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H-FH-I-10/2023. számú határozat 
 
Az ERSTE Lakástakarék Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Népfürdő utca 24-26.) (Lakás-takarékpénztár) felett 
gyakorolt folyamatos felügyelet keretében a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 
55., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alábbi 
 
 

h a t á r o z a t o t 
 
 

hozza: 
 
Az MNB kötelezi a Lakás-takarékpénztárat, hogy mindenkor biztosítsa a bankszünnappal érintett 
szolgáltatások körének ügyfélfogadásra nyitva álló helyiségben való közzétételét, valamint a bankszünnap 
tényéről és a bankszünnappal érintett szolgáltatások köréről az ügyfelek – a bankszünnapot legalább 30 nappal 
megelőzően, a szerződésben meghatározottak szerint történő – közvetlen tájékoztatását. 
 
A határozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az ügyfél, illetve a kifejezetten rá vonatkozó 
rendelkezés tekintetében az eljárás egyéb résztvevője a határozat ellen annak közlésétől számított 30 (harminc) 
napon belül jogszabálysértésre hivatkozással közigazgatási pert indíthat. 
 
A perben a jogi képviselet kötelező. A keresetlevelet a Fővárosi Törvényszékhez címezve az MNB-nél kell 
űrlapbenyújtás támogatási szolgáltatás igénybevételével benyújtani. (Az űrlapbenyújtás támogatási szolgáltatás 
elérhetősége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-
vegzesekkeresese.) 
 
A keresetlevél benyújtásának a határozat hatályosulására nincs halasztó hatálya, a felperes azonban azonnali 
jogvédelmet kérhet. 
 
A bíróság a pert főszabály szerint tárgyaláson kívül bírálja el. Tárgyalás tartását a felperes a keresetlevélben 
kérheti. A tárgyalás tartása iránti kérelem elmulasztása miatt igazolásnak nincs helye. 
 

[…] 
 
Budapest, 2023.02.16 
 

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljáró 

[…] 
a Hitelintézeti felügyeleti igazgatóság 

igazgatója 
 


