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. Az elnok-és-a vezérigazgato uzenete

_—— -

A Postabank és Takarékpénztar Rt. élén 2002 szeptemberében vezet6ségvaltas tortént, dontés

sziletett a privatizaciora valo felkészulésrél, valamint Ujragondoltuk a kozéptavu, stratégiai ter-

vet. Az Uzleti aktivitds fokozésa érdekében tobb Uj lakossagi és vallalati terméket vezettlnk be,

bdvitettlk szolgaltatasainkat, atalakitottuk dijstrukturankat. Tiz évre szo6l6 stratégiai egyGttm-
kodési megallapodast irtunk ald a Magyar Postaval, valamint megallapodast kétottink a Foldhi-
tel- és Jelzadlogbank Rt.-vel a sajat jogu jelzaloghitelek refinanszirozasarol.

A 2002. évi Uzleti tevékenységet tekintve a Postabank névelni tudta piaci részesedését a valla-
lati hitelezés és betétgyjtés terén, megtartotta piaci sulyat a lakossagi betétgydjtésben, illetve
a mérlegfédsszeg tekintetében is. A banktzemi gazdélkodas jelentés mértékben javult az el6z6
évhez képest: a banklzem fedezettermel6 képessége tobb mint 17 szazalékkal haladta meg

az el6z6 évi szintet.

A Bank mérlegf6dsszege a 2002. év folyaman nyité 363 milliard forintrél majusig stagnalt,
illetve kismértékben csokkent, majd a masodik félévben névekedésnek indult, éves szinten
0sszesen kozel 10 szazalékkal emelkedett. A megndvekedett Uzleti aktivitast jelzi az Uzleti allo-
manyok sulyanak névekedése a mérlegben. A vallalati hiteleknél a devizahitelek kézel megdup-
lazodtak, de a forinthitelek mintegy 20 szazalékos bévulése is figyelemre mélto. A lakossagi

és véllalati forrasallomany emelkedése kisebb mértékd volt. A lakossagi hitelek névekedési
dinamikéja visszaesett, ami féként a sajat jelzdlogbank alapitasara iranyuld, késébb elvetett
kisérletnek tudhato be.

A Bank jovedelemtermeld képessége javult 2002-ben. Az elmult évhez képest néttek a nettd
kamatbevételek, a kamatmarge kismértékben csdkkent, meghaladja viszont a nagybankok 4
szazalékos atlagat. A lakossagi és véllalati hitelek aranya a mérlegfédsszeghez képest 5 szaza-
lékkal nétt 2002-ben és meghaladta az 50 szazalékot. A lakossagi és vallalati Gzleti jutalékbe-
vételek az Uzleti dllomanyokat meghaladd mértékben, 31 szazalékkal emelkedtek. A bankize-
mi koltségek novekedése az Uizemméret ndvekedésénél kisebb, az inflaciohoz hasonlé mértékd.
A mérlegf6dsszeg-aranyos koltségszint 5,48 szazalékrol 5,13 szazalékra javult.

Eves jelentés 2002

A tulajdonosok, de a széles kdzvélemény el6tt is ismert, hogy az allam nyilvanossagra hozta
azon szandékat, hogy a Postabankot privatizalja. A 2003. év igy a privatizacié éve. Az idei év
legfontosabb feladata, hogy a Bankot felkészitstk a privatizaciéra. Erre legjobban tgy tudjuk
felkésziteni a Bankot, ha a hatralévé id6ben nemcsak meg&rizzik a Bank értékét, hanem érté-
ket teremtink. A 2003. év ezért az értékteremtés éve is egyben.

A Bank célul tlzte ki piaci pozicidinak erésitését — kuldndsen a lakossagi szegmensben —, a valla-
leti egyuttm(ikddés tovabbfejlesztését. A Bank piaci pozicidinak erdsitése, a jovedelemtermeld
képesség fokozasa egydtt kell, hogy jarjon a koltségszint optimalizélasaval, a beruhazasok visz-
szafogasaval. Az Uzleti aktivitas fokozasat a koltségek 2001. évi szinten tartasa mellett kell meg-
valositani. A koltségek szinten tartasa redlértékben valdjaban koltségcsokkentést jelent, az Gzleti
terv szigoru koltséggazdalkodast feltételez, betartasa nagy felel6sséget ro a Bank vezet&ségére.

A lakossagi Uzletagban 2003-ban a hangsuly az értékesitésen van, a legfontosabb cél az egyes
terméktipusokban megfigyelhet6 piaci részesedéscsokkenés megallitasa és a folyamat megfor-
ditasa, a piaci atlagot meghaladé névekedés megvaldsitasa, kilonosen a vezértermékek eseté-
ben. Ennek érdekében a Bank termékracionalizalast hajt végre, a kiemelt termékek értékesitését
kodzponti reklamkampanyokkal, értékesitési versennyel, oktatassal tdmogatja. Kiemelt szerepet
kap a Postaval kialakitott értékesitési kapcsolat tovabbfejlesztése, a modernizalas a postai for-
galmazasu termékkorben is, tovabba az Uj termékek bevezetése.

A vallalati Gizletdgban a Bank részt kivan venni szindikalt hitelnyujtasokban, és tovabb folyta-
todik a fokozott akvizicié a kis- és kdzépvallalkozasok, illetve az dnkorméanyzatok korében.
Az Ugyfélkor kiszolgalasat Uj termékekkel, szolgaltatasokkal, valamint az igényekhez igazo-
do rugalmasabb drazéssal tervezi a Bank. Néhany példa: a Matrix szamlacsomag kezdé vallal-
kozasok szamara is, a tarsashazi szdmlacsomag, a Széchenyi-kartya, az XTRA hitelcsomag és
a vallalkozéi SMS-szolgaltatas bevezetése.
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Jelent6sebb halozatfejlesztést nem tervez a Bank, az értékesitési csatornakat elsésorban
a postai forgalmazasu termékek bovitésével, a postahivatalok felkészitésével és értékesitésbe
valé bevonasaval, valamint a Bank Ugynokhalozatanak atrajzoléséval kivanja fejleszteni.

A Bank 2003. évi t6keterve az Uzleti tervben megfogalmazott Uzleti aktivitas fokozédasaval,
a jovedelmez8ség javulasaval, a befektetések értékesitésével, ezek eredményeként pedig

a tékehelyzet javuldsdval szamol. A fizet6képességi mutatd mindenkor meghaladja az el&irt
szintet, 9 szazalék korlli szinten mozog majd.

Abban a szerencsés helyzetben vagyunk, hogy az tzletpolitikai célkitlizések meghirdetése-

kor mar bizonyos eredményekrél is beszamolhatunk. Tul vagyunk egy fajdalmas, de eredmé-
nyes koltségoptimalizald, hatékonysagnoveld létszamcsokkentésen. Ezutan minden energiankat
az értékesitésre, a minéségi Ugyfélkiszolgalasra tudjuk forditani. A termékfejlesztések nagy része
befejez&ddtt, a kisvallalkozoi és tarsashazi szamlacsomagok elkésziltek, az dnkormanyzati és
infrastrukturalis finanszirozassal kapcsolatos elképzelések megvalésitas el6tt allnak, megujitot-
tuk személyi hiteltermékiinket; a Fészek lakashitel bevezetése lendiletet adott a lakashitelezés-
nek. A lakossagi hitelezésben tjabb mérfoldkovet jelent a személyi hitel postai kiterjesztése.
Mindezek alapjan esélylnk van ra, hogy ledolgozzuk a 2002. évben kialakult hatranyunkat.

Hiszink abban, hogy a privatizacié évét kbvetéen az Ugyfelek és tulajdonosok egy tékéjében
megerdsodott, szolgaltatasokban bévelkedd, korszer( Postabankkal talalkoznak majd. Ennek
lentds fejlédésen megy keresztil, az értékteremtés és privatizacio éve utan a fenntarthaté jo-
vedelmez&ség, majd a min6ség éve kovetkezik. Meggy&z&désink, hogy az idészak végére a
Bank stabil ndvekedéssel a bankpiac meghatéarozoé szerepléje lesz, amely tgyfelei és tulajdono-
sai megelégedésére mikodik majd.

.
Dr. Kiraly Julia Singlovics Béla
az lgazgatdsag elndke vezérigazgatd




A magyar gazdasag 2002. évi fébb tendenciai

A hazai gazdasagi folyamatokat 2002-ben a gazdasag noévekedési titemének tovabbi lassula-
sa jellemezte. A monetaris politikat alapvetéen a 2001-ben bevezetett inflacios célkitlizés rend-
szere determinélta, melynek eredményeként folytatédott a dezinflacio. A KSH adatai szerint

az éves atlagos fogyasztoi arszintemelkedés 2002-ben 5,3 szazalék volt.

A vildaggazdasag stagnalaskozeli dllapota, a kulsd kereslet elégtelensége miatt a GDP bévilésé-
nek Uteme 3,3 szazalékra lassult a 2001. évi 3,8 szazalékrél. A ndvekedés hajtoerejét a lakossa-
gi fogyasztas jelentette. A beruhazasok oldalan a kilsé kereslet visszaesésével parhuzamosan
az elsésorban exportra termel6 feldolgozoipar beruhazasainak visszaesése volt megfigyelhe-
16, ezzel parhuzamosan latvanyosan élénkdltek az allam 4ltal finanszirozott beruhazasok, illetve
az épitési beruhazasok.

A héaztartasok fogyasztasi kiadasai a 2002-es év folyaman eddig soha nem latott mértékben,
10,2 szazalékkal n6ttek, ami a realbérek, illetve a lakossag felé iranyuld koltségvetési transzfe-
rek jelentés mérték (i emelkedésnek volt koszonhets. Ugyanakkor a szektor pénzligyi megta-
karitasi hajlandésaga szamottevéen csokkent. A pénzlgyi megtakaritdsok szerkezetét illetéen
a bankbetétek felhalmozasa elmaradt a 2001. évi szinttél, és egyre inkdbb érvényesilt az egyéb
megtakaritasi formak (életbiztositas, nyugdijpénztarak és befektetési alapok) elszivo hatasa.

Az MNB monetéris politikdjadban nem kovetkezett be lényeges valtozas az év folyaman. A forint
arfolyamsavjanak 2001. évi kiszélesitése utan a kamatpolitika alakitasa alapvet&en az inflaciés
célkitlizésnek volt alarendelve. A jegybanki alapkamat az év soran 6sszességében 9,75 széza-
|ékrol 8,50 szazalékra csokkent, Ugy, hogy az év kozepén az év eleji kamatcsokkentési trendet
kétszer 50 bazispontos kamatemelés torte meg. Az uniés normakhoz kozelitve a kotelez tar-
talékratat augusztusban 5 szazalékra csokkentették.
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A magyar bankrendszer 2002. évi tevékenysége

A pénzugyi szektoron belll 2002-ben ndvekedett az egyébként is meghatarozo hitelintézetek
szerepe, hiszen a (mérlegen belll és kivil) kezelt 6sszes vagyon 78 szézaléka (2001-ben 71 sza-
zaléka) ennél az intézménytipusnal 6sszpontosult. Ez részben a befektetési vallalkozasok tevé-
kenységének a bankokba torténd fokozddo integralasanak volt koszonhetd.

A bankrendszer mérlegf66sszege az Uizleti év folyaman 14 szézalékkal nétt.

Bar a kereskedelmi bankok adézas el6tti eredménye 17,3 szazalékkal haladta meg az el6z6 évit,
az MFB értékvesztési és céltartalékolasi raforditasai kovetkeztében a bankrendszer addzas el6tti
eredménye mindossze 12,4 szazaléka volt a 2001. évinek.

A kereskedelmi bankok jovedelmezdségének alakulasat meghatarozé nettd kamateredmény
9,9 szézalékkal, a nem kamateredmény ennél gyorsabban, 29,8 szazalékkal nétt az év folya-
man. A mUkodési koltségek 12,2 szazalékkal voltak magasabbak a 2001. évi szintnél.

A jovedelmez6ség kismértékben javult: az eszkdzaranyos jovedelmezdség (ROA) a 2001. évi
1,60 szazalékrol 1,71 szézalékra, a tokejovedelmez&ségi mutatd (ROE) pedig 18,62 szazalékrol
18,65 szazalékra emelkedett.

A kereskedelmi banki szektor névekedésének motorja tovabbra is a lakossagi Ggyfélkor. 2002-
ben — elsésorban az allami kamattamogatasos hitelek térnyerésének kdszénhetéen — a lakos-
sagi hitelezés rendkivil dinamikusan névekedett. A lakascélu hitelek allomdnya az év soran
t6bb mint két és félszeresére nétt: az allomany év végén meghaladta a 690 milliard forintot.
De a haztartasok er6teljes fogyasztasi hajlanddsagaval 6sszhangban a fogyasztasi hitelek al-
lomanya is megharomszorozédott. Emellett javult a lakossagi hitelek mindségi dsszetétele is.
Ugyanakkor a vallalkozoi hitelezés bévilési iteme lényegesen elmaradt a lakossagitol; az éves
allomanynovekedés ezen a terlleten csak kismértékben haladta meg az inflaciot.
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Bevezetés Uzletmenet

A Bank 2002. évi Uzletmenetének fontosabb eseményei a kdvetkezékben foglalhatdk dssze:

Az Uzleti aktivitds szempontjabol meghatarozd volt a gazdalkodoi és lakossagi hitelek néveke-
dése. A hiteldllomany atlagos mértéke az el6z6 évinél 39 milliard forinttal volt magasabb. Az év
folyaman mind a véllalati, mind a lakossagi Uzletdgban tobb Uj termék kerult bevezetésre (tob-
bek kdzott: a Széchenyi-kartya termék, a kis- és kdzépvallalkozasokra koncentrald szamlaveze-
tési szolgdltatas, a véllalati Maestro-kartya, a valutavaltok megvaltozott jogszabdlyi feltételeihez
igazodo szolgaltatas, a tarsashazak részére nyujtott specilis szolgaltatas-csomagok, Uj jelzélog-
és személyi hitel termékek).

A forrasoldalon az anonim betétek valtasanak megsziintetése a betéti okiratok allomanyat jelen-
tésen csokkentette, amit a folydszamla-alapu termékek nem potoltak teljes mértékben. Az év ko-
zepén 18 postahelyen on-line szdmlavezetés kezd6dott meg, ami a jovében Uj funkcidk és szol-
gdltatasok bevezetését teszi lehetévé. A szamlavezetéshez kapcsolodo Uj szolgaltatasok és az év
utolsé negyedében piacra kerUlt Uj betéti konstrukcio, a Takarékszamla sikeresnek bizonyult.

Az eszkozstruktura javulasa és az ebb6l adddo nettd kamat- és jutalékbevételek ndvekedé-

se kedvez6en hatott a jovedelemtermelé képességre. Mindazonaltal tovabbra is fennallt az

— az elsésorban strukturélis — Gzemmeéret-probléma, amit a hatékonysagi oldalon a messze
nem kielégitd koltség/bevétel arany is jelez. 2002-ben megkezd&dott és 2003-ban folytatodik
a miikddési hatékonysag novelését és egyuttal az tgyfélkiszolgalds minéségének javitasat cél-
z6 — a banklzem teljes keresztmetszetét 4tlel6 — program megvalositasa.

Az év utolsé negyedében megkezd&dott a privatizacioval kapcsolatos felkészilés.

A Bank mérlegfédsszege az év elsé felében stagnalt, illetve kismértékben csokkent, majd
a ll. félévben folyamatosan ndvekedett, és az év végén 399 milliard forint volt, ami 9,8 szaza-
lékos novekedésnek felel meg.

Ezen belUl

Az eszkdzoldalon az tgyfeleknek nyujtott hitelek allomanya kézel 28 szazalékkal nétt, az 6sszes
egyéb eszkoz allomanya pedig 2,4 szazalékkal csokkent. Az Ugyfeleknek tortént kihelyezések
sllya az eszkozok kozott 6,6 szazalékponttal ndvekedett. Mindemellett az eszk6zdkon beldl to-
vabbra is magas (26 szazalékot meghalado) az dllampapirok — dontéen konszolidaciés allamkot-
vények — részesedése.

A forrasok kozott az Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek (gy(ijtott betétek) novekedése kozel
9 szazalékot tett ki. Az 6sszes egyéb forras dllomanya 13 szazalékot meghaladdan emelkedett,
jorészt a bankkozi forrasok névekedése kovetkeztében. A forrasokon belll az Ugyfél-betétek
mérlegfédsszegen beldli részaranya nem valtozott.

A mérlegfé6sszeg alapjan a Bank piaci részesedése 3,7 szazalék™ volt.

* Forras: PSZAF 6sszesitett banki mérlegek (nem tartalmazza a takarékszoévetkezetek adatait) valamennyi piaci
részesedés adatnal.
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Eszkézallomany

Aktiv id&beli elhatarolas

Készletek, immaterialis javak,
targyi eszkzok

Kovetelések
Ertékpapirok és befektetett
pénzugyi eszkdzok

Allampapirok
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Az eszkdzallomany 47 szazalékat (el6z6 évben 41 szazalékat) kitevs tgyfelekkel szembeni ko-
vetelésallomanyon belll a gazdalkodo szervezetek hitelallomanya volt a meghatarozo.

A gazdalkodoi hitelek allomanya az év elsé felében stagndlt, illetve kismértékben névekedett,
majd a Il. félévben folyamatosan emelkedett. Az év végén az allomany 152 millidrd forintot
tett ki, ami az el6z8 évinél mintegy 33 millidrd forinttal volt tobb. A Bank hitelezési stratégia-
jaban folytatédott az allami vallalatok, 6nkormanyzatok piacan valo jelenlét mellett a kdzepes
és kisvallalatok fokozott akvizicidja a garanciaintézetekkel valé egytttm(ikddés kihasznalasaval.
A Bank kozel 2 700 ugyféllel allt hitelkapcsolatban. Az év soran folyamatos volt az éven tuli hi-
telek irdnti kereslet, és a hiteldllomany lejarati strukturajaban 65 szazalékos részaranyt tett ki
(el6z& évben 66 szazalék).

A Bank piaci részaranya 3,2 szazalék volt az év végén.

2002

A lakossagi hitelek nettd allomanya az év végén kozel 36 milliard forint volt, a nyitéallomanyhoz
mérten 19 szazalékkal emelkedett.

Lakossagi hitelallomany
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Az allomany az év soran folyamatosan emelkedett, ezen belll kiemelendd a lakashitelek 171
szazalékos, az aruhitelek 119 szazalékos ndvekedése. Osszességében a lakossagi hitelallomany
mérlegfédsszegen bellli részaranya csekély mértékben (0,53 szazalékponttal) emelkedett.

A lakossagi hitelpiacon a Bank piaci részesedése az év végén 3,1 szazalék volt.

A Jegybankkal és a hitelintézetekkel szembeni kovetelésallomany 58,9 millidrd forint volt,
a nyitéallomanynal — a Jegybankndl, illetve a bankkdzi piacon elhelyezett betétallomany ndve-
kedésének eredményeként — mintegy 15 milliard forinttal tébb.

A kereskedelmi és befektetési célu értékpapirok év végi dllomanya 116,9 milliard forint volt,
a nyitéallomanynal 13,4 milliard forinttal kevesebb. A csokkenés donté hanyada az allampapir-
ok allomanyanak csdkkenésébdl szarmazott.




Eves jelentés

A tarsasagokban lévé befektetés allomany év végi dllomanya mintegy 12 milliard forint volt,
az el6zé évi dllomanynal kozel 1 millidrd forinttal kevesebb. A valtozast a Didkhitel Kézpont Rt.
értékesitése, illetve arfolyamvaltozas és elszamolt értékvesztés okozta.

> A targyi eszk6zok és az immateridlis javak netto értéke 11,3 milliard forint volt (brutté érték
23,2 milliard forint), a nyitéallomanynal 0,8 milliard forinttal kevesebb. Az immateridlis javak al-
loménya az Uzleti aktivitas 4ltal igényelt informatikai fejlesztések kodvetkeztében brutté értéken
—az el6z6 évivel kozel megegyezden — 1,1 millidrd forinttal novekedett. A targyi eszkdézok brut-
16 értékének nagysagrendje nem valtozott, a nettoé allomany csokkenését az elszamolt érték-
csokkenés okozta.

2002. év jelent&sebb informatikai fejlesztései a lakossagi folydszamla szolgéltatasi funkciok
postahelyekre torténd kihelyezése, az alaprendszerek kapcsolatainak korszerUsitése, az Uj
termékekkel kapcsolatos és mas egyéb biztonsagi, illetve az Uzleti folyamatokat tdmogatéd
fejlesztések voltak.

Forrasallomany

A forrasallomany alakulasa
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> A sajat t6ke az év végén 36,6 millidrd forint volt, amelynek véltozasat az 1,8 milliard forint 6sz-

szeg(i mérleg szerinti veszteség okozta. A Bank tulajdonosi szerkezetében valtozas tortént:
a Kozlekedési és Viztgyi Minisztérium és a Kincstari Vagyoni lgazgatésag tulajdonaban lévé
részvények a Magyar Posta Rt. részére 2002. aprilis 2-an apportként atadasra kerultek.

A lakossagi forrasok allomanya az év végén 227,2 milliard forint volt, a nyitéallomanynal
3,2 millidrd forinttal t6bb. A Bank piaci részaranya az év végén 5,9 szazalék volt.

Lakossagi forrasok
milli¢ forint
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A stratégianak megfeleléen a lakossagi forrasszerkezet atalakulasanak kedvezd tendenciaja
folytatédott. Az év végén az 6sszes lakossagi forras tébb mint 43 szazalékat — az el6z6 évinél
8 szazalékponttal tobbet — a lakossagi folyoszamla-allomany (targyévi dllomanyndvekedés 21
millidrd forint), tobb mint 11 szazalékat a betétszamlakdnyv és a negyedik negyedévben beve-
zetett Uj latra szolod termék, 14 szézalékat a devizadllomany, 32 szazalékat pedig a betéti okira-
tok és egyéb betétek képezték.

A gazdalkodd szervezetekt6l szarmazé forrasallomany meghaladta a 89 millidrd forintot, ami
a nyitéallomanynal mintegy 23 millidrd forinttal tobb. A ndvekmény dontd része a lekdtott
betétallomanybdl szarmazott.

Az tUgyfelek megszerzésével kapcsolatos arversenybe a Bank a jovedelmez&ség szem el6tt tar-
tasdval kapcsolédott be. A Bank piaci részesedése az év végén kozel 3,2 szazalék volt.

A Jegybankkal és a hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek allomanya 35 milliard forint volt,
az el6zd évinél 12 milliard forinttal magasabb. A névekedés mintegy 70 szazaléka kulfoldi szin-
dikalt hitelfelvételbdl szarmazott.

2002

Deviza
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forint latra szél¢




Eves jelentés

Portfolio, értékvesztés és céltartalék-allomany

Az eszkdzok Osszetételét az alabbi tablazat mutatja:

milli6 forint
2001 2002
eszkozallomany | értékvesztés | eszkézallomany | értékvesztés
(brutto) céltartalék (brutto) céltartalék

mindsitendé eszk6zok allomanya 279.931 361.329

ebbél:

problémamentes 187.906 299.342

kiilon figyelendé 55.269 645 23.619 837
atlag alatti 3.282 641 5.804 701
kétes 24.680 14.046 19.910 10.379
rossz 8.794 7.581 12.654 10.687
értékvesztés-, céltartalék-allomany 22.913 22.604

A min6sitendd eszkdzok allomanya 81,4 milliard forinttal emelkedett, ami 29:71 szazalékos
ardnyban a mérleg-, illetve mérlegen kivuli tételekbdl szarmazott. Az 6sszes problémamen-
tes allomany 111,4 milliard forinttal n&tt, amelynek 56 szazaléka a mérlegen kivili tételek-
bél szarmazott. A mindsitett allomany 30 milliard forinttal csokkent, amelynek 85 szazaléka
a mérlegtételeket érintette. Az elszadmolt értékvesztés allomany 1,1 millidrd forinttal csokkent,
a céltartalék-allomany pedig 0,8 milliard forinttal ndvekedett. A teljes portfolié értékvesztés/
céltartalékszintje 1,9 szazalék-ponttal, 6,3 szazalékra csokkent.

2002

A bevételek és raforditasok alakulasa

A Bank jovedelemtermel& képességére az Uzleti allomanyok, valamint a kamat- és jutalékbevé-
telek novekedése kedvez&en hatott. Bar a banktzemi koltségek kdzel valamennyi koltség elem-
nél ndvekedtek, 6sszességében a ndvekedés az lizemméret bévilésénél alacsonyabb mérté-

kd volt. Az értékvesztés/céltartalék valtozas nettd eredményhatasa 2,2 milliard forintot tett ki.
A Bank év végi addzas el6tti eredménye 1 776 millio forint veszteség volt.

Az eredményre az aldbbi 6sszetevék hatottak:

millié forint
Eredményosszetevék 2001 2002
1. Nett6 kamatjovedelem 15.747 16.777
2. Kapott és fizetett jutalékok, dijak eredménye 2.594 2.825
3. Pénzugyi mlveletek eredménye 1.266 3.296
4. Egyéb Uzleti bevételek és raforditasok eredménye 1.468 -1.554
5. Altaldnos igazgatasi kéltségek és értékcsokkenés 19.894 20.866
6. Ertékvesztés/értékvesztés-visszairas, céltartalékképzés/felhasznals egyenlege -2.379 -2.253
7. Kapott osztalék 36 44
8. Rendkivli eredmény -1.101 -45
9. Adézas el6tti eredmény -2.263 -1.776

A netté kamatjévedelem 16,8 milliard forint volt, az el6z6 évinél 6,5 szazalékkal tébb. A kamat-
jovedelmet kedvezden befolyasolta az eszkdzstruktira javulasa, ezen belll az Ggyfelekkel
szembeni kovetelések ndvekedése, ami egyuttal mérsékelte a csokkend kamattrendbél adodd
kamatrésszUikulést. Az éves atlagos kamatmarge 4,24 szazalék volt, az el6z6 évinél 0,27 szaza-
lékponttal alacsonyabb.

A Bank nett¢ jutalékbevételei 9 szazalékkal n6ttek, amiben a lakossagi Uzletag kiemelt szerepet
jatszott. A bevételek kdzott kiemelendd a forgalmi- és rendelkezésre tartasi-, illetve a szamlave-
zetési és a kartyatermékek jutalékai.

A pénzugyi miveletek nettd eredménye 3,3 milliard forint volt, ami dént6en az arfolyamvalto-
zasbol szarmazo atértékelési kulonbozetbdl, illetve a valuta/deviza vétel/eladas és swap Ugyle-
tek bevételeinek és raforditasainak egyenlegébdl szarmazott. Az értékpapir-kereskedelem net-
t6 eredményét a hozamok emelkedése, és az elsédleges forgalmazdéi jogkorbdl adddéd kételezé
ajanlattétel és elfogadas befolyasolta.
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Az egyéb Uzleti bevételek és raforditasok nettd eredménye 1,5 milliard forint raforditas volt.
Ezen belul a kodvetelés értékesités egyenlege 1,2 millidrd forint raforditast jelentett, amit érték-
vesztés-visszairas ellensulyozott. Az egyéb raforditasok tovabbi nagyobb tételeit a kilonféle
adok, illetékek és dijak képezték.

Az év soran az értékvesztés, értékvesztés-visszairas, céltartalékképzés/felszabaditas eredményre
gyakorolt hatasa 2,2 millidrd forint raforditas volt, amelynek 36 szazaléka a mérlegen kivdili té-
telekkel, azon beldl dontéen a peres Gigyekkel volt kapcsolatban.

Az altalanos igazgatasi koltségek (18,1 milliard forint) az inflacio mértékével kdzel megegyez6-
en 5,2 szazalékkal novekedtek. Az elszamolt értékcsokkenés (2,8 milliard forint) — az aktivalasok
kovetkeztében — kissé haladta csak meg az el6z6 évi szintet. A bankizemi kéltségek dsszesen
4,9 szazalékkal (az Gzemmeéret ndvekedésénél alacsonyabb mértékben) ndvekedtek. Az eszkdz-
aranyos koltségszint 5,23 szazalék volt, az el6z6 évinél 0,25 szdzalékponttal alacsonyabb.

Az év végén a Bank 69 fiokban és 45 kirendeltségen szolgalta ki Ugyfeleit. A 2002 évi atlagos
allomanyi létszam 2030 f6 volt, az el6z6 évinél 15 fével tobb.

A rendkivili bevételek és raforditasok eredménye -45 milli¢ forint volt, aminek dénté hanyada
Onellen8rzésbél szarmazott.

A 2002. évi addzott eredmény 1 776 millié forint veszteség, amelyet a Bank a Kozgydilés ha-
tarozatanak megfelel6en az eredménytartalékkal szemben szamolt el. gy az eredménytarta-
lék -1 752 millio forintrél -3 528 milli¢ forintra modosult.

A hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol sz616
1996. évi CXII. torvény elGirasainak valé megfelelés

A torvényi elirdsoknak vald megfelelés a 79. § (7) (kapcsolt vallalkozassal szembeni kockazat)
és a 83. § (2) (a vallalkozas jegyzett t6kéjének 51 szézalékat meghalado részesedések dsszege)
kotelezettségek kivételével teljesult. A limittullépések miatti tékekdvetelmény 5,7 milliard forin-
tot, a kereskedési kbnyv és a devizaarfolyamkockazat tékekodvetelménye pedig 6sszesen mintegy
0,4 milliard forintot tett ki. A 2002. december 31-i szavatol6 téke 22,2 milliard forint, a korrigalt
meérlegféosszeg 238,1 milliard forint, a tdkemegfelelési mutatd pedig 9,34 szazalék volt.
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Mérleg
Eszk6z6k Forrasok
Megnevezés 2001. XII. 31'. .’2002. XIl. 31. Megnevezés 2001. XII. 31.. I 2002.XI11.31.
millié Ft millié Ft

1. Pénzeszkdzok 20.100 16.949 1. Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 22.908 34.999
2. Allampapirok 114.934 104.955 2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 290.621 316.450
3. Hitelintézetekkel szembeni kévetelések 43.851 58.926 3. Kibocsatott értékpapirok miatt fennallé kotelezettség 0 0
4. Ugyfelekkel szembeni kovetelések 147.123 187.806 4. Egyéb kotelezettségek 3.532 3.060
5 Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok, 5 o 5. Passziv id6beli elhatarolasok 5.358 4.531
beleértve a rogzitett kamatozéstakat is 6. Céltartalékok 2.322 3.136
6. Részvények és mas valtozd hozamu értékpapirok 1.999 2.591 7. Hatrasorolt kételezettségek 100 0
7. Részvények, részesedések befektetési célra 195 258 8. Jegyzett téke 20.021 20.021
8 E:;Zi?tys;l;ﬁ:ozze;:s:‘:ek, 10.504 8.897 9. Je:’gyzett, dle még be nem fizetett t&ke 0 0
10. Toketartalék 20.134 20.134
9. Immateridlis javak 3.419 3.724 1. Altalanos tartalék 0 0
18 Tl sl Gl e e 12. Eredménytartalék 459 1752
(1 SEIEBIETAEES 0 0 13. Lekstott tartalék 0 0
12. Egyéb eszkozok 3.972 2.732 14, Ertékelési tartalék 0 0
13. Aktiv idébeli elhatarolasok 5.783 4.145 15. Meérleg szerinti eredmény 2212 1776
Eszk6z6k 6sszesen 363.243 398.803 Forrasok 6sszesen 363243 398803

ebbdl: ebbol:
e sz ez 2eeRs AU rovid lejarata kotelezettségek 302.817 331915
S EEA 129.167 154.853 hosszu lejératd kotelezettségek 14.344 22594
sajat téke 38.402 36.627

Mérlegen kiviili tételek
Fliggd kotelezettségek 67.900 80.229
Jovobeni kotelezettségek 3.342 40.371

Meérlegen kivili tételek 6sszesen 71.242 120.600
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Eredménykimutatas
Megnevezés 2001. XII. 31.. ',2002. XIl. 31.
millié Ft
1. Kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek 33.195 33.064
2. Fizetett kamatok és kamatjellegti réforditasok 17.448 16.287
3. Kamatkulénbozet (1-2) 15.747 16.777
4. Bevételek értékpapirokbol 36 44
5. Kapott (jaré) jutalék- és dijbevételek 5.239 6.132
6. Fizetett jutalék- és dijraforditasok 2.645 3.307
7. Pénzlgyi miveletek netto6 eredménye 1.266 3.296
8. Egyéb bevételek Uzleti tevékenységbdl 3.193 2.518
9. Altaldnos igazgatasi kéltségek 17.188 18.080
10. Ertékcsokkenési lefras 2.706 2.786
11. Egyéb raforditasok tzleti tevékenységbdl 1.725 4.071
o Ertékveﬂsz,tés‘kt')vetg.!és:ek u.tén"és kockéz,ati céltartalékképzés 31965 4456
a fliggd és biztos (jovobeni) kotelezettségekre
. Ertékvesztés visszairasa kovetelések utan és kockézati céltartalék 5 467 5 065
felhasznalasa a figgd és biztos (jovEbeni) kotelezettségekre
Ertékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesité érték-
14. papirok, kapcsolt és egyéb részesedési viszonyban |évé vallalko- 894 81
zasban vald részvények, részesedések utan
Ertékvesztés visszairdsa a befektetési célu hitelviszonyt megteste-
15. sit6 értékpapirok, kapcsolt és egyéb részesedési viszonyban [évé 13 248
vallalkozasban valé részvények, részesedések utan
16. Szokasos (lizleti) tevékenység eredménye (3+4+5-6+7+8-9- 1162 1731
10-11-12+13-14+15)
17. Rendkivili bevételek 301 9
18. Rendkivdli raforditasok 1.402 54
19. Rendkivuli eredmény (17-18) -1.101 -45
20. Adozas el6tti eredmény (16+19) -2.263 -1.776
21. Addfizetési kotelezettség 0 0
22. Adozott eredmény -2.263 -1.776
23. Altalanos tartalékképzés, felhasznalas -51 0
24. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 0 0
25. Jovahagyott osztalék és részesedés 0 0
26. Meérleg szerinti eredmény (22-24-24-25) -2.212 -1.776

A mérleg szerinti eredményt a Bank az éves rendes Kozgy(ilés hatarozatai szerint 2001-ben és

2002-ben egyarant az eredménytartalékkal szemben szamolta el.
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A Postabank és Takarékpénztar Rt. univerzalis szolgaltatasokat nyujtod, de alapvetéen retail ori-

entaltsagu bankként hatdrozza meg magat. Meghatarozé tgyfelei a lakossag, valamint a kis-

A stratégia Utemezése éves bontasban a kdvetkez6: 2003 az értékteremtés és privatizacio éve,
2004 a fenntarthato jovedelmezéség éve, 2005 a minéség éve, 2006 pedig a tulajdonosi elé-
gedettség éve.

A legfébb cél a kockazatmentes kamatlab feletti 700-900 bazispont tékearanyos hozam elé-
rése a stratégiai id6szak végére. A hozamcélhoz a Bank hozzarendeli azt a megfelel6 kockazati
szintet, amely a Bank biztonsdgos mUkddéséhez sziikséges.

A stratégia megvalésitasdban hangsulyos szerepet kap a Magyar Postaval 2002 végén kialaki-
tott stratégiai szerz6désen alapulé egyuttm(koddés. Ennek értelmében a két fél kdzdsen tervezi
meg, alakitja ki és vezeti be a postai hal6zatban elérheté termékeket.

A Bank stratégidja kialakitasanal figyelembe veszi az EU csatlakozasbél adddo pénzigyi konver-
gencia varhato hatasait.

A stratégiai id6szak végére a Postabank olyan — népbanki vonasokat felmutaté — alapvetéen to-
megtermékeket értékesité pénzintézetté valik, amely dnmagat versenytdrsaitdl a kiszolgalas mi-

ndségi jellemzbi alapjan kildnbozteti meg.

A célcsoportba tovabbra is a lakossag széles kdzépsé rétegei tartoznak.

Eves jelentés 2002

A Bank strukturaja és az értékesitési csatorndi, haldzata értékesités orientdltan szervezetté valik
a stratégiai id6szak alatt. A Bank széles k6zonség szamara olcson és konnyen elérhetd. A Bank
értékesitési partnereivel egyUttmUikddve maximalisan kiakndzza a keresztértékesitési lehet6sé-

geket. A célpiacan extenziv és intenziv ndvekedési lehetéségeket egyarant ki kivan hasznalni.

A tdmegtermékek értékesitése megkdveteli a standardizalt eljarasok alkalmazasat, ami bizto-
sitja a Bank koltséghatékony miikddését. Az Uzleti célok elérése csokkend koltségszint mel-
lett kovetkezik be: jelent&s, folyamatos koltségmegtakaritasok valosulnak meg a stratégiai id6-
szakban. A személyi jelleg(i koltségek terén a létszam racionalizalas mellett értékesités orientalt
0sztdnzési, javadalmazasi rendszert vezet be. Az egyéb eréforrasok terén visszafogott mo-
dernizalas, illetve a meglévd technoldgiai rendszerek integraltsagi fokanak novelése biztositja
az Uzleti célok elérését.

A vallalati Uzletag fejlesztésének célja elsésorban a retail Gzletaggal valé szinergidk kiaknaza-
sa. A Bank nem tekinthet el a véllalati Uzletag éltal megtermelt j6vedelemtél, de fokozatosan,
a retail eszkdzok aranyanak novekedésével parhuzamosan jelentés hangsuly eltolédast tervez
a kis és kozépvallalatok illetve a retail jelleg(i szolgaltatasokkal 6sszhangot mutatato vallalati
szegmens (példaul kdzizemi szolgaltatdk, dnkorményzatok, tarsashazak) iranyaba.
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2002. januar 1. 2002. december 31.
Igazgatoésag Igazgatoésag
Elnok: Elnok:

Madarasz Laszlo

Tagok:
dr. Bakacsi Gyula

dr. Borocz Istvan
GyO&rvari Tamas
Heged(s Gyula
Juranyi Gabor
Kardos Janos

dr. Kollath Gyérgy

Felliigyel6 Bizottsag

Elnok:
dr. Csillag Laszlo

Tagok:
Acs Maria

Dombi Janos

Dr. Futo lvan
Garay Laszlo

Dr. Molnos Daniel
Orosz Janos

Ph.D. Térék Adam

Postabank és Takarékpénztar Rt.

kandidatus, egyetemi docens, tanszékvezeté-helyettes,
Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetem

vezérigazgatd-helyettes, Magyar Posta Rt.

vezérigazgatd-helyettes, Postabank és Takarékpénztar Rt.

okleveles agrarmérnok
vezérigazgatd, Ingatlanhitel Plussz Rt.
informatikai féigazgato, Magyar Posta Rt.

vezérigazgatd, Postabank és Takarékpénztar Rt.

ligyvezet6 igazgatd, bejegyzett konyvvizsgalo,

addszakeértd, Ecostar

fiokigazgatd, Postabank Rt.

fiokigazgato, Postabank Rt.

elnokhelyettes, Ado- és Pénzlgyi Ellen6rzési Hivatal
ligyvezet6 igazgatd, EUROFORSZ Kft.

ligyvezet§ igazgato, Generali-Providencia Biztosito Rt.
gazdasagi féigazgato, Debreceni Egyetem

egyetemi tanar, az MTA levelez6 tagja

Dr. Kirdly Julia

Tagok:
Singlovics Béla
Igaz Katalin
Magyar Istvan”
Basch Péter
Csikos Balint

Dr. Kazar Péter
Juranyi Gabor
Kocsis Imre

Dr. Macher Akos
Rédei Otté

Feliigyel6 Bizottsag

Elnok:

Dr. Apré Piroska

Tagok:
Dr. Bognar Andras

Dr. Kratochwill Gyérgy

Dr. Bakacsi Gyula

Dr. Szaz Janos™
Béres Péter

Acs Maria

Dombi Janos

Dr. Halasz Ferenc

vezérigazgato, Nemzetkodzi Bankarképzé Kozpont

vezérigazgatd

vezérigazgato-helyettes

vezérigazgato-helyettes

ligyvezet6 igazgatd, BASCH Consilio Kft.

igazgat6sag tagja, Allami Privatizaciés és Vagyonkezel& Rt.

pénzlgyi vezérigazgato-helyettes, Magyar Posta Rt.

vezérigazgato, Ingatlanhitel Plussz Rt.

kézgazdasagi, pénzugyi tanadcsado

gazdasagi vezérigazgato-helyettes, Allami Privatizacids és Vagyonkezel6 Rt.

marketing kommunikaciés tandcsado, kozgazda

gazdasagi vezérigazgato-helyettes, Dijhatralékkezelé Pénzugyi Rt.

Ugyvéd

kandidatus, egyetemi docens, tanszékvezet6-helyettes,

Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem

egyetemi tanar, Budapesti Kézgazgasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
miniszteri f6tanacsado, Belligyminisztérium

fiokigazgato, Postabank Rt.

fiokigazgato, Postabank Rt.

jogtanacsos, Postabank Rt.

* Magyar Istvan igazgatosagi tagsaga 2002. oktéber 16-an, munkaviszonya 2003. janudr 31-én megsz(int.

“*Dr. Szaz Janos felligyel6 bizottsagi tagsagarol 2002. szeptember 24-én lemondott.
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Eves jelentés 2002

Halozat"

Budapesti régid Eszak-magyarorszagi régié

Fiokok Fiokok

1132 Budapest Vaci Ut 48. 350-2733/3149 3530 Miskolc Szemere B. u. 4. 46/320-002

1051 Budapest Jézsef nador tér 5. 266-8553 3530 Miskolc Corvin u. 10. 46/342-642

1093 Budapest Lonyai u. 38. 455-1480 3527 Miskolc Bajcsy-Zs. u. 1-3. 46/345-645

1052 Budapest Bécsi u. 5. 267-3334 3200 Gybdngyods Mikszath K. u. 4. 37/310-230

1136  Budapest Tatra u. 6. 329-3003 3300 Eger Fellner Jakab u. 1. 36/310-888

1073 Budapest Erzsébet krt. 17. 352-8943 3100 Salgétarjan Rakéczi ut 13. 32/520-760

1047 Budapest Véaci ut 15-19. 369-3299 3950 Sarospatak Rakoczi u. 40. 47/312-237

1061 Budapest Andrassy ut 5. 269-6527 3580 Tiszaujvaros Bethlen G. u. 11-15. 49/343-373

1055 Budapest Kossuth tér 13-15. 269-2743 3700 Kazincbarcika Egressy u. 21. 48/512-060

1118 Budapest Gazdagréti tér 5. 309-0590

1193 Budapest Kossuth tér 23-24. 281-1002 Kirendeltségek

1122 Budapest Maros u. 19-21. 202-2096

1075 Budapest Karoly krt. 7. 461-3028 2660 Balassagyarmat Rakoczi fejedelem u. 24 35/300-533

1015 Budapest Hattyu u. 14. 202-4577 3574 B&cs Réakoczi u. 81. 46/318-910

1222 Budapest Nagytétényi ut 37-43. (Campona) 424-3301 3000 Hatvan Doézsa Gy. tér 2. 37/345-630

2040 Budadrs Kinizsi ut 1-3. (Tesco) 23/444-820 3600 Ozd Gyujto tér 1. 48/470-757

1204 Budapest Martirok Utja 281. (Tesco) 289-0616 3980 Satoraljadjhely Széchenyi tér 5-8. 47/323-174

2440 Szazhalombatta Piactér B/2. 23/358-892 3900 Szerencs Rakoczi u. 124. 47/361-114

2000 Szentendre Véroshaz tér 2. 26/312-112

Kirendeltségek Eszak-alfoldi régié

1042 Budapest Rozsa u. 22. 369-5149 Fiokok

1098 Budapest Napfény u. 8. 280-8142

1089 Budapest Orczy tér 1. 477-6502 4024 Debrecen Var u. 4. 52/415-599

1442 Budapest Balkan u. 5. 262-3804 4026 Debrecen Darabos u. 7. 52/420-001

1119  Budapest Vahot u. 8. 203-4500/109 4401 Nyiregyhaza Nydr u. 8. 42/408-715

1139 Budapest Teve u. 4-6. 443-5147 4400 Nyiregyhaza Szegfl u. 75. (Nyir Plaza) 42/504-300

1062 Budapest Teréz krt. 51. 331-9788 5000 Szolnok Baross G. ut 8. 56/420-348

1149 Budapest Nagy Lajos kiraly utja 173. 251-4526 4080 Hajdunanas Dorogi Ut 10-14. 52/383-107

1102 Budapest K&rosi Csoma sétany 5. 431-0107 5100 Jaszberény Szabadsag tér 20. 57/404-607

2112 Veresegyhaz F6 ut 32. 28/387-867 4625 Zahony Ady E. u. 27-31. 45/425-150
4484  lbrany Lehel u. 18. 42/200-889
5440 Kunszentmarton Kossuth u. 1. 56/560-213

“a 2002. december 31-i allapot szerint * Szervezetileg a Miskolc, Szemere B. u. 4. ala tartozik.




Eves jelentés

Kirendeltségek

Kirendeltségek

2002

4100 Berettyouijfalu Dozsa Gy. u. 6. 54/400-383 6430 Bacsalmas Szent Janos u. 1. 79/341-246
2700 Cegléd Szabadsag tér 7. 53/310-407 5630 Békés Széchenyi tér 4/2. 66/341-391
4765 Csenger Ady E. u. 2. 44/520-052 6070 Izsak Kossuth tér 2. 76/374-640
4220 Hajduboszérmény Balthazar D. u. 14. 52/280-424 6760 Kistelek Petdfi u. 2. 62/257-591
4087 Hajdudorog Nanasi u. 2. 52/389-227 6900 Makd Szegedi Ut 9-13. 62/212-136
4200 Hajduszoboszlo H&sok tere 9-11. 52/557-985 5800 Mez6kovacshaza Alkotmany u. 53. 68/381-662
5130 Jaszapati Velemi Endre u. 5. 57/442-444 5900 Oroshaza Kossuth u. 14-16. 68/413-225
5300 Karcag Kossuth tér 6. 59/400-229 5540 Szarvas Szabadsag u. 35. 66/311-133
4600 Kisvarda Szent L. u. 22. 45/416-116 5520 Szeghalom Tildy Zoltan u. 7-9. 66/371-560
4700 Métészalka Bajcsy-Zs. u. 22. 44/300-520 6600 Szentes Klauzél u. 17. 63/311-366/100
5400 Mez8tur Dozsa Gy. u. 40. 56/354-211
4300 Nyirbator Szabadsag tér 21. 42/282-058
4440 Tiszavasvari Kossuth u. 22. 42/275-133 Dél-dunantuli régio
5200 Torokszentmiklos Kossuth u. 125. 56/391-353
Fidkok
Dél-alfoldi régio 7621 Pécs Hal tér 3. 72/315-695
7621  Pécs Ferencesek u. 11. 72/227-799
Fiokok 8900 Zalaegerszeg Ispotaly koz 2. 92/315-071
2400 Dunaujvaros Dozsa Gy. u. 2/a. 25/401-701
6720 Szeged Széchenyi tér 17. 62/482-582 7400 Kaposvar Csokonai u. 8. 82/424-681
6722 Szeged Tisza Lajos krt. 57. 62/483-311 8800 Nagykanizsa F6 u. 24 93/537-660
6726 Szeged F6 fasor 16-20. 62/432-195 7030 Paks Baratsag u. 1. 75/313-894
6500 Baja Toth Kalman tér 1. 79/322-744 8600 Sidfok F6 u. 174-176. 84/310-300
5600 Békéscsaba Kinizsi u. 3. 66/546-050 7101  Szekszard Arany J. u. 15-17. 74/319-911
6800 Hodmezévasarhely Szegfliu. 1-3. 62/535-440 8700 Marcali Rakoczi u. 6-10. 85/312-410
6300 Kalocsa Szent Istvan kiraly u. 30. 78/462-863 7700 Mohacs Varoshaz u. 5. 69/510-135
6000 Kecskemét Nagykdrosi u. 11. 76/482-214
6400 Kiskunhalas Kossuth u. 27. 77/423-588 Kirendeltségek
5700 Gyula Véroshaz u. 18. 66/463-943
7631  Pécs Megyeri Ut 76. (Pécs Plaza) 72/549-891

8360 Keszthely Kossuth u. 43. 83/313-686
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Eszak-dunantuli régié On-line banki kapcsolattal rendelkezé postahelyek”

Fiokok
9022 Gyér Teleki Laszl6 u. 26. 96/314-373 2661 Balassagyarmat Rakozci F. u. 24 35/301-581
9022 Gyor Liszt Ferenc u. 35. 96/319-426 8631 Balatonboglar Szabadséag u. 2. 85/351-400
9400 Sopron Varkerulet 81. 99/312-494 5601 Békéscsaba Szabadsag tér 1-3. 66/444-196
8000 Székesfehérvar Budai Ut 32. 22/327-777 1625 Bp. Rakosszentm. 1. Rakosi u. 99-101. 405-42-04
9700 Szombathely K&szegi u. 23. 94/316-836 1507 Budapest 117. Irinyi J u. 38. 279-20-00
2800 Tatabanya Komaromi Ut 41-43. 34/317-540 4001 Debrecen 1. Hatvan u. 5-7. 52/535-307
8200 Veszprém Kereszt u. 9. 88/329-433 2151 Fot 1. Szent Benedek u. 17. 27/358-108
2500 Esztergom Vorésmarty u. 5. 33/414-152 9013 Gydr 13. Lajta u. 31. 96/412-006
2462 Martonvasar Budai u. 13. 22/460-153 6120 Kiskunmajsa Félegyhazi u. 2. 77/481-160
9970 Szentgotthard Széll Kalman tér 23. 94/554-135 3601 Ozd 1. Munkas u. 14. 48/471-208
2890 Tata Ady E. Ut 3-5. 34/487-333 7720 Pécsvarad Vasut u. 5. 72/465-092
2013 Pomaz 1. Huszar u. 5. 26/325-356
Kirendeltségek 4151 Puspokladany 1. Kossuth u. 9. 54/451-048
7901 Szigetvar Jozsef A. u. 27-31. 73/510-234
8400 Ajka Alkotmany u. 8. 88/215-202 9701 Szombathely 1. Kossuth L. u. 18. 94/312-976
8060 Mor Doézsa Gy. u. 1. 22/407-132 7090 Tamasi Kossuth u. 16. 74/471-202
8500 Papa Kossuth u. 13. 89/312-844 5351 Tiszafured 1. F6 u. 14. 59/352-111
2045 Torokbalint Baross u. 36. 23/337-152

“2002. december 31-i allapot szerint
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Postabank és Takarékpénztar Rt.
1920 Budapest

Telefon: 268 4000

Fax: 268 4152

Internet: www.postabank.hu

Felel8s kiado: Dombovari Laszld ugyvezets igazgato, Igazgatési és Kommunikécios Igazgatésag

Design: Relativ







