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Fliggetlen Kényvvizsqaléi Jelentés

Az Erste Bank Hungary Zrt. tulajdonosai részére

1.} Elvégeztlk az Erste Bank Hungary Zrt. (“Tarsasdg”) mellékelt 2010, évi Osszevont (konszolid3lt) éves
beszdmoldjdnak a kdnyvvizsgdlatdt, amely &sszevont (konszolidalt) éves beszdmold a 2010. december 31-i
fordulonapra elkészitett 6sszevont (konszolidalt) mérlegbdl - melyben az eszkidzék és forrdsok egyezd végdsszege
2986 259 millié Ft, a mérleg szerinti eredmény 5 180 milli6 Ft nyereség -, az ezen idéponttal végz8dd évre
vonatkozd dsszevont (konszoliddlt) eredménykimutatdsbdl és a szdmviteli politika meghatarozd elemeit és az egyéb
magyardzé megjegyzéseket tartalmazé dsszevont (konszolidéit) kiegészitd mellékletbsl All,

2.) A Tdrsasdg 2009. évi dsszevont (konszolidalt) éves beszamoldjdrél 2010, mdrcius 12-én korldtozds nélklli
véleményt bocsatottunk ki.

A vezetés felelGssége az §sszevont (konszolidalt) éves beszdmoldért

3.) Az dsszevont (konszolidalt) éves beszdmolénak a szdmviteli térvényben foglaltak és a Magyarorszdgon
elfogadott dltaldnos szamviteli elvek szerint torténd elkészitése és valds bemutatdsa az ligyvezetés feleldssége. Ez a
feleldsség magédban foglalja az akdr csaldshdl, akdr hibadbdl ereds, lényeges hibas allitasokts! mentes Bsszevont
(konszolidalt) éves beszdmold elkészitése és valds bemutatdsa szempontjdbdl relevdns belsé ellendrzés kialakitasat,
beveretését, fenntartasal, a megfeleld szamviteli politika kivdlasztdsat és alkalmazdsat, valamint az adott
kérilmények kézétt ésszer( szamviteli becslések elkészitését

A kbnyvvizsgals feleldssége

4.) A mi felel@sségiink az Gsszevont (konszolidalt) éves beszdmold véleményezése az elvégzett kényvvizsgdlat
alapjan, valamint az 8sszevont (konszoliddlt) Gzleti jelentés és az 6sszevont (konszolidait) éves beszamols
dsszhangjdnak megitélése. A kdnyvvizsgélatot a magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardok és a kéinyvvizsgalatra
vonatkozd - Magyarorszagon érvényes - térvények és egyéb jogszabdlyok alapjdn hajtottuk végre. A fentiek
megkdvetelik, hogy megfeleljink bizonyos etikai kévetelményeknek, valamint hogy a kdnyvvizsgdlatot dgy
tervezziik meg és végezziik el, hogy kelld bizonyossdgot szerezziink arrél, hogy az 8sszevont (konszolidalt) éves
beszdmold nem tartalmaz lényeges hibas allitdsokat.

5.) A kényvvizsgalat magdban feglalja olyan eljdrdsok végrehajtdsat, amelyek célja kényvvizsgélati bizonyitékot
szerezni az Gsszevont (konszoliddIt) éves beszamoldban szerepld sszegekrdl és kbzzétételekrdl, A kivdlasztott
eljdrdsok, beleértve az sszevont (konszolidalt) éves beszamolé akdr csaldsbdl, akdr hibdbdl ereds, Iényeges hibas
dllitdsai kockazatdnak felméréseit, a konyvvizsgdld megitélésétll flggnek. A kockdzatok ilyen felmérésekor a
kényvvizsgalé az dsszevont (konszoliddlt) éves beszdmold (gyvezetés ltali elkészitése és valds bemutatasa
szempontjdbél relevans belsé ellendrzést azért mérlegeli, hogy olyan kényvvizsgdlati eljrdsckat tervezzen megq,
amelyek az adott kdrilmények kodzétt megfelelbek, de nem azért, hogy a véllalkozds belsd ellendrzésének
hatékonysdgara vonatkozdéan véleményt mondjon. A kbnyvvizsgélat magdban foglalja tovdbbd az alkalmazott
szamviteli alapelvek megfeleldségének és az (gyvezetés szdmviteli becslései ésszerliségének, valamint az
dsszevont (konszoliddlt) éves beszamold dtfogd bemutatdsdnak értékelését. Az Bsszevont (konszolidlt) Gzleti
jelentéssel kapcsolatos munkdnk az dsszevont (konszolidaIt) Gzleti jelentés és az dsszevont (konszoliddlt) éves
beszamold dsszhangjanak megitélésére korldtozddik, és nem tartalmazza egyéhb, a Tdrsasdg nem auditdit
szdmviteli nyilvantartasaibdl levezetett informdcidk dttekintését.

6.) MeqggyGz6déslink, hogy a megszerzett kdnyvvizsgdlati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyujt a
kdnyvvizsgaldi véleményiink megadasdhoz.

A member firm of Ernst & Young Globz) Limited
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Vélemény

7.) A kdnyvvizsgdlat sordn az Erste Bank Hungary Zrt. 8sszevont (konszoliddlt) éves beszdmoldjat, annak részeit és
tételeit, azok kdnyvelési és hizonylati aldtdmasztdsédt az érvényes magyar nemzeti kényvvizsgdiati standardokban
foglaltak szerint felillvizsgdltuk, és ennek alapjan elegendé és megfeleld bizonyosségot szereztiink arrél, hogy az
dsszevont (konszoliddlt) éves beszdmolét a magyar szdmviteli térvényben foglaltak és a Magyarorszagon
alkalmazott dltaldnos szadmviteli elvek szerint készitették el. Véleménylink szerint az ésszevont (konszolid4lt) éves
beszdmold az Erste Bank Hungary Zrt. 2010. december 31-én fennallé vagyoni, pénzigyi és jovedelmi helyzetérdl
megbizhaté és valds képet ad. Az Osszevont (konszoliddlt) lzleti jelentés az Bsszevont (konszoliddlty éves
beszamoid adataival sszhangban van.

Budapest, 2011, dprilis 8.

g‘gﬁ"? koL

Sulyok Krisztina
Kamarai tag knyvvizsgdlo
Nyilvantartdsba-vételi szam: 001165 Kamarai tagsdgi szdm: 006660
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This is a translation of the Hungarian Report

Independent Auditors' Report

To the Shareholders of Erste Bank Hungary Zrt.

1.) We have audited the accompanying 2010 consolidated annual financial statements of Erste Bank Hungary Zrt.
(“the Company™), which comprises the consolidated balance sheet as at 31 December 2010 - showing a balance
sheet total of HUF 2,986,259 million and a profit for the year of HUF 5,180 million -, the related consolidated profit
and loss account for the year then ended and the summary of significant accounting policies and other explanatory
notes.

2.) We issued an unqualified opinion on the Company's 2009 consolidated annual financial statements on 12 March
2010,

Management’s Responsibllity for the Consolidated Financial Statements

3.) Management is responsible for the preparation and fair presentation of these consolidated financial statements
in accordance with the Hungarian Accounting Law and generally accepted accounting principles in Hungary. This
responsibility includes: designing, implementing and maintaining internal control relevant to the preparation and
fair presentation of consolidated financ¢ial statements that are free from material misstatement, whether due to
fraud or error; selecting and applying appropriate accounting policies; and making accounting estimates that are
reasonable in the circumstances.

Auditor's Responsibility

4.) Our respensibility is to express an opinion on these consolidated financial statements based on the audit and to
assess whether the consclidated business report is consistent with the consofidated financial statements. We
conducted our audit in accordance with Hungarian National Auditing Standards and with applicable laws and
regulations in Hungary. Those standards require that we comply with ethical requirements and plan and perform
the audit to obtain reasonable assurance whether the consolidated financial statements are free from material
misstatement.

5.) An audit involves performing procedures to obtain audit evidence about the amounts and disclosures in the
consolidated financial statements. The procedures selected depend on the auditor's judgment, including the
assessment of the risks of material misstatement of the consolidated financial statements, whether due to fraud or
error. In making those risk assessments the auditor considers internal control relevant to the entity's preparation
and fair presentation of the consclidated financial statements in order to design audit procedures that are
appropriate in the circumstances but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the
entity's internal control. An audit also includes evaluating the appropriateness of accounting policies used and the
reasonableness of accounting estimates made by management, as well as evaluating the overall presentation of the
consolidated financial statements. Our work regarding the consolidated business report is restricted to assessing
whether the consolidated business report is consistent with the consolidated financial statements and does not
include reviewing other information originated from non-audited financial records.

6.) We believe that the audit evidence we have obtained Is sufficient and appropriate to provide a basis for our audit
apinion,

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Opinion

7.) We have audited the elements of and disclosures in the consolidated annual financial statements, along with
underlying records and supporting documentation, of Erste Bank Hungary Zrt. in accordance with Hungarian
National Auditing Standards and have gained sufficient and appropriate evidence that the consolidated annual
financial statements have been prepared in accordance with the Hungarian Accounting Law and with generally
accepted accounting principles in Hungary. In our opinion the consolidated annual financial statements give a true
and fair view of the equity and financial position of Erste Bank Hungary Zrt. as at 31 December 2010 and of the
results of its operations for the year then ended. The consotidated business report corresponds to the disclosures in
the consolidated financial statements.

Budapest, 8 April 2011
(The original Hungarian language version has been signed)

Sulyok Krisztina
Ernst & Young Kft. Registered Auditor
Registration No.: 001165 Chamber membership No.: 006660
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Statisztikai szémjel: 10197879-6512-114-01

KONSZOLIDALT MERLEG
Forrasok
2010. december 31,
adatok millié Ft-ban
ssz';:n A tétel megnevezése 2009.12.31 E:g:g ;:;:2 2010.12.31
a b c d €
-1 |Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek < . L oo b ysssmas |0 1517409
a l4traszolod 3464 16 882
b meghatdrozott idtire lekotott, pénziigyi szolgaltatdsbol ad6dd kotelezettséy 1327205 1493 599
ba éven beluli lejaratl 92 536 196 633
Ebbél: kapcsolt valialkozissal szemben . B 66 180 134 799
egvéb részesedési viszonyban lévi vallatkozdssal szemben h ) 0 0
MNB-vel szemben . 0 0
elszimeléhézzal szembeni kitelezetiség ' 0 0
bb éven tali lejarati 1234 669 1296 966
I Ebbdl: kapcsolt vallalkozassal szemben 1138793 1177 597
egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozissal szemben 0 0
MNB-vel szemben 0 0
elszdmol6hazzal szembeni kotelezettség [¢] 0
[ befektetési szolgaltatdsbol 28079 6928
Ebbél: kapesolt véllalkozgssal szemben 26 735 6 888
egyéb részeseddsi viszonyban 1évd vallalkozissal szemben 0 0
1/A |Hitelintézetie] szem kot értékelési killonbozete 349 37
"2 |Ggyfelekkel szembeni kotelezettsdgely -~ % ooe e sl T T e rgas g o s 111459
a takardkbetétek 2494 2453
aa Fatraszolo 2494 2453
ab éven belitli lejarata 0 0
ac éven i lejarati 0 0
b egyéb kotelezettségek pénzigyi szolgaitatishol 1103782 1082 580
ba latraszolé . 261 672 270 689
Ebbél: kapesolt vallalkoz4ssal szemben 1 2
egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkozissal szemben 414 430
bb éven belili lgjarata . 787 855 745 476
Ebbdl: kapcsolt vallalkozissal szemben 0 0
egyeb részesedési viszonyban l1évé véllalkozissal szemben . 5817 3704
be'  éven tili lejératt o ' 54255 ' 66 415
Ebbsl: kapesolt vallalkozassal szemben - ' 1 0
egyeéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozissal szemben 0 (]
¢ befektetési szolgiltatisbol 28796 29 561
Ebbél: kapesolt vallalkozdssal szemben 0 4488
o 'egyéb részesedeési viszonyban lévé vallalkozassal szemben 0 [¢]
ca . - tbzsdei befekietési szolgdltatisi tevékenységbtl adodo kotelezettség . 1033 672
cb  tdzsdén kivali befektetési szolgaltatasi tevekenységbol ad6dd kotelezetiség 10538 2284
cc befektetési szolgaltatdsi tevékenységbal adode, gyfelekkel szembeni katelezettség 17 204 ) 26 580
ed  elszimol6h4zzal szembeni kofelezetiség 0 25
ce egyéb befektetési szolgaltatdsbol adddé kotelezettség 2 0
2/A |Ugyfelekkel sz kote értékelési kulonbozete 0 0
L3 Kibdé_sAtbﬁ"éttékbaﬁrbk miatt_:ferilial_ié kgte[ézéttéég_'-_- i T e | LS
la kibocsatott kotvények o

aa éven beliili ]ejﬁraﬁn ' 0 0
Ebbél: kapesolt véllalkozéssal szemben 0 0
e2yéb részesedési viszonyban 16v8 vallalkoz4ssal szemben . 0 ' 0

' . : _ S L 4 cﬁ
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ERSTE Bank Hungary Zrt.

Statisztikai szdmjel: 10197879-6512-114-01

" gyéh részesedési viszonyban Mvd vallalkozassal szemben

KONSZOLIDALT MERLEG
Forrisok
2010. december 31.
adatok millié Fi-ban
o ssz(;:l A tétel mepnevezése 2009,12,31 ﬂgﬁ;ﬁ:ﬁ 2010,12,31
a b c d €
ab éven tali lejérata 31928 24152
Ebbél: kapesolt valialkozassal szemben 0
egyéb részesedési viszonyban 1évi vallalkozassal szemben 0 0
b kibocsatott egyéb hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0 0
ba éven beltli lejarata 0 \]
Ebbél: kapcsolt véllalkozissal szemben 0 0
egyéh részesedési viszonyban 16vo vallalkozdssal szemben 0 0
bb éven tili lejaratd 0 0
Ebbél: kapcsolt vallalkozdssal szemben 1] 0
egvéb részesedési viszonyban lévé vallalkozéssal szemben 1] 0
c szamviteli szempontbol értékpapirként kezelt, de az Ept. szerint értékpapimak nem min. 1] 0
ca éven belnk lejaratd 1] 0
Ebbol: kapcsolt vallalkozdssal szemben 1] 0
egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozdssal szemben 1] 4]
cb éven tili lejaratn 0 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozissal szemben 4] 0
egyeb részesedési viszonyban 1évd vallalkozéssal szemben 0 0
4. |Egyéb kiitelezetiségek BT A B R ©51 877 J0259
a éven belitli lejarata 28062 15 154
Ebbdl: kapcsoli vallalkozissal szemben 13949 606
egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozassal szemben 0 1]
b éven tali lejiratd 0 881
Ebbél: kapcsolt vallalkozéssal szemben 0 0
egyéb részeseddsi viszonyban iév valialkozdssal szemben 0 0
c Konszoliddciébél adddd (szamitott) tarsasagi addkotelezettség 0 0
4/A |Szarmazékos gyletek negativ ériékelési killonbazete 23 815 54 224
5 " |Passziv iddbeli elhataroldsok - 47971 oo 30203
a bevételek passziv idébeli ethatarolasa 418 415
b koltségek, raforditasok passziv iddbeli elhatdroldsa 47 535 29 788
c halasztott bevételek 18 20
6 |comarmiskox I o sonre | L
a celtartalék nyugdijra és végkielégitésre 0 714
b kockézati céltartalek figgd és biztos (jovibeni) kotelezettségekre 3315 3079
¢ altalanos kockazati céltartalék 1422 1422
d . egyéb céltartalék 280 2102
7| Hatrasorolt kotelezetiségek - ©73.793 S5 864
a aldrendelt kélcsontdke 73793 75 864
Ebbol: kapcsolt véllalkozassal szemben _ 70 906 72977
egyéb részesedési viszonyban lévd villalkozassal szemben 0 0
aa: Tokekonszolidacis kalonbozet ' 724 724
- leanyiréllalatbél, kozts vezetési vallalkozasbol 724 724
b szivetkezeti formaban mikods hitelintézetnél a tagok més vagyoni hozzajérulisa - 0 Q
c egyéh hitrasorolt kotelezattség B ' 0 0
Ebbél: kapesolt vallalkozdssal szemben 0 0
0 0




ERSTE Bank Hungary Zrt.
Statisztikai szimjel: 10197879-6512-114-01

KONSZOLIDALT MERLEG -
- Forrisok o
20140. december 31,
adatok millié Ft-ban
ssz‘;; A tétel megnevezése 2009.12.31 ﬂg;iﬁ:g:g 2010.12.31
a b c d [
8 [Tegyzetttoke TR 60910 b 60910
Ebbék: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken 0 0
9 - [Jegyzett, de még be nem fizetett téke () - 0 =0
10 |Toketartalék -+ : B i ARUPSO B U io4is
a a részvény, részesedds névéricke & kiboosatasi értdke kozotti kolonbozet (47si6) 10417 10418
b egyéh 0 0
11 |Altalanos tartalsk 111845 12230
12 :|Eredménytartaiék (+) 50071 v52129°
13 ILekotoft tartalék =~ L SR
‘14 |Erickelési tartalék : _ 71 58
Ertékhelyesbitds értdkelési tartaléka 0 ¢
Valos értékelés értékeldsi tartaléka 71 58
15 - [Mérleg szerinti eredmény ¢+ + L . 2631 5180 )
16 - |Leanyvalialat és kozos vezetésl vallalkozds sajét t6ké valtozasa (+-) - T4 836 L4097
17 JKonszolid4cio miatti valtozasok (+-} - B R [ DU RN
- adossagkonszolidilas kilonbdzetébsl 5. | 7. 0 o
1 kzbensé eredmény ktlonbozetébs] - 0 0
18 {Kulsd tagok (mds th]ajdonosok) része;iédése B 3 107
.- ForrAsok sszesen -~ LU 848190, {2 986 259
Ebbél: Rovid lejaraty kotelezettségek 1256 773 1338 000
Hosszil lejarat ktelezettségek 1394 645 1 464 278
Sajat tdke 140 784 146 441
MERLEGEN KIVULI TETELEK:
;’;; A tétel megnevezése 2009.12.31 I,ﬂg;ﬁ;:;::} 2010.12.31
a b [ d e
Fuiged kitelezettségek 197 013 192510
Javéibeni kotclezetisépek 967 162 938 121
| Fiiggd és jovebeni kitelezetiségek Bsszesen’. . Cn16a17s | 1130 631
SS;:; A tétel megnevezése 2009.12.31 ﬂﬁﬁﬁ‘éﬁﬁ- 2010,12.31
a b c d e
Filggd kovereldsek 3014 787 2965 273
Jovobeni kavetelések 947 715 888 306
| Fitges és jovibent kovetelések dsszesen . Covaesaser | op o assasne
. —
Kelt: Budapest, 2011. 4prilis 08. A YA /
3 S ' cégszerﬁ\gléi A J
-ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
1138 Budapest, Népfirdd§ u. 24-26.
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ERSTE Bank Hungary Zrt,
Statisztikai szimjel: 10197879-6512-114-01

KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

2010, december 31.
adatok milié Ft-ban
Tétel- E18z5 év{ek)
1
szdm A tétel megnevezése 2009.12.31 médosftésai 2010,12,31
a b C d e
1 . {Kapott kamatok és kamatjelleg bevételek - 190958 RN
rogzitett kamatozas hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok utdn kapott (J4ro)
kamatbevetelek 20500 24897
Ebbél; kapcsolt vallalkozastdl Q 0
egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastd] 0 0
b egyéb kapott kamatok ¢s kamatjellegit bevételek 170 458 . 154 743
Ebbél: kapcsolt vallalkozastdl 11 648 6 648
egyeb részesedési viszonyban lévi vallalkozastol 29 15
2 |Fizetete kamatok & kamatjellegti réforditisok el e | e e gy s
Ebbél: kapesolt vélialkozdsnak 41171 43 195
egyeh részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak 356 375
. [Kamatkillonbozet (1-2) o b mesy | ssess
3 . |Bevételek értékpapirokbol e o eese o ess
a bevételek forgatési céll részvényekbo), részesedésekbbl (osztalék, részesedés) 671 762
b bevételek tArsult vallalkozasban lévé részesedésekbol (osztalek, részesedds) 0 37
¢ bevételek egyéb részesedésekhil (osztalék részesedés) 177 154
| 4 |Kapott Gare) jutatétc- s dijbevtter ol mmase o aaens
a  egyéb pénzigyi szolgaltatds bevételeibdl 27 148 29222
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 2 626 1873
egyéb részesedési viszonyban lévé villatkozastdl 11 476
befektetdsi szolgaltatasok bevételeibsl (kivéve a kereskedési tevékenység
10138 15391
bevételét)
Ebbél: kapcsolt vallalkozAstol 2 506 5154
egyéb részesedési viszonyban 1évd villalkozastol 0 9
R 5 Flzetett (fizetend?) jutakék- és dijréforditisok - ol 15016 a . - R K i 16513
a  egyéb pénzigyi szolgaltats raforditasaibél 12 139 10 324
Ebbél: kapeselt véaltalkozasnak 149 35
egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozisnak ) 0 0
befektetési szolgaltatasok raforditasaibol (kivéve a kereskedési tevékenység
2877 6189
raforditasait)
Ebbil: kapesolt vallalkozAsnak 108 3011
egyéb részesedési wszonyban iévd va!lalkozésnak 0 : 0
‘6 |Pénziigyl mtveletek netts eredmenye (6.a-6.b+6.0-6.4) e e T agess | | T 33sag
a  egyéb pénzlgyi szolgdltatis bevételeibbl 51237 ) 90 925
Ebbél: kapcsolt vallalkozast6l 2577 4125
egyéb részesedési viszonyban 1évd villalkozéstdl 0 0
értékelési killonbozet egyéb pll szolg 0 . 0
b egyéb pénzigyi szolgiltatds raforditasaibol 26 694 28 868
Ebbél; kapcsolt véllalkozasnak 669 2 980
egyéb részesedési viszonvban lévd vallalkozasnak ‘ 0 ’ 0
értékelési kitlsnbozet egydh pil szolg 0 0
¢ befektetési szolgaltatds beveteleibal (kereskedési tevékenység bevétele) 193 954 o ' 116 230
Fbbal: kapesolt vallalkozastal 8179 | ' 8
egyéb részesedési viszonyban 1évd véallalkozastol 0 . 6
forgatasi célu ériékpapirok éridkvesziésének visszairisa ] 0 0
értekelési knlsnbozet egyéb pl szolg - - 51 466 16 067
d  befektetési szolgaltatas raforditdsaibol (kereskedési tevékenysdg rdforditasa) 5 168 844 144 744
Ebbal: kapesolt vaHalkozasnak 8320 3
egyéb részeseddsi viszonyban 1évé vallalkozasnak 0 2
forgatdsi céla értékpapirok értékvesziése 0 . Q-
értékelési knkdnbozet egyéb pli szolg - ) “48 125 49020
; ~




ERSTE Bank Hungary Zrt.
Statisztikai szamjel: 10197879-6512-114-01

KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

2010. december 31.
adatok millié Ft-ban
Tétel- El16z6 év(ek) '
szdm A tétel megnevezése 2009.12.31 inbdositasai 2010,12.31
a b c d g
7 |Egyéb bevételek azleti tevékenységhil 46976 o L arent
a  nem pénzigyi és befektetési szolgiltatas bevételei 40176 22 521
Ebbél: kapesolt véllatkozastdl 674 65
egyéb részeseddsi viszonyban 1évé villalkozastol 1] ]
b egvéb bevételek 6 800 4490
Ebbél; kapcsolt vallalkozasté! 78 18
epyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol [¢] 0
készletek értékvesztésének visszairdsa 33 700
b adossdgkonszolidalas miatt keletkezd - eredményt noveld - 0 16
% konszoliddcios knlonhozet i
'8 - |Altaldnos igazgatasi kéltségek ©. 50009 ' 54088
a  személyi jellegii réforditasok 32 531 29 601
aa  bérkéltség 21 190 19 688
ab személyi jellegli egyéb kifizetések 3 260 2 981
Ebbél: tirsadalombiztositdst koltségek 795 G614
nyugdijjal kapcsolatos koltségek 791 605
ac  bérjarulékok 8081 6932
Ebbél: tArsadalombiztositisi koltségek 5984 5158
‘nyugdijjal kapcsolatos koltségek 3585 3543
b egyéb igazgatasi koltségek (anyagiellegii raforditasok) 27 378 24 487
"9 ' |Ertékesthkenési leirds ' Csaas’ 5186
10 Egyé_i; r:i_forditﬂsok iizleti fevékenységbGl 55 498 .63 780
a  nem pénzigyi és befektetési szolgaltatss raforditasai 22998 22 531
Ebbdl: kapcsoit véllalkozasnak 3 4
egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozasnak 0 0
b egyéb raforditasok 32 500 41249
ba adossdgkonszolidalas miatt keletkezt - eredmeényt csokkents - 0 o
konszolidacios kulonbozet
Ebbdl; kapcsolt vélialkoz4snak 2737 28
egyéb részesedési viszonyban lévd véllalkozasnak 0 0
készietek értékveszidse 1054 206
| Erickvesziés Kivetelések atan & kockazah celtartalekképzes ﬂiggiﬁ és blztos e . e
11 (jvébeni) kitelezettségekre 59273 : TI8TT -
a  értékvesztés kovetelések utdn 57 948 76 990
_b kockazati céltartalékképess a fuggd és biztos (;Gvdbem) kbtelezettségekre 1325 887
i2 Ertékveszies visszairasa kovetelesek utan és kockazati céHartalék felk felhasznsilﬁsa a : _-_'"').'937. B 10 6 50 -
" _|filggb & biztos (jovibeni) kijtelezttségekre el R
a  eriekveszies visszairhsa kovetelések utdn 10227 29 509
kockazati céltartalék felhasznaldsa a filggd €s biztos (jovdbeni)
710 1141
kitelezeitségekre
12/A Altalamos kockacati célt képzés és felh knlsnbtizete 0 0
S Ertékv&sztésa hefektetési céln, hitelviszonyt meptestesitd értékpapirok, lcxpesnlt— [
137 egyéb résmedésu viszonyban ]évﬁ véllalknzaisban valé r&zvények, résmedések 3
i utéll
PR Ertékvesztés visszairdsa a befektetém ¢€lud, hitelviszonyt megtmt&sitﬁ értékpapirok, L
‘14 - |kapesolt- & egyéb részesedési viszonyban lévé v:illallmzéshan valé reszvények. S0
- - | részesedések utdn
15 Smkésns (iizleti) tevékenység eredménye _ L3818 g 7379
PENZDGYI ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS EREDMENYE (1-
Ebbol: 2+3+4-5+-6+7.b-8-9-10.b-11+12-13+14) 5337 7389
“NEM PENZUGYI ES BEFEKTETES] SZOLGALTATAS EREDMENYE
17178 -10
(7.a-10.3)
16, [Rendkivili bevetelek s
: 17 : Rendkiviih riforditasok : 388
18 |Rendkévili eredmény (16-17) T
| 19 |Adézss eldtti ereameny (+-15+-18) T 22189 Clir196t




ERSTE Bank Hungary Zrt. _
Statisztikai szimjel: 10197879-6512-114-01

KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

" .- 2010. december 31.
adatok millié Ft-ban
Tétel- - Elé76 év{ek)
e A tétel megnevezése 2009.12.31 idositial 2010.12.31
a b ¢ d e
o e - 3817 ' 1543
" |a) konszolidalishol ad6ds (szimitott) térsasdgi adbkilnbbzet (+-) 343 343
21" |Adézott eredmeny (+-19.20) T ' 18372 5653
22 [Altal4nos tartalékképzés, felhaszndlds (+) 1878 i ass
23 Efedmenyiar_ta'lékigénybgvé'telejqsz'taléklfé_sz'ese'ﬁésre:7 BRI I T R o
: 24 Jovihagyott osztalék esrészmedés ' 5If'-;’_'1_3'_'92'1 : 0
- Ebhdl: kapesolt vallatkozisnak 13914
egyéb részesedési viszonyban 1évd vatlalkozasnak 1]
24h | Kils6 tagokra juté adézott eredmény T L ._ -_5.8. =, 88
25 [Meérleg szerinti ercdmény (+-21/422423:24) - © oL s T 1m0
Kelt: Budapest, 2011. aprilis-08. ~. i
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I/1.

Az Erste Bankcsoport rovid bemutatisa

Az anyavdllalat, az Erste Bank Hungary Zrt. adatai:

Cégjogi forma: Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Alapitasi idépont: 1986. december 16.

Cégbejegyzés idopontja:  1988. dprilis 12. (utolsé valtozasbejegyzés:
2011. januar 3.)
Viltozas idépontja: 2010. december 17., a
Téarsasag egyszemélyess€ vélasa és zartkoriivé
alakulasa)

Székhely: 1138. Budapest, Népfiird6 u. 24-26.
Villalkozas internet cime:  http://www.erstebank.hu

Tulajdonosok megnevezése, tulajdoni aranyok:

2009. 12. 31. 2010. 12. 31.
99,95 % 160,00 %

EGB CEPS Holding GmbH
Egyéb belfdldi tulajdonos 0,009 % 0
Egyéb kiilfoldi tulajdonos 0,041 % 0

A Csoportban bekivetkezett vdltozdsok:

A Bank mindsitett befolyassal rendelkezd részvényese, az EGB Ceps Holding
GmbH (,,EGB”) a Tpt. rendelkezései szerint 2010. oktober 4-én kelt sikeres
Onkéntes nyilvanos vételi ajanlatat kovetben 2010. november 26. napjan
gyakorolt vételi jogaval megszerezte a Tarsasdg altal kibocsatott valamennyi
részvényt (beleértve a torzsrészvényeket &s az osztalékelsdbbségi részvényeket
is). Az EGB egyszemélyes részvényesként a Bank részvénykoényvében 2010.
december 10-én bejegyzésre keriilt.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete a Bank 4j Alapité Okiratat
elozetesen az EN-I-1625/2010 szam( hatarozataval hagyta jova, egyuttal
nyilvantartasba vette a Bank 1j cégnevét: Erste Bank Hungary Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasag (roviditett neve: Erste Bank Hungary Zrt.)

11
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Az EGB mint egyediili részvényes 2010. december 17-én meghozott irdsbeli
hatarozataival dontott az egyszemélyessé valasrol és zartkorlivé alakuldsrol €s
a Feliigyelet altal elézetesen engedélyezett alapité okiratat is clfogadta. A
Févarosi Birosag, mint Cégbirdsag a Cg.01-10-041054/382. szamu végzésével
2011. janudr 3-4n a vonatkozé véaltozasokat bejegyezte.

Az Frste Leasing-et alkoté cégek (tovabbiakban: Lizing csoport) a jarmiivek és
egyéb eszkozok lizingjével foglalkozo Frste Leasing Autolinanszirozasi
Pénzligyi Szolgaltaté Zrt. (ELA), az Erste Leasing Eszkozfinanszirozisi
Pénziigyi Szolgaltaté Zrt. (ELE), valamint az Erste Leasing Bérlet Szolgaltato
Kft. (ELB) tékehelyzetének rendezéséhez, a hosszi tavit biztonsagos miikodés
és a megcélzott piaci aktivitas stabil feltételeinek megteremtéséhez sziikséges
toke 5 milliard Ft dsszegben keriilt meghatarozasra, amelyet a Bank végleges
pénzeszkozatadassal bocsatott a Lizing csoport rendelkezésére.

Az Erste Ingatlan Kft. 2010. méjus 5-én megvasarolta a Si6 Ingatlan Invest
Kft. 100%-o0s tulajdonrészét. A megvasarolt tirsasadg projekt tdrsasag, mely a

Si6fok belvarosaban megvalésitasra keriild SIO Plaza fejlesztésére jott létre.

Az Erste Keresked6haz Kft. tokehelyzetének rendezésére 2010 juniusaban 500
millié forint, majd decemberben tovébbi 100 miili6 forint potbefizetés tortént.
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Konszolidacios kor megallapitasa

Az Erste Bank Hungary Zrt. (a Bank), kozvetlen és kozvetett tulajdoni
héanyadai 2010. 12. 31-i allapot szerint:

Kozvetlen tobbségi részesedés vallalkozasokban:

Erste Bank Befektetési Zrt. 99,00 2000
Erste Dat Kft. 100,00 3
Erste Pénztarszervezd Kft. 100,00 6
Erste Leasing Aut6finanszirozasi Zrt. 68.04 51
Erste Ingatlan Kft. 99,99 1 000
Erste Kereskedthaz Kft. 96,67 3
Erste Faktor Zrt. 99,00 100
Erste Ingatlanlizing Zrt. . 99,99 51
Erste Lakaslizing Zrt. 99,69 50

Kozvetett tobbségi részesedés vallalkozasokban:

Bank kizvetett Jeovzett téke
Villalkozas neve tulajdoni %nyilli() Ft
hianyada %-ban
Portfolié Szolgaltatd Kft. 100,00 230
Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi Zrt. 98,04 56
Erste Leasing Bérlet K ft. 98,04 3
Si6 Ingatlan Invest Kft 100,00 3

A Bank a kozvetlen tobbségi részesedést biztositd véllalkozasait €s az e
véllalkozasok tobbségi tulajdonu vallalkozédsait teljes korlien vonja be a
konszolidacioba.
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te Csoport konszoliddlt lednyvdllalatai

Erste Bank Befektetési Zrt.

1 1138 Budapest, Népflrds u 24-26. 2.809 100

' Erste Leasing Autofinanszirozasi Zrt

2 1138 Budapest, Népfurdé u 24-26. 2.729 98,04
Erste Leasing Eszkézfinanszirozas Zrt.

3 1138 Budapest, Neépfurdd u 24-26. 1.373 98,04
Erste Leasing Bérlet Kit.

4 1138 Budapest, Nepflirdd u 24-26. 40 98,04
Erste Ingatlanlizing Zrt.

5 1138 Budapest, Népflrdd u 24-26. 176 100
Erste Lakaslizing Zrt.

6 1138 Budapest, Népfiirdd u 24-26. 60 100
Erste Faktor Zrt.

7 1138 Budapest, Népflrdd u 24-26. 100 100
Portfdlio Kit.

8 1138 Budapest, Népflirdé u 24-26. 230 100
Erste Ingatlan Kft.

9 1138 Budapest, Népfiirdé u 24-26. 5.181 100
Sio Ingatlan Invest Kft.

10 1138 Budapest, Nepfiirdé u 24-26. 97 100
Erste Kereskedfhaz Kft

11 1138 Budapest, Népfirdé u 24-26. 65 100
Erste-Dat Kit.

12 1138 Budapest, Népfurd6 u 24-26. 26 100
Erste Bank Pénztarszervezd Kit.

13 1138 Budapest, Népfiirdd u 24-26. 142 100

A 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl 155.§ (2) bekezdése szerint a Csoportnal
a konyvvizsgalat kotelezo.

A Csoport konyvvizsgaldja az Ernst & Young Kft. 1132 Budapest, Vaci ut 20.
MKVK nyilvantartasba vételi szam: 001165

Kijelslt kényvvizsgalok:

Erste Bank Befektetési Zrt. és Portfolio Kft

Szabd Gergely (an.: Kiss Zsuzsanna, 1202 Bp., Mézes u. 35., kamarai tagsagi
szama: 005676)

Erste Ingatlan Kft.; Si6 Ingatlan Invest Kit. és Erste-Dat Informatikai Kft.
Déczi Istvanné (an.: Liszt Judit, 1156 Bp., Paskomliget u. 22. VII/28., kamarai
tagsagi szama: 007016)

Bank és a t6bbi leanyvallalat

Sulyok Krisztina (an.: Czink Ilona, 1214 Bp., Technikus u. 5., kamarai tagsagi
szama: 006660)
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172.

A konszolidalt beszamol6 készitése soran
alkalmazott értékelési, konszolidalasi eljarasok

A Bank a konszolidalast konyv szerinti értéken végezie el. A lednyvallalatok az
éves beszdmolok elkészitése soran a mérlegkészités idopontjaként a bank altal
megallapitott idépontot (201 1. januar 05.) vették figyelembe.

Az Frste Bank Hungary Zrt. és leanyvallalatai {a Csoport) kettds konyvvitelt
vezetnek, éves beszdmoldjukat a hatdlyos jogszabalyokban foglalt el6irdsok
szerint allitjak Gssze.

A pénziigyi vallalkozas (Erste Leasing Autofinanszirozasi Zrt., az Erste Leasing
Eszkozfinanszirozasi Zrt., az Erste Ingatlanlizing Zrt., az Erste Lakaslizing Zrt.
és az Erste Faktor Zrt.) eredménykimutatasanak felépitése megegyezik a banki
eredménykimutatéssal, igy ebben az esetben a megfeleltetés kozvetlen.

A . normal” eredménykimutatas atrendezése a Bank eredménykimutatdsénak
megfelelden az aldbbiak szerint tortént:

Belfoldi értékesités nettd arbevétele Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas
bevétele

Ertekpapir forgalmazas bevételei Pénziigyi €s befektetési szolgaltatas

bevétele

Ertékpapir forgalmazés raforditdsai P’e nzugy 1es befektetési szolgaltatas
raforditasai

Egyéb bevételek Egyéb bevételek

Anyagjellegi raforditasok Egyéb igazgatasi koltségek (anyagjellegii
raforditasok)

Személyi jellegli raforditasok Személyi jelleg raforditdsok

Egyéb koltségek Egyéb igazgatasi kéltségek (anyagjellegil
raforditasok)

Ertékesokkenési leiras Ertékesokkendési leiras

Egyéb raforditasok Egy¢éb raforditasok

Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek

Fizetett kamatok és kamatjellegli Fizetett kamatok és kamatjellegii
kifizetések kifizetések
Rendkiviili bevételek Rendkiviili bevételek
Rendkiviili raforditasok Rendkiviili raforditasok
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A befektetési vallalkozas (Erste Bank Befektetési Zrt.) eredménykimutatasanak
atrendezése a bank eredménykimutatisidhoz az alabbiak szerint tértént:

Bizomanyosi tevékenység bevételei

4b) Kapott jutalék és dijbevételek
Letétkezelés, portfolidkezelés bevételei befektetési szolgaltatasok bevételeibdl

Egyéb befektetési szolgaltatas bevételei

6¢) Pénziigyi miiveletek nettd eredménye

Kereskedelmi tevék so bevételei
cocimi feverenyseg bevelelar befektetési szolgaltatas bevételeibdl

Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 6a) Pénziigyi miiveletek netté eredménye
egyéb pénziigyl szolgaltatds bevételeibdl

Egyéb bevételek 7b) Egyéb bevételek lizleti tevékenységbol

Bizoményosi tevékenység raforditasal ) pietert jutalék és dij raforditdsok

Letétkezelés, portfolidkezelés raforditasai  befektetési szolgaltatasok raforditisaibol

Egyéb befektetési szolgaltatas raforditasai

6d) Pénziigyi mitveletek nettdé eredménye

Kereskedelmi tevékenység raforditasai : I
V8 befektetési szolgaltatas raforditasaibol

Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 6b) Pénziigyi miiveletek nettd eredménye
egyeb pénziigyi szolgaltatas
raforditasaibol

Egyéb raforditasok 10b) Egyéb raforditasok

Anyagjellegii raforditasok 8b) Egyéb igazgatisi kiltségek

Személyi jellegli raforditdsok 8a) Személyi jellegli raforditdsok

Ertékcsokkenési leiras 9) Ertékesokkenési leiras

Kapott kamatok és kamatjellegli bevételek 1b) Kapott kamatok és kamatjellegi
bevételek

Fizetett kamatok és kamatjellegli 2) Fizetett kamatok és kamatjellegii

kifizetések kifizetések

Rendkiviili bevételek 16) Rendkiviili bevételek

Rendkiviili raforditasok 17) Rendkiviili raforditasok
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Az eszkozik és forrasok értékelése

A beszdmold elkészitése az alabbi jogszabalyi el6irdsok figyelembevételével
tortént:

+ a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. sz. térvény (tovabbiakban: Szt.), és hatalyos
mobdositasai,

* a hitelintézetek és pénziigyi vallalkozasok éves beszamolokészitési és
konyvvezetési kotelezettségeinek sajatossagair6l szolo 250/2000. (XII 24.)
Kormanyrendelet és az azt modositd rendelkezések,

* a tarsasagi adorol és az osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. Torvény, €s
hatalyos mddositasai

a hitelintézetekrdl €s a pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXIL. térvény
(tovabbiakban: Hpt.), és hatalyos modositasai,

egyéb, a bankra vonatkozd jogszabdlyok, valamint mindezek érvényesiilése
érdekében kiadott belsd banki szabalyozasok.

A Bank és lednyvéllalatai a forgoeszkozoket ¢és a befektetett eszkozoket - a
valuta- és devizakészlet kivételével - beszerzési, illetve eloallitasi koltségiikon
veszi nyilvantartasba.

A Bank a Hpt. 87. § (1) bekezdésének, valamint a 250/2000. (XII. 24.)
Korményrendelet (7. szamu melléklet) rendelkezésének megfeleld tartalommal a
kinnlevOségeit, befektetéseit és vallalt fiiggd és jovobeni koételezettségeit
egyedileg minbsitette az egyedi kockazatok felmérés¢hez és annak fedezetéiil
szolgdlo értékvesztés és kockazati céltartalék dllomany meghatarozasahoz.

A mindsitések clvégzésekor a Bank a kintlevoség, befektetés, vallalt
kotelezettség azon teljes hdnyadat mindsitette, amellyel kapcsolatban a veszteség
keletkezésének kockazata fennall.

A befektetések mindsitésekor elsésorban az abbdl szirmazd varhatéd veszteség
megbecslésére kertilt sor.

A Kkintlévoségek mindsitése sordn a Bank egyiittesen vizsgélta a kintlevoség
torlesztésével kapcsolatban keletkezett toke- és kamattorlesztési késedelmeket, az
addés pénziigyi helyzetében, stabilitasaban, jovedelemtermeld képességében
beallott valtozasokat, illetve a fedezetként clfogadott biztositékok értékében,
mobilizalhatésagéban €s hozzaférhetdségében bekdvetkezett romlasokat.

Az elvégzett mindsités alapjan a Bank a kintlévoségeket, befektetéseket, vallalt
kotelezettségeket problémamentes, kiillon figyelendd, atlag alatti, kétes, rossz
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kategoridkba sorolta, és a szilkséges értékvesziés illetve kockézati céltartalék
Osszegél az egyes kategoridkhoz rendelt savokon beliil hatarozta meg.

A Bank a deviza (valuta) készleteket, valamint a kizardlag hitelintézeti
tevékenységhez kapcsoladd, kiilfoldi pénznemben fennalld koveteléseit ¢€s
kételezettségeit naponta (igy év végén is) az MNB éaltal kozzétett deviza
arfolyamon atszamitott forintértékre atértékeli.

A leanyvallalatok mérlegében a kiilfoldi pénzeszkozre szo6lo kovetelés €s
kotelezettség az FErste Bank IMungary Zrt. altal jegyzett kozéparfolyamon
szerepel. Az egységes szamviteli kimutatds c€ljabol a konszolidacié sordn ezen
kovetelések és kotelezettségek MNB arfolyamra lettek atértékelve, az atértékelés
nettd kiildnbozete a konszolidalt eredményben jelent meg.

Valos értékelés

A Bank alkalmazza a pénziigyi instrumentumokra a valos értékelés modszerét.
Nem minden lednyvallalat alkalmazza sajat beszdmoldjaban a valds értékelés
médszerét. A Csoport konszolidalt beszamoldja valds értéken mutatja ki a
pénziigyi instrumentumokat. Ennek megfeleléen a konszoliddcid sorin a
leanyvallalatok instrumentumainak értékelésekor visszakonyvelésre keriiltek az
értékpapirok és le nem zért szadrmazékos Ugyletek év végi értékelésekor
lekonyvelt értékelési Iépések, azaz az aktiv, illetve passziv elhatdroldsok, és az
Erste Befektetési Zrt-nél az értékpapirok netté nyereségjellegli kiilonbozetére
megképzett céltartalék. Ezt kivetben az instrumentumok valés érték kiilonbozete
a mérleg megfeleld soraiba az eredménnyel szemben keriilt be. Az értékelés soran
kiszlirésre keriiltek a csoporttagok kozott megkotott ligyletek valds érték
kiilonbdzetei.

Ertékvesztés és céltartalékok
A Csoport a varhat6 megtériilések alapjan képzi a céltartalékot és szdmolja ¢l az
értékvesztést. A Bank az eszkozok kozott negativ eldjellel szerepeltetve mutatja
ki az alabbi - a Hpt., a hitelintézeti kormanyrendelet el6irasai szerint — elszdmolt
értékvesztések allomanyat:
e kovetelések utan elszamolt,
e ¢értékpapirok utan elszamolt értékvesztes,

e készletek utan elszamolt értékvesztés,

o befektetett pénziigyi eszkdzok utdn elszamolt értckvesztes.
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A forrasok kozott szerepelnek az aldbbi - a Hpt. és a Szt. elbirdsai szerint -
megképzett céltartalékok:

fliggd €s jovobeni kotelezettségek utan képzett céltartalék,
nyugdijra ¢s végkielégitésre képzett céltartalek,

dltalanos kockazati céltartalék,

egyéb céltartalék,

lakascéla hitelek tékésitett kamatéara képzett céltartalék.

A Bank — a hitelintézeti kormanyrendeletben biztositott dontési lehetdségével
élve — ugy dontott, hogy altaldnos kockazati céltartalékot 2001. janudr 1-jét
kdvetGen nem képez.

Kamatok fiiggévé tétele

A hitelintézetekre vonatkozd korméanyrendelet elirdsai szerint elvégeztitk a
kamatok, kamatjellegli jutalékok és egyéb pénziigyi szolgéltatis bevételeinek
clszamolasat és fliggdvé tételét. A kovetelések kozott olyan lejart kamat és
Jutalékkovetelések szerepelnek, amelyek az tizleti évre id6aranyosan jarnak, a
mérlegkészitésig esedékesek ¢€s azok be is folytak, illetve olyan lejart
kovetelések, amelyek késedelmes kifizetése nem haladta meg a mérlegkészités
iddpontjat.

Az eszkizik értékesikkenése

A tarsasagi adorol, valamint a szamvitelrdl sz616 torvény alapjan a Csoport - az
értékesokkenés, értékesokkenési leiras elszamolasandl - az alabbiak szerint jart
el:

o cgvedi megitélés alapjan az 50.000 Ft egyedi beszerzési érték alatti targyi
eszkozok beszerzési kdltségét a hasznalatbavételkor értékesokkenési leirasként
egy Osszegben elszamolta, figyelemmel arra, hogy a Csoport tagok Szamviteli
politikdjdban a 4 jegyli vamtarifaszdm alapjan az egyedi hasznalati id6
megallapitasat is megengedi,

e az ¢érickesokkenést minden hénapban elszamolta. A hénap kdzben beszerzett
targyi eszkOzok utdn az iizembe helyezés napjatdl az idBarényos

értékcsokkenés keriilt elszamolasra,

e az drtékesokkenés elszamoldsanak modszereként a bruttd érték alapjan
meghatarozott linedris érté¢kcsdkkenés szerinti elszamolast alkalmazta,
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e a targyi eszkOzok esetében az évenkénti értékestkkenés elszamoldsandl a
szamviteli  torvény elOirdsai  szerinti moédon, a  hasznalati  idd
figyelembevételével jart el.

e az immaterialis javak leirasanal az alabbi kulcsok keriiltek alkalmazasra:

- bérleti jog 10 %
- szoftverck 10 %
(illetve a hasznalati id6 fiiggvényében)

- alapitas, atszervezés aktivalt értéke 20 %

* a targyi eszkdzokhoz kapesolodd vagyoni értékdl jogok — a lednyvallalatok
tekintetében is — a targyi eszkdzok kozott keriilnek kimutatasra

e maradvanyérték a 2001. januar 1-jét kovetd beszerzések esetén keriil
meghatdrozasra.

A konszolidalasba bevont vallalkozasok értékelési szabalyai - a hitelintézetekre
vonatkozd sajatos szabdlyokon til - a Banknal alkalmazott eljarasoktd]l nem

térnek el.
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1/3.
Konszolidacios kisziirések

Toékekonszolidacio

A Bank mérlegében szerepl részesedés konyv szerinti értéke és a lenyvallalatok
sajat téke kiillonbozetét az elsé bevonas alkalmaval tSkckonszolidacios
kiilonbézetként, kovetd konszolidalaskor leanyvallalati sajat toke valtozasként
mutatja ki az dsszevont mérlegben.

Passziv t6kekonszolidacios kiilonbozetek

Adatok: mFt- ban

Adéssagkonszolidacio

A Bank ¢s a ledanyvallalatok egymassal szembeni kovetelései és kotelezettségei
értéke tébbségében megegyezik. Abban az esetben, ahol a két érték eliér
egymastol (a leanyvallalatoknal és a Banknal az AFA Osszegében eltérhet az
elszamolt bevételek és raforditasok Osszege amiatt, hogy pl. a bank
alaptevékenységének  érdekében  igénybevett  szolgaltatisok — AFA-jat
raforditidsként koteles elszamolni, mig a szolgaltatd bevétel oldalon csupan az
AFA-val csokkentett értéket veszi figyelembe), a kisebb osszeget vette
figyelembe a Bank a konszolidaci6 soran.

Hozamraforditas konszolidalasa

A leanyvallalatok egymassal és a Bankkal szembeni {izleti kapcsolataibdl
szarmazo bevételek és raforditasok (koltségek) kiszilirésre keriiltek.
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Ko6zbensod eredmény kisziirése

A lednyvallalatok ¢s a Bank kozott fennalld hitelkovetelések értékelési
kiilonbozete (mas arfolyamon értékelt a leanyvallalat és a bank) az azonos
értékelési elv alkalmazdsa kovetkeztében kozbenséd ecredményként nem
jelentkezett. Az értékpapirok konszolidaciés korbeli ériékesitése miatt kbzbensd
eredmény kiszlirésére nem keriilt sor, mert a konszoliddlt mérlegben a
kereskedési céli értékpapirok valds értéken jelennek meg, ami azt eredményezi,
hogy az éri¢kpapirokon elszamolt eredményt csak a kéroén beliilre keriilés vételi
arfolyama €s az aktualis piaci arfolyam hatarozza meg, a koron beliili adasvételek
nem befolyasoljak a csoport szintli eredményt.

A eszkdzok konszolidalt koron beliili forgalma kozbenséd eredményt nem
keletkeztetett.
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1/4.

A bankcsoport konszolidilt vagyoni, pénziigyi, jovedelmi
| helyzetének értékelése

‘Az ERSTE Bank Hungary Zrt. 2010. évi konszolidélt beszamoloja az
-Osszevont konszolidalt tevékenység Osszegzéseét tartalmazza, Kiegészitve .

azokkal az informécidkkal, amelyek az {zieti tevékenység ériékelése
szempontjabdl a hitelintézet és leanyvéllalatai milkodésére kihatdssal birnak,
valamint leirja a konszoliddldsba bevont véllalatok egyiittesének helyzetét.

Aktiv oldali tételek

Az eszkOzportfolid struktirija valtozott, a nettdo iigyfélhitelek mérleg-
f60sszeghez viszonyitott arinya egy év alatt 67,0%-r6l 67,6 %-ra nétt, a
hitelintézetekkel szembeni kovetelések 2,3%-r61 6,5 %-ra ndvekedtek, az
allampapirok aranyanak csokkenése mellett. |

2010-ben a kihelyezések 4lloménydnak alakuldsat elsbsorban az
arfolyamvaltozédsok befolydsoltak. Az iigyfelekkel szembeni kovetelések
allomanya 2009-hez képest 112.153 milli6 (5,9%) forinttal n6tt.

Fobb eszkozdllomdnyok alakuldsa 2009-2010:

Valt. % %

R ' 2010/2009 2009
Pénzeszkozok 36905| 34861 _ -5,5% 13%| 12%|
Allampapirok 620576 513438 -18,4% 221% | 17.2%1
| Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 65351| 194920 198,3% 23%| 6,5%)|
- { Ugyfelekkel szembeni kdvetelések 1905672| 2017 825 59%|  67.0%| 67.6%
Nem kamatozo eszkdzék - - 207 686 | 225217 8,4% 7.3%| 7.5%
100,0%

ESZKOZOK OSSZESEN" .. |2845190| 2986259 | '5,0%] ' 100,0%
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Eszkdztételek valtozasa

. _ 7 3000000

2500000
© 2000000
1500 000
1000 000

500 000.
20090 LS 2010
0 Pénzeszkszdk 8 Allampapirok
@ Hitelintézetekkel szembeni kdwtelések Ugyfelekkel szembeni kévetelések

B Nem kamatozé eszkdzik

Passziv oldali tételek

A 2009-es évhez képest 2010-ben a forrasszerkezet lényegesen nem valtozott.
Megndvekedett a hitelintézetektdl szarmazé forrasok ardnya 47,8%-r6l 50,8
%-ra, mikézben az ligyfelekkel szembeni kotelezettségek aranya az Osszes
idegen forrdson belill csokkent, az év végére az Ugyfél forrasok
mérlegf6osszeghez viszonyitott aranya 37,3% lett, az el6z6 évi 39,9%-10l.

A hosszi tavi finanszirozasban az Erste Group Bank AG tovabbra is
meghatarozo szerepet tolt be.

F6bb forrdsdllomdnyok alakuldsa 2009-2010:

~ (Millié Ft-ban) . . 2009 = 2010 = Valt. % Részarany % -

2010/2009 2009 2010

Hitelintézetekkel szembeni kot 1358 748 |1 517 409 11,7% | 47,8%| 50,8%
| Ugyfelekkel szembeni kételezettségek | 1135 072 |1 114 594 -1.8%| 399%| 37.3%
Sajat tbke _ 140784 | 146 441 - 4,0% 4,9% 4.9%
| Egyeb kotelezettségek + CT 210586 | 207815 - -1,3%| 74%| . 7.0%

FORRASOK OSSZESEN: . < | 2845190[2986259( = 5,0%]100,0%] 100,0%
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Forrastételek valtozasa
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Toke

A sajat tbke elemei kozil a jegyzett téke 60.910 milli6 Ft maradt, a
- toketartalék 10.418 millié Ft, amely az év folyaman nem véltozott.

- Az eredménytartalék novekedését a 2009-es év mérleg szerinti eredményének
(2.058 milli6 Ft) atvezetése okozta. A leanyvallalati és kozos vezetésii
vallalkozas sajat téke véltozdsa 573 millio Ft-al n6tt. Az értékelési tartalék 13
milli6 Ft-al cstkkent. A targyév mérlegszerinti eredmény 5.180 milli6 Ft
nyereség. SRR

Eredménykimutatds
Az Erste Bank Hungary Zrt. tovibbra is meghatirozo nagysagot képvisel a
konszolidéciés Csoportban, ezért terveinek megvaldsitasa dontden

meghatérozza a Csoport eredményességét is.

) ‘A Csoport adézas elotti eredménye 67,5%-kal csokkent az el6z6 évhez képest,
-amelyet dontden a kodzel 14 mrdFt killonad6 befizetési kbtelezettség okozott

A



A miikodési bevételek és koltségek alakuldsa 2009-2010:

~(Milli6 Ft-ban) 02009 2010 valt. %

: s 2010/2009
Nett6 kamat eredmény . 71957 88055 22,4%
Jutalékeredmeény o 22270 28100 26,2%
Osztalék bevétel 848 953 12,4%
Penziigyi miveletek eredménye 49653 33 543 -32,4%
Miikédési bevételek : 144728 150 651 4,1%
Igazgatasi kéltségek - 59909 54088 O 97%
Személyi kiltségek - 32 531 29 601 -9,0%
Egyéb kiltségek 27 378 24 479 -10,6%
Ertékcsokkenési leiras 5443 5 186 -4,7%
Miikédési koltségek 65352 59274 -9,3%
Egyéb eredmény -§522 -36769 331,5%
Ertékvesztés+ céltartalék képzés -59276 -77 879 31,4%
Ertékvesztés+ céltartalék
visszairas _ . 10937 30650 180,2%
Rendkivilli eredmény ; -326 -183 -43,9%
Adobzas el6iti eredmény 22 189 7196 -67,6%
Adbzott eredmény 18 372 5 653 -69,2%
| mérleg szerinti eredmény 2631] 5180 - " 969%

Eredménytételek valtozasa
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B Netto kamat eredmény O Jutalékeredmeny ) '_ : 0 Oszalék bevétel
0O Pénziigyi milveletek eredmeénye B Személyi kiltségek . Egyéb kéltségek
B ErtékesSkkenési lefras o Egyéb eredmény ' Ertékvesztés+ céltartalék képads .

D Ertékwesziés+ céltartalék visszairds B Rendkivili eredmény
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Adézis elott1 eredmeny/ Eszkozertek R 0,78 0,24
Adézott eredmény / Eszkozérték - 0,65 0,18

Adbzott eredmény / Sajat téke

Mukodes; koltseg/mukodem bevétel 45 16% 39,35%

A Csoport miikddési bevételei 4,1%-kal novekedtek 2010-ben, a mukodem o

koltségek pedig, 9,3%-kal csokkentek

A kamatbevételek kevésbé csokkentek 2010-ben, mint amilyen mértékben a
kamatréforditasok csokkentek, igy Osszességében a nettd kamateredmény
22,4%-kal nétt. A jutalékbevételek 7,3 milliard forintos emelkedése mellett a
jutalékraforditas 1,5 milliard forinttal nétt, ezért 2010-ben a jutalékeredmény
26,2 %-0s novekedést mutat 2009-hez képest.

Az igazgatasi koltségek 2010 évben 9,7%-kal csokkentek az eléz6 évihez
képest, a hatékony koltséggazdalkodas kovetkeztében. Az értékcsokkenési
leiras csokkenése 4,7%-ot tett ki.

Az értékvesztés képzés mértéke a tavalyi évhez képest tovébb. ndvekedett,

amely a pénziigyi valsagbol addédéan a lakossagi ¢€s vallalati izletag
- hitelportfoli6jénak romlasaval magyarazhato

o
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Egyéb, a mérleg tételeihez kapcsolédo megjegyzések

A mérleg fordulénapjan az Erste Bank Hungary Zrt. (Bank) altal vallalt a
Hpt.79.§(3). szerinti nagykockazatok egyiittes limit Osszege 1.401.032
millidé Ft. Az Osszes nagykockédzat nettd értéke 500.353 millié Ft, a
kivételekkel korrigalt érték 92.675 millié Ft.

A konszolidalt Csoport nem rendelkezik hatrasorolt eszkdzokkel.

A konszolidalt Csoport minden szarmazékos tigyletét a kereskedelmi célu
penziigyi eszkdzok szamviteli elszamolésai szerint kezeli.

A konszolidalt Csoport nem rendelkezik olyan kotelezettséggel, mely
zalogjoggal vagy hasonlé jogokkal lenne biztositva, illetve a tulajdondban
1évé immaterialis javak és targyi eszk6zok kozott nincs jelzaloggal €s ahhoz
kapcsolodo egyéb joggal lekotott eszkoz.

A Csoport folyamatosan figyelemmel kiséri azokat a jogi ligyeket,
amelyekben kozvetleniil vagy kozvetetten érintett. Az esetlegesen keletkez6
kotelezettségekre a bekovetkezés esélyének figyelembevételével a Csoport
céltartalékot képez. Azokban az esetekben, amelyekre a Csoport nem
képzett céltartalékot, a rendelkezésre alld informaciok alapjan a Csoporttal
szemben esetlegesen tdmasztott kovetelés nem megalapozott, vagy nem
befolyasolja jelentGsen a Csoport pénziigyi-jovedelmi helyzetének
alakulasat.

A mérleg fordulonapjan a konszoliddlt Csoportnak nem volt olyan valodi
penzids lgylete, amelynek keretében a penzidba adotdl visszavasarlasi
kételezettség mellett vagyontargyakat kapott.

Az Orszagos Betétbiztositasi Alapnak, valamint a Befektetdvédelmi
Alapnak, 2010. évben a vonatkozo eldirasok szerint fizetett hozzajarulasok

Osszege:

- Orszagos Betétbiztositasi Alapnak fizetett hozzajarulas 191.5 mFt
- Befektetovédelmi Alapnak fizetett hozzdjarulas 4 mFt

A hatrasorolt kotelezettségek kozott kimutatott alarendelt kolesontékén
beliili hitel dllomanya 73 milliard Ft 2010 végén.
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Az Erste Group Bank AG-vel fennallo aldrendelt kolcsontoke 2008 év
folyaman lehivasra keriilt 32 milli6 EUR, mig 2009 évben 68 millio6 EUR
2018. év végi lejarattal. A korabbi szerz6dés szerinti alarendelt kdlcsontéke
2012 végéig all rendelkezésére.

A hatrasorolt kotelezettségek kozott az aldrendelt kolesontékén beliili
kotvény dllomany 2.163 millio Ft 2010 végén.

2008. december 1-én ,,Alarendelt kilcsontbke™ kdtvény kibocsatasa tortént
389.3 milli6 Ft ¢sszegben 2020. december 1-ei lejarattal, melyet az Erste
Sparkassen Biztosité Zrt. jegyzett le. 2009. aprilis 30-an a Bank 0jabb
”Alarendelt kdlcsontoke™ kotvényt boesatott ki forintban, melyet az ERSTE
Vienna Insurance Group Zrt. (korabbi nevén: Erste Sparkassen Biztosito
Zrt. ) jegyzett le 473.7 millié Ft dsszegben. A kiétvények névértéke 10.000
Ft. A kotvények lejarata 2019. aprilis 30.

A fentieken thlmenden 1.300 millié Ft a bankkonszolidicié keretében
kibocsétott ,,Aldrendelt kélcsontoke” kdtvényekbol szarmazik. A kotvények
kibocsatasara két részletben keriilt sor, 1994. majusaban 800 millié Ft,
1995. majusaban 500 millid Ft 6sszegben, a pénzintézetekrdl és pénzintézeti
tevékenységrol sz616 torvényben elbirtak alapjan. A kotvények lejaratai és
kamatozasa az alabbi:

Kibocsaté | Kibocsatas | Kotvény Kotveény Kamat- | Kamatozés
jogeldd id6pontja névértéke lejarata fizetés | (allamkot-
(mFt) gyakori- | vényhez
sdga kotott)
Mez6bank | 1994. 05. 31. 300 2014.05.31. | évente 2014/A
kétszer
Agrobank | 1994. 05.31. 500 2014. 05.31. | évente 2014/A
kétszer
Agrobank {1995, 06. 20. 500 2014.12.20. | évente 2014/B
kétszer
29
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Erste Bank Hungary Zrt. Konszolidalt
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Cash-flow kimutatas
2010. december 31.

Kamatbevételek
+ Egyéb pénziigyi szolgaltatds bevételei (értékpapir értékvesztés visszairds kivételével)
+ Egyéb bevételek (céltartalék-felhasznalds és céltartaléktibblet visszavezetésének és készlet
értékvesziés, valamint terven feliili leiras visszairasanak kivételével)
+ Befektetési szolgaltatisok bevételel (értékpapir éridkvesziés visszairas kivételével)
+ Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételei
+ Osztalék bevétel
+ Rendkiviili bevétel
- Kamatraforditasok
- Egyéb pénziigyi szolgdltats raforditasai {értékpapir értékvesztés kivételével)
- Egyéb raforditisok (céltartalékképzés és készlet értékvesztés, valamint terven feliili leirds
kivételével)
- Befektetési szolgéltatisok raforditasai (értékpapir értékvesztés kivételével)
- Nem pénziigyi és befektetési szolgéltatds raforditdsai
- Altalanos igazgatasi kaltsépek

- Rendkiviili raforditasok (ide nem értve a targyévi tarsasigi adé fizetési kotelezettség dsszegét)
- Térgyévi tarsasagi add fizetési kitelezettség

- Osztalékfizetési kitelezettsép
+ Kételezettség dllomanyviéltozdsa (ha nisv. +, ha csokk. -)
-+ Kovetelés dllomédnyvéltozasa (ha niv. -, ha cstkk. +)

+ Készlet alloményvdliozéasa (ha ndv. -, ha csokk. +)

+ Forgbeszkozok kozott kimutatott értékpapirok dlloményvéltozasa (handv. -, ha csokk. +)
+ Befektetett eszk6zok kozott kimmutatott értékpapirok dllomanyvaltozdsa (ha nov. -, ha cstkk. +)

+ Beruhazésok (beleértve az elleget is) Allomanyanak valtozasa (ha ndv. -, ha csokk. +)
+ Immateridlis javak dlloméanyanak a véltozédsa (ha ndv. -, ha csbkk +)

+ Térgyi eszkdzok (a beruhdzésok és a beruhdzdsokra adott el6legek kivételével) netté értékben
bekovetkezett allomanyvaltozdsa (ha nédv. -, ha csokk, +)

+ Aktiv idobeli clhataroldsok allomanyvaltozasa (ha név. -, ha csokk. +)

+ Passziv idobeli elhatdrolasok dlloményvaltozdsa (ha ndv. +, ha csokk. -)

+ Részvénykibocsétas az eladasi drfolyamon

+ korrabi évek 2005-8s korrekcidjanak hatdsa az dltalanos tartalékra

+ a lednyvallalatok konszolidaciéjabdl ad6do kiilénbdzet (ha ndv. +, ha csdkk. -)

+ Eredménytartalék valtozas

- Leanyvallalati sajat toke valtozas

+ Jogszabdly alapjin véglegesen kapott pénzeszkdziok

- Jogszabdly alapjan véglegesen dtadott pénzeszkizok

tokeemelés

kiilsG tagok részesedésének valtozdsa

- készpénz (forint- és valutapénztir, csekkek) dllomanyvaltozdsa
- szamlapénz (az MNB-nél elhelyzett, forintban és devizaban vezetett pénzforgalmi szdmla és éven
beliili [ejarati betétszamlak, valamint a kiilén jogszabaly alapjén mds hitelintézetnél forintban

vezetett pénzforgalmi betétszamla)allomanyvéltozisa

{Adatok millié Ft-ban)

190 958
78 181

6 556
152 603
40 176
848

64

119 001
38833

29083
123 596
22998
635 352

kR |
3817
13 921

218 005
-17 634
11124

-148 090
-110 599

135
459

4265

8 507
-22 080
y

4228

179 640
120129

3269
115 554
22 521
953
205

91 585
31965

37714
101 913
22 531
59274

388
1543
0

120 451
-301 589
-5243

173 517
-78 754

-2 985
177

-504
14 830
-17 748

61



"1 USQRID "0T0T ‘S09q ‘BIIZSNY :A[UNZS

Ny jueyg QSOH@ A1SIH AN

"ot 0IYIUINA] USAIYPZS B O[OWBRZSIq
v “1elojowezsoq 1eprjozsuoy 110dosd 9181 1ZQIRZWaU
© B[ eozssQ A[owe ‘2A[SUPPZS $9 QAU SEZON[B[[RA UOZY

eloyqeazsso yeuelojowezsaq J e pijozsuoy] 310dosd330 v

4 o 4

'g¢ "0 A[pIry ‘nzsereyeun(y "0£Eg IoqL], Jpdsen
"T "0 sorpaloy] ‘isodepng ‘8701 npg ddeqg
uae] AN

1€ _qUIRIRP Q107
YJ)I9ZI[9)0Y BIBSBIIE[E O[OUWBZSI( SIAJ ZR MDje
‘rejepe JIARWIZS JNs030[ 3.19)9[9SIAdIY "1 A1eSuny] Yueyq 9)s19 ZV

9/A1

}[BPIOZSUOY| 117 Adeduny yuegq 3)sa7




yourdedy21r JeZI[eLIa]RWSD
YoAUPAZSI ¥ B [QQAURAZSRI 132SQQQS[INI[LIZSO  QIQZSAIARU NYPMARU (Jurioy A32) 1y | JupuUeLIe
‘qeiep (0NONUOAASIUZRZS1Q 19Z2 WOIRUSAIQZEZSWOIRY) 7HS £SE S9 TOQAUSAZSIISZIQ) O[OZSOIARU NPLIDARU
(qurroy A33) 13,1 1 W2NuoAS0 ‘qerep SULINUOZSNYZEZSASIU I9Z9 O[OAUUBAD[OAUZBZS OI[[IWI OSUS[IYZBZSOUS|L]
prelIIw UBAIRY) 6TH'881°606°09 AW ‘spnrglezzoy Ifaqzupd Se[olezny juwio] ASUSAIOYZBZSOUSILY

1973 A35U9AL3oUZRZSIO QI[N OUSINZPZSOUL[DY PIRI[IIW UeATEY) 14 [L6'1¥$'606'09 2foxgidee sueq v :sozASel3apy

£9

016 09 016 09 | 146 I¥S 606 09 | 1.6 THS 606 09 I I AUDAZSDY Q1QZS DIADN
I€TT°0T07 IE€T600Z | YETI010T 1€71°6002 IETI010T | I€T1600T
(weq-)4 o1[IW) NI qexeq (weq-14) NN SPZIAUTIA]

1€ 1RqUURIIP “010T

yuuosndr) IYIIIAIU §P BUIRZS MOAUIAZSII DUy

"L/IAI

Jjepljozsuoy *1a7 Alesuny yueg 3)siq




13018y uak[oy comoE 19992

[#€ 9T Ev0 vL

£ 6L¢ LOE (rexrziy) Joxe) uaqgsezIg Jeles 19qQ9
L1 T¢ 850 08 "U0q9s9ZIQ "1 9[0T B [9999
91¢ 8S 08y 1221 b “yurrezs Aoy yoardedyayad nuoplem) uadapy
618 ¢C 671 79 :3j01e) u2A[oy uadapl [0qq2

0 LV T :(Teq1Z1) j01e) URqsHZIQ Jeles [9qqa
8SL v8 LET ¥8¥ U2QISIZI0 ‘T I2[9Y B [09g2
LLS L8 8TL 8bS pu ‘yuL1azs Ajpy youydedyg)r nuoplem) yeleg
0 b¥9 S81 -dedyons nj9o 1se1e3Iof [999°9
L60 L8 vy8 175 ;oYM nuLIezs AAuQY yoxided nuopfern jefeg

JPUIWOUIP URGBZIAIP

JEURNCUIP UBIULIO]

Ueq-}4 QI YOIBpy

895 990 1 8Th €1T soxdedygrie nuoplern jles wou
LT6 SLT LYE 09¢€ soxrdedypup nuoplem 1eles
139ZA80( [nAR| uIpszo) 139zA3[ uopszg) GOYPMAIU ‘[HPU
Wazsaapa[zn Aupwope Jydedy19 saffa,
Ueq-1, OIIw joyepy
T€ 1RqUIIIRP *O10T

HoweuLIoyur
ozoyjenoa ergAugwofe yoardedy9319 nuoplen) uadapr s9 jeleg

"8/Al

JNEPHOZSUOY] ")IZ ATeSuny yueg 93s.1q

¥9

({




154 i
-

g5 1L SZ8 LI 8T 6L L9L LTY 112 6L UISIZSE()
No[eet sppyau | yp[euel spieaue | 0 0 €% 98 07Z 8L £r3 98 0ZT 3L AupAI0Y q9A5H
AP[eLIE) ISP[ONPLIB | pfene) ISPl 0 0 £66 67 0 £€6 6T 1] AUgA10Y DIURQASS(
yorepe) 1seiaauly | yoreme) sopoeup | ¢ 1L 6¥0 1 750 1 166 166 AUDAIQUIR|]Y
- - 0 0 0 0 0 0 AZol 159199504
1€'T1°010T 1€ 2176007 1ETT0L0E 17160607 1€71°010T YELI600T IE'TI0T0T TETI600T
BSPOMIBZS|2 $[IMY 1RZOQUOIDY 1SPRHIMY MY SO[BA 39 uLIzs AKUQY Hodedynry prayqusaay
eq-1, GIIW jojepy
Augtupalg Augwipaug| L8E- 685~ Si8S L96 § 7979 955 9 yoadedyg)ia onsaysaydown Jluozsiapiy qaksy]|
9Z1~ 8If TIT6L1 10L SS€ 8€€ 6LT £8€ S6¢ :uasazssy youjdedwegy
Austipary Aupwpaag| - LT- 70€ LT1 618 SOE 90€ LTI 906 S0F Kuzaio pjuegASar
Auguipary Auguipasg| pe- 911 06€ 0 L9S Tt ¥8F 0€ 1S¥ 1F JeAZalrensoury lWwoyzsi(]
Augupaig Aupuiparg]  §z- 344 07§ 1T $6T 8 84S IT 970 8 YoAupAIWE] Y
1€'I1°0102 I€°CT17600T LETTOL0T 1 TI600T TE£ZT°0T0T 1E£¢I600¢ LETTO10T 1€ 26002
(12181487 15319)93.13/AU9WPAI) 1RZOQUEID IS HIHD SO[BA HP12 UIIAZS AAUQY] yoydedya1ip n2d 1s9parsaaay
ESE[OWVZS]2 ST
ued-1.f QW JoEpy
8LES- BEY 11 PTT S PLL €2 00z 8 7.8 01 uISIZSS()
ZIS ¥ 18€ 8 TLCLE 90¢€ v1 L¥6 1 SOL T Sl -
0 0 659 1 987 1 659 1 98 [ ondo -
SELOL- 965 6¥S ¥1 69T S §9.LT 6L5 S dems -
Sl 97 56 8H9 o1l vL9 Vi -
L00 1 069 I- 6E€ 126 [ L¥9 1 L6 UTA R0 -
0 0 0 0 0 0 PIEMIOJ -
%4 SLI- 01 [Ta L I¢ 2N -
1710107 1€ 16007 Ie'Z1'010T I€I1'600T IETI0L0T 1€ T1'600T

AMOP-YSED [UIGQAQL

PP SO[RA ANETIN

2112 So[eA ADIZOJ

ueq-1{ QH[IU JORPY

*I€ J2qua23p 0107
19)0ZOqUOINY 1SRN SHINIED SO[EA

"6/Al

91AJATN SOHIZBULIPZS

NEPIOZSU0Y -1a7 AieBunf] yueyq ajsayq

T




UZLETI JELENTES

az

ERSTE Bank Hungary Zrt. 2010. évi
konszolidalt éves beszamoldjahoz

égszerl aléirésl

Budapest, 2011. aprilis 08.




Az ERSTE Bank Hungary Zrt. 2010. évi konszolidalt beszdmoldja €s iizleti jelentése
az Osszevont tevékenység Osszegzését tartalmazza, kiegészitve azokkal az
informaciokkal, amelyek az izleti tevékenység értékelése szempontjabol a Bank és
egyes leanyvallalatai miikédésére hatassal voltak, tovabba leirja a konszolidalasba
bevont véllalatok pénziigyi helyzetének értékelését.

1. Valtozdsok a vallalatiranyitisban

A Bank mindsitett befolyassal rendelkezé részvényese, az EGB Ceps Holding GmbH
(,EGB”) ‘a Tpt. rendelkezései szerint 2010. oktéber 4-én kelt sikeres Onkéntes
nyilvanos vételi ajanlatat kéveten 2010. november 26. napjan gyakorolt vételi jogaval
megszerezte a Tarsasag altal kibocsatott valamennyi részvényt (beleértve a
torzsrészvényeket és az osztalékelsdbbségi részvényeket is). A kiszoritasi eljras
eredményeként érvénytelenitett részvények helyett kibocsitott 0j részvényeket a
KELER Zrt. 2010. december 9-én megkeletkeztette, és azok azpap az EGB
értékpapirszamlijan jovdirdsra keriiltek. Az EGB egyszemélyes részvényesként a
Bank részvénykonyvében 2010. december 10-én bejegyzésre keriilt.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete a Bank 4j Alapitd Okiratat elozetesen az
EN-1I-1625/2010 szam( hatarozataval hagyta jova, egyuttal nyilvantartasba vette a
Bank 10j cégnevét: Erste Bank Hungary Zartkorlen Mikodo Részvénytarsasag
(roviditett neve: Erste Bank Hungary Zrt.)

Az EGB mint egyediili részvényes 2010. december 17-én meghozott irdsbeli
hatdrozataival dont6tt az egyszemélyessé valasrol és zartkoriivé alakuldsrol €s a
Feliigyelet altal el6zetesen engedélyezett alapitd okiratat is elfogadta. A Févarosi
Bir6sag, mint Cégbirdésag a Cg.01-10-041054/382. szamn végzésével 2011. januar 3-
4n a vonatkozd valtozasokat bejegyezte.

2010 novemberében sajnalatos modon elhunyt Johannes Leobacher az Erste Group
Bank AG UgyvezetSségének tagja, posztjat Gernot Mittendorfer vette at.

2. Uzletmenet

A gyokeresen atalakulo, de tovabbra is nehéz gazdasdgi komyezet ellenére az Erste
Bank Hungary Zrt. miikédési eredménye pozitiv lett és megtartotta pozicidjat a
nagybankok soraban.

A kordbbi években elinditott tudatos EBH Csoport struktura kialakitas sikeresnek
bizonyult. Az Erste Bank Hungary Zrt. lednyvallalatai tovabbra is hozzdjarultak a
konszolidalt eredményhez. A stratégiai célok tekintetében az Erste Bank a hazai banki
piac egyértelm{i 2. legnagyobb szereplojévé valast tervezi tavlati célként. Az
anyabanki tAmogatas tovabbra is biztositott.




Erste Bank Hungary Zrt.

Az EBH piaci helyzete

A 2010-es ¢vben a gazdasig Gsszességében 1% feletti novekedést mutatott. A boviilés
motorja tovabbra is az export, a kiilkereskedelmi mérleg meghaladta a GDP 5%-4t. A
gazdasag kiilsé finanszirozasi képessége jelentds pozitivumot mutatott, ami a pozitiv
folyo fizetési mérleg, illetve az Eurdpai Uniobdl érkezd forrasok kovetkezménye. A
belso kereslet tovabbra is gyenge, bar a haztartasok fogyasztdsa enyhe ndvekedésnek
indult a harmadik negyedévben, ami lassa iitemben tovabb folytatddhat. A forint
arfolyama évkozben az eurdpai adossagproblémdk id6rol-idére torténd felszinre
keriilésével jelentds kilengéseket mutatott, azonban az euréval szembeni forint
arfolyam év végére visszatért a 270-280-as savba. A gazdasagot 2010-ben
folyamatosan kiilonboz0 eredetii arsokkok érték (élelmiszerar, energiadr, benzindr
valtozdsok), ezek miatt az inflacio is magasabban alakult a kordbban vérthoz képest, és
éves atlagban 4,9%-ot ért el. A 2009-es évben megindult kamatcsékkentési sorozat
tavasszal a kockézati megitélés romlasaval parhuzamosan megallt, majd a 2010. év
végéhez kozeledve az infliciés kockazatok emelkedésére hivatkozva a jegybank
kamatemeléseket hajtott végre. gy 2010. &v végén 5,75%-on &llt a jegybanki
alapkamat Magyarorszagon.

A bankszektorban a 2010-es évben az 0 hitelek kihelyezése tovabbra is gyengén
alakult, a hitelezés egyeldre nem tudott pozitiv fordulatot venni. A novekedés lassi
beindulasara 2011. év mésodik felében lehet inkabb szdmitani. A vallalati hitelek
folyositasa némileg hamarabb elkezdhet élénkiilni, mint a lakossagi hitelek béviilése.
2010. év jelentds fordulatot hozott a hitelek denominicidja terén: a kormaényzati
intézkedések miatt a lakossagi devizahitelek folydsitisa lényegében megallt az év
masodik felében, a kizardlag forintban nyujthaté jelzaloghitelek elbirasdval. A
rendkiviil szigorti szabalyozas vélhetden fenn fog maradni a tovabbiakban is, igy a
bankok vérhatéan forintban fognak hitelezni a lakossag szamara a 2011-es évben is. A
betétek terén a novekedés jelentds lassulasa volt megfigyelheté 2010. évben, a
hitel/betét ardny a 2009-es jelentds csokkenést kovetden a 2010-es évben tovabb
csokkent. Ez a tendencia a 201 1-es évben folytatodhat.

A bankszektor miikodésére a legnagyobb hatdst a 2010-es évben a pénzintézeti
kiilonado tette. A tovabbra is er8s svédjci frank, valamint a magas munkanélkiiliség
miatt a hitelportfolié romlasa ckizben tovabb folytatédott, ami ugyancsak megterhelte
a banki jovedelmezoéséget. Mindennek koszonhetben a magyar bankszektor
jovedelmezosége Gsszességében 2010-ben jelentSsen csékkent, és a piaci szerepldk
jelentds kdrében valdsziniileg nem elhanyagolhatd veszteségek keletkeztek. A 2011-es
¢vben a kiilonadé mértéke fennmarad és nem varhaté a 2010-es év eldtt
jovedelmezbségi szint visszaalldsa.

2010 6szén a Moody's Investors Service az EBH hossza és révid tava forint és deviza
betéteinek kockazati besorolasat ,BBA-3"-ra lemindsitette, a forint betéteket stabil, a deviza
betéteket negativ kilatdssal.



Termékskdla, egytittmiikddési megallapodasok — stratégiai szovetségek

A piaci részesedés novelése és az tigyfélkor bévitése érdekében szdmos 1j termék és
szolgaltatas keriilt bevezetésre, valamint modositasra 2010. év soran.

Az Erste Bank kiemelt célja, hogy a rendelkezésére 4ll6 eszkdzokkel tdmogassa a
kornyezetbarat technologidk, modszerek elterjedését. Ennek egyik eszkdze a megfeleld
energetikai mindsitésli  besorolast kapott (ilyen tanusitvannyal rendelkezd)
ingatlanokkal kapcsolatos lakossagi beruhdzasok kedvezményes kondicidkkal t6rténd
finanszirozasa. Ez a konstrukcié a hitel teljes futamidejére alacsonyabb kamatozdst
biztosit, a kamatkedvezmény mértéke 0,2%-t01 0,4%-ig terjedhet attol fliiggden, hogy
mennyire energiatakarékos a finanszirozott ingatlan. Ez az elsd olyan hiteltermék
Magyarorszagon, ahol pontosan és el6re rogzitésre keriil, hogy az ligyfelek mekkora
kamatkedvezményt kapnak energia hatékony ingatlan finanszirozasa esetén. A
konstrukcié a szakma elismerését is kivivta, a 2010-es Mastercard , Fv Bankja”
verseny ,,Ev hitelterméke” kategoriaban elsé dijat nyert.

A lakossagi hitelezés teriiletén t6bb olyan jogszabaly is sziiletett 2010. évben, amik
konkrét és szigoru szabalyokat allitottak fel a hitelbiralat sordn alkalmazandé
szabalyok tekintetében. Ennek keretében példaul kotelezdévé valt az ugyfelek
Jovedelmének vizsgalata, azaz pusztan a felajanlott ingatlanfedezet értéke alapjan nem
helyezhet6 ki jelzdloghitel. Az j szabaly miatt Bankunkban feliilvizsgélatra keriilt a
lakossagi hitelezés soran elfogadhaté jévedelmek kore, és szamos 0 jovedelmi elem
kerlilt be az elfogadhaté korbe. Ennek segitségével, sokkal pontosabban allapithatod
meg a haztartdsok tényleges jovedelme a hitelbiralat soran.

Bankunk folyamatosan figyelemmel kiséri a piaci folyamatokat és ennek megfeleléen’

alakitja termék kinalatat. A piaci véltozasokra valo védlaszként moédositasra keriilt a
lakossdgi jelzaloghitelek kindlata, igy egy sokkal egyszerlibb, atlathatobb
termékpaletta jott létre.

2010 soran jelentSsen gyengiilé forintarfolyammal szembesiiltiink, mely nehéz
helyzetbe hozta a deviza, €s ezen beliil kiilondsen a svdjci frank hitelekkel rendelkezé
tigyfeleket. Bankunk kiemelt célja és egyben érdeke is, hogy minden lchetséges
eszkozzel segitse tigyfeleit torlesztési nehézségek esetén. Ennek keretében 2010
masodik felében Aarfolyamkedvezményt biztositottunk svajci frank alap hitellel
rendelkezo tigyfeleink részére. A kedvezmény a mindenkori normal, piaci arfolyamnél
5 Ft-al kedvezdbb arfolyamot jelentett, minden svajci frank alapd hitellel rendelkez6
iigyfeliink részére, feltétel nélkiil.

Bankunk altal sajat hatdskérben kidolgozott Erste mentbcsomagok igénybe vételi
feltételeinck gondos megvalasztasaval biztositottuk, hogy minél objektivebb és az
tigyfelek szamara is érthetd szempontok alapjan mérlegeljiik a ment6csomagra vald
jogosultsagot. Athidalé megoldasok széles korét dolgoztuk ki annak érdekében, hogy
az eltérd hiteltipusokra és élethelyzetekre minél hatékonyabb megoldasi alternativat
tudjunk nytjtani.



Az Erste mentdcsomagok eredményessége egyrészt abban nyilvéanul meg, hogy az
athidalo megoldast igénybe vevd tigyfelek nagy részének a fizetési moralja javul a
mentécsomag hatdsdra, vagyis atsegitjiik 6ket a problémas iddszakon.

Az Erste Bank 2010. oktober 14-t81 kiemelt pontkibocsaté partnerként csatlakozott a
SuperShop tobb partneres torzsvasarléi programhoz, amelynek Kkeretében Erste
SuperShop Hitelkédrtya €s Erste SuperShop bankkartya értékesitésére nyilt lehetdség.
Az Erste SuperShop markas bankkartya termékekhez pontgyiijté program kapcesolodik,
a pontok barmely SuperShop partnernél bevalthatéak termékekre vagy
szolgéltatasokra.

Idén a Bank a Magyar Postaval kbzdsen bevezette a Kozép-Furdpédban is egyediilallo
szolgaltatasat, a sarga csekkek feladdsanak lehetGségét ATM-en keresztil.

A 2010-es év soran a Bank t6bb 0j lakossagi lekstott betéti akcidt is inditott. Az Frste
KamatBiztos Betét ismétlddé és tokésedd betét, amely a bankon kiviilr6l érkezd friss
megtakaritds kedvezd kamaton t6rténé lekotésére szolgal, tehat az elhelyezni kivant
Osszegnek az Erste Bank Csoporton kiviili forrasbol kellett szarmaznia. 2010-ben 12
hoénapos futamidében a Bank folyamatosan hirdetett meg ajanlatot, mig révidebb, 3, 6,
és 8 hoénapos futamidGben felvaltva kindlt kedvezd ajanlatot. 2010 decemberében
8,5%-0s kamatot kinalt KamatBiztos betét esetén, az 0j forrast hozo tigyfelet a 3 havi
lekotés napjat kovetd munkanapon egyszeri, egyosszegli prémium illette, jovairds
formajaban.

Az Erste Aktiv Betét valaszthatd futamidejii és kamatozasi ismétldo és tokésedd
lekotott forint és eurd betét, melynek killonlegessége, hogy az tigyfél meglévd
megtakaritasara is kiemelkedd betéti kamatot kap, amennyiben teljesiti az eldirt
tranzakcios feltételeket.

2010 januarjdban bevezetésre keriilt az Erste Tartés Megtakaritasi Betétszamla,
melynek igénybevételével az tgyfelek akar teljesen mentestilhetnek a kamatado
megfizetése aldl a Tartds Megtakaritasi Betétszamlan elhelyezett megtakaritas
vonatkozasdban.

2010 augusztusaban bevezetésre keriilt a Jévedelmez6 Betét, mely munkabér-jovairasi
feltételhez kototten kinalt kedvezd betéti kamatot meglévé forint megtakaritasokra.

A mikro véllalkozisok szamara is inditott lekotdtt betéti akciot az Erste Bank, Erste
Extrakamat Mikrovallalati Betét néven. Ez egy forint alapu, 3 vagy 6 havi futamidejii
1smétlédd, nem tokésedd lekotott betét, mely esetében a mikro villalati betét
alapkamatinal magasabb, Ugynevezett kamatprémiumokat kindl mikro véllalati
tgyfeleinek. A betét éves kamata a hirdetmény szerinti alapkamat és kiilénbdzo
feltételekhez kotstt kamatprémium(ok)bol adodik dssze.

Az elsé kamatprémium eléréséhez az ligyfélnek meghatarozott — a két kiilénb6z6
futamid6énél eltérd — szamu csoportos beszedési megbizas illetve rendszeres, fix
Osszegl atutalas teljesitése sziikséges a pénzforgalmi szamléjardl. A masodik
kamatprémium megszerzése ¢rdekében — szintén a két kiilonbozd futamidénél eltérs
szamu €s Osszegli — vallalkozoi bankkartya tranzakcidt kell elvégezni.

A kamatprémiumok egymastol fliggetleniil teljesithet6k. Amennyiben a




kamatprémiumokra vonatkoz¢ feltételek nem teljésiilnek, Ggy az iligyfelek lekotései a
hirdetmény szerint érvényes ExtraKamat mikro vallalati betét alapkamatéaval
kamatoznak tovabb.

Az Uj Magyarorszég Hitelprogramok felhasznélaséra az Erste Bank allami timogatas
mellett kedvezd kondicioju hiteleket kinalt elsésorban a mikro, Kkis- és
kozépvallatkozasoknak. Az Uj Magyarorszdg Programok keretében nyujtott Kis- és
Kozépvallalkozéi Hitelprogram révén a gyartdssal, kereskedelemmel, vagy
szolgéltatas-nytjtassal foglalkozd villalkozasok egyardnt megvaldsithattdk tervezett
beruhdzédsaikat. Sajdtossaga, hogy az arfolyamkockazatot az &llam viseli, igy az
eurd/forint arfolyam ingadozdsa nem befolydsolja a hiteltorlesztés nagysagat. _

Az Uj Magyarorszag Programok koziil a KKV programon kiviil az Uj Magyarorszig
Véllalkozésfejlesztési, az Uj Magyarorszig Agrarfejlesziési, Uj Magyarorszig Agrar
Forgbeszkoz, illetve az Uj Magyarorszidg Forgoéeszk6z hitelprogramokban vesziink
részt.

A hazai refinanszirozott konstrukcidk koziil csatlakoztunk a Panel Plusz, illetve a
Sikeres Magyarorszagért Onkormanyzati és Infrastrukturafejlesztési
hitelprogramokhoz is.

A kamattdmogatott konstrukciok koziil a Sz&chenyi Kartya Programban aktiv a Bank,
mig a direkt tAmogatasi programok koézitl a Gazdasagfejlesztési, a Kornyezet- és
Energia, illetve Regionalis Operativ Programokban vesz részt.

Mezbgazdasdgi tamogatdsok koziil biztositjuk a kozvetlen tdmogatasi rendszer
keretében igényelhetd tamogatasok elofinanszirozasat (SAPS, tej-,
kornyezetgazdalkodas, cukor stb.), valamint az EMVA (palyazati) tamogatdsokhoz
kapcsolodo tdmogatasok el6finanszirozasat, és az EMVA beruhdzasokhoz sziikséges
sajat forrast kiegészité beruhazasi hitelek nyujtasat.

Az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD) euré hitelt nytjtott az Erste Bank
Hungary Zrt. szdmara a kis- és kozépvallalkozasok finanszirozasihoz. Az EBRD-vel
kotott  hitelkeret-szerzédés esetenként maximum 1,5 millié eur6 értékii koleson
felhaszndlasat tette lehetdévé azon vallalkozasok szamdara, amelyek legfeljebb 249
alkalmazottat foglalkoztatnak, és forgalmuk nem haladja meg az 50 milli6 eurdt.
Mindezek mellett a Bank az Eurdpai Beruhazasi Bank (EIB) programja keretében is
nyujt hiteleket.

2010-ben az Erste Bank tobb rangos hazai dijat is elnyert. Novemberben a Bank ,,Az
év bankja” versenyen harom dijjal is gazdagabb lett, Elsé helyezést ért el ,,Az év
leginnovativabb bankja 20107, valamint a “Zold H4z” programnak kdszonhetden az
“Az év lakossagi hitelterméke 2010 kategdridban is. “Az év bankja 20107
kategoridban a Bank a harmadik helyet nyerte el.

L



Erste Befektetési Zrt., Portfolio Kft.

Az Erste Befektetési Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) 1998-as befektetési tarsasigga
alakulasa ota folyamatos munkaval érte el, hogy jelenleg mar a magyar tSkepiac
vezetd brokercégeként tartjdk szamon. Termékpalettajat folyamatosan bovitve a
befektetési tarsasagok dltal nyujthaté teljes termékskalaval all tigyfelei rendelkezésére.
Célja, hogy iigyfelei magas szinvonalon, gyorsan ¢s egyszerlien vehessék igénybe
szolgaltatasait. Ennek érdekében az Erste Bank fiokhalézataban is bevezetésre keriilt a
Magyarorszagon jelenleg egyediilallé on-line kereskedési rendszer, hogy az ligyfelek
tézsdei ¢és allampapir-piaci megbizasainak gyors és pontos teljesitése az orszag
barmely pontjan biztositott legyen.

Piaci kbrnyezet

A Budapesti Ertéktdzsde azonnali piacénak (duplikalt) részvényforgalma 2010. évben
11,179 milliard Ft, ami mérsékelt ndvekedést mutat az elézd év azonos iddszakaban
mért 10,373 milliard Ft-hoz képest. A BUX index az év ¢leji 21,196 pontrdl december
végére 21,327 pontra emelkedett. Az Erste Befektetési Zrt. piaci részesedése 22
szdzalék, hasonloan a tavalyi év azonos iddszakdban elért eredményhez, ezzel
megorizte vezetd poziciojat a magyar tokepiacon.

A tézsdei részvény szekcioban az elmult évben a legnagyobb forgalmat érte el a
Tarsasag (2.423.568 millio Ft). 2010-ben mérsékelt, 7,8%-0s novekedést mutatott
év/év alapon a BET azonnali részvénypiacanak duplikalt forgalma, igy 11.073 milliard
Ft-os érték sziiletett.

Az év utolsé honapja meglehet6sen j6 eredményeket hozott a részvénypiacokon, a
vilag talan leginkabb figyelt részvényindexe, az S&P 500 t6bb mint 6%-ot emelkedett.
Ilyen decemberi teljesitményre a benchmark esetében kozel 10 éve nem volt példa. A
magyar piac is emelkedett decemberben, d4m joval visszafogottabb mértékben, a BUX
csupan 3%-kal keriilt feljebb, annak ellenére, hogy a kordbbi hénapokban rendre
alulteljesitett.

Az év egészét nézve is pozitiv a kép, legalabbis a kiilfoldi piacok esetében, hiszen az
év vége felé kozeledve szinte valamennyi fontosabb benchmark 0j lokalis csucsot
tudott beallitani. Az S&P 500 index 13%-0s emelkedéssel bucsiztatta a 2010-es évet,
ezzel szemben a BUX lényegében stagnalast mutatott, 0gy, hogy kozben a régios
indexek 10-20%-ot erdsddtek. Az orszag specifikus tényez6k hozzéajarultak ahhoz,
hogy a hazai tézsde alulteljesitett (kiilonaddok, magannyugdij pénztari atalakitasok).

A BUX index mérsékelt decemberi emelkedése mellett az azonnali részvénypiac
forgalma a bazishoz képest ismét csskkenést mutatott, a tavalyi év azonos idészakahoz
képest 19%-kal esett vissza az aktivitas. Fzzel immar hatodik hoénapja mutat
csokkenést év/év alapon a magyar részvénypiac forgalma, a megeléz6 honaphoz
képest pedig tobb mint 40%-os a lemorzsolodas. Az Osszehasonlitast azonban itt
ovatosan kell kezelni, az év utolsé honapja ugyanis jellemzben alacsony forgalommal
parosul. Ezzel egyiitt is a korabbi évekhez képest az idei december igen gyenge




teljesitményt hozott, a hazai tézsde forgalma az elmult 5 évben nem volt ennyire
alacsony.

Mindezek kovetkeztében a 2009-es évi, 10.270 millidrd Ft-os forgalmat nem sikertilt
jelentds mértékben feliilmulni. A 2010-¢s évi 11.073 milliard Ft-os 6sszforgalom
tavalyhoz képest 7,8%-0s névekedést jelent.

A 12 havi g6rdiil6 statisztika tovabb csékkent decemberben (-1%), folytatva ezzel az
elmult hat honap trendjét. A julius el6tti 9 honapos idészakban ellenben folyamatosan
emelkedett az éves kumulalt forgalom.

A forgalomhoz hasonléan visszaesett a kotésszam is. Az elmilt évvel sszevetve 18%-
os csOkkenésrdl beszélhetiink, mig a szezondlisan alapvetden gyengébb december az
€l6z6 honaphoz képest 35%-o0s visszaesést mutatott.

Piaci aktivitds

A 2008. év tbkepiaci turbulenciai sok 4j tigyfelet csabitottak a tézsdére, a novekedés
pedig azota is tart, az Erste Befektetési Zrt. online kereskedési rendszereinek
népszerlisége ugrdsszeriien megndétt, amit a Tarsasag oktatassal €s 0j termékekkel,
példdul a certifikatok kindlatanak bévitésével probal tamogatni.

2010. majusdban Erste Market néven a hazai piacon egyediildllo szolgéltatassal, a
tdzsdei kereskedési id6 meghosszabbitisival Iépett piacra az Erste Befektetési Zrt. A
szolgaltatas lényege, hogy a Budapesti Ertékt6zsde kereskedési ideje utdn 16.45 és
22.00 ora kozott is adhatok megbizasok a parketten forgé blue chipekre és a
legnagyobb hazai forgalmi részvénycekre, valamint az Erste certifikatokra.

Jovedelmezlség és sajdt téke

A Téarsasag addzott eredménye 2010.12.31-én 3.652 millié Ft.

A Tarsasag 4.234 millié6 Ft-os adbzas eldtti nyereséggel zarta az évet. Az Erste
Befektetési Zrt. sajat tokéje 2010. december 31-én 318,29 %-kal meghaladja a
2.000.000.000 Ft-os jegyzett tOkét. Az iddszak folyaman a Téarsasdg likviditési
helyzete j6 volt, kotelezettségeinek folyamatosan hataridére eleget tett.

A Tarsasag mérlegfodsszege 13,53 %-kal csokkent (2009. évi 71.975 millié Ft-rdl,
2010. 12.31-¢én 62.238 milli6 Ft-ra valtozott).

A rovid lejarati kovetelések allomanya 28.329 millié Ft-rol 20.650 millié Ft-ra (27,11
%-0s cs6kkenés) az értékpapirok dllomanya 22.446 millié Ft-rél 17.604 milli6 Ft-ra
(21,57 %-os csokkenés) a rovid lejarati kotelezettségek dllomanya 62.050 millié Ft-rél
52.401 millié Ft-ra (15,55 %-o0s cstkkenés) valtozott.

Az Erste Befektetési Zrt. a Portfoliéd Kit.-tol a tulajdonos clézetes szandéknyilatkozata
alapjan 612 milli6 Ft jard osztalékot mutat ki a 2010. évi beszamolojaban.

Az FErste Befektetési Zrt. a tulajdonos elozetes szandéknyilatkozata alapjan 3.500
millié Ft fizetend6 osztalékot mutat ki a 2010, évi beszamoldjaban.



Portfolio Kft.

Az Erste Befektetési Zrt. 100%-os tulajdonat képezi a Portfolio Kft. (tovabbiakban:
Tarsasag) A Tarsasag 664.337 ezer forint adozott eredményt ért el a 2010. évben.

A Tarsasag 281,86 %-os mérlegfoosszeg novekedést (2.028.218 ezer forintrdl
7.744.911 ezer forintra) a forgdeszkozdk kozott kimutatott kapcsolt vallalkozasokkal
szembeni kdvetelések ndvekedése okozta, kiilondsen az értékpapir kdlcsénbe adasbol
szarmaz¢o kovetelések ndvekedése, valamint az értékpapirok allomanyédban
bekovetkezett novekedés.

A Térsasag az Erste Befektetési Zrt. részére a tulajdonos eldzetes szandéknyilatkozata
alapj4n 612 milli6 Ft fizetend® osztalékot mutat ki a 2010. évi beszamolojaban.

A Tarsasag 2011. évi 10bb stratégiai célkitlizései a kdvetkezok:

e az Erste Befektetési Zrt.-vel kialakitott egyiittmiikodés tovabbi fejlesztése
e anyljtott szolgaltatdsok szinvonalanak javitdsa

e az eszkozok folyamatos fejlesztése

A felsorolt stratégiai célok megvaldsitasaval realis lehet6séget nyilik arra, hogy a
Téarsasag 2011-ben javitani tudjon jovedelmezdségén.

Erste Leasing

Az Erste Leasing-et alkoté cégek (tovabbiakban: Cégcsoport) a jarmiivek és egyéb
eszkozok lizingjével foglalkozé Erste Leasing Autofinanszirozasi Pénziigyi
Szolgaltaté Zrt. (ELA), az Erste Leasing Eszkézfinanszirozasi Pénziigyi Szolgaltatd
Zrt. (ELE), valamint az Erste Leasing Bérlet Szolgaltaté Kft. (ELB)

Piaci kornyezet

A piaci kérnyezet az el6z6 évhez hasonldéan kedvezétleniil alakult, a piac tovabb
sziikiilt. Az Gj személy €s kishaszon gépjarmii piac az el6z6 évhez képest tovabbi
25.6%-kal cstkkent.

A 2010. L. félévben ¢letbe 1épett jogszabalyok a finanszirozasi kockéazatok tovabbi
csOkkentésére Osztondzték a Cégesoportot, szitkségessé tették a lakossagi hitelezés
kévetelményeinek szigoritdsat, valamint eldtérbe kertltek az euro és forint alapu ill.
pénziigyi lizing termékek. A Cégcsoport 2010 folyaman ovatos tzletpolitikat
folytatott, a kockézatok minimalizaldsara helyezte a hangsulyt, ennck megfelelden az
Uj kihelyezések szamat nem novelte jelentds mértékben.

A Cégcsoport kihelyezései 54,6%-al estek vissza az eldz6 évhez képest, a kedvezotlen
piaci viszonyoknak kdszdnhetden.




Piaci aktivitas

A Cégesoport stratégidjaval alkalmazkodott az djonnan kirajzolodni latszé piaci
helyzethez és a jovObeni kitorési pontokra Osszpontosit: 1j értékesitési csatornakat és
termékeket dolgozott ki; valtoztatott a portfolidkezelés, a problémas iigyek
kezelésének, a  visszavett autdk  tarolasanak,  ujraértékesitésének  ill.
ujrafinanszirozasanak folyamatin; felfiiggesztettc az autdpark-kezelést, valamint a
Kereskedelmi Centrum halozaton keresztiil értékesitett nagyhaszon jarmiivek és
eszk6zok finanszirozasat.

A remélt piaci konszolidiciét kovetben az alabbi teriiletek keriilnek az iizleti
tevékenység fokuszaba, a retail izletdgon beliil, visszaszoritva ezzel a kockazatos és
veszteséget termeld gép és eszkbzfinanszirozasi teriileteket:

- WEB-es értékesités

- Bankfioki értékesités

- Direkt értékesités sajat haldzatban

- Autobankari értékesités

- Visszavett autok Uj csatorndkon keresztiili értékesitése.

Az 1j csatorndk alternativ Ichctségeket nyitnak a Cégcsoport piaci részesedésének
bévitésére, illetve az alacsonyabb finanszirozdsi kockazatokat, valamint a
Jovedelmezdség és tékehatékonysag novelését célozzak.

Jovedelmezdség és sajidt téke

A gazdasagi valsag kovetkeztében besziikiilt lizingpiac jelentdsen befolydsolta a
portf6lio értékét. A portfolid romlésa kovetkeztében megképzett értékvesztés allomany
novekedése miatt, az 0j kihelyezések cstkkenése mellett, a Térsasdg tSkehelyzete
jelentdsen romlott. A sajat toke és a jegyzett toke aranya tobb alkalommal a Gt. és a
Hpt. szigoru elbirdsai &ltal megkovetelt szint ala csokkent.

Az ¢év végi adatok, illetve az {izleti terv alapjan a részvényesek oly modon kivantak
rendezni a tarsasag t6kehelyzetét, hogy az hosszi tivra megteremtse a biztonsigos
miikodés és a megeélzott piaci aktivitds stabil feltételeit. A fenti célok teljesitéséhez
sziikséges toke

5 millidard Ft Osszegben Kkeriilt meghatirozasra, amelyet a Bank végleges
pénzeszkozatadassal bocsatott a Cégesoport rendelkezésére.

Erste Ingatlanlizing Zrt., Erste Lakaslizing Zrt.

Az Erste Ingatlanlizing Zrt. 0 €pitésii ingatlanok lizingbe adasaval foglalkozik, mig az
Erste Lakaslizing Zrt. a hasznalt ingatlanok lizingbe adasara specializalodott
(tovabbiakban: Téarsasagok). A Tarsasagok célcsoportjai a maganszemélyek, a mikro-
¢s kisvallalkozasok. A célcsoport elérését a banki és az tigynoki haldzat teszi lehetdvé.
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Piaci kbrnyezet

A 2010-es évben életbe 1€p6 jogszabalyok hatdlybalépését kovetd bizonytalansidgok a
devizapiacon a finanszirozasi dontések elhalasztasat hoztak.

A piaci erdviszonyokban jelentds valtozasok nem mutatkoztak. A publikalt adatok
alapjan tovébbra is vezet szerepet toltenek be a Tarsasagok a lakossagi ingatlanlizing
piacon.

A 2011-es évben - a deviza alapu jelzdloghitelek térvényi tiltasa miatt - varhatdan
lizing konstrukcioban jelennek meg az euro alapu finanszirozasi igények.

Jovedelmezdség

A Tarsasagok mérlegf6osszege ndvekedett az Erste Ingatlanlizing Zrt 16,2 milliard Ft,
az Erste Lakaslizing Zrt. 3,2 millidrd Ft 2010 év végére. A bizonytalan kockazati
kornyezet a Tarsasagok eredményét negativan befolyasolta, év végére az Erste
Ingatlanlizing Zrt -87 milli6 Ft, az Erste Lakaslizing Zrt. 59 millié Ft eredményt ért el.

Erste Faktor Zrt.

Az Erste Faktor Zrt. (tovabbiakban: Tarsasdg) 2005 harmadik negyedévében kezdte
meg tevékenységét, megalapitidsaval a Bank. tovdbb szélesitette a bankcsoport altal
nyujtott szolgaltatasok korét.

Piaci kérnyezet

A piaci er6viszonyokban az el6z6 évhez képest jelentds valtozasok nem mutatkoztak.
A publikalt adatok alapjan tovabbra is az ¢ls6 5 piaci szereplé adja az Gsszforgalom
tobb mint 70%-at, mig az elsé 10 piaci szereplo résesedése meghaladja a 90%-ot.

2010. III. negyedévében — a Magyar Faktoring Szivetség adatai alapjan — egy gyenge
faktoralt forgalom emelkedés volt megfigyelhetd, amely 75,8 millidard Ft faktoralt
forgalmat €s 14%-0s volumenndvekedést jelent. A vilaggazdasdgi valsag hatasara
2009. évben a csbkkenés volt a jellemz6 a faktoring piacon, ez a tendencia 2010. évre
megfordulni latszott. A faktor tarsasigok piacan a 2009-es év soran egy er0s
atrendez6dés mutatkozott. Az eddigi piacvezetdk még markansabb clényre tettek szert,
mig a tobbi tarsasag lemaraddsa — a romld refinanszirozasi lehetdségek miatt —
tartosnak bizonyult.

Jovedelmezoség

-2010. év soran a Tarsasag 91 millidard Ft faktoring forgalmat bonyolitott, az ¢l6zé
évben bonyolitott 48 milliard faktoralt forgalomhoz képest ez jelentds novekedésnek
szamit a piacon. A 2010. év faktoralt forgalomra vonatkozo terve 60 milliard Ft volt,
mely igy modon teljesiiltnek tekinthets. 2010. els6é félév sordn a faktoring forgalom
elérte a 37,6 milliard Ft-ot, mellyel az idéaranyos 35 millidrd Ft tervet 2,6 milliard Ft-
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tal meghaladta. A tervteljesiilésben jelent6s szerepe volt az Erste Bank Kereskedelmi
Centrum halézat aktivitdsanak. A vildggazdasagi valsdg a faktoring piac esetében is
kedvezétlen tendenciakat hozott. A megnovekedett kockazatok €s a forrashiany miatt
sok faktorcég jelentds piacvesztéssel nézett szembe.

Az Erste Faktor Zrt. a Magyar Faktoring Szdvetség adatai alapjdn a 7. helyrdl a 4.
helyre javitotta helyezését a hazai faktorcégek rangsoraban.

Az Erste Faktor Zrt. mérlegfoosszege az adott idészak végére 14,5 millidrd Ft-ra
novekedett az €l6z6 idészak 9,86 millidrd Ft mérlegfoosszegéhez képest. Ennek oka,
hogy az év végével megnovekedett tizleti volumen 2010. év elején tortént kezdeti
csokkenést kévetden — az iizleti aktivitds novekedése miatt - a IV. negyedévben is
magas volt a kovetelésallomany. Az Ugyfelekkel szembeni kévetelések a
mérlegfésszeg 99%-4t teszik ki.

Az Ugyfelekkel szembeni kéveteléseket a Tarsasag csekély mértékben sajat t6kébél és
meghatdrozéoan Banki forrasbél finanszirozta. Ennek megfelelen alakultak a
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek is, melyek Osszhangban vannak a
finanszirozandé tételek valtozasaval. Az Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek kozott
tartja nyilvén a Téarsasdg a mar megvasarolt, de meg nem eldlegezett kotelezettségeket
is.

A Jutalékbevétel két fo eleme a faktordij és egyéb jutalékjellegii bevételek, valamint a
biztositasbol szarmazoé dijkiillonbézet. Az adott iddszakban 270,5 millié Ft keriilt
realizdlasra ilyen cimeken. A Tarsasag jovedelmezdségét jelentdsen befolyasolta, hogy
a refinanszirozds mind Ft-ban, mind pedig idegen devizdban megdrigult 2008
folyaman. Ez a szint 2009-ben mar csokkent az elézd évhez képest, és 2010-ben is
tovabbi cstkkenést mutatott.

Az Ertékvesziés esetében az év sordn 9.4 millié Ft visszairds tortént és 25,6 millié Ft
behajthatatlan kdvetelésként leirdsra keriilt. Az Adozas elétti eredmény 134 millio Ft.

Erste Ingatlan Kft,

Ingatlanforgalmazas, ingatlan bérbeadas, ingatlankezelés ¢s ingatlanfejlesztés tartozik
az Erste Ingatlan Kft. (tovdbbiakban: Tarsasag) tevékenységi korébe. 2009-i6l az
ingatlan szektort jelentdsen sujtdo gazdasagi valsag hatasaként a Tarsasag
tevékenységének sulypontjaban a magyarorszagi Erste Bank Csoporton beliili ingatian
portfolio hasznositas és a work out iigyletekhez kapcsolédd ingatlan vasarlas all.

A Térsasdg 2010. méajus 5-én megvasarolta a Si6 Ingatlan Invest Kft. 100%-os
tulajdonrész¢ét. A megvasarolt tirsasdg projekt tdrsasag, mely a Sidfok belvarosaban
megvalositasra keriil SIO Plaza fejlesztésére jott létre.
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E-Dat Kft.

Az Tulajdonos szerkezeti felépitésének racionalizalasa keretében gy dontdtt 2010
decemberében, hogy megvasarolja a Térsasag eddigi tevékenységének alapjaul
szolgald szoftver eszkdzoket. A Tulajdonos a Téarsasag jovObeni hasznositasarél a
2011-es év folyaman dont.

Erste Kereskedéhaz Kft.

A Tarsasag nagykereskedelmi tevékenységet folytat t6zsdén jegyzett, ill. egyéb likvid
masodlagos piaccal rendelkezd, standard termékekkel. Esetenként részt vesz az Erste
Bank Hungary Zrt. (tovabbiakban: Bank) tulajdondba keriilt készletek kezelésében,
vevok felkutatdsdban, esetleges bizoményosi értékesitésében.

A Tarsasag kizarélagos szdmlavezetdje ¢€s hitelezbje a Bank. A Bank az
aruvasarlasokhoz kapcsolédoan rovid lejaratn eseti és rulirozd hiteleket, az
aruvasarlasokhoz kapcsolodo altalanos forgalmi adé fizetéséhez és a mikodési
koltségek finanszirozasara foly6szamla hitelt nydjt a Tarsasig részére, amely ezen
hiteleket a megvasarolt arukészletek értékesitésébol fizeti vissza.

2010-ben folytatodott a Tarsasag kereskedelmi tevékenységének 2009-ben megkezdett
leépitése, a meglévd készletek értékesitése, kovetelések behajtasa. 2010 juniusaban
500 millié forint, majd decemberben tovabbi 100 millié forint potbefizetés tortént.

Erste Pénztarszervezo Kift.

A Tarsasag Tevékenysége az Erste Onkéntes és Magannyugdijpénztar tagszervezeési,
értékesitési feladatainak ellatasa. -

Az elkdvetkezd pénziigyi évben a Pénztarszervezé Kft. tovabbra is nem kizarolagos
partnerként részt vesz a nyugdijpénztiri és egészségpénztari tagszervezésben, a
tervezett végelszamoldsa befejezéséig.
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3. Konszolidadlt pénziigyi adatok

A Konszolidélt Csoport 2010-es eredményének jelent6sebb részét a Bank eredménye
teszi ki. A lednyvéllalatok koziil a legeredményesebb az ERSTE Befektetési Zrt. volt.
A Leasing Csoport és a Kereskeddhdz Kft. a pénzilgyi valsag piacokra gyakorolt
negatfv hatasainak kévetkezményeképpen tékeerdsitésre szorult.

_ Konszolidalt Csoport
Fébb mérlegtételek millié Fi-ban és valtozasuk 2010/2008

‘ : - Valteris % Valtozas % Viltozis Viltozas

Mérlegtételek 2008 Do2000 (20T0:2009)  (Z009/2008)  (2000/2009) (200972008}
Pénzeszkoztc 32936 36905 34 861 6% 12% 2044 3969
Allampapirok 384 245 620 576 513 436 -18% 64% -116 140 245 331
Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 62232 65 351 194 920 198% 5% 129 569 3119
Upyfelekdkel szembeni kovetelések 1913483  1905672] 2017825 6% 0% 112 153 7811
Hitelviszonyt megtestesitt éntékpapirok 75 700 91 256 109 391 20% 21% 18135 15 556
Részvények 5188 3032 6632 119% 42% 3600 -2156
Immaterialis javak 10399 9941 | 9764 2% 4% 177 458
Térgyi eszkdzik : 17477 14 296 17785 24% -18% 3489 3181
Epyéb eszkoaik 67 705 30 474 37788 24% -35% 7314 37231
Aktiv idobeli efhatérolésok 67194 58 687 43 857 : -14 830

i : Villtozas % Viltoras % Viltords Viltozas
Mérlegtételek S 200 010 (010/2009)  (2009/2008)  (20102009)  (2009/2008)
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettsdpek 1333766 1358 748 1517 409 12% el 158661} 2498
ﬁgﬂelekkel szembeni kételezettségek - 935752 1135072 1114 594 -2% 21% -20 478 199 320
Kiboesétatt éntékpapirok miatt fennallé kotelezettsdg 17449 31 928 24 152 24% 3% 7776 14 479
Egyéb kételezetiségek 92 641 51877 70 259 35% 4% 18 382 40764
Passziv idobeli elhatiralisok 70 051 47971 30223 -37% -32% 17748 222 080
Céltartalékok HE 4268 5017 7317 46% 18% 2300 749
Hitrasorolt ktelezettségek 0l same] 7370a 75 864 %] 37% ~aom| - 10003
Sajat toke B o 128 832 140 784 146 441 ] 9% sest] 11em
Meérleg szerinti eredmény (+- g511 2631 5 180 2 549 -6 880

A Konszolidalt Csoport mérlegfétsszege tovabb nétt 2010-ben is, bar a 2009-ben
tapasztalhat6 novekedésnél kisebb mértékben. Mig 2009-ben az tigyfelekkel szembeni -
kihelyezések enyhén - csokkentek, 2010-ben a novekedés oka elsdsorban az
arfolyamvaltozasra vezethetd vissza, a kihelyezések mennyisége szamotteven nem
emelkedett. Az -~ eszkdzportfolio  legjelentGsebb  részét ~tovabbra is -az




tigyfélkihelyezések teszik ki, a mérlegfodsszeg novekedéséhez legjelentdsebb
mértékben a hitelintézetekkel szembeni kovetelések jarultak hozza.

Az Allampapirok 4llomanya enyhén csdkkent, a hitelviszonyt megtestesitd
értékpapirok allomdnyanak enyhe ndvekedése mellett. A targyi eszkozok
novekedésének hatterében elsGsorban az all, hogy a cégautd bérleti konstrukciodt
fokozatosan a sajat tulajdontt beszerzés valtja fel.

A forrasoldal 2010/2009-¢s noévekedését elsdsorban a megképzett céltartalékok
okoztdk. A céltartalék képzés oka, hogy a csoportban szervezeti/halozati €s 1étszam
racionalizalasrol sziiletett dontés.

A Konszolidalt Csoport hitelintézetekkel szembeni kotelezettsége a 2010-ben az enyhe
2009-es emelkedést kovetben ismét nétt 12%-kal.
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Konszolidalt Csoport-'
Foébb eredménytételek millié Ft-ban és véltozésuk 2010/2008

Yillozas % Viltozas % Viltozis Viltezas
Eredménytételck 2010 (2010720609 (2009/2008) (2010/2609) (2009/2008)
Kapott kamatok és | L
kamatjellegii bevételek 169 801 190 958 179 640 -6% 12% -11 318 21 157
Fizetety ka:ﬁatok és
kamatjellegi raforditasok 101 731 119 601 91 383 -23% 17% -27 416 17 270
Kamateredmény 68 070 71 957 88 055 22% 6% 16 098 3 387
Bevételek értékpapirokbél 1288 848 953 12% -34% 105 -440
Kapott (jard) jutalék- és
dijbevételek 33 463 37286 44 613 20% 11% 7327 3823
Fizetett (fizetendd) jutalék- és
dijrdforditisok 17 503 15 016 16 513 10% -14% 1 497 -2 487
Jutalékeredmény 15961 22270 28 100 26% 40% 5 830 6309
Pénzilgyi miiveletek netté . :
eredménye 26 393 49 653 33 543 -32% 88% -16 110 23 260
Egyéb bevételek iizleti
tevékenységhii 62 630 46 976 27 011 -43% -25% -19 963 -13 654
Altaldnos igazgatssi
killtségek 60 430 59909 54 088 -10% -1% -5 821 -521
Ertékesokkenési-lefirds 5206 5443 5 186 -5% 5% -2537 237
Egyéb rforditisok iizleti
tevékenységhil 66 595 55 498 63 780 15% -17% 8282 -11 097
Ertélvesziéssel kapesolatos . |-
eredményhatis -

AevékenysézTeredimény!

részesedés

Rendkivilli eredmény . - -398 -326 -183 -44% -18% 143 72
Adébzds elditi eredmény 33223 22 189 7196 -68% -33% -14 993 -11 034
Adézott eredmény 27114 18372 5653 -(_59% 3% -12719 -8 742
Altaléinos tartalékk.épz.és,

felhasznalds 2583 1878 385 -79% -27% -1 493 -703
Eredménytartalék
| igénybevétele 0 0 0 0% 0% 0 0
Jévihagyott osztalék és

2010. évre vonatkozdéan a kiilonadd fizetési kotelezettség miatt a bankcsoport
tulajdonosai ugy dontottek, hogy a megtermelt eredmeny az eredménytartalékot
novelje, osztalékfizetésre ne keriiljon sor.

A kamateredmeény 22%-kal volt magasabb az €l6z6 évhez képest, annak ellencre, hogy
mmd a kamatbevétel, mind a kamatkiadas csokkent 2010-ben.
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Jutalékeredmény tekintetében a 2009-es 40%-0s emelkedéshez képest enyhébb (26%)
novekedés tapasztalhaté 2010-ben. A 2010 évi ndvekedés oka nagyrészt az
alacsonyabb fizetett kozvetitdi jutaléknak kOszonhetd a hitelezés visszaesésével
parhuzamosan.

A Konszolidalt Csoport pénziigyi miiveletek netté eredményében viszonylag jelentds,
16,1 millidard forintos csokkenés tapasztalhatd el6z6 évhez viszonyitva, melyet
elsésorban a derivativ iigyletek alacsonyabb bevétele okozott

A takarékos koltséggazdalkodas kivetkeztében az altalanos igazgatasi koltségek 10%-
os csdkkenést mutatnak eldzé évhez képest.

A Konszolidalt Csoport 2010-es ad6zas el6tti eredménye 68%-os csékkenést mutat — a
bankcsoport véltozatlanul intenziv tevékenysége ellenére -, amely elsdsorban az
adoterhek (ktilonad6, iparfizési ad6) megndvekedésére vezethetd vissza.

4. A pénziigyi instrumentumok hasznositdsa

A Szamviteli torvény elbirdsainak megfelelden a Bank a pénziigyi instrumentumokat a
kovetkezd kategoriakba sorolta:

o Kereskedési céla pénziigyi eszkoz: a rovid tava ar- és arfolyam-ingadozasokbol
szarmazo nyereség elérése céljabol szerzett pénziigyi eszkoz.

o Keletkeztetett kolcsonok és mas kovetelések a Bank altal pénziigyi eszk6zok, aruk
vagy szolgaltatasok rendelkezésre bocsatasaval létrehozott, rogzitett vagy
meghatarozhatd fizetéssel jard pénziigyi eszk6zok, kivéve, ha azokat a Bank rovid
tava értékesitési céllal hozta 1étre. A keletkeztetett kdlesonok €s mas kovetelések
els@sorban a bankoknak és tigyfeleknek nyujtott hiteleket és kdlesonoket foglaljak
magukban.

e Lejaratig tartott pénziigyi eszkozok, melyeket a Bank lejaratig szandékozik és
képes megtartani. A Bank lejaratig tartott értékpapirokat sorol ebbe a kategdriaba.

o Frtékesithetd eszkozok azok a pénziigyi eszkozok, amelyek nem minSsiilnek
kereskedési céli pénziigyi eszkoznek, a Bank 4&ltal keletkeztetett hitelnek,
kolesdnnek vagy lejaratig tartott pénziigyi eszkdznek.

Az értékesithetd és kereskedési céli értékpapirok esetében a valds értékelés soran
figyelembe vett valds érték meghatarozasa:
> a tOzsdén jegyzett értékpapirok esetében a tézsdei jegyzett ar, drfolyam szerint
torténik,
> tozsdén nem jegyzett, illetve a CEBS ajanldsai alapjan kelld toézsdei
likviditassal nem rendelkezd értékpapirok esetében a hasonld értékpapirok
piaci ara alapjan meghatarozott érték (szamitott piaci érték).

A szarmazékos ligyletek esetében alkalmazott valos értckelési modszertant, értékelési
clveket a Bank lgyvezetdsége és a PSZAF Aaltal jovdhagyott médon alakitotta ki,
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melyeket a mindenkori hatilyos Kereskedési konyvi belsé szabalyzat, a Tézsdén
kiviili hataridds €s opcios tigyletek értékelésére vonatkozd belsé szabalyzat ¢s az egyes
termékekhez kapesolddo belsé szabalyzatok tartalmazzak.

A valos értékelés 1ényege, hogy a valds értékelés ala vont eszkdzok és kotelezettségek
a mérlegben azon az dsszegen szerepelnek, amelyért egy eszkoz elcserélhet (eladhato,
illetve megvasarolhat6), vagy egy kotelezettség rendezheté megfelelden tajékozott, az
izletkotési szandékukat kinyilvanité felek kozott, a szokasos piaci feltételeknek
megfeleloen kotott iigylet keretében. Az értékelési kilonbozet a kereskedési célu
értékpapirok esetében kozvetlenill az eredményben, illetve értékesithetd értékpapirok
esetében a sajat (0kében (értékelési tartalék) jelenik meg.

A Bank minden szarmazékos tgyletét a kereskedési céli pénziigyi eszkozok
szamviteli elszamoldsai szerint kezeli.

5. Kockdzatkezelési politika
Tokemegfeleldség szamitas

A Bank a jogszabdlyi cl6irdsoknak megfelelden, igazodva az ERSTE Group
sztenderdekhez az aldbbiak szerint hatarozza meg tOkesziikségletét. (Az Erste-
csoportba tartozd lednyvallalatok koézil 2009. julius 1-t81 az Erste Leasing
Autofinanszirozasi Zrt. €s az Erste Leasing Eszkodzfinanszirozo Zrt. is bevezette az
IRB modszert.)

e Hitelezési kockazatok

o 2008. aprilis 1-je 6ta a Bank az IRB-moddszertan szerint hatarozza meg a
hitelezési kockéazat tSkekovetelményét a Lakossagi Uzletigban a
mikrovallalkozdsokon kivilli portfoliora, a Vallalati Uzletigban a
vallalkozasokra, helyi oOnkorményzatokra valamint a bankokra és
pénziigyi intézményekre. Ennek keretében:

= RWA-t szdmit kockéazati szegmensenként;

* Viarhato veszteséget (Excpected Loss) szamit PD és LGD
paraméterek alapjan.

o Sztenderd moddszertan szerint hatdrozza meg a hitelezési kockazat
tokekovetelményét a Lakossagi Uzletigban a mikrovallalkozésok
esetében, valamint a Vallalati Uzletagban a kozponti korményokkal
szembeni kitettségek, derivativak, jovedelemtermelé nem-ingatlan
projektek, egyéb pénziigyi szolgaltatasok (lizing, biztosito, stb), az Erste-

csoportba tartozd cégek és részesedések esetében, tovabba Feliigyeleti -

el6iras alapjan a jovedelemtermeld-ingatlan projekteknél (kiilonleges
hitelezési kitettségek alosztaly).
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e Piaci kockazatok

Az egy fUlgyféllel szemben fennéllé partnerkockazatot, azaz az {ligyletek
teljesiilésével, a mogottes termékek szavatossagaval kapcsolatos kockéazatot a Bank
tigyletenként allapitja meg. Egy lgylethez kapcsolodva fedezetet akkor vesz
figyelembe, ha erre az ugyféllel kotott szerzddés vagy az lizletszabdlyzat
lehetbséget ad. Ugyfél vagy tigyfélcsoport esetén az iigyletek partnerkockazatat
csak akkor vonja egymassal 6ssze, ha a Bank rendelkezik az tigyféllel ko6tott
nettdsitdsi megdllapodassal. A tokekovetelmény megdllapitisa a kereskedési
kényvben nyilvantartott partnerkockazat, pozicidkockdzat, valamint a tevékenység
egészében meglévd devizadrfolyam-kockézat vonatkozasaban a KONDOR+ -ban
torténik.

® Operacids kockazatok

A Bank 2009. junius 30. napjaig az alapmutaté modszerrel (BIA) hatirozta meg a
miikodési kockazat tékekovetelményét, 2009. julius 1-jén azonban az FMA
engedélyezte az ERSTE Group négy tagjdnak — koztiik Bankunknak is - a fejlett
szamitasi modszertan (AMA) alkalmazasat. Ennek keretében folyamatban van egy
1j moddszertan, a folyamat-alapti kockazatkezelés bevezetése, mely kiegésziti a
belsd veszteségadat-gylijtést, a szcendrio-elemzést (jovobeni lehetséges miikodési
kockazatok felmérése), a kiilsé adatbazisok hasznalatat, a kulcs kockazati mutatdk
alkalmazasat €s az ezek segitségével késziildé mitkodési kockazati térképeket.

Tokemegfeloség biztositasanak eszkozei

¢ Kockazatvallalasi szabélyok

Minden kockdzatvallalasi dontés meg kell, hogy feleljen az 4ltalanosan
alkalmazand6 ,négy szem elv’-nek, azaz minden dontést a megfeleld
kompetencidval rendelkezé, legaldbb két felelés dontéshozonak kell
meghoznia. A kockazatvallalasi dontési jogkorok dontési szintekhez rendeltek,
melyet az iizletdg, az ligyfélcsoporthoz tartozds, az Ugyfél-mindsités, a
fedezettségi szint ¢&s az Osszkotelezettség egyiittesen hatiroz meg. A
dontéshozatal legalacsonyabb szintje mindkét iizletagban a fidk, illetve
Kereskedelmi Centrum/Teriileti Igazgatosdg. Amennyiben a kockazatvallalas
jellege azt indokolja, akkor bekapcsolddnak a kdzponti dontndkok, Lakossagi
Uzletdgban a Kockazatvallalasi Igazgaté, Vallalati Uzletagban a Vallalati
Hitelbizottsag illetve az Ugyvezetdség (kivéicles esetben kicgésziilve a
Feliigyelé Bizottsdg Kockdazatkezelési Albizottsdgéval). Specialis szabalyok
vonatkoznak a kiemelten kockazatos tigylettipusokra (indulé vallalkozasok,
nem forint alapi ugyletek, nagykockdzatvallalasok) illetve a specidlis
biztositékkal fedezett tigyletekre (likvid biztositék, lizing, faktor, kdzraktarjegy)
¢s az tigyfélcsoportokkal szembeni kotelezettségvallaldsokra.
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Minésitési szabalyok

A Bank fuggetleniil a kockazatvallalas tipusatél, modjatdl, Iejaratatél és
fedezettségétdl minden ugyfelét, akivel szemben kockazatot véllal, még a
kockazatvallalas el6tt minésiti. Amennyiben az adott ugyféllel szembeni
kockéazatvallalast harmadik személy altal kibocsatott garancia vagy készfizetd
kezesség biztositja, a mindsitést a harmadik személyre vonatkozdan is elvégezi.
A Bank ugyféltipustol és terméktdl fliggden tigyfél és termékadatokra épiild
elektronikus rendszereket haszndl a minGsités megallapitasara, illetve ahol ilyen
nem &ll rendelkezésre, ott a mindsités kiilon szabalyzat alapjan torténik. A Bank
eltéré mindsitési rendszercket alkalmaz a kozponti korményzatokra és
jegybankokra, a hitelintézetekre, az Onkormanyzatokra, a lizingcégekre, a
biztositokra, a vallalatokra, a projekttarsasagokra, a lakossdgi Uigyfelekre és az
egyéb szervezetekre. A Bank az igyfelek mindsitésckor objektiv
(szdmszerlsithetd) és szubjektiv (nem szdmszerisithet6) szempontokat
egyarant figyelembe vesz, portfolio-vizsgalat segitségével folyamatosan
Bank negyedévente mindsiti, Osszehasonlitva azok konyvszerinti értékét €s
forgalmi értékét (piaci érték) elsdsorban a gazdilkodasi adatok el6zé évekkel
torténd Osszehasonlitdsa, masodsorban a gazdalkodisdban varhaté tendencidk
alapjan.

Fedezetértékelési szabalyok

A Bank a kovetelések megtériilésének biztonsaga érdekében alapesetben
biztositék meliett vallal kockazatot. A Bank a kockazatvallalasi déntés eltt
meggy6zddik a fedezetek, biztositékok meglétérol, valds éErtekérdl  és
érvényesithetdségérdl. A biztositékok hitelfedezeti értéke az in. nominalis értek
(piaci érték) ¢s a fedezeti tipusonként eltér6 un. fedezeti szorzd szorzataként
adodik, korrigalva az idegen terhelésekkel. A Bank tdrekszik minél likvidebb,
azaz minél gyorsabban pénzz¢ tehetd biztositékok kikotésére. Az ingatlanok és
ingdsagok értékbecsiését a Bank minden esetben az altal elfogadott, erre
szakmai jogositvdnnyal &s referenciaval rendelkezd céggel, szakdértbvel
készitteti. Az ingatlanfejlesztéshez kapcsolodé kockazatvillalas esetében (a
maganszemeélyek lakadsvasarlasa/épitése/bovitése/korszerlisitése/feltjitasa nem
tartozik ebbe a korbe) a biztositék figyelembevétele soran a jovébeni varhato
hozam vagy a jovOben megvaltozd érték nem vehetd figyelembe. A fedezetek
értékelését végz6 személy a kockdzatvallaldsrol szolo dontésben nem vehet
részt. A fedezetek ¢értékében bekovetkezeft viltozasokat a Bank az tigylet
lejartaig folyamatosan figyelemmel kiséri.

Bels6 tékemegfelelés-értékelési eljarasrend (ICAAP)

A Bank rendelkezik a torvényi eloirdsok szerinti belsé tokemegfelelés-
ériékelési  eljardsrenddel (ICAAP), mely igazodik az ERSTE Group
sztenderdekhez és a PSZAF altal tdmasztott elvardsoknak is megfelel.
Eljarasrendjében a Bank Kockazati Stratégidjaval osszhangban clvégzi a
kockazati tényez6k szambavételét, relevancia szempontjabdl elkiiloniti
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egymastol a t6kével fedezett kockdzatokat (hitelezési, piaci, mitkddési) €s nem
tokével fedezett kockazatokat, meghatirozza a fedezeti potencidl 6t szintjét,
defimidlja a maximalis kockazatvallalasi limitet és a ,jelz6lampa-rendszert”
(limitfigyelési eszkdz), a gazdasagi tOkesziikséglet szamitas és toketervezésnek
folyamatat, valamint a stressz-tesztelés szempontjait.

Eszkoz-forras gazdalkodas (kamatlab-kockazat kezelése)

A banki konyvi kamatlab-kockazat mérésére a Bank a modszertanilag fejlett
megolddsok kozé tartozd szimulécids eljarast alkalmazza, mely figyelembe
veszi mindkét, hagyomanyosan alkalmazott megkozelitést, azaz a netté kamat-
bevétel szimulaciot (jovedelmi perspektiva) és a cash-flow értékelést, vagyis
gazdasagi-érték szimuldciot (gazdasagi perspektiva) is. Az eszkoz-forras
gazdalkodas és azon beliil a kamatkockazat-kezelés legfontosabb stratégiai
dontéshozd szerve az Eszkéz Forrds Gazdalkodasi Bizottsag (ALCO).
Feladataival ©sszhangban rendszeresen attekinti a Bank kamatkockazati
helyzetét, illetve pozicidinak alakuldsat. A pozicié figyelemmel kisérése mellett
jogosult értékelni és mindsiteni a Bank kamatkockazati pozicidjat. Hataskore
kiterjed a vonatkozo belsé szabalyozas jévahagyésara és valtoztatasara, kiilonos
tekintettel az érvényes limitek, feltételezések, eljarasok ¢€s modszerek
modositadsara. A kamatkockazat kezelésében résztvevd fovabbi szervezeti
egységek: (1) Eszkoz-Forras Menedzsment Igazgatdsag (ALM), mely az AL.CO
tevékenységehez kapcsoldddan dontés-elékeészité, tmogaté funkciokat lat el
(2) Treasury, mely az ALCO stratégiai dontéscinek, illetve az ALM piaci
tranzakcioinak operativ végrehajtéja. A Bank vezetdsége rendszeresen jelentést
kap a banki konyvi kamatldb kockazati kitettség alakulasarél. Ezek a jelentések
lehetdvé teszik, hogy a vezetés:

o Kkiértékelje a Bank sszesitett kamatlab kockézati kitettségének szintjét és
trendjét;
e cllendrizze a meghatarozott kockazat-t{irési szintekkel valé megfelelést;

e azonositsa a politikdban meghatirozott szintet meghaladd, esetleges
talzott kockazat vallalast;

e meghatdrozza, hogy a Bank elegendd tokével rendelkezik-e az adott
nagysagu kamatlab kockazat véllalasahoz;

e a kamatkockazatot érinté dontéseket hozzon.
Monitoring

A Bank dltal végzett monitoring tevékenység célja, hogy megfelelé idében
feltarja azokat a korai figyelmeztetd jeleket, amelyek potencidlis veszteségekre
utalhatnak, és amelyek elemzése alapjan megfeleld intézkedések torténhetnek a
veszteségek elkeriilésére. A monitoring sordn - melyet a Vallalati Uzletdgban
két éves feliilvizsgalati idépont kozott kell végezni - figyelemmel kell kisérni:
(1) az tigyfél gazdasagi-pénziigyi helyzetét (2) az lgyleti kotelezettségek
teljesitését (3) a biztositékokat érintd valtozasokat. A tevékenységhez a
Vallalati Hitelmonitoring (VHHM) nydjtott rendszer-szintQi tamogatast, melyet
2010-t81 a kiils6 és belsé adatbazisok automatikus lekérdezését is felhasznalo,
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6nallé dontési algoritmussal €s folyamatkovetovel is ellatott CRMS-rendszer
(Credit Risk Monitoring System) valt fel. A Lakossagi Uzletagban folyamatos a
monitoring (1) tigyletszintli monitoring: késedelmes alloméanyok figyelése (2)
tgyfélszintli monitoring: az ligyfélhez tartozd valamennyi szdmla "viselkedése"

alapjan a befogadasi mindsités ,,Application scoring™ feliilirasra keriil 6 hénap
futamidé elteltével, havi frissitéssel a ,Behaviour scoring™al (3)

fedezetmonitoring: lakoéingatlanok piaci értékének figyelése €s aktualizalasa.
¢ Kockazati paraméter alapt drazis

A Kockazati paramétereket a Bank az é4razasnél is felhasznélja. Az 4razasi
vizsgélatnak ki kell terjednie a teljes ligyfélre/igyfélcsoportra, minden banki
szolgaltatds bevételére és koltségére, jellemzb idétav egy év. A kockazatok
beillesztése az arazasba a sztenderd kockdzati koltség (Standard Risk Cost —
SRC) médszertan alapjan torténik.

Tékemegfelelés

EBH BANK

“tmHUF) 2010 MAR

2008 DEC - 2009 DEC

+ 137 442 +171 639 +174 780

Szavatold Téke
Alapvetd Téke

) Tokekévetelmény
hitelezési kockazat

+111813
g7 062

+ 105984
91 954

befizetett jegyzett tdka
tiketartalsk
dltalanos tartalék
dlt kockézati céltartalék
eredmenylartaiék
Imateridlis javak levonasa
Jarulékos Toke
aldrendelt kilesdntdke 44 435 55 540, 54 663 58 618 56 659 47 819
keck&zatok fedezésére figyelembe nem vehetd ’ ’ S
aldrendelt kilestntdke O O 0| O 0 A 0
piaci kockazatok fedezésére felhasznahatd tsszes g '
kiagészitl toke 0 0 0 0 0
Vérhaté veszteség és megképzett oéltartalék kdztl GAP
tébblet 1131 3847 6699
eértékelési tartalék 973 71 77 70 66} 58
Levondsok az Alapvetd és Jarulékos Tékéhal -16 404] -12 644 -8 664] -5 124] -4 031 -3 986
tikebsefektetések korlatozasa -3 938] -6 060 5 080 -5 088 -3 887, -3 BE7
Grtdkvesztés, esltartalékhiany s varhatd vesziesépek =12 420 6 548 3548 0 Q 0
limit tdllépések ) -46 -36 -36| 35| -144] -99

+ 113354
85 892

pozicid-, devizadrfolyam és drukockézat o 2178 1 820 823 1275 1176 .. 874
miiksdesi kockéazat 12 574 11 803] 13 151 £3 367 13 688| - 11289
PFillar 1. korrekcid 417| 96| 893 203 131
Basal |. minimum tékekévetelményhez korrekcia' 0| 2 036 ] 0
PSZAF komekei6 (11,11%) 12 505 11305 11 739
Szavatols toke Whbblet Fhidny - L R | e 26620 1 4 66,6468 e Te2e] +57.843] 0w e T4 201]5 T e 64 186)

Tokemegfeletési mutato

9,83%

12,95%

13,55%

11,62%

13,24%

12,3T%

Az uzleti jelentés tOkemegfelelésrél sz616 elemzése a Basel Il-es médszertan szerint

- késziil, amelyet 2008 4prilisiban vezettek be a Bankban. 2010 év végén a Bank

“tokeellatottsdga megfelelo merteku a szolvencia rata (12,37%) meghaladta a PSZAF'--
altal eloirt értéket. :

Az adatok alapjan 2010 ¢év. végén a szavatol6 téke 10mrd Fi-tal magasabb az elézd év
végéhez képest. A javulasra a varhaté veszteségekre vald céltartalék képzés, valamint
a PIB tokebefektetésekre vonatkozd korlatozas volt hatassal. Tovabba 2009 év
végéhez képest 2mrd Ft-tal magasabb eredménytartalék lathaté, amelynek oka a 2009
év végi adézott: eredménybdl megképzett eredménytartalék 4prilisban torténd
bekeriilése. Ezzel szemben az aldrendelt k6lcséntdke allomany 7,7mrd Ft-tal kevesebb
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az el6z6 évhez képest, amely az 6t éven beliil lejaré 32,4mrd EUR be nem szamithaté
alarendelt kolesontoke kikeriilése okozott.

A tokekovetelmény 11,5mrd Ft-tal emelkedett, amely 2010 jOniusdban bevezetett
PSZAF eléiras eredménye. Ennek értelmében a tokekdvetelményre 11,11%-o0s
tartalékot (tobblet t6két) kell megképezni, amellyel egyiitt a szamolt szolvencia rata
csoport szinten nem csdkkenhet 8% ald. 2010. december végén ez a 11,11%-os tobblet
téke 11,7mrd Ft volt. A hitelezési kockéazatra szamolt tékekdvetelmény 2009 év
végéhez képest 1,7mrd Fi-tal emelkedett, amely elsésorban a HUF/CHF rata 22%-os
novekedése eredményezett.

Javitotta a tokekdvetelmeényt a piaci kockéazatok 1,4mrd Ft-os cstkkenése (Pillar II-es
korrekcioval egyiitty 2009 év végéhez képest, amely a nyitott devizapoziciok
megsziinésének €s kereskedési céla értékpapirokra szamolt alacsonyabb kockazatnak
kdszonhetd. A mitkddési kockazatra szamolt tékekévetelmény szintén alacsonyabb
el6zd évhez képest (504 milli6 Ft-al), amely az Erste Lizing Group AMA korhoz vald
csatlakozasa miatti modosult BIA értékbdl fakad.

Likviditdskezelés

A Bank az Ggynevezett els6dleges likviditisi rést (primary liquidity gap) a banki
tizletmenet 4ltal generalt forrashidnynak rovid tédva bankkozi forrdsokbol
{inanszirozott havi atlagos nagysagaval definialja.

Az elsbdleges likviditasi rés 2010 elején jelentds forint tébbletet mutatott (260 Mrd
HUF), ami nagyrészt a megel6z6 honapokban tortént forint lakossagi betétédllomany
novekedésnek volt koszénhetd. Ez a tobblet az év elsd felében fokozatosan csdkkent,
aminek oka elsésorban a forint allamkotvény vasédrlasok és a deviza forrassziikséglet
swap ligyletekkel torténd finanszirozasanak névekedése volt.

A deviza alapt lakossagi jelzaloghitelezés felfuiggesztésével a CHF ¢és EUR
forrasigény a meglévé hiteleink amortizacidjanak iitemében csokkent. A
devizasziikséglet finanszirozasi szerkezete nem valtozott jelentdsen, a f6 finanszirozasi
forras tovabbra is az anyabank. Az anyabanktdl szarmazo lejard bankkozi forrasok
csOkkend volumenben keriiltek megujitasra (2010-ben a CHF bankkézi betétallomany
Osszességeében mintegy 390 millié svijei frankkal cstkkent), mig a swap finanszirozas
aranya nott. A mérleg alatti CHF forrasok jelentos része (60%) tovabbra is hosszu
lejarat CIRS tigyletekbdl szarmazik.

Az Uj anyabanki betétek atlagos forraskdltsége 2010-ben nagysagrendileg 100
bazisponttal (3 éves EUR forras) csokkent a megel6z6 év atlagos szintjeihez képest. A
hosszabb tavi 0j deviza forraskoltségek éven beliili alakuldsat elsGsorban a magyar
orszagkockazati felar emelkedése (kb. 50 bps) hatarozta meg.

2010-ben a Bank likviditasi helyzete stabil volt, a forrasok lejdrati szerkezete
biztositotta a belsé likviditasi limiteknek (Traffic Light System) torténd megfelelést
mindharom fontosabb devizanemben (HUF, EUR, CHF).

Az 1. Tabla a likviditasi gap-tablazat, amely a normadl izletmenetnek megfeleld
likviditasi feltételezéseken alapul.
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1. Tébla

2010.12.31
1 23 46 7-12 1

{raillié HUF) hénap hdnap honap hénap év felett
"HUF 3706 67 975 85 212 25 042 -102 020
EUR 119 218 38 264 21981 6574 92919
CHF ~38 264 127 423 -182 555 -117 859 379820
TSD 7 825 -7 275 0 108 5 505 17 002
OTHER 2 258 309 75 169 -2 085

TOTAL 94 743 104677 65 328 144 139 165 704

Kamatkockdazat-kezelés

- A Bank két analitikus megkozelitést alkalmaz a kamatkockdzat nagysaganak
 szamszer(sitésére: a) a nettdé kamat bevétel és b) a sajat toke piaci értékének
szimulaciojat.

Osszességében mindkét fajta kockézati indikator mérsékelt kamat kockazatl kitettséget
jelzett.

Sajat téke piaci értekének érzékenysége:

200 bazispontos, parhuzamos, barmilyen irdnyt feltételezett kamatelmozdulés hatdsara
bekovetkez6, gazdasagi tbkeérték valtozds devizanemenként szamitott értékeinek
abszolut 6sszege, a valtozatlan kamat szcendridban szamitott tékeértékhez viszonyitva.
A Osszesitésben az emelkedd és csokkend kamatldbakat jelentd forgatokonyvek koziil
devizanemenként a hatranyosabb hatésu szerepel.

12 hénapos szimulalt netté kamatbevétel érzékenysége:

+100 bazispontos, parhuzamos, feltételezett kamatelmozdulas hatasara bekdvetkezo,
devizanemenként szamitott 1 éves netté kamatbevétel valtozasok Osszesitett értéke, a
| valtozatlan kamat szcendrioban szamltott netto kamatbevetelhcz viszonyitva.

2. Tabla

2008.12.31 2010.12.31
Sajat toke piaci énékének érzékenysége 7.35% 8,13%
12 hénapos sznmulélt netté kamatbevétel érzékenysége -0,50% 0,60%

Az Atarazési tablazat az eszkozok, forrasok és mérleg alatti tételek volumeneit a
legkézelebbi atarazédasi idépont szerint idésdvokba sorolja, f6bb devizanemenként. A
besoroldst kovetben az eszkbéz é&s forras allomany kﬁlﬁnb_s_égeként_ -keriil )
meghata;rozasra az atérazasi gap. )

2010. év végén a forintban denominalt llomanyok atarazddasi gap-je pozitiv volt az 1
és 5 éves idbintervallumban, (az eszk6z oldalon nagyobb volumen arazddott, mint a
forras oldalon), tekintettel arra, hogy az éllampapir alloményunk nagy részének
lejarata ebben az iddsdvban taldlhat6. Az 5 és-7 év kozotti iddszakban a forintban
denominalt sllomany negativ 4tarazési gap-je elsésorban annak tudhaté be, hogy a
~ latra sz6l6 betétalloméany 80%-anak modellezett lejarata ebbe a savba esik. Az eurdban




€s svéjci frankban denominalt eszkozok dontd része az 1 és 3 éves 1domterva11umban
atarazodik, :

3. Tabla
2010.12.31

) 1-3 3-8 5-7 7-10 10
{millid HUF) év év ev év éven tul
Atarazasi kamat gap - EUR-ban denominalt tetelek 43 897 7085 141 0 12
Atarazasi kamat gap - HUF-ban denaminait tételek 28 360 162 839 -141 523 14 083 116

Atérazasi kamat gap - CRE-ban denominal iielek -29 465 163 0 89 14

Mind a kamat mind a likviditasi kockazatok kezelése, legmagasabb donteshozm
szinten az Eszk6z Forras Blzottsag (ALCO) felelosségi korébe tartozik. '

6. Foglalkoztatdspolitika

2010-ben, a piaci koriilményekhez valé alkalmazkodas végett, a Csoport csoportos
létszamle€pitéssel Osszefiiggd szervezeti valtozasokat / modositasokat hajtott végre,
ami tobbek kozt a fioki hdlozat racionalizaldsat is jelentette. A Csoport 1étszama
Iétszamesokkentés utdn 2912 6 volt, fickhalozata 184 egységbdl all. '

A Magyar Postival valé egylittm{ikddés tovabbra is miikodik, a posfékon
szamlavezetés, személyi kolcsOn tigyintézés, illetve befektetési jegyek értékesitése
mellett hitelkartya értékesités és bankbetét gyijtés folyik.

7. Mérlegkészités utdni jelentdsebb események
Papp Edit 2011. méjus 31-ével tavozik a Bank elndk-vezérigazgato6i pozici(’)jéfc’)l.

A Tulajdonos szerkezeti felépitésének racionalizdldsa keretében tigy dontott 2010
decemberében, hogy megvaséarolja a E-Dat Kft. (Tarsasag) eddigi tevékenységének
alapjaul szolgéal6 szoftver eszkozoket. Az adas/vétel 2011. februdr 28-4n megtoriént, A
Tulajdonos a Tarsasag jovobeni hasznositasarol a 2011-es év folyaman dont. =

A Tulajdonos  dontott az Frste Pénztarszervez6 - Kft. végels__Zémblésénak
meginditasarél. ' '

8. Telephelyek bemutatdsa

A Bank székhelye 2006. szeptember i-je 0ta a Népfiirds utca 24-26. szdm alatt
- talalhatd. A modern irodaépiiletben a Bank kozponti szervezeti egységei €s a
leanyvéllalatok talathatéak meg. A szakmai iranyitas régios (Pesti, Budai, Eszakkelet-
_Magyarorszagl Delkelet—Magyarorszé.gl Dél-Dunantili, Eszak—Dunantull) szmten
-tortemk : _ .
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A Bank fiokhéal6zata 2010. december 31-i allapot szerint:

Fiok - | Varos
Kossuth téri VIP Fick : | Budapest
‘Vaci at 30. Fiok _ . | Budapest
Ujpesti Fiok B | Budapest
| Danubius Haz Fidk ' -| Budapest
Szécs Aron utcai Fiock .~ | Budapest
Vaci ut 33. Fidk T Budapest
Ujpest, Vaci Gti Fiok =~ Budapest
Vaci Fiok o Vac
Godollsi Fiok. . Godoilé
Dunakeszi Fiok . |Dunakeszi
Pélus Center Fidk o Budapest
| Teréz koriti Fiok Budapest
Tatra utcai Fidk Budapest
Bosnyak téri Fiok Budapest
. | Jozsef Nador téri Fiok " | Budapest
[ Westend Fiok L Budapest
- . | Astoria Fisk .. |Budapest
Kossuth téri Fiok S . | Budapest
Jozsef korati Fiok - Budapest
Karoly koruti Fiok - | Budapest
Baross téri Fiok = Budapest
) Thdkoly ati Fiok ' Budapest
% Erzsébet kérit 17, Fick Budapest
Erzsébet kardt 8. Fidk : Budapest
Rakoczi téri Fiok _ Budapest
Gyali Fiok : | Gyal
Bajcsy-Zsilinszky uti Fidk Budapest
. | Arkad Uzletkozpont Fiok Budapest
| Kébanyai Fiok Budapest
CBA Ujhegy Fiok . _ | Budapest
Rakoskeresztiri Tesco Fidk Budapest
. | Parisi utcai Fiok Budapest
" | Kispesti Fiok - | Budapest
Monori Fidk L . {Monor
Hunyadi Uzlethaz .~ Budapest
Andrassy 0t 2. Fiok . Budapest
‘ Eurépa Torony Fidk : . Budapest
‘ Béke teri Fiok : Budapest
| Hermina Residence e Budapest
| Barték-Hazi Fiok | Budapest
- |Dunaharaszti Fik -~ .~ . | Dunaharaszti
"Erdi Fiok o e Ed
Szazhalombattai Fick ~ -~ - | Szézhalombatta
| Fehérvari ut 130. Fiok - - | Budapest
Egry Jézsef utcai Fiok - Budapest
g Ferenc kor(ti Fidk . -7 | Budapest
‘Bartok Béla at 92-94. Fiok .~ . .. | Budapest
Maros utcai Fiok .. .~ ~° '~~~ |Budapest
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Tordkvész uti Fiok Budapest
Budadrsi Fick : Budadrs
Budatrsi Tesco Fidk - Budabrs
Szentendrei Fidk Szentendre
Bécsi ati Fiek Budapest
Vizimolnar utcai Fick -~ - Budapest
Csillaghegyi Fiok Budapest
Flérian téri Fiok Budapest
Kalvin téri Fiok Budapest
Pesterzsébeti Fidk Budapest
Nagyvarad téri Fiék | Budapest
Napfény utcai Fiok '| Budapest
Csepeli Fiok "| Budapest
Soroksari Fidok '| Budapest

‘| Campona Fiék Budapest
Savoya Park Fiok Budapest
Szigetszentmikldsi Fidk Szigetszentmiklos
Budafoki Fidk Budapest
Bészérményi ati Fiok Budapest

- | Budakeszi Fi6k Budakeszi

- { Hivosvolgyi Fidk Budapest

.| Pilisvérosvari Fiok Pilisvérosvar
Istenhegyi Fidk Budapest
Mammut II. Fidék Budapest
Margit kérati Figk Budapest
Eurocenter HitelCentrum Budapest
Heltai Jend téri Fiok Budapest
Krisztina téri Fidk Budapest

}Fehérvari ut 28. Fiok: Budapest

.| Multiplaza Fidk Budapest
Alkotas uti Fiok ‘| Budapest
Debrecen, Var u. Fiék .| Debrecen
Debrecen, Forum Fidk Debrecen

| Hajdtiszoboszléi Fidk Haijduszoboszlé
Hajdtbsszérményi Fiok Hajdubhoszérmény

.| Debrecen, Szent Anna u. Fidk Debrecen

- | Debrecen, Belvarosi Fitk Debrecen
Debrecen, Egyetemi Fiék .| Debrecen
Berefty&ujfalui Fidk - .- .| Berettyoujfalu
Nyiregyhaza, Vay A krt Flok Nylregyhaza
Hajdinanasi Fiok - Hajdinanas
Hajdudorogi Fiék - _ | Hajdadorog
Tiszavasvari Flék ' ~- | Tiszavasvari

" | Nyiregyhaza, Luther utcai Flék' “| Nylregyhéza

| Matészalkai Fiok Matészalka
Nyirbatori Fiok " | Nyirbator
Zahonyi Fiék | Zahony
Kisvardai Fiok R - | Kisvarda
Sarospataki Fiok - | Sarospatak
Satoraljadjhelyi Fiok -~~~ | Satoraljatjhely
Miskolc, Mindszent téri Fiék -+ Miskole
Miskolc, Varoshaz téri-Fiek - .-~ .| Miskole
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Miskolc, Egyetemvarosi Fidk Miskolc
Szerencsi Fidk. Szerencs
Miskolc, Bajcsy-Zs. utcai Fiok Miskolc
‘Tiszaltjvarosi Fiok Tiszaujvaros
- | Kazincbarcikai Fidk Kazincbarcika
.. | Ozdi Fiok Ozd
| Salgétarjani Fidk Salgotarjan
| Balassagyarmati Fiok Balassagyarmat
Eger, Kossuth utcai Fiék Eger
'Eger, Dobo téri Fidk Eger
Mezékdvesdi Fiok Mezdkévesd
Gyéngyosi Fiek . - Gydngyods
Hatvani Fidk Hatvan
. | Szeged, Széchenyi téri Flok Szeged
"| Makéi Fiek Mako
Szeged, Kélcsey utcai Fiok Szeged
Szentesi Fiok Szentes
Hédmezévasarhelyi Fiok Hédmezévasarhely
Békéscsaba, Munkacsy utcal Fiok | Békéscsaba
Gyulai Fiék Gyula
Békési Fiok Békés
Békéscsaba, Andrassy utl Flok Békéscsaba
Szarvasi Fiok Szarvas
Oroshazi Fiok _ o Oroshaza
Kecskemét, Nagykdorosi utcai Fiok | Kecskemét
Jaszberényi Fiok =~ Jaszberény
Kecskemét, Dobo korati Fiok Kecskemét
Szolnok, Baross utcai Fidk Szolnok
Szolnok, Nagy Imre krt-i Fiok Szolnok
Mez&tari Fiok Mezdtir _
Tordkszentmiklosi Fidk Torokszentmiklés - |
Karcagi Fiok ' Karcag
Kiskunhalasi Fiok Kiskunhalas
Kiskunfélegyhazi Fiok Kiskunfélegyhaza
Bajai Fidk Baja '
Kalocsai Fick Kalocsa
Ceglédi Fick Cegléd
Dombdévari Fiék Dombévar
Sasdi Fidk Sasd
Komlbi Fick _ Komlo
Dunadjvarosi Fiék Dunaujvaros
Kaposvari Fitk Kaposvar
Marcali Fiok Marcali
Keszthelyi Fidk Keszthely
 Hévizi Fiék - Héviz
Nagykanizsa, Belvarosu Flok Nagykanizsa
Csurgsi Fiok o .| Csurgd
Pécs, Rakoczi ati- Flok | Pécs
Pécs, Alkotmany utcal.Fté_k Pécs
Pécs, Diana téri Fiok . Pécs
Szekszardi Fiok

Szekszard
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Mohécsi Fiék' ' ‘| Mohécs
Paksi Fidk - Paks
Zalaegelszeg, Ispotalykozu F|6k Zalaegerszeg
Lenti Fiok - -~ . - Lenti
Szekesfehervar, Palotai utl Flok Székesfehérvar
Tapolcai Fidk. - Tapolea
Székesfehérvar, Budai utl Flok Székesfehérvar
Siéfoki Fiok Siofok
Sopron, Elékapu F|6k : Sopron

Gydr Bajcsy-Zs. ati Fiok = Gyér
Mosonmagyardvari Fiok Mosonhmagyarévar
Gyor, Arpad uti Fiok | Gyér

Gyér Bajcsy-Zs. Ut 74. Flék Gybr
Csornai Fiok o : _ Csorna
Szombathely, Martlrok terl Flok ' Szombathely
Szentgotthardi Fiok - Szentgotthard
Szombathely, Fé téri Flék " | Szombathely
Készegi Fidk L Kbszeg
Sarvari Fiok o | Sanvar
Veszprém, Szabadsag terl Flok | Veszprém
Veszprém, Egyetemi Flék | Veszprém
Balatonfiredi Fidk . - | Balatonfiired
Veszprém, Adam Ivan ufcai Fiok Veszprém
Papai Fidk ' Papa

Zirci Fiok Zirc

Ajkai Fiok Ajka
Varpalotai Fiék _ Varpalota
Tatabanyai Fiok -~ - - - | Tatabanya
Esztergomi Fidk - - - .| Esztergom
Borogi Fiok Dorog

Tatai Fiok | Tata

Maori Fidk Mér
Komdaromi fiok Komarom

9. Kutatasi, kisérleti fejlesztés

A Bank kutatast, kisérleti fejlesztést Snmaga nem végez, azt a torvényi, jogszabalyi
- eléirdsoknak megfelelden véllalkozésba adja. 2010- ben nem volt kutatasi, kisérleti
fejlesztés. :

10. Tarsadalmi felelosségvillalas

~ Az Erste Bank Hungary Zrt. kiemelked6 fontossagu kérdésként &s a stratégidjanak
. részeként kezeli, hogy ne csak a szinvonalas és sokrétii pénziigyi szolgaltatasai révén
- érje el az tigyfeleit, hanem aktivan részt vallaljon a tarsadalmat foglalkoztat6 tigyekben
‘és segitse azon kozosségeket, érdekes és értékes kezdeményezéseket, amelyeket
figyelemre mélténak ¢€s a stratégidjaba beilleszthetdnek tart. -
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Pénziigyi ismeretterjesziés

A pénziigyl valsdg egyik fontos tanulsdga volt, hogy a lakossag meglehetosen
tajékozatlan a pénziigyeit illetden és nehezen igazodik el a banki fogalmak kozott. A
megeldzés érdekében vildgszerte siirgetik a pénziigyi kultira fejlesztését: az Eurdpai
Unié orszagaiban és hazankban is szdmos program, kezdeményezés indult el a
pénziigyi ismeretek mind szélesebb kérben valé megismertetésére.

Az Erste Bank Hungary Zrt. — mint egyik legnagyobb magyarorszagi lakossagi
pénziigyi szolgaltatd — kotelességének érzi, hogy ,.gondoskodd bankként” jo példat
mutatva €len jarjon a pénziigyi ismeretek terjesztésében és a maga eszkozeivel kivan
hozzajarulni ehhez a feladathoz, ezért inditotta ¢l orszagos oktatasi programjat.

A Bank 2009 6sz€t61 rendhagy6é médon prébalja ndvelni a fiatalok pénziigyi ismeretét,
jartassagat. A Bank munkatirsai egy, a 10-18 éves korosztily szadmara Osszedllitott
interaktiv eldadas kerctében beszélnek a gyerekeknek az alapveté pénziigyi
1smeretekrdl. Arrél példaul, hogy mi a megtakaritas és a hitel, hogyan kell hasznalni a
bankkartyat, miként lehet didkhitelt igényelni és mit jelent a nyugdij-el6takarékossag.
Az alapfogalmakon kiviil egy-egy ilyen osztilyfénoki ora keretében arrdl is
besz€lgetnek a gyerekekkel, hogy mire kell odafigyelni egy-egy pénziigyi dontésnél.

Erste Bank a tehetségekért

2008-ban tarsalapitoként csatlakoztunk a Junior Prima dijhoz, melynek keretében
»~magyar sajto” kategoéridban a 30 év alatti fiatal, tehetséges, munkdjuk irdnt
elkotelezett, alapos szakmai tudéassal rendelkezé, politikailag fliggetlen Ujsagirdkat
dijazzuk.

Mindemellett kiemelten fontosnak tartjuk az igényes, értékeket hordozo kultarat, igy
ezen a teriileten is tAmogatjuk a fiatal tehetségeket. 2010-ben kozel 120 alkotassal
neveztek fiatal mivészek az els6 alkalommal meghirdetett Erste—AMADEUS alkotoi
Osztondijpalyazatra, melynek keretében 12 fiatal miivész részesiilt dijazasban.
Kulturdlis tdmogatas

2008-ban a magyar ¢és nemzetkozi szinten is elismert Miivészetek Palotdjanak lettiink
stratégiai tdmogatdja. Ez a partnerség kiemelten fontos szamunkra, hiszen a kiilénbzd
miivészeti agak legjelentGsebb képvisel6i 1épnek fel itt, ezzel minden kulturalis
igénynek megfelelve. Az intézmény ,The Metropolitan Opera: Live in HD”
kozvetitései is a Bank tdmogatisaval jonnek létre. 2009-t6] Budapest mellett mér a
szegedi Belvarosi Szinhdzban is bemutatdsra kertilnek ezek a kozvetitések.

Az Erste Group 2004-ben inditotta utjara a ,,KONTAKT” gyljteményt, amely a
kozép- és délkelet-eurdpai régiora, valamint az 1960-as és 70-es évek konceptualis
miivészete mellett a kortars miivészetekre is koncentral,

Fvek 6ta a kortars filmek legjelent6sebb seregszemléjének, a Magyar Filmszemlének
is az egyik fOtdmogatdja vagyunk, valamint szdmos film késziilt a Bank anyagi €s
szakmai segitségével.

Az orszagos szintli események mellett kiemelt hangsulyt kapnak a kiilonbdzd
regionalis kulturalis események (példaul vidéki szinhazi eldadasok, falunapok, vidéki
fesztivalok) tamogatasai is.
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Az Erste Bank a hdtranyos helyzetii tigyfelekért

Magyarorszagon tobb mint f{€lmillié fogyatékos ember €1, a nem-fogyatékos
emberekkel viszont nagy részik alig talalkozik, hiszen sokuk mar akkor akadalyokba
iitkozik, amint otthonat clhagyja. Ezért a fogyatékos emberek koziil csak kevesen
vallalkoznak arra, hogy munkét keressenek, teljes életet éljencek.

A Médiaunié Alapitvany célja a Keriilj kozelebb! kampannyal az, hogy lathatova
tegye a fogyatékos embereket €s tudatositsa a nem-fogyatékos emberekben, hogy
érdemes a fogyatékossaggal élokre potencialis munkatarsként, partnerként tekinteni, és
segiteni &ket abban, hogy a tirsadalom aktiv tagjaiként élhessenek. fgy 6rommel
csatlakoztunk a Médiaunié Alapitvany pératlan méretii dsszefogasahoz és tamogattuk
a 2010-es kampanyt tobbek kdzdtt azért is, mert a Bank mindig igyekszik szem el6tt
tartani a fogyatékkal ¢é16k érdekeit.

Eppen ezért kiemelt figyclmet forditunk a hatranyos helyzetii tigyfeleinek magas
szintl kiszolgalasara is. Annak érdekében, hogy a fogyatékkal €16, kerekes székkel
kozlekedd tigyfelek is a lehetd legkényelmesebben intézhessék bankiigyeiket, a Bank
az immaron ot éve tarté program keretében folyamatosan akadily mentesiti
fiokhalozatat.

2009 Oszén pedig a Siketek ¢és Nagyothallok Orszagos Szovetségének
kozremtikodésével kezdtilk el a siketnéma jelnyelv oktatdsdt banki tanacsaddink
kozott. Hossz tdva célunk, hogy minden megyeszékhelyen legyen olyan bankfidk,
ahol a siketnéma iigyfeleket, jelnyelvet értd tanacsadok fogadjak.

Jotékonysdg

Az Erste Bank jotékonysagi tevékenysége elsOsorban a fiatalokra, a hatranyos helyzeti
emberek életkdrillményeinek javitasara, az egészséges életmdd megirzésére, illetve a
betegségek megeldzésére 6sszpontosul.

fgy lett bankunk az SOS Gyermekfalu arany fokozati timogatéja. A pénzbeli
adomany mellett targyi eszkozokkel (butor, szamitdégépek, nyaralas) is segitjik
munkdjukat, hogy az itt nevelkedo gyermekek ne szenvedjenek hidnyt semmiben.

A Nemzetkozi Gyermekment$ Szolgélat évente tobb tizezer gyermek egészségérdl és
megsegitésérél gondoskodik. Nekik a miikodési és anyagi feltételek eléteremtésében
nyGjtunk évek Ota tdmogatast. A foti lovas-terapia kozpont egyik foglalkoztatd
hazénak felujitisa is a Bank segitségével wvalosult meg, a beteg gyerekek
rehabilitacidjat 1s timogatjuk.

Az utébbi évekhez hasonléan a kardcsonyi ajandékokra szant Osszeget tavaly is
jotékony c€lra forditottuk: a Magyar Okomenikus Segélyszervezet kozbenjarisival a
szendroi kistérségben ¢él6 arvizkarosult csalddok gvermekeinek téli ruhdzkodasat
segitettiik.

Az arvizkérosultak részére nyitott szamlan 5 279 750 gy(lt 6ssze a Bank
munkatarsainak segitségével, melyet a Bank tizmillié forintra egészitett ki. Ebbdl a
pénzbdl harom borsodi telepiilés, Kérom, Sajohidvég és Szendrdlad helyreallitasi
munkadlatait, illetve az Inancsi 6voda felujitasat tamogattuk.
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Szintén a Bank tdmogatisdval vélt lehetévé a Magyar Voroskereszt szamara, hogy
megvasdrolja az els6 magyar mobil véradé kamiont, igy orszagszerte minden
véradonak elérhetd kozelségbe keriiit a segitségnyijtas.

Stratégiai partneriink, a Magyar Posta kezdeményezésére egy szlirbkamion ingyenes
méhnyakrak sziirést biztosit az orszag kiilonbozé kistelepiilésein €16 nék szamara. A
kamion miikodési koltségeihez Bankunk is hozzajarul. 2010-ben kozel kétezer holgy
vette igénybe a sziirési Ichetdséget.

Az iszapkérosultak részére az Erste Segély szamlan 2 363 017 forint gyiilt dssze
szintén a Bank munkatérsainak segitségével. Ezt a pénzt a karosultak megsegitésére
forditjuk.

Oktatds

Kiemelten kezeljik a szakember utanpoétlast biztositd gazdasagi szakképzés
tamogatasat ¢s fejlesztését, a fiatalok gazdalkodasi, vallalkozisi €s takarékossagi
ismereteinek a bovitését. Ezért kozel szazmillié forint 8sszegben juttatunk kozel szaz
kozépiskolanak és 26 fdiskolanak ¢&s egyetemnek szakképzési hozzajarulast a
gyakorlati képzés feltételeinek javitdsa céljabol, illetve az orszdag szamos oktatdsi
intézményében tdimogatunk kiilonboz6 szakmai, didkkori konferencidkat és tanulmanyi
versenyeket. A pénziigyi tdmogatds mellett jelentés szakmai segitséget kapnak az
oktatési intézmények, valamint a Bank leselejtezett szamitogépeinek és bitorainak egy
részet is ezen iskoldknak ajanlottuk fel.

Az orszag tobb foiskoldjan és egyetemén tdmogatunk szakmai versenyeket, ezzel is
segitve a pénziigyi szakemberképzést. A kozépiskolasok szamdra kiirt helyi pénziigyi
vetélkeddkon is rendszeresen megjeleniink timogatoként, mely a pénziigyi tdmogatés
mellett szakmai segitséget is magaban foglal.

11. Kornyezetvédelem

Az Erste Bank 2006 nyardn &tadott székhdza (Eurépa Torony) a kor épitészeti
kovetelményei szerinti hészigetelési eljarasokkal késziilt, modern, automatikusan
vezérelt hiitési és fiitési technologidkkal €s épiiletfeliigyeleti rendszerrel felszerelve. A
Bank mind az ) székhazaban, mind a fiokhalézatban nagy hangsulyt helyez az
energiahatékonysag novelésére.

Az Erste Bank a papirfelhasznalds csokkentése érdekében sajat ATM haldézataban
bevezette a bizonylat nélkiili készpénzfelvétel lehetségét. Az Eurdpa Toronyban a
feleslegessé vélt Ujsagokat a kollégdk havonta egyszer Osszegyiijtik, és altalanos
iskolaknak ajanljak fel. Kihelyezésre keriilt az épiilet aulajaban egy akkumulator- és
szarazelemgyijté konténer.

A Bank a kerékparral munkaba jaré kollégék szamdra két kerékpartarold helyiséget,
vizesblokkal ellatott 6ltozoket €s kiilon 6lt6z8szekrényeket biztosit, ezzel is elbscgitve
az egészség- és kornyezetbarat kozlekedést. Rendszeresen részt vesziink a ,,Bringdzz a
munkéaba” akcion, illetve a ,Legbringdsabb munkahely” ,.Szivbarat munkahely”
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palyazatokon. Az Erste Bank — tekintettel tevékenységére — a kmyezetvédelemmel
kapcsolatosan az altalanos jogszabalyokat alkalmazza.

12. Kilatasok, jovobeni tervek

A 20ll-es évben a gazdasag bovillési iitemének ndvekedése varhatd, mely
megkozelitheti a 3%-os szintet. A névekedés motorja még mindig az export lehet, a
kiilkereskedelemben tovabbra is jelentés, a GDP 4,5%-a koriili tobblet vérhat6. A
gazdasag kiils6 finanszirozasi képessége tovabbra is pozitiv maradhat, azonban a folyé
fizetési mérleg 2010. évinél kisebb tobbletet mutathat. A bels6é fogyasztds csak lassan
boviilhet, amit némileg javit a kormanyzat adécsokkentési intézkedése, azonban a
haztartasoknal maradé t6bbletjovedelem jelentds része a megtakaritdsokat
gyarapithatja a fogyasztas helyett. A beruhdzasok 2011-ben mar pozitivan jarulhatnak
hozza a gazdasagi novekedéshez. A 2011-es évben dezinflaciéra szamitunk, az atlagos
fogyasztéi aremelkedés 3,9% koriil alakulhat. Emellett, latunk arra esélyt, hogy a
jelenleg 6%-on allé alapkamat mar nem emelkedik tovabb. Az eur6 arfolyama 2011.
év végen 270 forint koriil alakulhat.

A bankszektorban a 2010-es évben az Uj hitelek kihelyezése tovabbra is gyengén
alakult, a hitelezés egyelére nem tudott pozitiv fordulatot venni. A névekedés lassu
beindulasara 2011. ¢v masodik felében lehet inkdbb szamitani. A vallalati hitelek
folydsitasa némileg hamarabb elkezdhet élénkiilni, mint a lakossagi hitelek béviilése.
2010. év jelent6s fordulatot hozott a hitelek denominicidja terén: a kormanyzati
intézkedések miatt a lakossagi devizahitelek folyositasa lényegében megdllt az év
masodik felében, a kizarélag forintban nyujthatd jelzdloghitelek eldirasdval. A
rendkiviil szigort szabalyozas vélhetGen fenn fog maradni a tovabbiakban is, igy a
bankok vérhatéan forintban fognak hitelezni a lakossag szamdéra a 2011-es évben is. A
betétek terén a novekedés jelentGs lassulasa volt megfigyelheté 2010. évben, a
hitel/betét arany a 2009-es jelentGs csokkenést kovetden a 2010-es évben tovabb
csokkent. Ez a tendencia a 2011-es évben folytatédhat.

A megyvaltozott piaci kériilményekhez alkalmazkodva a termékszerkezet is valtozott.
Tovabbi lehetdségek és {izleti potencial lathaté mind a hitelezésben, mind a betéti-
befektetési-biztositasi oldalon. A Bank olyan termc¢kesomagokban,
kedvezménycsomagokban gondolkodik, amelyek az 0j és meglévd ligyfeleket
komplex banki-befektetési-biztositasi termékekkel tudjak kiszolgalni. Ugyfeleink igy
tobb széllal kotédnek a bankunkhoz. A piaci kérnyezethez és az igényekhez a
folyamatos és rugalmas alkalmazkod4s kulcsfontossagh a hosszi tava célok
eléréséhez.

A Jogszabalyi valtozdsok miatt deviza alapon nem kot a Bank 0j lakdscéhi
hitelszerzédéseket. A sajat tigyfélforrasok, betétek novelésére a megeldz6 idészakhoz
képest is nagyobb hangsulyt fektet a Bank.

A Bank a lakossagi piacot tovabbra is fontos szegmensnek tekinti, amit jél bizonyit,
hogy a piaci részesedés emelkedett 2010-ben is. Ekozben, a vallalati szegmensben
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nagyobb figyelmet fordit a Bank a kockazatkezelési és work-out tevékenységre,
valamint tovabbra is jelentds hangsily helyez6dik a refinanszirozott konstrukciokra.

A kovetkezo évekre a cél tovabbra is az, hogy a Bank egyértelmiien a 2. legnagyobb
szerepl6évé valjon a hazai bankpiacon.
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