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Fliggetlen Konyvvizsgaldi Jelentés

Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. részvényesei részére
Vélemény

Elvégeztiik az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. ("Tdrsasag") mellékelt 2016. évi éves
beszdmoldjanak a kdnyvvizsgalatat, amely éves beszdmolé a 2016. december 31-i
fordulénapra elkészitett mérleghdl - melyben az eszkdzok és forrdsok egyezd
végosszege 2.038.492 M Ft, a targyévi eredmény 31.738 M Ft nyereséqg -, az ezen
id6ponttal végz6dd évre vonatkozd eredménykimutatdsbdl, valamint a szamviteli
politika jelent8s elemeinek 6sszefoglalasat is tartalmazo kiegészité mellékletbdl all.

Véleménylink szerint az éves beszamold megbizhatd és valds képet ad az ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. 2016. december 31-én fenndlld vagyoni és pénziigyi helyzetérdl
valamint az ezen id6ponttal végz6do pénziigyi évre vonatkozd jévedelmi helyzetérdl a
Szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. térvényben (,szdmviteli torvény”) foglaltakkal
dsszhangban.

A vélemény alapja

Konyvvizsgdlatunkat a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal 6sszhangban
és a konyvvizsgdlatra vonatkozd - Magyarorszagon hatdlyos - térvények és egyéb
jogszabdlyok alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fenndlld
felelsséglink bévebb leirdsat jelentésiink ,,A kdnyvvizsgdlénak az éves beszamold
kdnyvvizsgalataért valo felel6ssége” szakasza tartalmazza.

Az éves beszamold altalunk végzett kdnyvvizsgdlatara vonatkozd, Magyarorszdgon
hatalyos etikai kdvetelményeknek megfelelve, fliggetlenek vagyunk a Tdrsasdgtol, és
ugyanezen etikai kovetelményekkel @sszhangban eleget tettiink egyéb etikai
felel6sségeinknek is.

Meggy6z6désiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd
és megfeleld alapot nyujt véleményilinkh6z.

Kulcsfontossagl kdnyvvizsgaléi kérdések

A kulcsfontossagu konyvvizsgalati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai
megitélésiink szerint a legjelent&sebbek voltak a tdrgyidészaki pénzigyi kimutatdsok
altalunk végzett kdnyvvizsgalata sordn. Ezeket a kérdéseket a pénziigyi kimutatdsok
egésze altalunk végzett kdnyvvizsgdlatanak dsszefliggésében és az arra vonatkozé
véleménytink kialakitasa sordn vizsgaltuk, és ezekrol a kérdésekrél nem bocsatunk ki
kilon véleményt. Minden egyes alabbi kérdés esetében a konyvvizsgalati
megkozelitésiink leirdsa ebben a kontextusban tortént.

1/ 7 Oldal

A member firm of Ernst & Young Global Limited



EY

Building a better
working world

Teljesitettik , A konyvvizsgdlonak az éves beszdmold konyvvizsgdlataért vald
felel6ssége” szakaszban leirt felel6sségiinket, beleértve az aldbb részletezett
kérdésekkel kapcsolatosakat is. Ennek megfeleléen a kdnyvvizsgélatunk magéba
foglalta az éves beszamoldban foglalt 1ényeges hibds dllitdsokra vonatkozd
kockazatbecslésiink alapjan kialakitott eljdrasoknak a végrehajtdsat. A kdnyvvizsgalati
eljarasaink eredményei - beleértve az aldbbi kérdéseket célzéan végrehajtott
eljarasokat is - nydjtanak alapot az éves beszamoléra vonatkozé a kényvvizsgdldi

véleménylinkhoz.

Hitelek értékvesztése

A hitelek értékvesztése klilobnosen
szubjektiv tertlet, mivel a vezetéstdl
nagy foku becslést igényel a hitelezési
veszteségre képzends  értékvesztés
megallapitdsa. Maga az értékvesztés,

ifletve a megtérild 0sszeq
meghatarozasanak  folyamata  mdr

dnmagaban is szdmos bizonytalansagot
rejt, mivel kilonféle feltételezéseken és
tényez6kon nyugszik, mint példdul a
masik fél pénziligyi helyzete, a varhatd
jovBbeni pénzdramok vagy a fedezetek
varhato netté eladasi ara. A legnagyobb
foku bizonytalansdgot rejt6 portfolidk
tobbnyire  azok, amelyeknél az
értékvesztésre a jovébeli pénzdaramok és
a fedezetekbdl realizdlhaté értékre
vonatkozo becslések alapjan
kovetkeztetnek, amelyek kiszamitdsdhoz
kollektiv ~ értékvesztési  modelleket
alkalmaznak, a fedezetlen vagy alacsony
fedezettségl hitelek. A  kilénbdzé
modellezési technikdk és feltételezések
miatt a hitelezési veszteségre képzendd
értékvesztés becsilt mértéke jelentés
eltéréseket mutathat.

A hitelek és fizetett el6legek jelentds
hdnyada (az Eszkézok Osszesen 50,1%-
a) és a kapcsolodd becslési
bizonytalansdg miatt ez a tertlet a
kdnyvvizsgadlat szempontjabol
kulcsfontossagu kérdésnek mingsdil.
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Konyvvizsgalati eljardsaink
végrehajtdsdba értékelési szakértSinket
is bevontuk. Kényvvizsgalati eljarasaink
tobbek kozott a kovetkezd eljardsokat
foglaltdk magukban. Vizsgdlatunk soran
ellendriztik az Ugyfeleknek nyujtott
hitelek és el6legek engedélyeztetésére,
régzitésére és folyamatos figyelemmel
kisérésére vonatkozd bels6 ellenérzési
folyamatok kialakitdsdt és teszteltiik
mlkddésének hatékonysagat, csakigy
mint az értékvesztés kalkuldcidk feletti
kontrollokat, igy az aldtdmaszté adatok
és rendszerek minGségét is.
Az  egyedileg  kalkuldlt
veszteségre képzett
esetében tételesen
ertékvesztés alapjaul
feltételezéseket és azok
szamszer(sitését azon hitelekre
fokuszalva, amelyek a legjelent8sebb
hatast gyakorolhatjak az éves
beszdmoléra.

A rendelkezésilinkre all6 informécidk és
piaci adatok alapjan megvizsgaltuk a
Tarsasdg varhato jovobeli pénzdramokra
vonatkozé feltételezéseit, koztik a
realizdlhaté fedezeti értékre és a
késedelmes hitelek behajtasdra
vonatkozd becsléseket is.

A portfolid  alapon  megallapitott
hitelezési veszteségre képzett
értékvesztés esetében megvizsgaltuk az
alkalmazott mdodszertant, a szamitdshoz
hasznalt alapadatokat és

hitelezési
értékvesztés
eltenériztik az
szolgalé
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A lakossagi  hiteldllomany csoportos

2016 sordn a Tarsasag brutté 64.3

millidrd Ft  értékben  értékesitett
lakossagi nemteljesité hiteleket. A
nemteljesitd portfolié csoportos

értékesitéshez kapcsolodo fliggd
kotelezettségeire a Tdrsasag jelentds
0sszeq(i céltartalékot képzett.

Az értékesitett portfolié kivezetése az
alairt addsvételi szerzédésben foglalt
kapcsolédd kockazatok és  elénydk
atruhdzasanak fliggvénye. Az addsvételi
szerz6désb6l eredd potencidlis fliggb
kotelezettség mértékének és
jelent6ségének megdllapitdsahoz szintén
magas szintl dontésre volt sziikség,
mivel - a tétel jellegébdl fakaddan -
fennall annak a kockazata, hogy az év
végén megképzett céltartalék Osszege

jelent6sen eltér majd a kovetkezd
években realizadlédo valds raforditas
meértékétol.

A tranzakciéo mérete és az abbdl eredd
esetleges kotelezettségek
szamszer(sitésének nehézségei miatt, a
lakossagi hiteldllomany csoportos
értékesitése a konyvvizsgdlat
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feltételezéseket, igy a modell
validaciokat és a visszaméréseket is.
Ellenériztiik tovabba, hogy az éves

beszdmolbhoz tartozo kiegészitd
mellékletben  szerepld  informaciok

megfeleléen tlkrozik-e a Tarsasag
hitelezési kockazatat és 0Osszhangban

vannak-e a magyar  szamviteli
el6irasokkal. A Tdrsasag

kockdzatkezelési szabdlyaival
kapcsolatos informdcidkat a kiegészitd
melléklet 1/2. pontja tartalmazza, amely
részletesen ismerteti a hitelezési
kockdzat meghatdrozasahoz hasznalt
legfontosabb  feltételezéseket, azok
értékelését részletesen a kiegészitd
melléklet 11/20. pontja mutatja be.

Egyéb konyvvizsgalati eljarasaink
mellett attekintettink az adasvételi
szerz6dést, amelynek alapjan felmértik
a Tarsasdgnadl maradt  kockazat
mértékét.

Ellendriztik az értékesitett hitelportfolio
kivezetését és a Tdrsasdag ezzel
kapcsolatos kozzétételeinek
megfelelGsségét.

Ellendriztik tovabbad a Tdrsasag altal a

szerz6déses kotelezettségekbdl
szarmazoé esetleges fliggd

kotelezettségekre szamitott céltartalék
mértékét aldtdmaszto adatok
megfelel6ségét.

Fentieken tal az éves beszamoldhoz
tartozé  kiegészité  mellékletben a
hiteldllomany csoportos értékesitésével
kapcsolatos informaciok
megfelel6sségét is megvizsgadltuk.

Az informaciokat a kiegészité melléklet
I/4. pontja tartalmazza.
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szempontjdbol kulcsfontossagu

kérdésnek mindsdl.

Informatikai (IT) rendszerek

A Tarsasdg pénziigyi beszamolasi
folyamatdnak jelentés része nagy
mértékben tamaszkodik olyan
informatikai  rendszerekre, amelyek

adatrogzitési, -taroldsi és adatkinyerési
folyamatai és kontroljai automatizaltak .
E folyamatok és kontrollok egyik alapvet6

eleme a megfelel§  felhaszndloi
hozzaférési jogosultsdgok és

valtozaskezelési protokollok meglétének
biztositdsa és azok betartdsa.

E protokollok azért fontosak, mert ezek
biztositjdk, hogy az informatikai
rendszerekhez és adatokhoz vald
hozzaférésre és modositdsdra kelld
jogosultsag birtokdban és megfelelGen
kerQljon sor.

Mivel konyvvizsgalatunk nagy mértékben
kivdnt  tamaszkodni a  pénzlgyi
beszdmolashoz kapcsolédé informatikai
rendszerekre és automatizalt
kontrollokra, a konyvvizsgalati munka
jelentés részét erre a teriletre
koncentrdltuk, az IT  rendszerek
Osszetettsége és az automatizalt
kontrollok jellege pedig speciadlis
szakértelmet igényelt. Mindezek alapjan
ezt a terlletet a konyvvizsgalat
szempontjabol kulcsfontossagu
kérdésnek mindsitjuk.

Egyéb informacidk

Vizsgalatunk sordn a Tarsasdg pénzlgyi
beszdmoldsanak szempontjabdl jelentés
informatikai rendszerekre és
kontrollokra koncentraltunk. Mivel az IT
rendszerek és az automatizalt kontrollok
vizsgdlata kiilon szakértelmet igényelt, a

konyvvizsgalatba informatikai auditor
rpunkatérsainkat is bevontuk.
Atfogé képet szereztink a teljes

informatikai kornyezetrél és a meglévd
kontrollokrél (rendszer- és
adathozzaférési jogosultsagok,
rendszervéltoztatasok). Kényvvizsgadlati
modszerlinket a rendszer pénzigyi
jelentésége és a rendszer dltal
tamogatott automatizalt folyamatok
alapjan hataroztuk meg.

Konyvvizsgalati eljardsaink részeként
ellendriztik a jogosultsdgok feletti
ellendrzés hatékonysagat és
meggy6zédtink arrdl, hogy a vizsgalt
alkalmazasokban kizarélag megfeleld
jogosultsdggal rendelkezé felhasznaldk
tudnak felhasznaloi profilokat Iétrehozni,
maodositani vagy torolni. A
rendszerfejlesztéssel és
programvaltoztatassal kapcsolatos
kontrollok hatékonysdgat is ellendériztiik,
hogy meggy6z8dhessiink a rendszerben
eszk6zolt valtozdsok jévahagydsdnak,

kifejlesztetésének és bevezetésének
megfelel&ségérdl. Ezen  kivil a
konyvvizsgalat szempontjdbdl fontos

folyamatokba  épitett  automatizalt
kontrollok kialakitdsat és miikodésik
hatékonysdagat is ellendriztik.

Az egyéb informacidk az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. 2016. évi izleti jelentésébdl
alinak. A vezetés felelGs az lizleti jelentésnek a szamviteli torvény, illetve egyéb mas
jogszabaly vonatkozd elGirasaival 6sszhangban torténd elkészitéséért. A jelentésiink

4 / 7 Oldal

A member firm of Ernst & Young Global Limited



EY

Building a better
working world

.Vélemény” szakaszdban az éves beszamoldéra adott véleménylink nem vonatkozik
az lzleti jelentésre.

Az éves beszamold dltalunk végzett konyvvizsgalatdval kapcsolatban a mi
felelésséglink az {izleti jelentés dtolvasasa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy
1) az uzleti jelentés lényegesen ellentmond-e az éves beszamoldénak vagy a
kdnyvvizsgalat sordn szerzett ismereteinknek, vagy egyébként Ugy tlnik-e, hogy az
Iényeges hibds allitast tartalmaz, valamint hogy 2) az lzleti jelentés a szamviteli
torvény, illetve ha van, egyéb mds jogszabaly vonatkozd el6irdsaival 6sszhangban
készilt-e.

Az Uzleti jelentésrdl szold véleménylinknek ki kell terjednie a szamviteli torvény
95/B. § (2) e) pontja 4ltal el6irt informdcidkra és arra, hogy rendelkezésre
bocsatottdk-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g) pontjdban emlitett informdacidkat.

Véleményink szerint az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. 2016. évi {izleti jelentése,
beleértve a szdmviteli térvény 95/B. § (2) e) pontja altal eldirt informdacidkat is,
dsszhangban van az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. 2016. évi éves beszdmoldjdval és
az Gzleti jelentés a szamviteli térvény el6irdsaival 6sszhangban késziilt.

Mivel egyéb mas jogszabdly a Tdrsasdg szamdara nem ir el6 az Uzleti jelentésre
vonatkoz6 tovabbi kovetelményeket, ezért ezzel kapcsolatban az Uzleti jelentésre
vonatkozd véleménylnk nem tartalmaz a szdmviteli torvény 156.§ (5)
bekezdésének h) pontjaban elbirt véleményt.

Tovabba nyilatkozunk, hogy a Tarsasdg rendelkezésre bocsatotta a szamviteli
torvény 95/B. § (2) bekezdés a)-d) és g) pontja szerint elSirt informdacidkat.

A fentieken tul a Tdrsasdgrél és annak kornyezetérdl a konyvvizsgalat sordn
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tennlink arrél, hogy a tudomdsunkra
jutott-e barmely Iényegesnek tekinthetd hibas kzlés (Iényeges hibds allitds) az Gzleti
jelentésben, és ha igen, akkor a széban forgd hibds k6zlés (hibds allitds) milyen
jellegl. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valénk.

A vezetés és az irdnyitassal megbizott személyek feleléssége az éves
beszdmoloért

A vezetés felel6s az éves beszamold elkészitéséért és a valds bemutatdsaért a
szamviteli térvényben foglaltakkal 6sszhangban, valamint az olyan belsé
kontrollokért, amelyeket a vezetés szlikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé valjon az
akdr csaldsbdl, akdr hibabdl eredd, Iényeges hibds allitdsoktdl mentes éves beszamold
elkészitése.

Az éves beszamold elkészitése sordn a vezetés felel6s azért, hogy felmérje a
Tarsasagnak a vallalkozds folytatdsara vald képességét és az adott helyzetnek
megfeleléen kozzétegye a vallalkozds folytatdsdval kapcsolatos informdcidkat,
valamint a vezetés felel a vdllalkozas folytatdsdnak elvén alapulé szamvitel éves
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beszamoldéban valé alkalmazasaért, azt az esetet kivéve, ha a vezetésnek
szandékaban &ll megszintetni a Térsasdgot vagy besziintetni az izletszer(
tevékenységet, vagy amikor ezen kiviil nem all elétte mas redlis lehetdség.

Az iranyitdssal megbizott személyek felelések a Tdrsasdg pénziigyi beszémoldsi
folyamatanak fellgyeletéért.

A konyvvizsgalonak az éves beszamol6 konyvvizsgélataért valé felelGssége

A kényvvizsgalat sordn célunk kell§ bizonyossdgot szerezni arrél, hogy az éves
beszamolé egésze nem tartalmaz akdr csaldsbél, akdr hibabdl ereds lényeges hibas
allitast, valamint az, hogy ennek alapjdn a véleménylinket tartalmazé flggetlen
kényvvizsgaldi jelentést bocsdssunk ki. A kell§ bizonyossag magas foku bizonyossdg,
de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardokkal
0sszhangban elvégzett kényvvizsgdlat mindig feltdrja az egyébként Iétezd 1ényeges
hibas allitast. A hibds allitasok eredhetnek csaldsbél vagy hibabdl, és l[ényegesnek
mindsilnek, ha ésszerli lehet az a varakozas, hogy ezek nmagukban vagy egyiittesen
befolydsolhatjak a felhaszndldk adott éves beszamolé alapjdn meghozott gazdasagi
dontéseit.

Egy, a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal 6sszhangban elvégzésre kerll6
kényvvizsgédlatnak a részeként szakmai megitélést alkalmazunk, és szakmai
szkepticizmust tartunk fenn a kényvvizsgélat egésze sordn. Emellett:

P Azonositjuk és felbecsiiljik az éves beszdmoldé akar csaldsbél, akar hib&bdl
eredd lényeges hibas éllitdsainak kockdzatait, az ezen kockdzatok kezelésére
alkalmas kényvvizsgalati eljdrdsokat alakitunk ki és hajtunk végre, valamint
véleményilink megalapozadsahoz elegendd és megfeleld kdnyvvizsgalati
bizonyitékot szerziink. A csaldsbél eredd lényeges hibds d&llitds fel nem
tarasdanak kockazata nagyobb, mint a hibabdl eredéé, mivel a csalds magaban
foglalhat  Osszejatszdst, hamisitast, szédndékos kihagydsokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirdsat.

P Megismerjiik a kdnyvvizsgdlat szempontjabél relevéns belsé kontrollt annak
érdekében, hogy olyan kényvvizsgdlati eljdrasokat tervezziink meg, amelyek
az adott kortimények kozott megfelelGek, de nem azért, hogy a Térsasdag belsé
kontrolljanak hatékonysdgdra vonatkozéan véleményt nyilvanitsunk.

P Ertékeljiik a vezetés ltal alkalmazott szamviteli politika megfelelségét és a
vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapcsol6dd kdzzétételek
ésszer(iségét.

> Kovetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalé-e a vezetds részérdl a
vallalkozas folytatdsédnak elvén alapulé szamvitel alkalmazésa, valamint a
megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrél, hogy fennall-e lényeges
bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelentds kétséget vethetnek fel a Tarsasag véllalkozds folytatdséra vald
képességét illetéen. Amennyiben azt a kdvetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansag all fenn, flggetlen koényvvizsgaldi jelentésiinkben fel kell
hivhunk a figyelmet az éves beszamoléban 1év6 kapcsolddd kozzétételekre,
vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfelelSek, mindsiteniink kell
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véleménylinket. Kovetkeztetéseink a flggetlen konyvvizsgéléi jelentésiink
datumdig megszerzett konyvvizsgdlati bizonyitékon alapulnak. Jovdbeli
események vagy feltételek azonban okozhatjdk azt, hogy a Tarsasdg nem tudja
a vallalkozast folytatni.

P Ertékeljiik az éves beszamolé 4tfogd prezentdldsat, felépitését és tartalmat,
beleértve a kiegészité mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékeljik azt
is, hogy az éves beszdmoldban teljeslil-e az alapul szolgald Ulgyletek és
események valdés bemutatdsa.

Kommunikaljuk az irdnyitassal megbizott személyek felé - eqyéb kérdések mellett - a
konyvvizsgalat tervezett hatdkorét és Ultemezését, a konyvvizsgdlat jelent6s
megallapitasait, beleértve a Tdrsasdg 4ltal alkalmazott bels§ kontrolinak a
konyvvizsgalatunk sordn dltalunk azonositott jelentds hidnyossdgait is.

Ezen felll az irdnyitdssal megbizott személyek felé nyilatkozunk arrél, hogy
megfeleltink a fliggetlenséglinkre vonatkozé relevdns etikai el6irdsoknak, és
kommunikalunk feléjlik minden olyan kapcsolatot és egyéb Ugyet, amely ésszer(i
megfontolds mellett érintheti a fliggetlenségiinket, valamint, ahol relevdns, a
kapcsolddd dvintézkedéseket is.

Az irdnyitdssal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések kdziil meghatarozzuk
azokat, amelyek a legnagyobb jelent8séggel birtak a jelen idGszaki éves beszamolé
konyvvizsgalata soran, és amelyek ily mddon kulcsfontossdgt konyvvizsgdlati
kérdéseknek mindsilnek. Ezeket a kérdéseket a konyvvizsgdldi jelentésiinkben is
bemutatjuk, hacsak jogszabdly nem tiltja kifejezetten adott kérdés nyilvanos
bemutatdsat vagy - rendkivil ritka esetben - nem déntlink Ggy, hogy valamely lgyet
nem lehet kommunikdlni, mert ésszerli vdrakozdsok alapjan annak hatrényos
kdvetkezményei sulyosabbak lennének, mint a kommunikacié kdzérdek( hasznai.

Budapest, 2017. aprilis 7.

C‘\; LV\' ["b@t (/V\&
Szabd Gergely Szabd Gergely
megbizasért felelds partner Kamarai tag kényvvizsgalé
Ernst & Young Kft. Kamarai tagsagi szam: 005676

1132 Budapest, Vaci Ut 20.
Nyilvantartdsba-vételi szam: 001165
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Mérleg

Eszkozok

2016.12.31

2015.12.31 2016.12.31
Sor- (adatok millio (adatok millié
Iszam A tétel megnevezése Ft-ban) Ft-ban)
1 Pénzeszk6z6k 97.470 24.120
2 Allampapirok 372.924 614.691
a forgatasi célu 52.020 109.277
b befektetési célu 321.119 504.065
2/A  Allampapirok értékelési kiilonbozete -215 1.349
3 Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 270.319 223.295
a latraszolo 11.355 2.374
b egyeéb kovetelés pénzlgyi szolgaltatasbol 258.964 220.921
ba éven bellli lejaratu 258.964 220.921
Ebbél:  kapcsolt vallalkozassal szemben 14.399 31.764
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben 5.370 5.502
MNB-vel szemben 220.000 133.299
elszamoléhazzal szemben - -
bb  éven tuli lejaratu - -
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben - -
egyeéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal szemben - -
MNB-vel szemben - -
elszamolbhézzal szemben - -
c befektetési szolgaltatasbol - -
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben - -
egyeéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal szemben - -
elszamolbhéazzal szembeni kbvetelés - -
3/A  Hitelintézetekkel szembeni kovetelések értékelési kiilonbozete - -
4 Ugyfelekkel szembeni kévetelések 988.292 1.020.724
a pénzugyi szolgaltatasbol 988.292 1.020.519
aa éven bellli lejaratu 80.343 126.754
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben - 3.942
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben - -
ab éven tuli lejaratu 907.949 893.765
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben 2.428 33.617
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben - -
b befektetési szolgaltatasbol - 205
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben - -
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben - -
ba t6zsdei befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adddo kovetelés - -
bb  tézsdén kivili befektetési szolgaltatasi tevékenyseégbdl - 196
befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl eredd. tigyfelekkel szembeni
bc  kovetelés - -
bd elszamolohazzal szembeni kdvetelés - -
be egyéb befektetési szolgaltatasbdl adodod kdvetelés - 9

4/A  Ugyfelekkel szembeni kovetelések értékelési kiildnbozete
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Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, beleértve a rogzitett

5 kamatozasuakat is 33.119 28.900
helyi dnkormanyzatok és egyéb allamhazatartasi szervek altal kibocsatott
a értékpapirok (ide nem értve az allampapirokat) 3.075 2.808
aa forgatasi célu - -
ab befektetési célu 3.075 2.808
b mas kibocsaté altal kibocsatott értékpapirok 30.044 25.969
ba forgatasi célu - 200
Ebbél:  kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott - -
egyeéb részesedési viszonyban lévé véllalkozas altal
kibocsatott - -
visszavasarolt sajat kibocsatasu - -
bb  befektetési célu 30.044 25.769
Ebbél:  kapcsolt véllalkozas altal kibocsatott - -
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozas altal
kibocséatott - -
5/A  Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok értékelési kiilonbozete - 123
6 Részvények és mas valtozé hozamu értékpapirok - -
a részvények. részesedések forgatasi célra - -
Ebbél:  kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott - -
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozas altal
kibocsatott - -
b valtozd hozamu értékpapirok - -
ba - -
bb - -
6/A  Részvények és mas valtozé hozamu értékpapirok értékelési kiilonbozete - -
7 Részvény, részesedések befektetési célra 778 1.771
a részvények. részesedések befektetési célra 778 1.771
Ebbél:  hitelintézetekben lév6 részesedés - -
b befektetési célu részvények. részesedések értékhelyesbitése - -
Ebbdl:  hitelintézetekben 1év6 részesedés - -
7/A  Részvények, részesedések értékelési kiilonbozete - -
8 Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 56.846 53.765
a részvények. részesedések befektetési célra 56.846 53.765
Ebbdl:  hitelintézetekben lév6 részesedés 7.573 9.808
b befektetési célu részvények. részesedések értékhelyesbitése - -
Ebbdl:  hitelintézetekben 1év6 részesedés - -
9 Immaterialis javak 11.160 15.675
Immaterialis javak 11.160 15.675
Immaterialis javak értékhelyesbitése - -
10 Targyi eszk6zok 8.239 8.648
a pénzigyi és befektetési szolgaltatasi célu targyi eszk6zok 8.239 8.648
aa ingatlanok 5.409 5.498
ab  miszaki berendezések. gépek. felszerelések. jarmiivek 2.414 2.641
ac beruhazasok 416 509
ad beruhazasra adott el6legek - -
b nem kozvetlenll pénzigyi és befektetési szolgaltatasi célu targyi eszk6zok - -
ba ingatlanok - -
bb  miszaki berendezések. gépek. felszerelések. jarmiivek - -
bc  beruhazasok - -
bd beruhazasra adott elélegek - -
c targyi eszk6zok értékhelyesbitése - -
11 Sajat részvények - -
12 Egyéb eszk6zok 25.197 28.342
a készletek 1.209 825
b egyeéb kovetelések 13.516 14.024
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szembeni kbvetelés 2.527 3342
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szembeni
kbvetelés - 247
12/A Egyéb kovetelések értékelési kiillonbozete - -
12/B Szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési kiilonbozete 10.472 13.493
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13 Aktiv id6beli elhatarolasok 18.731 18.561
| a  bevételek aktiv idébeli elhatarolasa ~16.212 16.377
| b koltségek. raforditasok aktiv iddbeli elhatérolasa 2.519 2.184 |
¢ halasztott raforditasok = =
ESZKOZOK OSSZESEN 1.883.075 2.038.492
Ebbdl: Forgbeszk6zok - 525.134 | 513.665 |

B Befektetett eszk6zok 1.339.210 | 1.506.266

Kelt: Budapest, 2017. aprilis 7.

Jelasity Radovéan
EIndk-Vezérigazgatd

lvan Vondra

Pénzlgyi vezérigazgato-helyettes
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Forrasok
2016.12.31
Sor- A tétel megnevezése 2015.12.31 2016.12.31
szam (adatok millio (adatok millio
Ft-ban) Ft-ban)
1 HITELINTEZETEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK 290.768 231.815
a latraszolo 1.624 7.953
meghatarozott id6re lekotott pénziigyi szolgaltatasbol adodo
b kotelezettség 289.144 223.862
ba éven bellli lejaratu 153.532 50.449
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben 152.832 41.200
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben - -
MNB-vel szemben - -
elszamoldhazzal szembeni kételezettség - -
bb  éven tdli lejaratu 135.612 173.413
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben 7.637 58.104
egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben - -
MNB-vel szemben 69.836 65.702
elszamoléhazzal szembeni kételezettség - -
c befektetési szolgaltatasbol - -
Ebbél:  kapcsolt vallalkozassal szemben - -
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben - -
elszamolbhazzal szembeni kbtelezettség - -
HITELINTEZETEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK ERTEKELESI
1/A KULONBOZETE - -
2 UGYFELEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK 1.221.560 1.388.784
a takarékbetétek 2.367 2.360
aa latraszolo 2.367 2.360
ab  éven bellli lejaratu - -
ac  éven tuli lejaratu - -
b egyéb kotelezettségek pénziigyi szolgaltatasbol 1.215.078 1.384.442
ba latraszolé 612.115 1.022.150
Ebbél:  kapcsolt vallalkozassal szemben 51.991 104.257
egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben 2.006 1.566
bb  éven beliili lejaratu 535.349 296.864
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben 1.969 3.754
egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal
szemben 968 -
bc  éven tdli lejaratu 67.614 65.428
Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben - -
egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben - -
c befektetési szolgaltatasbol 4115 1.982
Ebbél:  kapcsolt véllalkozassal szemben 36 44
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben 113 106
tézsdei befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adodd
ca kotelezettség - -
tézsdén kivuli befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adodo
cb kotelezettség 4.115 1982
befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adédo, tgyfelekkel
cc szembeni kotelezettség - -
cd elszamolohazzal szembeni kotelezettség - -
ce egyéb befektetési szolgaltatasbdl adodé kotelezettség - -
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2/A

UGYFELEKKEL SZEMBENI KOTELEZETTSEGEK ERTEKELESI
KULONBOZETE

KIBOCSATOTT ERTEKPAPIROK MIATT FENNALLO KOTELEZETTSEG

19.551

11.464

a

kibocsatott kdtvények

19.551

11.464

aa éven bellli lejaratu

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben

ab éven tuli lejaratu

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal
szemben

kibocsatott egyéb hitelviszonyt megtestesit6é értékpapirok

ba éven belili lejaratu

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben

bb  éven tuli lejaratu

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben

szamviteli szempontbdl értékpapirként kezelt, de az Ept. Szerint
értékpapirnak nem mingsilé hitelviszonyt megtestesitd okiratok

ca éven bellli lejaratu

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozéssal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben

cb  éven tuli lejarata

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozéssal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben

4 EGYEB KOTELEZETTSEGEK

29.800

26.983

a

éven belilli lejaratu

8.904

16.058

Ebbdl: kapcsolt vallalkozassal szemben

2.266

313

egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben

éven tuli lejaratu

Ebbdl: kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal
szemben

4A SZARMAZEKOS UGYLETEK NEGATIV ERTEKELESI KULONBOZETE

20.896

10.925

5 PASSZiV IDOBELI ELHATAROLASOK

15.070

21111

a

bevételek passziv idébeli elhatarolasa

18

336

b

koltségek. raforditasok passziv idébeli elhatarolasa

15.038

16.949

c

halasztott bevételek

14

3.826

6 CELTARTALEKOK

8.811

24.081

a

céltartalék nyugdijra és végkielégitésre

b

kockazati céltartalék fliggé és biztos (jovébeni) kotelezettségekre

6.942

21.285

Cc

altalanos kockazati céltartalék

d

egyeéb céltartalék

1.869

2.796

7 HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK

132.907

55.008

a

alarendelt kdlcsontéke

132.907

55.008

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

128.692

50.793

egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal
szemben

szovetkezeti formaban mikodé hitelintézetnél a tagok mas vagyoni
hozzajarulasa

egyéb hatrasorolt kotelezettség

Ebbdl:  kapcsolt vallalkozassal szemben

egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal
szemben
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Is JEGYZETT TOKE 102.000 146.000
EbbéI:  visszavasarolf tulajdonosi részesedés névértéken - =
JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-) . -
10 TOKETARTALEK 83.493 117.492
a részvény. részesedés névértéke és kibocsatasi értéke kozotti

a kiilonbozet (azsio) 83.493 117.492
b egyéb - -
11  ALTALANOS TARTALEK - 3.526
12 EREDMENYTARTALEK (+-) - -20.455
13  LEKOTOTT TARTALEK . .
14  ERTEKELESI TARTALEK -830 945
a Ertékhelyesbités értékelési tartaléka . =
b Valos értékelés értékelési tartaléka -830 945
15  TARGYEVI EREDMENY (+-) -20.455 31.738
FORRASOK OSSZESEN 1.883.075 2.038.492
Ebbél:  Révid lejaratu kételezetiségek 1.338.902 1.408.741
Hosszl lejarat ktelezettségek 356.084 305.313
Sajat téke 164.208 279.246
Sor- A tétel megnevezése 2015.12.31 2016.12.31
Iszam {adatok millié | (adatok millié
Ft-ban) Ft-ban)
1 Fuggd kotelezettségek 229.764 375.268
2 Jovibeni kotelezettségek 1.498.449 2.198.107
FUGGO ES JOVOBENI KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 1.728.210 2.573.375
LSor- A tétel megnevezése 2015.12.31 2016.12.31
zam (adatok millié (adatok millié
Ft-ban) Ft-ban)
1 Fligg6 kévetelések 2.873.037 2.129.777
2 Jéviébeni kovetelések 1.492.766 2.213.667
FUGGO ES JOVOBENI KOVETELESEK OSSZESEN 4.365.804 4.343.444

Kelt: Budapest, 2017. 4prilis 7. e e e / ...................

Ivan Vondra

Elndk-Vezérigazgatd

Pénziigyi vezérigazgato-helyeties
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Eredménykimutatas
2016.12.31
Sor- A tétel megnevezése 2015.12.31 2016.12.31
szam (adatok millié (adatok millié
Ft-ban) Ft-ban)
1 KAPOTT KAMATOK ES KAMATJELLEGU BEVETELEK 89.105 77.657
rogzitett kamatozasu hitelviszonyt megtestesité értékpapirok utan
a kapott (jaro) kamatbevételek 12.640 19.668
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol - -
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol - -
b egyéb kapott kamatok és kamatjellegi bevételek 76.465 57.989
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 2.233 852
egyeéb részesedési viszonyban lévé véllalkozastol 15 15
2 FIZETETT KAMATOK ES KAMATJELLEGU RAFORDITASOK 28.717 15.137
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 12.928 8.937
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak 39 14
KAMATKULONBOZET (1-2) 60.388 62.520
3 BEVETELEK ERTEKPAPIROKBOL 1.855 3.862
bevételek forgatasi célu részvényekbdl, részesedésekbdl
a (osztalék, részesedés) - -
bevételek kapcsolt vallalkozasban Iévé részesedésekbdél
b (osztalék, részesedés) 1.800 49
c bevételek egyéb részesedésekbdl (osztalék, részesedés) 55 3.813
4 KAPOTT (JARO) JUTALEK- ES DIJBEVETELEK 46.646 47.518
a egyéb pénzlgyi szolgaltatas bevételeibdl 44,924 45,981
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 7.006 8.054
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol - 1.872
befektetési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a kereskedési
b tevékenység bevételét) 1.722 1.537
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol - -
egyeéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol - -
5 FIZETETT (FIZETENDO) JUTALEK- ES DIJRAFORDITASOK 8.252 8.716
a egyéb pénzugyi szolgaltatas raforditasaibol 7.407 7.656
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 23 31
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak - -
befektetési szolgaltatasok raforditasaibdl (kivéve a kereskedési
b tevékenység raforditasait) 845 1.060
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 579 700
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak - 2
6 PENZUGYI MUVELETEK NETTO EREDMENYE (6.A-6.B+6.C-6.D) (6.258) (4.126)
a egyeéb pénzlgyi szolgaltatas bevételeibdl 13.611 19.859
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 4.339 4.032
egyeéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol 564 -
értékelési kiilbnbozet - -
b egyéb pénzlgyi szolgaltatas raforditasaibol 16.531 23.257
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 4.006 5.685
egyéb részesedeési viszonyban lévé vallalkozasnak - -
értékelési kiilbnbézet - -
befektetési szolgaltatas bevételeibdl (kereskedési tevékenység
c bevétele) 142.071 100.783
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 37.898 40.719
egyeéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol 201 539

forgatasi célu értékpapirok értékvesztésének
visszairsa
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értékelési kiilbnb6zet 45.469 36.537
befektetési szolgaltatas raforditasaibol (kereskedési
d tevékenyseég raforditasa) 145.409 101511
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 42.238 30.106
egyéb részesedési viszonyban lévé
vallalkozasnak 197 297
forgatasi célu értékpapirok értékvesztése - -
értékelési kiilbnb6zet 57.960 31.637
7 EGYEB BEVETELEK UZLETI TEVEKENYSEGBOL 127.787 57.494
a nem pénzugyi és befektetési szolgaltatas bevételei 1.793 1.794
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 339 1.050
egyéb részesedési viszonyban lévé
véllalkozastol - -
b egyéb bevételek 125.994 55.700
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 1.881 89
egyéb részesedési viszonyban lévé
véllalkozastol - -
készletek értékvesztésének visszairasa 2.131 237
8 ALTALANOS IGAZGATASI KOLTSEGEK 44,656 47.664
a személyi jellegi raforditasok 23.512 25.772
aa bérkoltség 16.877 18.596
ab személyi jellegl egyéb kifizetések 1.372 1.417
Ebbdl: tarsadalombiztositési kdltségek 116 100
nyugdijjal kapcsolatos koltségek 91 94
ac bérjarulékok 5.263 5.759
Ebbdl: tarsadalombiztositasi koltségek 4.486 4,947
nyugdijjal kapcsolatos koltségek 5 5
b egyéb igazgatasi koltségek (anyagjellegl raforditasok) 21.144 21.892
¢ ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 5.747 5.323
10 EGYEB RAFORDITASOK UZLETI TEVEKENYSEGBOL 192.288 92.807
a nem pénzlgyi és befektetési szolgaltatas raforditasai 944 1.186
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak 8 44
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak - -
b egyéb raforditasok 191.344 91.621
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak - 2
egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak - -
készletek értékvesztése 219 -
ERTEKVESZ'I"ES I'((")V'ETEI:ESE’!( 'UTAN ES KogKéZATI
CELTARTALEKKEPZES FUGGO ES BIZTOS (JOVOBENI)
11 KOTELEZETTSEGEKRE 90.008 59.585
a értékvesztés kovetelések utan 83.442 44,987
kockazati céltartalékképzés a fliggd és biztos (jovébeni)
b kotelezettségekre 6.566 14.598
ERTEKVESZTES VISSZAIRASA KOVETELESEK UTAN ES
KOCKAZATI CELTARTALEK FELHASZNALASA A FUGGO ES BIZTOS
12 (JOVOBENI) KOTELEZTTSEGEKRE 92.575 84.384
a értékvesztés visszairasa kovetelések utan 92.217 83.638
kockazati céltartalék felhasznalasa a fliggd és biztos (jévébeni)
b kotelezettségekre 358 746
ALTALANOS KOCKAZATI CELTARTALEK KEPZES ES
12/A FELHASZNALAS KULONBOZETE - -
ERTEKVESZTES A BEFEKTETESI CELU, HITELVISZONYT
MEGTESTESITO ERTEKPAPIROK, KAPCSOLT- ES EGYEB
RESZESEDESI VISZONYBAN LEVO VALLALKOZASBAN VALO
13 RESZVENYEK, RESZESEDESEK UTAN 2.731 3.302
ERTEKVESZTES VISSZAIRASA A BEFEKTETESI CELU,
HITELVISZONYT MEGTESTESITO ERTEKPAPIROK, KAPCSOLT- ES
EGYEB RESZESEDESI VISZONYBAN LEVO VALLALKOZASBAN VALO
14 RESZVENYEK, RESZESEDESEK UTAN 239 6.649
15 ADOZAS ELOTTI EREDMENY (1-2+3+4-5+-6+7-8-9-10-11+12-13+14) -20.450 40.904
16 ADOFIZETESI KOTELEZETTSEG 5 5.640

10
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17 ADOZOTT EREDMENY (+-15-16) -20.455 35,264
18  ALTALANOS TARTALEKKEPZES, FELHASZNALAS (+-) - 3.526
19  TARGYEVI EREDMENY (+-17-/+18) ~20.455 31.738
Kelt: Budapest, 2017. aprilis 7. %/% .....
Ivan Vondra
Elntk-Vezérigazgatod Pénzlgyi vezérigazgatd-helyettes

"
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Kiegészité melléklet

111 Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. rovid bemutatasa

Cégjogi forma: Zartkorten Mikod6 Részvénytarsasag
Alapitasi idépont: 1986. december 17.
Cégbejegyzés idépontja: 1988. aprilis 12. (utolsé valtozasbejegyzés: 2017. 01.12.)
Székhely: 1138 Budapest, Népflrdd u. 24-26.
\Vallalkozas internet cime: http://www.erstebank.hu
Tulajdonosok: Erste Group Bank AG (70%)
Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (15%)
Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zartkortien Miikodé
Részvénytarsasag (15%)

Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. mint hitelintézet a kdvetkez6 tevékenységeket jogosult végezni:
TEVEKENYSEGI KOR

Fotevékenység:

64.19'08 Egyéb monetaris kdzvetités

Tovabbi tevékenységek:

64.92'08 Egyéb hitelnyujtas

64.99'08 Mashova nem sorolt egyéb pénzigyi kdzvetités

66.12'08 Ertékpapir-arutézsdei ligynoki tevékenység

66.19'08 Egyéb pénzugyi kiegészit6 tevékenység

66.22'08 Biztositasi igynoki, brokeri tevékenység

66.29'08 Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészit6 tevékenység

68.20'08 Sajat tulajdonu bérelt ingatlan bérbeadasa,lizemeltetése

64.91°08 Pénzugyi lizing

69. 20'08 Szamviteli, kdnyvvizsgaloi, adoszakértéi tevékenység (nem uzletszerlien végzett
tevékenység)

A Bank hitelintézet, amely a fenti statisztikai besorolason bellil az alabbi pénzugyi és befektetési szolgaltatasokat nyuijtja a
Hitelintézeti Torvény, illetve a Bszt. alapjan:

Pénziigyi szolgaltatasok:

(0] betét gyiijtése és mas visszafizetendd pénzeszkoz nyilvanossagtol torténd elfogadasa;
(i) hitel és pénzkolcson nyujtasa;

(iil)  pénziigyi lizing;

(iv)  pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasa;

(v) elektronikus pénz kibocsatdsa, valamint olyan papir alapu készpénz-helyettesito fizetési eszkoz (példaul papirala-
pu utazdsi csekk, valto) kibocsatasa, illetéleg az ezzel kapcsolatos szolgadltatas nyujtasa, amely nem mindsiil pénz-
Sforgalmi szolgdltatasnak;

(vi) kezesség és garancia vallalasa, valamint egyéb bankari kételezettség vallalasa;

(vii)  valutdval, devizdval, — ide nem értve a pénzvaltdsi tevékenységet — vdltéval, illetve csekkel sajdt szamldra vagy bi-
zomanyosként torténd kereskedelmi tevékenység;

(viii)  pénziigyi szolgaltatds kozvetitése,
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(ix)
®)

letéti szolgaltatas, széfszolgaltatas;

hitel referencia szolgaltatas.

Kiegészité pénziigyi szolgaltatasok:

(xi)

Pénzvaltasi tevékenység.

Befektetési szolgaltatasok:

(xii)

(xiii)
(xiv)

(xv)

pénziigyi eszkdzre vonatkozoan végzett megbizas felvétele és tovabbitasa, megbizas végrehajtasa az iigyfél javara

(Bszt. 5 §(1) (a) és (b)),
pénziigyi eszkozre vonatkozéan végzett sajatszamlas kereskedés (Bszt. 5 §(1) (€));
befektetési tandcsadas (Bszt. 5 §(1) (e));

peénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszkoz) vételére vonatkozo kételezettségvallalas nélkiil (Bszt. 5

$) (@)

Kiegészité befektetési szolgaltatasok:

(xvi)

(xvii)

(xviii)

(xix)

(xx)
(xxi)

(xxii)

peénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo iigyfélszamla vezetése (Bszt. 5 §(2)

(@);

letétkezelés, valamint az ehhez kapcsol6do értékpapirszamla vezetése, nyomdai uton elddllitott értékpapir esetében
ennek nyilvantartdsa és az tigyfélszamla vezetése (Bszt. 5 §(2) (b)),

befektetési hitel nyujtasa (Bszt. 5 §(2) (c));

tokeszerkezettel, tizleti stratégiaval és az ezekkel dsszefiiggd kérdésekkel, valamint az egyesiiléssel és a vallalatfel-
vasarlassal kapesolatos tandcsadas és szolgaltatds (Bszt. 5 §(2) (d)),

befektetési elemzés és pénziigyi elemzés (Bszt. 5 §(2) (f));
Jjegyzési garanciavallaldshoz kapcsolodo szolgaltatas (Bszt. 5 §(2) (g));

a Bszt. 6. § (e)-(g), () és (k) pontjaiban foglalt szarmaztatott iigyletek alapjaul szolgalo eszkézhéz kapcesolodo be-
fektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészité szolgaltatas (Bszt. 5 §(2) (h)).

Pénziigyi, kiegészitdé pénziigyi -és befektetési, kiegészité befektetési szolgaltatason kiviil végzett tovabbi
lizletszeri tevékenység:

(i)

pénziigyi szolgaltatdsbol szarmazo veszteség mérséklése, illetve elharitisa érdekében a Bank tulajdondba keriilt
fedezet, illetéleg biztositék hasznositdasara iranyulo tevékenység (Hitelintézeti torvény 7. § (3) bekezdés i)).

Egyéb, nem lizletszeriien végzett tevékenység:

0]

szamviteli szolgaltatas és adohatosag elotti képviselet, melyet a Bank kizarolag a magyarovtszagi Erste Csoportba
tartozo leanyvallalatai és kapcsolt vallalkozasai javara végezhet nem iizletszeriien, annak érdekében, hogy leany-
vallalatai és kapcsolt vallalkozdasai szamdra eldsegitse a prudens miitkédést, a kockazatvallalasi és tékemegfelelési
elGirdsok betartdsat, illetve a szamviteli kitelezettségek teljesitését.

Konyvvizsgal6 adatai:

A 2000. évi C. torvény a szamvitelrél 155.§ (2) bekezdése szerint a Banknal a kdnyvvizsgalat kdtelezé.

A Bank kényvvizsgaldja az Ernst & Young Kift. 1132 Budapest, Vaci ut 20.

MKVK nyilvantartasba vételi szam: 001165

Kijeldlt kényvvizsgald: Szabo Gergely (an: Kiss Zsuzsanna, 1202 Budapest, Mézes u. 35. kamarai tagsagi szama: 005676)
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AZ ERSTE Bank Hungary Zrt. igazgatésaga

Zrt. igazgatésaga

2016. december 31.

Jelasity Radovan

elnok, belsé tag

Harmati Laszlé Szabolcs belsé tag
Jurgen Kristiaan de Ruijter belsé tag
Ivan Vondra belsé tag
Foltanyi Tamas belsé tag
Zsiga Krisztina kilsé tag
Frederik Silzer kulsé tag
dr. Rudnay Janos kulsé tag
Marczinké Zoltan Istvan kilsé tag
Michael Neumayr kilsé tag
AZ ERSTE Bank Hungary Zrt. feliigyel6bizottsaga

2016. december 31.

Manfred Wimmer elndk
Gernot Mittendorfer tag
Friedrich Rodler tag
Maximilan Clary Und Aldringen tag
dr. Zsolnai Aliz tag

Nagy Magdolna
Marosvolgyi Marta
dr. Késa Anna

munkavallaléi tag
munkavallaléi tag
munkavallaléi tag
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112 Az ERSTE Bank Hungary Zrt. szamviteli politikaja

A Bank szamviteli politikdja a szamviteli térvény, illetve a hitelintézetek vonatkozasaban ennek végrehajtasara kiadott kor-
manyrendelet beszamolasi és konyvvezetési el6irasainak, illetve a tarsasagnal alkalmazott elszamolasi, értékelési szaba-
lyoknak a gylijteménye. Ezen szabalyok egylttes alkalmazasa megteremti a vezetdi informaciés rendszer mikodésének,
valamint a beszamolé és jelentés 0sszedllitds jogszabalyi megfeleléségének alapjait.

Az ERSTE Bank Hungary Zrt. a szamviteli rendszerében, valamint az éves beszamolé elkészitése soran érvényesiti a tor-
vényben és a kormanyrendeletben meghatarozott szamviteli alapelveket.

Az ERSTE Bank Hungary Zrt. a 2016. évi beszamol6 készitésekor alkalmazott szamviteli politikajanak és az ehhez kapcso-
16dé szamviteli rendszerének meghatarozasakor az alabbi jogszabalyok el6irasait vette figyelembe:

. a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. sz. torvény (tovabbiakban: Szt.), és hatalyos modositasai,

. a hitelintézetek éves beszamold készitési és kdnyvvezetési kotelezettségeinek sajatossagairdl szold 250/2000.
(XIl. 24.) Kormanyrendelet és hatalyos médositasai,

. a tarsasagi adorol és az osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. térvény és hatalyos modositasai,

. a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII.. térvény és modositd rendelkezései
(tovabbiakban: Hpt.),

. egyéb, a Bankra vonatkozé jogszabalyok, valamint mindezek érvényesulése érdekében kiadott belsé banki szaba-
lyozasok.

Az ERSTE Bank Hungary Zrt. kdnyveit izemgazdasagi szemléletben, a kettés kdnyvvitel szabalyai szerint vezeti, éves be-
szamoldjat a hitelintézetekre vonatkozé kormanyrendeletben foglalt el6irasok szerint llitja 6ssze. Az eredménykimutatast a
Bank a vonatkozé elirasoknak megfelelen, fligg6leges tagolasban késziti el.

A 2016. évi beszamold forduldnapja: 2016. december 31.

A mérlegkészités idépontja: 2017. januar 04.

A beszamoloban alkalmazott értékelési eljarasok

Az eszkozOk és forrasok értékelése

A Bank a forgoeszkdzoket és a befektetett eszkzoket - a valuta- és devizakészlet kivételével - beszerzési, illetve el6allitasi
koltséglkon értékeli és szerepelteti a mérlegben.

A Bank a Hpt. 87. § (1) bekezdésének, valamint a 250/2000. (XIl. 24.) Kormanyrendelet (7. szamu melléklet) rendelkezésé-
nek megfelel6 tartalommal az egyedi kockazatok felméréséhez és annak fedezetéll szolgald értékvesztés illetve céltartalék
allomany meghatarozasahoz a kinnlevéségeit, befektetéseit és vallalt fliggé és jovébeni kotelezettségeit egyedileg mindsitet-
te.

A mindsitések elvégzésekor a Bank a kintlevéség, befektetés, vallalt kdtelezettség azon teljes hanyadat mindsitette, amellyel
kapcsolatban a veszteség keletkezésének kockazata fennall.

A befektetések mindsitésekor elsésorban az abbdl szarmazo varhatd veszteség megbecslésére kerdlt sor.

A kintlévéségek mindsitése soran a Bank egylttesen vizsgalta a kintlevéség torlesztésével kapcsolatban keletkezett téke- és
kamattorlesztési késedelmeket, az adds pénziigyi helyzetében, stabilitasaban, jovedelemtermelé képességében beallott
valtozasokat, illetve a fedezetként elfogadott biztositékok értékében, mobilizalhatésagaban és hozzaférhetéségében beko-

vetkezett romlasokat.

A mindsités soran meghatarozott értékvesztés, valamint céltartalék mértéke alapjan a Bank a kintlevéségeket, befektetése-
ket, vallalt kotelezettségeket problémamentes, kiilon figyelendd, atlag alatti, kétes, és rossz kategériakba sorolta.
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A Bank a deviza (valuta) készleteket, valamint a kizarolag hitelintézeti tevékenységhez kapcsolédd, kilféldi pénznemben
fennalld kdveteléseit és kotelezettségeit naponta az MNB altal kozzétett arfolyamon szamitott forintértékre atértékeli.
A Bank a forrasokat - az el6bb emlitett devizak kivételével - kdnyv szerinti értéken mutatja ki.

Valds értékelés

A valds értékelés ala vont eszk6zok és kotelezettségek a mérlegben azon az 6sszegen szerepelnek, amelyért egy eszkdz
elcserélhet6 (eladhatd, illetve megvasarolhatd), vagy egy kotelezettség rendezhetd, az Gzletkotési szandékukat kinyilvanito
felek kdzott, a szokasos piaci feltételeknek megfeleléen kotott Ugylet keretében.

A Szamviteli torvény elbirasainak megfeleléen a Bank a fedezeti célu lgylet részét nem képez6 pénziigyi instrumentumokat
a kovetkezd kategoriakba sorolta:

. Kereskedési célu pénzigyi eszkdz: a révid tavu ar- és arfolyam-ingadozasokbdl szarmazé nyereség elérése célja-
bél szerzett pénziigyi eszkoz.

. Keletkeztetett kdlcséndk és mas kdvetelések a Bank altal pénziigyi eszkézok, aruk vagy szolgaltatasok rendelke-
zésre bocsatasaval létrehozott, rogzitett vagy meghatarozhato fizetéssel jard pénziigyi eszk6zok, kivéve, ha azokat
a Bank rovid tavu értékesitési céllal hozta létre. A keletkeztetett kdlcsondk és mas kovetelések elsésorban a ban-
koknak és ligyfeleknek nyujtott hiteleket és kdlcsondket foglaljak magukban.

. Lejaratig tartott pénzligyi eszk6zdk, melyeket a Bank lejaratig szandékozik és képes megtartani. A Bank lejaratig
tartott értékpapirokat sorol ebbe a kategoriaba.

. Ertékesithetd eszkdzdk azok a pénziigyi eszk6zok, amelyek nem mindsiiinek kereskedési céli pénziigyi eszkdz-
nek, a Bank altal keletkeztetett hitelnek, kdlcsénnek vagy lejaratig tartott pénzigyi eszkdznek.

Az értékesithetd és kereskedési célu értékpapirok esetében a valos értékelés soran figyelembe vett valos érték meghataro-
zasakor a piacon medfigyelhetd sérilékeny likviditas miatt az arak megbizhatatlanok, ezért a Bank hozamgérbe alapjan
értékel. A hozamgorbék alapjan a ,szamitott” piaci arat a Kondor rendszer kalkulalja.

Az értékesithetd értékpapirok f6szabalykénti piaci aron torténd értékelése aldl 2011-t8l kivételt képeznek az dnkormanyzatok
ill. dnkormanyzati vallalkozasok altal kibocsatott kétvények. Ezek esetében a Bank a hitelportfolié értékelése soran alkaima-
zott rating alapu értékvesztéshez hasonlé modellt vezetett be 2011-ben.

A szarmazékos Ugyletek esetében alkalmazott valds értékelési modszertan, az értékelési elvek kialakitasa, a Bank lgyveze-
tésége altal jovahagyott modon tortént.

A valos értékelés Iényege, hogy a valds értékelés ala vont eszkdzok és kotelezettségek a mérlegben azon az dsszegen
szerepelnek, amelyért egy eszkdz elcserélhetd (eladhatd, illetve megvasarolhato), vagy egy kotelezettség rendezheté meg-
feleléen tajékozott, az Uzletkotési szandékukat kinyilvanité felek kozott, a szokasos piaci feltételeknek megfeleléen kotott
Ugylet keretében. Az értékelési kildnbdzet a kereskedési célu értékpapirok esetében kozvetlendl az eredményben, illetve
értékesithetd értékpapirok esetében a sajat tékében (értékelési tartalék) jelenik meg.

A Bank altal kotétt valds érték fedezeti Ggyletek piaci érték (valos érték) és cash-flow tipusu fedezeti ligyletek. A fedezeti
Ugyletet az Ugylet megkotésekor fedezeti megjeldléssel kell ellatni és nyilvantartani. A fedezeti Ugyletrél vezetett
nyilvantartasban a fedezeti igylethez hozza kell rendelni a fedezett Ugylet (ligyletek) miatt fennallé nyitott poziciot, és
annak varhaté kamat-, illetve arfolyamveszteségét. A fedezeti hatékonysag fennallasat a fedezeti ligylet megkotésekor és
annak teljes lejarati ideje alatt biztositani kell. A vizsgalatot az értékelési idépontokban (havonta) kell elvégezni, és annak
eredményét a fedezeti dokumentumban rogziteni kell. Ha a fedezeti céllal kotott Ugylet fedezeti jellege a lejarati id6 elétt
megszinik, akkor annak eredményét a hataridés igyletekre vonatkozé altalanos szabalyok szerint kell elszamolni.

A Bank 2016. december 31-én nem rendelkezett valos érték és cash flow fedezeti Ugyletekkel.

Ertékvesztés és céltartalékok

A Bank szabalyozoi és szamviteli el6irasoknak megfeleléen kialakitott eszkdzértékelésére illetve értékvesztés- és hitelkoc-
kazati céltartalék-szamitasara vonatkozé elvek és mddszertanok belsé szabalyzatban vannak rogzitve.

Az eszkozértékelést a kovetkezd tételekre alkalmazzuk:

o hitelintézetekkel szembeni és Ggyfelekkel szembeni pénziligyi és befektetési szolgaltatasbdl eredd kdvetelések, ko-
vetelésjellegli aktiv idébeli elhatarolasok (bevétel elhatarolasok) (a tovabbiakban egydtt: kintlévéségek),
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e mérlegen kivuli ktelezettségek,

o  kovetelések fejében kapott és készletként nyilvantartasba vett eszk6zok,

e halasztott fizetéssel, visszavasarlasi kbtelezettséggel, visszkereseti joggal eladott eszkdzok,
e  peresitett kdvetelések,

e egyéb vevbkovetelések,

e munkavallaldi, illetve a kilépett dolgozokkal szembeni kdvetelések.

Az eszkézmindsités havonta torténik kintlévéségek és mérlegen kivili kotelezettségek esetében, és negyedévente egyéb
tételeknél. A min8sités soran alapvetéen az aladbbi szempontok 6sszességét kell figyelembe venni:

e azugyfél-, illetve partnermindgsités,

e atorlesztési rend betartasa (késedelem),

o a fedezetként felajanlott biztositékok értéke, mobilizalhatésaga, hozzaférhetdsége és az ezekben bekdvetkezett

valtozas,

e atétel tovabbértékesithetésége, mobilizalhatésaga

e atételbdl adddo veszteségnek minésiild jovSbeni kifizetési kotelezettség

e  kildénds kockazatok.

Egyedileg jelentds kitettségek esetében egyedi értékelés torténik, amely soran az 6t eszkézmindsitési kategoria (probléma-
mentes, kilon figyelendd, atlag alatti, kétes, rossz) egyikébe keril besoroldsra minden egyes Ugylet. Csoportos értékelést
alkalmazunk egyedileg nem jelent6s kitettségek esetében, amelyek hasonlé ismérvek (Ugyfélmindsités, termék, fedezettség,
kotelezettségvallalas felmondhatdsaga, stb.) alapjan alkotnak eszk6zmindsitési csoportokat. Egy tgylet akkor mindsil egye-
dileg jelent&snek, ha az lgyféllel szembeni dsszes kitettség (mérlegen belili és kiviili egyuttesen) meghaladja az 50 millié Ft-
os lényegességi kiiszobaot.

Az eszkOzértékelés eredményeképpen sziikség esetén értékvesztést szamolunk el a mérlegen beliili tételekre illetve hitel-
kockazati céltartalékot képeziink a mérlegen kivlli tételekre. Az értékvesztés illetve a céltartalék csoportos értékelés esetén
is egyedi Ugyletenként kerul kimutatasra.

Nem teljesitd lgyfél esetében a kintlévéség illetve a mérlegen kivili kdtelezettség egyedi értékelése diszkontalt cash flow
maodszerrel torténik. Ez azt jelenti, hogy a kdnyv szerinti érték és a varhaté megtériilés nettd jelenértéke kozétti kiildnbséget
varhato hitelezési veszteségnek tekintjlk, és értékvesztést szamolunk el utana illetve céltartalékot képezlink ra. A varhato
megtérilés megallapitdsa soran figyelembe vesszik a varhaté Ugyfélbefizetéseket, a fedezetbdl valo térilést illetve ennek
koltségeit is. A jelenérték meghatarozasakor effektiv kamatlabbal torténik a diszkontalas. Peresitett kovetelések értékelése a
pervesztési esély figyelembe vételével torténik.

A csoportos értékelés a kockazati paraméterek felhasznalasaval torténik. Ezek kintlévéségek illetve mérlegen kivili kétele-
zettségek esetében a kdvetkez6k: a nem teljesités valoszinlisége (PD, csak teljesité Ugyfelek esetében), a nem teljesitéskori
veszteségrata (LGD) és mérlegen kivili kitettségek esetében a hitelkonverzios tényez6é (CCF). Egyéb csoportos értékelés
ala est tételek esetében az értékvesztés illetve céltartalék a késedelmes id6szak, illetve a vart veszteség alapjan kertl meg-
hatarozésra.

A kiilénds kockazatok minimum vagy addiciondlis értékvesztés illetve céltartalék formajaban keriilnek kifejezésre atstruktura-
las vagy egyéb, felligyeleti hatarozatban megadott egyedi kockazatok (pl. t6késitett kamat, projekt tgylet, ballon torlesztési
maéd, kombinalt termék) fennallasa esetén.

A Bank rendszeresen felilvizsgalja az egyedi, illetve csoportos értékelés alapjan szamitott értékvesztést és céltartalékot.
Mind az alkalmazott paraméterek, mind pedig a hasznalt médszerek felllvizsgalata megtorténik. Médositasok az egyedi
értékvesztésekre vonatkozé felllvizsgalatok tartalma, az alkalmazott paraméterek karbantartasa vagy bizonyos specidlis
események soran torténhetnek, mint példaul a megtérilésre vonatkozé informaciok valtozasa, vagy visszamérési eredmé-
nyek alapjan.

A Bank a mérlegben az eszkdzok kdzott szerepelteti az alabbi, - a Hpt. valamint a hitelintézeti kormanyrendelet el6irasai
szerint — elszamolt értékvesztések allomanyat:

o kovetelések utan elszamolt értékvesztés,

o értékpapirok utan elszamolt értékvesztés,

készletek utan elszamolt értékvesztés,

o befektetett pénziigyi eszkdzok utan elszamolt értékvesztés.

17



Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamol6 2016. december 31 Kiegészité melléklet

A forrasok kozott szerepelnek az alabbi - a Hpt. és a Szt. el6irasai szerint - megképzett céltartalékok:

e nyugdijazasra és végkielégitésre képzett céltartalék,

o fliggl és jovBbeni kotelezettségek utan képzett kockazati céltartalék,

e avarhato, jelents és idészakonként ismétl6dé jovébeni koltségekre képzett egyéb céltartalék,
e egyéb céltartalék.

A Bank folyamatosan figyelemmel kiséri azokat a jogi tgyeket, amelyekben kozvetlenil vagy kozvetetten érintett. Az esetle-
gesen keletkez6 kotelezettségekre a bekdvetkezés esélyének figyelembevételével a Bank céltartalékot képez. Azokban az
esetekben, amelyekre a Bank nem képzett céltartalékot, a rendelkezésre allo informaciok alapjan a Bankkal szemben eset-
legesen tamasztott kdvetelés nem megalapozott, vagy nem befolyasolja jelentésen a Bank pénzigyi-jovedelmi helyzetének
alakulasat.

Kamatok fliggévé tétele

A hitelintézetekre vonatkoz6 kormanyrendelet el6irasai szerint elvégeztik a kamatok, kamatjelleg(i jutalékok és egyéb pénz-
Uigyi szolgaltatas dij és jutalék bevételeinek elszamolasat és fliggéve tételét. A kdvetelések kozott olyan lejart kamat, kamat-
jellegl jutalékok és egyéb pénziigyi szolgaltatas dij és jutalékkdvetelések szerepelnek, amelyek az lzleti évre idéaranyosan
jarnak, a mérlegkészités idépontjaig esedékesek és azok be is folytak, illetve olyan lejart kdvetelések, amelyek késedelmes
kifizetése nem haladta meg a mérlegkészités idépontjat.

Eredménykimutatas

Az eredménykimutatas a Bank targyévi eredményének levezetését tartalmazza, az eredmény keletkezésére haté fébb té-
nyezd6ket, a targyévi eredmény O0sszetevdit, kialakulasat mutatja be.

A Bank él a 250/2000. (XII. 24.) Kormanyrendelet 11/A. § (2) bekezdésében adott lehetéséggel, miszerint a rendkivilinek
mindsitett tételeket jellegliknek és tartalmuknak megfeleléen atsorolta az egyéb vagy pénzigyi miiveletek bevételei, rafordi-
tasai kozé. Az érintett tételeket a 111/5 kiegészité melléklet tartalmazza.

Az eredménykimutatas 6sszeallitasanal is érvényesiltek a szamviteli torvény altal meghatarozott alapelvek, az eredmény
csak a mérleg fordulonapjaig illetve a mérlegkészités idépontjaig biztosan realizal6dd és a mérleg forduldnapjaig felmerult
illetve a mérlegkészités idépontjaig a Bank tudomasara jutott, az Uizleti évet érintd bevételek és raforditasok kiilonbozete.

Az eszkozok értékcsokkenése

A tarsasagi adordl, valamint a szamvitelrdl szol6 torvény alapjan a Bank - az értékcsokkenés, értékcsokkenési leiras elsza-
molasa az alabbiak szerinti:

. egyedi mérlegelés alapjan az 100.000,- Ft egyedi beszerzési érték alatti targyi eszk6zok bekerullési értékét a hasz-
nalatba vételkor értékcsokkenési leirasként egy 6sszegben elszamolta,
. az értékcsokkenést minden hoénapban elszamolta, a honap kozben beszerzett targyi eszkézok utan az
Uzembehelyezés napjatol az idéaranyos értékcsdkkenés kertlt elszamolasra,
. az értékcsokkenés elszamolasanak moddszereként a bruttd érték alapjan meghatarozott linearis értékcsokkenés
szerinti elszamolast alkalmazta,
. a targyi eszkdzok esetében az évenkeénti értékcsokkenés elszamolasanal a szamviteli torvény eldirasai szerinti mo-
don, a hasznalati id6 figyelembevételével jart el,
. az immaterialis javak leirasanal az alabbi kulcsok kerlltek alkalmazasra:
- bérleti jog 10 %, szoftverek 10 %, (ill. a hasznalati id6 figgvényében)
- alapitas, atszervezés aktivalt értéke 20 %
- Uzletag vasarlasa kapcsan keletkez6 goodwill-t / pozitiv Uzleti vagy cégértéket a Bank azon idétartam alatt irja le,
amely az Uzletag vételaranak meghatarozasa soran az lzleti arazasi modellekben figyelembe vételre kerdlt
. az ingatlanokhoz kapcsol6dd vagyoni értéki jogokat a nyilvantartasokban a targyi eszk6zok kozott mutatja ki,
maradvanyértéket a gépjarmlivek és a sajat tulajdonban végzett beruhazasok esetén hatarozott meg, mely a hasznos élet-
tartam végén varhaté maradvanyérték, a bruttd érték 20%-a.
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Konyvviteli zarlat és leltarozas

A Bank havonta készit f6kényvi kivonatot, amely tartalmazza a f6kényvi szamlak megnevezését, devizanemét, valamint a
zaré egyenlegét eredeti devizanemben és forintban.

Az éves beszamolé készitésekor a Bank elvégzi a jogszabalyban el&irt zarlati teend6ket. A Bank a kényvek év végi zarasa-
hoz, az éves beszamol6 elkészitéséhez leltart készit, amelyek tételesen, ellenérizhet6 modon tartalmazza az eszkéz és
forras jellegl fé6konyvi szamlak mérleg forduldnapjan fennallod értékeit.

A targyi eszkdzok és immaterialis javak fizikai leltarozasanak gyakorisaga 3 év, a készletek esetében a gyakorisag tipustol
figg6en éves, negyedéves illetve havi.

Kiegészitd mellékletek

A kiegészité melléklet tartalmazza mindazokat a szamszer(i adatokat és szOveges magyarazatokat, amelyek a tulajdonosok,
a befektetdk és hitelez8k szamara szikségesek a Bank vagyoni, pénziigyi helyzetének, mikddési eredményének megitélé-
séhez.

A melléklet tartalmazza a hitelintézeti kormanyrendeletben (3. sz. melléklet ,A” szerinti) elSirt tartalmu cash-flow kimutatast is.

1/3 A Bank 2016. évi vagyoni, pénzligyi, jovedelmi helyzetére haté torvényi valtozasok

Fogyasztéi kdlcsonszerz8désekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok
2014. és 2015. évi valtozasok, amelyek jelentds hatassal e két évre voltak.

Kihirdetésre kertlt a 2014. évi LXXVII. térvény, az egyes fogyasztoi kdlcsdnszerz6dések devizanemének modosulasaval és
a kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl. A torvény rendelkezik a deviza, vagy devizaalapu fogyasztoi jelza-
logkdlcson-szerz6désbdl eredd tartozasok 2015. februar 1. napjaval torténd forintositasarol ("forintositasi torvény").

A magyar kormany ugy dontétt, hogy a devizaban fennallé gépjarmi hiteleket és fedezetlen hiteleket is forintra kell atszami-
tani 2015. év végéig — a CXLV 2015 tv. alapjan.

Az atvaltas datuma a még fennallé szerzédések tekintetében a tervezett novemberi torlesztés idépontja, de legkésébb 2015.
december 1. A mar felmondott szerz6désekbdl eredd koveteléseket 2016.januar 31-ig sziikséges forintositani — 2016. januar
1-i értéknappal. Ezen szerz6dések esetében az elszamolasok — a korabbi forintositdsokhoz hasonléan — az lgyfelek felé
kifizetésre kerulnek.

Mind a mar felmondott, mind a még él6 szerz6dések esetében meg volt az a valasztasi lehetésége az ugyfélnek, hogy ne
éljen a forintositas lehetéségével.

Az atvaltas a 2015 augusztusi MNB deviza kézéparfolyamok atlagan tortént (287.2 CHF/HUF, 309.2 EUR/HUF). A gyakor-
latban a forintositas a jelzaloghitelek 2015. februari atvaltasaval megegyez6 arfolyamon tortént (deviza fixalas a 2014 no-
vember 7-i arfolyamon: 256.47 CHF/HUF, 308.97 EUR/HUF), mert a két arfolyam kilonbozetét a pénzigyi intézmény en-
gedményként szamolja el.

Torvény a fair bankokrol

Kihirdetésre kerilt, a fogyasztdknak nyujtott kdlcsonokrdl szolé 2009. évi CLXII. térvényt médosité 2014. évi LXXVIII. térvény,
kozismertebb nevén a ,fair” bankrendszerrél szolo torvény. A torvény célja, hogy atlathatéva, és ezaltal kovethetévé tegye a
fogyasztoi hitelszerz6dések kamatanak alakulasat. A jogszabaly el6irasait 2015. februar 1-t6l kell alkalmazni.

A jogszabaly érinti a hitelszerz6dés modositasara vonatkozo Uj rendelkezéseket, a hitelszerz6dés fogyasztd altali ingyenes
felmondasara iranyadé szabalyokat, a devizaalapu hitelekre vonatkozé specialis rendelkezéseket, valamint az Uj szerzéd é-
ses feltételekre vonatkozé atallasi szabalyokat. A torvény az egyoldall szerz6désmodositassal kapcsolatban rogziti, hogy a
fogyasztd szamara hatranyosan kizarélag a hitelkamat, a kamatfelar, a koltség és a dij modosithaté egyoldaluan. Egyéb
feltétel egyoldaluan, a fogyasztdé szamara hatranyosan nem médosithato.
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1/4 A Bank vagyoni, pénzugyi, jovedelmi helyzetének értékelése

Mérlegbsszetétel

A Bank mérlegf60sszege 2016. év végén 2.038 milliard Ft, 8,3%-kal magasabb az el6zd év végi mérlegfédsszegnél. A sajat
t6ke 6sszege 279.246 millio forint.

Aktiv oldali tételek

2016-ban a Bank eszkdzportfolidjanak szerkezetében a hitelintézeti kihelyezések mértéke a tavalyi cs6kkenést kdvetéen
kisebb mértékben, de tovabb csdkkent 14,4%-r6l 10,9%-ra, melyb6l a megndvekedett mérlegféosszeg hatasa kozel 1%.
Féként a Magyar Nemzeti Banknak tértént kihelyezések allomanya csokkent 86,7 milliard Ft-tal, kdszénhetéen az MNB
dontésének, melynek értelmében a kéthetes betétek kivezetésre kertiltek. A banki kdvetelések 6sszességében 47 milliard
forinttal csokkentek. Az tgyfelekkel szembeni kdvetelések aranya szintén csdkkent, igy év végén a Bank eszkdzallomanya-
nak 50,1%-at tette ki a tavalyi 52,5%-kal szemben. Az lgyfélhitel allomanyok, kdszénhetben a sikeres vallalati kihelyezések-
nek, 3,3% ndvekedést (32 milliard forint) mutatnak. Az allampapirok allomanya 242 milliard forinttal névekedett, ezen belll a
forgatasi céluak allomanya 110%-kal, a befektetési céluaké 57%-kal .

A lakossagi brutté hiteldllomany (az egyéni vallalkozokat is beleértve) 677 milliard forint. A forint- és devizahitelek aranya a
forintositasnak kdszénhetéen 99,7-0,3%. Az év végén a hosszu lejaratu lakossagi hitelek 61.3%-at a lakashitelek (414 milli-

ard forint), 33,2%-at a fogyasztasi hitelek (225 milliard forint) tették ki.

Lakossagi hitelek termékcsoportonkénti megoszlasanak valtozasa 2016-ban:

Haztartasok lakossag (MFt) 2015.12.31 2016.12.31 valtozas %
lakascélu hitel 493.151 414.831 -15,9
fogyasztasi hitel 294.662 225.117 -23,6
egyeb hitel 44.058 36.684 -16,7
Osszesen 831.871 676.632 -18,7

A gazdalkoddi (nettd) hitelallomany (beleértve az dnkormanyzatokat, nem nyereségérdekeltségli szervezeteket, pénzigyi
vallalkozasokat, kozponti koltségvetést) az év végére 436 milliard forintra nétt, amely 113 milliard forinttal magasabb a 2015.
év végi allomanyhoz képest.

Pénziigyi lizing allomanyok 2016. év végén

(Millié Ft-ban) Brutté Ertékvesztés Netto Kamat Osszesen
Lakas, ingatlan 17.340 8.119 9.221 10 9.231
Gépjarma, egyéb 9.101 199 8.902 28 8.930
Beruhazas EXIM 5.878 37 5.841 5 5.846
OSSZESEN 32.319 8.355 23.964 43 24.007

Az atstrukturalt hitelek allomanya a teljes portfoliéra vonatkozéan 296 milliard Ft (ebbdl: a vallalatokkal szemben fennalld
kovetelés 38 milliard Ft, a lakossaggal szemben fennallé kovetelés — beleértve a mentécsomag és gylijtészamla konstrukci-
Okat - 257 milliard Ft), nettd kényv szerinti nyilvantartasi értéke 250 milliard Ft. Az atstrukturalt allomany csokkenése elsésor-
ban az értékesitések kdvetkezménye.
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Fobb eszkozallomanyok alakulasa 2015-2016

(Millié Ft-ban) 2015.12.31 2016.12.31 Valt. % Részarany %
2016/2015 2015.12.31 2016.12.31
Pénzeszkozok 97.470 24.120 -75,3% 5,1% 1,2%
Allampapl'rok 372.924 614.691 64,8% 19,8% 30,2%
Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 270.319 223.295 -17,4% 14,4% 10,9%
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 988.292 1.020.724 3,3% 52,5% 50,1%
Egyéb eszkdzdk 154.070 155.662 1,0% 8,2% 7,6%
ESZKOZOK OSSZESEN 1.883.075 2.038.492 8,3% 100% 100%

Passziv oldali tételek

2015. év végéhez képest 2016. évben a forrasszerkezetben mérsékelt valtozas tapasztalhaté. Az aranyok az el6z6 évi
trendnek megfeleléen tovabbra is a lakossagi és vallalkozéi betétek felé tolodtak. A forrasok 68%-at (2015. évben 64,9) a
lakossagi és vallalkozdi betétallomany, 14%-at (2015. évben 8,7%) a sajat forrasok, 18%-at (2015. évben 26,3%) az egyéb
(hitelintézeti, jegybanki és pénzpiaci alapoktdl szarmazé, valamint idegen) forrasok adjak.

A Bank forrasai kdzott 55.008 millié forint alarendelt kélcsontéke szerepel.

A betétallomany alakulasa 2016 -ban

Betétallomany (MFt) 2015.12.31 2016.03.31 2016.06.30 2016.09.30 2016.12.31
Kozponti kormanyzat 5.048 4.056 10.887 14.526 6.357
Onkormanyzat 37.543 45.370 35.442 33.896 17.855
Egyéb pénzigyi vallalkozas 235.972 204.605 206.906 228.994 322.180
Pénzpiaci alapok 75.437 58.089 49.020 51.006 62.959
Pénziigyi kieg tev folyt véllalkozas 3.608 4.586 4.723 4.221 4.444
Biztositok és nyugdijpénztarak 18.072 13.155 12.458 11.065 6.351
Jarulékos vallalkozas 13.038 13.859 19.716 25.049 19.590
Nem pénzigyi vallalkozas 315.654 323.016 314.056 332.755 419.056
Haztartasok lakossag 443.752 427.519 432.768 426.938 447.611
Haztartasok egyéni vallalkozok 11.633 11.072 11.153 10.990 12.191
Haztartasok non-profit 38.079 41.132 37.988 37.565 48.695
Kulfold 19.609 17.296 16.081 15.191 19.513

Osszesen 1.217.445 1.163.755 1.151.198 1.192.196 1.386.802

Az Ugyfélbetétek esetében az allomany 167 milliard forinttal nétt, a mérlegfé6sszegen bellili részaranyt 68%-ra novelte a
2015. évi 65%-rél. A Bank a lakossagi betétek tekintetében 6,16%-0s piaci részesedéssel rendelkezik, mely 9 bazispontos
csokkenést mutat az elmult egy év viszonylataban. Ugyanakkor Osszetételét tekintve valtozas tapasztalhato, a latraszold
betétek piaci részesedése 29 bazisponttal emelkedett, mig a lekotott betétek csokkentek, koszonhetden az alacsony kamat-
kornyezetnek, mely mérsékelte e megtakaritasi forma iranti keresletet. Tovabbi strukturalis valtozas ment végbe az év soran,
az ugyfelekkel szembeni kotelezettségeken belll a révidlejarata betétek allomanyanak jelentés csokkenését (238milliard Ft)
sikerult kompenzalnia a latraszolo betétek 410milliard Ft-tal torténd novekedése.

Lakossagi betétek termékenkénti megoszlasanak alakulasa 2016-ban

Lakossagi betétek (MFt) 2015.12.31 2016.03.31 2016.06.30 2016.09.30 2016.12.31
Latraszolo 255.218 258.024 282.343 287.398 318.797
Lekotott betét — szamlan 188.534 168.951 149.883 138.999 128.274
Lekotott betét — okiratban - 544 542 541 540

Osszesen 443.752 427.519 432.768 426.938 447.611

A Bank Treasury tevékenységének kdzéppontjaban a hazai pénz-, téke- és devizapiachoz kapcsolddo kereskedes all, azon-
ban e kereskedési tevékenység meghatarozé részét nem a sajat, hanem az Erste Group Bank nevében végzi.
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Sajat nevében végzett tevékenységet tekintve a Bank sajat szamlas fedezeti illetve ligyfél kiszolgalas céljabol kot ugyleteket,
els@sorban a hazai pénz- és devizapiacokon.

A Bank nem vasarolt vissza sajat részvényt, és nem hajtott végre semmilyen tranzakciét sajat részvénnyel.

Fobb forrasallomanyok alakulasa 2015-2016

(Millié Ft-ban) 2015.12.31 2016.12.31 Valt. % Részarany % Részarany %

2016/2015 2015.12.31 2016.12.31
Hitelintézetekkel szembeni kot. 290.768 231.815 -20,3% 15,4% 11,4%
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 1.221.560 1.388.784 13,7% 64,9% 68,1%
Sajat téke 164.208 279.246 70,1% 8,7% 13,7%
Egyéb kotelezettségek, céltartalékok 206.539 138.647 -32,9% 11,0% 6,8%
FORRASOK OSSZESEN 1.883.075 2.038.492 8,3% 100% 100%

Eredménykimutatas

A Bank mlkddési bevételei 2016-ban 7,1%-kal néttek, a mikddési koltségek pedig 5,1%-kal.

A netté kamateredményben kisebb mértékl ndvekedés mutatkozik az el6z6 évi szinthez képest. (2015: 60,4 milliard Ft; 2016:
62,5 milliard Ft). A bevételi oldal 77 milliard Ft-os csOkkenése mellett a raforditasok 137 milliard Ft-tal csdkkentek. A
raforditasok csokkenéséhez nagy mértékben jarult hozza, hogy a kdvetelések utan képzett értékvesztés mintegy 28 milliard
Ft-tal kevesebb 2016-ban, mint 2015-ben.

Mind a bevétel, mind a raforditas oldal csokkenéséhez hozzajarult a kamatlabak tovabbi folyamatos cs6kkenése, mely a
betéti kamatokra nagyobb csokkenté hatassal volt, mint a hitel kamatokra.

A jegybanki alapkamat 2015 év végén 1,35% volt, 2016 év végén 0,9%.

A Bank 2016. évben 3,834 milliard Ft bevételhez jutott megsziint részesedései révén (Visa 3,785 milliard Ft, Erste Bérlet Kft.
0,040 milliard Ft, Collat Real Kft. 0,009 milliard Ft).

Az |gazgatasi koltségek az évben 6,7 %-kal magasabbak, mint az el6z6 év azonos id6szakaban. Ezen belll a személyi
jellegti réforditasok 9,6%-al, az egyéb igazgatasi kdltségek 3,5%-al ndvekedtek.

2016-ban a Bank létszama jelent6sen nem valtozott, a piaci kérilményekhez és hosszu tavu stratégiahoz igazodva tovabb
folytatédtak a bank fejlesztését, fejlédését tdmogatéd projektek. A bank 2016 év végén 2 646 f6t (8 6ras munkaviszonyra
vetitve) foglalkoztatott gyakornokok nélkdil.

Munkatarsaink atlagéletkora 37 év, munkaviszonyuk hossza atlagosan 6,9 év.

A Bank 2016 soran a gyakornoki program keretében 6sszesen 161 gyakornoknak biztositott lehetéséget, hogy betekintést
nyerjenek a Bank mikodésébe és szakmai tapasztalatot szerezzenek. A banki gyakornoki programban részt vevok 9%-a
felvételt nyert a bank munkatarsai k6zé.

Az Ertékcsdkkenési leiras 7,4 %-kal (424 millio Ft) csdkkent az el6z6 évhez képest, csdkkenés dontéen a vagyoni értékii
jogok, szoftverek utan elszamolt értékcsokkenésében kdvetkezett be.
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A miik6dési bevételek és koltségek alakulasa 2015-2016

(Millié Ft-ban) 2015 2016 Valt. %
2016/2015

Nett6 kamat eredmény 60.388 62.520 3,5%
Jutalékeredmény 38.394 39.106 1,9%
Osztalék, részesedés 1.855 3.862 108,2%
Pénzugyi miveletek eredménye -6.258 -4.431 -29,2%
Mikodési bevételek 94.379 101.057 7,1%
Igazgatasi koltsegek 44.656 47.664 6,7%

Személyi kéltségek 23.512 25.772 9,6%

Egyéb kéltségek 21.144 21.892 3,5%
Ertékcsokkenési leiras 5.747 5.323 -7,4%
Mikodési koltségek 50.403 52.987 5,1%
Egyéb eredmény* -64.501 -34.386 -40,6%
Ertékvesztés+ céltartalék képzés -92.739 -64.741 -30,2%
Ertékvesztés+ céltartalék visszairas 92.814 91.961 -0,9%
Adozas el6tti eredmény -20.450 40.904 300,0%
Adozott eredmény -20.455 35.264 272,4%
Targyévi eredmény -20.455 31.738 255,2%

* Kordbban rendkiviili tételekkel egyiitt

Fobb jovedelmezdségi mutatok

Eszkozjovedelmezdségi mutaté (ROA) 2015.12.31 2016.12.31
Adozas el6tti eredmény / Eszkozérték -1,09 0,02
Adozott eredmény / Eszkdzérték -1,09 0,02
Sajat téke-aranyos jovedelmezéségi mutaté (ROE) 2015.12.31 2016.12.31
Adozott eredmény / Sajat téke -12,46 0,13

Ertékvesztés, céltartalék

2016. negyedik negyedévének végén a bruttdé mindsitendé mérlegtételek 80%-at a hitelek teszik ki, az értékvesztés allo-
manynak kézel 100%-at. A hitelek 77,1%-at a problémamentes, 9,5%-at a kilon figyelendd, 1,8%-at az atlag alatti, 6,5%-at a
kétes, és 5,1%-at a rossz mindsitési allomany tette ki. Az el6zd évhez képest jelentds eltolédas tortént az aranyokban: a
problémamentes allomany 6,4%ponttal nétt, a kilon figyelendd allomany 0,1%ponttal csdkkent, az atlag alatti 1,0%ponttal
nétt. A kétes allomany 3,5%ponttal, a rossz allomany 4,2% ponttal csdkkent.

2016. negyedik negyedévében az Ertékvesztés és kockazati céltartalék dsszességében 28 milliard Ft-tal javult az el6z6 év
azonos idészakahoz képest, az értékesitéseknek kdszonhetden javult a portfolid, ugyanakkor a fliggé kotelezettségekre
képzett céltartalék megduplazodott. Az értékvesztés visszairas és céltartalék felhasznalas 0,9 milliard Ft-tal alacsonyabb az
elmult idészakhoz képest.

Kdvetelésallomany értékesitése (Large debt sale)

2016 novemberében a Bank a jelentds 6sszegi tgyfelekkel szembeni nem teljesitd kdvetelésallomanyt, valamint kapcsolédo
egyeéb koveteléseket és jogokat értékesitett. Az értékesitési szerz6dés alapjan (LSPA) a Banknak visszavasarlasi kotelezett-
sége nem allhat fenn, ellenben egy részletes és 0sszetett igényérvényesitési eljaras keriilt kidolgozasra.

A tranzakcio mérete és viszonylagosan rovid lefutasi ideje miatt nem tekintheté kizartnak, hogy a vevé késébb ne éljen az
igényérvényesitési eljarasban foglalt lehetéségeivel. Az igényérvényesitési eljaras tartalmaban hasonlatos a garanciavallala-
séhoz, aminek kapcsan a Bank, az értékesitési szerz6désben foglalt korlatokat is figyelembe véve, 1,78 milliard Ft céltartalé-
kot képzett.

Az értékesitési szerz6dés keretében a Bank 9.137 szerz6dést értékesitett, melyek brutté értéke 64,3 milliard Ft, nettd értéke
18,5 milliard Ft volt.

23



Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamol6 2016. december 31 Kiegészité melléklet

I/5 Egyes kockazatos tevékenységekre vonatkozé szabalyoknak valé megfelelés

A hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVIL. sz. térvény és az 575/2013/EU rendelet a hitelin-
tézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkozé prudencidlis kdvetelményekrél szabalyozza a hitelintézetek egyes kocka-
zatos tevékenységének limitértékeit, biztonsagos mikddését. Az emlitett torvénynek valé megfelelés a 2016. december 31-i
adatok alapjan az alabbiakban 6sszegezhetd:

A tdrvény az egyes kockazatosnak mindsulé tevékenységek korlatozasanal a limitértékek meghatarozasat a Bank szavatol6
tékéjéhez viszonyitottan hatdrozza meg. A Bank 2016. évi kockazatok fedezésére és a korlatozasok alapjaul figyelembe
vehetd szavatol6 tékéje 275.910 millié Ft (limittullépés a targyidészakban nem volt).

A hitelintézeti térvényben el6irt limiteknek valé megfelelés:

106. § (1-3). A Bank nem nyujtott belsé hitelnek mindsulé kdlcsont, csupan - mint munkaltatd- az alkalmazottai részére
a bels® szabalyzatnak megfeleléen engedélyezett munkaltatdi kdlcsont és a hitelintézettel szoros kapcsolatban allo vezeté
allasu személyek részére rendelkezésre tartott folydszamla hitelkereten felll kizarélag lakosséagi kdlcsént nyujtott, illetve a
hitelintézet vezetd testliletének tagja ellenérzé befolyasa alatt allé vallalkozas részére az iranyitasi jogkorrel rendelkezd
vezetd testulet tdbb, mint kétharmados tdbbséggel hozott dontése alapjan nyujtott hitelt.

83. § (1-2) A Bank 2016. évben 3.526 millio forint altalanos tartalékot képzett.

79. § (1-2) A Bank fizet6képességi mutatdja az egész év sordn meghaladta a térvényben meghatarozott minimalis értéket.
Ev végével a mérleg szamadatai alapjan, a korrekcios tényezéket is figyelembe véve a fizetdképességi mutaté értéke a 2015.
évi 10,30%-rol 9,54%-ra csokkent.

CRR 395. cikk A Bank egy lgyfél vagy lgyfélcsoporttal szemben sem vallalt a figyelembe vehetd t6kéjének 25%-a és
150 milli6 EUR koziil a nagyobb értéket meghalado hitelkockazat-mérséklés hatasnak figyelembe vételével szamitott kocka-
zatot.

CRR 89. cikk (1) A Bank szavatol6 téke szamitasa soran figyelembe vehetd t6kéjének 15%-at meghaladé 6sszegli — CRR
89. cikk (1) a) és b) pontja szerinti vallalkozasok kivételével — befolyasold részesedéssel egyetlen vallalkozasban sem ren-

delkezik.

CRR 89. cikk (2) A Bank a mentesitett vallalkozasokon tul egyéb vallalkozasokban nem rendelkezik a szavatol6 t6ke sza-
mitasa soran figyelembe vehet6 tékéjének 60 %-at meghaladé befolyasold részesedéssel.

101.§ A Bank nem banklzemi célu ingatlanbefektetéseinek 6sszege nem éri el a szavatold téke 5 %-at. Ezek az ingatla-
nok hitelveszteség elkerulése érdekében kerultek a bank tulajdonaba.

102. § (1) A Bank nettd értéken szamitott 0sszes (kdzvetlen és kdzvetett) befektetése nem haladja meg a szavatol6 tékéje
szaz szazalékat.

84. § (1) A Bank a tevékenységével egyiitt jaré valamennyi feltarhaté és mindsitheté kockazat fedezetére megképezte a
szukséges céltartalékot ill. elszamolta az értékvesztést.

84. § (1) A Banknak 2016. év végén nem volt altalanos kockazati céltartalék allomanya.
A Bank a limitek meghatarozasanal a kereskedési konyv tékekovetelményeit is figyelembe vette.

A Bank a jegybank szabalyozasi korébe tartozé kotelezd jegybanki tartalékolasi kotelezettségének eleget tett.
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/1 Az 0sszes eszkozokon beliil a kulfoldi pénznemre sz616 eszk6zok forintban

kifejezve
Adatok millié Ft-ban
Megnevezés Mérlegsor 2015.12.31 2016.12.31
Pénzeszkdzok 1 2.311 1.881
Allampapirok 2 15.215 18.880
Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 3 36.193 85.224
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 4 183.331 213.519
Hitelviszonyt megtestesit® értékpapirok 5 7.292 4131
Részvények és mas valtozd hozamu értékpapirok 6 - -
Részvények, részesedések befektetési célra 7 - 857
Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 8 - -
Egyéb kovetelések 12b,12/A 1.972 4.469
Aktiv idébeli elhatarolasok 13 1.318 1.402
Osszesen 247.632 330.364

/2 Az dsszes forrasokon beliil a kiilfoldi pénznemre sz616 forrasok forintban kifejezve

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Mérlegsor 2015. 12. 31. 2016. 12. 31.
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 1 45.475 40.182
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 2 210.636 467.843
Kibocsatott értékpapir miatt fennalld kotelezettségek 3 - 487
Egyéb kotelezettségek 4 2.751 8.913
Passziv id6beli elhatarolasok 5 2.720 3.544
Céltartalékok 6 6.415 20.565
Hatrasorolt kdtelezettségek 7 128.692 50.793

Osszesen 396.689 592.327

I3 A hitelintézetekkel és ugyfelekkel szembeni kovetelések hatralévé futamidé szerint
(latraszolé tételek nélkul) 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Lejarat Osszesen

3 hénap - i Halasztott
3 hénap 1év 1-5év 5 éven tul Ertékvesztés kamat ct

3.b) Hitelintézetekkel
szembeni egyéb kdvetelés 135.224 85.697 0 0 0 0 220.921
pénzigyi szolgaltatasbol

4.a) Ugyfelekkel szembeni
kovetelések pénzugyi 78.177  105.248 177.938 713.022 -106.916 -1.560 965.909
szolgaltatasbol
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/4 A hitelintézetekkel és uigyfelekkel szembeni kotelezettségek hatralévo futamidé

szerint (latraszolo tételek nélkil) 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Lejarat

Osszesen

3 hénap 3 hénap - 1 év

1-5év

5 éven tul

1.b) Hitelintézetekkel szembeni, meghatarozott
idére lekotott, pénzigyi szolgaltatasbol adodo 14.023 62.557
kotelezettség

87.161

60.121

223.862

2.ab) Ugyfelek éven beliili lejaratu
takarékbetétei

2.ac) Ugyfelek éven tuli lejaratu takarékbetétei

2.bb) Ugyfelekkel szembeni, éven beliili lejaratu

egyéb kotelezettségek pénzugyi szolgaltatasbol 119.039 177.700

125

296.864

2.bc) Ugyfelekkel szembeni, éven tuli lejaratu

egyeéb kotelezettségek pénzugyi szolgaltatasbol 7.066 16.997

41.265

100

65.428

7.) Hatrasorolt kotelezettségek (alarendelt
kolcsontoke)

51.656

3.352

55.008

/5 Kovetelések anyavallalattal és leanyvallalatokkal szemben 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Mérleg sorok Megnevezés Lejarat
latraszolo éven beliili éven tuli Osszesen
3) Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 2.374 220.921 223.295
ebbdl - anyavallalattal szemben 1.960 24.764 - 26.724
- lednyvallalatokkal szemben - 7.000 - 7.000
4) Ugyfelekkel szembeni kdvetelések 54.610 72.144 893.765 1.020.519
ebbdl - anyavallalattal szemben - - - -
- leanyvallalatokkal szemben - 3.942 33.617 37.559
12b.) Egyéb kovetelések - 14.024 14.024
ebbdl - anyavallalattal szemben - 3.096 - 3.096
- leanyvallalatokkal szemben - 246 - 246
13)) Aktiv idoébeli elhatarolasok - 18.561 18.561
ebbdl - anyavallalattal szemben - 1.554 - 1.554
- leanyvallalatokkal szemben - 261 - 261
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/6 Kotelezettségek anyavallalattal és leanyvallalatokkal szemben 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Mérleg
sorok Megnevezés Lejarat
latraszolo éven beliili éven tali Osszesen
1) Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 7.953 50.449 173.413 231.815
ebbdl - anyavallalattal szemben 44 30.000 2.472 32.516
- lednyvallalatokkal szemben 4.149 11.200 55.632 70.981
2) Ugyfelekkel szembeni kotelezettség 1.024.510 296.864 67.410 1.388.784
ebbél - anyavallalattal szemben - - - -
- leanyvallalatokkal szemben 104.257 3.754 44 108.055
Kibocsatott értékpapirok miatt fennallé
3) kotelezettség ) ) 11.464 11.464
ebbdl - anyavallalattal szemben - - - -
- leanyvallalatokkal szemben - - - -
4) Egyéb kételezettségek - 26.983 - 26.983
ebbdl - anyavallalattal szemben - - - -
- lednyvallalatokkal szemben - 312 - 312
5) Passziv id6beli elhatarolasok - 21.111 - 21.111
ebbél - anyavallalattal szemben - 640 - 640
- leanyvallalatokkal szemben - 126 - 126
7) Hatrasorolt kotelezettségek - - 55.008 55.008
ebbdl - anyavallalattal szemben - - 50.793 50.793

- lednyvallalatokkal szemben

/7  Abefektetési célu részvények, részesedések alakulasa

Adatok millié Ft-ban

Részesedések befektetési célra 2016.12.31

Kapcsolt
vallalkozasokban

Kapcsolt Tarsult Egyéb nem kapcsolt

Megnevezés (lednyvallalatok) vallalkozasokban vallalkozasokban Osszesen
Nyitoallomany 56.846 - 778 57.624
Novekedés (+) 4.000 - 1.302 5.302
Csokkenés (-) 6.832 - - 6.832
Atsorolas (+,-) - - - -
Zaréallomany 54.014 2.080 56.094
Ertékvesztés képzés 2.994 - 309 3.303
Ertékvesztés visszairas 2.745 - - 2.745
Koényv szerinti érték 53.765 1.771 55.536
Mérlegsor 8.a) - 7.a)
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/8 Az immaterialis javak allomanyanak alakulasa

Adatok millié Ft-ban

Vagyoni értéki Szellemi
Megnevezés jogok termékek Osszesen
Brutto érték
1 2016. 01. 01-én 26.210 5.680 31.890
2 Novekedés (+) 7.896 314 8.210
3 Csokkenés (-) 548 202 750
4 Atminésités (+,-) - - -
Brutto érték
5 2016. 12. 31-én (1+2-3%4) 33.558 5.792 39.350
Halmozott értékcsokkenés
2016. O1. 01-én 15.544 5.186 20.730
7 Ertékcsbkkenés ndvekedés (+) 3.341 244 3.585
ebbdl targyidészaki értékcsokkenési leiras 3.176 244 3.420
epbpl targyidészaki terven felili értékcsokkenési 165 _ 165
leiras
8 Ertékcsdkkenés csokkenés (-) 438 202 640
9 Ertékcsokkenés atmindsités miatti valtozasa (+,-) - - -
Halmozott értékcsokkenés
10 2016. 12. 31-én (6+7-8%9) 18.447 5228 23.675
Netto érték
" 2016, 12. 31-6n (5-10) 15.111 564 15.675
Mérlegsor 9)

/9 A pénzigyi és befektetési szolgaltatast szolgal6 targyi eszk6zok és beruhazasok
allomanyanak alakulasa (vagyoni értéki jogokkal egyiitt)

Adatok millié Ft-ban

Miiszaki berendezések,

Megnevezés Ingatlanok gépek, jarmivek Beruhazasok Osszesen
Brutté érték
1 2016. 01. 01-én 8.813 13.173 416 22.402
2 Novekedés (+) 797 1.538 139 2.474
3 Csokkenés (-) 40 286 37 363
4 Atminésités (+,-) - - - -
Brutto érték
5 2016. 12. 31-6n (1+2-3+4) 9.570 14.425 518 24.513
Halmozott értékcsokkenés
2016. 01. 01-én 3.404 10.759 0 14.163
7 Ertékcsbkkenés ndvekedés (+) 697 1.266 40 2.003
epbpl targyidészaki értékcsokkenési 654 1249 ) 1903
leiras
gbt?ol tq_rgyldqs;ak! t’erven fellli 43 17 40 100
értékcsokkenési leiras
8 Ertékcsokkenés csokkenés (-) 29 241 31 301
Ertékcsokkenés atmindsités miatti ) ) ) )
9 valtozasa (+,-)
Halmozott értékcsokkenés
12 2016. 12. 31-6n (6+7-89) 4072 11784 9 15.865
Netto érték
13 2016, 12. 31-6n (5-12) 5.498 2.641 509 8.648
Mérlegsor 10.aa) 10.ab) 10.ac) 10.a)

A tablazat az ingatlanokhoz kapcsolédé vagyoni értékil jogok adatait is tartalmazza.
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1I/10 A pénzigyi és befektetési szolgaltatast szolgalé ingatlanokhoz kapcsol6dé
vagyoni értékii jogok allomanyanak alakulasa fajtanként (11/9. tablabol)

A bank 2016.12.31-én netté 14 millio Ft értékii pénziigyi és befektetési szolgaltatast szolgald ingatlanokhoz kapcsolédo bérleti

joggal rendelkezik, melynek brutté értéke 331 millio Ft, halmozott értékcsokkenése 317 millio Ft (targyévi értékesokkenése 5
millio Ft).

II/11 A nem kozvetlenil pénziigyi és befektetési szolgaltatast szolgalé targyi eszkd6zdk
és beruhazasok allomanyanak alakulasa

A Bank 2016-ban nem rendelkezett nem kdzvetleniil pénziigyi és befektetési szolgaltatast szolgaloé targyi eszkézokkel, beru-

hazasokkal.

/12 A nem kozvetleniil pénziigyi és befektetési szolgaltatast szolgalé ingatlanokhoz
kapcsolédé vagyoni értékii jogok allomanyanak alakulasa fajtanként

A Bank 2016-ban nem rendelkezett nem kdzvetlenil pénziigyi és befektetési szolgaltatast szolgald ingatlanokhoz kapcsol6-
do vagyoni értéki jogokkal.

/13 Készletként kimutatott eszk6zok allomanyanak alakulasa fajtanként 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Bekeriilési érték Ertékvesztés  Konyvszerinti érték
Vasarolt készletek 298 - 298
a Anyagok 292 - 292

b  Kereskedelmi aruk - - R

c Alvéllalkozoi teljesitmények - -

d Egyéb anyagok 6 - 6
e Készletekre adott elélegek - - -
Kovetelés fejében kapott készletek 750 223 527
a Ingatlanok 562 222 340

b  Gépek, berendezések, felszerelések - - -

¢ Jarmivek - - -

d Egyéb eszkozok 188 1 187
Készletek 6sszesen 1.048 223 825
Mérlegsor 12.a)
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/24 A vallalt fiigg6- és jovobeni kotelezettségek jogcime és 6sszege

Adatok millié Ft-ban

2015.12.31. 2016.12.31.
ebbdl: ebbél:
Fligg6 kotelezettségek 2015.12.31. kapcsolt 2016.12.31. kapcsolt
- vallalt garancia, kezesség vallalas 28.299 10 23.870 -
ebbdl hitelhelyettesité garancia, kezesség 183
ebb6l nem hitelhelyettesité garancia, kezesség 23.870
- igénybe nem vett hitelkeret 199.505 4,955 347.994 -
- peres ugyek 53 - 192 -
- hozamgarancia - - - -
- értékpapir hataridés tgylet miatti kdtelezettség - - - -
- import akkreditiv 1.295 - 2.114 -
- export akkreditiv - - - -
- egyéb fliggd kotelezettség 609 - 1.098 -
Osszesen 229.761 4.965 375.268 -
2015.12.31. 2016.12.31.
ebbél: ebbdl:
Jovébeni kotelezettségek 2015.12.31. kapcsolt 2016.12.31. kapcsolt
- futures 302 - 5.592 -
- forward 3.507 3.507 - -
- szallitasos passziv repo 1.499 1.499 - -
- spot 12.944 12.944 18.996 18.996
- margin 1.219 705 462.830 151.580
- FRA - - - -
- swap 583.340 457.525 680.490 574.326
- Opcid 80.800 49.634 156.708 -
- kamatswap (IRS) 816.337 389.110 873.491 506.636
Osszesen 1.498.448 914.924 2.198.107 1.251.538

/15 A még nem esedékes tézsdén és bankkozi piacon kotott hataridds ligyletek és

eredményhatasaik

Adatok millié Ft-ban

Toézsdén kotott ligyletek

Szerz6édés szerinti
osszeg (MNB
arfolyamon értékelve)

Figyelembe vett raforditas

Figyelembe vett bevétel

2016.
2015. évben évben 2015. évben 2016. évben 2015. évben 2016. évben
- deviza futures Uigyletekbdl ered6
kotelezettség -289 4 17 - 211 -
Osszesen -289 4 17 - 211 -
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Szerzédés szerinti 6sszeg

(MNB arfolyamon
Bankkozi piacon kotott ligyletek értékelve) Figyelembe vett bevétel Figyelembe vett raforditas
2015. évben 2016. évben 2015. évben 2016. évben 2015. évben 2016. évben
- spot -6 8 4 - 10 -
- margin 379 -207 1.744 - 1.089 -
- opciok - 1 1.044 648 986 691
- FRA - - - - - -
- swap -1.507 503 872 12.832 2.574 10.057
- forward -266 - - - 265 -
-IRS 1.454 5.840 6.791 13 15.761 177
Osszesen 55 6.145 10.455 13.493 20.685 10.925

/16 Afiiggb és jovobeni kovetelések, valamint a kapott biztositékok jogcime és

osszege

Adatok millié Ft-ban

Kapott biztositékok 2015.12.31. 2016.12.31.
- Pénzfedezet 32.543 9.573
- Bankgaranciak és készfizetd kezességek 1.381 1.056
- Kézponti koltségvetés garanciai 96.808 91.246
- Egyéb allami, illetve allami tulajdonu szerv garanciai 9.042 9.764
- Ertékpapirok — részvények 910 2.255
- Ertékpapirok — egyéb értékpapirok 42.739 5.400
- Arbevétel engedményezés - -
- Egyéb kovetelés engedményezés 43.246 7.088
- Arukészletre bejegyzett zalogjog 53.970 55.314
- Jelzalogok 1.436.223 1.392.766
- Egyéb 1.156.176 555.315
- Kezesség 271.047 171.032
- Ingé vagyontargy 237.111 280.426
- Egyéb zélogjog 604.697 90.377
- Egyéb 43.051 13.480
Fedezetek, biztositékok 0sszesen 2.873.037 2.129.777
Fedezetek, biztositékok (kdvetelés értékéig) 732.720 663.845
Jovébeni kovetelések 2015.12.31 2016.12.31
- szdllitasos aktiv repo 2.995 9.809
- futures 13 5.600
- forward 3.241 -
- spot 12.938 19.004
- margin 1.598 462.416
- FRA - -
- swap 581.833 680.994
- opcié 80.799 156.710
- assetswap 791.816 857.816
-IRS 17.534 21.318
Osszesen 1.492.766 2.213.667
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/17 Kimutatas a fliggové tett kamat- és jutalékkovetelésekrol

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Fliggové tett kdvetelések zaréallomanya
2015.12.31 2016.12.31
Ugyleti kamat, késedelmi kamat, kamat jelleg(i jutalék 62.413 28.283
Pénzugyi szolgaltatasi dijak 85 31
Osszesen 62.498 28.314

[1/18 Az el6z6 években fliggdvé tett, az lizleti évben befolyt kovetelések

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Befolyt fiiggé kovetelés 6sszege
2015. évben 2016. évben
Ugyleti kamat, késedelmi kamat, kamat jelleg(i jutalék 6.812 38.080
Pénzugyi szolgaltatasi dijak 8 59
Osszesen 6.820 38.139

[1/19 A céltartalékok allomanyanak alakulasa fajtanként 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Nyito Targyévi Targyévi Arfolyam valtozas Zaroallo-
allomany novekedés csokkenés hatasa many
Fiigg és jovibeni kotelezettségekre 6.899 15.830 1.697 143 21.175
Peres ligyekre 43 86 18 - 111
Egyéb céltartalék 1.869 1.854 928 - 2.795
Osszesen 8.811 17.770 2.643 143 24.081
Halasztott fiz.lakashit halasztott kamatara
képzett CT** 1.913 - 353 - 1.560
Mindgsszesen 10.724 17.770 2.996 143 25.641

** Kimutatva az tigyfelekkel szembeni kovetelések soron
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11120 Az értékvesztések allomanyanak valtozasa eszkézcsoportonként 2016.12.31

Adatok millié Ft-ban

Targyévi El6z6 évek Arfolyam
Ertékvesz- képzésbél képzésé-bél Ertékesi- valtozas
Nyito tés képzés mindsités/le Netto mindsités/leir tés miatti
al- mindsités iras miatt noveke- as miatt csok- Zaro
lomany miatt visszairt dés visszairt kenés allomany
Hitelintézetekkel
szembeni
kovetelések 58 - - - - - 1 59
Ugyfelekkel
szembeni
kovetelések 208.053 103.364 58.403 44.961 83.571 62.332 -255 106.856
Egyéb kovetelések 293 65 38 27 27 - -2 291
Ertékpapirok és
részesedések 15.744 3.534 196 3.338 5.935 1.106 -58 11.983
Készletek 459 19 - 19 - 256 1 223
Osszesen 224.607 106.982 58.637 48.345 89.533 63.694 -313 119.412

Az Ugyfelekkel szembeni kdvetelésekre képzett értékvesztés jelentds csdkkenése a ,Large debt sale’-nek kdszdnhetd, mely-
rél részletesebben lasd az 1/4 A Bank vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének értékelése pontban foglaltakat a 23. oldalon.

11/21  Aktiv idobeli elhatarolasok részletezése
Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Mérlegsor 2015.12.31. 2016.12.31.
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 13a 16.212 16.377
- kihelyezések utani kamat 2.587 2.695
- értékpapirok kamata 8.846 9.387
- befektetési célu értékpapirok arfolyamkilonbdzete 5 -
- derivativ Ugyletek idéaranyos eredménye 1.028 1.835
- egyéb jutalék és dijbevételek 1.947 2.460
- bérleti dij - -
- egyeéb bevételek 1.800 -
Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 13b 2.519 2.184
- Uzemviteli koltségek 456 784
- egyéb koltség elhatarolas 1.855 1.378
- szarmazékos Ugyletek veszteség elhatarolasa 207 22
Halasztott raforditasok idébeli elhatarolasa 13c - -
Osszesen 13 18.731 18.561
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11/122 Passziv idobeli elhatarolasok részletezése

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Mérlegsor 2015.12.31. 2016.12.31.
Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 5a 18 336
- szarmazékos ugyletek bevételének elhatarolasa 18 244
- kamatbevétel elhatarolas - 92
Kéltségek, raforditasok passziv idobeli elhatarolasa 5b 15.038 16.949
- betétek kamata 3.428 1.324
- alarendelt kdlcsontéke kamata 82 219
- kibocsatott kétvény kamata 779 799
- befektetési célu értékpapirok arfolyamkiilonbdzete 2.961 5.124
- derivativ ugyletek elhatarolt eredménye 325 611
- Uzemviteli koltségek 7.382 -
- egyéb raforditasok elhatarolasa 81 8.872
Halasztott bevételek idébeli elhatarolasa 5c 14 3.826
- egyéb halasztott bevételek 14 3.826
Osszesen 5 15.070 21.111

11123 Sajat toke valtozasa

Adatok millié Ft-ban

Novekedés
Sajat téke elemei 2016.01.01 (+) Csokkenés (-) 2016.12.31
Jegyzett téke 102.000 44.000 - 146.000
Téketartalék 83.493 33.999 - 117.492
- azsié 83.493 33.999 - 117.492
- t6ketartalék atvez. eredménytartalékba - - - -
Altalanos tartalék - 3.526 - 3.526
Eredménytartalék - - 20.455 -20.455
el6z6 évi adézott eredmény atvezetés - - 20.455 -20.455
Ertékelési tartalék -830 1.775 - 945
valds értékelés értékelési tartaléka -830 1.775 - 945
Targyévi eredmény -20.455 52.193 - 31.738
Osszesen 164.208 135.493 20.455 279.246

/124 Egyéb, a mérleg tételeihez kapcsol6dé részletezések

e A mérleg fordulénapjan a Bank altal vallalt CRR. 395. cikk (1) szerinti 6sszes nagykockazat teljes eredeti
kitettségértéke 1.162,542 milliard Ft, levonasokkal csdkkentett értéke 1.162,281 milliard Ft (ebbdl 773,180 mil-
liard forint az MNB-vel és az AKK-val szemben all fenn), a kivételekkel korrigalt érték 124,381 milliard Ft.

e ABank az egyes devizakban fennall6 nyitott likviditasi-és kamatkockazati pozicidinak fedezésére IRS (Interest
Rate Swap), illetve CCIRS (Cross Currency Interest Rate Swap) ugyleteket kot.
A tékecserés kétdevizas kamatcsere ugyletek (CCIRS) a svajci frankos és eurds hitelportfolié finanszirozasara
szolgalnak, jellemzé futamidejuk 2-5 év.

e 2016. év végén a Banknak nincs az eszkdzei kdzott hatrasorolt kdvetelése, azonban forrasok kézott mintegy
55.008 milli6 forint 6sszegl hatrasorolt — nem atalakithato - kotelezettsége all fenn. Ezen belll:
a hatrasorolt kotelezettségek— értékpapirok 4.215 millié Ft-ot — (A.)
a hatrasorolt és vagyoni kotelezettségek— hitelek 50.793 millié Ft-ot tettek ki. — (B.)
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A)

A Bank hatrasorolt kotelezettségei kdzott szerepel 6sszességében 4.215 millié Ft értékl (HUF) alarendelt kélcson-

téke kétvény melynek részleteit az alabbi tablazat mutatja:

Jegyzés értéke

Kotvény neve Kibocsatas datuma  Jegyz6 fél (millié Ft) Kamat Lejarat
Erste Garancia 2008.12.01 Erste Sparkassen 389,3 6,88% 2020.12.01
Koétvény Biztositd Zrt
Erste Garancia 2 2009.04.30 ERSTE Vienna 4737 8,19% 2019.04.30
Kotvény Insurance Group Zrt
Erste Alarendelt 2014.03.28 ERSTE Vienna 3.352 0,9% 2024.03.28
Kodlcsontéke Kotvény Insurance Group Zrt
Osszesen: 4.215

B.)

Az Erste Group Bank AG. altal rendelkezéslinkre bocsatott alarendelt kdlcsontéke allomany 2016. december 31-én:

Osszeg (milli6 EUR)  Osszeg (millié Ft) Kamat és index Lejarat (év)

MMO00000000133 32 9.953 EUR3MT+198 2021
MMO00000000136 68 21.149 EUR3MT+198 2021
MMO00000006689 35 10.886 EUR3MT+250 2021
MMO00000017633 28,312 8.805 EUR3MT+198 2021
Osszesen 163,312 50.793

e A Bank tulajdonaban Iévé immateridlis javak és targyi eszk6zok kdzott nincs jelzaloggal és ahhoz kapcsolodd
egyéb joggal lekotott eszkoz.

e A mérleg fordulénapjan a Banknak nem volt olyan valédi penzids lgylete, amelynek keretében a penzidba
adotdl visszavasarlasi kotelezettség mellett vagyontargyakat kapott.

e A Bank tagja az Orszagos Betétbiztositasi Alapnak, valamint a Befektetévédelmi Alapnak, és csatlakozott a
Szanalasi Alaphoz. 2016. évben a vonatkozd eldirasok szerint fizetett hozzajarulasok 6sszege:

. Orszagos Betétbiztositasi Alapnak fizetett hozzajarulas 1.069 MFt
. Befektetévédelmi Alapnak fizetett hozzajarulas 4 MFt
. Szanalasi Alapnak fizetett hozzajarulas 554 MFt

e A Bank a nyilvantartasaiban a sajat tulajdonu értékpapirok kézott névértéken 605.224 millio Ft értékd érték-
papirt szerepeltet. A nem sajat tulajdonu papirok értéke 1.399.664 millio Ft.

Az eszkoztételekben szerepld tézsdén jegyzett értékpapirok allomanya mérlegtételenként:
e 2 a)forgatasi célu allampapirok: 98.410 millié Ft,

e 2 b) befektetési célu allampapirok: 481.112 millio Ft,
e 5ba) mas kibocsato altal kibocsatott forgatasi célu értékpapirok: 200 millié Ft.
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e A Bank sajat tulajdonu forintban denominalt értékpapir allomanya az uzletrészek nélkil 2016. december 31-

én:

Adatok millié Ft-ban

Sajat tulajdonu forintban denominalt értékpapirok allomanya

Névértéken (dematerializalt) 575.955
Névértéken (fizikai) 2.020
Konyvszerinti értéken 619.092
ebbdl éven belll lejard értékpapir 47.959
Ertékpapirok koziil a KELER 6rzésben 541.755
Idegen helyen tarolt (dematerializalt) 34.200
Sajat rzésben tarolt (fizikai) 2.020
Idegen tulajdonu forintban denominalt értékpapirok allomanya
Idegen tulajdonu értékpapirok allomanya 1.147.451
ebbdl KELER 6rzésben 942.299
ebbdl sajat 6rzésben 203.881
ebbdl idegen helyen tarolt 1.271

Az idegen tulajdonu forintban denominalt értékpapirokbdl 211.586 millié Ft nyomdai uton eléallitott.

A Bank sajat tulajdont devizaban denominalt értékpapir allomanya az uzletrészek nélkil 2016. december 31-én:

Adatok millié Ft-ban

Sajat tulajdonu devizaban denominalt értékpapirok allomanya forintban

Névértéken 26.849
Konyvszerinti értéken 23.220
Az értékpapirok kozil a KELER &rzésben 26.849

A Bank idegen tulajdonu devizaban denominalt értékpapir allomanya 2016. december 31-én (forintositva):

Adatok millié Ft-ban

Letétkezelt ligyfelek miatti
értékpapirok

Névértéken (dematerializalt)

250.347

Névértéken (fizikai)

1.865

/1 Az elszamolt koltségek koltségnemenkénti, és az igénybevett szolgaltatasok
koltségeinek részletezése
Adatok millié Ft-ban
Elszamolt koltségek 2015 2016
Megnevezés
Anyagkdltség 763 663
Igénybevett szolgaltatasok értéke 19.229 20.525
Egyéb szolgaltatasok értéke 1.152 704
Bérkoltség 16.877 18.596
Személyi jellegl kifizetések 1.372 1.417
Bérjarulékok 5.263 5.759
Ertékcsokkenési leiras 5.747 5.323
Osszesen: Er: 8), 9) 50.403 52.987
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Igénybevett szolgaltatasok 2015 2016
Megnevezés
Ingatlan bérleti dij 4.546 4.088
Hardware/Software bérleti dij 261 286
Szamitastechnikai szolgaltatas 5.447 5.836
Reklam, hirdetés 1.892 2.311
Oktatas 201 266
Tavkozlési, adatatviteli, posta ktg. 1.946 1.769
Bankszamlakivonat gyartassal kapcs szolg dij 230 151
Audit, felllvizsgalat, szakértés 171 175
Utazas, szallitas 189 196
Szakért6i dijak 1.349 1.657
Pénz- és értékszallitas, vagyonvédelem 881 878
Uzemeltetéssel kapcs. raforditasok 1.981 2.315
Egyéb 134 597
Osszesen 19.229 20.525

/2 A nem pénzugyi és befektetési szolgaltatas bevételeinek és raforditasainak
részletezése

Adatok millié Ft-ban

Bevételek 2015 2016

Megnevezés

Kozvetitett szolgaltatas bevételei 702 645

Egyéb 1.091 1.149
Osszesen: Er: 7a) 1.793 1.794

Raforditasok 2015 2016

Megnevezés

Kozvetitett szolgaltatas raforditasai 795 602

Egyéb 149 584
Osszesen: Er: 10a) 944 1.186
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/3 Az egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételeinek és raforditasainak részletezése

Adatok millié Ft-ban

Bevételek 2015 2016
Megnevezés
Ugyfélszamla vezetéssel kapcsolatos jutalékok és dijak 16.068 15.046
Devizaforgalmi jutalék 2.328 2.292
Devizaforgalom arfolyamnyeresége 8.993 1.352
Bankkartya jutalékok 11.786 11.820
Hitelezéssel kapcsolatos dijak, jutalékok 1.876 2.430
Garanciadijak 244 199
Lizing jutalék - -
Nyugdijpénztari jutalék 7 5
Jelzalogbanki jutalék 4 3
Befektetett eszkdzok arfolyamnyeresége 4.546 12.331
Biztositasi és egyéb ligynoki jutalék 12.452 14.070
Egyéb 164 50
Atértékelés arfolyamnyeresége - 6.176
Széchenyi kartya dijbevétele 68 66
Osszesen : Er: 4a), 6a) 58.535 65.840
Raforditasok 2015 2016
Megnevezés
Szamlavezetéssel kapcsolatos jutalékok 507 542
Devizaforgalommal kapcsolatos jutalék 1 1
Egyéb jutalék jellegli bankkoltség 77 42
Kartyagyartas koltsége 342 627
Garancia dijak 1 -
Bankkartyakkal kapcsolatos jutalékok 1.780 1.929
Devizaforgalom arfolyamvesztesége 7.127 4,916
Hitelezéssel kapcsolatos raforditasok 1.148 1.073
Kozvetit6i jutalék és postanak fizetendd dij 1.398 889
Befektetett eszkdzok arfolyamvesztesége 8.466 17.919
Egyéb 2.321 2.723
Atértékelés arfolyamvesztesége 770 252
Osszesen: Er: 5a), 6b) 23.938 30.913

/4 A befektetési szolgaltatas bevételei és raforditasai

Adatok millié Ft-ban

Bevételek 2015 2016
Megnevezés
Kereskedelmi tevékenység 220 2.585
Kibocsatott kotvény arfolyamnyeresége 8 -
Szamlavezetés bevételei 1.521 1.537
Hatarid6s igyletek arfolyamnyeresége 93.505 58.710
Szarmazékos Ugyletek valds értékelés bevétele 46.528 36.688
Forgatasi célu értékpapirok valods értékelése arf. nyer. - 629
Opcids dijak prémiumok bevétele 1.809 1.847
Egyéb tevékenység 202 323
Osszesen: Er: 4b, 6c) 143.793 102.319
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Raforditasok 2015 2016
Megnevezés
Kereskedelmi tevékenység 669 2.909
Bizomanyosi tevékenység 350 562
Kibocsatott kdtvény arfolyamvesztesége 16 2
Letétkezelési, letéti 6rzési és portfoliokezelési tevékenység 188 217
Hatarid6s Ugyletek arfolyamvesztesége 84.475 64.983
Szarmazékos Ugyletek valds értékelés raforditasa 58.249 32.149
Forgatas célu értékpapirok valos értékelése arfolyam vesztesége 426 -
Opcids dijak prémiumok raforditasa 1.574 1.468
Egyéb tevékenység 306 281
Osszesen: Er: 5b, 6d ) 146.254 102.571

/5 Az egyéb bevételek és raforditasok elszamolt tételei

Adatok millié Ft-ban

Egyéb bevételek 2015 2016
Befektetett eszkdzok értékesitésével kapcsolatos bevételek 18.482 15.945
Sajat kovetelés értékesités, leiras bevétele 5.604 35.244
Készletek értékvesztésének visszairasa 2.131 237
Perkoltség megtérilés 94.604 4
Egyéb céltartalék felhasznalasa - 928
Hitelezési aktivitashoz kotott kamatcsere Ugyletek (HIRS) halasztott bevétele** - 1.657
Egyéb bevételek 3.520 3.478
Részbsszesen 124.341 57.493
El6z6 évek miatti tarsasagi ado bevétele® 161 -
Fogyasztoi kov. hiteltart-ba torténé betdrlesztésébdl befolyt fliggd kamat, dij, kk tételek* 3.280 -
Térités nélkil kapott eszk6zok értéke* - 1
Részdsszesen* 3.446 1

Osszesen: Er: 7 127.787 57.494

*Korabban rendkiviili tételek

*%

Magyar Nemzeti Bank (MNB) kamatcsere program

Az MNB 2014. juniusaban 3 és 5 éves futamiddkkel, 2015. juliusaban pedig 10 éves futamidével valtozd kamatfizetés( forint
kamatcsere-Ugyletet vezetett be. A program preferencidlis elemeket tartalmaz, melynek célja az IRS tenderekben val6 foko-
zott részvétel, valamint az allampapir vasarlas 0sztonzése. A bankok akkor jogosultak a preferencialis elemekre, ha a meg-
hatarozott szint felett tartjak allampapir allomanyukat. Az IRS-hez kapcsoléddéan a Bank 2016-ban 240 millié Ft halasztott

bevételt mutatott ki.

MNB Piaci Hitelprogram (PHP)

Az MNB 2016 februarjaban 1-3 éves futamidére a hitelezési aktivitashoz kotott valtozé kamatfizetésli kamatcsere-lgyletet
(HIRS) vezetett be. Ennek keretében a bankok preferencialis nyereségre jogosultak, amennyiben a HIRS-igénybevétel ne-
gyedének megfelelé mértékben ndvelik kkv-hitelezési aktivitasukat. A HIRS-hez kapcsoléddéan a Bank 2016-ban 1.417 millié

Ft halasztott bevételt mutatott ki.
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Adatok millié Ft-ban

Egyéb raforditasok 2015 2016
Befektetett eszk6zok, készletek értékesitésével kapcsolatos raforditasok 20.421 15.936
Sajat kdvetelés értékesités, leiras raforditasa 12.874 33.619
Készletek értékvesztése 212 -
Karkifizetés korabban képzett céltartalék terhére 1.672 97
Egyéb céltartalékképzés 1.855
AdOK, illetékek, hozzajarulasok 30.731 16.779
Egyéb raforditasok 2971 3.474
Rész6sszesen 68.882 71.760
El6z6 évek miatti tarsasagi adoé raforditasa* 11 -
Fogyasztoi devizaelszamolasok miatti raforditas® 109.763 217
Elengedett kdvetelés leirasa® 13.628 20.830
Térités nélkul atadott eszkdzok értéke* 4 -
Rész6sszesen* 123.406 21.047

Osszesen: Er: 10 192.288 92.807

*Korabban rendkiviili tételek

/6 Bevételek megbontasa foldrajzi/gazdasagi egységenként

A bevételek 93,01%-a belfoldi, 6,93%-a egyéb Eurdpai Unidn belili tagallammal szemben keletkezett.

Adatok millié Ft-ban

Bevétel Belfoldi EU egyéb EU-nkivill Osszesen
Kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek 76.935 695 27 77.657
Bevételek értékpapirokbol 3.862 - - 3.862
Kapott (jard) jutalék- és dijbevételek 47.143 231 144 47.518
Egyéb pénzligyi szolgaltatas bevételei 15.843 4.016 - 19.859
Befektetési szolgaltatas bevételeibdl (kereskedési tevékenység bevétele) 70.940 29.762 81 100.783
Egyéb bevételek izleti tevékenységbdl 57.492 2 - 57.494
Minddsszesen 272.215 34.706 252 307.173
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Iv/1

biztosito érdekeltségei 2016.12.31

Kézvetlen tébbségi részesedés vallalkozasokban

Az Erste Bank Hungary Zrt. kozvetlen tobbségi és befolyasolo részesedést

Jegyzett Jegyzett
Bank téke toke
tulajdoni 2015.12.31 2016.12.31 Sajat toke Sajat toke
hanyada -én millio -én millio 2015.12.31-én 2016.12.31-én Vallalkozas Vallalkozas internet
Vallalkozas neve %-ban Ft Ft millié Ft millié Ft székhelye cime
1138 Budapest, .
Erste Jelzalogbank Zrt. 100,00 3.000 3.000 3.900 3.616 nincs
Népfiirds u. 24-26
. 1138 Budapest,
Erste Befektetési Zrt. 100,00 2.000 2.000 8.451 10.907 o http://www.erstebroker.hu
Népfiirdé u. 24-26.
1138 Budapest, http://www.erstebank.hu/hu/l
Erste Lakastakarék Zrt. 100,00 2.015 2.025 3.450 5.733
Népfiird6 u. 24-26. akastakarekpenztar.html
1138 Budapest, .
Erste Ingatlan Kft. 100,00 210 210 39.698 40.991 o http://iwww.ersteingatlan.hu/
Népfiird6 u. 24-26.
L 1138 Budapest, X
Erste Lakaslizing Zrt. 100,00 53 53 218 223 . nincs
Népfiird6 u. 24-26.
Kozvetett tobbségi részesedés vallalkozasokban
Jegyzett Jegyzett
Bank toke téke
tulajdoni 2015.12.31 2016.12.31 Sajat toke Sajat toke Vallalkozas internet
hanyada -én millié -én millié 2015.12.31-én 2016.12.31-én Vallalkozas cime
Vallalkozas neve %-ban Ft Ft millié Ft millié Ft székhelye
B 1138 Budapest, nincs
Si6 Ingatlan Invest Kft. 100,00 13 13 3.284 3.283 Nepfirds u. 24-26.
1138 Budapest, nincs
E IN_FORG Kift. 100, 41 4 P
rste IN_FORG Kit. 00,00 5 5 6 83 Neépfirdé u. 24-26.
1138 Budapest, .
Collat-real Kft. 100,00 3 3 6.391 6.367 nincs

Népfiird6 u. 24-26.
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IV/2  Valos értékelés értékelési kiilonbozetei

Adatok millié Ft-ban

Szarmazékos ligyletek Pozitiv valos érték

Negativ valés érték

Jovobeni cash-flow

2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31
- futures 17 - 211 - -289 4
- forward - - 265 - -266 -
- spot 4 - 10 - -6 8
- margin 1.744 - 1.089 - 379 -207
- FRA - - - - - -
- swap 872 12.832 2.574 10.057 -1.507 503
- opcid 1.044 648 986 691 - 1
-IRS 6.791 13 15.761 177 1.454 5.840
Osszesen 10.472 13.493 20.896 10.925 -235 6.149
Adatok millié Ft-ban
Kereskedési
célu ) )
értékpapirok Konyv szerinti érték Valés érték Ertékelési kiillonbozet Ertékelés elszamolasa
2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31
Allamkétvények 25.770 98.404 25.430 98.655 -339 251  Eredmény  Eredmény
Diszkont
kincstrarjegyek 26.250 10.873 26.244 10.905 -6 31 Eredmény  Eredmény
Jegybanki
kotvény - - - - - - Eredmény  Eredmény
Allampapirok
Osszesen: 52.020 109.277 51.674 109.560 -345 282
Hitelviszonyt
megtestesitd
értékpapirok - 200 - 202 - 2  Eredmény  Eredmény
Mindosszesen: 52.020 109.477 51.674 109.762 -345 284
Adatok millio Ft-ban
Ertékesithet6 ) )
értékpapirok Konyv szerinti érték Valos érték Ertékelési kiilonbozet Ertékelés elszamolasa
2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31
Befektetési
jegy - - - - - - - -
Ertékelési  Ertékelési
Allamkétvény 51.929 108.688 52.044 109.754 115 1.066 tartalék tartalék
Diszkont Ertékelési  Ertékelési
kincstarjegy 5.689 - 5.704 - 15 - tartalék tartalék
Jegybanki Ertékelési Ertékelési
kotvény - - - - - - tartalék tartalék
Egyéb Ertékelési Ertékelési
kotvény 33.118 28.577 33.118 28.700 - 121 tartalék tartalék
Osszesen 90.736 137.265 90.866 138.454 130 1.187
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IV/3 Az Erste Bank Hungary Zrt. felett befolyassal rendelkez6 részvényes 2016.12.31

Részvényes neve Székhelye Szavazatainak aranya %-ban

Ausztria, 1100 Bécs, Am Belve-
ERSTE Group Bank AG dere 1. 70.00
Egyesiilt Kiralysag, EC2A
2JN London, One Exchange

Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank Square 15.00
Magyarorszag, 1027

Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zartkorlien Miikédé Budapest, Kapas utca 6-12.

Részvénytarsasag 2. 15.00

2015. februar 9-én az Erste Group, az Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD), valamint Magyarorszag Kormanya
kozds sajtotajékoztatd keretében tobb egyetértési egylittmiikodés kotését jelentette be. Az Erste Bank Hungary felajanlotta a
Magyar Kormany és az EBRD szamara, hogy egyenként maximum 15%-os kisebbségi részesedést vasaroljanak az ERSTE
BANK HUNGARY Zrt.-ben (EBH).

A kétoldalu targyalasok befejez6dtek 2016. 08.11.-ével a tulajdonosi struktiraban megtértént a valtozas.

IV/4  Banki részvények szama és névértéke tipusonként

Megnevezés Névérték (Ft/db) Darab Erték (millié Ft-ban)
2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31 2015.12.31 2016.12.31
Névre sz0l6 részvény 1 1 102.000.000.000 146.000.000.000 102.000 146.000

A Bank alaptékéje 146.000.000.000 Ft (egyszaznegyvenhatmilliard forint) kizarélag pénzbeli hozzajarulas, amely
146.000.000.000 (egyszaznegyvenhatmilliard darab), egyenként 1 Ft (egy forint) névértéki névre sz6l6 tdrzsrészvénybdl all.
A Bank alaptékéje teljes egészében befizetésre kerdilt.

IV/I5 A foglalkoztatott munkavallalék éves atlagos statisztikai Iétszama és bérkoltsége
allomanycsoportonként 2016.12.31

Munkavallalok staﬁgzatigl?; Atlagos statisztikai Bérkoltség (millio Ft)

allomanycsoportonként létszam (f6) (2015) |étszam (f6) (2016) (2015)  Bérkoltség (millié Ft) (2016)
Teljes munkaidds

- szellemi 2.674 2.632 16.454 18.037
- fizikai - - - -
Osszesen 2.674 2.632 16.454 18.037
Részmunkaidds

- szellemi 89 99 255 399
- fizikai - - - -
Osszesen 89 99 255 399
Nyugdijas

- szellemi 1 1 2 3
- fizikai - - - -
Osszesen 1 1 2 3
Mindosszesen 2.764 2.732 16.711 18.439

Egyéb allomanyon kivili bérkoltség 157 millio Ft.
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IV/I6  Személyi jellegii egyéb kifizetések

Adatok millié Ft-ban 2015.12.31. 2016.12.31.
Cafetéria csekkek, utalvanyok, bérletek 386 400
Tappénz 168 162
Egészségpénztarba torténd befizetés 116 100
Nyugdijpénztari hozzajarulas 91 94
Cafetéria juttatas - Lakascélu tamogatasok 86 98
Sajat személygépkocsi hasznalat, utazasi hozzajarulas 59 57
Napidijak 52 46
Reprezentacio 31 52
Oktatas, élelmezés 20 26
Természetbeni juttatasok 18 -
Egyéb nem részletezett 345 382

Személyi jellegii egyéb kifizetések 6sszesen (8ab) 1.372 1.417

IVI7T Az lgazgatosag és a Felligyeld Bizottsag tagjainak az lzleti év utani jarandésagai

Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Létszam (f6) Jarandésag
Igazgatdsag 10 705
Fellgyel6 Bizottsag 8 23

Osszesen 18 728

A fenti sszegek a munkaviszonnyal dsszefliggésben |év6 béreket tartalmazzak a végkielégités kivételével. Az adatok a
2016.12.31-én meglévl tagok adatait tartalmazzak.

IVI8 Az lgazgatésag, az iigyvezetés és a Felligyel6 Bizottsag tagjainak folydsitott
kdlcsonok 6sszege 2016.12.31
Adatok millié Ft-ban

Megnevezés Szerzédés sz. 6sszeg Fennall6 tartozas A kolcson feltételei

Az alkalmazottak részére nyujtott kdlcsonok
Nyuijtott hitelek 6sszege 43 30 altalanos feltételei szerint.

Osszesen 43 30
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IV/I9 Cash-flow kimutatas
Adatok millié Ft-ban
Sor-
szam  Megnevezés 2015 2016
1 Kamatbevételek 89.105 77.657
+ Egyéb pénzigyi szolgaltatas bevételei (értékpapir értékvesztés visszairasa és
2 kovetelés pozitiv értékelési kiilonbdzete kivételével) 58.535 65.840
+ Egyéb bevételek (céltartalék-felhasznalas és céltartaléktdbblet
visszavezetésének és készlet értékvesztés, valamint terven felili leiras
3 visszairasanak kivételével) 29.263 54.535
+ Befektetési szolgaltatasok bevételei (értékpapir értékvesztés visszairas, illetve
4 pozitiv értékelési kilénbdzet kivételével) 98.324 65.782
5 + Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételei 1.793 1.794
6 + Osztalék bevétel 1.855 3.862
7 - Kamatraforditasok -28.717 -15.137
- Egyéb pénzigyi szolgaltatas raforditasai (értékpapir értékvesztése és kdvetelés
8 negativ értékelési kilénbozete kivételével) -17.580 -35.127
- Egyéb raforditasok (céltartalékképzés és készlet értékvesztés, valamint terven
9 fellli leiras kivételével) -225.899 -152.079
- Befektetési szolgaltatasok raforditasai (értékpapir értékvesztése, illetve negativ
10 értékekelési kilonbozet kivételével) -90.261 -74.878
11 - Nem pénzlgyi és befektetési szolgaltatas raforditasai -944 -1.186
12 - Altalanos igazgatasi kéltségek -44.656 -47.664
13 - Targyévi tarsasagi ado fizetési kotelezettség -5 -5.640
13 - Osztalékfizetési kotelezettség - -
15 Miikodési pénzaramlas (01-16. sorok) -129.187 -62.241
16 + Kotelezettség allomanyvaltozasa (ha ndv. +, ha csokk. -) 46.186 29.039
17 + Kovetelés allomanyvaltozasa (ha ndv. -, ha csokk. +) 317.405 115.280
18 + Készlet allomanyvaltozasa (ha név. -, ha csokk. +) 2.997 621
+ Forgdeszkdzok kozott kimutatott értékpapirok allomanyvaltozasa (ha nov. -, ha
19 csOkk. +) -165.901 -52.915
+ Befektetett eszkdzok kdzott kimutatott értékpapirok allomanyvaltozasa (ha nov. -
20 , ha csokk. +) -5.253 -177.097
+ Beruhazasok (beleértve az el6leget is) allomanyanak valtozasa (ha nov. -, ha
21 csoOkk. +) 69 -93
22 + Immaterialis javak allomanyanak a valtozasa (ha ndv. -, ha csoékk +) 440 -4.515
+ Targyi eszkd6zok (a beruhazasok és a beruhazasokra adott elélegek kivételével)
23 allomanyvaltozasa (ha nov. -, ha csokk. +) -5.373 -5.639
24 + Aktiv id6beli elhatarolasok allomanyvaltozasa (ha nov. -, ha csokk. +) 1.280 170
25 + Passziv idébeli elhatarolasok allomanyvaltozasa (ha név. +, ha csokk. -) 513 6.041
26 + Tékeemelés - 77.999
27 + Jogszabaly alapjan véglegesen kapott pénzeszk6zok - -
28 - Jogszabaly alapjan véglegesen atadott pénzeszk6zok - -
29 el6z6 évek eredményhatasa az eredménytartalékban - -
30 el6z6 évek eredményhatasa az altalanos tartalékban - -
31 - Bevont sajat részvény, vagyonjegy néveértéke - -
32 Netté pénzaramlas (17-33. sorok) 63.176 -73.350
33 - készpénz (forint- és valutapénztar, csekkek) allomanyvaltozasa -1.829 1.755
- szamlapénz (az MNB-nél elhelyzett, forintban és devizaban vezetett
pénzforgalmi szamla és éven bellli lejaratu betétszamlak, valamint a kiilon
jogszabaly alapjan mas hitelintézetnél forintban vezetett pénzforgalmi
34 betétszamla) allomanyvaltozasa 65.005 -75.105
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IV/10 A tarsasagi adé megallapitasanal figyelembe vett médosito tételek

Adatok millié Ft-ban

78 Adoéalapot csokkenté tételek 2015.12.31 2016.12.31
7(1Q)a Elhatarolt veszteség 18.142
7Q)b Céltartalék felhasznalas 1.127 379
71)c Kornyezetvédelmi céltartalék
7@)cs Adbévben visszairt terven fellli értékcsokkenés
AdO tv. sz. értécsokkenési leiras (+SZNy érték
7@1)d kivezetéskor) 5.030 5.808
A bejelentett részesedés értékesitésének addévi
arfolyamnyeresége, valamint a bejelentett részesedésre
7 (1) dz az adéévben visszairt értékvesztés
Befektetett pénziigyi eszk6z, hosszu lejaratu
kotelezettség év végi atértékelése soran elszamolt
7 (1) dzs arfolyamnyereség, arfolyamveszteség
71Q)e Tékepiaci mlveletek eredményének 50 %-a
7@Q)f Fejlesztési tartalék
7Q)g Kapott osztalék 1.824 28
7 (1) gy Részesedés kivonasa
7(1)h Kedvezményezett részesedéscsere
7@Q)i Szakmunkastanulo képzés
Szakmunkas, munkanélkdli foglalkoztatasa utani
71)j kedvezmény
7@Q)k Kapcsolt féltdl kapott kamatkulénbdzet 50 %-a
7)1 Mivészeti alkotas
7@Q)ly Visszafiz. két. nélkil kapott tamogatas, juttatas
7@Q)m Visszavasarolt sajat részvény, (izletrész bevonasa
Devizaelszamolasbol adodo céltartalék felszabaditas 93.149
7@)n Behajthatatlan kovetelés 93 14
Egyéb (Hipa, innov. korr.) 55
Uveghazhatasu gazok kibocsatasi egységeinek
7 (1) ny kereskedelmével kapcsolatos bevétel
7)o Tarsashazi jovedelem
7Q)p Atszamitasi kiildnbozet
7TQ)r Elengedett birsag
7@1)s Kapott jogdij 50 %-a
7@Q)u Adodellendrzés, onellenérzés hatasa
7Q)w Kis- és kozépvallalkozasban szerzett részesedés ért. 778
7 (1) x Helyi ipar(izési adé 100 %-a
7(1)z Igazolt adomany 2
18.§ (1) a) Egyéb
Osszesen 101.224 25.206
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Adatok millié Ft-ban

8§ Adoéalapot novel6 tételek 2015.12.31 2016.12.31
Céltartalék miatt elszamolt raforditas (varhaté kotre, jovébeni
8(1)a koltségre) 1.046 2.056
Vallalkozasi tevékenységgel nem 0sszefiiggd koltség (TAO
tv. 3. sz. mell.)
8(1)d (pl.: 200 ezer feletti szolg, hiany, selejt, vesztegetés) 390 141
8(1)b Ertékcsokkenési leiras (Terv szerinti,terven feliili, kivezetés) 5.951 5.323
A bejelentett részesedéshez kapcsolodo adéévben elszamolt
8 (1) mib ér’folyamve_sztelség, éﬁé}(V?s;tés, vglamipt a részgsedés
barmilyen jogcimen torténd kivezetése kdvetkeztében
elszamolt raforditasnak a bevételt meghaladé része
Befektetett pénziigyi eszkdz, hosszu lejaratu kotelezettség
8 (1) dzs arfolyamnyeresége, arfolyamvesztesége
Kotelezettség kamatanak a sajat téke haromszorosat
8(1)j meghaladé kotelezettségre esd része
8()r Részesedés kivezetése atalakulasnal
8()t Kedvezményezett részesedéscsere
Ellenérzott kilfoldi tarsasagban 1évé részesedésre jutd
8(1)m raforditas
8(1)k Kapcsolt félnek fizetett kamatkulonbdzet 50 %-a
Adott tamogatas (pl adomany), juttatas, véglegesen atadott
8(1)n pénzeszkdz és térités nélkul atadott eszkdz, atvallalt kot.,
térités nélkdl nyuijtott szolgaltatas
8(1)h Elengedett kbvetelés
8 (1) gy Kovetelésekre elszamolt értékvesztés 31 44
8(1)o Atszamitasi kildnbozet
8(1)e Birsag, adobirsag 6 198
Deviza elszamolasok miatti visszandvelés 60.187
8()p Addellendrzés, onellendrzés hatasa
8(1)s Tartés adomany elmaradasa
Kis-és kdzépvallalkozasok kedvezményével kapcs. addalap
8(Q)u novelés
8(1)v Létszamcsokkentés mikrovallalkozasnak mindsulé ad6zonal
18.§ (1) b) Egyéb (pl. transzferar médositas) 15 318
Egyéb
Osszesen 67.625 8.080

Adatok millié Ft-ban

Adokalkulacio 2015.12.31 2016.12.31
Ado6zés elbtti eredmény -20.450 40.904
Hitelintézeti kilonadd - 5.635
Adéalap moédositas 6sszesen -33.599 -17.126
Tarsasagi ado alap (altalanos szabalyok szerint) -54.048 18.142
Joévedelem- (nyereség-) minimum szerinti addalap 8.421 7.959
Tarsasagi ado 6sszege 0 0
Tarsasagi ado ( 10%/19 % ) - 3.402
Devizahiteles elszamolasbdl figyelembe vehet6 (-) - 3.402
Addkedvezmények (21-23. §)
Kulféldon megfizetett add beszamithat6 6sszege 5 4
Fizetend6 tarsasagi ado 0
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IV/11 Az Erste Bank Hungary Zrt. képviseletére jogosult személyek adatai, akik az éves
beszamol6 alairasara kotelezettek 2016.12.31

Név Lakcim
Jelasity Radovan ~ 1026 Budapest, Balogh Adam utca 35. B
lvan Vondra 1051 Budapest, Dorottya utca 6.

A kdnywviteli szolgaltatas kdrébe tartozé feladatok iranyitdséért, vezetéséért felelés személy:
Radi Janos (anyja sziiletési neve: Kmetty Maria)
Regisztralasi szam: 168198, igazolvanyszam: 009310, regisztralasi szakteriiet: IFRS, pénzlgy

Azon véllalkozas neve és székhelye, amely dsszeallitja a nemzetkdzi Erste csoport konszolidalt beszamoldjat:
Erste Group Bank AG, Ausztria, 1100 Bécs, Am Belvedere 1.

A beszamold a székhelyen tekintheté meg.

IV/12 Mérlegforduléonap utani események

Citibank lakosségi (izletdganak megvéasariasa

2017 februarjaban a Citibank Europe plc. magyar lakossagi Uzletaganak atvételével a Bank végrehajtotta az utdbbi 10 év
egyik legnagyobb banki portfolio felvasarlasat. A tranzakcid eredményeként az Erste Bank Hungary rendelkezik a masodik
legnagyobb lakosségi portfoliéval Magyarorszagon. Az akviziciés folyamat soran, elbre lépve a vagyonkezelésben, a Bank
elinditotta az Uj Erste World szegmensét 2016 marciusaban, kiegészitve a meglévé prémium és privat banki szolgaltatasait.
A tranzakcié méretéhez és komplexitasédhoz igazodva, az akvizicids szerzddés egy 90 napos poszt-migraciés idészakot
biztosit a feleknek a vételar véglegesitése céljabdl. Ezen idészak a 2016. (izleti év beszamoldjanak kizzététele utan zarul le.

Kuria déntés

A Gazdasagi Versenyhivatal 2013. november 19-i hatarozataban 11 vezetd magyarorszagi bankra birsagot szabott ki a ban-
kok, a 2011. szeptember 15. és 2012. januar 30. koz6tt a deviza jelzaloghitelek végtdriesztésével kapcsolatosan folytatott
versenyellenes magatartdsa miatt. A déntés fellebbezésre kerlilt és a jogi gy a Kdria szintjén folytatodott. A Kuria itélete
alapjan az eredeti déntés semmisnek tekintendd az eredeti eljarasban elktvetett eljarasi hibdk miatt, melynek alapjan a
birsag Osszege visszafizetésre kerlilt a bankok részére 2017 februar folyaméan. Az itélet emellett (j eljaras lefolytatasat ren-
delte el, amely alapjan a Bank 2017-ben, az eredeti birsdggal megegyezé 6sszegben, 1,7 mrd Ft céltartalékot képzett.

Kelt: Budapest, 2017. aprilis 7. //

Ivan Vondra
Elndk-Vezérigazgato Pénzligyi vezérigazgato-helyettes
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Az ERSTE Bank Hungary Zrt. 2016. évi beszamoldja és uzleti jelentése alapvet&en a banki tevékenység 6sszegzését tartal-
mazza, kiegészitve azokkal az informacidkkal, amelyek az Uzleti tevékenység értékelése szempontjabdl a Bank mikodésére
hatassal voltak.
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A VALLALKOZAS UZLETI KORNYEZETE, CELJAI ES STRATEGIAJA

2016 elsé harom negyedévében az el6z6 évi 3,1 %-os GDP ndvekedés utan a magyar gazdasag teljesitménye 2,0 %-kal
bévilt a szezonalis és naptarhatassal kiigazitott adatok alapjan. A harmadik negyedévi névekedés az elé6zd év azonos
id6szakahoz képest 2,2 %-os teljesitménybdviilést jelent, mely elsésorban a piaci alapu szolgaltatasoknak és a mezdgaz-
dasagnak kdszonhetd. 2016 harmadik negyedévéig a mezdgazdasag teljesitménye jelentésen, 21 %-kal névekedett, mig
az épitbipar teljesitménye 12 %-kal csokkent az el6z8 év azonos id6szakahoz képest. 2016 egészére vonatkozdan elbzetes
szamitasok alapjan 2,0 %-kal nétt a gazdasag teljesitménye.

A lakossagi fogyasztas élénkilése tovabbra is meghatarozd, a harmadik negyedéves béviilés 3,8 % volt, ami jelent6s pozi-
tiv valtozas. 2016 harmadik negyedévében a nemzetgazdasagi beruhazasok volumene 9,3 %-kal elmaradt az el6z6 év
azonos idészakitol. Eltéréen alakult a beruhazasok volumene a vallalkozasok és a koltségvetési szervek esetében: mig a
véllalkozasok korében nétt (3,3 %), addig a koltségvetési szerveknél — az unids forrasbdl finanszirozott fejlesz-tések ala-
csonyabb volumene miatt — 57 %-kal csokkent az egy évvel korabbihoz mérten. 2016 elsé harom negyedévében a beruha-
zasi teljesitmény 14 %-kal visszaesett az egy évvel korabbihoz képest.

2016 harmadik negyedévéig az orszag teljes kilkereskedelmi exportvolumene 4,6 %-kal béviilt 2015 azonos id6-szakahoz
viszonyitva. Mind az aruk, mind a szolgaltatasok kivitele az év elsé feléhez képest lassult a harmadik negyedévben. A mun-
kanélkuliségi rata csokkend palyan mozog, 2013 masodik fele 6ta tartésan 10 % alatt all: a 2016. oktdber-december kdzotti
id6szakban a munkanélkiliség rata 1,7 szazalékponttal, 4,4 %-ra mérséklédott nagyrészt a kormanyzati kdzmunkaprogra-
mok eredményeként.

2016 decemberében a fogyasztéi arak 1,8 %-kal néttek az el6z6 év azonos id6szakahoz képest. Ezen id6észak alatt a leg-
nagyobb mértékben a fogyasztasi fécsoportok koziil a jarmliizemanyagokat is tartalmazé egyéb cikkek és a szeszes italok,
dohanyaruk dragultak. A fogyasztéi arak atlagosan 0,4 %-kal emelkedtek 2016-ban. A legnagyobb mértékben a szeszes-
italok, dohanyaruk és a szolgaltatasok ara dragult, mig az egyéb cikkekeért kellett jelentésebben kevesebbet fizetni.

A Magyar Nemzeti Bank folytatta kamatvagasi ciklusat 2016 marciusaban, ennek eredményeképpen harom havi 15 szaza-
Iékpontos csokkentés utan 2016 majusara térténelmileg alacsony, 0,9 %-on allt a jegybanki alapkamat, mig a bankkozi
kamat még ennél is alacsonyabb, 0,37 %-os szintre csOkkent.

A munkaeréhiany, redlbér emelkedéssel parosulva, azt sugallja, hogy a lakossagi fogyasztas lesz a gazdasagi ndvekedés
f6 hatdereje 2017-ben. Emellett a beruhdzasok varhatéan ismét megndvekednek és pozitiv hatassal lesznek a gazdasagi
novekedésre, kdszénhetéen az EU-s pénzek lehivasanak, illetve felhasznalasuk felgyorsulasanak. Tovabba, a lazulé6 mone-
taris feltételek is varhatéan a fogyasztast és a beruhazasokat fogja tamogatni. Azonban az euré zéna térékeny konjunktura-
ja és a Brexithez, illetve Trump amerikai eln6kségéhez kapcsolddd bizonytalansagok kockazatot jelentenek a kilkereskede-
lem fejl6désére.

A haztartasi hitelallomany a folydsitasok és torlesztések egyenlegeként 2016-ban 6sszességében nem valtozott a megel6z6
év végéhez képest, amely az Uj hitelkihelyezések szamottevé élénkiilésére vezethetd vissza. Elsésorban a CSOK Altal
tamogatott lakascélu hitelek bdévilése volt jellemzd, de a fedezetlen fogyasztasi hitelezésben is ndvekedés volt megfigyel-
heté. Az év soran a fogyasztasi hitelek feltételei enyhiiltek, mig a lakashitelek feltételei a masodik negyedévet leszamitva
érdemben nem valtoztak. A teljes vallalati hitelallomany a valsag 6ta nem tapasztalt mértékben novekedett 2016-ban. A
hitelallomany béviilésének hatterében a forinthitelek volumenndvekedése allt, és az NHP forinthitelei mellett a piaci alapu
forint hitelezés is szamottevéen ndvekedett. A kkv-szegmens hitelezésének élénkilése ndvekvd kereslet és enyhiild hitelki-
nalati korlatok mellett valésult meg. A Piaci Hitelprogram keretében 2016 elején tett vallalasaik 150 %-at teljesitették a ban-
kok, ezen beliil 15 intézmény érdemben tul is teljesitett. Forrasoldalon az alacsony kamatkdrnyezet és az alternativ befekte-
tések kiszoritd hatasa ellenére a szektor lakossagi betétallomanya enyhén névekedett, mig a teljes betétallomany a vallalati
és egyéb szegmensek megtakaritasainak kdszdnhetben jelentésebb mértékben ndvekedett.

A magyar bankszektor rekord eredménnyel zarta a 2016-o0s évet, nagyrészt a hitelportfolio tisztulasnak koszonhet6 céltarta-
|ék-felszabaditasok és a Visa-részesedések nyereséggel torténé eladasa miatt. Az egyszeri pozitiv tételek mellett a kamat-
kérnyezet még mindig egyre rosszabb a bankok szamara, ami a jovébeni miikddési bevételek kiesését is okozza. Emiatt a
2016-o0s teljesitmény megismétlése nem valdszin( jovére.

A korabbi években bevezetett pénzlgyi tranzakciods illeték és az ingyenes készpénzfelvétel tovabbra is érvényben maradt. A
szektor szamara a legnagyobb pozitiv valtozast a Magyar Kormany és az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD)
kozott 2015 elején létrejott megallapodas nyoman 2016-t6l végrehajtott bankado-csokkentés jelenti. A kovetkezd évek
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eredményességére hatassal lesz a 2015 elsé felében csédbe ment brékercégek tgyfeleinek kartalanitasa, melynek koltsé-
geit a pénziigyi intézményeknek kell viselnie.

Eléretekintve a kdvetkezd évekre, a jogszabalyi valtozasok és kormanyzati intézkedések befolyasoljak érdemben az ered-
ményt: az elszamolas, a még megmaradt haztartasi devizahitelek forintositasa, az Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA),
valamint a Befektet6-védelmi Alap (BEVA) részére fizetendd dijak emelkedése negativan, mig a bankadé csdkkentése és
az arfolyamgat megsziinése pozitivan hatnak a bankrendszer jévedelmez&ségére.

Allami intézkedések kozdtt emlitendd az Otthonvédelmi Akcidterv keretein beliil a devizahitelesek megsegitésére 2011-ben
|étrehozott Nemzeti Eszkdzkezeld Zrt. 2012 és 2015 kdzo6tt a pénzugyi intézmények 6sszesen kbzel 28 ezer ingatlant érté-
kesitettek a Tarsasag részére. A kormany 2015 végéig szold 25 ezerrél 2017 végeéig 35 ezerre emelte az ingatlanok befo-
gadasara vonatkozo célkitlizést, de tovabbi emelés elképzelhetd. Tovabbi kormanyzati intézkedés volt a magancséd intéz-
ményének bevezetése, mely célja, hogy fizetési nehézségekkel kiizd6 természetes személyek addssaga - a sziik-séges
vagyon és jovedelem felhasznalasaval - szabalyozott keretek kozott keriljon rendezésre ugy, hogy az eljaras alatt az ado-
sok fizetéképessége helyre alljon.

A valtozé piaci kdrnyezetben az Erste Bank Hungary Zrt. a ndvekedési lehetéségekre fokuszal, és néhany versenytarsaval
ellentétben — amelyek a kivonulast, vagy operacidjuknak jelentés csdkkentését valasztottak — tovabbra is jelentSs lakossagi
és vallalati szerepvallalast tervez Magyarorszagon. 2015 februarjaban a magyar kormannyal és az EBRD-vel kététt meg-
allapodas alapjan 2016 augusztusaban a Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt (a Magyar Allam részérél) és az EBRD 15-
15 %-o0s részesedést szerzett az Erste Bank Hungary Zrt-ben. A megallapodasnak megfeleléen a magyar kormany két
Iépcsében csokkentette a bankadét, mely az egész magyar bankszektor javat is szolgalja. Tovabba a Bank 2017 februarja-
ban az évtized egyik legnagyobb magyar banki akviziciéjat zarta le a magyarorszagi Citibank lakossagi tzletdganak meg-
vasarlasaval. Az akviziciés folyamat soran, elére |épve a vagyonkezelésben, a Bank elinditotta az Gj Erste World szegmen-
sét 2016 marciusaban, kiegészitve a meglévd prémium és privat banki szolgaltatasait. 2015-ben a Bank Uj jelzalogbankot
alapitott Erste Jelzalogbank Zrt. néven, fontos mérféldkéként 2016 elsé felében a jelzalogbank megkapta az dsszes miko-
déshez sziikséges engedélyt és 2016-ban mar két kdtvény-kibocsatasi program is lezarult. Tovabba a Bank 2,3%-o0s ki-
sebbségi részesedést vasarolt a Budapesti Ertéktézsdében (BET) az INB Bank-tél és egy Uj MobilBank alkalmazast inditott
el iOS és Android eszkdzbkre. 2016 harmadik negyedévében a Bank a nem teljesitd lakossagi jelzaloghitel-allomanyanak
egy jelentds részét eladta egy kdveteléskezelbnek ezaltal egy szamjegylire csOkkentette mind a lakossagi, mind a teljes
banki NPL ratat.

Az Erste Bank Hungary Zrt. stratégiai célja, hogy a magyar bankpiac meghatarozé szerepléjeként folytassa mikodését egy
jol kiegyensulyozott vallalati tGzletdg, megerdsitett kockazatkezelés, hatékony mikddés és egy folyamatosan javuld ki-
szolgalasi minéség altal tamogatva, azokra a lakossagi lgyfelekre fékuszalva, akik az EBH-t tekintik az els6dleges pénz-
Ugyi szolgaltatéjuknak. Az Erste Bank pénziigyi megoldasok és szolgaltatasok széles skalajat kindlja tgyfeleinek egész
pénzlgyi életutjukon keresztill: betétek, befektetési termékek, hitelek, tanacsadoi szolgaltatasok, valamint lizingtermékek
szerepelnek ajanlatai kozt. Vezetd lakossagi hitelezdi pozicidjanak megtartasa mellett, a Citibank lakossagi Uzletag meg-
vasarlasaval egyutt, a Bank piacvezet6 poziciét kivan elérni a privat banki és hitelkartya Uzletagakban, valamint az elektro-
nikus csatornak és innovativ megoldasok terén a mindennapi pénzigyek egyszerisitése érdekében, tovabba nagy hang-
sulyt fektet stabil részesedésének megdérzésére a megtakaritasok piacan. A piaci pozicidjanak megtartasa érdekében a
Bank személyre szabott pénziigyi szolgaltatasokat kindl leegyszerisitett, szegmentacié alapu termékportfolidja révén, és a
meglévd Ugyfélallomanyat kivanja béviteni a kiszolgalasi minéség javitasaval és innovativ banki megoldasokkal. A f6 banki
tevékenységeken kivil a Bank fontos szerepet jatszik nagy névekedési potenciallal biré termékek piacan, mint példaul
befektetési és lakastakarék termékek. Az Erste Lakastakarék Zrt. négy év betétgydjtés utan 2016 januarjatdl megkezdte a
hitelek folyositasat és igy a kdvetkez6 évek Uj hitelezésének jelentds pillére lehet.

A véllalati Uzletag tovabbra is teljes korl banki szolgaltatdsokat kinal minden szegmens szamara, a kdzépvallalati szeg-
mensben szamolva a legnagyobb mértékli ndvekedéssel, ahol a tranzakciés szolgaltatésok fejlesztése és az orszagos
jelenlét fenntartasa a cél. A vallalati hitelezés a piaci trendekhez hasonléan féként a tdmogatott konstrukcidkon keresztil
torténik, a hiteltermékek mellett széleskorll tranzakcids szolgaltatasokat, egyéb pénziigyi megoldasokat kinal a Bank valla-
lati Ugyfelei szamara.
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A Bank miikédési formajanak megvaltozasa

A Bank mikddési formaja a 2016-os Uzleti évben nem valtozott. 2011. januar 3-i datummal lett bejegyezve a cégbirésag
altal a Bank tarsasagi formajanak megvaltozasa zartkor(i részvénytarsasagga (Zrt.). A Bank teljes neve Erste Bank Hungary
Zartkorien Mikods Részvénytarsasag.

2016 junius 20-an a Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt. (a Magyar Allam részérél) és az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési
Bank (EBRD) az Erste Bank Hungary Zrt-ben térténé 15-15 %-os részvény adasvételérdl sz6lé keret-megallapodasokat
irtak ala az Erste Group Bank AG-val. A tranzakciéval kapcsolatos hatésagi jovahagyasokat és a szerz6dések egyéb feltét-
eleinek teljesulését kdvetéen a tulajdonszerzésre 2016 augusztus 11-én kerdilt sor.

Az Erste Bank Hungary Zrt. 0j tulajdonosi szerkezete az alabbi:

Tulajdonos Részvények szama  Tulajdoni hanyad
Erste Group Bank AG 102 200 000 000 70%
Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt. 21 900 000 000 15%
Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank 21 900 000 000 15%
Osszesen 146 000 000 000 100%

A részvényesi megallapodasok értelmében a Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt. és az EBRD delegaltak 1-1 kiilsé tagot
az Erste Bank Hungary Igazgatdsagaba és 1-1 tagot a Felligyel Bizottsagaba.

Egyéb valtozasok

A Magyar Nemzeti Bank rendeletének megfeleléen, minden olyan magyarorszagi bank, aki jelzaloghitelezést folytat koteles
2016. oktober 1-tdl hitelallomanyanak legalabb 15%-at jelzaloglevél formajaban finanszirozni. A rendeletre, valamint a forin-
tositas utan el6alld mérlegszerkezetre reagalva az Erste Bank jelzalogbankot alapitott 2015-ben. 2016 elsé felében a jelza-
logbank megkapta az 6sszes mikddéshez szikséges engedélyt és 2016-ban mar két kotvény-kibocsatasi program le is
zarult.

Tovabba a Bank 2,3%-o0s kisebbségi részesedést vasarolt a Budapesti Ertékt6zsdében (BET) az INB Bank-tdl. Cselovszki
Rébertet, az Erste Befektetési Zrt. vezérigazgatdjat a BET lgazgatdsagi tagjanak valasztottak.

TERMEKSKALA, EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODASOK — STRATEGIAI
SZOVETSEGEK

A 2015-6s évi féleg kivaltasi hullam hozta piaci novekedés utan 2016-ban tovabbi fellendiilés volt észlelhetd az ingatlan- és
ebbdl kifolydlag a jelzaloghitel piacon is, kdszonhetéen a lakaspiacot élénkité intézkedéseknek. Ezen intézkedések kozé
sorolhaté a CSOK, az alacsony kamatkornyezet, illetve az ingatlanpiaci beruhazasok. Varakozasaink szerint a fentiek a
jovében is kedvez6 kornyezetet fognak teremteni a jelzaloghitel-kihelyezéseknek.

A jelzaloghitelek utan érdekl6dé Ugyfelek — a mult tapasztalataibdl adédodan is - megfontoltabbak, jobban érdeklédnek a
kevesebb kockazatot hordozo, hosszutavon kiszamithatd, fix kamatozasu lakaskolcsonok irant. Az MNB legfrissebb statisz-
tikaja alapjan a jelzaloghitelek tébb, mint 50%-a immar hosszu kamatperiédusu (legalabb 5 éves) a jelenlegi piacon.

Bankunk az ulgyfelek igényeinek széleskorii kiszolgalasa érdekében, hosszu kamatperiodusu hitelek utani kereslethez
alkalmazkodva, illetve a csokkend jegybanki alapkamatra reagalva, a 2015. marciusaban bevezett 5 éves kamatperiédusu
piaci jelzaloghitel terméke utan 2016. februarban bevezette a 10 éves kamatperidodusu hitelt.

Emellett 2016. novemberben elindult egy hianypétld termékkel is, a Lakastakarék-pénztar megtakaritasi termékéhez kap-
csolédo Athidaléd Kdlcsdn, amely az azonnali hitel alternativajat ajanlja fel az tigyfél részére, tehat nem kell varnia a megta-
karitasa lejarataig, lakasahoz kapcsolodé almait azonnal megvaldsithatja. A torlesztérészlet akar 22 évre elére kiszamithatd
lehet.

Bankunk lakossagi hitelpiaci részesedése emelkedd tendenciat mutatott az egész év soran, mind lakascélu jelzaloghitelek,
mind szabad felhasznalasu jelzaloghitelek terén.
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2016-ban tovabbra is elérhet6 a piaci kamatozasu lakashitel elébiralattal termék, Uj és hasznalt lakas vasarlasahoz, ezzel
biztositva lehetéséget az ligyfelek szamara, hogy mar a lakas kivalasztasa, adasvételi szerz6dés megkétése elétt benyujt-
sak hitelkérelmiiket és az igazolt jovedelmiik és hitelképességiik alapjan kapjanak ajanlatot a Banktél. Az Elébiralati igazo-
lasnak kdszonhetéen az lgyfelek pontosan felmérhetik mekkora hitelésszegre jogosultak, és ennek megfeleléen kezdhet-
nek bele a lakaskeresésbe.

A CSOK - allami tamogatas — 2015. juliusi igénylési lehet6ségének bevezetése utan a termék 2016-ban is szerepet jatszik
az Uj kihelyezésekben.

A 2015 végén létrehozott kedvezményes csomag a kdzalkalmazottak szamara tovabbra is elérheté Bankunknal. Bankunk
tovabbra is fontos stratégiai szegmenskeént tekint a kdzszféraban dolgozdkra.

A Bank a hiteldllomanyanak novelése érdekében folyamatos DM tevékenységgel, Fidki és contact center kampanyokkal van
jelen a fogyasztasi hitelezési piacon.

Az Erste Bank a lakossagi hiteltermékek tekintetében teljes termékpalettaval és széleskdrli megoldasokkal szolgalja ki az
tgyfelek igényeit.

2016 folyaman a Bank tovabb folytatta a technikai és Uzleti felkésziilést a Citibank lakossagi Uzletaganak atvételére.

2016 végén vezettlk be lakossagi Ugyfeleink részére a megujult Erste EgySzamlat, mellyel célunk a munkabériiket Ban-
kunkhoz utal6 és szamlajukat, kartyajukat aktivan hasznalé tgyfelek megszdlitasa. Az Uj tipusu Lakossagi Banki Szolgalta-
tasok Keretszerzédés olyan kedvezébb feltételeket biztosit Ugyfeleink részére, mint barmennyi szamla vezetésére val6
lehetdség egy havi ligyfélkapcsolati dij ellenében, illetve a bankkartyak barmely szamlahoz val6 hozzarendelése.

Jogi rendelkezések alapjan a Bank 2016 negyedik negyedévében Uj szamlatipusokat vezetett be: Alapszamla és Erste
Megélhetési és Erste Addssagrendezési szamla elnevezéssel.

A 2016 elsé félévében bekdvetkezett folyamatos MNB alapkamat csékkentésekbdl fakaddan felllvizsgalatra keriilt a lekotott
és latra sz6l6 betétek portfolidja és kamatszintjei. Emellett a Bank a NetBankon folyamatos CélBetét Megtakaritasi Szamla
aktivitasi kampanyt folytatott, mely termék a rendszeres, kisdsszegli megtakaritasok segitségével nyujt rugalmas, személy-
re szabhato lehet&ségeket tgyfeleink céljanak megvalésitasahoz.

A mikrovallalati igyfeleknek értékesitett szamla termékek kore tovabbra is az lgyféligényekhez igazodik. Kezdé vallalkoza-
sok szamara az Erste Indulé Szamlacsomagot ajanljuk, a mar miikddd, forgalmazé Ggyfeleknek pedig a Vélogatas Plusz
Szamlacsomagot. A Valogatas Plusz Szamlacsomagunk széles korl szolgaltatast kinal az tigyfeleknek, raadasul az tigyfél
a hirdetmény szerinti szamlavezetési és tranzakcios kedvezmények kdzul maga valaszthatja ki a szamara legkedvez8bb
kedvezménypart.

Az Erste Bank 2016-ban a mikrovallalati tgyfelek részére folydsitott hitelek névekedését elsésorban egy Uj, szamlaforgalmi
alapu fedezetlen folyészamlahitel termék bevezetésének kdszdnhette. A hitelajanlatot mar az Ersténél bankold, jol forgal-
maz6 cégek részére adjuk egy gyorsitott folyamat keretében.

2016-ban is kiemelt prioritast kapott a mikrovallalati szegmens agrarfinanszirozasanak beinditasa és felfuttatasa. Ennek
keretében specialisan az agrargazdalkodok részére kidolgozott folydszamlahitel értékesitésére fokuszalt a Bank a meglévé
forgbeszkozhitel és teriiletalapu tamogatast eléfinanszirozé hitel nyujtasa mellett. A termékek targyi fedezet nélkl felveheté
hitelek, az egyes termékek paraméterei kifejezetten ehhez a szegmenshez igazodnak. Emellett kidolgozasra keriilt egy
beruhazasi hitel is, amely szintén ennek az igyfélkdrnek a specialis igényeihez alkalmazkodva nyujt megoldast az agrarjel-
legli beruhazasok finanszirozasahoz.

2016-ban nemcsak az agrarium, de a tarsashazi szegmens is kiemelt fokuszt kapott. Ennek kdszénhetéen kidolgozasra és
bevezetésre kerllt egy specidlisan a tarsashazak fejlesztési igényeihez igaz6do tarsashazi hitel is.

Az Erste Bank 2016-ban is intenziven értékesitette a Széchenyi Kartya Folydszamlahitelt, valamint mérsékeltebb tgyfélér-
deklédés mellett az MNB Novekedési Hitelprogram konstrukcidjat. Az Erste Bank a konstrukcios hiteltermékeken fellil sza-
mos sajat banki finanszirozasi terméket is kinalt lgyfelei részére. Kizarélag a klasszikus termékeket emlitve: likviditas-
novelést elésegitd hitelek, fejlesztési- és beruhazasi hitelek, szabad felhasznalasu hitelek, bankgaranciak.



Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamolé 2016. december 31 Uzleti Jelentés

A vdllalati Gzletagban kezelt vallalatok és 6énkormanyzatok részére teljes korl szamlavezetési és finanszirozasi szolgalta-
tast nydjtunk. Ennek keretében forint- és devizahitelt nyljtunk sajat forrasbol vagy refinanszirozott formaban, garanciakat
bocsatunk ki, akkreditivet nyitunk, lizingfinanszirozast és faktoring szolgaltatast biztositunk partnereinknek. Egyarant részt
veszink projektfinanszirozasban vagy szindikalt hitelek biztositdsaban is.

A 2016-os évben a finanszirozasi termékek kozil tovabbra is meghatarozéak voltak az MNB Noévekedési Hitelprogram
(NHP) keretében és az EXIM Bank altal refinanszirozott hitelek, mellyel mind forintban mind pedig devizaban a sajat forrasu
hiteleknél kedvez&bb kéltségek mellett, fix kamat mellett nydjthattunk finanszirozast partnereinknek. Mindkét refinansziro-
zasi programot alkalmaztuk pénzugyi lizingfinanszirozasra is. A refinanszirozott programok mellett elinditottuk az Erste
Novekedési Programot, amely segitségével sajat forrasbdl biztositottunk az tgyfeleink részére kedvezd fix kamatozasu
finansztirozast.

Ugyancsak a termékstruktira meghatarozd elemét képezte a 2016-os évben is a Garantiqa Zrt. és az Agrarvallalkozasi
Hitel-garancia Alapitvany kezessége mellett biztositott finanszirozas, amely segitségével, az intézményi kezesekkel torténé
kockazatmegosztas révén tudtuk tovabb béviteni a finanszirozott lgyfeleink korét.

A vallalati Uzletagban is meghatarozé szempontként kezeljik a hitelezési folyamat gyfélszemponti megkozelitését és
rendszertdmogatas szintjének ndvelését, ami hozzajarul a mind magasabb szintli Ugyfélkiszolgalas hatékony megvalésita-
sahoz. Ennek keretében, a kockazati szempontok figyelembe vétele mellett folyamatosan fejlesztettiik a hitelezési folyama-
tunkat.

A VALLALKOZAS FOBB EROFORRASAI ES KOCKAZATAI, AZ EZEKKEL KAPCSOLATOS
VALTOZASOK ES BIZONYTALANSAGOK

Eszko6z-forras gazdalkodas (kamatlabkockazat kezelése)

A banki kényvi kamatlabkockazat mérésére a Bank a mddszertanilag fejlett megoldasok kézé tartozd szimulacios eljarast
alkalmazza, mely figyelembe veszi mindkét, hagyomanyosan alkalmazott megkdzelitést, azaz a netté6 kamatbevétel szimu-
laciét (jovedelmi perspektiva) és a cash-flow értékelést, vagyis gazdasagi-érték szimulaciot (gazdasagi perspektiva) is. Az
eszkoz-forrds gazdalkodas és azon belll a kamatkockazat-kezelés legfontosabb stratégiai dontéshozod szerve az Eszkdz
Forras Gazdalkodasi Bizottsag (ALCO). Feladataival 6sszhangban rendszeresen attekinti a Bank kamatkockazati helyzetét,
illetve pozicidinak alakulasat. A pozicié figyelemmel kisérése mellett jogosult értékelni és minésiteni a Bank kamatkockazati
pozicidjat. Hataskore kiterjed a vonatkozo bels6 szabalyozés jovahagyasara és valtoztatasara, kulonds tekintettel az érveé-
nyes limitek, feltételezések, eljarasok és modszerek modositasara. A kamatkockazat kezelésében résztvevd tovabbi szer-
vezeti egységek: (1) Eszkoz-Forras Menedzsment Igazgatésag (ALM), mely az ALCO tevékenységéhez kapcsoléddan
dontés-el6készitd, tamogatd funkciokat lat el (2) Treasury Igazgatdsag, mely az ALCO stratégiai dontéseinek, illetve az ALM
piaci tranzakcioinak operativ végrehajtéja. A Bank vezet6sége rendszeresen jelentést kap a banki konyvi kamatlabkockazati
kitettség alakuldsarol. Ezek a jelentések lehetvé teszik, hogy a vezetés:

o  kiértékelje a Bank 6sszesitett kamatlabkockazati kitettségének szintjét és trendjét;
e ellendrizze a meghatarozott kockazattiirési szintekkel valé megfelelést;
e azonositsa a politikaban meghatarozott szintet meghaladd, esetleges tulzott kockazatvallalast;

e meghatarozza, hogy a Bank elegendd tékével rendelkezik-e az adott nagysagu kamatlabkockazat valla-
lasahoz;

e a kamatkockazatot érinté dontéseket hozzon.

Likviditasi kockazatkezelés

A Bank a rovidebb tavu likviditasi kockazatanak mérésére stressz szcenaridkon alapulé tulélési periodus elemzést (Survival
Period Analysis) hasznal. Az elemzés megmutatja, hogy kilonb6z6 likviditasi stressz szcenaridkban, adott feltételezések
mellett a Bank mennyi ideig lenne képes fizetési kotelezettségeinek eleget tenni. Az ALM feladata, hogy dsszehangolja a
mérlegen beliili és mérlegen kiviili tételek lejarati szerkezetét olyan médon, hogy a kumulalt netté pénzaramlas a limitként
meghatarozott idéperiédusig pozitiv legyen. A stressz szcenaridkon alapulé tulélési periddus elemzésen kivil a likviditasi
kockazat menedzselésénél figyelembe vételre kerll a magyar szabalyozd hatdésagok altal bevezetett likviditasi mutatdk
(Deviza megfelelési mutatd, Devizaegyensuly mutatd) teljesitése, valamint a Bazeli Bankfelligyeleti Bizottsag altal beveze-
tett likviditasi mutatok (LCR, NSFR) elvart szintjének torténé megfelelés. A Partner- és Piaci Kockazatkezelési Osztaly rend-
szeresen monitorozza és jelenti az ALCO-nak a likviditasi mutatok aktudlis értékeit.
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A brutto hitelallomany kis mértékben csékkent 2016 folyaman, azonban a nettd hiteladllomany névekedett az értékvesztés
javulasanak készénhetden. A lakossagi hitelallomany csékkent, mig a vallalatoknak nyuijtott hitelek volumene nétt 2016-ban.
A betétallomany jelentésen nétt 2016-ban, els6sorban a pénzligyi alapok devizabetéteinek névekedésének kdszonhetéen. A
lakossagi betétallomany kis mértékben emelkedett, elsésorban a latraszolo betétallomany névekedésének kdszonhetéen. A
nem-pénzulgyi vallalatok betétallomanya csokkent 2016-ban. Minden szegmensen belll megfigyelheté volt a lekotott beté-
tekbdl latra szo6lo betétekbe torténd aramlas, illetve a vallalati szegmensek esetében a devizabetétekbdl forintbetétekbe
torténd aramlas is.

A lakossagi devizahitelek konverzidjanak és a hitel-betét rata csokkenésének kdszdnhetéen a Bank deviza finanszirozasi
igénye jelentésen lecstkkent az elmult két évben. A Bank 2016 harmadik negyedévében 78 milliard Ft t6keemelést hajtott
végre és visszafizetett 248 millid eurd alarendelt kélcsontékét. Ezzel a Bank deviza finanszirozasa tovabb csdkkent.

Az 1. Tablazat a Bank szerzddés szerinti lejarati struktirajat mutatja devizanként (a latraszélé betétek amortizacidja model-
lezett).

1. Tabla Adatok millié Ft-ban
3-6

Lejarat nélkiil 1 hénap 1-3 hénap hénap 6-12 hénap >1év

HUF -153 637 -86 265 -161 713 -41 324 40 535 374 627

EUR -3 848 150 727 55 655 -66 060 -34 445 -120 885

CHF -16 444 5615 -151 -444 61 11 682

UsD 2 057 3822 952 -6 582 10 365 -10 058

Osszesen -171 871 73 899 -105 258  -114 410 16 515 255 367

Kamatkockazat-kezelés

A Bank két analitikus megkdzelitést alkalmaz a kamatkockazat nagysaganak szamszer(sitésére: a) a netté kamatbevétel
és b) a sajat téke piaci értékének szimulacidjat.

Mindkét fajta kockazati indikator kozepes kamat kockazati kitettséget jelzett, a belsé és kiilsé limiteket egyarant teljesitették
az év soran.

Sajat tbke piaci értékének érzékenysége:

200 bazispontos, parhuzamos, barmilyen iranyu feltételezett kamatelmozdulas hatasara bekdvetkez6, gazdasagi tékeérték
valtozas devizanemenként szamitott értékeinek abszolut sszege, a valtozatlan kamat szcenaridoban szamitott tékeértékhez
viszonyitva. Az 6sszesitésben az emelked® és csdkkend kamatlabakat jelentd forgatékonyvek kozil devizanemenként a
hatranyosabb hatasu szerepel.

12 hénapos szimulalt nettd kamatbevétel érzékenysége:

+100 bazispontos, parhuzamos, feltételezett kamatelmozdulas hatasara bekovetkezd, devizanemenként szamitott 1 éves
netté kamatbevétel valtozasok dsszesitett értéke, a valtozatlan kamat szcenariéban szamitott nettdé kamatbevételhez viszo-
nyitva.

2. tabla
2015.12.31 2016.12.31
Sajat t6ke piaci érzékenysége 7,42% 6,76%
12 hénapos szimuldlt nettd kamatbevétel érzékenység 4,88% 7,16%

Az atarazédasi tablazat az eszkdzok, forrasok és mérleg alatti tételek volumeneit a legkdzelebbi atarazédasi idépont szerint
idésavokba sorolja, fébb devizanemenként. A besorolast kdvetben az eszkdz és forrds allomany kulonbségeként kerl
meghatarozasra az atarazédasi gap.

2016. év végén a forintban denominalt allomanyok a 3 éves atarazédast kivéve pozitiv atarazdédasi gap-pel rendelkeztek. A
tavolabbi intervallumok (5 év és >5év) pozitiv gap-je elsésorban a hosszabb lejaratu, fix kamatozasu allampapir allomany-
bal, illetve vallalati hitelek folydsitasabdl adodott.

A dollarban és eurdban denomindlt kamatozoé tételek tulnyomo részét éven belll arazédo alloméanyok teszik ki, vagyis ezek
a mérlegelemek alapvetéen alacsony atarazasi kockazatot hordoznak. A svajci frankban denominalt kamatozé tételek ese-
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tén - a vallalati hitelekbdl adédoan - eszkoz tobblettel rendelkeziink. Az alabbi tablazat nem tartalmazza a modellezett leja-

raty latra szol6 betét allomanyt.

3. tébla Adatok millié Ft-ban
Devizanem 1év 2év 3év 4 év 5év >5 év
CHF 20 609 2 5 34 80 0
HUF 438 075 105 921 59 029 76 326 144 675 167 355
EUR 307 173 -5 838 8293 -399 -3089 -4 618
uUsD 17 625 0 0 0 0 0

*A tablazat adatai nem tartalmazzak a modellezett latra sz6l6 betétek allomanyat

Mind a kamat mind a likviditasi kockazatok kezelése legmagasabb dontéshozéi szinten az Eszkdz Forras Bizottsag (ALCO)

felel6sségi korébe tartozik.

Pénziigyi adatok

A Bank adozott eredménye Ujra pozitiv 2016-ban, ami jelentds javulast mutat 2015. év végéhez viszonyitva. A Bank vissza-
allt a ndvekedési palyara, a bevételek 7%-al emelkedtek, ugyanakkor a kiemelkedé eredményhez jelent6sen hozzajarult a
nagyobb mértékl céltartalék felszabaditas, tovabba a korabbi évekhez képest kisebb mértéki bankadoé.
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A Bank mérlegf6dsszege év végére 2.038 milliard Ft volt, amely 8,3%-kal magasabb az el6z6 év végéhez képest. A Targy-

évi eredmény 31,7 milliard Ft-ot tett ki.

2016. év végén a Bank eszkozportfolidjanak szerkezete jelentds valtozast mutat az el6z6 évekhez viszonyitva. Az allampa-
pirok, (ezen beliil is kulondsképpen a befektetési céllal vasarolt allampapirok allomanya) 6sszességében mintegy 242 milli-
ard Ft-tal ndvekedett és a mérlegféosszegen belll képviselt részaranya is emelkedett.

Ezzel parhuzamosan csokkenés tapasztalhaté a Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések allomanyaban és részaranyaban
(11% vs 14% 2015-ben). Féként a Magyar Nemzeti Banknal tortént kihelyezések allomanya csokkent, kozel 86,7 milliard Ft-
tal, készénhetéen az alacsony kamatkornyezetnek és a limitalt eszkdztarnak.
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Fébb eszkbzallomanyok alakuldsa 2014-2016:

% Részarany %
(Milli6 Ft-ban) 2016/

2015 2016 2015 2014 2015 2016

Allampapirok 229532| 372924 614691| 62.5%| 64.8% 11.8% 19.8%| 30.2%
Hitelintézetekkel szembeni kovetelések | 341 112] 270319| 223 295| -20.8%| -17.4% 17.6% 14.4%| 11.0%
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 1192569| 988292)1020724| -17.1%| 3.3% 61.5% 52.5%| 50.1%

Pénzeszk6z0k 34 294 97 470| 24 120| >100%| -75.3% 1.8% 5.2% 1.2%
Nem kamatozo eszkozok 140 701| 154 070 155662 9.5% 1.0% 7.3% 8.2% 7.6%
ESZKOZOK OSSZESEN 1938 208| 1883 075|2 038 492 -2.8%| 8.3%| 100.0%| 100.0%| 100.0%

Az Ugyfelekkel szembeni nettd kévetelések nomindlis dllomanya emelkedett, megtorve ezzel az elmult évek csdkkend
trendjét, koszénhetden féként a ndvekvd hitelfolydsitasoknak. Az 6sszességében 32 milliard Ft-os névekedésbdl 46 milliard
Ft-tal részesednek az éven belll lejaro hitelek, ugyanakkor az éven tul lejaré hitelek 14 milliard Ft-tal csokkentek. Az egyes
Uizletdgak megoszlasa is eltérd, a lakossagi lizletag kdzel 10 szazalékos visszaesést mutat a nem-teljesitd portfolio leépité-
se és a magas jelzaloghitel el6-és végtorlesztés miatt, ugyanakkor a vallalati Uzletag 30 szazalékkal, a jelent6sen piacot
meghaladé mértékben emelkedett.

A Pénzeszkdzok a 2015. évi kimagaslo (97,5 milliard Ft) szintrél 24,1 milliard Ft-ra zsugorodtak, ezaltal 4 szazalékot esett a
mérlegf60sszegen bellli aranya.

A nem kamatoz6 eszkdzok részaranyaban jelentds valtozas nem tortént.

Fébb forrasallomanyok alakuldsa 2014-2016:

Valt. % Részarany %
(Millié Ft-ban) 2014 2015 2016 2015/ 2016/
2014 2015 2014 2015 2016
Hitelintézetekkel szembeni kot. 237912| 290768 231815 22.2% -20% 12% 15% 11%
Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek |1 227 407| 1 221 560(1 388 784| -0.5% 14% 63% 65% 68%
Sajat toke 183250 164 208| 279 246| -10.4% 70% 9% 9% 14%
Egyéb kotelezettségek + Céltartalékok [ 289 639| 206 539| 138 647| -28.7% -33% 15% 11% 7%
FORRASOK OSSZESEN 1938 208| 1 883 075|2 038 492 -3% 8% 100% 100%]| 100%

2016-ban a forrasszerkezetben az allomanyok aranyai az el6z8 évvel kdzel azonos szinten alakultak. A monetaris pénzigyi
intézményektdl szarmazo betétek 59 milliard Ft-tal csokkentek az el6z8 évhez képest, ezen belll az anyavallalattol szarma-
z6 rovid lejaratu betétek mutattak jelentésebb visszaesést, viszont a hosszu lejaratl bankkézi felvételek allomanya emelke-
dett. Osszességében a hitelintézetekkel szembeni kételezettség részaranya a mérlegfédsszegen beliil 11%-ra zsugorodott
a tavalyi 15%-o0s szintrél.

Az Ugyfélbetétek esetében az allomany, jelentés mértékben, 167 milliard Ft-tal emelkedett, igy a mérlegf6é0sszegen belili
részaranyt 68%-ra novelte a 2015. évi 65%-rdl. Jelentds strukturalis valtozas ment végbe az év soran az ugyfelekkel szem-
beni kotelezettségeken beliil, a rovidlejaratl betétek allomanyanak szamottevé csokkenését (238 milliard Ft) sikerilt kom-
penzalnia a latraszolo betéteknek 410 milliard Ft-tal torténd névekedése. A Bank a lakossagi betétek tekintetében 6,16%-o0s
piaci részesedéssel rendelkezik, mely 14 bazispontos esést mutat az elmult egy év viszonylataban. Ugyanakkor 6sszetétel-
ét tekintve valtozas tapasztalhatd, a latraszolo betétek piaci részesedése 29 bazisponttal emelkedett, mig a lek6t6tt betétek
109 bazisponttal csokkentek, kdszénhetéen az alacsony kamatkdrnyezetnek, mely mérsékelte e megtakaritasi forma iranti
keresletet.

A passziv idébeli elhatarolasok dsszetételét tekintve nem tortént jelentds valtozas, ugyanakkor az egyéb kotelezettségeken
belll volt egy jelentésebb (68 milliard Ft) csdkkenés, amit az alarendelt kolcsontéke Anyavallalat felé torténd részleges

visszafizetése eredményezett.

Az aldrendelt kolcsontéke visszafizetésével parhuzamosan t6keemelés tortént, és igy a sajat téke mérlegfédsszegen bellli
részarany masfélszeresére, 14%-ra emelkedett.
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Fébb eredményelemek alakulasa 2014-2016:

e Valt. %
(Millio Ft-ban) 2014 2015 2010 5014013 20152014 2016/2015
Nett6 kamatbevétel 79 675 60 388 62 520 -71.7% -24.2% 3.5%
Jutalékeredmény 38019 38 394 38 802 10.5% 1.0% 1.1%
Ertékpapir-bevételek 2033 1855 3 862 -23.7% -8.8% >100%
Pénziigyi miiveletek eredménye 4081 -6 258 -4126 >100% <-100% 34.1%
Miikodési bevételek 123 808 94 379 | 101058 0.8% -23.8% 7.1%
Miikodési koltségek 48 570 50 403 52 987 0.3% 3.8% 5.1%
Miikodési eredmény 75 238 43976 48 071 1.0% -41.6% 9.3%
Egyéb eredmény -139 055 55459 | -35313 <-100% 139.9% | <-100%
Ertékvesztés netté eredménye -14 727 75 -28 146 -61.7% >100% | <-100%
Adozés elbtti eredmény -92 353 | -20450 39 577 <-100% 77.9% | >100%
Adozott eredmény -92 353 | -20455 35264 | <-100% 77.9% | >100%
Targyévi eredmény -92 353 | -20455 31738 | <-100% 77.9% | >100%

A Bank mikodési bevételei és koltségei emelkedtek az el6zb évhez képest, igy 6sszességében 31,7 milliard Ft-os Targyévi
eredményt realizalt a Bank 2016. év végén.

A mikddési bevételek elemeit tekintve a Nettd kamatbevétel 2016-ban 3,5 %-kal (2,1 milliard Ft-tal) magasabb 2015. év
végéhez képest, mely jelentés mértékben az alarendelt kdlcsontdke visszafizetésének kdszdnhetd.

A kapott kamatok és kamatjellegl bevételek 11,4 milliard Ft-tal torténdé visszaesését kompenzalta a fizetett kamatok 13,5
milliard Ft-os (-47%) mérséklédése.

A kamat bevételek csOkkenésének hatterében az alacsony kamatkornyezet miatti szUkild marzsok és a lakossagi
Ugyfélhitel allomanyok visszaesése all.

Mérsékeltebb kamatbevétel adddik a jegybanknal elhelyezett bankkozi kihelyezések esetén is, ezt ellensulyozta az
értékpapirok kamatbevételeinek ndvekedése.

A kamat raforditas oldali 13,5 milliard Ft-os javulashoz nagymértékben hozzajarult, hogy a lakossag, a nem pénzlgyi
véllalatok lekotott betéteinek kamatraforditasa visszaesett, mely els6sorban a csdkkend kamatkornyezet kdvetkezménye,
valamint atstrukturalédas tapasztalhato a latra szolo és lekotott betétek kozott, ami szintén a kamatraforditas mérséklédését
eredményezi. Tovabba csokkent a kilfoldi hitelintézetektdl felvett bankkozi hitelek utani kamatkifizetés.

A Bank Jutalék és dij eredménye kozel az el6z8 évivel azonos szinten alakult, 408 millié Ft-tal magasabb, mint a 2015.
decemberi eredmény. A nOvekedés hatterében a pénzugyi kdzvetitdi tevékenységbdl szarmazoé dijbevétel emelkedése all.
Mindezt kis mértékben ellensulyozta a pénzforgalmi szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos, valamint a kartya zletag
tevékenységébdl szarmazo jutalék bevételek mérsékliédése.

Az Ertékpapir bevételek eredménye 2 milliard Ft-tal emelkedett 2015. év végéhez képest, kdszdnhetden részesedés
értékesitésnek, ezen bevételek 3,8 milliard Ft-ot értek el 2016-ban.

A Pénzugyi miveletek eredményében 2,1 milliard Ft-os javulas mutatkozik az el6z6 évhez képest. A pozitiv eredmény
legf6bb oka a szarmaztatott Ugyletek atértékelésébdl szarmazo arfolyamnyereség.

2016-ban 52,9 milliard Ft-ott tettek ki az éves mikodési koltségek, ami 5,1 %-os ndvekedést jelent az el6z6 év azonos
id6szakaban felmerult kdltségekhez képest.

A magasabb koltségek hatterében részben a Személyi jellegl raforditdsok emelkedése all, amelyet a bérkoltségek
kismértéklii névekedése indukalt. A Szamitastechnikai koltségek is novekedtek, kdszonhetéen a fenntartasi, szerviz
tamogatasi koltségeknek. A szakértdi dijak is magasabbak a Citi migracidohoz szikséges plusz pénzlgyi, gazdasagi
tanacsadok bevonasa kovetkeztében.
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Az Ertékcsokkenési leiras 6sszességében 5,3 milliard Ft-ot ért el, mely 7 %-kal alacsonyabb az el6zé évi értékhez viszo-
nyitva, a csokkenés a szoftverek utan elszamolt értékcsdkkenésben, tovabba a szamitastechnikai eszkdz6k miatt és a
vagyoni értéki jogok utan elszamolt értékcsdkkenésben kdvetkezett be.

A koltség-bevétel mutatd 53,4%-rél (2015 Q4) 52,4%-ra (2016 Q4) javult, amely a magasabb miikodési bevételnek készon-
hetd.

Az Egyéb lzleti tevékenység eredménye 90,8 millidrd Ft-tal romlott 2015. év végéhez képest, amelyet szinte teljes egészé-
ben annak a céltartalék tomegnek a mult évi feloldasa magyaraz, amelyet a devizahitelesek megsegitése érdekében hozott
intézkedések indokoltak.

2016 végén az Ertékvesztés és kockazati céltartalék 28,2 milliard Ft-tal javult az el6zd év azonos idészakahoz képest.
Osszességében pozitiv értékvesztést okozva ezzel a vizsgalt idészakra (28,1 milliard Ft).

T6kemegfelelés 2015-2016.

BANK (milli6 Ft) 2015 DEC 2016 MAR 2016 JUN 2016 SEP 2016 DEC
Basel Ill Basel Ill Basel Ill Basel Ill Basel Ill

Szavatol6 téke 281 010 278 302 276 695 275 539 273 769
Tier 1 Téke 146 664 143 266 141 617 220 058 220 036

146 664 143 266 141 617 220 058 220 036
befizetett jegyzett téke 102 000 102 000 102 000 146 000 146 000
Azsio 83 493 83 493 83 493 117 492 117 492
eredménytartalék 0 -20 455 -20 455 -20 455 -20 455
Nem auditalt negativ netté eredmény -20 455 0 0 0 0
egyéb tartalék -831 -318 -485 298 945
Egyéb CET1 téke elemek 673 -445 -982 -275 -884
Levonasok -18 216 -21 009 -21 954 -23 003 -23 062
Immateridlis javak levonasa -11 160 -11 337 -12 552 -14 238 -15 675
IRB szerinti értékvesztés és céltartalék hiany -7 057 -9 672 -9 402 -8 765 -7 386
egyéb levonasok a CET1 tokébol

134 345 135 035 135 078 55 481 53 733
alarendelt kdlcsontéke 131 064 131 423 131 729 52 185 49 884
kockazatok fedezésére figyelembe nem vehetd alarendelt kdlcsontéke
IRB szerinti értékvesztés és céltartalék tobblet
egyéb Tier 2 téke elemek
Levonasok 3281 3613 3350 3296 3848
IRB szerinti értékvesztés és céltartalék hiany -2 916 -2 827 -2 746 -2 555 -2 141
egyéb levonasok a Tier 2 t6kébdl 6 197 6 439 6 095 5 851 5 989
Toékekovetelmény 323 658 342 860 375 123 376 102 373 552
Pillar 1 tékekovetelmén 105 553 111 815 122 337 122 656 121 825
hitelezési kockazat 93 304 97 448 93 167 90 902 91 044
pozicié-, devizaarfolyam és arukockazat 683 1023 936 1173 1564
miikodési kockazat 11 566 13 344 28 235 30 581 29 217
Pillar 2 tékekovetelmén 218 105 231 044 252 786 253 445 251 727

Pillar Il. korrekcio

Stressz teszt

SREP korrekcio 218 105 231 044 252 786 253 445 251 727
Szavatol6 téke tobblet/hiany 41 111 31 451 19 279 97 401 98 211

2016. év végén a Bank t6keellatottsaga stabil; a szolvencia rata (14,45%) meghaladta az el6irt értéket. A Tier1 téke jelentds
mértékben nétt az alarendelt kdlcsontoke visszafizetésével parhuzamos tékeemelés hatasara.
A szavatol¢ téke tdbblet 47 milliard Ft-tal emelkedett 2015. év végéhez viszonyitva.

A jelentésben bemutatott t6kekdvetelmény 49,9 milliard Ft-tal emelkedett, foként a Nemzeti Bank &ltal el6irt SREP rata
alkalmazasanak (+33,6 milliard Ft) és a mikddési kockazatra szamolt t6kekdvetelmény ndovekedésének (+17,6 milliard Ft)
kovetkeztében, ugyanakkor a kockazattal sulyozott eszkézallomany emelkedésébdél adddo hitelezési kockazat 2,3 milliard
Ft-tal csdkkent az elmult évhez képest. A pozicio-, devizaarfolyam és arukockézatra szamolt tékekdvetelmény nem valtozott
jelentés mértékben az el6z6 évhez képest.
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A FOLYAMATOK TELJESITMENY MERESENEK MENNYISEGI ES MINOSEGI MUTATO,
ILLETVE JELZOI

A Bank belsé miikddésének szinvonalat a f6 ligyfél-kiszolgalasi csatornak (fiokhalozat, telefonos lgyfélszolgalat, elektroni-
kus csatornak) és az ott zajl6 fébb tgyfél folyamatok teljesitményén keresztiil is méri. Az Gigyfél-kiszolgalasi csatornakkal és
az Ugyfélfolyamatokkal szemben elvart teljesitmény meghatarozasat az tgyfél igények megismerése elézi meg. Rendsze-
resen ismétl6dd kutatdasokat végziink: éves ugyfél-elégedettségi és lgyfél elvarasi kutatasokat, fioki prébavasarlast, vala-
mint fidki tanacsaddi és telefonos operatori ajanlasi hajlandosag kutatast (NPS).

Az Ugyfél igényeket és elvarasokat mutatdszamokka, mérhet6 paraméterekké alakitjuk. A Bankban végzett — elsédleges
fékusszal - Uzleti folyamatokra és csatornakra mérérendszert épitiink és méréseket végziink a folyamat teljesitményének
megallapitasa céljabdl. Az ligyfél igény felmeriléstdl az igény kielégitéséig vizsgaljuk a folyamatainkat. A folyamatképessé-
gét leird alapvetd mutatéoszamok: atfutasi id6, hiba szam, kiszolgalasi szintek, mint példaul a varakozasi id6 mérése,
NetBank rendelkezésre allas. Ezekre a mutatdszamokra célértékeket hatarozunk meg, és a rendszeres mérések eredmé-
nyeit az elérni kivant értékhez viszonyitjuk.

Amennyiben a folyamat teljesitménye a célérték alatt marad, részletes folyamatelemzést végziink a nem megfelelés okai-
nak feltarasara, valamint fejlesztési javaslatokat dolgozunk ki. Ez a tevékenység heti és havi rendszerességgel, a folyamat-
ban érintett teriiletek bevonasaval torténik. Sziikség esetén a folyamat javitasara projektet inditunk, ahol folyamat javitasi
maodszertanok segitségével (LEAN, Six Sigma) dolgozunk ki akciétervet a folyamathatékonysag novelése érdekében.

2016-ban a f6 fokusz a Citi lakossagi portfélid atvétel végrehajtasa volt, melyben uj lgyfél-folyamatokat és informacios
platformokat alakitottunk ki (www.ujbankom.hu) annak érdekében, hogy az tgyfeleink szamara érthetd és atlathaté legyen
az atvétel folyamata. A projektben tébb mint 150 tgyfél folyamat volt érintett, melyet az 6sszes ligyfél-kiszolgalasi csatorna
bevonasaval alakitottunk at (fiokhaldzat, személyi bankarok, call center, panaszkezelés, levelezés, behajtas). Részletesen
elemeztik a folyamatok tgyfél éimény hatasat és csokkentettiik a negativ hatasokat. Az tgyfelek elégedettségét a portfolid
atvétel utan, 2017. els6 negyedévben mérjuk vissza.
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FOGLALKOZTATASPOLITIKA

2016-ban a Bank év végi létszama jelentésen nem valtozott, 2016 év végén 2 646 &t (8 6ras munkaviszonyra vetitve) fog-
lalkoztatott gyakornokok nélkil. A Bank 2016 évi atlagos Iétszama 2015-hdz viszonyitva valamivel alacsonyabb volt, szignifi-
kans valtozas azonban nem volt az év folyaman. A Bank hosszu tavu stratégidhoz igazodva tovabb folytatédtak a Bank
fejlesztését, fejlédését tamogatd projektek valamint folytatddott a Citibank lakossagi Uzletdganak atvételére valé felkészilés.
Munkatarsaink atlagéletkora 37 év, munkaviszonyuk hossza atlagosan 6,9 év.

A Bank 2016 soran a gyakornoki program keretében 6sszesen 161 gyakornoknak biztositott lehetéséget, hogy betekintést
nyerjenek a Bank mikddésébe és szakmai tapasztalatot szerezzenek. A banki gyakornoki programban részt vevék 9%-a
felvételt nyert a Bank munkatarsai kdzé.

TELEPHELYEK BEMUTATASA

A Bank székhelye 2006. szeptember 1. éta a Népfiird6 utca 24-26. szam alatt talalhaté. A modern irodaéplletben a Bank
kozponti szervezeti egységei és a leanyvallalatok talalhatéak meg. A Bank orszagos lefedettségi fiokhalozattal rendelkezik,
melynek szakmai iranyitasa régiés (Budapest 1., Budapest 2., Eszakkelet-magyarorszagi, Délkelet-magyarorszagi, Kézép-
nyugat-magyarorszagi, Nyugat-magyarorszagi, Kelet-magyarorszagi) szinten torténik. Fidkhalézat felsorolasat az 1. szamu
melléklet tartalmazza.

OKTATATASPOLITIKA

Az el6z6 évekhez hasonldéan 2016-ban is széleskorl fejlesztési tevékenységet végzett az Erste bank, melynek kévetkez-
ményeképpen munkatarsaink atlagosan 3,73 munkanapot toltottek képzésekkel. A f6 fokuszok a szakmai oktatasok, a belsé
folyamatfejlesztésekhez illetve értékesitéshez, ligyfélkiszolgalashoz kapcsolddo oktatasok voltak, valamint kiemelt figyelmet
forditottunk 2016-ban munkatarsaink angol nyelvképzésére is.

A lakossagi Uzletagban folytatédott az Uj belépd kollégak intenziv fejlesztése, kialakitasra kerilt egy tébb szintes
mikrovallalati képzési keretrendszert és belsé trénereink leraktak az EU-s szabdlyozasnak is megfelel6 jelzalog oktatas
alapkdveteit. Az tigyfélszolgalati és a privat banki teriileteink a 2016-os évet az értékesitési és ugyfélkiszolgalasi technikak
fejlesz-tésére szantak, mig a termékekkel, folyamatokkal foglalkozé Uizleti teriiletek konferenciakon, szakmai napokon fej-
lesztették tovabb tudasukat.

A vallalati terlletiinkdn ugyancsak nagy hangsulyt kapott az tgyfélkiszolgalas és értékesités tokéletesitése, de a 2015-6s
évhez hasonléan tovabbfejlesztettiik az agrariumhoz kapcsol6dé szakmai ismereteket is belsé szervezésl agrar akadémi-
ankkal. A terlleten belll elindult mindezek mellett egy hosszabbtavu vezetd/szervezetfejlesztési project, melynek célja, hogy
egymas megismerésével még jobb egyuttmikddésre, és ezaltal még kiemelkedébb Uzleti teljesitményre legylnk képesek.

A kockazatkezelési teriileten kapott a legnagyobb hangsulyt az angol nyelv fejlesztése, illetve az egyittmiikodés fejlesz-
tésére iranyuld képzések.

Az informatikai teriletiink a 2016-os évben els6sorban vezet6ik fejlesztésére, illetve szakmai kompetencidik bdvitésére
fokuszalt.

Osszbanki szinten befejez6détt a 2015-ben inditott tehetség management program és az 6szi hénapoktol az Erste-Citi
integraciora valé felkésziilési oktatasok kaptak a legnagyobb hangsulyt.
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TARSADALMI KULDETES ES SZPONZORACIO

Tarsadalmi felelésségvallalas

Az Erstét 200 évvel ezel6tt azért hoztak létre, hogy tarsadalmi statuszra, nemzetiségre, hitre, nemi hovatartozasra, életkorra
valé tekintet nélkil mindenki részesllhessen a j6létbdl, melyek megoévasa és terjesztése tovabbra is célunk. JOvEképink
egyik fontos mondata: ,Elkotelezettséglinket tigyfeleink és Magyarorszag irant banki és befektetési szolgaltatasainkon kiviil
tarsadalmi szerepvallalasunkkal is bizonyitjuk.”

Ezért bonyolult vilhgunkban az Erste Bank tébb kivan lenni, mint pénziigyi megoldasokat nyujté uzleti vallalkozas, hiszen
valéjaban élethelyzetekre kinal megoldast. Ennek fényében a Bank nemcsak banki és befektetési tevékenységei révén
tanusit elkotelezettséget Magyarorszag és lgyfelei irant, hanem tarsadalmi szerepvallalasai révén is.

Téarsadalmi felelésségvallalasi tevékenységiink két pilléren nyugszik: az ERSTE Alapitvany (ERSTE Stiftung) magyarorsza-
gi tevékenységén, valamint a Bank sajat, ,+1 tett” névre keresztelt CSR programjan, melynek keretében 2015-ben, munka-
vallaléink aktiv bevonasaval elinditottuk 6nkéntes programunkat, a ,Kézdsségi csapatmunkat”.

Az ERSTE Alapitvany Magyarorszagon

Az ERSTE Alapitvany (ERSTE Stiftung) a legnagyobb osztrak takarékpénztari alapitvany. 2003-ban alakult az 1819-ben
alapitott Erste Osterreichische Spar-Casse, az elsé osztrak takarékpénztarbdl.

Az Erste Csoport férészvényeseként az ERSTE Alapitvany elkotelezett Kozép- és Délkelet-Eurépaban a tarsadalom fejlesz-
tése irant, amely vallalast harom program — tarsadalomfejlesztés, kultdra, Eurépa — keretében inditott vagy tamogatott pro-
jektek révén valosit meg.

ERSTE Stiftung

Tovabbi informacio: http://www.erstestiftung.org/

+1 tett program

~Elkotelezettséglinket Gigyfeleink és Magyarorszag irant banki és befektetési szolgaltatasainkon kivil tarsadalmi szerepvalla-
lasunkkal is bizonyitjuk.” Ennek, az Erste jovéképébdl kiemelt gondolatnak a szellemében inditottuk Utjara 2014-ben a ,+1
tett” névre keresztelt programunkat. A program 2014-ben palyazattal indult, melynek segitségével olyan kdzosségeket és
projekteket kivantunk feltérképezni, amelyek hathatds segitséget nyujtanak a tarsadalmat foglalkoztaté ligyek megoldasa-
ban, az 6ngondoskodas és digitalis vilag témaiban. Mindezt Ggy, hogy az anyagi tamogatason tdl a Bank munkatarsai akti-
van részt vehettek a projektekben, szakmai tudasukkal segitve a kivalasztott szervezetek munkajat.
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A program keretében harom szervezettel mikddtink egydtt:

Salva Vita Alapitvany - +1 6tlet, amit csak te adhatsz!

PENZUGYI

Az Erste Banknal hisziink abban, hogy minden embernek hozzaférést kell biztositani a pénzigyi szolgaltatasokhoz. A pénz-
Ugyek azonban sokszor még egy atlagember szamara is nehezen értheték. A Salva Vita Alapitvany évek 6ta foglalkozik
fogyatékos/megvaltozott munkaképességli emberek tarsadalmi integracidjanak elésegitésével, akik szamara a pénzkezelés,
az ezzel kapcsolatos Ugyintézés, banki szolgaltatasok igénybe vétele nehézséget okoz. Kiléndsen igaz ez az értelmileg
korlatozott embertarsainkra, akik nehezebben igazodnak el a sokszor bonyolult szabalyok, folyamatok, online felliletek
vilagaban. A Salva Vita Alapitvany palyazatdban erre a problémara kinalt megoldast egy mindenki altal jol érthetd, tan-
anyagként is hasznalhaté, un. ,Pénziigyi kisokos” Iétrehozasaval. A kiadvany Osszedllitdsaban az Erste Bank lelkes szak-
emberei segitették az Alapitvanyt. A Pénzigyi 1X1 nevet viseld kisokos végul tobb ezer példanyszamban kerilt szétosztas-
ra specialis szakiskolakban, orszagszerte. A kiadvany mellett az Alapitvany 10 specidlis iskolaban, klubfoglalkozasok kere-
tében, ,ERSTE-Salva pénziigyi tajékoztatdé orékat” tartott a Bank ©nkéntes munkavallaléinak bevonasaval.

Az Erste Bank Pénziigyi1X1 programja 2015-ben elnyerte a ,Leginnovativabb Tamogatéi Program” elsé dijat a Magyar
Adomanyozoi Férumtdl.

A szervezet honlapja: http://salvavita.hu/
Egyutthatd Egyestlet - +1 érv az online biztonsag mellett!

Az Egyutthaté Egyeslletet 2011-ben alapitottdk azzal a céllal, hogy a fiatalok szamara eddig még nem létezd, hianypotlo,
innovativ programokat szervezzenek. Az egyik ilyen programjuk a Surf Safe nevet viseli, t¢émaja a biztonsagos internet és a
tudatos médiafogyasztas. A program keretében hétvégi csoportos foglalkozasokat és preventiv célu iskolai foglalkozasokat
tartanak 10-18 év kozotti fiataloknak. Ehhez a kezdeményezéshez csatlakoztak az Erste Bank lelkes szakemberei, akik az
egyuttmikodés soran szamos foglalkozason vettek részt, és osztottdk meg tapasztalataikat az érdekl6d¢ fiatalokkal. Az
Onkéntes munkat egy napos felkésziilési tréning és tartalomgenerald workshop el6zte meg. A banki munkatarsak pénzigyi
biztonsagra vonatkozé szemlélete és e téren szerzett tapasztalatai kiiléndsen fontosak voltak.

A szervezet honlapja: http://www.egyutthato.eu/

Szimbidzis Alapitvany - +1 tetter6s kéz

A Bank tamogatasaval az orszagban ez idaig egyedilallo alpaka terapia kerilt bevezetésre. A palyazat segitségével, az
elnyert forrasbol az Alapitvany egy alpaka part vasarolt, akiknek nyitott karam-istallét, vadetetét, keritést, kaput, illetve in-
formacios tablat készitettek a Bank dolgozdinak segitségével. A késbbbiekben az alpaka tartas és terapia hazai és nemzet-
kézi disszeminaciojara kerll sor, majd hozzalatnak a gyapjufeldolgozas beinditasahoz (kézmiives mihelyuk nemezel6s
részlegének szolgal alapanyagul). A +1 tett program hozzajarult az alpaka tartas, mint terapias lehetéség szakmai és pénz-

ugyi fenntarthatésagahoz Magyarorszagon.

A szervezet honlapja: http://szimbiozis.net/
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+1 tett - K6zdsségi csapatmunka

A +1 tett program tovabbgondolasaként 2015-ben a Bank — munkavallaléira épitve — dnkéntes programot inditott, mely a
Koz0sségi csapatmunka nevet kapta. A program keretében palyaztatas Gtjan adtunk lehetéséget a munkavallaldknak arra,
hogy jelentkezzenek olyan programok megvaldsitasara, melyeket 6k maguk valasztottak. Fontos szempont volt, hogy a
kollégak minden esetben sajat maguk szervezzék meg a K6zdsségi csapatmunkan belll azt a programot, amire palyaztak,
mig az Erste Bank finanszirozast és id6t ad ehhez.

A Kozdsségi csapatmunka keretében 2015-ben olyan egyittmikddések valdsultak meg, mint a turajelzések festésének
frissitése, az allami gondozott és nevel8sziléknél él6 gyerekek pénziigyi nevelésének segitése vagy sarkanyhajézas szer-
vezése hatranyos helyzetii gyerekekkel.

2015-ben koézel 300 erstés kolléga, mig 2016-ban mar tdbb mint 350 kolléga vett részt az dnkéntes munkaban. 2016 okté-
berében a program Onkéntességért kiiléndijat kapott a Magyar Adomanyozéi Férumtdl. A Kézdsségi csapatmunka kereté-
ben létrejott dnkéntes programokrol folyamatosan beszamolunk az Erste Bank Hungary Facebook oldalan.

Tovabbi egyuttmikddések
Virtuézok

“Megnyerni egy versenyt csak az elsé Iépés a siker felé, utana a tehet-
séggel épp olyan jél kell tudni gazdalkodni, mint anyagi forrasainkkal.” Az
Erste Bank 2016-ban nem csak a Virtu6zok misor f6 szponzora volt, de a
fiatal tehetségek pénziigyi mentora is.

A fédijas, Kokény Tamas, nagyb6gds nyerte a misor 12 millié Ft-os fédijat,
melyet az Erste Bank biztositott, és a fellépési lehetéséget a New Yorki-i
Carnegie Hall-ban. A masik két korcsoportnyertes, egyenként 500 ezer Ft-
ot nyer a Bank jovoltabol.

Kékszalag Erste World Nagydij

A 48. Kékszalag névado tamogatdja 2016-ban az Erste Bank Uj szolgaltatasa, az Erste World volt. Az Erste World vilaga
éppen olyan, mint amit a vitorlazas is képvisel: a Kékszalagon azok indulnak, akiknek fontos a valédi teljesitmény, a valédi
érték. Az Erste World a pénzlgyi szolgaltatdsokban is ezt igéri: segitiink Ugyfeleinknek