ERSTE BANK HUNGARY Zrt.

Az Eurdpai Unié altal befogadott Nemzetkozi Pénzigyi Beszamolasi
Standardok szerint elkészitett Konszolidalt éves beszamolo

a 2017. december 31-ével zarult évre

Flggetlen konyvvizsgalai jelentéssel
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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
(Szabad forditas)

Az Erste Bank Hungary Zrt. részvényeseinek
A konszolidalt éves beszamolé konyvvizsgalatarol késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztiik az Erste Bank Hungary Zrt. (a ,Bank”) és lednyvallalatai (egyiitt a ,,Csoport”) mellékelt 2017. évi
konszolidalt éves beszimoldjanak konyvvizsgilatit, amely a 2017. december 31-i fordulénapra elkészitett
konszolidalt mérlegb6l — melyben az eszkozok és forrasok egyezd végosszege 2.219.069 M Ft — valamint az
ugyanezen id6ponttal végz8ds évre vonatkozé konszolidalt eredménykimutatisbol és konszolidalt atfogd
jovedelemkimutatasbél — melyben a targyévi konszolidalt atfog6 eredmény dsszesen 58.262 M Ft nyereség
—, konszolidalt sajat t6ke kimutatasbél, konszolidalt cash flow kimutatdsbdl, valamint a szamviteli politika
jelentds elemeinek Gsszefoglaldsat is tartalmazé kiegészits mellékletbdl 4ll.

Véleményiink szerint a mellékelt konszolidalt éves beszdmolé megbizhaté és valés képet ad a Csoport 2017.
december 31-én fennallé konszolidalt vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végz6dé
lizleti évre vonatkozé konszolidalt jovedelmi helyzetérdl és konszolidélt cash-flow-jaré] az Eurépai Uni6
(,EU”) éltal befogadott Nemzetkézi Pénziigyi Beszdmolasi Standardokban (,IFRS”) foglaltakkal
osszhangban valamint az minden lényeges vonatkozisban a szdmvitelr8l szol6 2000. évi C. térvénynek (a
tovabbiakban: ,szamviteli t6rvény”) az EU é&ltal befogadott IFRS-ek szerint &sszeallitott konszolidélt éves

beszamoléra vonatkozo6 kiegészitd kovetelményeinek megfelelSen késziilt.
Véleményiink 6sszhangban van az auditbizottsignak cimzett kiegészitd jelentésiinkkel.
A vélemény alapja

Konyvvizsgilatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal ésszhangban és a kényvvizsgalatra
vonatkozd — Magyarorszagon hatilyos — torvények és egyéb jogszabilyok alapjan hajtottuk végre. Ezen
standardok értelmében fennall6 felelGsségiink b&vebb leirasit jelentésiink ,A kényvvizsgald konszolidalt
éves beszamold konyvvizsgélatiért vals felelGssége” szakasza tartalmazza.

Fliggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozb, Magyarorszagon hatilyos jogszabélyokban és a Magyar
Konyvvizsgléi Kamara ,A kényvvizsgloi hivatis magatartasi (etikai) szabélyairél és a fegyelmi eljarasrol sz616
szabélyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai Standardok
Testiilete altal kiadott ,Konyvvizsgilok Etikai Kédexe”-ben (az IESBA Kbédex-ben) foglaltak szerint, és
megfeleliink az ugyanezen normékban szereplé tovabbi etikai el§irdsoknak is.

A Csoportnak a 2017. januér 1-t6] 2017. december 31-ig tarté iizleti évben altalunk nytijtott nem kényvvizsgalati
szolgaltatasok a kiegészitG melléklet 38. pontjdban keriiltek bemutatisra.

Legjobb tuddsunk és meggy§zGdésiink szerint kijelentjiik, hogy az éltalunk nydGjtott nem kényvvizsgalati
szolgéltatisok dsszhangban vannak a Magyarorszigon alkalmazandé jogszabalyokkal és eléirdsokkal és nem
nytjtottunk az Eurépai Parlament és a Tanacs 537/2014-es rendeletének 5. cikke, és a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamarérdl, a konyvvizsgil6i tevékenységrol és a konyvvizsgaloi kozfeliigyeletrs] sz6l6 2007. évi LXXV. torvény
67/A (1) és (2) bekezdése szerinti tiltott szolgaltatdsokat.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kft., 1055 Budapest, Bajesy-Zsilinszky 1t 78.
T: +36 1 461 0100, F: +36 1 461 9115, www.pwc.com/hu
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Meggy6z8désiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfelel§ alapot
nytjt véleményiinkhoz.

Konyvvizsgalati megkozelitésiink

Attekintés

Csoport lényegességi szint A Csoport konyvvizsgilata soran alkalmazott lényegességi szint
3.002 M Ft

Csoportkonyvvizsgdlat hatékore Négy leanyvallalatot vontunk be a konyvvizsgilatba, melyek az
anyavéllalattal egyiitt a teljes Csoport t6bb, mint 95%-at teszik ki
a konszolidalt mérlegf6osszeg és a konszolidalt addzis el6tti
eredmény tekintetében egyarant.

Kf‘lc‘ff ontossagt konyvvizsgdlati o (jgyfelekkel szembeni hitelek és kbvetelések
kérdések értékelése
e C(itibank lakossagi lizletdga felvasarlasanak
elszamolasa

A konyvvizsgalatunk megtervezése soran meghatiroztuk a lényegességi szintet és felmértiik a konszolidalt
éves beszdmold lényeges hibas 4llitisinak kockézatait. Figyelembe vettiik kiilonos tekintettel azokat a
teriileteket, amelyek vezetSi megitélést igényelnek; példdul olyan jelentds szdmviteli becsléseket, amelyek
feltételezéseken és bizonytalan jovSbeli eseményeken alapulnak. Mint minden konyvvizsgalatunk esetében,
a kontrollok vezetés altali feliilirasaval kapcsolatos kockdzatokkal is foglalkoztunk, ideértve t6bbek kozott
annak az értékelését, hogy azonositottunk-e olyan, elfogultsagra utald bizonyitékokat, amelyek csalasbél
eredd 1ényeges hibas allitdsra utalnak.

Lényegesség

Konyvvizsgilatunk hatékorét befolyasolta az altalunk alkalmazott 1ényegességi szint. A konyvvizsgalat agy
keriil megtervezésre, hogy kell§ bizonyossigot nyijtson arrél, hogy a konszoliddlt éves beszamolé nem
tartalmaz lényeges hibas 4llitast. A hibés 4llitdsok eredhetnek csaldsbdl vagy hibabol. A hibés allitasok akkor
mindsiilnek lényegesnek, ha ésszerli lehet az a varakozds, hogy ezek Onmagukban vagy egyiittesen
befoly4solhatjak a felhasznél6k adott konszolidalt éves beszdmold alapjin meghozott gazdasagi dontéseit.

Szakmai megitélésiink alapjin meghatéroztunk a lényegességhez kapcsoléddé bizonyos nagysagrendi
kiiszobértékeket, ideértve a konszolidalt éves beszdmolé egészére vonatkozd 1ényegességi szintet, amit az
alabbi tiblizatban mutatunk be. Ezek és egyéb mindségi tényez6k figyelembe vételének segitségével
hataroztuk meg a konyvvizsgilatunk hatokorét, a konyvvizsgalati eljarasaink jellegét, litemezését és
terjedelmét, valamint a hibdk 6nmagukban vagy egylittesen a konszolidalt éves beszdmolé egészére
gyakorolt hatdsainak értékelését.

Lényegességi szint 3.002 M Ft

Meghatarozas médja Konszolidalt adézas el6tti eredmény 5%-a

Az alkalmazott viszonyitdsi alap Azért vilasztottuk a konszolidalt addzis el6tti eredményt a

kivéalasztasanak magyardzata viszonyitds alapjaul, mert megitéléslink szerint, a konszolidalt
éves beszdmold felhasznaldi a Csoport teljesitményét jellemzden
ez alapjan értékelik és ez egy 4ltalanosan elfogadott viszonyitasi
alap.
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A lényegesség nagysagrendjének meghatarozaskor 5%-o0s aranyt
vettlik figyelembe, amely 0sszhangban van a szektorban mifkodd
profitorientélt tArsasidgok esetében alkalmazott arAnnyal.

A Csoport konyvvizsgalatanak hatékore

A Csoport konyvvizsgalatanak hatékorét tigy alakitottuk ki, hogy elegendé munkét végezziink ahhoz, hogy a
konszolidalt éves beszdmolé egészére vonatkozdan véleményt tudjunk nyilvanitani, figyelembe véve a
Csoport felépitését, szimviteli folyamatait és kontrolljait és az ipardgat, melyben a Csoport m{ikodik.

Négy lednyvillalatot azonositottunk, amelyek beszdmoléit a konyvvizsgilatba bevontuk, mert a Csoport
szempontjabdl azok méretiik alapjin jelentdsek vagy kockizatossdguk miatt megitélésiink szerint indokolt
a bevonasuk. Ezek egyedi szinten is kozérdekl6désre szamot tartd hitelintézetek, vagy a Csoport miikddése
szempontjabol jelentds kiegészits tevékenységet végeznek.

A tobbi konszolidal4asba bevont tirsasag esetében Csoport szinten hajtottunk végre elemzd eljarasokat. Ezek
a tovabbi Csoport szinten végrehajtott eljardsokkal, ideértve tobbek kozott a Csoporton beliili konszolidacids
modositisokat, lehetévé tették, hogy a Csoport konszolidalt éves beszamoldjdnak egészérdl véleményt
alkossunk.

2017 volt az elsé év, melyre kbnyvvizsgilati megbizatdsunk vonatkozott. A Csoport konyvvizsgilatara mar
2016 folyamin el6késziileteket végeztiink. 2017 é4prilisi megvélasztasunk 6ta a Bank vezetOségével és
munkatirsaival megbeszéléseket folytattunk annak érdekében, hogy megértsiik a Csoport miikddését,
valamint elegendS informéciéval rendelkezziink a konyvvizsgilat megtervezéséhez. Az eldzd

konyvvizsgaloval torténd talalkozasunk sordn attekintettiik munkapapirjaikat és megértettiik, 6§k mely
kontrollokra tAmaszkodtak, és milyen konyvvizsgilati bizonyossiggal timasztottik ala véleményiiket.

Kulesfontossagi konyvvizsgalati kérdések

A kulcesfontossighh konyvvizsgilati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai megitélésiink szerint a
legjelent&sebbek voltak a tirgyiddszaki konszolidalt éves beszamol6 dltalunk végzett konyvvizsgalata soran.
Ezeket a kérdéseket a konszolidalt éves beszdmolé egészére vonatkozé konyvvizsgalatunkkal
Osszefiiggésben, az arra vonatkoz6 véleményiink kialakitisa sordn vizsgéltuk, és ezekrdl a kérdésekrsl nem
bocsatunk ki kiilon véleményt.

Kulcsfontossagi konyvvizsgalati A konyvvizsgalat soran a kulcsfontossagu
kérdések konyvvizsgalati kérdések vonatkozasaban
elvégzett eljarasok

Ugyfelekkel szembeni hitelek kévetelések Feltérképeztik a teljes hitelezési folyamatot a
értékvesztése folysitdstdl a monitoringig és az értékvesztés
Az tligyfelekel szembeni hitelek és kovetelések szamlt.asalg, azon"os1tottuk a”fo’"bb’k'ontr(zllpont(’JkE}t,
valamint teszteltiik azok miikddési hatékonysagit,

nett6  Osszege  2017. december  31-én " plicglr cchipiany il
beleértve a vezetés altali jovahagyast is.

1.123.697 M Ft, ami a mérlegf6osszeg 51%-at
képezi. A mérlegben megjelenitett értékvesztés FEgyedileg jelents hitelek esetén hitelvizsgilatot
Osszege 58.300 M Ft. végeztlink, ennek sordn az elGterjesztések, illetve az

ligyfélre vonatkozé pénziigyi és nem pénziigyi
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A  vezetés a kapcesolédé  megitéléseket,
egyenlegeket és becsléseket a kiegészité melléklet
szamviteli politikdira vonatkozé részének D
pontjidban, valamint a 8., 18. és a 35. pontokban
tette kozzé.

Az értékvesztés meghatirozdsa szubjektiv
feltételek alkalmazisan alapul és a vezetéstdl
nagyfokd becslést igényel, az egyedi és a
csoportos  értékvesztés kalkuldci6ja  soran
egyarant.

Az egyedi értékvesztés kalkuliciéja esetén a
legnagyobb bizonytalansigot a jov6beli varhato
cash flow-k 6sszegének és id6zitésének a becslése
jelenti, ahol a varhaté cash flow-k egyarant
tartalmazzak a miikodésb8l és a fedezetek
érvényesitésébdl szirmazé megtériiléseket.

A csoportos értékvesztés szdmitasihoz a bank

értékvesztési modelleket alkalmaz, amely
modellek a megtérill6 oOsszeg becsléséhez

legfontosabb paraméterként a nemteljesités
val6szinliségét valamint a nemteljesités esetén

” 2

varhat6 veszteséget szaimszer(isitik.

Kiemelt figyelmet forditottunk erre a teriiletre,

mivel az egyenlege jelentés, valamint a
meghatirozdsa sordin nagy a  becslési
bizonytalansag.

informéaciék alapjan ellendriztiik, hogy az ligyfél
mindsitése megfelels-e.

Az egyedileg értékvesztett hitelek esetében
ellendriztiik a kalkulaci6 sordn alkalmazott

feltételezések és becslések ésszerliségét, valamint a
szamolas helyességét.

A csoportos értékvesztés vizsgilatinal szakértGink
bevonisaval elemeztiik az értékvesztés alakulasat,
megvizsgéltuk az alkalmazott modszertant, az
alapadatokat, a paramétervaltozidsokat, el6z6
idGszaki becsléseket tényadatokhoz -egyeztettiik,
illetve mintavételes alapon Gjraszimolast végeztiink.

Attekintettiik a kiegészit6 melléklet 8., 18. és 35.
pontjait.

Az altalunk végzett eljirdsok sorin nem
azonositottunk 1ényeges hibiat, a vezetés becslései
ésszerti tartomanyon beliil voltak.

Citibank lakossagi iizletaga
felvasarlasanak elszamolasa

A Bank a 2017-es év sordn véasirolta meg a
Citibank lakossdgi f{izletigit. A vésarlas az
IFRS3 "Uzleti kombinaciék’ sztenderd szabélyai
szerint felvisarlasként Kkeriilt elszimolasra,
részletei a kiegészit6 melléklet B. pontjaban
keriiltek bemutatasra.

A felvasarias részben az Erste Bank Hungary Zrt.,
részben az Erste Befektetési Zrt. iltal tortént. Az
elényos vételbdl szdrmazd nyereség a Banknal 211
M Ft, a vételdr allokd cié soran azonositasra kertilt
immaterialis javak osszege pedig 7.894 M Ft.

Elolvastuk a felvasarlas szerzédését, megvizsgaltuk a
felvasarlashoz kapesolodo elszamolasi
dokumentumokat és ellenfriztiik a felvaséarlas
szamviteli elszdmolasat.

Az eljarasaink soran kritikusan megvizsgaltuk a
vezetés 4ltal az tUgyféllista valdés értékének
meghatarozasihoz elkészitett vételarallokacio soran
alkalmazott feltételezések ésszeriiségét az alabbiak
elvégzésével:

Kritikusan Aattekintetttik az értékelésrd]l késziilt
jelentést, az abban foglalt feltételezéseket
attekintettiilk, ennek sorin bevontuk értékelési
szakérténket is.
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Kiemelt figyelmet forditottunk erre a teriiletre, Kiilonos figyelmet forditottunk az alkalmazott

mert az dtvett lakossagi portfoli6 mérete jelentds, diszkontrita és a jov6beli cash-flow-k elére

és mert egyedi tranzakciorél van szé, melynek jelzéséhez meghatirozott tényezék (mint a varhaté

elszamoldsa komplex és jelentds vezetdi becslést lemorzsolédasi ardny) becslésének

igényel. Tovibb4, az immateridlis javak kozott megalapozottsigira. Ennek sordn a becsléseket az

azonositott iigyféllista valés értékének a akvizici6 ota az atvett portfolidk volumenére és

meghatarozisa a vezetés jovébeli eredményekre eredményességére vonatkozé megfigyelhetd

és a jovébeli pénzaramok diszkontilasira tényadatokkal hasonlitottuk dssze.

hasznalt kamatl4bra vonatkozé becslésétél fiigg. Az elvégzett vizsgélataink alapjan nem allapitottunk
meg lényeges hibat.

Egyéb informacidk: a konszolidalt iizleti jelentés

Az egyéb informécidék a Csoport 2017. évi konszolidalt iizleti jelentésébdl dllnak. A vezetés felelds a
konszolidalt iizleti jelentésnek a Magyarorszigon hatélyos, a szimvitelr6l szolé 2000. évi C. torvény (a
.szamviteli torvény”), illetve egyéb mis jogszabily vonatkozdé elSirdsaival &sszhangban torténd

elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaldi jelentésiink ,Vélemény” szakaszdban a konszolidalt éves
beszdmoléra adott véleményiink nem vonatkozik a konszolidalt {izleti jelentésre.

A konszolidalt éves beszamold éltalunk végzett konyvvizsgéalatidval kapcsolatban a mi felelgsségiink a
konszolidalt izleti jelentés atolvasésa és ennek soran annak mérlegelése, hogy a konszolidalt iizleti jelentés
lényegesen ellentmond-e a konszolidalt éves beszdmolénak vagy a konyvvizsgilat sordn szerzett
ismereteinknek, vagy egyébként figy tiinik-e, hogy az lényeges hibas allitist tartalmaz. Ha az elvégzett
munkank alapjin arra a kvetkeztetésre jutunk, hogy a konszolidalt iizleti jelentés 1ényeges hibas allitast
tartalmaz, kotelességiink errdl és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni.

A szamviteli torvény alapjan a mi felelGsségiink tovabba a konszolidalt {izleti jelentés atolvasasa sordn annak
megitélése, hogy a konszolidalt iizleti jelentés a szdmviteli térvény, illetve, ha van, egyéb mas jogszabaly
vonatkozé el8irasaival 6sszhangban van-e, és err6l, valamint a konszolidalt {izleti jelentés és a konszolidalt
éves beszamol6 6sszhangjardl vélemény nyilvanitisa.

Mivel a tarsasag atruhdzhaté értékpapirjait az Eurdpai Gazdasagi Térség tagillamanak szabalyozott piacira
kereskedésre befogadtak, ezért a konszolidalt iizleti jelentésr6l sz6l6 véleményiinknek ki kell terjednie a
szamviteli torvény 95/B. § (2) bekezdés e) pontjaban szerepld informacidkra, és nyilatkoznunk kell arrol,
hogy rendelkezésre bocsatottak-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g) és h) pontjiban emlitett informaciokat.

Mivel a Bank konszolidalt éves beszamolét készit8, kozérdeklGdésre szimot tartd gazdalkodénak mindsiilé
anyavéllalat és az adott {izleti év mérleg fordulénapjin a szamviteli torvény 134. § (5) bekezdés a) és b)
pontjdban foglalt feltételek teljesiiltek, igy a konszolidalt iizleti jelentésében a konszoliddldsba bevont
vallalkozasokra vonatkozbéan a 95/C. § szerinti nem pénziigyi kimutatast kell kozzétennie. Ebben a
tekintetben nyilatkoznunk kell arrdl, hogy a konszolidalt tizleti jelentés tartalmazza-e a 95/C. §, illetve a 134.
§ (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatast.
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Véleményiink szerint a Csoport 2017. évi konszolidalt tizleti jelentése, beleértve a szamviteli térvény 95/B.
(2) bekezdés e) pontjdban szerepl§ informacidkat is, minden lényeges vonatkozdsban &sszhangban van a
Csoport 2017. évi konszolidalt éves beszidmoldjaval és a konszolidélt iizleti jelentés 6sszhangban van a
szamviteli torvény vonatkozd eldirdsaival. Mivel egyéb mds jogszabély a Csoport szimara nem ir el§ a
konszolidalt iizleti jelentésre vonatkozd tovabbi kovetelményeket, ezért e tekintetben nem mondunk

véleményt.

A konszolidalt {izleti jelentésben més jellegii 1ényeges ellentmondis vagy lényeges hibés allitds sem jutott a
tudomasunkra, igy e tekintetben nincs jelentenivalonk.

Tovabba nyilatkozunk arrél, hogy rendelkezésre bocsatottik a szimviteli torvény 95/B. § (2) bekezdésének
a)-d), g) és h) pontjidban emlitett informacidkat. A konszolidalt iizleti jelentés tartalmazza a 95/C. §, (1)
bekezdés, illetve a 134. § (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatast.

Avezetés és az iranyitassal megbizott személyek felelGssége a konszolidalt éves beszamoléért

A vezetés felelds a konszolidalt éves beszamolénak az Eurdpai Unid altal befogadott Nemzetkozi Pénziigyi
Beszimolasi Standardokban (,IFRS”) foglaltakkal osszhangban torténé és a valés bemutatas
kovetelményének, valamint a szdmviteli torvény EU 4ltal befogadott IFRS-ek szerint Osszeallitott
konszolid4lt éves beszamoléra vonatkozo kiegészit6 kovetelményeinek megfelel elkészitéséért, valamint az
olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehet6vé valjon az akar csalasbél,
akar hibabél eredd lényeges hibas allitastol mentes konszolidalt éves beszamol6 elkészitése.

A konszolidalt éves beszdmolé elkészitése sordn a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Csoportnak a
vallalkozas folytatisira vald képességét és az adott helyzetnek megfelelen kozzétegye a vallalkozds
folytatasaval kapcsolatos informéciékat, valamint a vezetés felel a vallalkozis folytatisdnak elvén alapuld
szamvitel konszolidalt éves beszdmoléban valé alkalmazisaért, azt az esetet kivéve, ha a vezetésnek
szandékaban All megsziintetni a Bankot vagy besziintetni az iizletszerti tevékenységet, vagy amikor ezen
kiviil nem 4ll el6tte mas redlis lehetdség.

Az irdnyitassal megbizott személyek felelgsek a Csoport pénziigyi beszdmolasi folyamatanak feliigyeletéért.
A konyvvizsgal6 konszolidalt éves beszamol6 kinyvvizsgalataért valo felelGssége

Akoényvvizsgilat soran célunk kell§ bizonyosségot szerezni arrdl, hogy a konszolidalt éves beszdmolé egésze
nem tartalmaz akar csalasbél, akir hibabdl eredd lényeges hibas 4llitast, valamint az, hogy ennek alapjan a
véleményiinket tartalmazd fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsdssunk ki. A kell§ bizonyossig magas foki
bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti K6nyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban
elvégzett konyvvizsgilat mindig feltirja az egyébként létezd lényeges hibas éllitast. A hibds allitdsok
eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és 1ényegesnek mindsiilnek, ha ésszerti lehet az a varakozés, hogy ezek
onmagukban vagy egyiittesen befolydsolhatjik a felhasznalok adott konszolidalt éves beszdmolé alapjan
meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgilati Standardok szerinti kdnyvvizsgélat egésze soran szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn. Tovabba:

. Azonositjuk és felmérjiik a konszolidalt éves beszdmold akar csaldsbol, akar hibabdl eredd lényeges
hib4s Allitisainak kockazatait, kialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockazatok kezelésére alkalmas
konyvvizsgalati eljardsokat, valamint elegendd és megfeleld konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink a
véleményiink megalapozdsihoz. A csalasb6l eredd lényeges hibas allitas fel nem tarasanak kockazata
nagyobb, mint a hibdbél ered6é, mivel a csalis magéban foglalhat Gsszejatszst, hamisitast, szindékos
kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a bels6 kontroll feliilirdsat.



-

o Megismerjiik a konyvvizsgilat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgélati eljirdsokat tervezziink meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfelelGek, de
nem azért, hogy a Csoport belsé kontrolljanak hatékonysagira vonatkozéan véleményt nyilvanitsunk.

° Ertékeljiik a vezetés éltal alkalmazott szdmviteli politika megfeleldségét és a vezetés éltal készitett
szamviteli becslések és kapcsol6dd kozzétételek ésszertiségét.

° Kévetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalé-e a vezetés részérél a vallalkozas folytatasanak elvén
alapulé szidmvitel konszolidlt éves beszdmoldban valé alkalmazisa, valamint a megszerzett
kényvvizsgalati bizonyiték alapjan arrél, hogy fennall-e 1ényeges bizonytalanséig olyan eseményekkel
vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelentds kétséget vethetnek fel a Csoport a vallalkozas
folytatisara valo képességét illetGen.

Amennyiben azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy lényeges bizonytalansag &ll fenn, fiiggetlen
kényvvizsgéloi jelentésiinkben fel kell hivnunk a figyelmet a konszolidalt éves beszamoléban 1évé
kapesolédé kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleldek, mindsiteniink kell
véleménylinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetlen konyvvizsgdléi jelentésiink datumaig megszerzett
konyvvizsgélati bizonyitékon alapulnak. JovGbeli események vagy feltételek azonban okozhatjik azt,
hogy a Csoport nem tudja a véllalkozast folytatni.

. Ertékeljiik a konszolidalt éves beszdmolé 4tfogd bemutatasit, felépitését és tartalmét, beleértve a
kiegészit6 mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy a konszolidalt éves
beszdmoléban teljesiil-e az alapul szolgélé ligyletek és események valds bemutatésa.

o A konszolidalt éves beszdmoléra vonatkozé vélemény nyilvanitisihoz elegendd és megfelels
konyvvizsgélati bizonyitékot szerziink a Csoporton beliilli gazdilkodd egységek vagy iizleti
tevékenységek pénziigyi informiciéirdl. Felel6sek vagyunk a Csoport konyvvizsgalatanak
irAnyitasaért, feliigyeletéért és elvégzéséért. Tovabbra is kizarblagos felel@sséggel tartozunk a
konyvvizsgal6i véleményiinkért.

Az irdnyitdssal megbizott személyek tudomésira hozzuk — egyéb kérdések mellett — a konyvvizsgilat
tervezett hatékorét és iitemezését, a konyvvizsgilat jelentGs megallapitisait, beleértve a Csoport altal
alkalmazott belsé kontrollnak a konyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelent§s hidnyossagait is, ha
voltak ilyenek.

Nyilatkozunk az irdnyitissal megbizott személyeknek arrél, hogy megfeleliink a fiiggetlenségre vonatkozd
relevans etikai kovetelményeknek, és kommunikaljuk feléjitk mindazon kapcsolatokat és egyéb kérdéseket,
amelyekrdl ésszerfien feltételezhetd, hogy befolyisoljik a fiiggetlenségiinket, valamint adott esetben a
kapesol6d6 6vintézkedéseket.

Az iranyitissal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések koziil meghatarozzuk azokat a kérdéseket,
amelyek a targyiddszaki konszolidélt éves beszamol6 konyvvizsgalata soran a legjelentGsebb kérdések, és
ennél fogva a kulcsfontossagl konyvvizsgalati kérdések voltak. Konyvvizsgaldi jelentéstinkben ismertetjiik
ezeket a kérdéseket, kivéve, ha jogszabily vagy szabalyozés kizirja az adott kérdés nyilvinos kozzétételét,
vagy ha — rendkiviil ritka kériilmények kozétt — azt dllapitjuk meg, hogy egy adott kérdést a konyvvizsgaloi
jelentésben nem lehet kommunikdlnunk, mert ésszerfi virakozasok alapjan annak hétrdnyos
kovetkezményei stilyosabbak lennének, mint a kommunikacio k6zérdekd hasznai.



"
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Jelentés egyéb jogi és szabalyozéi kovetelményekrdl
A Bank els§ alkalommal 2017. dprilis 25-én vilasztott minket konyvvizsgaldjava.
Ajelen fiiggetlen kényvvizsgaldi jelentést eredményezs megbizasért felelés partner Balazs Arpad.

Budapest, 2018. aprilis 13.

Baldzs Arpad

Uzlettars

Kamarai tag konyvvizsgal6

Kamarai tagsagi sz.: 006931
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kit.
1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky at 78.
Nyilvantartisba vételi sz.: 001464

Forditasi megjegyzés:

Jelentésiink angol és magyar nyelven is elkésziilt. Barmilyen informdcio értelmezése, vélemény vagy
nézépont tekintetében felmerild probléma esetén az angol nyelvii véleményiink a mérvadé a magyarral szemben.
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Konszolidalt éves beszamolé 2017 (IFRS)

l. Konszolidalt eredménykimutatas a 2017. december 31-ével zarult évre

millié forintban Megjegyzések 2016 2017
Kamatbevétel 1 72202 74 812
Kamatraforditas 1 (15 406) (9 340)
Netté kamatbevétel 56 796 65 472
Dij- és jutalékbevétel 2 54 501 65 184
Dij- és jutalékraforditas 2 (10 340) (16 501)
Netto dij- és jutalékbevétel 44 161 48 683
Osztalék bevételek 3 28 81
Kereskedési tevékenység és valos értékelés netté eredménye 4 6738 10 865
Deviza miveletek 4 (539) 11 655
Egyéb 4 7277 (790)
Befektetési célu ingatlanok és operativ lizing tevékenység bérleti dij 5 1236 1180
bevételei

Személyi jellegii raforditasok 6 (28 501) (31 243)
Egyéb altalanos adminisztrativ kéltségek 6 (26 064) (27 516)
Ertékcsokkenés 6 (6 340) (9 509)
Nem val6s értéken értékelt pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek nettd 2890 5753
eredménye

Ertékvesztés képzés nem valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre 8 (5 297) 2804
vonatkozdan

Egyéb netté mikddési eredmény 9 1772 (6 535)
Egyéb miikddési bevételek 9 40 168 38 523
Egyéb miikddési raforditasok 9 (38 396) (45 058)
Adozas elo6tti eredmény 47 420 60 034
Joévedelemadok 10 (4 077) (5 280)
Adozott eredmény 43 343 54 754
Anyavallalatra juté netté eredmény 43 343 54 754
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Il. Konszolidalt atfogé jove

ok szerint elkészil idalt éves

delemkimutatas a 2017. december 31-ével zarult évre

millié forintban 2016 2017
Adozott eredmény 43 343 54 754
Eredménybe atsorolhaté tételek
Ertékesitheté pénziigyi eszkozok nem realizalt tartaléka (4rfolyamhatast is figyelembe véve) (1928) 3586
Targyévi nyereség/veszteség (1928) 3 586
Atsorolas miatti modositas 0 0
Cash-flow fedezeti ligyletek tartaléka (arfolyamhatast is figyelembe véve) 740 221
Targyévi nyereség/veszteség 0 0
Atsorolas miatti modositas 740 221
Eredménybe atsorolhaté tételekre jutod halasztott ado 618 (299)
Targyévi nyereség/veszteség 618 (299)
Atsorolas miatti modositas 0 0
Egyéb atfogo jovedelem dsszesen (570) 3508
Atfogé jovedelem 6sszesen 42773 58 262
Anyavallalatra juté netté atfogo jovedelem 42773 58 262

Kelt: Budapest, 2018. aprilis 13.

Jelasity Radovan
Elndk-vezérigazgatd

Ivan Vondra
Pénziigyi vezérigazgatd-helyettes
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lll. Konszolidalt pénzligyi helyzetre vonatkozé6 kimutatas 2017. december 31-i

allapot szerint

millié forintban Megjegyzések 2016 2017
ESZKOZOK
Készpénz és Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszkdzok 11 106 050 21324
Kereskedési célii pénziigyi eszk6zok 133 055 143 705
Kereskedési céli szarmazékos pénziigyi eszkozok 12 15 397 21083
Egyéb kereskedési célt pénziigyi eszkozok 13 117 658 122 622
Ebbdl fedezetként zérolva 32 2489 1682
Ertékesitheté pénziigyi eszkozok 14 137 749 136 765
Ebbél fedezetként zérolva 32 36 247 15 094
Lejaratig tartott pénziigyi eszkozok 15 436 668 651 900
Ebbdl fedezetként zérolva 32 61659 51949
Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kovetelések 17 145 499 68 672
Ebbdl fedezetként zérolva 32 1278 4085
Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kovetelések 18 1021232 1123 697
Ebbél fedezetként zérolva 32 98 168 274 568
Targyi eszkozok 19 8991 8600
Befektetési célu ingatlanok 19 10 620 10 347
Immaterialis javak 19 18 310 25 565
Adokovetelések 20 1000 704
Halasztott adokovetelések 20 33 0
Ertékesitésre szant eszkozok 21 187 1
Egyéb eszkozok 22 27 486 27 791
Eszk6zok 6sszesen 2 046 881 2219 069
FORRASOK
Kereskedési célil pénziigyi kotelezettségek 12 398 15 162
Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 12 11 337 15 092
Egyéb kereskedési célii pénziigyi kotelezettségek 23 1060 70
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 24 481 37 584
Kibocsatott értékpapirok 24 24 481 37 584
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 1671155 1787 542
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek 24 213 655 202 560
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 24 1419 097 1540 898
Kibocsétott értékpapirok 24 38 403 44 083
Céltartalékok 25 25 156 8691
Adokotelezettségek 20 9 0
Halasztott adokotelezettségek 20 238 584
Egyéb kotelezettségek 26 32429 30 228
Sajat téke 27 281015 339 278
Anyavallalatra juté sajat tbke 281015 339 278
Forrasok 6sszesen 2 046 881 2 219 069

Kelt: Budapest, 2018. aprilis 13.

Jelasity Radovan
Elndk-vezérigazgatod

Ivan Vondra

Pénziigyi vezérigazgato-helyettes
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IV. Konszolidalt sajat tokevaltozas kimutatas

Konszolidalt sajat tokevaltozas kimutatas a 2017. december 31-ével zarult pénziigyi évre

Ertékesitheté Cash-flow
Cash flow pénziigyi  fedezeti . . o Kisebbségi Sajat
. PP . eszkozok tigyletek P . o
e . . Jegyzett . . Eredmény- Ertékelési fedezeti L. o lalatra részvénye- téke
millié forintban Megjegyzések o Toketartalék p L 2) . nem realizalt tartalékara . ..~ .. PP
téke tartalék tartalék tigyletek eredményére iuto juté sajat  sekre juté Osszesen
tartaléka?  SfECMeny ] téke  sajat toke 2017
juté halasz- halasztott
tott ad6 ? adé ?
Sajat toke 2017. 146,000 117,492 15,156 2,844 (221) (256) - 281,015 - 281,015
januar 1-én
Osztalékfizetés - - - - - - - - - -
Tékeemelés - - - - - - - - - -
Atsorolas? - - - . R R _ _ _ _
fé‘:1°9° jovede- ; . 54,754 3,586 221 (299) . 58262 . 58262
Adézott ered- R - 54,754 - - - 54,754 - 54,754
mény
Egyéb atfogo ; . . 3,586 221 (299) - 3,509 - 3,509
jovedelem
Sajat téke
ggl? december 27 146,000 117,492 69,910 6,430 - (555) - 339,278 - 339,278
-én
1) Részletesebb informacio a 27-es Megjegyzésben talalhato.
2) Targyévi eredménybe atvezethetd elemek, mindkét évben.
Konszolidalt sajat tékevaltozas kimutatas a 2016. december 31-ével zarult pénziigyi évre
c Ertékesithet6 Cash-flow
ash énziigyi fedezeti Anyaval-
s flow penzugyl 1 Y Kisebbségi Sajat
Ered- Ertékelé- . eszkozok ligyletek lalatra . " -
e . p Jegyzett . . p ; . fedezeti L. s ... részvénye- téke
millié forintban Megjegyzések toke Toketartalék mény- si tartalék iiayletek €M realizalt tartalékara juté sekre iuté  Gsszesen
tartalék 3 tg)rltalé- eredményére juté sajat i) tjéke 2016
Ka? juté halasz-  halasztott toke I
tott ad6 ? adé ?
Sajat téke 2016.
januar 1-én 102 000 83 493 (28 162) 4772 (961) (874) 0 160 268 0 160 268
Osztalékfizetés
Tékeemeles 44000 33974 0 0 0 0 0 77974 0 77974
Atsorolas® 0 25 (25) 0 0 0 0 0 0 0
Atfogé jévedelem 0 0 43 343 (1928) 740 618 0 42772 0 42773
Adozott eredmeny 0 0 43 343 0 0 0 43343 0 43343
Egyéb atfogo jévede-
oo 9ol 0 0 0 (1928) 740 618 0 (570) 0 (570)
Sajat toke
2016. december 31- 27 146 000 117 492 15156 2844 (221) (256) 0 281015 0 281015
én
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V. Konszolidalt cash-flow kimutatas

millié forintban 2016 2017

Adozott eredmény 43 343 54 754

Addzott eredmény nem-pénzeszkdz korrekcioi
Ertékcsokkenés és amortizacio, értékvesztés képzése és visszairasa, eszkoz atértékelés 7935 10317
Céltartalék képzése és visszairasa (ideértve a kockazati céltartalékot) és a deviza elszamolashoz kapcsolddé céltartalékot (143 078) (36 820)
Eszkozok értékesitésének bevételei és raforditasa 3677 (4284)
Hatrasorolt kitelezettségek atértékelé 214 (144)
Deviza elszdmolas — a jelenlegi hitel dllomany cs6kkenése 0 0
Kereskedési célil szarmazékos pénziigyi eszkozok atértékelése (13578)  (1939)
Egyéb 193 601

Uzleti tevékenység eszkdzeinek és forrasainak netté valtozasa a nem-pénzeszkdz korrekciok utan

Kereskedési célu pénziigyi eszk6zok (59 714) (4 875)
Ertékesitheté pénziigyi eszkdzok (1509) 2 964
Lejaratig tartott pénziigyi eszkdzok 888 (2 923)
Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kdvetelésel 132937 76 828
Ugyfeleknek nyuitott hitelek és kd lések 142442 (86 188)
Fedezeti céll szarmazékos eszkdzok 0 0
Uzleti tevékenységbél szarmazoé egyéb eszkdzok 8 844 7184
Kereskedési célu pénziigyi kételezettségek 1200 (1072)
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi kdtelezettségek 24 481 13 103
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 35845 116 531
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek (135679) (10 951)
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 157 004 121 802
Kibocsatott értékpapirok 14 520 5680
Uzleti tevékenységbdl szarmazo egyéb kotelezettségek 12356 (2210)
Uzleti tevékenységbdl szarmazé pénzeszkdzvaltozas 196 476 141 826
Ertékesités

Lejaratig tartott pénziigyi eszkdzok 105 944 47 313

Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 58 544 65 987
Targyi eszkdzdk, immaterialis javak és befektetési célu ingatlanok 86 426
Beszerzés
Lejaratig tartott pénziigyi eszk6zok (248 769) (259 622)
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok (106 539) (58 926)
Targyi eszkdzdk, immaterialis javak és befektetési célu ingatlanok (11850) (21731)
Befektetési tevékenységhdl szarmazé pénzeszkozvaltozas (202 584) (226 553)
Tékeemelés 77974 0
Hatrasorolt kételezettségek visszafizetése (77 685) 0
Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé pénzeszkozvaltozas 289 0
Pénzeszk6zok nyité egyenlege 111869 106 050
Uzleti tevékenységbdl szarmazo pénzeszkozvaltozas 196476 141826
Befektetési tevékenységbél szarmazé pénzeszkozvaltozas (202 584) (226 553)
Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé pénzeszkdzvaltozas 289 0
Pénzeszk6zok zaré egyenlege 106 050 21324
Jovedelemaddkra, kamatokra és kapott osztalékra vonatkozé pénzeszkozvaltozas
Jévedelemadok 3746 2945
Kapott kamatok 74322 78 976
Kapott osztalék 28 81

Fizetett kamatok (12704) (8 184)




VI. Kiegészitdé melléklet a konszolidalt éves beszamoléhoz
A. ALTALANOS INFORMACIO

Az Erste Bank Hungary Zrt. (a tovabbiakban: ,,Bank”) a magantulajdonban 1év6 legnagyobb, a bécsi, pragai és bukaresti tézsdéken
jegyzett osztrak bankcsoport, az Erste Group (,,Erste Group Bank AG”) tagja.

A Bank a kizardlagos tulajdonaban all6 leanyvallalataival egyiittesen alkotja az Erste Hungary-t. A Bank magyarorszagi bejegyzésti és
székhelyt, zartkdriien miikddod részvénytarsasag. A Bank bejegyzett székhelye 1138 Budapest, Népfiirdo utca 24-26. szam alatt talalha-
to.

2017. december 31-én a Bank kozvetlen anyavallalata 70%-os tulajdonrésszel az Erste Group Bank AG, amelynek ebben az iddpont-
ban bejegyzett szé¢khelye Ausztriaban, az 1100 Bécs Am Belvedere 1. Az Erste Group konszolidalt pénziigyi beszamoloit az Erste
Group f6 anyavallalata, az ,,Erste Group Bank AG” készitette, amelyek az osztrak cégbirosagon a kovetkezd ausztriai cimen allnak
rendelkezésre: 1030 Bécs, Marxergasse 1a.

2017 december 31-én a DIE ERSTE oesterreichische Spar-Casse Privatstiftung (‘ERSTE Alapitvany), egy alapitvany, ami a partnere-
ivel kotott részvényesi megallapodasok altal 6sszesen hozzavetdleg 29,62%-o0s részesedést birtokol az Erste Group Bank AG-ben és
15,62 %-os tulajdonrésszel a tarsasag fo részvényese. Az Erste Alapitvany a részvények 6,5%-anak kozvetleniil, 9,12%-anak pedig
kozvetetten tulajdonosa a Sparkassen Beteiligungs GmbH & Co KG részesedésén keresztiil, ami az Erste Alapitvany és az Erste Group
Bank AG kapcsolt vallalakozasa a Haftungsverbundon keresztiil. 9,92%-o0s jegyzett tokéjét birtokolja az Erste Alapitvany egy részvé-
nyesi megallapodas alapjan a CaixaBank A.S.-el. 3,08% pedig egyéb partnerek tulajdonaban van, egyéb részvényesi megallapodasok
altal.

2016 juniusaban a Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt. (a Magyar Allam nevében) és az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank
(EBRD) keretszerzodést irtak ala az Erste Group Bank AG-val amelynek keretében 15-15%-o0s kisebbségi részesedést szereztek az
Erste Bank Hungary Zrt.-ben. Az eladési ar 77,78 milliard forint volt. Az eladasi tranzakcidhoz kapcsolddd szabalyozoi jovahagyasok
és egyéb szerzddéses feltételek teljesitése utan a tulajdonjog atruhazas 2016 augusztusaban tértént meg.

A részesedés vasarlast a Magyar Nemzeti Bank (MNB) 2016 augusztus 4-én hagyta jova (H-EN-1-693/2016), a tulajdonjog valtozast a
cégjegyzékbe 2016 augusztus 24-én jegyezték be.

Az Erste Bank Hungary Zrt. (1j tulajdonosi struktiraja a kdvetkezo:

Részvény dar-

Tulajdonos abszam Részesedés
Erste Group Bank AG 102 200 000 000 70%
Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt. 21900 000 000 15%

Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank 21 900 000 000 15%
Osszesen 146 000 000 000 100%

A megallapodas részeként az EBRD és a Corvinus Zrt. is delegalt egy-egy tagot a FeliigyelObizottsagba és egy-egy nem iigyvezetd
tagot az Erste Bank Hungary Igazgatosagaba. Tovabba az Egyetértési Memorandummal Gsszhangban a Magyar kormany tovabb
csOkkentette a bankadot 2017-ben.

Leanyvallalatok
A Bank leanyvallalatai, amelyek mindegyikét Magyarorszagon jegyezték be, 2017. december 31-én a kovetkezok voltak:




Az Erste Bank Hungary Zrt. kozvetlen vagy kozvetett befolyasolo
részesedése szazalékban

Tarsasag neve 2016 2017 Alaptevékenység

Erste Befektetési Zrt. 100% 100% brékeri szolgaltatasok
Erste Lakaslizing Zrt. 100% 100% ingatlanok pénugyi lizingje
Erste Ingatlan Kift. 100% 100% ingatlangazdalkodas

Si6 Ingatlan Invest Kift. 100% 100% ingatlanfejlesztés

Erste Lakastakarék Zrt. 100% 100% lakastakarék-pénztar

ingatlankezelés, jogilag beolvadt a

- 0, 0,
Erste IN-FORG Kift. 100% 0% Collat-Real Kit -be
Collat-Redl Kit. 100% 100% ingatlankezelés
Erste Jelzalogbank Zrt. 100% 100% refinanszirozasi tevékenység

Az Erste Hungary Zrt. tevékenysége

A Bank leanyvallalataival egyiitt teljes kor(i banki és egyéb pénziigyi szolgaltatasokat nyujt ligyfeleinek, koztiik megtakaritasi szamla-
kat, vagyonkezelést, fogyasztoi hiteleket, és jelzaloghitelezést, lakas eldtakarékossagi betétgylijtést és hitelezést, befektetési banki
tevékenységeket, értékpapirok és szarmazékos instrumentumok kereskedelmét, portfoliokezelést, projektfinanszirozast, kiilkereskede-
lemi finanszirozast, vallalatok pénziigyeinek kezelését, tékepiaci és pénzpiaci szolgaltatasokat, devizakereskedelmet, lizinget és
faktoringot. Az Erste Hungary tevékenységét a magyar piacra dsszpontositja.

B. FELVASARLASOK, EGYESULESEK ES ERTEKESITESEK

Erste IN-FORG Kft.

2017 jalius 3-an az Erste IN-FORG Kft. beolvadt a Collat-Real Kft.-be. Mindkét tarsasag 100%-ban az Erste Ingatlan Kft. tulajdona
volt, aminek az Erste Bank Hungary az egyediili tulajdonosa, igy ez a beolvadas jogilag k6zds iranyitasu tarsasagok kozotti beolva-
dasnak mindsiilt, igy nem volt kdzvetleniil hatdsa a Bank Konszolidalt beszamolojara.

Citibank lakossagi iizletaganak megvasarlasa
2017 februérjaban a Citibank Europe plc. magyar lakossagi iizletiganak atvételével a Bank végrehajtotta az utobbi 10 év egyik
legnagyobb banki portfolio felvasarlasat. A tranzakcio eredményeként az Erste Bank Hungary rendelkezik a masodik legnagyobb
lakossagi portfolioval Magyarorszagon. Az akvizicids folyamat soran, elére 1épve a vagyonkezelésben, a Bank elinditotta az uj Erste
World szegmensét 2016 marciusaban, kiegészitve a meglévé prémium és privat banki szolgaltatasait. A tranzakcidé méretéhez és kom-
plexitasahoz igazodva, az akvizicids szerz6dés egy 90 napos poszt-migracios idészakot biztosit a feleknek a vételar véglegesitése
céljabol.
A migracio 2017. februar 4-én megtortént. A tranzakcié a kovetkezé pénziigyi instrumentumok atvételét foglalta magaban, melyek a
szerz6désnek megfelelden tovabbi egyeztetés targyat képezik 2017 majusaig:

szamla darabszam Osszeg milliard forintban

hitelkartyak (tarskartyak nélkiil) 92 000 33,5
hitelek 14 000 17,1
betétek 92 000 168,2
kezelt értékpapirok 6 400 141,2

A megvasarolt pénziigyi instrumentumok rovid lejaratabol adéddéan nincs kiilonbség a valds érték és a tényleges ligyféltartozasok
Osszege kozott. A migraciobol kizarasra keriiltek a nem teljesité tigyletek a Citi szamviteli és kockazatkezelési politikai alapjan.

A teljes vételar készpénzben keriilt kifizetésre beleértve az atvett tigyfélportfolio arat és az atvett targyi eszkozoket is. A végleges
vételar adat és az atvett Osszegek alapjan a bank immaterialis joszagként felvette a konyveibe az tigyféllistat (7,89 milliard Ft értékkel),
valamint nyereséget realizalt a felvasarlason (0,374 milliard Ft), ami a 9-es megjegyzésben az 35.oldalon keriil bemutatasra az egyéb
miikddési eredményben.

A negativ cégérték két fo okra vezethetd vissza. Egyrészt a kialkudott ar kedvezd volt, masrészt a vételar allokacié idején a Bank
képest volt a legfrissebb informaciokat hasznalni, amelyek kedvezibbek voltak, mint amire a vételar kalkulacié soran szamitottak.

Az atvett portfolio 3,6 milliard Ft adozas el6tti eredményt generalt 2017-ben.




C. FOBB VALTOZASOK A PENZINTEZETEK JOGI KORNYEZETEBEN

(i) Bankado

A bankadora vonatkozd jogszabalyt (2006. évi LIX. toérvény) modositottak 2017-ben. A bankad6 alapja a 2009-es korrigalt mé-
rlegf6dsszegrél az adoévet kettovel megel6zo év végi korrigalt mérlegfodsszegre modosult. A hitelintézetekre vonatkozo, 50 milliard
forint feletti mérlegfoosszeg felett alkalmazando mérték 2016-ban 0,24%, mig 2017-ben 0,21% volt. 50 milliard forint mérlegfddssze-
gig a bankado mértéke mindkét évben 0,15% volt.

D. SZAMVITELI IRANYELVEK
a) ABESZAMOLOKESZITES ALAPJA

Az Erste Hungary 2017. {izleti évre vonatkozo konszolidalt éves beszamoloja és az Osszehasonlitas alapjat képezo 2016. évi adatok a
Nemzetk6zi Szamviteli Standard Testiilet (IASB) 4ltal kiadott vonatkozé Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal (IFRS) és
a Nemzetkdzi Szamviteli Standardokkal (IAS), valamint a Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Ertelmezési Bizottsag (IFRIC, korabban
Allando Ertelmezési Bizottsag, avagy SIC) altal kiadott, az Eurépai Unio altal elfogadott értelmezésekkel sszhangban keriiltek Gssze-
allitasra. Amennyiben masként nem keril jelzésre, minden 6sszeg millio forintban értendd.

A konszolidalt éves beszamold bekeriilési koltség alapon késziil, kivéve az értékesithetd pénziigyi eszkdzoket, a szarmazékos pénziigyi
instrumentumokat és egyéb kereskedési célu pénziigyi eszkdzoket és forrasokat, amelyek mindegyike valos értéken szerepel.

A 2017. december 31-ével zarult pénziigyi évre vonatkozo konszolidalt éves beszamold kiadasat az Igazgatosag 2018. aprilis 13-i
hatarozataban hagyta jova.

A konszolidacio alapja

A Bank minden leanyvallalata konszolidalasra keriilt. A leanyvallalatok konszolidacids korbe vald bekeriilésének datuma az a nap,
amikor azok a Bank ellenérzése ala keriiltek. Ellenérzésr6l akkor beszélhetiink, amikor a Bank olyan befolyassal rendelkezik egy
szervezetben, hogy képes annak pénziigyi és miikddési politikajat ugy iranyitani, hogy abbdl szamara elénydk szarmazzanak. Az év
kozben felvasarolt vagy értékesitett lednyvallalatok eredménye a konszolidalt atfogd eredménykimutatasban a vasarlas napjatol az
cladas napjaig szerepel. A Bank leanyvallalatainak éves beszamolo6i ugyanarra a beszamolasi évre késziilnek, mint a Banké, konzisz-
tens szamviteli iranyelvek alapjan. Az Erste Hungary-n beliil minden egyenleg, tranzakcid, bevétel és raforditas, nem realizalt nyere-
ség és veszteség, valamint osztalék kisziirésre keriil. A kisebbségi részesedés a teljes atfogo eredmény és mérlegf6osszeg azon részét
jelenti, amely nem a {6 tulajdonost illeti.

b) KONYVELESI ES ERTEKELESI MODSZEREK

Devizak atszamitasa

A konszolidalt éves beszamolo magyar forintban (HUF) késziil, amely az Erste Hungary funkcionalis pénzneme. A funkcionalis pénz-
nem azon elsddleges iizleti kdrnyezetnek a valutaja, amelyben a szervezet miikodik.

Devizanemek kozotti atszamitasnal a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamok keriilnek alkalmazasra. A
devizas tranzakciok nyilvantartasa elsdként a tranzakcio datuman érvényes deviza-atvaltasi arfolyamon torténik. A devizaban nyilvan-
tartott pénziigyi eszkdzoket és kotelezettségeket a funkcionalis pénznemnek a mérlegfordulonapon érvényes arfolyaman szamitja at.
Az ebbdl eredd Osszes arfolyam kiilonbozet az eredménykimutatasban Keriil elszamolasra, a ,, Kereskedési tevékenység és valos érté-
ken torténé értékelés eredménye” alatt. A bekeriilési koltségen értékelt nem-pénziigyi devizas tételek a kezdeti tranzakciok datuma
szerinti arfolyamokon keriilnek atszamitasra. A cash flow fedezeti tigyletekbdl szarmazo értékelési kiilonbozetek elszamolésa a t6ké-
ben torténik.

Pénziigyi instrumentumok — kimutatas és értékelés

A pénziigyi instrumentum olyan szerz6dés, amely automatikusan pénziigyi eszkozt keletkeztet az egyik vallalat szamara és pénziigyi
kotelezettséget vagy téke-instrumentumot a masik szamara. Az IAS 39 szerint minden pénziigyi eszkozt és forrast — amelyekbe bele-
tartoznak a szarmazékos pénziigyi instrumentumok is — ki kell mutatni a pénziigyi helyzetre vonatkozo6 kimutatasban és a hozzarendelt
kategorianak megfelelden kell értékelni.

Az Erste Hungary a kovetkezo értékelési kategoriakat alkalmazza:
e valds értéken az eredménnyel szemben elszamolt pénziigyi eszk6zok, koztiik:
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o  kereskedési céli pénziigyi instrumentumok
o  szarmazékos pénziigyi instrumentumok
o ¢rtekesithetd pénziigyi eszkozok
e lejaratig megtartott befektetések
o ligyfelekkel és hitelintézetekkel szembeni hitelek és kdvetelések
e  valos értéken az eredménnyel szemben elszamolt pénziigyi kotelezettségek
e amortizalt bekertilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

A pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatas soraiban szerepl§ tételek és az értékelési kategoriak kozotti osszefiiggéseket az alabbi
tablazatban mutatjuk be:

Pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatas Ertékelési eljaras

Valés érték Amortizalt érték

ESZKOZOK

Készpénz és Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszkzok X
Hitelintézeteknek nydjtott hitelek és kovetelések X
Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kévetelések X
Kereskedési célu pénzligyi eszk6zok X

Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok X

Lejaratig tartott pénziigyi eszkdzok X
FORRASOK

Hitelintézetek altal elhelyezett betétek X
Ugyfelek altal elhelyezett betétek X
Kibocsatott értékpapirok X
Kereskedési célu pénzlgyi kotelezettségek X

Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénzligyi kételezettségek X

(i) Bekeriilés datuma

A pénziigyi instrumentumok akkortdl keriilnek kimutatasra, amikort6l az Erste Hungary az instrumentum szerzédéses rendelkezései
tekintetében szerzodo félként 1ép fel. A pénziigyi eszk6zok azonnali (spot) tranzakcidindl a bekeriilési datum az eszkdz atadasanak
datuma.

Egyes leanyvallalatok a pénziigyi instrumentumokat az adasvétel datuma szerint tiintetik fel az egyedi kimutatasaikban, de ezek az
eltérések a konszolidaci6 soran rendezésre keriilnek.

(i) Pénziigyi instrumentumok bekeriiléskori értékelése

A pénziigyi instrumentumok besoroldsa az instrumentum jellemz6itdl, valamint att6l fiigg, hogy mi volt a vezetés szandéka és célja a
beszerzést illetéen. A pénziigyi instrumentumok - a valds értéken az eredménnyel szemben elszamolt pénziigyi eszkdzok és kotelezett-
ségek kivételével - bekeriiléskori értékelése a tranzakceid koltségeit is magaban foglald valds értéken torténik.

(iii) Készpénz és Magyar Nemzeti Bankndl elhelyezett pénzeszkézok

A cash-flow kimutatasban bemutatott készpénzt és a Nemzeti Banknal tartott pénzforgalmi szamlakat foglaljak magukban.

A Bank koteles rovid lejaratt belfoldi tgyfélbetétei, kiilfoldi iigyfelei devizabetétei és kiilfoldi Ggyfelei forintbetétei 1 szazalékat
kitevd minimalis tartalékot tartani a Nemzeti Banknal. 2016 december 1-én a Nemzeti Bank 2%-r6l csokkentette a minimalis tar-
talékot. A kotelezettség akkor szamit teljesitettnek, ha ezen a kiilon szamlan a havi atlag eléri a kiszamitott sszeget.

(iv) Pénziigyi eszkozok és pénziigyi kotelezettségek - Szarmazékos iigyletek

Az Erste Hungary altal alkalmazott szarmazékos iigyletek koz¢é kamat swapok, hataridds iigyletek, hataridés kamat megallapodasok,
kamatopciok, deviza swapok és devizaopciok tartoznak. A szarmazékos iigyletek valos értékelés ala vont tigyletek. A valos érték valto-
zasai az eredménykimutatasban szerepelnek. A szarmazékos tigyletek valos értéke eszkdzként keriil megjelenitésre, ha a valos értékiik
pozitiv és kotelezettségként, ha a valos értékiik negativ. A szdrmazékos iigyletek belsé besorolasuktol fiiggden a Kereskedési céli
szarmazékos pénziigyi eszk6zok vagy Kereskedési célu szdrmazékos pénziigyi kotelezettségek, illetve fedezeti elszamolas ala tartozo
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igyletek esetében a Fedezeti célu szarmazékos pénziigyi eszkdzok vagy Fedezeti céli szarmazékos pénziigyi kotelezettségek kozott
jelenik meg a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban.

(v) Kereskedési célu egyéb pénziigyi eszkozok és egyéb pénziigyi kotelezettségek

A kereskedési célu egyéb pénziigyi eszkdzok €s egyéb pénziigyi forrasok valos értéken keriilnek kimutatasra a pénziigyi helyzetre
vonatkozé kimutatasban. A valos érték valtozasai a ,Kereskedési tevékenység és valos értéken torténd értékelés eredménye” alatt
szerepelnek. Ezen portfoliobol szarmazo nettd kamat a ,Nettd6 kamatbevétel” soron jelenik meg, az effektiv kamatlab modszerrel
alkalmazasaval. A kereskedési célu pénziigyi eszkdzdok és kotelezettségek kozott foként eladas vagy kozeli visszavasarlas céljabol
beszerzett vagy kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, téke-instrumentumok szerepelnek. Ezek a ,Kereskedési célu
pénziigyi eszkdzok” vagy ,,Kereskedési célil pénziigyi kotelezettségek™ alatt szerepelnek a pénziigyi helyzetre vonatkozoé kimutatas-
ban.

(vi) Ertékesithetd pénziigyi eszkozok

Az értékesithetd pénziigyi eszkdzok korébe tartoznak a részvények és a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, valamint az egyéb
befektetések. Az értékesithetéként besorolt részvények azok, amelyeknek a besoroldsa nem kereskedési célu, valamint nem az ered-
ménnyel szemben keriilnek valos értékelésre. Az ebbe a kategoriaba tartozo hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok azok, amelyeket az
Erste Hungary hatarozatlan ideig tart meg, de amelyek likviditashiany vagy piaci viszonyok valtozasa esetén eladhatok.

A bekeriiléskori értékelést kovetden az értékesithetd pénziigyi eszk6zok valds értéken keriilnek értékelésre. A nem realizalt nyereség és
veszteség kozvetleniil az egyéb atfogo jovedelemben jelenik meg az , Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok nem realizalt tartaléka” alatt az
adott pénziigyi eszkoz értékesitéséig vagy értékvesztéséig. Ertékesitheté eszkoz értékesitése vagy értékvesztése esetén a korabban az
egyéb atfogd jovedelemben kimutatott halmozott nyereség vagy veszteség atsorolasra keriil az eredménybe és az ,,Pénziigyi eszkdzok
eredménye — értékesitheté pénziigyi eszkozok” sorban szerepel. Ezen eszkozok az , Ertékesithetd pénziigyi eszkozok™ sorban szerepel-
nek.

Amennyiben a t6zsdén nem jegyzett tékeinstrumentumokba torténd befektetések valds értékét nem lehet megbizhatdan felmérni, akkor
azokat bekeriilési értéken kell szerepeltetni.

Az értékesithetd pénziigyi eszk6zok kamata az eredménykimutatasban a ,,Nettd kamatbevételek” kozott keriil kimutatasra - az effektiv
kamatldb modszer alkalmazasaval. Az értékesithetd pénziigyi eszk6zok osztalékbevétele az ,,Osztalék bevételek™ soron keriilnek kimu-
tatasra.

(vii) Lejaratig tartott pénziigyi eszkozok

A pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban a ,,Lejaratig tartott pénziigyi eszk6z6k™ alatt kimutatott, lejaratig tartott pénziigyi befek-
tetések olyan nem derivativ pénziigyi eszk6zok, amelyek fix vagy meghatarozhat6 kifizetésekkel és fix lejarattal rendelkeznek, ameny-
nyiben az Erste Hungary a lejaratukig meg tudja és akarja tartani azokat. A bekeriilést kovetden a lejaratig tartott pénziigyi befekteté-
sek a késébbiekben amortizalt koltségen keriilnek nyilvantartasra, beleértve az értékvesztést. A lejaratig tartott pénziigyi eszkozok
kamata az eredménykimutatasban a ,,Netto kamatbevételek” alatt jelenik meg, az effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval. Az ilyen
befektetések értékvesztésébol adodo veszteség az eredménykimutatasban az ,,Egyéb nettdo miikodési eredmény” soron jelenik meg. A
lejaratig tartott pénziigyi eszk6zok értékesitésén realizalt nyereség vagy veszteség az eredménykimutatasban a ,,Nem valos értéken
értékelt pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek eredménye” alatt szerepel.

Amennyiben az Erste Hungary nem materialis mennyiségnél tobb lejaratig tartott befektetést adna el vagy sorolna at lejarat el6tt (né-
hany rendhagy¢ esettdl eltekintve), a teljes kategoriat meg kellene sziintetni és at kellene mindsiteni értékesithetd pénziigyi eszkozzé.
Tovabba az Erste Hungary a kovetkez6 két évben nem mindsithetne pénziigyi befektetést lejaratig tartott pénziigyi eszkdzként.

(viii) Hitelek és kovetelések

A pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban szerepld ,,Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kovetelések” és az ,,Ugyfeleknek nytj-
tott hitelek és kovetelések” kozé tartoznak az olyan nem derivativ pénziigyi eszk6zok, amelyek fix vagy meghatarozhato kifizetésekkel
rendelkeznek, és amelyek aktiv piacon nem jegyzettek.

A bekeriilést kovetden a hitelek és eldlegek a késGbbiekben amortizalt bekeriilési értéken keriilnek értékelésre, az értékvesztést is
beleértve. A kamatjovedelem a ,,Nettd kamatbevétel” alatt szerepel az eredménykimutatasban, effektiv kamatlab modszer alkalmaza-
saval. Az értékvesztésbdl eredd veszteségek az eredménykimutatasban az , Ertékvesztés képzés nem valds értéken értékelt pénziigyi
eszkozokre vonatkozoan” sorban jelenik meg.
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Az Onkorményzatok altal kibocsatott értékpapirok a bekeriilési értéken kimutatott ,,Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kdvetelések” kozé
keriilnek besoroldsra, mivel azoknak nincs aktiv vagy likvid piaca. Ezek értékvesztése az eredménykimutatisban az Ertékvesztés
képzés nem valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre vonatkozoan” soron jelenik meg.

(ix) Betétek és egyeb kotelezettségek

A betétek és egyéb kotelezettségek nyilvantartasa amortizalt bekeriilési értéken torténik, kivéve a kereskedési célu pénziigyi kotelezett-
ségeket, ideértve a szarmazékos pénziigyi kotelezettségeket, amelyek valos értéken kerlilnek elszdmolasra az eredménnyel szemben.
Ezeken kiviil értékpapirok keriilhetnek még az ,,eredménnyel szemben valds értéken értékelt™ kategoriaba. Az Erste Hungary akkor
hasznalja ezt a kategoriat, ha ezzel a besorolassal jelentdsen csokkentheti vagy megsziintetheti az értékelési vagy megjelenitési inkon-
zisztenciat, ami egyébként az eszk6zok vagy forrasok értékelésébdl vagy az ezekhez kapcsolodo bevétel vagy raforditas eltéré bemuta-
tasabol adodna. A ,,Kereskedési céli pénziigyi kotelezettségek™ és a ,,Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek™ mellett a kotelezettségek
a ,Hitelintézetek altal elhelyezett betétek”, ,,Ugyfelek altal elhelyezett betétek” és ,,Kibocsatott értékpapirok” kozott szerepelnek. A
kamatraforditasok a ,,Nettdo kamatbevételek™ alatt szerepelnek az eredménykimutatasban, effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval.

Pénziigyi eszk6zok és pénziigyi kotelezettségek kivezetése
Egy pénziigyi eszkoz (vagy, értelemszeriien, egy pénziigyi eszkdz egy része vagy hasonld pénziigyi eszkdzok egy csoportja) akkor
keriil kivezetésre, amikor:
- az eszkdzbdl szarmazo pénzaramokra a jogok lejartak; vagy
- az Erste Hungary atadta az eszk6zbdl szarmazé pénzaramra vonatkozo jogokat vagy
olyan kotelezettséget vallalt, amely alapjan a bevételezett pénzaramot maradéktalanul és 1ényeges késedelem nélkiil 4t kell adnia
egy harmadik félnek tovabbadasi megallapodas alapjan;
illetve:
- az eszkoz tulajdonjogaval egyiitt jaro 1ényegében minden kockazatot és hasznot atadott, vagy
- nem adta at, de nem is tartotta meg az eszko6z tulajdonjogaval egyiitt jar6 minden kockézatot és hasznot, hanem az eszkoz feletti
ellendrzést adta at.

Pénziigyi kotelezettség akkor kertil kivezetésre, amikor az instrumentumra vonatkozo kotelezettség teljesiilt, megsziint vagy lejart.

Pénziigyi eszk6zok atsorolasa

A Kereskedési célii portfoliobol

Az Erste Hungary azokat a kereskedési célll pénziigyi eszkozeit, amelyek nem derivativak, értékeli abbol a szempontbol, hogy fennall-
e még azok értékesitésének szandéka a kozeljovoben. Amikor az Erste Hungary ezeket a pénziigyi eszk6zoket nem tudja eladni a piaci
inaktivitas miatt és a vezetés kozeljovobeli értékesitési szandéka jelentGsen megvaltozik, az Erste Hungary ritka esetekben valaszthatja
azt, hogy ezeket a pénziigyi eszkdzoket atsorolja. Az értékesithetd vagy lejaratig tartott hitelek és kintlévoségek kozé torténd atsorolas
az eszkoz jellegétol fligg. Az ilyen értékelés nem érinti azokat a pénziigyi eszk6zoket, amelyeket az Erste Hungary valos értéken az
eredménnyel szemben térténd elszamolasra jelolt ki és a kijeloléskor a valds érték opciot alkalmazta.
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Az Ertékesithetd portfliobél

Az értékesithetd kategoriabol egy pénziigyi eszkoz atsoroldsa esetén az eszkdz mindennemil korabbi nyereségét vagy veszteségét,
amely a sajat tékében volt kimutatva, amortizalasra keriil az eredménybe a befektetés élettartamanak fennmarad6 részére az effektiv
kamatlab alkalmazasaval. Az {1j amortizalt koltség (amely megegyezik az atsorolaskori valos értékkel) és a varhatd pénzaram kozotti
esetleges eltérés szintén amortizalasra keriil az eszk6z fennmaradd élettartamara az effektiv kamatlab modszer alkalmazaséval. Ha a
késobbiekben az eszkdz értékvesztése sziikséges, akkor a tékében kimutatott dsszeget az eredménykimutatasba keriil visszaforgatasra.

Az atsorolas vezetdségi dontés, amely instrumentumonként torténik. Az Erste Hungary a bekertilést kdvetden nem sorol at pénziigyi
instrumentumot az eredménnyel szemben elszamolt valos érték kategoriaba.

Visszavasarlas és forditott visszavasarlasi megallapodasok

A meghatarozott jovdbeli datumon torténd visszavasarlasi megallapodas keretében eladott értékpapirok nem kertilnek kivezetésre a
pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasbol, mivel az Erste Hungary 1ényegében megtartja a tulajdonjoghoz kapcsolodo dsszes kocka-
zatot és hasznot. Az ilyen tranzakciok ,,rep6” vagy ,.eladasi és visszavasarlasi megallapodas” néven is ismertek. Az iigylethez kapcso-
16d6 kapott pénzdsszeg a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban eszkdzként keriil kimutatasra a megfeleld, forrasként kimutatott
visszaadasi kotelezettséggel egyiitt a ,,Hitelintézetek altal elhelyezett betétek” vagy ,,Ugyfelek altal elhelyezett betétek” sorban, amely
tiikrozi a tranzakcid gazdasagi tartalmat, vagyis hitel az Erste Hungary szamara. Az eladasi és visszavasarlasi ar kozotti kiilonbséget
kamatraforditasként kezeli az Erste Hungary és a ,,Nett6 kamatbevétel” sorban mutatja ki, alkalmazva az effektiv kamatlab modszert.
Az Erste Hungary altal visszavasarlasi megallapodas keretében atruhazott pénziigyi eszk6z6k benne maradnak az Erste Hungary pénz-
igyi helyzetre vonatkozo kimutatasaban, értékelésiik pedig az adott pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatas sorra vonatkozd szaba-
lyok alapjan torténik.

Ezzel szemben, a meghatarozott késdbbi datumon torténd Gjracladasra vonatkozo megallapodas keretében vasarolt értékpapirok nem
szerepelnek a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban. Az ilyen tranzakciok ,,forditott visszavasarlasi megallapodas™ néven is
ismertek. A kifizetett ellenértéket a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban a , Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kovetelések™
vagy ,,Ugyfeleknek adott hitelek és kovetelések” sorban szerepelnek, értelemszeriien, amely tiikrozi a tranzakcio gazdasagi tartalmat,
vagyis hogy az Erste Hungary altal nyujtott hitel. A vételar és az Gjracladési ar kozotti kiilonbség kezelése, effektiv kamatlab modszer
alkalmazasaval, kamatbevételként torténik, amely a ,,Nettdo kamatbevételek” sorban jelenik meg.

Ertékpapirok kdlcsénzése és kolcsonvétele

Az értékpapirok kolcsonzésével kapcsolatos tranzakciok soran a kdlesonadd atruhdzza az értékpapirok tulajdonjogat a kélcsonvevore
azzal a feltétellel, hogy a kolcsonvevd egy megallapodas szerinti kdlesonzési futamidd végén visszaszarmaztatja azonos tipusu, mind-
ségll és mennyiségll instrumentumok tulajdonjogat és a kdlcsonzés idétartama altal meghatarozott dijat fizet. A ,,forditott visszavasar-
14si” megallapodasokhoz hasonloan, az értékpapirok értékpapir-kdlesdnzés tjan partnerekre vald atruhazasa nem eredményez kiveze-
tést, kizarolag akkor, ha a tulajdonjogaval egyiitt jard 1ényegében minden kockazatot és hasznot is atruhazzak. A kolcsonvett értékpa-
pirok nem keriilnek feltiintetésre a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban, kivéve, ha azt kovetéen harmadik félnek eladasra
kerdil.

A valés érték meghatarozasa

A val6 érték az az érték, amelyen egy eszkoz gazdat cserélhet vagy egy kotelezettség rendezhetd a piaci szereplok kozott, szokasos
piaci feltételeknek megfeleld ligylet keretében, az értékelés idopontjaban.

A pénziigyi instrumentumok valos értékére a legjobb mércét az aktiv piaci jegyzési arak jelentik. Ahol rendelkezésre all aktiv piaci
jegyzési ar, az kerlil alkalmazasra a pénziligyi instrumentum értékelése soran (a valos érték hierarchia 1. szintje). A valds értéken torté-
ndé nyilvantartas az Erste Hungary-nal elsddlegesen kiils6 adatforrasokon alapszik (részvénypiaci arak vagy brokeri arfolyamjegyzések
nagy likviditas piaci szegmensekben). Ahol nem éllnak rendelkezésre piaci arak, a valos érték megfigyelheté piaci informaciora
éptild értékelési modellek alapjan keriil megallapitasra (a valds érték hierarchia 2. szintje). Egyes esetekben a pénziigyi instrumentu-
mok valos értéke sem a piaci arak, sem teljes mértékben piaci informaciora épiilé értékelési modellek alapjan nem allapithatdo meg.
Ilyen esetekben a piacon nem megfigyelhet6 egyes értékelési paraméterek ésszerti feltételezések alapjan keriilnek megallapitasra (va-
16s érték hierarchia 3. szintje) Ebbe beletartozik a hozamgérbék vagy volatilitasok extrapolalasa, valamint korabbi volatilitasok hasz-
nalata.

Az Erste Hungary csak altalanosan elfogadott, szabvanyos értékelési modelleket alkalmaz. Netto jelenértéket allapit meg linearis
szarmazékos tigyletekre (pl. kamat swapok, cross currency swapok, hataridés devizaiigyletek és hataridés kamat megallapodasok) az
ismétlédo cash-flow-k diszkontalasaval. A plain vanilla OTC opcidkat (részvényre, devizara és kamatlabra) Black-Scholes féle opcio-
arazasi modell segitségével értékeli. Az Erste Hungary csak olyan belsdleg tesztelt értékelési modelleket hasznal, amelyekhez az érté-
kelési paraméterek (mint pl. kamatlabak, arfolyamok és volatilitas) fiiggetleniil keriilnek meghatarozasra.
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Pénziigyi eszk6zok értékvesztése

Az Erste Hungary a mérlegfordulonapon felméri, hogy van-e objektiv bizonyossag arra, hogy egy pénziigyi eszkoznél vagy pénziigyi
eszkozok egy csoportjanal értékvesztés tortént. Egy pénziigyi eszkdz vagy pénziigyi eszkdzok egy csoportja akkor és csakis akkor
tekintendd értékvesztettnek, ha objektiv bizonyossag van arra, hogy az értékvesztés egy vagy tobb, a bekeriilést kdvetden bekovetke-
zett esemény miatt (elszenvedett veszteséget okoz6 esemény) tortént, valamint, hogy a veszteséget okozd esemény (ek) olyan hatassal
van (nak) a pénziigyi eszkdz vagy a pénziigyi eszkdzok csoportjanak becsiilt jovobeli cash-flow-ira, amely megbizhaté médon megbe-
csiilhetd.

Az értékvesztés bizonyitéka lehet arra utald jelzés, hogy a hitelfelvevonek vagy hitelfelvevok egy csoportjanak jelentds pénziigyi
nehézségei vannak, annak valoszintisége, hogy csddbe mennek, vagy mas pénziigyi atszervezés ala keriilnek, késedelembe vagy mu-
lasztasba esnek kamat- vagy toketorlesztéssel, illetve, ha megfigyelhetd adatok azt mutatjak, hogy mérhetden csokken a becsiilt j6v6-
beni cash-flow-juk, pl. valtozas a hatralékokban vagy a késedelmekkel korrelald gazdasagi korillményekben.

Amennyiben az Erste Hungary azt allapitja meg, hogy nincs objektiv bizonyossag az egyedileg értékelt pénziigyi eszkoz értékvesztéseé-
re, akkor az adott eszkdzt egy hasonlé hitelkockazati jellemzokkel bird pénziigyi eszkdzok csoportjaba helyezi és értékvesztés szem-
pontjabdl egyiittesen értékeli azokat.

(i) Amortizalt bekeriilési értéken kimutatott pénziigyi eszkézok

Amennyiben objektiv bizonyossag van arra, hogy értékvesztés tortént, a veszteség mértéke az eszkodz nyilvantartott 5sszege és a jovo-
beli cash-flow-k (a jovoben varhat6, még fel nem meriilt hitelveszteségek nélkiili) jelenértéke kozotti kiilonbség. Egy fedezeti biztosi-
tékkal ellatott pénziigyi eszkdz becsiilt jovobeli cash-flow-i jelenértékének szamitasa (az eredeti effektiv kamatlabbal diszkontalva)
azokat a cash-flow-kat tiikr6zi, amelyek a végrehajtas nyoman keletkezhetnek a biztositék megszerzési és értékesitési koltségei levo-
nasaval.

Hitelek és kovetelések esetében minden értékvesztés az ,,Ugyfelekkel szembeni hitelek és kovetelések” vagy a ,Hitelintézetekkel
szembeni hitelek és kovetelések™ soron keriil kimutatasra a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban netté modon, a veszteség
osszege pedig az eredménykimutatas ,,Ertékvesztés képzés nem valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre vonatkozoan™ sordn jelenik
meg. Az ligyfelekre képzett értékvesztések kozott megkiilonbdzetiink egyedi értékvesztést, ahol hitelek és elélegek értékének csokke-
nését objektiv bizonyossag tamasztja ala egyedileg, valamint portfolié alapt értékvesztést, amelyek esetében nincs objektiv bizonyos-
sag az értékvesztésre egyéni megfigyelés alapjan. Lejaratig tartott befektetések esetén az értékvesztés kozvetleniil keriil kimutatasra az
eszkoz értékének csokkentésével, illetve az eredménykimutatas ,,Egyéb nettdé miikddési eredmény” soraban. Az egyedi értékvesztés ala
esO eszk6zoknél a kamatbevételt a csokkentett nyilvantartasi értéken kell elszamolni, a jovobeli cash flow-k diszkontalasahoz alkal-
mazott kamatlabbal. Ez a kamatbevétel a ,,Nettdé kamatbevétel” soron keriil kimutatasra.

A hitelek a kapcsolodo értékvesztéssel egyiitt akkor keriilnek kivezetésre (leirasra), amikor a jovObeli megtériilésre nincs realis kilatas,
¢és az Erste Hungary mar minden biztositékot realizalt.

Amennyiben az értékvesztés elszamolasat kdvetd évben az értékvesztés valtozik az elszamolast kovetd eseménynek kdszonhetden, az
ugyfeleknek nytjtott hitelek és elélegek esetében az tigyfelekre képzett értékvesztés keriil modositasra. A lejaratig tartott befektetések-
nél a konyv szerinti Osszeg Keriil novelésre vagy csokkentésre. Az értékvesztés valtozasabol szarmazd eredmény az
eredménykimutatasban ugyanazon a soron szerepel, mint maga az értékvesztés.

Ahol lehetséges, a Bank arra torekszik, hogy a biztositék bevonasa helyett inkabb atstrukturalja a hiteleket. Ennek keretében meghosz-
szabbithatja a torlesztési megallapodast, vagy 0j hitelfeltételeket allapithat meg. A feltételek ujratargyalasat kovetden a hitel mar nem
szamit késedelmesnek. A vezetdség folyamatosan feliilvizsgalja az ujratargyalt hiteleket (az Eurdpai Bankhatosag definicidja alapjan:
forborne), hogy meggy6z6djon minden kritérium teljesiilésérol és a kifizetések megtorténtének valoszintiségérol.

(ii) Ertékesithetd pénziigyi eszkozok

Ertékesithetd besorolasu hitelviszonyt megtestesité instrumentumok esetében az Erste Hungary egyedi alapon allapitja meg, hogy van-
e objektiv bizonyiték, ugyanolyan kritériumok alapjan, mint amilyeneket az értékvesztésre az amortizalt bekeriilési értéken nyilvantar-
tott pénziigyi eszk6zoknél alkalmaz. Amennyiben egy késobbi iddszakban egy hitelviszonyt megtestesitd instrumentum valods értéke
né és ez a ndvekedés objektiven Osszefiigg az értékvesztésbdl szarmazo veszteség eredménykimutatasban torténé megjelenitése utan
bekdvetkezé valamely hiteleseménnyel, az értékvesztésbol szarmazo veszteség az eredménykimutatasban visszairasra keriil az a ,,Er-
tékvesztés képzés nem valos értéken értekelt pénziigyi eszkdzokre vonatkozodan” sorban (tdkeinstrumentumok esetében a visszairas
nem elfogadhatd). Az értékvesztésbdl szarmazo veszteség és azok visszairasa kozvetleniil a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatds-
ban szerepld eszk6zokkel szemben torténik.
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Fedezetértékelés és —fedezetkezelés

A fedezetek értékének megallapitasa aktualis piaci értékek alapjan torténik, amelyek alkalmasak arra, hogy belathato idétavon beliili
megtériilést biztositsanak. A fedezetek Bank altal elfogadhato kiindulasi értékei olyan fedezeti szorzokkal csokkentett értékek, ame-
lyek a Bankot megel6z6 ranghelyen bejegyzett terheket, illetve mas korlatozé tényezdket is figyelembe vesznek, amelyek miatt a
fedezetek teljes piaci értéke nem realizalhato.

A fedezet értékelési folyamat szabalyozott és abban arra kijel6lt munkavallalok vesznek részt. A hitelezési dontési folyamattol fligget-
len értékbecsld végezhet ingatlan értékbecslést kizarolagosan, illetve és az alkalmazando értékbecslési modszertan egyeztetett. A Bank
rendszeresen feliilvizsgalja az értékbecslok korét és amennyiben megbizhatdsagi vagy mindségi szempontok alapjan indokolt, meg-
sziinteti az egylittmiikodést.

A Bank a fedezetek értékét rendszeresen feliilvizsgalja. Vallalati hitelek mogé elhelyezett fedezetek esetén a fedezetek értékelése és
ujraértékelése egyedi alapon torténik. A lakossagi jelzaloghitelek mogotti ingatlan fedezetek értékelését a hitelezési dontési folyamat
soran végzi el. A tovabbiakban a fedezetek Ujraértékelése piaci arindexen alapulé statisztikai modszerekkel torténik. A rendszeres
fedezeti érték feliilvizsgalatokon kiviil a Bank modosithatja a fedezeti értékeket, amennyiben a fedezetek értékében bealld csokkenés-
ol tudomast szerez.

ERSTE Hungary feliilvizsgalta a szabalyzatait, folyamatait és rendszereit, kiilonds tekintettel a fedezeti nyilvantartasokra, fedezeti
értékekre, biztositasokra és Bazel 111 elismerhet6ségi kritériumokra. A szabalyzatokat modositotta a valsadg soran gy(ijtott tapasztalatok
és feliigyeleti elvarasok alapjan. A Bank fedezet értékelési szabalyzata teljes mértékben 6sszhangban all az Erste Csoport szabalyzata-
val.

Nem-pénziigyi eszk6zok értékvesztése

A Bank mérlegfordulonapon megallapitja, hogy van-e arra utald jel, hogy egy eszk6znél értékvesztés tortént. Ebben az esetben, ill.
amikor az eszk6zhoz éves értékvesztési tesztelésre van sziikség, a Bank felbecsiili az eszkdz megtériild értékét. Egy eszk6z megtériilo
értéke az eszkoz értékesitési koltséggel csokkentett valos értéke €s a hasznalati értéke koziil a magasabb Osszeg. Amikor egy eszkoz
konyvszerinti értéke meghaladja a megtériilé értékét, az eszkozt értékcsokkentnek kell tekinteni, és leirasra keriil a megtériil6 érték
Osszegére.

A hasznalati érték megallapitasakor a becsiilt jovébeli cash-flow-k jelenértéke olyan addzas elétti kamatlabon alapuld diszkontrataval
keriil kiszamitasra, amely a pénz idéértékének és az eszkdz- specifikus kockdzatoknak aktualis piaci megitélését tiikrozi. Az eszkoz
értékesitési koltséggel csokkentett valos értékének megallapitasara egy megfeleld értékelési modell keriil alkalmazasra.

Fedezeti elszamolas

Az Erste Hungary szarmazékos instrumentumok segitségével kezeli a kamatkockazatnak és a devizakockazatnak vald kitettséget. A
fedezeti kapcsolat kezdetekor a Bank formalisan dokumentalja a fedezett tétel és a fedezeti instrumentum kapcsolatat, ezen beliil a
kockazat jellegét, a fedezeti ligylet megkotésére vonatkozd célokat és stratégiat, valamint azt a modszert, amellyel a Bank felméri a
fedezeti kapcsolat hatékonysagat. A fedezeti ligylet varhatoan nagyon hatékony lesz, ha azok a valosérték vagy cash flow valtozasok,
amelyek a fedezett kockazatnak tulajdonithatok abban az iddszakban, amelyre a fedezeti ligyletet megjelolték, a fedezeti instrumentum
valos értékében bekovetkez6 valtozasokat varhatdéan 80—-125%-o0s mértékben ellentételezik.

(i) Valos érték fedezeti iigyletek

A valos érték fedezeti tigylet célja a piaci kockazat csdkkentése. Mindsitett és megjelolt valos érték fedezeti ligyleteknél a fedezeti
instrumentum valos értékében bekovetkezett valtozast az eredménykimutatés ,,Kereskedési tevékenység és valds értéken torténd érté-
kelés nettd eredménye”’soraban kell megjeleniteni. A fedezett tétel valos értékében bekdvetkezo, a fedezett kockazatnak tulajdonithato
valtozas szintén az eredménykimutatas ,,Kereskedési tevékenység és valds értéken torténd értékelés nettd eredménye” soraban keriil
megjelenitésre, a fedezett tétel konyv szerinti értékének pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasbeli kiigazitasa mellett. Az egyes
fedezeti ligyleteknél a fedezett tételt a mogottes instrumentummal egyiitt a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatas megfelelé soraban
(,,Egyéb eszkozok”, ,,Egyéb kotelezettségek” kozott) kell megjeleniteni. A fedezeti kapcsolat megsziinik, ha a fedezeti instrumentum
lejar vagy azt eladjak, megsziintetik vagy lehivjak, vagy ha a fedezeti iigylet mar nem felel meg a fedezeti elszamolas feltételeinek.
Ebben az esetben a fedezett tételre vonatkozé valdsérték-korrekeiot az eredménykimutatas ,,Nettd kamatbevétel” soraval szemben kell
amortizalni a mogottes pénziigyi instrumentum (fedezett tétel) lejarataig. A valdsérték-korrekcido amortizacidja az amortizacid meg-
kezdésének idépontjaban érvényes Ujraszamitott effektiv kamatlabon alapul. Ugyanakkor amennyiben egy pénziigyi eszkdzt vagy
pénziigyi kotelezettséget tartalmazo portfolio kamatlabkockazatara vonatkozo valos érték fedezeti tigylet esetén az ujraszamitott effek-
tiv kamatlabbal valé amortizacié nem lehetséges, a modositas értékét linearis modszerrel kell amortizalni. A fedezett tétel eladasakor a
fedezeti kapcsolat az eladas napjaval megsziinik. A fedezett tétel fedezett kockazataval kapcsolatban halmozodott valosérték-korrekcid
modositja a fedezett tétel nyilvantartasi értékét, egyben a fedezett tétel eladasabdl szarmazo nettdé eredményt. Ennek megfeleléen az
ilyen eredményt a fedezett tétel eladasabol szarmazo eredménnyel azonos sorban kell bemutatni.

(ii) Cash flow fedezeti iigyletek

Cash flow fedezeti ligylet az olyan cash flow-valtozasoknak val6 kitettség fedezete, amely i. egy megjelenitett eszkdzhoz vagy kotele-
zettséghez (pl. egy valtozoé kamatozasu hitel jovébeni kamatfizetéseinek Osszessége vagy egy része), vagy egy nagyon valoszinii elére
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jelzett tigylethez kapcsolddo kockazatnak tulajdonithato és hatassal lehet az eredményre. A cash flow fedezeti ligyletekkel a jovébeni
cash flow-k bizonytalansaga kiiszobolhetd ki a netté kamatbevétel stabilizalasa érdekében. Mindsitett és megjeldlt cash flow fedezeti
igyleteknél a fedezeti instrumentumon elért nyereség vagy veszteség hatékony részét az egyéb atfogd jovedelemben kell elszamolni,
és a Cash flow fedezeti tartalék soron kell megjeleniteni. A fedezeti instrumentumon elért nyereség vagy veszteség nem hatékony
részét az eredménykimutatés ,, Kereskedési tevékenység és valos értéken torténd értékelés nettd eredménye”soraban kell megjeleniteni.
Ha a fedezett cash flow érinti az eredménykimutatast, akkor a fedezeti instrumentumon keletkezett nyereséget vagy veszteséget az
egyéb atfogd jovedelembdl at kell sorolni az eredménykimutatas megfelelé bevételi vagy koltségsoraba (altalaban a ,,Nettoé kamatbe-
vétel” sorba). A fedezeti kapcsolat megsziinik, ha a fedezeti instrumentum lejar vagy azt eladjak, megsziintetik vagy lehivjak, vagy ha
a fedezeti ligylet mar nem felel meg a fedezeti elszamolas feltételeinek [IAS 39.101]. Ebben az esetben azt a fedezeti instrumentumon
felhalmozott nyereséget vagy veszteséget, amely el6zéekben az egyéb atfogd jovedelemben keriilt megjelenitésre, tovabbra is elkiilo-
niilten, a Cash flow fedezeti tartalék soron kell megjeleniteni mindaddig, amig az {igylet be nem kdvetkezik. Amennyiben az eldre
jelzett tigylet bekovetkezése mar nem varhato, az el6zéleg a hatékony fedezeti ligylet id6szakabol szarmazo egyéb atfogd jovedelem-
ben megjelenitett halmozott nyereséget vagy veszteséget a sajat tokébol at kell sorolni az eredménybe.

Jelenleg az Erste Hungary-nek nincs fedezeti kapcsolatba bevont iigylete.

Pénziigyi instrumentumok nettésitasa

A pénziigyi eszkozok és pénziigyi forrasok egymassal szemben torténd realizalasara és a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban
nettd6 modon torténé megjelenitésére, akkor, és kizarolag akkor keriil sor, ha aktualisan érvényesithetd tdrvényes jog értelmében lehe-
t6ség van a kimutatott 6sszegek nettositasara és a nettd elszamolés szandéka fennall, vagy lehet6ség van az eszkoz realizalasara és a
forras egyideji elszamolasara.

Lizing

A lizing olyan megallapodas, amely soran a bérbeadd a bérbevevonek fizetség vagy sorozatos fizetség fejében atadja az eszkdz haszna-
latanak jogat egy megallapodas szerinti idétartamra. Az Erste Hungary pénziigyi lizingje olyan lizing, amely soran egy eszkoz tulaj-
donjogahoz fiiz6d6 1ényegében Osszes kockazatot és hasznot atad. Az Erste Hungary-nal 1év6 tobbi lizing besorolasa operativ lizing.

Annak megallapitasa, hogy egy megallapodas lizing-e vagy sem, a megallapodas tartalmatol fiigg, tovabba annak mérlegesén alapul,
hogy a megallapodas teljesitése konkrét eszkdz vagy eszkdzok hasznalatatol fiigg-e.

Erste Hungary, mint bérbeado

Pénziigyi lizing esetén a bérbeadd bérbevevovel szemben fennalld kintlévoségét a szerzdésben megallapitott jovébeni fizetési kotele-
zettségek jelenértékének 0sszegén szerepelteti a beszamoldban, az esetleges maradvanyértéket figyelembe véve. A lizingbdl szarmazo
bevétel a ,,Netto kamatbevétel” soron keriil elszamolasra a lizing implicit kamatlaba alapjan.

Operativ lizing esetén a lizingelt eszkozt a bérbeadd a beszamoloban a ,,Targyi eszk6zok™ alatt szerepelteti, az értékcsokkenését az
adott eszkdzokre alkalmazandé iranyelvekkel 6sszhangban szamolja el. A lizingbdl szarmazo6 bevétel a lizing-futamid6 alatt linearisan
keriil elszamolasra.

Azok a lizingszerz6dések, ahol az Erste Hungary bérbeadoként szerepel, szinte kizarolag pénziigyi lizingek.

Erste Hungary, mint bérbevevd
A bérbevevo oldalan az Erste Hungary nem kotott olyan lizingszerzodést, amely megfelelne a pénziigyi lizing feltételeinek. Az opera-
tiv lizing célu kifizetések a lizing-futamidé alatt linedris alapon koltségként keriilnek kimutatasra az eredménykimutatasban.

Ingatlanok és berendezések
A targyi eszkozok — épiiletek, berendezés és felszerelések — kimutatdsa a kumulalt értékcsokkentéssel és kumulalt értékvesztéssel
csokkentett bekeriilési értéken torténik. Az ezekhez az eszkdzokhoz tartozo hitelek koltsége a targyi eszkdzokre keriil aktivalasra.

Az értékesokkenés elszamolasa linearis modszerrel torténik a targyi eszkozok értékének becsiilt hasznos élettartama alatt, maradvany-

értékre torténd leirassal. A foldteriiletekre és a miitargyakra értékcsokkenés nem keriil elszamolasra. A becsiilt hasznos élettartamok az
alabbiak:
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Hasznos élettartam (év)

Ingatlanok 15-50
Irodai berendezések, jarmiivek, egyéb eszk6zok

4-10
Informatikai eszkdzok 4-6

A targyi eszkozok értékesitésiik idopontjaban keriilnek kivezetésre, vagy akkor, amikor hasznalatuktol tovabbi gazdasagi haszon nem
véarhatd. Az eszkoz kivezetésekor felmeriild (a nettd értékesités bevétele és az eszkdz konyv szerinti értéke kozotti kiilonbségként
kiszamitott) nyereség vagy veszteség az eredménykimutatasban az ,,Egyéb nettd6 mikodési eredmény” alatt kertil kimutatasra az esz-
koz kivezetésének évében.

Uzleti kombinaciok és cégérték

(i) Uzleti kombindcick

Az iizleti kombinaciok beszerzés alapu elszamolasi modszerrel keriilnek konyvelésre. Ez azzal jar, hogy a felvasarolt vallalkozas
azonosithaté eszkozei (beleértve a korabban ki nem mutatott immaterialis javakat, mint pl. tigyfélkapcsolatok és marka) és forrasai
(beleértve a fliggd kotelezettségeket, és kivéve a jovobeli atszervezéseket) valos értéken keriilnek kimutatasra. A felvasarolt azonosit-
hat6 nettd eszkdzok valos értéket meghaladd felvasarlasi koltség cégértékként keriil elszamolasra. Amennyiben a felvasarlas koltsége
alacsonyabb, mint az azonosithatd nettd eszkozok valds értéke, a kiilonbdzet az eredménykimutatasban az ,,Egyéb nettdé mitkodési
eredmény” sorban jelenik meg a felvasarlas évében.

(ii) Cégérték és értékvesziés tesztelése
A cégérték nem amortizalodik, hanem évente értékvesztés tesztelés targyat képezi novemberben és a megallapitott értékvesztés kimu-
tatasra keriil az eredménykimutatasban.

Befektetési célu ingatlanok

Befektetési célu ingatlan az olyan ingatlan (telek és épiiletek, épiiletrészek vagy mindkettd), amelyet vagy bérbeadasi céllal tartanak,
vagy azzal a céllal, hogy az ingatlan felértékel6dése altal tehessenek szert haszonra. Részleges sajat hasznalat esetében az ingatlan csak
akkor befektetési célt, ha a tulajdonos altal hasznalt rész nem jelentds. Befektetési célu ingatlanként kell kezelni az olyan befejezetlen
beruhazast, amelynek jovébeni felhasznalasa varhatdan befektetési célu ingatlanként torténik.

A befektetési célu ingatlant bekeriiléskor a tranzakcios koltségeket is tartalmazo bekeriilési értéken kell értékelni. A kezdeti megjeleni-
tést kovetden a befektetési ingatlan értékelése értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett bekeriilési értéken torténik. Az ingatlan
bérbeadasabodl szarmazd jovedelem az eredménykimutatasban az ,,Egyéb miikddési eredmény” soron keriil elszamolésra. Az érték-
csokkenés elszamolasa a hasznos élettartam soran linearis modszer alkalmazasaval torténik. A befektetési célu ingatlanok hasznos
élettartama megegyezik a Targyi eszk6zok kozott kimutatott ingatlanokéval. Az értékvesztés miatti veszteségek és visszairasuk az
eredménykimutatas ,,Egyéb nettd miikddési eredmény” soran keriil elszamolasra. A befektetési célu ingatlanok a pénziigyi helyzetre
vonatkozd kimutatas ,,Befektetési céll ingatlan” soran keriilnek elszamolasra.

Visszavett eszk6z6k

Az Erste Hungary altalaban lizingszerzodésekhez, ingatlanfejlesztési vagy ingatlan-hitelszerz6désekhez kapcsoldodoan korabban bizto-
sitékként hasznalt eszkozoket vesz vissza. A visszavett gépkocsikat az , Ertékesitésre szant eszkozok” kategoriaba sorolja.

A visszavett ingatlanokat az ,,Egyéb eszk6zok” ala sorolja készletként, amelyek bemutatasa a bekeriilési érték és a netto realizalhato
érték koziil az alacsonyabb értéken torténik meg.

Az Erste Hungary ezeket az eszk6zoket nem veszi hasznalatba, elsédleges célja a visszavett eszkdzok értékesitése.

A visszavett ingatlanok atkeriilnek a ,,Befektetési célu ingatlanok” k6z¢, ha kozgazdasagi elemzések alapjan, kdzéptavon nincs igazol-
hato esély az ingatlanértékesitésére, és a veszteségesokkentd intézkedések olyan jovedelmezd bérleti szerzoédéseket eredményeztek,
amelyek keretében a hasznosithato teriilet legalabb 50%-a bérbeadasra keriil, amely hasznositas legalabb egy éven keresztiil, folyama-
tosan jovedelmet termel.

Ertékesitésre szant befektetett eszkozok

A befektetett eszk6zok értékesitésre szant eszkozként keriilnek besorolasra, amennyiben jelen allapotukban eladhatok és valdszintsit-
hetd az eladasuk az értékesitésre szant eszkdzként torténd besorolastdl szamitott 12 honapon beliil. Ezen eszk6zok a pénziigyi helyzet-
re vonatkozo kimutatasban az ,,Ertékesitésre szant eszkzok™ sorban jelennek meg, a ,Lakossagi” szegmensben. Az értékesitésre szant
eszkozként besorolt befektetett eszkdzok nyilvantartasa a konyv szerinti érték, illetve az értékesitési koltségekkel csokkentett valos
érték koziil az alacsonyabb értéken torténik.
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Az ,.eladasi csoport” olyan eszkdzok csoportja, esetleg a hozzajuk tartozo kotelezettségekkel egyiitt, amelyeket egy gazdalkodo szer-
vezet egyetlen tranzakcid soran szandékozik eladni. Az értékesitésre szant eszkdzként vald besorolas értékelési alapja és egyben krité-
riumai az ,,cladasi csoport” egészére vonatkoznak. Az ,.eladasi csoport” részét képezd eszk6zok a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimu-
tatasban az ,,Ertékesitésre szant eszkozok” sorban keriilnek kimutatésra.

Amennyiben tizemi gépek, berendezések egyszer ilyen besorolast kaptak, akkor azokra értékcsokkenés nem alkalmazando.

Immaterialis javak

Az Erste Hungary immaterialis javai kozé féként informatikai szoftverek tartoznak. Immaterialis eszkdz akkor keriil kimutatasra,
amikor az eszkoz koltsége megbizhatéan mérhetd és az abbol szarmazo jovobeli gazdasagi elénydkhoz valoszintileg a Bank fog hozza-
jutni.

A vasarolt immaterialis javak bekeriiléskor onkoltségen keriilnek kimutatasra. Ezt kdvetden az immaterialis javak a halmozott érték-
csokkenéssel és értékvesztésbol szarmazo veszteséggel csokkentett bekeriilési értéken keriilnek kimutatasra.

A véges élettartammal rendelkezé immaterialis javak hasznos gazdasagi élettartamuk alatt amortizalodnak. Az amortizacios idészak és
az amortizacid modszere legalabb minden pénziigyi év végén feliilvizsgalatra, ¢s amennyiben sziikséges, kiigazitasra keriil. A véges
élettartammal rendelkez8 immaterialis javak amortizacios koltsége az eredménykimutatasban az ,,Ertékesokkenés™ alatt szerepel.

Az értékcsokkenés elszamolasa linedris modszerrel torténik a hasznos élettartam soran, a bekeriiléskor meghatarozott maradvanyérték
Osszegéig. A ,,Szoftverek” és ,,Egyéb immaterialis javak™ amortizalasa 3 - 15 év alatt torténik meg.

Pénziigyi garanciak

Normal {izletmenet soran az Erste Hungary pénziigyi garancidkat ad, amelyek bizonyos tipust akkreditivekbdl és garanciakbol allnak.
Az TAS 39 szerint a pénziigyi garancia olyan szerz6dés, amely eldirja a garanciat ado fél szamara, hogy meghatarozott kifizetéseket
teljesitsen a garancia jogosultjanak, amennyiben a meghatarozott ados nem teljesiti szerz6déses kotelezettségeit. Amennyiben az Erste
Hungary a garanciabirtokos, a pénziigyi garancia nem szerepel a pénziigyi helyzetre vonatkoz6 kimutatasban, hanem biztositékként
veendd figyelembe a mogottes eszkodz értékvesztésének megallapitasakor.

Garanciaadoként az Erste Hungary a pénziigyi garanciakat kimutatja az éves beszamolojaban. A pénziigyi garanciakat valos értéken
értékeli, amint szerz8dé féllé valik, vagyis amikor a garanciaajanlatot elfogadjék. Altalaban a bekeriilési érték a garanciaért kapott dij.
Amennyiben a szerz6dés indulasakor nincs dijfizetés, a pénziigyi garancia valds értéke nulla, mivel ez az az Gsszeg, amennyivel a
tranzakcié kiegyenlithetd lenne egy kiilonallo, nem kapcsolt féllel szokasos feltételek szerint végrehajtott tranzakcioban. Az Erste
Hungary garanciavallalasokbol eredd kotelezettségeinek értékelése, a pénziigyi garancia kezdeti bekeriilését kovetden, a halmozott
amortizacioval csokkentett kezdeti bekeriilési érték és a garanciabdl eredé kotelem kiegyenlitéséhez sziikséges varhato kiadasokra
vonatkozod legjobb becslés dsszege koziil a magasabb értéken torténik.

Munkavallaléi juttatasi programok

Az Erste Hungary jubileumi juttatasokra vonatkozo elére meghatarozott elénydkkel jard juttatasi programot mitkodtet. A jubileumi
juttatasok (hossza szolgalati idore/ hiiséges szolgalatra adott juttatasok) olyan ajandékok és utalvanyok, amelyek a munkatarsak szol-
galati idejének hosszahoz kotottek. A jubileumi juttatasokra vald jogosultsagot, annak feltételeit és magat a juttatast az Erste Hungary
bels6 eldirasa szabalyozza. Az Erste Hungary-nal nem miitkodik nyugdijra és végkielégitésre vonatkozo elére meghatarozott elényok-
kel jaro juttatasi program.
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Céltartalékok

Az Erste Csoport akkor képez céltartalékot, ha egy multbeli esemény hatasara jelenlegi kdtelme van és valdszint, hogy a kételem
teljesitéséhez gazdasagi hasznokat megtestesitd eréforrasok kidramlasara lesz sziikség, €s a kotelem Osszege megbizhatéan becsiilhetd.
A céltartalékokat a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatas ,,Céltartalékok™ sora tartalmazza. Ide tartoznak a pénziigyi helyzetre vo-
natkozo6 kimutatason kiviili tigyletekre képzett hitelkockazati céltartalékok (féként a szavatossag és a kezességvallalas), valamint a
peres eljarasra és az atstrukturalasra képzett céltartalékok. A pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatason kiviili tigyletekre képzett
hitelkockazati céltartalékok felhasznalasabodl szarmazé raforditasok vagy bevételek az eredménykimutatasban ,,Egyéb nettd6 miikddési
eredmény” kozott jelennek meg. Minden egyéb raforditas vagy bevétel szintén az ,,Egyéb nettd6 miikddési eredmény” soron jelenik
meg.

A pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatason kiviili kimutatott tételekre képzett céltartalékok (kiilondsen a jotallasok és garanciak,
valamint egyéb hitellel kapcsolatos kotelezettségvallalasok) a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban a ,,Céltartalékok™ alatt
szerepelnek, a kapcsolodo raforditasok pedig az eredménykimutatas ,,Egyéb nettd miikodési eredmény” soraban.

Részvényalapu kifizetési tranzakciok

2011-t61 6sszhangban az Erste Hungary Javadalmazasi Politikdjaval, aminek alapja az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013/36/EU
iranyelvének javadalmazasi politikara vonatkozo része és a 2013. évi CCXXXVIL. torvény a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalko-
zasokrol, az Igazgatdtanacs tagjai kiemelt személynek mindsiilnek. Az Erste Hungary az Erste Group fantom részvény programjat
valasztotta, mint készpénztol eltérd juttatas. A készpénztdl eltérd juttatasok 1 évig elidegenithetetlenek. Ez a rendelkezés a 2011-es
évtol hatalyos.

Adok

(i) Aktualis ado

A foly6 évre és korabbi évekre vonatkozd aktualis adokkal kapcsolatos eszkdzok és forrasok az adohatdsagtol varhatoan visszaigé-
nyelhet6 vagy az adohatdésagnak varhatdan fizetendd Gsszegben keriilnek kimutatasra. Az 6sszeg kiszamitasahoz a mérleg fordulonap-
jan hatalyban 1év6 adokulcsok és addjogszabalyok alkalmazandok. Az aktualis ad6 aléd jovedelemadok tartoznak gy, mint a tarsasagi
ado, a helyi ipar(izési ad6 és a helyi innovacios jarulék.

(ii) Halasztott ado

A halasztott ad6 az eszk6zok és forrasok adodalapja és azok mérlegfordulénapi konyv szerinti értéke kozott fennalld atmeneti kiilonb-
ségre keriil elszamolasra. Halasztott adokotelezettséget minden adodalap ndveld atmeneti kiilonbségre el kell szdmolni. Halasztott
adokovetelés abban az esetben kertiil elszamolasra az adoalap csokkentd atmeneti kiilonbségek, ill. fel nem hasznalt negativ addalap
vonatkozasaban, ha valdszinisithetéen keletkezik annyi adokoételes nyereség, amellyel szemben érvényesithetd.

Uzleti kombinacionak nem mindsiild tranzakcio soran keletkezett iizleti-vagy cégértékre, ill. eszkdzokre vagy forrasokra vonatkozod
atmeneti kiillonbségek esetében halasztott addo nem szamolhato el.

A halasztott adokovetelések konyv szerinti értéke minden mérlegfordulonapon feliilvizsgalatra, valamint csokkentésre keriil, amennyi-
ben mar nem valdszinii, hogy elegendd adokdteles nyereség keletkezik a halasztott adokdvetelés részben vagy egészben torténd érvé-
nyesitéséhez. Az el nem szamolt halasztott adokovetelések minden mérlegfordulonapon atértékelésre és elszamolasra keriilnek,
amennyiben valosziniisithetd, hogy a jovoben adokdteles nyereség miatt a halasztott adokovetelést vissza lehet igényelni.

A halasztott adokovetelések és adokotelezettségek olyan addkulcsokkal keriilnek meghatarozasra, amelyek az eszkoz realizalasakor
vagy a kotelezettség kiegyenlitésekor varhatoan érvényben lesznek, a mérlegfordulonapon hatalyos adokulcsok (és adotdrvények)
alapjan.

Az egyéb atfogd eredményben kimutatott tételekhez kapcsolodo halasztott ado szintén az egyéb atfogd eredményben szerepel, €s nem
az eredménykimutatasban.

A halasztott adokdvetelések és halasztott adokotelezettségek Osszevontan keriilnek kimutatasra, amennyiben van olyan torvényesen

érvényesithetd jog miszerint az aktudlis adokdveteléseket az aktualis adokdtelezettségekkel szemben ellentételezni lehet, valamint a
halasztott adok ugyanahhoz az adbéhatosaghoz tartoznak.
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(iii) Bankado

A magyar Orszaggyiilés 2010 augusztusaban Uj torvényt fogadott el, amely megteremti a keretet a pénziigyi szervezetekre kivetett
ugynevezett bankado6 beszedésére a kdvetkezd években. A tdrvény értelmében minden olyan pénziigyi szervezetnek, mely 2010. julius
1-én rendelkezett lezart iizleti évvel és arra vonatkozo pénziigyi beszamoloval, bankadot kell megallapitania és megfizetnie. A fizeten-
dé bankado alapja és mértéke a pénziigyi szervezet jellegétdl fiigg. A fizetendd add mértéke minden évre egységesen a 2009. december
31-ével zarult iizleti évre vonatkozo kotelezé szamviteli beszamolo adatain alapult egészen 2016. december 31-¢ig, 2017. januar 1-ét6l
pedig megvaltozott az adoévet kettével megel6z6 évi beszamold adatain. Hitelintézetek esetén az adokulcsok az elsé 50 milliard forint
utan a korrigalt mérlegfodsszeg 0,15 szazaléka; az 50 milliard forint feletti 6sszeg utan pedig 0,21 szazalék (2016-ban 0,24 szazalék).
Befektetési vallalkozasoknal az ado alapja 2016. december 31-¢ig a 2009. évi helyi szamviteli szabalyozas altal el6irt formaban készi-
tett éves beszamoloban kimutatott befektetési szolgaltatasi tevékenység bevételei csokkentve a befektetési szolgaltatasi tevékenység
raforditasaival, 2017 januar 1-ét6l az ado alapja megvaltozott az adoévet kettével megel6zd évi dsszegre, a mértéke pedig 5,6 szazalék
maradt.

Lizing- és faktorcégek esetében az addalap az adott évi nettd kamatbevétel és a netto jutalék- és dijbevétel osszege a 2009 december
31 és 2016 december 31 kozotti idészakban. 2017. januar 1-t6l az adéalap megvaltozott az adoévet kettdvel megel6z6 évi nettd kamat-
bevétel és a netto jutalék- és dijbevétel 6sszegére. Az addé mértéke valtozatlanul 6,5 szdzalék maradt.

Mivel a fizetend6 bankado alapja nem az el6z6 év netto bevétele, igy nem felel meg a jovedelemadd IFRS szerinti meghatarozasanak,
ezért a konszolidalt eredménykimutatasban mitkodési koltségként jelenik meg.

Letétkezelt eszk6z6k

Az Erste Hungary letétkezelési és egyéb vagyonkezelési szolgaltatasokat nyujt, amelyek eredményeként eszkdzoket birtokol vagy
fektet be ligyfelei nevében. A vagyonkezel6ként birtokolt eszkdzoket az éves beszamold nem tartalmaz, mivel azok nem a Bank esz-
kozei.

Torzsrészvényekre jaré osztalék
A torzsrészvényekre jard osztalék kotelezettségként keriil elszamolasra és a t6kébol kertil levonasra, amikor azt a Bank részvényese
jovahagyja.

Bevételek és raforditasok kimutatasa
A bevételek akkor keriilnek elszamolasra, amikor valdszinii, hogy azok gazdasagi haszna a gazdalkodo egységhez befolyik és a bevétel
megbizhatéan mérhetd. Az eredménykimutatasban valéo bemutatas és bevételként valo elszamolas kritériumai a kovetkezok:

(i) Netto kamatbevétel és Osztalék bevétel

A kamatbevételt és kamatraforditast az effektiv kamatlab (EIR) modszerrel szamolja el az Erste Hungary. A szamitas kiterjed a hiteliiz-
letag hitelfolyositasi dijakra, valamint azokra a tranzakcios koltségekre, amelyek kozvetleniil az instrumentumhoz kothetdek és az
effektiv kamatlab szerves részét alkotjak, de nem terjed ki a jovébeli hitelezési veszteségekre. Az értékvesztés megallapitasa céljabdl a
becsiilt cash flow-k diszkontalasahoz hasznalt effektiv kamatlabat hasznalja az Erste Hungary az értékvesztett hitelekhez kapcsolodo
kamatbevételek elszamolashoz is.

A netté kamatbevételek kozé foként hitelintézeteknek és ligyfeleknek adott hitelek és eldlegek, jegybanki szamlakovetelések és vala-
mennyi portfolioba tartozd koétvény, illetve hasonld kamatozo értékpapir kamatbevétele tartozik. Itt keriilnek elszamolasra tovabba a
bankkozi betétekre, illetve ligyfélbetétekre fizetett kamatok, valamint a kibocsatott hitelviszonyt megtestesito értékpapirokra fizetett
kamatok.

Osztalék bevételként keriil kimutatasra a részvényekbdl és egyéb tékéhez kapcsolodd értékpapirokbdl szarmazo aktualis bevétel,

valamint az értékesithet6ként besorolt tarsasagokban 1évé befektetésekbdl szarmazo bevétel. Az ilyen jellegli osztalékbevétel akkor
keriil elszamolasra, amikor a fizetés bevételezésének jogcime keletkezett.
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(ii) Netto dij- és jutalékbevétel

Az Erste Hungary dij- és jutalékbevételei az tigyfeleinek nyujtott kiilonféle szolgaltatasok széles korébdl szarmaznak. Ezek kozé f6-
ként atutalasokra, értékpapir-iizletagbol és a hitel-lizletagbdl, valamint a biztositaskdzvetitési €s deviza-tranzakciokbol szarmazo fize-
tendd vagy kapott dijak vagy jutalékok tartoznak.

Az egy adott idészakon keresztiil nyujtott szolgaltatasok dija a szolgaltatasi id6szak tartama alatt kertil elhatarolasra. Az ilyen dijak
kozé tartoznak a garanciadijak, a vagyonkezelés jutalékbevétele, a letéti 6rzés és egyéb kezelési és tanacsadasi dijak.

Az olyan tranzakcids szolgaltatasok dijai, mint példaul részvények vagy mas értékpapirok vasarlasanak, vallalkozasok vasarlasanak
vagy eladasanak lebonyolitasa, a mogottes ligylet teljesiilésekor keriilnek elszamolasra.

(iii) Kereskedeési tevékenység és valos értéken torténd értékelés netto eredménye
A kereskedési tevékenységekbdl szarmazo eredmények kozé tartoznak a valds érték valtozasaibol szarmazo sszes nyereség és veszte-
ség. Ide tartoznak a devizas tételek atértékelési nyereségei és veszteségei is.

(iv) Ertékvesztés képzés nem valbs értéken értékelt pénziigyi eszkizékre vonatkozéan

Ebbe a kategoriaba tartozik az egyedi és portfolio szinti értékvesztés képzése és felszabaditasa, a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimu-
tatasban szerepld és a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatason kiviili tételek vonatkozasaban egyarant. Szintén ezen a soron jelenik
meg a hitelek és elélegek kozvetlen leirdsa, valamint a leirt hitelek megtériilése is.

(v) Altaldnos adminisztracios raforditisok
Az altalanos adminisztracios koltségek a beszamolasi idészakhoz tartozo alabbi koltségeket foglaljak magukban: személyi és egyéb
adminisztracios raforditasok, valamint értékcsokkenés és amortizacio. Nem tartalmazzak a cégérték értékvesztését.

A személyi raforditiasok koz¢ tartoznak a bérek, jutalmak, kotelezd és onkéntes tarsadalombiztositasi hozzajarulasok (Cafeteria), al-
kalmazottakkal kapcsolatos adok és illetékek. Ide tartoznak a végkielégitések és a részvény-alapt kifizetések raforditasai.

Az egyéb adminisztracios koltségek kozé tartoznak az informatikai raforditasok, irodakdltségek, irodaiizemeltetési koltségek, reklam
¢és marketing, jogi és egyéb tandcsaddk koltségei, valamint a vegyes egyéb adminisztrativ koltségek.

(vi) Egyéb miikodeési eredmény

Az egyéb milkodési eredményben jelenik meg minden olyan egyéb bevétel és raforditds, amely nem az Erste Hungary
alaptevékenységéhez kothet6. Ide tartozik kiilondsen a leiras vagy leiras visszairasa, az ingatlanok €s berendezések értékesitési ered-
ményei, az adossagbehajtas koltségei, az egyéb céltartalékok feloldasabdl szarmazd bevételek és képzésébdl szarmazoé raforditasok,
valamint a nem nettositott tételek mint bankado, helyi adok, biztositasok.

(vii) Allami tamogatds

Allami tamogatés akkor keriil kimutatisra, amennyiben megfelelé bizonyossag van arrdl, hogy a timogatas biztositva lesz, és minden
kapcsolodo feltétel teljesitésre keriil. Ha a tdmogatas egy koltségelemhez kapcsolddik, akkor bevételként keriil elszdmolasra a
koltségek felmertilésének idoszakaiban folyamatosan, ahogy a kapcsolédd koltségek elszamolasra keriilnek. Ha a tdmogatas egy
eszk6zhoz kapcesolodik, akkor bevételként keriil elszdmolasra az eszkdz hasznos élettartama alatt egyenld részletekben.

Az Erste Hungary eszk6z6khoz kapcsolodo allami tdmogatast mutat be az “Egyéb nettdé miikddési eredmény” soron. Amig megfeleld
bizonyossadg nem lesz az allami tdmogatas megitélésérdl, addig halasztott bevételként az “Egyéb kotelezettségek™ soron keriil be-
mutatasra.

Lasd a részleteket a 9-es megjegyzésben, a 35. oldalon és a 26-0s megjegyzésben a 49. oldalon.

Jelentés szamviteli feltételezések és becslések

A konszolidalt éves beszamol6 olyan dsszegeket is tartalmaz, amelyek becslések és feltételezések alkalmazasaval keriiltek megallapi-
tasra. Az alkalmazott becslések és feltételezések korabbi tapasztalatokon és egyéb olyan tényez6kon alapulnak, mint a tervezés, vala-
mint az aktudlisan ésszerlinek tartott elvarasok és elbrejelzések. Az ilyen feltételezésekhez és becslésekhez tarsitott bizonytalansag
kovetkeztében a tényleges eredmények a késébbi iddszakokban a kapcsolddd eszkdzok és forrasok konyv szerinti értékének modosita-
sahoz vezethetnek. A feltételezések és becslések legjelentdsebb alkalmazasai a kovetkezok:

Vallalkozas folytatisanak elve

Az Erste Hungary vezet6sége felbecsiilte a szervezet képességét arra, hogy jol miikodo vallalkozasként folytassa miikodését és arra az
eredményre jutott, hogy az Erste Hungary rendelkezik a vallalkozas folytatasahoz sziikséges eréforrasokkal a belathatd jovére vonat-
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kozoban. A vezetdség nem tud olyan Iényeges bizonytalansagrol, amely jelentds kételyt vethet fel az Erste Hungary jol miikodé vallal-
kozasként valdo miikddésének lehetdségére. Ezért a konszolidalt éves beszamold tovabbra is a vallalkozas folytatasanak elve alapjan
késziil.

Pénziigyi instrumentumok valos értéke

Amikor a pénziigyi eszk6zok és pénziigyi forrasok pénziigyi helyzetre vonatkozoé kimutatasban szerepeltetett valos értéke nem allapit-
hat6 meg aktiv piacokrdl, ott annak megallapitasa kiilonféle értékelési technikak alkalmazasaval torténik, amelyek matematikai model-
lek alkalmazasat is magukban foglaljak. Az ilyen modellek bemend adatai a megfigyelhetd piaci adatokbdl szarmaznak, ahol lehetsé-
ges, de ahol megfigyelhet6 piaci adatok nem allnak rendelkezésre, dontés sziikséges a valds értékek megallapitasara. Az értékelési
modellek bemutatasait, a valos érték hierarchiat és a pénziigyi instrumentumok valos értékeit a 36) A Pénziigyi és nem pénziigyi inst-
rumentumok valos értéke c. megjegyzésben targyaljuk.

Pénziigyi eszkozok értékvesztése

Az Erste Hungary az olyan pénziigyi eszkdzeit, amelyeket nem valos értéken szamolt el az eredménnyel szemben, feliilvizsgalja a
mérlegfordulénapon annak megallapitasara, hogy sziikséges-e értékvesztést elszamolni az eredménykimutatasban. Kiilondsen annak
megallapitasa 1ényeges, hogy van-e¢ objektiv bizonyossag a bekeriilés utan tortént valamely veszteség-esemény kovetkeztében kiala-
kult értékvesztésre, valamint fel kell becsiilni a jovébeli cash-flow-k Osszegét €s ilitemezését az értékvesztés megallapitasahoz. Az
értékvesztés Osszegének megallapitasakor a biztositék valos értéke is figyelembe vételre keriil, amely feltételezésen alapul.

Az értékvesztésre vonatkoz6 kozzétételeket a 35.6) Kockazatkezelés, Hitelezési kockazat rész tartalmazza.

Nem-pénziigyi eszkozok értékvesztése

Az Erste Hungary a mérlegfordulonapon feliilvizsgalja nem-pénziigyi eszkozeit annak megallapitasara, hogy van-e arra utalo jel,
amely alapjan értékvesztést kell elszamolni az eredmény terhére. Feltételezések és becslések sziikségesek a hasznalati érték megallapi-
tasahoz a jovoben varhato cash-flow-k dsszegének €s iitemezésének, valamint a diszkontlabaknak a megallapitasdhoz.

Halasztott adokovetelések

Halasztott adokdvetelés abban az esetben keriil elszamolasra az addalap csokkentd atmeneti kiilonbségek, ill. fel nem hasznalt negativ
adoalap vonatkozasaban, ha valdsziniisithetéen keletkezik annyi adokoteles nyereség, amellyel szemben érvényesithetd.

A halasztott adokovetelések 0sszegének meghatarozasa becslésen és feltételezéseken alapul, tigy, mint a jovébeli adokoteles nyeresé-
gek valdszinll id6zitése és szintje, illetve a jovore vonatkozo adotervezési stratégiak. A halasztott adokra vonatkozo kozlések a 20)
Adokovetelések és adokotelezettségek c. megjegyzésben talalhatok.

Lizing
Annak megitélése, hogy egy lizing pénziigyi vagy operativ lizing, az alapjan, hogy minden kockazat és haszon atkeriil-e a bérbead6tol
a bérbevevohoz, az Erste Hungary feladata.

Céltartalékok
Az Erste Hungary akkor képez céltartalékot, ha egy multbeli esemény hatasara jelenlegi kotelme van és valdszinii, hogy a kételem
teljesitéséhez gazdasagi hasznokat megtestesité er6forrasok kiaramlasara lesz sziikség, és a kotelem Osszege megbizhatdan becsiilheto.

A céltartalékokat a pénziigyi helyzet kimutatasa Céltartalékok sora tartalmazza. Ide tartoznak a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimuta-
tas kiviili ligyletekre képzett hitelkockazati céltartalékok (foként a szavatossag és a kezességvallalas), valamint a peres eljarasra és az
atstrukturalasra képzett céltartalékok. Az Erste Hungary multbeli adatok és szakvélemények alapjan méri fel azon potencialis pénziigyi
veszteségek valoszinliségét és mértékét, amelyekre megfeleld tartalékot képez.
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Negativ cégertékbdl adodo nyereség

Az Erste Hungary negativ cégértékként mutatja ki a felvasarlasidépontjaban az (a) pontban leirtak alapjan szamolt dsszeg tobbletét a
(b) ponthoz képest:

(a) A felvasarlas id6pontjaban a nettd eszkozértéket az IFRS 3 alapjan meghatarozva.
(b) A kovetkezok Gsszege:
- azatutalt vételar az IFRS 3 alapjan meghatarozva
- afelvasarolt vallalatban a kisebbségi részvényesekre jutd nettd eszkozérték az IFRS 3 alapjan értékelve

Az ebbdl adodo negativ cégértékhez kapcsolodo nyereség a felvasarlas napjan az eredménykimutatasban keriil elszamolasra.

Szegmens riport

A Bank szegmensek szerinti beszamoldja az alabbi operacios szegmensekre épiil:

,Lakossag”, ,,Vallalatok” (beleértve ,Kis-¢s Kozépvallalatok™, ,,Helyi nagyvallalatok”, ,,Csoportszintii nagyvallalatok”, ,,Allami
szektor”, ,Kereskedelmi Ingatlanok™), illetve ,,Csoportszintli” piacok (beleértve ,Kereskedelmi és Piaci szolgaltata-
sok”,,,Csoportszintli piacok — Pénzintézetek”, Eszkoz- Forrds menedzsment és helyi vallalati kozpont” (ami tartalmazza a kovetkezo-
ket: ,,Eszkoz- Forras menedzsment”, ,,Vallalati kozpont”, valamint ,,Szabad téke”).

Az Erste Hungary nem készit f6ldrajzi megbontast, mert {izleti tevékenységét elsédlegesen Magyarorszagon végzi és nincs jelentds
kiilfoldi tevékenysége.

A szegmensek eredménye tartalmazza a kdzvetleniil az adott szegmenshez kothetd bevételeket és raforditasokat, valamint a bevételek
¢és raforditasok vonatkozo részét, amely egy szegmenshez rendelhetd, akar kiilsé tranzakciokbol, akar az Erste Hungary mas szegmen-
seivel folytatott tranzakciokbol szarmaznak. A szegmenshez nem rendelt tételek foként adminisztracios raforditasokat tartalmaznak. Az
adott szegmens eszkozei és forrasai azokat a forgoeszkozoket és forrasokat tartalmazzak, amelyek vagy kozvetleniil hozza tartoznak,
vagy ésszerliségi alapon hozza kapcsolhatok.

A MODOSITOTT ES UJ IFRS/IAS STANDARDOK ALKALMAZASA

Az alkalmazott szamviteli iranyelvek egyeznek az el6z6 pénziigyi évben alkalmazottakkal, kivéve azokat a standardokat és értelmezé-
seket, amelyek hatalya a 2017. januar 1 utan kezd6d6 pénziigyi évekre terjed ki. Az 0j standardok, értelmezések és ezek modositasai
koziil az alabbi felsorolas kizardlag azokat tartalmazza, amelyek az Erste Hungary tevékenységére vonatkoznak.

Hatalyos standardok és értelmezések

A 2017-es lizleti évt6] kezd6dden az alabbi, EU altal jovahagyott standardok, illetve modositasaik alkalmazasa kotelezo:
IAS 7 mddositasa: Kozzétételi bevezetd

IAS 12: Nem realizalt veszteségekkel kapcsolatos halasztott add elszamolas

IFRS-ek éves javitasai (2014 — 2016 ciklus)

Ezek a valtozasok és tisztazasok nem eredményeztek 1ényeges valtozast az Erste Hungary IFRS konszolidalt pénziigyi beszamo-
16janak bemutatasaban.

Késo6bb hatalyba 1ép6 standardok és értelmezések
Az alabb felsorolt standardokat és értelmezéseket az IASB mar kiadta, de azok csak késébb lépnek hatalyba.

A kovetkez6 standardok és modositasok az EU altal elfogadasra kertiltek:
- IFRS 9 - Pénziigyi instrumentumok
- IFRS 15 - Vevokkel kotott szerz6désekbol szarmazo bevételek elszamolésai, beleértve az IFRS 15 javitasait is (a modosita-
sok hatalybalépése is az IFRS 15-hoz kotott)
- Tisztazasok az IFRS 15 - Vevokkel kotott szerz6désekbol szarmazo bevételek elszamolasaihoz kapcsolodoan
- IFRS 16 - Lizing
- IFRS-ek éves javitasai a 2014 — 2016 ciklusban (IAS 28 és IFRS 1)
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Az EU a kovetkezd standardokat és modositasokat még nem fogadta el:
e IAS 19 moddositasai: Juttatasi program modositasai, korlatozasa, rendezése
e IAS 28 modositasai: Tarsult vallalkozasokban és kozos vallalkozasokban 1évo befektetések
e IAS 40 modositasai: Befektetési célu ingatlan atsorolasa
e [FRS-ek éves javitasai a 2015-2017 ciklusban (mddositasok az IFRS 3-hoz, IFRS 11-hez, IAS 12-h6z és IAS 23-hoz kapcso-
16doan)
e [FRIC 22: Devizas iigyletek és el6legként fizetett vételar
e [FRIC 23: Bizonytalansagok a jovedelemadok kezelésében
e [FRS 17 Biztositasi szerzédések

IFRS 9 — Pénziigyi instrumentumok (hatalyba 1épés 2018. januar 1. IASB szerint)

Az IFRS 9 —et 2014 juliusaban adtak ki és a 2018. januar 1-je utani idészakokra vonatkozodan Iép érvénybe. Az IFRS 9 a pénziigyi
instrumentumok besorolasat és értékelését érinti, valamint 11j elveket vezet be a fedezeti elszamolasokkal kapcsolatban és 1j értékvesz-
tés modellt a pénziigyi eszkdzokre vonatkozodan.

Az Erste Hungary megvizsgalta a pénziigyi eszkozeit és kotelezettségeit annak érdekében, hogy felmérje az IFRS 9 kezdeti alkalmaza-
sanak hatasait a tarsasag tokéjére és szavatolo tokéjére 2018. januar elsejére vonatkozodan (atallasi hatas). Ez az attekintés ismétl6do
pénziigyi hatastanulmanyokat foglalt magaba, melyek 2017-ben is folytatodtak. Tovabba 2017 masodik felétdl kezdédden teljes korti
parhuzamos futas valosult meg az IAS 39-es éles kornyezet mellett az IFRS 9 teszt kdrnyezeten. Ez a parhuzamos futas rendkiviil
hasznos volt az atallas megfelel6 megvalositasa szempontjabdl, emellett az atallasi hatas varakozas finomitasa szempontjabdl is.
Ugyanakkor a parhuzamos futas eredménye eredendéen magaban hordoz bizonyos foki1 becslést, amely csokkent a kiilonb6z6 IFRS 9
alapu funkciok felhasznalok altal tesztelt verzidinak a folyamatokba vald beépitésével. Az atallas utan is folytatddnak az ezzel kapcso-
latos tevékenységek 2018 soran, a kdvetkezokre vonatkozdan:

- Az IT rendszerek feletti kontrollok tesztelésének és kiértékelésének véglegesitése, és az irdnyitasi keretrendszer valtoztatasa.

- Avarheto hitelezési veszteség szamitasi modellek validalasa és lehetséges finomitasa.

- Valamennyi iizleti teriilet szabalyzatainak aktualizalasa, amelyeket kozvetetten vagy kézvetleniil érint az IFRS 9.

Az IFRS 9 a pénziigyi eszkdzokre vonatkozoan két besorolasi és értékelési feltételt vezet be: 1) a szervezet pénziigyi eszkdzeinek
kezelésére alkalmazott {izleti modellt, valamint 2) a pénziigyi eszk6zok szerzOdéses cash flow-nak jellemzoit. Ennek megfelelden egy
pénziigyi eszkoz kizarélag akkor értékelhetd amortizalt bekeriilési (,,AC”) értéken, ha a kovetkezd feltételek egyszerre teljesiilnek: a)
az eszkdz olyan lizleti modellhez tartozik, amelynek célja a szerz6dés szerinti cash flow-k beszedése, valamint b) az iizleti modellben a
pénziigyi eszkoz tartasanak célja kizardlag a fennalld toketartozas utani téke- és kamatfizetés beszedése. Amennyiben az iizleti modell
szerint a pénziigyi eszk6zokre vonatkozoan érvényes ugyan az a feltétel, hogy cash-flow beszedés miatt kivanja tartani a vallalkozas,
de értékesiteni szeretné, akkor ezen pénziigyi eszkozoket piaci értéken kell értékelni az atfogd jovedelemben vald elszamolassal
(,FVOCI”), amennyiben a b) pontnak is megfelel a pénziigyi eszkdz. A feltételeket nem teljesité valamennyi egyéb pénziigyi eszkozt
valos értéken kell értékelni (,,FVTPL”), és azok valtozésait az eredményben kell elszamolni. Az IFRS 9-re torténé attérés soran, a
besorolasi és értékelési modell alkalmazasanak fobb hatasai a kovetkezd bekezdésekben leirtak.

Az lizleti modell feltételt tekintve a fobb valtozasok a lejaratig tartott pénziigyi eszk6zoket érintik, amelyek 1AS 39 szerint amortizalt
bekeriilési értéken voltak értékelve. 11 milliard Eurd konyv szerinti értékii értékpapir keriil majd FVOCI értékelési kategoriaba, mivel
ezekbol varhatdan eladas altal szarmazik szerz6déses cash flow.

Az iizleti modell feltétel alkalmazasa soran az Erste Hungary-nek értékelnie kell a pénzligyi eszk6zok varhato értékesitését. Az Erste
Hungary a hitelkockazat novekedése miatti értékesitést, a lejarathoz kozeli eszkozok értékesitését, és a nem rendszeres eladasokat,
amiket nem ismétlédo esemény eredményezett (példaul a szabalyozoi kornyezetben bekdvetkezett valtozas, stlyos likviditasi problé-
ma) nem tekinti ellentétesnek a “held to collect” {izleti modellel. Mas tipusu értékesitések varhatdoan nagysagrendileg nem lesznek
jelentdsek. Ennek eredményeképpen az értékesitések esetlegesek a ,,held to collect” iizleti modellben. Masrészt a ,,hold and sell” tizleti
modellben az értékpapirok értékesitése jelentds és gyakori, igy szerves részét képezi az iizleti modell céljainak valo megfelelésnek. Az
Erste Hungary végre fog hajtani értékesitéseket annak érdekében, hogy optimalizalja a likviditasi helyzetét, illetve valos értékelésbol
adodo nyereséget érjen el.

A szerz6déses cash flow-kra vonatkozo jellemzok tekintetében az Erste Hungary arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy hitelallomanyanak

1,180 milliard forint értékli tilnyomo tobbsége, ami jelenleg a hitelek és kovetelések kdzé van sorolva, tovabbra is amortizalt bekerii-
Iési értéken keriil majd értékelésre. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek kdnyv szerinti értéke 47 milliard forint, az
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ilyen hitelek jellemzden jelent6s kamatkiilonbozettel jarnak (példaul a valtozé kamatozasu hitelek évente valtanak kamatot, de a fu-
tamidejiik hosszl lejarati masodpiaci kamatlabhoz van kotve). Ez az érték tiikrozi a 2015 ota végrehajtott dsszes tevékenység eredmé-
nyét, amelyek annak érdekében torténtek, hogy az ereménnyel szemben valods értéken értékelendd hitelek volumene csokkenjen.

A tokeinstrumentumok jelenleg koriilbeliil 970 millié forintos értéken szerepelnek az értékesithetd pénziigyi eszkdzok kozott, amelyek
eredménnyel szemben valos értéken keriilnek majd értékelésre.

A pénziigyi kotelezettségek besorolasat és értékelését tekintve, az IFRS 9-re torténd attéréskor az Erste Hungary megtartja a jelenlegi
besorolast miszerint a negativ derivativa valos értékek eredménnyel szemben valos értéken keriilnek értékelésre, a maradék pénziigyi
kotelezettség portfolié pedig tovabbra is amortizalt bekeriilési értéken, kivéve a mar 1étezé jelzaloglevél portfoliot ami mar az ered-
ménnyel szemben valos értéken értékelt kategoriaba keriilt.

Az 1j értékvesztés modell megkdveteli hitelezési veszteségekre valo értékvesztés (tovabbiakban: CLA - credit loss allowances) kép-
z¢st a varhatd hitelezési veszteségek (tovabbiakban: ECL - expected credit losses) alapjan ahelyett, hogy pusztan a mar bekovetkezett
hitelezési veszteségek alapjan kellene, ahogy az IAS 39 szerint. Ez vonatkozik az amortizalt bekeriilési értéken értékelt kotvényekbol
szarmaz6 hitelkockazati kitettségekre, lizingkovetelésekre, pénziigyi garanciakra és bizonyos hitelkeretekre.

Olyan hitelkockazati kitettségekre vonatkozoan, amelyeken a bekeriiléskor nincs értékvesztés, az Erste Hungary annyi CLA-t fog
képezni, amennyi a 12 honapra eléretekinté ECL (,,Stage 17 besorolés), ez egészen addig, amig a hitelkockazat jelentésen meg nem né
a bekeriiléskorihoz képest, a beszamolasi idészak végén keriil meghatarozasra. Egyéb esetekben a CLA egész élettartamra vonatkozo
ECL alapjan keriil meghatarozasra és a kapcsolodoé instumentum ,,Stage 2” besrolast kap, kivéve, ha a beszdmolasi id6szak végén mar
egyedileg értékvesztett (,,Stage 3 besorolas). Vasarolt vagy keletkeztetett értékvesztett pénziigyi eszkdzok (tovabbiakban: POCI)
esetén csak az élettartami ECL kezdeti megjelenitést kovetd kedvezotlen valtozasanak hatdsa keriil CLA-ként megképzésre, amig a
kedvezd valtozas hatasa az egyéb miikodési eredményben keriil elszamolasra, ndvelve a kapcsolddd POCI eszk6z konyv szerinti érté-
két. Az ECL meghatarozasa egy valoszinliséggel stiilyozott kimenetelt tiikr6z, a pénz id6értékének, valamint ésszerti és alatamaszthato
eléretekintd informaciok figyelembe vételével.

A jelentGs finanszirozasi komponenst tartalmazo lizingkovetelések és vevokovetelések esetében (az Erste Hungary beleérti a faktoring
koveteléseit is) az IFRS 9 lehetdvé teszi az egyszerlsitett értékvesztés-elszamolasi megkdzelitést, amelynek sordn a hitelezési veszte-
ségek mindig a teljes élettartamra vonatkozd ECL alapjan keriilnek meghatarozasra. Az Erste Hungary nem fogja alkalmazni ezt az
egyszeriisitést.

Az ECL modellezés és a CLA kalkulacio teriiletén az Erste Hungary a kdvetkez6 6 tényezéket azonositotta:
1. az,értékvesztett” fogalom

Az “értékvesztett” fogalom IFRS 9 szerinti hasznalataval akpcsolatban az Erste Hungary altalanosan azt a megkozelitést fogadta el,
hogy a szabalyozoi szempontbdl nem teljesitének mindsiild kitettségek szamitanak értékvesztettnek. Ha ez az allapot a kitettség kezde-
ti megjelenitésekor fennall (példaul jelents atstrukturalas esetén), akkor a kitettség POCI-nak mindsiil.

2. abekeriilés ota jelentds hitelkockazati ndvekedésre utald tényezok a nem értékvesztett kitettségek esetében

Kiilonboz6 portfoliok és termék tipusok esetében a 30 napot meghaladé fizetési késedelem mellett szamos mennyiségi és mindségi
ismérv keriilt definialasra, amik arra utalnak, hogy a bekeriilés 6ta a kitettség hitelkockazata jelentdsen megnott.

igy az instrumentum bekeriilése ota tortént jelentSs hitelkockazati novekedésre utalé tényezok, kedvezétlen véltozas esetén értékelésre
keriilnek az aktualis évesitett hatralévo élettartam szerinti bed6lési valoszinliség (tovabbiakban: PD — probability of default) és az
aktualis 12 havi PD alapjan. Az ilyen valtozasok jelentdsége abszolut és relativ valtozasokra vonatkozo tliréshatarok alapjan kertil
kiértékelésre. Az aktualis PD oly mddon keriil meghatarozasra, hogy tiikkrozze az aktualis bed6lési kockazatot az adott idépontra vo-
natkozoan. A tiiréshatarok PD szegmens és/vagy tligyfél kockazati besorolas alapjan keriilnek meghatarozasra, ahogy az adott esetben
megfeleld, és a kezdeti meghatarozasnal, valamint ez utan is folyamatos értékelés alatt allnak.

Néhany specialis kvalitativ jelzés tipus hozzarendelése eredendéen tamaszkodik majd arra, hogy a tapasztalaton alapuld hitelhockazati
megitélés idében és megfeleléen megtorténjen.
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Az tigyfél szinten meghatarozott kvalitativ mutatok mellett a hitelezési kockazat jelentds ndvekedése portfolio szinten is értékelésre
keriil, amennyiben a hitelezési kockazat novekedése egyedi instrumentum vagy {ligyfél szinten csak bizonyos idébeli eltolodassal
érhetd el, vagy kizardlag portfolio szinten vizsgalhato.

Az IFRS 9-re torténd attérés soran a kezdeti megjelenités ota a hitelkockazatban tortént jelentds valtozast az adott instrumentum
kezdeti megjelenitésekor érvényes PD-hez kell viszonyitani. Azokban az esetekben, amikor a kezdeti PD visszamenéleges me-
ghatarozasa nem lehetséges, csak indokolatlanul magas koltségek és erdfeszités altal, ott az Erste Hungary a kdvetkez6 becslési mod-
szereket alakitotta ki: a kezdeti megjelenitéshez legkdzelebbi PD 3 honapon beliil, illetve a lehetd legjobb értékelés a relevans port-
foliora vonatkozoan. Azon bedélt hitelek esetén, amelyek 2015-ben forintositasra keriiltek és az utan valtozott a besrolasuk, ott a val-
tozas utani besorolds a mérvado.

Az “alacsony hitelkockazata kivétel” alkalmazasa megengedett az IFRS 9 szerint, befektetési mindsités alapjan, vagy egyéb alacsony
kockazatunak tekintett eszkdzok esetén (amib6l adododan a 12 havi varhato hitelezési veszteség a bekeriilés 6ta jelentdsen megvaltozott
hitelezési kockazatra utald kvantitativ jelzések figyelembe vétele nélkiil keriilne szamszertsitésre), de ezt az Erste Hungary nem al-
kalmazza.

3.  ECL modell

Az ECL értékelés soran hasznalt kulcs kockézati paraméterek, a bed6lési veszteség (tovabbiakban: LGD — loss given default) és
beddléskori kitettség (tovabbiakban: EAD — exposure at default) belso fejlesztésii statisztikai modellekbdl és egyéb historikus adato-
kon alapul6 szabalyozéasi modellekbdl szarmaznak.

A PD annak a valdszinliségét szamszer(siti, hogy egy tigyfél nem teljesitové valik. A 12 havi PD a beszamol6 datumahoz képest 1
éves idotartamra vonatkozé becsiilt beddlési valoszinliséget tiikkrozi, amig a teljes élettartamra vonatkozé PD az instrumentum
lejarataig szamolt bed6lési valosziniiséget szamszeriisiti és kummulalja a 12 havi becsiilt PD-ket évente a lejaratig. A kiilonb6z6 PD
szegmensekre vonatkoz6 becslési modszerek tartalmazzak az atlagos beddlési arany elemzését, kiilsé/belsé migracidos matrixokat és
figyelembe vesznek modositasokat az adott iddpontra vonatkozoé becsléshez.

Az LGD rdgziti a veszteség aranyat bed6lés esetén. Altalaban a becslési modszer kivalasztasa a portfolioto] fiigg, és attol, hogy a
gorbe LGD szegmens, ligyfél vagy szdmla szinten van-e meghatarozva. Az Erste Hungary altal alkalmazott LGD becslési modszer
lehet egy esetes, illetve Osszetettebb, tobb esetes. A beddlt kitettségek esetén a nem teljesito allapotban eltelt id6 alapjan szamitott
LGD-gorbe keriil felhasznalasra.

Barmely adott jov6beni évre vonatkozé EAD a mérlegben szerepld kitettség hatralévo lejarata soran a Kitettség aktualis bruttd konyv
szerinti értéke alapjan keriil becslésre megszorozva egy amortizacidos egyiitthatoval, ami a kitettség szerzGdéses visszafizetési
itemezésétdl fligg. Mérlegen kiviili, nem értékvesztett kitettség esetén az EAD becslés egy hitellé alakulasi faktort is hasznal, ami a
mérlegen kiviili kitettségek a jovoben mérleg tétellé valasi aranyanak becslése.

4.  Eloretekint6 informaciok megfontolasa

Az ECL meghatarozasa és a bekeriilés ota tortént jelentds hitelkockazati novekedés értékelése megkoveteli az eléretekintd informaciok
tovabbi megfontolasat, amit az Erste Hungary azzal oldott meg, hogy bevezette az alapvetd elorejelzést és szamos alternativ modszert
kivalasztott makrogazdasagi valtozokra vonatkozoan. Az alapvetd eldrejelzésektdl valo eltérésekbdl szarmaznak valtozok, ahol az
elérejelzések, néhany kivétellel, a bank kutatasi részlege altal belséleg keriilnek meghatarozasra. Tobb forgatokényv esetén a "sem-
leges" PD (néhany kivétellel) olyan makro modellek altal keriil modositasra, amelyek Osszekapcsoljak a relevans makrogazdasagi
valtozokat a kockazati tényezékkel. Igy a torzitasoktol megtisztitott ECL az egyes makrogazdasagi forgatokdnyvek alapjan kalkulalt
értékek sulyozott atlagabol adodik. Jellemzé makrogazdasagi valtozok lehetnek a bruttd hazai termék, a munkanélkiiliségi rata, az
inflacids rata, a termelési index és a piaci kamatlabak. A valtozok kivalasztasa attol is fiigg, hogy az adott piacra vonatkozdéan men-
nyire megbizhatd elorejelzések allnak rendelkezésre.

5. Ahitelezési veszteségnek valo kitettség id6szaka

A mérlegbe torténd felvétel ota jelentds hitelezési kockazat ndvekedést el nem szenvedett pénziigyi instrumentumok esetében az Erste
Hungary a maximalis 12 havi bed§lési valdsziniiségen kiviil mérni fogja azok ECL-jét, tekintetbe véve azok teljes szerzédéses futam-
ideje alatt varhato beddlési valosziniiséget (tekintetbe véve a hitelfelvevo atstrukturalasi lehetoségeit is). Ez az id6szak azon id6pontig
tart, amig az Erste Hungary-nak jogaban all kérelmezni az adott eléleg visszafizetését avagy megsziintetni a hitelkeretet vagy gar-
anciat.
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Mindazonaltal, a lejarattal nem rendelkezd, vagy rovid hataridon beliil lemondhaté rulirozé hitelek esetében, ahol a napi rendszer-
ességli belsé hitelezési kockazat menedzsment tevékenységet szokasszertien kizarolag portfoid alapon végzik, az Erste Hungary
konyveiben a CLA egy becsiilt 5 éves idészak alapjan keriil elszamolasra.

Az IFRS9 szabalyrendszerre torténd atallas varhatéoan a 2018. évi nyité CLA, a 2017. évi IAS39-es szabalyrendszer szerinti (melyben
bennefoglaltatik az IAS 37 szerinti mérlegen kiviili kitettségekre képzett céltartalékok egyenelge) zard értékvesztés allomanyhoz

képesti 9.5%-o0s csokkenését fogja eredményezni, mely 6sszegében mintegy 5.965 milli6 forint.

A varhat6 csokkenés a kovetkez6 hatasok 6sszegébdl adodik:

(i) Mind az IAS39/IAS37 és az IFRS9 szabalyrendszerek altal meghatarozott hitelezési kitettségek korére alkalmazott ECL
model bevezetéskori alkalmazasa 4.147 milli6 forint csokkenést eredményez;

(i) 1.837 millié forint csdkkenést eredményez az IAS39 hatokorébe igen, de IFRS9 hatokdrébe nem tartozo hitelezési
kitettségekkel kapcsolatos értékvesztés kovetelmények miatti hitelezési veszteséghez kapcsolodo céltartalék feloldas, és

(iii) + 19 millid forint novekedést okoz a csak IFRS9 értékvesztési kdvetelményei altal szabalyozott hitelezési kitettségekre

alkalmazott 0j fajta értékvesztés, mely kitettségek esetében IAS39 alatt nem keriilt megképzésre értékvesztés (példaul
olyan pénziigyi eszkdzok esetében, melyek korabban az értékesitésre tartott kategoriaba keriiltek besorolasra).

Osszességében, az IFRS9 atallas, az Erste Hungary adézas elétti konszolidalt szamviteli sajat tékéje esetében varhatéan 3.705 millio
forint novekedést eredményez, amelybdl hozzavetdlegesen 3.773 millio forint kapcsolodik eredménytartalékhoz (minden besorolasbeli
valtozas altal keletkezett atértekelés és/vagy attéréskori ECL szamitassal érintett pénziigyi instrumentumhoz kapcsolodé kummulalt
hatas, amely az eredménykimutatast érintette volna a korabbi periddusok soran), valamint hozzavetélegesen 68 millio forint kum-
mulalt egyéb atfogd jovedelemhez (minden attéréskor FVOCI kategoriaba sorolt pénziigyi instrumentumhoz kapcsolodd kummulalt
hatas, amely az egyéb atfogd jovedelem beszamolodsort érintette volna a korabbi periddusok soran). A kapcsolodo halasztott ado hatas
az ¢érintett eszkozok és forrasok ado értékei és IFRS9 alapu atszamitott szamviteli értékei kdzotti kiilonbség fiiggvénye. Jelenleg, az
Erste Hungary becslései alapjan a konszolidalt IFRS9 attérési halasztott ado hatas valdszintisithetéen semleges abbol kifolyolag, hogy
az eredményezett halasztott ad6 eszkoz az attéréskor nem keriil felvételre a mérlegbe. Az Erste Group a szavatoldtoke szamitasa soran
nem alkalmazza a CRR 473a paragrafusaban (Capital Requirements Regulations, Regulation (EU) No 575/2013 of the European
Parliament and of the Council) meghatarozott [IFRS9 attérési céltartalék képzést.

Az 0j szamviteli standard az I[FRS bemutatasi és kozzétételi kovetelmények modosulasat is eredményezte. Ezek varhatéan valtoztatjak
a csoport pénziigyi instrumaival kapcsolatos kozzétételeket, kiilonds tekintettel az 0j standardra torténd attérés évében.

IFRS 15: Vevokkel kotott szerzodésekbol szarmazo bevételek elszamolasai (hatalyos 2018. januar 1-t61 IASB szerint)

Az IFRS 15 standard 2014 majuséaban keriilt kihirdetésre és a 2018. januar 1-je utani idészakokra vonatkozdan hatalyos. 2016 aprilisa-
ban tovabbi tisztazas keriilt kiadasra a standardhoz kapcsolodoan. Az IFRS 15 standard meghatarozza, hogy egy vallalkozasnak ho-
gyan kell elszamolnia az tigyfelekkel kotott szerz6déseibdl adodo bevételeit. A standard alapjan a vallalkozasoknak sokkal informati-
vabb kozzétételeket kell tenniiik az éves beszamoldjukban. A standard egy egyszerii, 6tlépéses szabaly alapt modellt allit fel a bevéte-
lek elszamolasara vonatkozoan. Az IFRS 15 a valtoz6 szempontok és a koltség aktivalasa kapcsan 0j szabalyokat ir el6. A standard
nem fokuszal a pénziigyi instrumentumokbél szarmazo bevételek elszamolasara. igy a 2017 soran elvégzett elemzések alapjan az Erste
Hungary pénziigyi beszamoldjara gyakorolt hatasa varhatéan nem lesz jelentds.

IFRS 16 — Lizing (hatalyos 2019. januar 1-t61 IASB szerint)

Az IFRS 16-s standardot 2016 januarjaban adta ki az IASB és 2019. januar 1-je utani id6szakokra vonatkozdan hatalyos. Az IFRS 16
meghatarozza a lizing-megallapodasok bemutatasat a pénziigyi beszaimoloban. Az el6z6, IAS 17-s standard-el dsszevetve az alapvetd
valtozas az operativ lizing megallapodasoknal a lizingbe vevonél jelentkezik. Ahogyan az IFRS 16-ban meghatarozasra kertilt, a stan-
dard el6irja, hogy a lizingbe vevd a hasznalatra vonatkozd jogot a mérlegben az eszk6zok kozott a tartozik oldalon, mig az ehhez a
joghoz kapcsolddo lizingbdl eredd kotelezettséget, a mérlegben a forrasok kozott, a kdvetel oldalon jelenitse meg, ez aldl mentesiilnek
a rovid lejarata és a kis értéki lizingek. Ezzel szemben, az uj standard a lizingbeado tekintetében csak kisebb jelentségii valtozast
hozott az IAS 17-tel szemben. Az IAS 17-tel szemben az IFRS 16 sokkal részletesebb magyarazatot ir elg.

Az IFRS 16 kovetelményeinek megfelelé IT megoldasok elemzése és tervezése folytatodott 2017 soran. Ezzel egyidében a szerzédé-
sek értékelése is kiemelt figyelmet kapott. A megfeleld IT rendszerek bevezetése a tervek szerint 2018-ban fog megvalosulni.
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Mivel az IFRS 16 hatasainak elemzése még nem fejezddott be, szamszertsitett becslés még nem all rendelkezésre az IFRS 16-ra torté-
no atallas hatasairol.

Az atallas modszerét tekintve az Erste Hungary modositott visszatekintd megkozelitést tervez alkalmazni az IFRS 16 alkalmazasabol
adodo nyitd modositasok elszamolasaval a tokével szemben, ha lesz ilyen a bevezetéskor. A bevezetés idopontjaban meghatarozott
diszkontrata keriil alkalmazasra.

Az IFRS 2 moédositasai: a részvényalapu kifizetések besorolasa és értékelése (hatilyos 2018. januar 1-t6l az IASB szerint). Az
IFRS 2 moédositasait 2016 jiniusdban adtak ki és a 2019. januar 1-je utani idészakokra vonatkozoan hatalyosak. A modositasok tiszt-
azzak a készpénzben rendezett részvény alapu kifizetések megszolgalasi feltételeinek kezelését, a részvényalapu kifizetések be-
sorolasat a forrasado kotelezettséggel nettdsitva, valamint a készpénz helyett tékeinstumentum alapu rendezésre torténd valtoztatas
szamviteli elszdmolasat. A valtozasok alkalmazasanak varhatdan nem lesz jelentOs hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

Az TAS 19 médositasai: Juttatasi program modositasai, korlatozasa vagy rendezése (hatalyos 2019. januar 1-t61 az IASB szer-
int). Az IAS 19 moédositasait 2018 februaraban adtak ki és a 2019. januar 1-je utani id6szakokra vonatkozdan hatalyosak. A
modositasok megkovetelik hogy ha juttatasi program modositas, korlatozas, vagy rendezés torténik, akkor az aktualis juttatasi ko-
telezettséget ¢és annak modositds utani kamatat a modositashoz hasznalt feltételezések alapjan kell jraértékelni. Tovabba a
modositasok tisztazzak a juttatasi program modositas, korlatozas vagy rendezés hatasat az eszkozértékhatarra vonatkozodan. A valto-
zasok alkalmazasanak varhatdan nem lesz jelentGs hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

Az IAS 28 moédositasai: Tarsult vallalkozasokban és kozos vallalkozasokban 1évé befektetések (hatalyos 2019. januar 1-tél az
IASB szerint) Az IAS 28 moddositasait 2017 oktdberében adtak ki és a 2019. januar 1-je utani idészakokra vonatkozdan hatalyosak. A
modositasok tisztazzak, hogy az IFRS 9 Pénziigyi instumentumok standard vonatkozik a tarsult és kozos vallalkozasokban 1évd be-
fektetésekre, beleértve a tarsult vagy kozos vallalalkozasban 1évo befektetések értékvesztésére vonatkozo kdvetelményeit is, amelyek
részei a tarsult vagy kozos vallalatban 1év6 nettd befektetési értéknek. A valtozasok alkalmazasanak varhatéan nem lesz jelentds hatasa
az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IAS 40 médositasai: Befektetési célu ingatlan atsorolasa (hatalyos 2018. januar 1-t6l az IASB szerint) Az IAS 40 modositasait
2016 decemberében adtak ki és a 2018. januar 1-je utani idészakokra vonatkozoan hatalyosak. A modositasok megerdsitik az IAS 40
szerinti befektetési célu ingatlan kategdriaba vagy kategoriabol torténd atsorolasok elvét, és meghatarozzak, hogy ilyen atsorolés csak
akkor torténhet, ha az ingatlan hasznalatanak modjaban valtozas kovetkezett be. A valtozasok alkalmazasanak varhatéan nem lesz
jelentds hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IFRS-ek éves javitasai a 2014 — 2016-o0s ciklusban (hatalyos 2017. januar 1-t6l az IASB szerint). 2016 decemberében az IASB
modositasokat bocsatott ki kiilonbdzé standardokhoz kapcsolédoéan. Az IFRS 1-hez és IAS 28-hoz kapcsolodd modositasok a 2018
januar 1-én, vagy ezt kovetéen kezdddé iizleti évektdl hatalyosak. A valtozasok alkalmazasanak varhatéoan nem lesz jelentds hatasa az
Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IFRS-ek éves javitasai a 2015 — 2017-es ciklusban (hatalyos 2019. januar 1-t6l az IASB szerint). 2017 decemberében az IASB
modositasokat bocsatott ki kiilonb6z6 standardokhoz kapcsoloddan. Az IFRS 3-hoz, IFRS 11-hez, IAS 12-h6z és IAS 23-hoz kapcso-
16d6 modositasok a 2019 januar 1-én, vagy ezt kovetden kezddd6 tizleti évektdl hatalyosak. A valtozasok alkalmazasanak varhatdan
nem lesz jelentds hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IFRIC 22 Devizas iigyletek és elélegként fizetett vételar (hatalyos 2018. januar 1-t6l az IASB szerint). Az IFRIC 22-6t 2016
decemberében adtak ki és a 2018. januar 1-je utani idészakokra vonatkozdan hatalyos. Az értelmezés azon kiilf6ldi pénznemben tor-
ténd kiegyenlitésekre vonatkozik, amelyeket vételar el6legként fizetett a tarsasag az adott eszk6z konyvekbe torténd felvételét, illetve a
kapcsolodo koltség vagy bevétel elszamolasast megel6z6en. Az értelmezés tisztazza, hogy ezekben az esetekben a tranzakcié datuma
az atvaltasi arfolyam meghatarozasa szempontjabol a tranzakciobol adodoan felvett aktiv id6beli elhatarolas vagy halasztott bevétel
elszamolasasnak a datuma. Ha tobb eldleg fizetés tortént vagy tobb szamla van, akkor a tranzakcié datumat minden esetben kiilon kell
meghatarozni. Az értelmezés alkalmazasanak varhatéoan nem lesz jelentds hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IFRIC 23: A jovedelemadé szamviteli elszamolasaval kapcsolatos bizonytalansagok (hatalyos 2018. januar 1-t6l az IASB szer-
int). Az [FRIC 23-at 2017 juniusaban adtak ki és a 2019. januar 1-je utani iddszakokra vonatkozoan hatalyos. Az értelmezés az adoko-
teles nyereség (veszteség), add alapok, fel nem hasznalt elhatarolt veszteségek, fel nem hasznalt addjovairasok és ado ratak me-
ghatarozasara vonatkozik azokban az esetekben, ha a jovedelemado IAS 12 szerinti kezelése bizonytalan. A tarsasagnak dontést kell
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hoznia annak meghatarozasa érdekében, hogy az adot 6nmagaban, vagy mas tételekkel egyiitt sziikséges kezelni. Ha a tarsasag arra a
kovetkeztetésre jut, hogy egy adott adoelszamolast valdsziniileg nem fogad el az adohatosag, akkor a tarsasagnak azt az dsszeget kell
elszamolnia, amit nagy valoszinliséggel elfogadna. Ellenkez6 esetben az adobevallas szerint kell kezelni az adot. Az értelmezés alkal-
mazasanak varhatdan nem lesz jelent6s hatasa az Erste Hungary pénziigyi beszamolojara.

IFRS 17: Biztositasi szerzédések (kiadva 2017 majus 18-an, hatalyos a 2021. januar 1-je utani idészakokra vonatkozéan) Az IFRS 17
az IFRS 4 standardot valtja, ami felmentést adott a tarsasadgoknak, hogy a meglévd gyakorlatok alapjan szamoljak el szamvitelileg a
biztositasi szerzodéseket. Emiatt a befektetok szamara bonyolult volt hasonld biztositd tarsasagok pénziigyi teljesitményének
Osszehasonlitasa. Az IFRS 17 egy egységes elven alapt standard, amely minden biztositasi szerz6dés tipusra vonatkozik beleértve a
viszontbiztositasi szerzddéseket is. A standard megkdveteli biztositasi szerz6dés csoportok kialakitasat és értékelését: (i) a jovobeli
cash flow-k kockazattal stilyozott jelenértékén (teljesitett cash flow-k), ami magaba foglalja az 6sszes elérhetd informaciot a teljesitett
cash flow-krol oly modon, hogy az konzisztens a piaci informaciokkal; hozzaadva (ha ez az érték kotelezettség) vagy levonva (ha ez
az érték eszkoz) (i) egy Osszeget ami a meg nem szolgalt nyereséget szamszerisiti a szerzddéscsoportra vonatkozoan (a szerzédéses
szolgaltatas arrése). A biztositok a biztositasi szerz6dés csoportbol adodoé nyereséget a teljes idoszak alatt fogjak elszamolni, amire az
biztositasi fedezetet nyujt, addig amig mentesiilnek a kockazat alol. Ha egy bizositasi szerz6dés csoport veszteségessé valik, a
tarsasagnak azonnal ki kell mutatnia a veszteséget. Az értelmezés alkalmazasanak varhatéan nem lesz jelentds hatasa az Erste Hungary
pénziigyi beszamoldjara.
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E. MEGJEGYZESEK A KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLOHOZ

1) Nett6 kamatbevétel

millié forintban 2016 2017
Kamatbevétel
Pénziigyi eszk6z6k — kereskedési célu 4 046 3735
Pénziigyi eszkdzok — értékesithetdé pénzigyi eszk6zok 1 606 2 509
Pénzligyi eszkdzok — lejaratig tartott 11 830 13 759
Hitelek és kovetelések 54 720 54 809
Osszes kamat és kamatjellegii bevétel 72 202 74 812
Kamatraforditasok
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi kételezettségek (1 359) (917)
Amortizalt koltségen értékelt pénziigyi kotelezettségek (14 047) (8 423)
Osszes kamat és kamatjellegii raforditas (15 406) (9 340)
Netté kamatbevétel 6sszesen 56 796 65 472
A nem teljesitd allomanyhoz kapcsolddd kamatbevétel 2017-ben 1 682 millié forint, 2016-ban pedig 3 642 milli6 forint.
2) Netto dij- és jutalékbevétel
millié forintban 2016 2017
Hitelekkel kapcsolatos dij- és jutalékbevétel 2129 2 240
Pénzforgalmi dij- és jutalékbevétel 21 955 24 472
Bankkartyakkal kapcsolatos dij- és jutalékbevétel 9993 13 529
Ertékpapir kereskedelemmel kapcsolatos jutalékbevétel 14 295 17 278
Alapkezel6i tevékenységhez kapcsolddé dijbevétel 5819 8 108
Letétkezel6i tevékenységhez tartozé dijbevétel 1 566 1588
Ugyndki jutalék 6911 7582
Biztositasi igynoki jutalék 2 458 3 052
Lakastakarék-pénztari tevékenységhez kapcsolodé jutalék 178 308
Befektetési szolgaltatasi dijbevétel 2 440 3573
Egyéb dij- és jutalékbevétel 1053 732
Kapott jutalék- és dijbevétel - 6sszesen 54 501 65 184
Hitelekkel kapcsolatos dij- és jutalék raforditas (1668 (2 267)
Pénzforgalmi dij- és jutalék raforditas (2 008 (2 587)
Bankkartyakkal kapcsolatos dij- és jutalék raforditas (3820 (5 608)
Ertékpapir kereskedelemmel kapcsolatos jutalék raforditas (2 545 (3121)
Alapkezel6i tevékenységhez kapcsolodo dijraforditas (759 (794)
Letétkezel6i tevékenységhez kapcsolodo dijraforditas (187 (227)
Fizetett Ggynoki jutalékok (1599 (2 100)
Fizetett biztositasi tigynoki jutalékok (18 (28)
Lakastakarék-pénztar kdzvetitéi tevékenységhez kapcsolodo jutalék raforditas (19 (1)
Befektetési szolgaltatasra fizetett dijak (66 (243)
Egyéb fizetett jutalék és dij (198 (2 656)
Fizetett dij- és jutalék raforditas - 6sszesen (10 340) (16 501)
Netto dij- és jutalékbevétel 44 161 48 683
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3) Osztalék bevétel

millié forintban 2016 2017
Pénzligyi eszkdzok — értékesithetd 28 81
Osszesen 28 81

4) Kereskedési tevékenység és valds értékelés nett6 eredménye

millié forintban 2016 2017
Ertékpapirok 3601 2141
Szarmazékos lgyletek 3676 (2 931)
Deviza miveletek (539) 11 655
Osszesen 6738 10 865

Eredménnyel szemben valoés értéken értékelt pénziigyi instrumentumok netté eredménye

Kereskedési tevékenység és valos értékelés netté eredménye 6738 10 865
Netté kamatbevétel 2 688 2818
Ertékpapirok 3178 2245
Derivativak (490) 573
Osszesen 9 426 13 683

5) Befektetési célu ingatlanok és operativ lizing tevékenység bérleti dij bevételei

millié forintban 2016 2017
Befektetési célu ingatlanok 1236 1180
Osszesen 1236 1180
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6) Altalanos adminisztrativ raforditasok

millié forintban 2016 2017
Személyi jellegii raforditasok (28 501) (31 243)
Bérkoltség (21 025) (24 213)
Személyi jellegli raforditasokkal kapcsolatos adok (6 343) (5 847)
Egyéb személyi jellegli raforditasok (1133) (1 183)
Egyéb altalanos koltségek (26 064) (27 517)
Betétbiztositasi alaphoz val6 hozzajarulas dija (2 300) (2 682)
Informatikai koltségek (8 105) (8 895)
Iroda bérleti dij (6 496) (6 603)
Irodai mikddési koltségek (2 487) (2 385)
Reklam/marketing (2 186) (1 810)
Jogi és szakértéi dijak (1819) (2 607)
Egyéb altalanos koltségek (2671) (2 535)
Ertékcsokkenés és amortizacio (6 340) (9 509)
Szoftverek és egyéb immateridlis javak (4 012) (7 001)
Az Erste Hungary altal hasznalt ingatlanok (700) (751)
Befektetési célu ingatlanok (293) (298)
Irodai berendezések, gépek, jarmivek (1 335) (1 459)
Osszesen (60 905) (68 269)

1) Az “Iroda bérleti dij” soron bérleti koltségek jelennek meg a székhazhoz és a fidkok irodaihoz kapcsolodoan, amik a 30b megjegyzésben, az 56.

oldalon operativ lizingként szerepelnek.

7) Ev végi létszam és atlaglétszam

2016. év 2016. 2017. év 2017.
Teljes munkaidés alkalmazottak vége atlag vége atlag
Erste Bank Hungary 2 646 2677 2827 2 868
Teljes kérlien konszolidalt leanyvallalatok 227 225 220 229
Erste Befektetési Zrt. 148 149 139 147
Erste Lakaslizing Zrt. 0 0 = 5
Erste Ingatlan Kft. 28 33 26 27
Erste Lakastakarék Zrt. 38 33 40 42
Erste Jelzalogbank Zrt. 13 10 15 13
Osszesen 23873 2902 3047 3097
8) Ertékvesztés feloldas/(képzés) nem valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre vonatkozéan
millié forintban 2016 2017
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok (309) (448)
Ugyfeleknek nydijtott hitelek és kovetelések (4 988) 3252
Ugyfelekre képzett értékvesztés (46 831) (28 008)
Ugyfelekre képzett értékvesztés visszairas 48 755 33 045
Leirt hitelek (9 142) (5 436)
Leirt hitelekb&l szarmaz6 megtériilés 2230 3651
Ertékvesztés képzés nem valos értéken értékelt pénziigyi eszkozokre
vonatkozéan' (5297) 2 804
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9) Egyéb miikodési raforditasok, és egyéb miikodési bevételek

millié forintban 2016 2017
Bankadd (6 140) (3 859)
Pénzugyi tranzakcios ad6 (11 703) (13 118)
Szanalasi alap” (559) (1 251)
Banki miikédéshez kapcsolédé egyéb jarulékok (238) -
Egyéb adok (555) (307)
Biztositasok (657) (586)
Készletekre és kovetelésekre képzett értékvesztés? (1327) (566)
Immateridlis javakra képzett értékvesztés (128) (241)
Befektetési célu ingatlanra képzett céltartalék (122) -
Céltartalék képzés és felszabaditas a garanciakra és hitelkeretekre vonatkozéan (14 373) -
Egyéb értékvesztés és céltartalék felhasznalas / (képzés) 9 (1 398) (20 881)
Egyéb eszkozok értékesitésének eredménye . (3 496)
Workout tevékenységek eredménye (1 155) -
Egyéb® (41) (753)
Egyéb miikodési raforditasok (38 396) (45 058)
millié forintban 2016 2017
Céltartalék képzés és felszabaditas a garanciakra és hitelkeretekre vonatkozéan® - 21792
Egyéb eszkdzok értékesitésének eredménye 3643 -
Ingatlanok/ingésagok értékesitésének eredménye 16 4 965
Workout tevékenységek eredménye - 17
Valos értékeléshez kapcsolodd korrekcids raforditas 2 171 -
Devizahitelek kiegyenlitése kapcsan az ,upgrade’-b6l szarmazé bevételek ¥ 33 849 8 053
Allami tamogatas® 1657 1814
Eredményben elszamolt negativ cégérték - 374
FX 1&2 elszamolas® 540 .
FX 3 elszamolas® 8 -
Egyéb” 284 1508
Egyéb miikodési eredmény 40 168 38 523

1) A visszavett eszkdzok értékvesztése 836 millio forint, amely a ,,Készletek és kovetelések értékvesztése” soron keriilt elszamolasra (1,1 milliard forint
2016-ban). Atértékelés miatti visszairas Gsszege 0,3 millié forint (0 forint 2016-ban). A 268 millié forint (2016-ban 2,8 milliard forint) értékvesztés
felhasznalasa az ,,Egyéb eszkozok értékesitésének eredménye” soron keriilt elszamolasra, a kivezetés koltségeivel és az értékesités bevételével egyiitt.
2) A Magyar Nemzeti Bank (MNB) 2013 aprilisaban inditotta el a névekedési hitelprogramot. A program keretében az MNB 0%-o0s kamatu refinanszi-
rozasi forrast bocsatott a magyarorszagi hitelezok rendelkezésére a kkv-knak nyujtandé Uj hitelekre és a kkv-k deviza alapu hiteleinek forinthitelre
torténd atvaltasara. A kihelyezhet6 hitel maximalis kamatlaba 2,5%, ami joval alacsonyabb, mint a 2013. aprilisi alapkamat (3,80%).

A kezdeti értékelés hatasa az Egyéb bevételek és raforditasok soron keriil elszamolasra. 2013. december 31-én 7 482 millio forint veszteség és 7 482
millié forint nyereség keriilt elszamolasra az Egyéb bevételek és raforditasok — Egyéb bevétel és Egyéb bevételek és raforditasok — Egyéb raforditas
sorokon.

Az allam altal atvett és forintra atvaltott, hitel portfolidban tartott onkormanyzati értékpapirok kezdeti értékelése 1,6 milliard forint nyereséget eredmé-
nyezett 2013. december 31-én. A 2016-ben kimutatott 171 millié forintos nyereség az dnkormanyzati értékpapirok el nem amortizalt valos érték kiilon-
bozetének kivezetéséhez kapcsolodik. Az dnkorméanyzati értékpapirokbol adodo kotelezettséget az Allam atvallalta.

3) A torvényileg eléirt devizahitelek konverzidja kapcsan érintett hitelek kivezetésre keriiltek és uj hitelként keriiltek be a Bank a konyveibe. Ertékvesz-
tés nem lett elszamolva a kezdeti megjelenitéskor, tehat az tigyfelek ,,felmindsités”-ekor a varhato pozitiv cash flow-knak megfelelden novelve lett az
,Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kovetelések™ soron a kitettség, az eredménykimutatasban az ,,Egyéb netté miikddési eredménnyel” szemben.

4) Az Erste Hungary a szamviteli politikajaval sszhangban (lasd D fejezet, Szamviteli politika) halasztott bevételként mutatja ki a kapott allami timo-
gatast amig megfelelé bizonyossagot nem nyer a teljesiilése. Miutan megfelelé bizonyossagot nyert a teljesiilés, az allami tamogatast az “Egyéb netto
miikodési eredmény” soron mutatja ki.

Az allami tamogatashoz kapcsolodo egyenlegeket lasd a 26-0os megjegyzésben az 49. oldalon.
Az Erste Hungary a kdvetkezékhoz kapesolodoan mutat ki allami tamogatast:

- Magyar Nemzeti Bank (MNB) kamatcsere program
Az MNB 2014. juniusaban 3 és 5 éves futamidokkel, 2015. juliusaban pedig 10 éves futamiddvel valtozé kamatfizetésii forint kamatcsere-
igyletet vezetett be. A program preferencialis elemeket tartalmaz, melynek célja az IRS tenderekben valo fokozott részvétel, valamint az allam-
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papir vasarlas dszténzése. A bankok akkor jogosultak a preferencialis elemekre, ha a meghatarozott szint felett tartjak allampapir allomanyukat.
Az IRS-hez kapcsoloddan a Bank 2017-ben 266 milli6 Ft allami timogatast mutatott ki. 2016-ban 240 millié forint volt ennek az dsszege.
- MNB Piaci Hitelprogram (PHP)

Az MNB 2016 februarjaban 1-3 éves futamidére a hitelezési aktivitashoz kotott valtozo kamatfizetésii kamatcsere-tigyletet (HIRS) vezetett be.
Ennek keretében a bankok preferencialis nyereségre jogosultak, amennyiben a HIRS-igénybevétel negyedének megfelelé mértékben novelik
kkv-hitelezési aktivitasukat. A HIRS-hez kapcsolodéan a Bank 2017-ben 1 548 milli6 Ft allami tAmogatast mutatott ki , 2016-ban 1 417 milli6
forint volt ennek Osszege.

5) A 2016 december 31-es 548 millié forint a FX elszdmolashoz (lasd a 3. megjegyzésben is) kapcsolodd korabbi években képzett céltartalékok

visszaforgatasabol és felhasznalasabol adodik. A devizaelszamolas soran az atvaltasi arfolyamokat torvényben rogzitették, és a rogzitett arfolyam

valamint a piaci arfolyam kozotti kiilonbséget az atvaltas napjan a bankoknak veszteségként kellett megjeleniteniiik.

6) Az Erste Hungary egy jelentdsebb iigylete all az egyenlegek valtozasa mogott. Az tigylet bérbeadas volt, amib6l késdbb jogi tigy lett, igy a két soron

kimutatott 6sszeg ugyanannak az iigyletnek de mas fazisahoz tartoznak.

7) A sor egyenlege 348 milli6 forint befektetési célil ingatlanokhoz kapcsolodé koltséget tartalmaz (2016-ban 391 milli6 forintot).

10) Nyereségadodk

A nyereséget terhel6 adok az egyes tarsasagoknal az adozas el6tti eredmény alapjan szamitott aktualis adokbol, az el6z6 évek nyeresé-
gadodibdl és a halasztott adok valtozasaibol allnak Gssze.

A jovedelmez6ségi szinttdl fliggden, 2010 masodik felétdl az adokulcs a modositott addalap 10 szdzalékara csokkent. Az addzas eldtti
nyereség 500 millié forint alatti részére 10 szazalékos tarsasagi add vonatkozik. Amennyiben a tarsasag adozas el6tti nyeresége ennél
magasabb, a tarsasagi ad6 kulcsa 19 szazalék a nyereség 500 milli6 forint feletti részére.

2017-es hatallyal valtozott a tarsasagi ado torvény, ami a 2016-os beszamolo6 kiaddsakor mar nyilvanos volt. Ennek értelmében a pro-
gressziv két kulcsos tarsasagi ado egykulcsosra valtozott, 9%-os mértékkel.

Ennek megfelelden a halasztott adé mind 2016-ra mind 2017-re vonatkozdéan 9%-al keriilt elszamolasra.

Az FX elszamoldas adohatdasa

FX 1&2

A pénziigyi intézmények 2016-t61 kezdédben a tarsasagi addjukat csokkenthetik az Gjraszamolt helyi ipariizési ado, innovacios jarulék,
tarsasagi ado és bankado kiillonbozetével. Az add visszatérités Osszege az FX elszamolas kdvetkeztében tjraszamolt érintett hitelallo-
many, valamint a kordbban nyilvantartott allomany kiilonbozetébdl szamithato.

FX3
A pénziigyi intézmények 2016-t6l a kovetkezd elemekkel csokkenthetik adoikat (tarsasagi ado, banki kiilonadd, pénziigyi tranzakcios
illeték):
e 2016-t6l kezdddden, idokorlat nélkiil, a visszatéritett 6sszeg 50 %-val (a két arfolyam kozotti kiillonbozet)
e avisszafizetés miatt keletkezett kamatveszteség és kamatjellegii bevetélek 50 %-val, 2016 — 2018 kozo6tti idészakban
e az elszamolés finanszirozasahoz vasarolt devizaval kapcsolatos veszteségek, amennyiben az ligyfeleknek végiil tobb mint a
2%-az €1t azzal a lehetdséggel, hogy az eredeti devizas konstrukcioban marad tovabbra is

A teljes 0sszeg 6,1 milliard forint, amib6l 3,4 milliard forint keriilt felhasznalasra 2016-ban, a maradék 2,7 milliard 2017-ben.

Az FX elszamolas a korabbi években: A magyar Orszaggyitilés 2011 juniusaban fogadta el az ,,Orszag-mentd tervnek” nevezett, a
pénzintézetekre vonatkozo térvényt. A program f6 célkitiizése, hogy a svajci frank, eurd vagy japan jen alapt jelzaloghitellel és lakas-
lizing-szerzédéssel rendelkezd maganszemélyek szamara konnyitést hozzon, mivel havi torleszté részleteiket a devizaarfolyamok
valtozasa jelentdsen befolyasolta. A Magyarorszagi Legfels6bb Birosag 2014. junius 16-ai polgari jogegységi hatarozata harom fo
vonatkozasban érintette a deviza elszamolasu hiteleket. A Kuria altal meghatarozott elvek és az azokbol adodé kovetkezmények tobb
kiilonb6z6 torvényben keriiltek szabalyozasra, mint: Kuria térvény, Elszamolasi torvény, Forintositasi torvény, Magyar Nemzeti Bank
3 rendelete az elszamolasra és a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozoan. Az elsé két torvény kimondta a deviza alapti fogyasztoi
kolesonszerzodések esetén alkalmazott arfolyamrés semmisségét, illetve az egyoldaltl szerz6désmodositasok (forint hitelekre is vonat-
kozo) vélelmezett tisztességtelenségét. A tdrvény alapjan a pénziigyi intézményeknek kartalanitani kell az tigyfeleiket a tisztességtele-
niil alkalmazott kamatok, dijak és arfolyamrés vonatkozasaban, ami jelentds veszteségeket eredményezett a teljes magyar bankszek-
torban, valamint visszamendlegesen modositotta az addalapokat, azonban ennek hatasat el6szor a 2016-os adoévben kellett megjeleni-
teni, ahogy errdl fentebb is irtunk.
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millié forintban 2016 2017

Targyévi fizetend6 ado

Targyévi add (3 988) (5 226)
ebbdl helyi ipariizési add (3 041) (4 101)
ebbél innovacids jarulék (450) (592)

Halasztott adoraforditas / adobevétel

Targyévi halasztott ad6 bevétel /
(réforditas)

Osszesen (4 077) (5 280)

(89) (54)

Az értékesithetd pénziigyi eszk6z6k nem realizalt tartalékahoz kapcsolodd halasztott ado az atfogd jovedelemkimutatasban keriilt
megjelenitésre 2017-ben 299 milli6 forintos, 2016-ban 618 milli6 forintos Gsszegben.

A kovetkezo6 tablazat az eredménykimutatasban feltiintetett nyereségadok egyeztetését tartalmazza:

millié forintban 2016 2017
Adézas elo6tti eredmény 47 420 60,034
Szamitott nyereségadd (19% mindkét periddusban) (9010) (5,403)
Ado6 alapjat nem képezd bevételek 1703 1,125
Le nem vonhat¢ kiadasok (1730) (1,117)
Ipariizési add és innovacios jarulék (3491) (4,693)
Elhatarolt veszteség felhasznalas 3 641 3,716
FX elszamolas utan jaré adokedvezmény 3521 2,712
Egyéb 1289 (1,619)
Nyereségadoé raforditas 6sszesen (4077) (5,280)

2017. december 31-én az elhatarolt veszteség 0sszege 168 195 milli6 forint. (2016: 190 938 millié forint).
Az elhatérolt veszteség felhasznalhatésaganak szabalyai a kdvetkezdek:
e A 2014. december 31-ig, illetve korabbi adéévekben keletkezett elhatarolt veszteség egy 10 éves korlatozott idGtartam alatt
hasznalhato fel, azaz 2025. december 31-ig (118 295 milli6 forint),
e A 2014. december 31-e utani adoévekben keletkezett elhatarolt veszteség 5 éven beliil hasznalhato fel, azaz 2020. december
31-ig (49 900 millio forint).
Az adott adoévben felhasznalt elhatarolt veszteség értéke az adozas elétti eredmény 50%-a lehet. A felhasznalds soran a korabbi évek-
ben keletkezett addveszteségeket kell el6szor elszamolni.

Halasztott adokovetelés nem keriilt megképzésre az elhatarolt veszteség alapjan.

11) Készpénz és a Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszk6z6k

millié forintban 2016 2017
Készpénz 17 886 19 793
A Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszk6zok 77 116 500
Egyéb latra sz616 betétek 11 048 1031
Osszesen 106 050 21 324

A Bank koteles akkora minimalis tartalékot tartani a jegybanknal, amely az egy évnél rovidebb lejaratl belfoldi tigyfélbetétei, kiilfoldi
tigyfelei devizabetétei és kiilfoldi tigyfelei forintbetétei 1 szazalékat teszi ki. A kotelez6 minimum tartalék havi atlaga 2017. december
31-én 14,35 milliard forint, 2016. december 31-én 13,7 milliard forint volt. A kételez6 minimum tartalék a ,,Készpénz és a Magyar
Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszkdzok™ kozott jelenik meg.
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12) Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi instrumentumok

2016 2017
Pozitiv valos érték Negativ valos érték Pozitiv valés érték Negativ valos érték
Koényv . Koényv . Koényv = Kényv x
millié forintban szerinti Neg:tteé?(es szerinti Neg:tz?(es szerinti Neg:tteéglj(es szerinti Negrlteéglg(es
érték érték érték érték
t'i‘:'me;'zgges' célu szarmazékos 15397 2 156 052 11337 2161122 21083 3469 492 15002 3418 807
Kamat swapok 7939 713 466 4017 713 466 8293 831 855 4 935 828 753
Deviza swapok 4017 801 562 3944 801 254 9705 1775502 4783 1770828
Hatdridds deviza kamatlab 2223 479308 2175 479508 1591 540624 3840 543212
megallapodasok
Hataridés deviza tgyletek 96 6 454 26 6 447 81 6 081 14 6 144
Kamat opciok 97 8 506 107 8 506 96 8490 107 8 490
Deviza opcidk 1 005 145 166 1037 145 168 1172 257 167 1244 257 166
Egyéb ugyletek 20 1590 31 6773 145 49 773 169 4214
13) Egyéb kereskedési célu pénziigyi eszk6zok
millié forintban 2016 2017
Részesedést megtestesitd instrumentumok 1401 1778
Kovetelést megtestesitd instrumentumok 116 257 120 844
Allammal szemben 116 055 89 744
Hitelintézetekkel szemben 202 31 100
Kereskedési célu pénziigyi eszk6zok 117 658 122 622
14) Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok
millié forintban 2016 2017
Részesedést megtestesitd instrumentumok 2820 2 159
Koévetelést megtestesitd instrumentumok 134 929 134 606
Allammal szemben 110 356 114 898
Egyéb pénziigyi vallalkozasokkal szemben 24 573 19 708
Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok 137 749 136 765
15) Lejaratig tartott pénziigyi eszk6zok
Brutté érték Ertékvesztés Netto konyv szerinti érték
millié forintban 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Allampapirok 432 142 583 356 0 0 432 142 583 356
Hitelintézetekkel szem-
beni eszkdzok 4526 68 544 0 0 4526 68 544
Osszesen 436 668 651 900 0 0 436 668 651 900
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16) Ertékpapirok

Pénziigyi eszk6zok

millié forintban Hitelek és Egyéb kereskedési - -
i ! kovetelések célu eszk6zok Ertékesithetd Lejaratig tartott Ertékpapirok
pénziigyi eszk6zok pénziigyi eszk6zok osszesen
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Kotvények és egyéb
kamatozé értékpapirok 3959 3288 116257 120844 134929 134606 436668 651900 691813 910638
T6zsdén jegyzett - - 100058 48614 110356 114898 414823 600159 625237 763672
T6zsdén nem jegyzett 3959 3288 16 200 72 230 24 573 19 708 21 845 51 741 66 576 146 967
Részvények és egyéb
il bt - - 1401 1778 2041 1331 - - 3442 3109
Tézsdén jegyzett - . 1388 1775 - - - . 1388 1775
T6zsdén nem jegyzett - - 13 g 2041 1331 - - 2 054 1334
Részesedések - 4 - ] 779 828 - . 779 828
Osszesen 3959 3288 117658 122622 137749 136765 436668 651900 696035 914575
17) Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kovetelések
Egyedi Kollektiv
millié forintban Bruttoé érték  értékvesztés  értékvesztés Nett6 érték
2017. december 31.
Hitelek és kovetelések 68 672 0 0 68 672
Magyar Nemzeti Bank 28 985 0 0 28 985
Hitelintézetek 39 687 0 0 39 687
Osszesen 68 672 0 0 68 672
2016. december 31.
Hitelek és kovetelések 145 499 0 0 145 499
Magyar Nemzeti Bank 76 579 0 0 76 579
Hitelintézetek 68 920 0 0 68 920
Osszesen 145 499 0 0 145 499
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18) Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kdvetelések

millié forintban

Brutté érték

Egyedi

Kollektiv

értékvesztés  értékvesztés

Netto érték

2017. december 31.

Ugyfelekkel szembeni kévetelést megtestesitd értékpapirok 3 505 - (217) 3288

Allami szféra 2 336 - (30) 2 306

Nem pénzlgyi vallalkozasok 1169 - (187) 982
Ugyfelekkel szembeni hitelek és kovetelések 1178 492 (38 857) (19 226) 1120 409

Allami szféra 9221 0) 9) 9221

Egyéb pénzugyi vallalkozasok 21 838 (16) (180) 21 642

Nem pénziigyi vallalkozasok 466 952 (4 713) (9 682) 452 557

Lakossag 680 481 (34 128) (9 355) 636 999
Osszesen 1181 997 (38 857) (19 443) 1123697
2016. december 31.
Ugyfelekkel szembeni kévetelést megtestesitd értékpapirok 4 225 0 (266) 3 959

Allami szféra 2818 0 (82) 2735

Nem pénzlgyi vallalkozasok 1407 0 (184) 1224
Ugyfelekkel szembeni hitelek és kovetelések 1096 210 (62 935) (16 002) 1017 273

Allami szféra 540 (0) (4) 536

Egyéb pénziigyi vallalkozasok 31 551 9) (126) 31416

Nem pénziligyi vallalkozasok 385273 (21 443) (8 510) 355 320

Lakossag 678 847 (41 483) (7 363) 630 001
Osszesen 1100 435 (62 935) (16 269) 1021 232
Ugyfelekre képzett értékvesztés
Ertékvesztés 2017

Felhasz- Leirt hitelek i
millié forintban 2017.01.01. Képzés nalas Feloldas kamatbevétele Arfolyamhatas 2017.12.31.
Egyedi értékvesztés 62 935 15294 (13 960) (23 568) (1 682) (144) 38 875
Portfoli6 értékvesztés 16 268 12 714 - (9477) - (80) 19 425
Ugyfelekre képzett
értékvesztés 79 203 28 008 (13 960) (33 045) (1682) (224) 58 300
Ertékvesztés 2016
Felhasz- Leirt hitelek i

millié forintban 2016.01.01. Képzés nalas Feloldas kamatbevétele Arfolyamhatas 2016.12.31.
Egyedi értékvesztés 104 287 38619 (37 483) (38477) (3642) (369) 62 935
Portfoli6 értékvesztés 18 408 8213 - (10 278) - (74) 16 268
Ugyfelekre képzett
értékvesztés 122 696 46 832 (37 483) (48 755) (3642) (443) 79 203
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19) Targyi eszk6zok alakulasa

Targyi eszk6z mozgastabla

Egyéb
immaterialis Irodai o L.
javak berendezések, Inform__at!_kal = Befelftgtem
Szoftverek ) Ingatlanok P eszk6zok Osszesen célu
P (licenszek, jarmivek, (hardver) ingatlanok®
BRUTTO ERTEK szabadalmak, egyéb
millié forintban stbh.)
Egyenleg
2017.01.01. 41 065 2 860 9786 5 650 9 880 69 241 11811
Novekedés 5921 8 566 525 439 1289 16 740 13
Atminégsités - - - - - - -
Ertékesités (2 010) (2) (783) (816) (476) (4 085) -
Atsorolas (7) 17 - - 9) - -
Egyenleg
2017.12.31. 44 969 11 441 9528 5273 10 684 81 895 11 824
Egyéb
immaterialis Irodai o -
P . ) . Informatikai Befektetési
ERTEKCSOKKE- javak 2) berendezések P -- e
NES ES ) Szoftverek (licenszek, Ingatlanok jarmiivek, e(a;;:((;)vz:rl)( Osszesen o aﬁ‘lae:;lokl)
ERTEKVESZTES szabadalmak, egyéb 9
millié forintban stb.)
Egyenleg
2016.01.01. 23552 2 063 4219 4308 7798 41 940 1191
Noévekedés 5 862 1380 751 454 1005 9 452 298
Atminésités - - - - - - -
Ertékesités (2 010) (2) (499) (680) (471) (3 662) -
Atsorolas - - - - - - (11)
Ertékvesztés - - - - - - -
Egyenleg
2016.12.31. 27 404 3441 4471 4082 8332 47 730 1478
Egyéb
immaterialis Irodai . .
B . Informatikai Befektetési
Szoftverek ) javak Ingatlanok be_r’endf zések eszkozok Osszesen céla
P— (licenszek, Jarmdvek, (hardver) ingatlanok
NETTO ERTEK szabadalmak, egyéb 9
millié forintban stb.)
Egyenleg
2016.01.01. 17 513 797 5567 1342 2082 27 301 10 620
Egyenleg
2016.12.31. 17 565 8 000 5058 1191 2352 34 166 10 347

1) A hasznos élettartam 20 év, a linedris médszert alkalmazva.

2) Az ingatlanokra elszamolt értékcsokkenés teljes egészében az épiiletek értékcsiokkenése.
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Egyéb
immaterialis

Irodai

h P Informatikai Befektetési
Szoftverek . Javak Ingatlanok be.rfandszesek, eszko6zok Osszesen céla
P (licenszek, jarmivek, (hardver) ingatlanok®
BRUTTO ERTEK szabadalmak, egyéb
millié forintban stb.)
Egyenleg
2016.01.01. 32 354 2834 9 037 5245 8 867 58 337 11 659
Novekedés 9 399 29 788 632 1075 11 923 111
Atminégsités - - - - - - -
Ertékesités (642) - (44) (236) (104) (1 026) (14)
Atsorolas (46) (3) 3 9 43 6 54
Egyenleg
2016.12.31. 41 064 2 860 9 785 5650 9 880 69 239 11 810
Egyéb
immaterialis Irodai o .
ERTEKCSOKKE- javak »  berendezések Informatikai = Befektetési
fa Szoftverek . Ingatlanok AP eszk6zok Osszesen céla
NES ,ES | (licenszek, jarmiivek, (hardver) ingatlanok®
ERTEKVESZTES szabadalmak, egyéb 9
millié forintban stb.)
Egyenleg
2016.01.01. 20 351 1796 3547 4010 7 002 36 706 734
Novekedés 3687 325 700 474 867 6 054 293
Atminésités - - - - - - -
Ertékesités (642) - (29) (182) (101) (954) -
Atsorolas - 1 - 6 2) 6 42
Ertékvesztés 156 (59) - - 31 128 122
Egyenleg
2016.12.31. 23 552 2063 4219 4308 7798 41939 1191
Egyéb
'mn;:\t:('a"s berelrricc)iiilések Informatikai Befektetési
o Szoftverek (licenszek, Ingatlanok jarmivek, ((eﬁ;:(c?vzgl)( Osszesen inggflgjnok
NETTO ERTEK szabadalmak, egyéb
millié forintban stb.)
Egyenleg
2015.01.01. 12 003 1038 5491 1235 1864 21631 10 926
Egyenleg
2015.12.31. 17 513 797 5567 1342 2082 27 301 10 620

1) A hasznos élettartam 20 év, a linedris médszert alkalmazva.

2) Az ingatlanokra elszamolt értékcsokkenés teljes egészében az épiiletek értékcsiokkenése.
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Nett6 érték

millié forintban 2016 2017

Immaterialis javak 18 310 25 565
Szoftverek 17 513 17 565
Egyéb immaterialis eszkdzok (pl. licenszek, szabadalmak) 797 8 000
Targyi eszk6zok 8 991 8 600
Ingatlanok 5 567 5 058
Irodai berendezések, jarmivek, egyéb 1342 1190
Informatikai eszk6z6k (hardver) 2082 2 352
Immaterialis javak és targyi eszk6zok 6sszesen 27 301 34 165
Befektetési célu ingatlanok 10 620 10 347

Az Erste Hungary a teljes mértékben amortizalt, de még hasznalatban 1év6 eszkozok kozott szoftvereket tart nyilvan 2017-re bruttd

4 948 milli6 forint, 2016-ra pedig 5 764 millio forint értékben.

20) Adokovetelések és kotelezettségek

Ado Ado Ado ko- Ado ko-
millié forintban kovetelések kovetelések telezettségek telezettségek
2016 2017 2016 2017
Halasztott ado 33 - 238 585
Kereskedési célu pénzligyi eszk6zok 2) - 164 -
Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok - - 256 596
Lejaratig tartott pénziigyi eszk6zok - - (195) (81)
Amortizalt bekerulési értéken értékelt pénzigyi
kotelezettségek ) B ) e
Céltartalékok 2) - 50 -
Egyéb 37 - (37) 46
Targyévi adék 1000 704 9 0
Adok 6sszesen 1033 704 247 585
21) Ertékesitésre szant eszkozok
millié forintban 2016 2017
Ertékesitésre szant eszkdzok 187 1

Az , Ertékesitésre szént eszk6zok™ kozott az Erste Hungary lizingcégeinek tevékenységéhez kapcsolodoan visszavett gépkocsikat tart

nyilvan.
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22) Eqyéb eszkézok

millié forintban 2016 2017
Adokovetelések 0 640
Egyéb elszamolasok 2389 3112
Egyéb pénziigyi eszkdz6k 3580 3304
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 2485 3096
Készletek 301 470
Visszavett eszkozok” 11151 8113
Koltségek aktiv idébeli elhatarolasa 4 483 1831
Egyéb 3097 7225
Osszesen 27 486 27 791

1) A visszavett eszk6zok elsddlegesen ingatlanokat tartalmaznak, amelyek a bekeriilési érték és a nett6 realizalhato érték koziil az alacsonyabb értéken

keriilnek kimutatasra. Az ingatlanok atvétele altalaban ingatlanfejlesztési kolcsonszerzédésekhez kapcsolddoan, illetve korabban biztositékként szol-

galo ingatlanok esetében fordul eld. Ezek az eszk6zok nem valthatok azonnal készpénzre, az Erste Hungary elsddleges célja a visszavett eszkozok

értékesitése. Az Erste Hungary ezeket az eszkozoket nem veszi sajat hasznalatba.

A Visszavett eszkozok allomany-csokkenésének oka az Egyéb eszkdzok — Visszavett eszkdzok allomanyabol a Befektetési célt ingatlanok kozé torténd

atvezetés, mivel az atsorolasi szempontok teljesiiltek. A visszavett eszkozok értékvesztése 0,9 milliard forint (2016-ban: 1,3 millard forint).

23) Egyéb kereskedési célu pénziigyi kotelezettségek

millié forintban 2016 2017
Révid pozicié 1060 70

Részesedések 1060 70
Osszesen 1060 70

24) Pénziigyi kotelezettségek

Hitelintézetek altal elhelyezett betétek

millié forintban 2016 2017
Belf6ldi bankok betétei 117 261 138 928
Kilféldi bankok betétei 96 394 63 632
ebbdl osztrak bankok betétei 85 752 62 350
ebbdl alarendelt kdlcsontéke kotelezettség 50 805 50 666
Osszesen 213 655 202 560

Hitelintézetek altal elhelyezett betétek — Hatrasorolt kételezettségek

Lejarat Névérték 2016 Névérték 2017 Kamatfizetés modja
ezer EUR-ban millié ezer EUR-ban millié
forintban forintban
2021. szeptember 30 100 000 31101 100 000 31014 3M EURIBOR + 3,92%, negyedévente®
2021. szeptember 30 28 312 8 806 28 312 8 781 3M EURIBOR+ 4,11%, negyedévente?
2021. junius 30 35 000 10 886 35 000 10 855 3M EURIBOR+ 3,83%, negyedévente®
Osszesen 163 312 50 793 163 312 50 650

1) A3M EURIBOR szintje 0,00%
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2) A bank jelentds Osszegli hatrasorolt kotelezettséget fizetett vissza 2016-ban, ezt részletesen az alabbi tablazat szemlélteti:

Lojérat rerein.  Vismaecie  gusply e e, Viesmazetet Sosos
an) ban)
2021. szeptember 30 63,000 2016. julius 14 63 000 19 760
2021. szeptember 30 53,000 2016. julius 14 53 000 16 623
2021. szeptember 30 130,000 2016. julius 14 101 688 31894
2021. marcius 26 30,000 2016. julius 14 30 000 9410
Ugyfelek altal elhelyezett bankbetétek
millié forintban 2016 2017
Takarékbetétek 2 360 2383
Egyéb betétek 1416 737 1538 515
Allami szektor 24 363 52 479
Kereskedelmi tgyfelek 434918 452 862
Lakossagi ugyfelek 643 756 828 479
Egyéb pénzligyi szervezetek 313 700 204 695
Osszesen 1419 097 1 540 898
Kibocsatott értékpapirok
millié forintban 2016 Névérték 2016 2017 Névérték 2017
Kotvények 15 061 15 194 6 036 6 248
amelybdl alarendelt kdlcsontéke kotelezettség 3779 4215 4043 4215
Jelzaloglevelek 47 033 46 368 74 847 72 888
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt? 24 481 23982 37 584 35 592
Amortizalt bekerllési értéken értékelt 22 552 22 386 37 263 37 296
Letéti jegyek 790 790 784 784
Osszesen 62 884 62 352 81 667 79 920

A szamviteli politikaban leirtak szerint az eredménnyel szemben valos értéken értékelt kategoria csak abban az esetben keriil haszna-
latra, ha ez kisziiri vagy lényegesen csokkenti valamely értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat (amelyet szamviteli kovet-
kezetlenségnek (mismatch) is neveznek), amely ellenkezd esetben eldallt volna amiatt, hogy az eszk6zok vagy kotelezettségek értéke-
Iése, vagy az azokon képzOdott nyereség vagy veszteség megjelenitése eltérd alapokon torténik. Amennyiben az Erste Hungary nem
¢élne a valos értékeléssel, az eredménnyel szemben valos értéken értékelt jelzaloglevelek konyv szerinti értéke 36 339 millio forint

lenne (2016-ban 24 140 milli6 forint). A jelzalogbankokra vonatkozo jogszabalyok eldirjak a kamatlabkockazat fedezését. A kockazat

fedezése kamatcsere-ligyletekkel (IRS) torténik. Az eredménnyel szemben torténd valos értékelés ezt az eredeti inkonzisztenciat oldja
fel, ugyanis alapvetéen az IRS értékelése valos értéken, mig a kibocsatott jelzalogkotvények értékelése amortizalt bekeriilési értéken

torténik.

A Bank jogelddje letéti jegyeket bocsatott ki, amelyek dllomanya évrdl évre csokken.

. . ex ’ . ex Névérték
Kibocsatott értékpapirok . Kibocsatas » A i . . s
pap ISIN-kod . Lejarat millié forint- Deviza Kamatozas maédja
2017. december 31-én datuma ban
Bonds
ERSTE  TARTOS  KOTVENY qqassegs 2015 MOVEMDEr 5510 o iember 16. 161 HUF 2ér6-kupon
20181116 17.
ERSTE TARTOS KOTVENY 2015.  augusztus i
20180817 HU0000356522 {1 ¢° 2018. augusztus 17. 599 HUF zérb-kupon
g TOS - KOTVENY. 10000356605 2015. okisber 7. 2018 okisber 8. 648 HUF zéro-kupon
ERSTE ~ TARTOS  KOTVENY 0000356423 2015, jinius 24, 2018, janudr 2. 625 HUF 2éré-kupon
20180102
Total 2,033
Mortgage bonds
EJBFN21A HU0000652920  2016. oktéber 19.  2021. oktéber 27. 19,315 HUF fix 2,50% éves kamatfizetés
EJBFN21A HU0000652920  2016. oktéber 19.  2021. oktéber 27. 18,000 HUF fix 2,50% éves kamatfizetés
EJBFN19A HU0000652912  2016. oktéber 19.  2019. oktéber 30. 17,592 HUF fix 2,00% éves kamatfizetés
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EJBFN19A HU0000652912  2016. oktober 19. 2019. oktober 30. 17,981 HUF fix 2,00% éves kamatfizetés
Total 72,888
certificate of deposit AT2222222222  1990. januar 1. 2016. november 25. 784 HUF
Total 784
Névérték
Kibocsatott értékpapirok Kibocsatas millié
2016. december 31-én ISIN- kéd datuma Lejarat forintban Deviza Kamatozas maédja
Kotvények
ERSTE TARTOS KOTVENY 20181116 HU0000356688 2015. november 17. 2018. november 16. 161HUF zéro-kupon
ERSTE TARTOS KOTVENY 20170217 HU0000356092 2015. februar 18. 2017. februar 17. 1 335HUF zéro-kupon
ERSTE TARTOS KOTVENY 20180817 HU0000356522 2015. augusztus 19. 2018. augusztus 17. 599HUF zéro-kupon
ERSTE TARTOS KOTVENY 20171106 HU0000356340 2015. majus 6. 2017. november 6. 1 444HUF zéro-kupon
. A indexhez kotott (az EUR/HUF érfolyam-
ERSTE SAVOS HOZAMMAX KOTVENY
HU0000356571 2015. augusztus 12. 2017. augusztus 11. 280HUF hoz); kupon: évi 4,5%; lejaratkor
1 fizetendd
. L, indexhez két6tt (az EUR/HUF érfolyam-
ERSTE SAVOS HOZAMMAX KOTVENY
HU0000356274 2015. marcius 23. 2017. marcius 22. 622HUF hoz); kupon: évi 5% ; lejaratkor
" fizetendd
ERSTE TARTOS KOTVENY 20171002 HU0000356241 2015. aprilis 1. 2017. oktober 2. 2 233HUF zéro-kupon
indexhez kotott (az EUR/HUF arfolyam-
ERSTE RAC 6,75%/2017 HU0000354139 2014. februar 10. 2017. februar 10. 1 000HUF hoz); kupon: évi 6,75%.; éves kamat-
fizetés
ERSTE TARTOS KOTVENY 20181008 HU0000356605 2015. oktober 7. 2018. oktober 8. 647HUF zérd-kupon
fix az els6 6 honapban (kupon: évi 5%.)
ERSTE FIX+KAMATKOV KOTV. 20170703 HU0000354873 2014. julius 2. 2017. julius 3. 253HUF ezt kovetéen valtozé (6 havi BUBOR-
hoz kotétt); lejaratkor fizetendd
fix; 2,41% nem évesitett, lejaratkor
ERSTE FIX USD 20170908 HU0000356878 2016. marcius 8. 2017. szeptember 8. 2USD
fizetendd
ERSTE TARTOS KOTVENY 20180102 HU0000356423 2015. junius 24. 2018. januar 2. 625HUF zérd-kupon
ERSTE TARTOS KOTVENY 20170113 HU0000355961 2015. januar 14. 2017. januar 13. 1 777THUF zérd-kupon
Osszesen 10979
Jelzaloglevelek
EIBFN21A HU0000652920 2016. oktober 19. 2021. oktober 27. 12 315HUF fix 2,50%, éves kamatfizetés
EIBFN21A HU0000652920 2016. oktober 19. 2021. oktober 27. 12 000HUF fix 2,50%, éves kamatfizetés
EIBFN19A HU0000652912 2016. oktober 19. 2019. oktober 30. 11 982HUF fix 2,00%, éves kamatfizetés
EIBFNI19A HU0000652912 2016. oktober 19. 2019. oktober 30. 10 071HUF fix 2,00%, éves kamatfizetés
Osszesen 46 368
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Kibocsatott kotvények

2017. december 31.

Névérték millié

Kibocsaté forintban  Kibocsatas datuma Lejarat Kamatfizetés modja

Erste Bank Hungary Zrt. 389 2008. december 1. 2020. december 1. rogzitett, 122,22%, lejaratkor fizetendd

Erste Bank Hungary Zrt. 474 2009. aprilis 30. 2019. aprilis 30. rogzitett, 119,7802%, lejaratkor fizetendd
rogzitett, kamat: 0,9%, kamatfizetés

Erste Bank Hungary Zrt. 3352 2014. marcius 28. 2024. marcius 28. évente, kibocsatva 49,92%

Hatrasorolt értékpapirok

osszesen 4215

2016. december 31.

Névérték millio

Kibocsato forintban  Kibocsatas datuma Lejarat Kamatfizetés modja

Erste Bank Hungary Zrt. 389 2008. december 1. 2020. december 1. rogzitett, 122,22%, lejaratkor fizetendd

Erste Bank Hungary Zrt. 474 20009. aprilis 30. 2019. aprilis 30. rogzitett, 119,7802%, lejaratkor fizetendd
rogzitett, kamat: 0,9%, kamatfizetés

Erste Bank Hungary Zrt. 3352 2014. marcius 28. 2024. marcius 28. évente, kibocsatva 49,92%

Hatrasorolt értékpapirok

osszesen 4215

25) Céltartalékok

millié forintban 2016 2017
Garanciara és a lehivhato hitelkeretre képzett céltartalék? 21665 3560
Céltartalék varhato kotelezettségekre 560 351
Egyéb hitelezési veszteségekre képzett céltartalék 22 225 3911
Céltartalék peres Ugyekre 86 2071
Egyéb céltartalék 2 845 2 709
Varhato veszteségekre képzett céltartalék 2931 4780
Osszesen 25156 8 691

b

Céltartalék varhato kotelezettségekre, Céltartalékok peres tigyekre

A céltartalék varhatod kotelezettségekre a hitelezési tevékenységgel kapcsolatos peres ligyekhez kapcsolodik. A peres tligyekre képzett
céltartalék olyan peres ligyekre biztosit fedezetet, amelyek nem tartoznak kozvetleniil a tarsasag alaptevékenységéhez, mint pl. munka-
¢és foglalkoztatas iigyi kérdések.

Ebben a kategoriaban keriil megjelenitésre egy 1,7 milliard forintos 6sszeg a Legfelsobb Birdsag (Kuria) egy dontéshez kapcsolodoan:
A Gazdasagi Versenyhivatal 2013. november 19-én hozott dontést 11 magyarorszagi vezeté bank megbirsagolasarol, amiért — a dontés
értelmében — Osszehangolt teékenységet folytattak a “végtorlesztési” rendszer esetében 2011. szeptember 15-e és 2012. januér 30-a
kozott. A dontést megfellebbezték, igy az ligy a Legfels6bb Birosagon (Kuria) folytatodott. A Kuria dontése értelmében a jogi eljaras
pontatlansaga miatt az eredeti dontés torlésre keriilt, a kifizetett biintetési 6sszeg visszafizetésre keriilt a Banknak és uj eljaras rendel-
tek el. A Bank az 1j jogi tigyre céltartalékot képzett 2017-ben az eredeti birsag 1,7 milliard forintos 6sszege erejéig.

Egyéb céltartalékok

2017

Az egyéb céltartalékok sor egyenlegének jelentOs részét olyan, mar 2016 soran megképzett céltartalékok teszik ki, mint az 1,78
milliard forintos garancialis kotelezettségre megképzett céltartalék, ami a kovetelésallomany értékesitéséhez (Large Debt Sale)
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kotédik, az 551 millié forintos visszavett ingatlanokhoz kothetd illetékfizetési kotelezettségre megképzett céltartalék, valamint 160
milli6 forintos 6sszegben az FX 1 és 2 elszamolas soran lezart hitelekre képzett céltartalék.

2016

Kovetelésallomany értékesitése (Large debt sale)

2016 novemberében a Bank jelentds 0sszegli ligyfelekkel szembeni nem teljesitd kdvetelésallomanyt, valamint kapcsolodd egyéb
koveteléseket és jogokat értékesitett. Az értékesitési szerzédés alapjan (LSPA) a Banknak visszavasarlasi kotelezettsége nem allhat
fenn, ellenben egy részletes és dsszetett igényérvényesitési eljaras keriilt kidolgozasra.

A tranzakcid mérete és viszonylagosan rovid lefutasi ideje miatt nem tekinthetd kizartnak, hogy a vevd késobb ne éljen az igényér-
vényesitési eljarasban foglalt lehetoségeivel. Az igényérvényesitési eljaras tartalmaban hasonlatos a garanciavallalaséhoz, aminek
kapcsan a Bank, az értékesitési szerzodésben foglalt korlatokat is figyelembe véve, 1,78 milliard Ft céltartalékot képzett.

A szerz6dés alapjan a bank 9,137 szerzédést adott el 31,6 milliard forintos brutto, 18,2 milliard forintos nett6 értékkel.

A kovetelésallomany értékesitésére képzett céltartalék mellett, az “egyéb céltartalékok” tartalmaz még 551 milli6 forintot a visszavett
ingatlanokhoz kothetd illetékfizetési kotelezettséghez kapcsoloddan, valamint 160 millio forintot az FX 1 és 2 elszamolas soran lezart
hitelekre.

. Arfolyam-
millié forintban 2017.01.01. Képzés Felhasznalas Feloldas Atsorolas hatas 2017.12.31.
Garanciakra képzett céltartalék 21 664 3054 - (21 090) - (68) 3 560
Celtartalék varhalo 561 20334 15196 5016 332 351
kotelezettségekre ( ) ( ) } (332)
Egyéb céltartalek 2931 9 287 (3292) (4 146) - - 4780
Osszesen 25 156 32675 (18 488) (30 252) - (399) 8691
, Arfolyam-
millié forintban 2016.01.01. Képzés Felhasznalas Feloldas Atsorolas hatas 2016.12.31.
Garanciakra képzett céltartalék 7 261 15238 0 (981) 0 146 21 664
Céltartalék varhato
kotelezettségekre 61 166 ®) (208) Q) “) 561
Egyéb céltartalék 1974 5381 (3 691) (734) 1 0 2931
Osszesen 9 846 20 785 (3 694) (1924) 0 142 25 156
26) Egyéb kotelezettségek
millié forintban 2016 2017
Bevételek passziv idSbeli elhatarolasa® 4791 2414
Elszamolasi szamlak 12 140 9774
Adofizetési kotelezettségek 1411 1575
Egyéb pénziigyi kételezettségek 2149 1869
Vevoktdl kapott elélegek 1001 5
Koltségek passziv idébeli elhatarolasa 10 125 12 239
Egyéb kételezettségek 811 2 352
Osszesen 32 429 30 228

1) Az Erste Hungary a kovetkezokhoz kapcsoloddan mutat ki allami tdmogatast:

- Magyar Nemzeti Bank (MNB) kamatcsere program
Az MNB 2014. juniusaban 3 és 5 éves futamiddkkel, 2015. juliusaban pedig 10 éves futamiddvel valtozé kamatfizetésti forint kamatcsere-
igyletet vezetett be. A program preferencialis elemeket tartalmaz, melynek célja az IRS tenderekben valo fokozott részvétel, valamint az allam-
papir vasarlas 0sztonzése. A bankok akkor jogosultak a preferencialis elemekre, ha a meghatarozott szint felett tartjak allampapir allomanyukat.
Az IRS-hez kapcsolédéan a Bank 2017-ben 266 millidé Ft allami tdmogatast mutatott ki (2016-ban 240 milli¢ forint). A passziv iddbeli el-

hatérolas egyenlege 318 millio forint volt (2016-ban 584 milli6 forint).
MNB Piaci Hitelprogram (PHP)

Az MNB 2016 februarjaban 1-3 éves futamidore a hitelezési aktivitashoz kotott valtozo kamatfizetésti kamatcsere-tigyletet (HIRS) vezetett be.
Ennek keretében a bankok preferencialis nyereségre jogosultak, amennyiben a HIRS-igénybevétel negyedének megfeleld mértékben novelik
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kkv-hitelezési aktivitasukat. A HIRS-hez kapcsoldddan a Bank 2017-ben 1 548 milli¢ Ft allami tdmogatast mutatott ki (2016-ban 1 417 milli6
forint). A passziv id6beli elhatarolas egyenlege 1 692 milli6 forint volt (2016-ban 3 240 millié forint).

Allami tamogatas 2016-t61 kezddd6en keriil kimutatasra:

2017 januar 1-én 3 824 million forint
Ev kozben kapott 0 million forint
Eredménykimutatasban elszamolt 1 814 million forint
2017 december 31-én 2 010 million forint
2016 januar 1-én 824 million forint
Ev kozben kapott 4 657 million forint
Eredménykimutatasban elszamolt 1 657 million forint
2016 december 31-én 3 824 million forint

27) Sajat toke 6sszesen

millié forintban 2016 2017
Jegyzett t6ke 146 000 146 000
Toketartalék 117 492 117 492
Eredménytartalék és egyéb tartalékok 17 523 75 786
Osszesen 281015 339 278
Anyavallalatra juto sajat téke 281015 339 278

Jegyzett toke és toketartalék

2016-ben az Erste Group AG ugy dontott, hogy a tarsasag alaptokéjét zartkorben, 0j részvények kibocsatasaval térténd alaptéke eme-
1és keretében 44 000 000 000 forinttal, 102 000 000 000 forintrdl 146 000 000 000 forintraemeli fel. Kibocsatasra keriilt 44 000 000
000 darab, az Alapszabalyban meghatarozott jogokkal rendelkezd, 1 forint névértékii, névre sz6l6 dematerializalt torzsrészvény.

A kibocsatasi érték és a névérték kiilonbozete, 33 998 800 000 forint, a toketartalék novekedéseként keriilt kimutatasra.

2017. december 31-én a tarsasag jegyzett tOkéje 146 000 000 000 forint (szdznegyvenhat milliard forint). A jegyzett toke
146 000 000 000 (szaznegyvenhat milliard) darab 1 forint névérték{i dematerializalt torzsrészvénybdl all.

A Bank tulajdonosai

2016. december 31-én a Bank kozvetlen anyavallalata - 70%-os tulajdonrésszel - az Erste Group Bank AG, amelynek ebben az id6-
pontban bejegyzett székhelye Ausztridban, a 1100 Am Belvedere 1. Az Erste Group konszolidalt pénziigyi beszamoloit az Erste Group
f6 anyavallalata, az ,,Erste Group Bank AG” készitette, amelyek az osztrak cégbirésdgon a kovetkezd ausztriai cimen allnak rendelke-
zésre: 1030 Bécs, Marxergasse la.

A Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt. (a Magyar Allam nevében) és az Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD) keretszer-
z6dést irtak ala az Erste Group Bank AG-val amelynek keretében 15-15%-os kisebbségi részesedést szereztek az Erste Bank Hungary
Zrt.-ben. Az eladasi ar 77,78 milliard forint volt. Az eladési tranzakcidhoz kapcsoldodo szabalyozdi jovahagyasok és egyéb szerzédéses
feltételek teljesitése utan a tulajdonjog atruhazas 2016 augusztusaban tortént meg.

A részesedés vasarlast a Magyar Nemzeti Bank (MNB) 2016 augusztus 4-én hagyta jova (H-EN-1-693/2016), a tulajdonjog valtozast a
cégjegyzékbe 2016 augusztus 24-én jegyezték be.

Részvény dar-

Tulajdonos abszam Részesedés
Erste Group Bank AG 102 200 000 000 70%
Corvinus Nemzetkozi Befektetési Zrt. 21900 000 000 15%

Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank 21900 000 000 15%
Osszesen 146 000 000 000 100%

Eredménytartalék és egyéb tartalékok

Az ,.Eredménytartalék és egyéb tartalékok™ soron mutatja ki a Bank az ,,Altaldnos tartalékot”. A 2013. évi CCXXXVIL. torvény

a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol 83. szakasza eldirja a Bank szamara, hogy az ad6zas utani eredményének 10%-dig
képezzen ,,Altalanos tartalékot™ nem kioszthato jévedelem formajaban. Az igy képzett tartalék felhasznalasa csakis a Bank alaptevé-
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kenységének veszteségeivel fligghet 6ssze. A Bank 2017-ben 8 097 millié forint értékben képzett altalanos tartalékot a mar meglévod
3 526 millio forint tartalék mellé. Az altalanos tartalék teljes 6sszege 2017. devember 31-én 11 623 millio forint.

28) Szegmens riport
Az Erste Hungary szegmensek szerinti beszamoldja az IFRS bemutatési és értékelési kovetelményei szerint késziilt. Iranyitasi szem-
pontbol a Bank a termékek €s szolgaltatasok alapjan négy operacios szegmensre €s egy technikai szegmensre oszthato fel a kovetke-
z6képpen.

Lakossagi szegmens

A lakossagi iizletagat a fiokhalozat alkotja, ahol az Erste Hungary féként privat és mikrovallalati (maximum 0,7 millié euro GDP-vel
sulyozott arbevétel) tigyfelek szamara értékesiti termékeit. Az Erste Hungary lakossagi iizletaga 2017-ben 5 régiora és 115 fiokra
(2016-ban 7 régidra és 123 fiokra) oszlott.

A lizingcég (Erste Lakaslizing Zrt.), a lakastakarék-pénztar (Erste Lakas-takarékpénztar Zrt.), a befektetési vallalkozas (Erste Befekte-
tési Zrt.) relevans eredményei szintén ebbe a szegmensbe tartoznak, egyiitt a harom workout tevékenységet végz6 vallalkozas eredmé-
nyével (Collat-real Kft és az Erste Ingatlan Kft.).

Vallalati szegmens
A vallalati szegmenshez a kiilonb6zé méreti (KKV, Helyi nagyvallalatok, Csoportszintli nagyvallalatok) vallalatok, valamint a keres-
kedelmi ingatlanokkal foglalkozo iigyfelek illetve az allami szervezetek tartoznak.

A kis- és kozepes vallalkozasok (SME) olyan iigyfelek, amelyek a helyi vallalati kereskedelmi kdzpont halozatanak felelgsségi korébe
tartoznak, és féként olyan tarsasagokbol allnak, amelyek éves arbevétele 0,7 millié EUR és 25 millio EUR koz¢ esik.
Az ingatlankezel6 cégek (Erste Ingatlan Kft. és Si6 Ingatlan Invest Kft.) relevans eredményei szintén ebbe a szegmensbe tartoznak

A helyi nagyvallalatok (LLC) olyan iigyfelek, amelyek konszolidalt éves arbevétele meghaladja a 25 milli6 EUR kiiszobértéket (és
nem haladja meg az 500 millié eurot), és amelyek a Csoportszintii nagyvallalati ligyfelek listaja szerint nem tartoznak a Csoportszintii
nagyvallalati igyfelek k6zé.

A Csoportszintii nagyvallalatok (GLC) olyan nagyvallalati ligyfelek/ligyfélcsoportok, amelyek jelentds tevékenységet fejtenek ki az
Erste Group f6 piacain/kibovitett f6 piacain, és amelyek indikativ konszolidalt éves arbevétele legalabb 500 millio6 EUR. A GLC iigy-
felek szerepelnek azon a Csoportszinti GLC {igyféllistan, amelyet a Group GLC vezet.

A Kereskedelmi ingatlan iizletagba tartoznak olyan ingatlanbefektetok, akiknek a célja az egyes ingatlanok vagy ingatlan portfoliok
bérbeadasabodl vald bevételszerzés, olyan fejlesztok, akik egyes ingatlanokat vagy ingatlan portfoliokat fejlesztenek tékenyereség
termelése céljaval értékesités, eszkozkezelési szolgaltatasok, lizleti célu sajat fejlesztések utjan.

Az ingatlankezel6 cégek (Erste Ingatlan Kft.) relevans eredményei szintén ebbe a szegmensbe tartoznak.

Az allami szektor harom tipusu tigyfelet takar: a kdzszférat, az allami tulajdonban levd tarsasagokat és non-profit szervezeteket.

Csoportszintil Piacok (GM)

A Csoportszintii Piacok (GM) szegmensbe kereskedelmi és piaci szolgaltatasok, valamint pénziigyi intézményekkel folytatott lizleti
tevékenységek tartoznak.

A Kereskedelmi és Piaci szolgaltatasok kozé tartozik az EBH feliigyeleti kereskedési konyveiben szerepl6 aktiv kockazatvallalashoz és
kockazatkezeléshez tartozé minden tevékenység, valamint az ligyletek piac ellenében valo végrehajtasa az EBH kereskedési konyvei-
nek hasznalataval arjegyzés, rovid lejaratu likviditaskezelés céljara. Emellett ide tartoznak a pénziigyi intézmények tigyfélként valo
kiszolgalasdhoz kapcsolodo iizleti tevékenységek, beleértve a letéti Orzést, a letétkezeldi szolgaltatasokat, kereskedelmi iizleti tevé-
kenységet (hitelek, készpénzkezelés, kereskedelem- és exportfinanszirozas) és tékepiacokat. A Bank sajat kereskedelmi és értékesitési
tevékenységei mellett idetartozik a brokervallalat (Erste Befektetési Zrt.) intézményi ligyfelei (jellemzéen alapok és vagyonkezeld
cégek) altal generalt vonatkozo koltségek is.

Eszkoz - és forras menedzsment (ALM) szegmens és Vallalati Kézpont (LCC)

Az ALM (Eszk6z-Forras Menedzsment) és Corporate Centre (CC) szegmens egyrészt a banki eszkdzok és forrasok kezelését jelenti a
cash-flowk, finanszirozasi koltségek és a megtériilés bizonytalansaga ismeretében, célja pedig a kockazat, megtériilés és likviditas
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elényodk és hatranyok mérlegelésen alapuld optimalis kompromisszumanak meghatarozdsa. Tovabba ide tartoznak a finanszirozasi
igyletek, fedezeti tigyletek, nem kereskedési célu értékpapir-befektetések, sajat kibocsatasu értékpapirok kezelése és a devizapoziciok.
Masrészt ide tartozik minden leanyvallalat olyan fennmaradé lokalis vallalati kdzpontja, amelybe a fo bankiizemi tevékenységekhez
nem tartozé tevékenységek tartoznak, mint pl. non-profit szolgaltatési részesedések (pl. IT, Uzemeltetés), csoporton beliili konszolida-
cios tételek, osztalekok, részesedések refinanszirozasi koltségei, minden olyan nem banki mérlegpozicio (pl. befektetett eszkdzok,
immaterialis eszkdzok), amely mas iizleti szegmensekhez nem allokalhato, valamint az ilyen mérlegtételekbdl ered6 eredménypozici-
ok.

Ezeken tal, a Vallalati Kozponthoz tartoznak a szamviteli eredményhez torténd kiigazitasok. Ebbe a szegmensbe tartozik a
jezalogbanki/refinanszirozasi tevékenység (Erste Jelzalongbank Zrt.) teljes eredménye is. A konszolidacio hatédsai, az allokacioba be
nem vont vallalkozasok, példaul az ingatlankezel6 cégek (Erste Ingatlan Kft., Si6 Ingatlan Invest Kft., Collat-real Kft.) altalanos bevé-
telei és raforditasai szintén ebbe a szegmensbe tartoznak.

A szegmensek kozotti tranzakciok az iizletkotési szandékukat kinyilvanité felek kozott a szokasos piaci feltételeknek megfeleld ligylet
keretében torténtek.
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Szegmensek szerinti beszamolé 2017

Csoportszint

Lakossagi Vallalati : ALM&LCC TOTAL
piacok
millié forintban 2017 2017 2017 2017 2017
Netté kamatbevétel 48 530 15088 3905 -2 052 65 472
Netto dij- és jutalékbevétel 37621 7 587 4907 -1432 48 683
Osztalék bevételek 0 0 0 81 81
Kereskedési tevékenység 3143 3043 4513 959 11658
Valds értékelés netté eredménye 0 0 0 -793 -793
Befekt,etési’ céI_L] ip.gatla’nok és operativ lizing tevé- 0 1180 0 o 1180
kenység bérleti dij bevételei
Altalanos adminisztrativ kéltségek -55 621 -9511 -3375 237 -68 269
ebbdl értékcsokkenés -7 607 -1347 -456 -99 -9 509
Nem valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok és
kotelezettségek netté eredménye 0 0 0 5753 5753
E[Tekyegztes k:ap“zes nem valog értéken értékelt 7634 3793 5 8618 2804
pénzigyi eszkézokre vonatkozéan
Egyéb miikddési raforditasok -11 565 1831 -38 3237 -6 535
Banki tevékenységekre vonatkozo illetékek -9 637 -3832 -339 -3 860 -17 668
Adozas el6tti eredmény 29 743 23012 9907 -2 628 60 034
Jévedelemadok -2 427 -812 -615 -1426 -5 280
Adoézott eredmény 27 316 22 200 9292 -4 054 54 754
Ebbdl: Kisebbségi részvényesekre juté nettd
eredmény 0 0 0 0 0
Anyavallalatra juté netté eredmény 27 316 22 200 9292 -4 054 54 754
MUkodési bevételek 89 295 26 898 13324 -3237 126 280
MUkodési réforditasok -55 621 -9 511 -3375 237 -68 269
Miikodési eredmény 33674 17 387 9 950 -3 000 58 012
Eszkdzok 6sszesen 831915 504 473 210 453 672 228 2219 069
Forrasok 6sszesen téke nélkiil 961 049 473 537 327721 117 484 1879791
Ertékvesztés 6501 22112 -17 -8 865 19731
Hitelinté’zetekk’el fés Ugyfz’alekkel szembeni kovetelé- 7634 3793 5 8170 3252
sekre képzett értékvesztés
Egyéb pénziigyi eszkdzokre képzett értékvesztés 0 0 0 -448 -448
Céltartalék képzés/felhasznalas fliggd hitelkoczkazati
kotelezettségekre -1067 19115 -12 0 18 036
Cégérték értékvesztése 0 0 0 0 0
Egyéb nem-pénzligyi eszkdzdkre képzett értékvesz- 65 797 0 247 1109

tés
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Szegmensek szerinti beszamol6 2016

Csoportszinti

Lakossagi Vallalati piacok ALM&LCC TOTAL
millié forintban 2016 2016 2016 2016 2016
Netté kamatbevétel 42 700 14 430 5914 -6 248 56 796
Netto dij- és jutalékbevétel 33 443 6 854 4121 -257 44 161
Osztalék bevételek 0 0 0 28 28
Kereskedési tevékenység 2108 2759 3952 -1741 7079
Valds értékelés netté eredménye 0 0 0 -341 -341
Befekt,etési’ céI_L] ip.gatla’nok és operativ lizing tevé- 0 o 0 0 0
kenység bérleti dij bevételei
Altalanos adminisztrativ koltségek 0 1236 0 0 1236
ebbdl értékcsokkenés -48 068 -10 018 -3224 405 -60 905
2 s
e o kot 0 0 a
Egyéb miikddési raforditasok 18718 10 113 6 -34 134 -5 297
Banki tevékenységekre vonatkozo illetékek -11 013 -14 897 -187 27 869 1772
Adozas elétti eredmény -8 102 -3771 -406 -6 124 -18 403
Joévedelemadodk 37 888 10 478 10 621 -11 568 47 420
Adézott eredmény -9 255 -2815 -2184 10 177 -4 077
me!Enl;lbé'»I: Kisebbségi részvényesekre jutd nettd ered- 28 633 7663 8437 1390 43343
Anyavallalatra jut6 netté6 eredmény 0 0 0 0 0
28 633 7 663 8 437 -1 390 43 343
MUkodési bevételek
Muikddési raforditasok 78 251 25280 13 986 -8 557 108 960
Miikodési eredmény -48 068 -10 018 -3224 405 -60 905
30 183 15 262 10 762 -8 152 48 055
Eszk6zok 6sszesen
Forrasok 6sszesen téke nélkil 760 297 401 824 368 203 516 557 2 046 881
715168 468 995 474 141 107 562 1765 865
Ertékvesztés
?eit(ta:;ntk%zpezt:tliliée:téél(svz‘ggz!:kkel szembeni kdvetelé- 18 457 5381 6 34234 21152
Egyéb pénziigyi eszkdzokre képzett értékvesztés 18 718 10113 6 -33825 -4 988
E;Iet?(:za:ﬁzégeepkzrzslfelhasznalas fuggé hitelkoczkazati 0 0 0 -309 -309
Cégérték értékvesztése -242 -14 016 0 0 -14 257
Eégsyeb nem-pénzligyi eszk6zokre képzett értékvesz- 0 0 0 0 0
-19 -1478 0 -100 -1597

Foldrajzi szegmentalas nem keriilt alkalmazasra, mivel az Erste Hungary {izleti tevékenysége Magyarorszag teriiletére koncentralodik

(az arbevétel 95%-a belfoldon relizalt).
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29) Kiilfoldi pénznemre sz6l6 eszkozok és forrasok

A nem forintban nyilvantartott eszk6zok és forrasok a kovetkezéképpen alakultak:

ebbdl a Magyarorszagon kiviiliek

millié forintban 2016 2017 2016 2017
Eszk6z6k 333 098 409 782 54919 23900
EUR 258 303 329 188 21355 15 695
CHF 20 487 15 986 77 175
usD 51021 61 806 30 696 5388
JPY 798 227 545 215
Egyéb 2489 2575 2246 2427
Forrasok 595 365 532 342 72 937 72 584
EUR 505 979 391 634 65313 64 925
CHF 29 741 6323 5452 1041
usD 50 266 116 050 1604 5 896
JPY 1273 1549 213 3
Egyéb 8106 16 786 355 719
30) Lizingek

Annak megallapitasa, hogy egy ligylet lizingnek mindsiil-e, vagy tartalmaz-e lizing ligyletet, az {igylet tartalma alapjan torténik, és

chhez azt kell felmérni, hogy az ligylet teljesiilése egy adott eszkdz vagy eszk6zok hasznalatatdl fiigg-e, és hogy az ligylet keretén

beliil az eszkoz hasznalati joga atszall-e.

a) Pénziigyi lizingek

Az Erste Hungary, mint lizingbe ado, ingdésagot és ingatlant egyarant lizingel ligyfelei szamara pénziigyi lizingkonstrukciok keretében.

A jelen tétel alatt szerepld pénziigyi lizingkdvetelések esetében a lizing targyaba vald bruttd befektetés és a minimum lizingdij

fizetések jelenértéke kozotti egyeztetés a kovetkezoképpen alakul:

millié forintban 2016 2017
Fennallé minimum lizingdij fizetés 33313 37 678
Nem garantalt maradvanyérték 14 140 -
Brutté befektetés 47 713 37 678
Nem realizalt pénzugyi jévedelem 5529 2979
Nett6 befektetés 42 184 34 699
Nem garantalt maradvanyérték jelenértéke 14 400 -
Minimum lizingdij fizetések jelenértéke 27 784 34 699
A fennallé6 minimum lizingdij fizetésekre képzett értékvesztés (1 880) (750)
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A brutto lizingbefektetések és a lizingszerzodés keretében teljesitett minimum lizingdij fizetések jelenértékeinek lejarat szerinti ele-
mzését az alabbi tablazat szemlélteti (hatralévo futamidd):

Brutto befektetés Minimum lizingdij fizetések
jelenértéke
millié forintban 2016 2017 2016 2017
Even beliili 7 336 8 405 6343 7835
1-5év 21710 23882 15 125 22 404
5 éven tuli 18 667 5391 6 316 4 460
Osszesen 47 713 37 678 27 784 34 699

b) Operativ lizingek

December 31-re vonatkozodan a visszavonhatatlan operativ lizingszerzédések alapjan jovoben esedékes minimalis lizingfizetéseket az
alabbi tablazat szemlélteti:

Az Erste Hungary, mint lizingbead6 nem rendelkezik operativ lizinggel.

December 31-re vonatkozodan a visszavonhatatlan operativ lizingszerzédések alapjan jovoben esedékes minimalis lizingfizetéseket az
alabbi tablazat szemlélteti:

Erste Hungary, mint lizingbevevé:

millié forintban 2016 2017
Even beliili 3826 4,046
1-5év 10 238 13,967
5 éven tuli 7 568 18,618
Osszesen 21632 36,631

Az operativ lizing dijak, ahol Erste Hungary a lizingbevevd, a székhdz és a fiokok irodaépiiletehez, valamint informatikai eszkdz6khoz
kapcsolodo lizingdijakat tartalmaznak, melyek az ,,Altaldnos adminisztrativ raforditasok” kézott szerepelnek. A székhazra vonat-
kozodan 5 éves, a fiokokra pedig 1-5 éves szerz6déshosszabbitasra van lehetdség.

31) Tranzakcidk kapcsolt felekkel

A 16 részvényes mellett az Erste Hungary mas gazdalkodé szervezeteket és olyan tarsult vallalkozasokat hataroz meg kapcsolt félként,
amelyek az Erste Group tagjai. A kapcsolt felek koz¢é tartoznak tovabba az Igazgatdsag és a Feliigyeldbizottsag tagjai, valamint olyan
tarsasagok is, amelyek felett ezek a személyek ellenérzéssel vagy jelentOs befolyassal birnak. A Bank és teljes koriien konszolidalt
vallalatai kozotti tranzakciok kisziirésre keriilnek a konszolidalt éves beszamolobdl. A kapcesolt felekkel bonyolitott tranzakcidk a
szokasos piaci feltételek kozott teljesiiltek.

Az alabbi tablazatban a kdvetkezo kifejezéseket alkalmaztuk:

Anyavallalat: a legvégso ellendrzést gyakorlo anyavallalat az ,,Erste Group Bank AG” mindkét bemutatott id6szakra

Tarsvallalatok: minden olyan tarsasag, amelyet az Erste Group konszolidal, kivéve az Erste Hungary leanyvallalatait,
amelyek egymas kozotti tranzakeioi kisziirésre kertilnek.

Kisebbségi részvényesek: A Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt. (a Magyar Allam nevében) és az Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesz-
tési Bank (EBRD) keretszerzddést irtak ald az Erste Group Bank AG-val 2016-ban, amelynek keretében
15-15%-os kisebbségi részesedést szereztek az Erste Bank Hungary Zrt.-ben.
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Kapcsolt feleknek nyujtott hitelek és elélegek és kapcsolt felek felé fennallé kételezettségek

millié forintban 2016 2017
PR ceald
Bankkozi kihelyezések 38 300 7684
Anyavallalat 38 288 7676
Tarsvéllalatok 12 8
Ugyfeleknek nyujtott hitelek és elélegek 22 853 13 167
Tarsvéllalatok 22 853 13 167
Szarmazékos pénziigyi eszk6zok 8830 14 119
Anyavallalat 7370 12 885
Téarsvallalatok 1460 1234
Egyéb eszk6zok 31325 3457
Anyavallalat 3188 3130
Tarsvéllalatok 137 327
Bankkozi betétek 35 714 12832
Anyavallalat 34 949 11 549
Tarsvallalatok 765 1283
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 17 856 2 855
Tarsvallalatok 17 856 2 855
Szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 6793 81335
Anyavallalat 6 793 8335
Egyéb kotelezettségek 1563 1809
Anyavallalat 266 553
Tarsvéllalatok 1297 1256
Hatrasorolt kotelezettségek 50 793 50 666
Anyavallalat 50 793 50 666
1)  Atlagos éves szerzédéses kamat:
-2017: 1.57%
-2016: 1.44%
Kapcsolt vallalkozasoktél szarmazo bevételek és raforditasok
millié forintban 2016 2017
Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 1716 929
Anyavallalat 1418 769
Tarsvallalatok 298 160
Fizetett kamatok és kamatjellegii raforditasok (6 239) (2 425)
Anyavallalat (6 215) (2 425)
Tarsvallalatok (4) 0
Kisebbségi részvényesek (20) 0
Kapott jutalék- és dijbevételek 1196 1404
Anyavallalat 538 565
Tarsvallalatok 658 839
Fizetett jutalék- és dijraforditasok (216) (222)
Anyavallalat (60) (74)
Tarsvallalatok (156) (148)
Egyéb bevételek/raforditasok 216 344
Anyavallalat 78 287
Tarsvallalatok 138 57
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Az Ugyvezetdség, Feliigyelbizottsagi tagok és az Igazgatésag javadalmazasa

Vezetdség juttatasai

millié forintban 2016 2017
Fix munkabér 371 368
Teljesitmény alapu juttatas 265 354
Egyéb juttatasok 58 59
Osszesen 694 781

A vizsgalt évben az Ugyvezetdség azon tagjai, akik egyben tagjai az Igazgatosagnak is, tagsdgukért nem részesiilnek kiilon juttatisban.
Az ligyvezetés tagjainak javadalmazasa az egyének feladatkorének, a vallalati célok elérésének, valamint a bankcsoport pénziigyi
helyzetének figyelembevételével torténik.

A fentiek kizardlag a munkaviszonnyal kapcsolatos javadalmazast tartalmazzak, a végkielégitések nélkiil.
Az ,,Egyéb juttatasok” kozott egyéb szerzodéses juttatasok szerepelnek.

Az Igazgatosag és a Feliigyel6 Bizottsag tagjai szamara nyujtott hitelek szerzédéses dsszege 105,75, illetve 95,24 millié forint volt
2017-ben és 65,6, illetve 65,13 milli6 forint 2016-ban. A hitelek atlagos szerzédéses kamata 7,44% 2017-ben (2016-ban 5,80%). A
csak az EBH Igazgatosag és a Felligyelo Bizottsag tagjai szamara nyujtott hitelek szerzédéses 6sszege 8,76 illetve 8,43 milli6 forint
2017-ben.

A vizsgalt évben az ligyvezetés azon tagjai, akik 2017-ben tisztséget toltottek be, 6sszesen 781 millid forint (20616-ban 694 millié
forint) juttatasban részesiiltek (amely kizardlag a munkaviszonnyal kapcsolatos javadalmazast foglalja magaban, a végkielégitéseket
nem). A 2017. évi teljesitményalapu kifizetések még nem keriiltek megallapitasra, csak a koltségvetés all rendelkezésre.

Az Erste Hungary javadalmazasi politikakrol sz6lo IV. unids tékekovetelmény-iranyelven (CRD IV.) és a magyar banktérvényen
alapul6 javadalmazasi politikajanak megfeleléen a Vezetdség tagjait 2011-t61 a CRD IV. hatélya ala tartozé munkavallaloként ismeri el
¢és igy teljesitményhez kotott javadalmazasukra a kdvetkezo specidlis szabalyok vonatkoznak:

e A teljesitményhez kotott javadalmazas alapja mind az Erste Hungary pénziigyi eredményei, valamint az egyéni teljesitmény.
A prémium 6sszege az Erste Group HR és az Erste Group Teljesitmény-menedzsment altal megallapitott kvalitativ és kvanti-
tativ {6 teljesitménymutatok (KPI-k) alapjan keriil meghatarozasra. Az alkalmazott KPI-k: a kockazattal korrigalt pénziigyi
eredménymutatok, tizletag-specifikus célkitlizések és vezetéi kompetenciak.

o Ateljesitményhez k6tott javadalmazas 60 szazaléka azonnali kifizetés, 40 szazaléka pedig harom évre halasztva, egyenld
részletekben kertil kifizetésre. A halasztott 6sszegek ujraértékelésre keriilnek és annak eredményképpen akar csokkenthetd is
az 0sszeg.

e Mind az azonnali, mind a halasztott kifizetések 50 szazalékat nem-készpénz alapu kifizetésnek kell kitennie. Az Erste Hun-
gary az Erste Group fantom részvényprogramjat valasztja nem készpénz alapt instrumentumnak. A nem készpénz alapt inst-
rumentumot egy éves megtartasi idészakon keresztiil vissza kell tartani.

Ezek a szabalyok a 2011. teljesitési évtol érvényesek.

A Feliigyel6 Bizottsag és az [gazgatosag javadalmazasanak bontasa:

millié forintban 2016 2017
Fellgyel6 Bizottsag javadalmazasa 23 37
Igazgatdsag javadalmazasa 705 804
Osszesen 728 841

A Feliigyel6 Bizottsag tagjainak javadalmazasa csak a felligyeleti testiiletben ellatott feladatok ellentételezését tartalmazza, a végkielé-
gitéseket nem.

Az Igazgatdsagi tagok kompenzacidja csak azokat a munkaviszonybol szarmazé jovedelmeket tartalmazza, amelyeket a helyi munka-
vallalok poziciojuk betoltéséért kapnak. Tagsagukért tovabbi javadalmazasban nem részesiilnek.

56




A Bank Feliigyel6 Bizottsaga harom helyi munkavallalobdl és 6t kiilsé tagbol all, akik funkcionalis tisztséget nem tdltenek be a Bank-
ban. 2017-ben a kiilso feliigyeldbizottsagi tagok a tagsagukért 37 millio forintnyi javadalmazasban részesiiltek (2016-ban 23 millio
forint).

A Bank Igazgatdsaga a vezet6ségi tagokbol és 6t kiilsé tagbol all, akik vezetd tisztséget nem viselnek a Bankban. A kiils6 tagok 2017-
ben 24 milli6 forintnyi javadalmazasban részesiiltek (2016-ban is évi 12 milli6 forintnyi javadalmazasban részesiiltek).

Az Erste Bank Hungary Zrt. szervezeti felépitése:

@) a Kozgytilés

(ii) az Igazgatosag;

(iii) az Ugyvezetdség;

(iv) a Javadalmazasi és Jel616 Bizottsag;

) a Feliigyel6 Bizottsag;

(vi) az Audit Bizottsag (mint a Felligyel6 Bizottsag albizottsaga) és
(vii) a Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsag.

A Kozgyiilés a Bank legfobb szerve. A Kozgytilést az Igazgatosag hivja 6ssze egy vagy tobb Részvényes vagy a FeliigyelObizottsag
barmely tagjanak irasbeli kérelmére az ésszertien lehetséges legrovidebb idon beliil. A vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott
esetekben a Kozgylilés dontéshozatalat kezdeményezheti az illetékes hatdsag, a Konyvvizsgald, valamint a cégbirdsag is.

Az lgazgatosag tagjai

A Bank ligyvezetd szerve az Igazgatosag, amely a jogszabalyok, az Alapszabaly, és a Bank kozgytilése altal hozott hatarozatok keretei
kozott, valamint a FeliigyelObizottsag ajanlasainak figyelembevételével iranyitja a Bank miikodését, vezeti a Bank gazdalkodasat.

Az Igazgatosag legalabb 3 (harom) tagbol all. Az Igazgatdsag tagjait a Kozgyilés valasztja legfeljebb 5 (6t) évre. Az Igazgatosag
tagjai a Kozgytilés altal barmikor ujravalaszthatok és visszahivhatok. Az Igazgatdsag tagjava olyan személy valaszthatd, aki a Ptk.-ban
és a Hpt.-ben, illetve az egyéb jogszabalyokban, valamint az Erste Bank Hungary Zrt. alapszabalyaban meghatarozott feltételeknek
megfelel.

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai
A Feliigyel6 Bizottsag legalabb 3 (harom) és legfeljebb 9 (kilenc) tagbol all, akiket legfeljebb 5 (6t) évre a Kozgyiilés valaszt meg. A
Feliigyel6 Bizottsag tagjai a Kozgyiilés altal Gjravalaszthatok és visszahivhatok.

A Feliigyel6bizottsag tagjai vezetd tisztségviselok és feliigyeldbizottsagi tagok lehetnek (tobbek kozott) a Bankéval azonos tevékeny-
séget végz6 mas gazdalkodo szervezetben. Amennyiben azonos tevékenységet is végz6 mas gazdalkodo szervezet nem az Erste cso-
port tagja, a mas gazdalkodo szervezetben torténd vezetd tisztségviseldi tisztség betdltéséhez a Kozgyiilés hozzajarulsa sziikséges

A Kozgyiilés a Felligyel6bizottsag elnokét annak tagjai koziil valasztja meg.

Az Igazgatosag liléseire a FeliigyelObizottsag elnokét tanacskozasi joggal meg lehet hivni.

A Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag tagjai

Abizottsag 3 (ha rom) személybdl all, tagjai az igazgatosag kiilsé igazgatdsagi tagjai koziil delegalt 3 tag. A bizottsag elndkét a
bizottsdg maga valasztja meg tagjai koziil.
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A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsag
A bizottsag 3 (harom) személybdl all, tagjai az igazgatdsag kiils6é igazgatosagi tagjai koziil delegalt 3 tag.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsag bizottsagi elndkot valaszt a Bizottsag tagjai koziil.

Az Ugyvezetdség

Az ligyvezetdség a Bank operativ irdnyitasat végzo, a mindennapi miikddéshez sziikséges dontéseket, elveket megfogalmazo szerve-
zet, amelyet az Igazgatosag hoz létre, sajat testiiletén beliil. Az Ugyvezetdség tagjai az Igazgatdsag elndke, a Bank vezérigazgatoja és
az igazgatosagi tagsaggal rendelkez6 vezérigazgatd-helyettesek.

32) Biztositékok
A kovetkez6 eszk6zok keriiltek biztositékként zarolasra az Erste Hungary kotelezettségeihez kapcsoloddan:

millié forint 2016 2017
Hitelintézetekkel és tgyfelekkel szembeni hitelek és kdvetelések 99 446 278 653
Kereskedési célt pénzigyi eszkdzok 2489 1682
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 36 247 15 094
Lejartig tartott pénzugyi eszkdzok 61 659 51 949
Osszesen 199 841 347 378

A biztositékul szolgald pénziigyi eszk6zok kozé hitelkovetelések, kotvények és egyéb kamatozo értékpapirok tartoznak.

Az adott biztositékok visszavasarlasi megallapodasokhoz, szarmazékos ligyletekhez, kartya tranzakcidkhoz és refinanszirozasi tigyle-
tekhez kapcsolodnak.

Az tgyfeleknek nyujtott hitelek és kovetelések a Magyar Nemzeti Bankkal kotott novekedési hitel program keretében KKV -nak nyuj-
tott hiteleket tartalmaznak, melynek értéke 10 203 millié forint (16,254 milli6 forint 2016-ban). A programmal kapcsolatos részlete-
sebb informécidk a 9-es sorszdmmal ellatott megjegyzésben, ,,Az egyéb miikddési eredmény”, 2) kommentjében talalhatoak, 35. oldal.
A fenti kategoria emellett még szdrmazékos ligyletekhez és kartya tranzakcidkhoz kapcsolédo az Erste Hungary altal elhelyezett beté-
teket is tartalmaz.

33) Ertékpapir-kolcsonzési és visszavasarlasi tranzakciok

2016 2017

. Kapcsolédo ) Kapcsolédo

Atadott eszkozok  kotelezettségek  Atadott eszkozok kotelezettségek

konyv szerinti konyv szerinti konyv szerinti konyv szerinti

millié forintban értéke értéke értéke értéke
Ertékpapir-kdlcsonzés 1652 0 o =
Kereskedési célu pénzlgyi eszkdzok 1652 0 - -
Visszavasarlasi megallapodasok 0 0 1614 1654
Kereskedési célt pénzligyi eszk6zok 0 0 ® =
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 0 0 346 347
Lejaratig tartott pénziigyi eszk6zok 0 0 1268 1307
Osszesen 1652 0 1614 1 654

58




2016

2017

Atadott Kapcsol6do Kapcsol6dé
eszko6zok piaci kotelezettségek Netté  Atadott eszkozok kotelezettségek
millié forint értéke piaci értéke pozicié piaci értéke piaci értéke Netté pozicid
Ertékpapir-kdlcsonzés 1652 0 1652 - - -
Kereﬁk«?dea célu pénzugyi 1652 0 1652 i i i
eszkdzok
Visszavasarlasi
megallapodasok 0 0 0 1634 1654 (20)
Kereskedési célu pénziigyi 0 0 0
eszkdzok - = -
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 0 0 0 346 347 (1)
Lejaratig tartott pénziigyi
jaratig penzigy 0 0 0 1288 1307 (19)
eszkdzok
Osszesen 0 0 0 1634 1 654 (20)

Az Erste Hungary altal eladasi és visszavasarlasi megallapodasok keretében kapott és atadott eszk6zok foként értékpapirokbdl allnak.

34) Netté modon torténé bemutatas

A lenti tablazatok tartalmazzak az Osszes visszavasarlasi megallapodast, valamint minden szarmazékos iligyletet, ahol ISDA megalla-

podas teszi lehetdvé a nettd6 mdodon térténd bemutatast.

Nettositas és beszamitasi megallapodasok targyat képezé pénziigyi eszkdzok - 2017

A mérlegben nem netté médon bemutatott
nettositasi és beszamitasi megallapodasok
targyat képezé6 ligyletek esetleges
nettésitasi hatasai

A pénziigyi Pénziigyi Kapott Kapott nem Nett6 osszeg
Brutto kotelezettségekbe instrumen- készpénz pénzbeli beszamitasi

osszeg a beszamitott Nett6 6sszeg tumok biztositék pénziigyi megallapodas
millié forintban mérlegben osszegek a mérlegben biztositék alapjan
Szarmazékos termékek 21 083 - 21083 8612 - - 12 471
Forditott visszavasarlasi ) ) ) ) ) ) )
megallapodasok
Osszesen 21083 - 21083 8612 - - 12 471

Nettositas és beszamitasi megallapodasok targyat képezé pénziigyi kotelezettségek - 2017

A mérlegben nem netté médon bemutatott
nettositasi és beszamitasi megallapodasok
targyat képezo ligyletek esetleges nettositasi

hatasai
A pénziigyi Pénziigyi Adott Adott nem Netto osszeg
eszkozokbe instrumen- készpénz pénzbeli beszamitasi
Brutté 6sszeg beszamitott Netté 6sszeg a tumok biztositék pénziigyi megallapodas

millié forintban a mérlegben osszegek mérlegben biztositék alapjan
Szarmazékos termékek 15 092 - 15 092 8612 - - 7 369
Visszavasarlasi 1654 - 1654 - - 1634 20
megallapodasok
Osszesen 16 746 - 16 746 8612 - 1634 7 389
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Nettositas és beszamitasi megallapodasok targyat képezé pénziigyi eszk6zok 2016

A pénziigyi

A mérlegben nem netté médon bemutatott
nettositasi és beszamitasi megallapodasok
targyat képezé6 ligyletek esetleges

nettésitasi hatasai

Pénziigyi Kapott Kapott nem Nett6 6sszeg
Brutté kotelezettségekbe instrumen- készpénz pénzbeli beszamitasi
Osszeg a beszamitott Nett6é 6sszeg tumok biztositék pénziigyi megallapodas
millié forintban mérlegben osszegek a mérlegben biztositék alapjan
Szarmazékos termékek 15 397 0 15 397 6 803 0 0 8 594
Fordlltott V|ss’szavasarIaS| 9809 0 9 809 0 0 9803 6
megallapodasok
Osszesen 25 206 0 25 206 6 803 0 9803 8 600

Nettositas és beszamitasi megallapodasok targyat képezé pénziigyi kotelezettségek 2016

A mérlegben nem netté médon bemutatott
nettositasi és beszamitasi megallapodasok
targyat képezé uligyletek esetleges nettésitasi

hatasai
A pénziigyi Pénziigyi Adott Adott nem Nett6 6sszeg
eszko6zokbe instrumen- készpénz pénzbeli beszamitasi
Brutté 6sszeg beszamitott Netté 6sszeg a tumok biztositék pénziigyi megallapodas
millié forintban a mérlegben osszegek mérlegben biztositék alapjan
Szarmazékos termékek 11 337 0 11 337 6 802 0 4535
Vlssz'avasar!ag 0 0 0 0 0 0
megallapodasok
Osszesen 11 337 0 11 337 6 802 0 4535
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35) Kockazatkezelés

35.1. Kockéazatkezelési elvek
Az Erste Hungary iizleti tevékenységének természetes velejardja a kockéazatvallalas, igy az intézményi kockazatkezelés az alabbi
elvekre épiil:

Az Erste Hungary kockazatkezelési Vezérigazgato helyettese (Chief Risk Officer, CRO) felelés a kockazati keretstratégia ki-
alakitasaért, és gondoskodik a kockazati stratégiai keretrendszer egyes elemeinek pontos meghatarozasarol. A kockazati stra-
tégiai keretrendszert az Ugyvezet3ség és az Igazgatosag hagyja jova, a kockazati stratégiai keretrendszer feletti ellendrzést
pedig a Feliigyel6bizottsag Kockazatkezelési Bizottsaga latja el (alapelvek, a csoportstratégianak valo megfelelés, az egyes
elemek allapotanak rendszeres vizsgalata).

A Kockazatvallalasi nyilatkozat, mint a kockazati stratégiai keretrendszer egyik alappillére az lizleti és toke/likviditasi straté-
giaval 6sszhangban kozéptavon, altalaban haroméves idGszakra vetitve keriil meghatarozasra. A kockazatvallalasi nyilatkozat
visszavonasig érvényes, feliilvizsgalatara évente egyszer a tervezési folyamat el6tt, validalasara a tervezési folyamat soran
keriil sor, a végleges tizleti tervvel egyiittes jovahagyasa a vezet6ség feladata.

Az Integralt kockazatkezelési keretrendszer (ERM) biztositja a belsé tékemegfelelés-értékelés rendszeres feliilvizsgalatahoz
sziikséges folyamatokat, kontrollokat és eszkozoket, ezen belill a rendszeres ,,Risk Appetite Statement” monitoring folyama-
tot.

Az Erste Hungary Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettesének feladata az Erste Hungary-t érinté felmeriilt kockazatok
aggregalasa, a hatékony beszamolasi rendszerek iranyitasa, 6sszességében atfogod képet biztositasa a felmeriild kockazatok-
161, azaz holisztikus néz6pontba helyezi az dsszes kockazattipust a menedzsment részére. Atlathaté és kell§ id6ben informa-
cidkat biztositd beszamolasi rendszert kell kialakitani, amelyben a kockazatok értékelése folyamatos, és kivételes esetek
azonnali jelentése érdekekében.

Biztositani kell a kockazatkezelési modszerek és modellek mitkodésének figyelemmel kisérését és utdtesztelését. Ez olyan
rendszeres, strukturalt értékelési folyamat meglétét jelenti, amellyel validalhaté a modellek pontossaga és relevancidja, és fe-
lillvizsgalhat6 a bevezetett folyamatok alkalmazésa.

A kockazati stratégia keretének (Risk Strategy Framework) valé megfeleléshez sziikséges részletes rendelkezéseket és kove-
telményeket az alacsonyabb szintli kockazati politikakban, iranymutatasokban és miikodési utasitasokban kell meghatarozni
a kockazatpolitikai keret felépitésének megfelelden, a kockazatvallalasi tevékenységekbdl szarmazé dsszes kockazati tipus
esetében.

A szerepeket és a felelsségeket a "harom védelmi vonal modell" alapjan valasztottak szét, és ezeket egyértelmiien meg kell
hatarozni a szervezeten beliil. A Bankon beliili {izleti egységek (vagyis kockazatvallalo egységek) és a kockazatkezelési
egységek (azaz a kockazatértékelést, -ellendrzést és -kovetést végzo egységek) egymastol szervezeti szinten és a feleldsségi
korokben az Igazgatotanacs szintjéig elkiiloniilnek egymastol. A kockazatkezelési tevékenységeket az onalldan mitkodo
belsd ellendrzésnek kell ellendriznie és értékelnie, és azt feliigyeld bizottsagnak kell feliigyelnie és ellendriznie.

Az Erste Hungary megfelel6 kockazatcsokkentési intézkedéseket és tokeszintet biztositott, aminek az iizleti folyamatok és a
kockazati stratégia keretében tervezett kockdzatok minimalis szintjét kell fedeznie, és a stressz tesztek eredményeként a
kivételes, de valdsziniisitheté eseményekre elkiilonitett pufferre kell kiterjednie.

Az Erste Hungary bels6leg jovahagyott és jol dokumentalt "{ij termék-jovahagyasi politikaval" rendelkezik, amely nemcsak
a teljesen 0 termékek fejlesztését és jovahagyasat, hanem a meglévo termékek jellemzdinek jelentds valtozasat is magaban
foglalja.

A vezetés ¢és a kockazatkezeléssel kapcsolatos kockazatkezelési feladatokat ellaté alkalmazottaknak rendelkezniiik kell az
adott feladatokhoz sziikséges ismeretekkel és tapasztalattal. Emellett a Bank az egész szervezeten beliil biztositotta a
kockazati kultara érvényesiilését.

A kockazatkezelési elveknek, modszertanoknak, méréseknek és folyamatoknak 6sszhangban kell lenniiik a Csoport stan-
dardjaival és a magyar feliigyeleti kovetelményekkel.

kockazat. Az Erste Hungary a likviditasi, koncentracios és iizleti kockazatok kezelésére is koncentral. Ezen kockazatok kezelése mel-

lett az Erste Hungary ellendrzési és kockazatkezelési keretrendszere figyelembe veszi a Bank 4ltal tapasztalt egyéb jelentds kockazatok

korét is
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35.2. A kockazatkezelési struktura attekintése

A kockazatfigyelést és -kontrollt egyértelmii szervezeti felépitéssel, meghatarozott feladatokkal és felelosségekkel, atruhazott hatasko-
rokkel, bankszintli kockazati kultaraval és kockazati limitekkel végzik. Az alabbi abra attekintést nytjt az Erste Hungary kockazatke-
zelési és iranyitasi menedzsmentjérol és feleldsségi struktarajarol.

4 )
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Kockazatkezelési
bizottsag
- v J
e a
Igazgatosag
§ ¢ J
( . ) Holding Bizottsagok
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Funkcionalis teriiletek kdzotti bizottsagok <gommTTTTTTTT Modellbizottsag
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Helyi Vezetdi ALCO Lakossagi Vallalati Helyi Bizottsag
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Bizottsag lési Bizottsag i Bizottsag kezelési Bizottsag
Csoportszintii

Miikodésikockazat-
kezelési Bizottsag

Az Ugyvezetéségnek, ezen beliil kiilonosen az Erste Hungary Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettesének atfogd kockazatkezelési
és lzleti stratégiakat kell kidolgoznia és implementalnia, ezen kiviil megalapozott és egyértelmii kockédzatkezelési funkciokat és irany-
elveket kell 1étrehoznia.

A kockazatkezelési igazgatd felelGs a kockazatszabalyozasi és kockazatkezelési stratégiak megvalositasaért és betartasaért valamennyi
kockazattipusra és iizletagra vonatkozoan. Az ehhez sziikséges infrastrukturat és személyi feltételeket, valamint modszereket, standar-
dokat és folyamatokat az Ugyvezetdség, elsdsorban a Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettes biztositja, mig az egyes kockazatokkal

operativ szervezeti szintjei latjak el. A Kockazatkezelési Vezérigazgatd-helyettes szamos olyan szervezeti egység tamogatja, amely
operativ kockazatszabalyozasi funkciokat és stratégiai menedzsmentfeladatokat lat el:

e Stratégiai Kockéazatkezelési Igazgatosag

o [akossagi Kockazatkezelési és Workout Igazgatosag
e Villalati Kockéazatkezelési Igazgatosag

e Jogi és Compliance Igazgatosag

e Biztonsag-menedzsment Igazgatosag

A kockazatszabalyozasi funkciot ellato Stratégiai Kockazatkezelési Igazgatosag feladata a kockazati portfoliok makroszintii kezelése, a
megfelelé kockazatmérési modszerek és eszkdzok biztositasa, valamint a kockazatkezelési politika és szabalyozasi keretrendszer
kialakitasa. A Stratégiai Kockazatkezelés Igazgatosag vezeti az ICAAP folyamat végrehajtasat, kezdeményezi a kockazatvallalasi
nyilatkozat éves feliilvizsgalatat, kozremiikddik a rendszeres tervezési folyamatban, tovabba rendszeresen beszamol a kockazatokrol
az intézmény vezetdségeének, valamint irdnyitod és operativ funkcidinak. A Stratégiai Kockazatkezelési Igazgatosag emellett valsagke-

62




zelési szerepkort is ellat, amelynek részeként meghatarozza a helyreallitasi terv keretét, tovabba rendszeresen ellenérzi a management
informaciokat, és kiiszobérték megsértése esetén életbe 1épteti a helyreallitasi tervet.

A Lakossagi Kockazatkezelési és Workout Igazgatosag a lakossagi termékekre dsszpontosit, amelyek az Erste Hungary elsédleges
tevékenységét adjak. A Lakossagi Kockazatkezelési és Workout Igazgatdsag feladata a mikrovallalati és lakossagi tigyfelekre vonatko-
76 kockazatvallalési standardok kialakitasa mind a fedezett, mind a fedezetlen termékek esetében, ezen kiviil a portfolio figyelemmel
kisérése €s a rendszeres beszamolas a portfolid mindségérdl és az 11 tigyfelek mindségérdl. Kiilon osztaly foglalkozik az uj hitelekkel
kapcsolatos kockazatvallalasal. A lakossagi workout felelds a lakossagi portfolidval kapcsolatos korai beszedési és végrehajtasi felada-
tokért.

A Vallalati Kockazatkezelési Igazgatosag az operativ hitelkockazat-kezelési funkciot latja el az Erste Hungary vallalati {izletagan
beliil. Felelésségi kdrébe tartozik az Erste Hungary valamennyi vallalati hitelkockazataval kapcsolatos formalis és jelentds ellendrzési,
javaslattételi és jovahagyasi feladat. A Vallalati Kockazatkezelési Igazgatosag feladata tovabba a hitelkockazat-kezelés minden olyan
hitelkérelem esetén, amelynek Osszege meghaladja az adott leanyvallalat szamara megallapitott jovahagyasi limitet. Ez az egység
kezeli a k6zép- és nagyvallalatokkal, onkormanyzatokkal, valamint ingatlanokkal kapcsolatos kockazatokat. A Vallalati Kockazatkeze-
1ési Igazgatosag hitelkockazati jelentéseket készit az Erste Hungary fenti portfolioirdl, tovabba felelds a vallalati hitelkockazat-kezelési
folyamat fejlesztéséért, valamint az Erste Hungary erre az eszkdzosztalyra vonatkozo standardjainak alkalmazasaért. Ezen kiviil fele-
16sségi korébe tartozik a megfelel hitelelemzés kialakitasa és figyelemmel kisérése, a vallalati iizletag folyamatainak és rendszereinek
leanyvallalati szintii figyelemmel kisérése, valamint az iizletdgban altalanosan alkalmazott hitel- és projektelemzés koordinalasa és
feliillvizsgalata.

A fentieken tul a Vallalati Kockazatkezelési Igazgatosag latja el a partnerkockazat-kezelési funkciokat, valamint a piaci és likviditasi
kockazatok kezelését. Jovahagyja és megallapitja a vallalati és intézményi ligyfelek treasury limitjeit, emellett napi szinten figyelem-
mel kiséri a kitettségeket és limittillépéseket. A piaci kockazatkezeléssel foglalkozé teriilet figyelemmel kiséri a nyitott devizapozicio-
kat, a devizakockazatokra vonatkoz6 kockazati értékekkel kapcsolatos kitettségeket és érzékenységeket, valamint az Erste Hungary
kamatkockazatait. Az eszkoz-forrds menedzsmenthez kapcsolodo, likviditasi kockazatkezelési funkciokat is a Vallalati Kockazatkeze-
1ési Igazgatosagon beliil miikodo osztaly latja el.

A Vallalati Kockazatkezelési Igazgatosag feladata a vallalati és dnkormanyzati ligyfelek problémas hiteleinek rendezése. A problémas
igyfelek kiilonboz6 szintii kezelését az atstrukturalasi és workout csoportok végzik.

Az Erste Hungary kdzponti jogi funkciot szerepét ellatd Jogi és Compliance Igazgatdsag a jogi kockazatokat mérsékli azaltal, hogy
jogi tamogatast €és tanacsadast nyujt az iizleti és kozponti funkcidknak, tovabba eljar a jogvitak rendezésében és a peres iigyekben. A
Jogi és Compliance Igazgatdsag tevékenységének kdzéppontjaban a jogi kockazatok kezelése és az ezekkel kapcsolatos jelentéskészi-
tés all, amelynek célja a jogi kockazatok azonositasa, mérséklése, korlatozasa és elkeriilése. Az Igazgatdsaghoz tartozik az értékpapir-
megfeleléség és a pénzmosas elleni kiizdelem teriilete, feladata a megfeleléségi kockazatok kezelése. Compliance kockazat annak
kockazata, hogy a jogszabalyoknak és egyéb szabalyozasoknak, standardoknak valo megfelelés elmulasztasa miatt az Erste Hungary-t
torvényi vagy szabalyozdi szankcidval stjthatjak, jelentds pénziigyi veszteség érheti, vagy jo hirneve sériilhet.

A Biztonsag-menedzsment Igazgatdsag feladata a biztonsagi stratégia és a biztonsagi standardok kialakitasa, a biztonsag figyelemmel
kisérése, valamint az Erste Hungary-nal a biztonsagot érint6 egyéb kérdések kezelése.

Az Erste Hungary szintjén végzett kockazatkezelési tevékenység mellett a nagyobb leanyvallalatok is rendelkeznek kockazat szaba-
lyozasi és kezelési funkciokkal, amelyek feladatkdre az adott kdvetelményekhez igazodik.

A kockazatkezelési tevékenységek koordinacidja
Az alabbi funkcionalis bizottsagok kdzponti szerepet toltenek be a kockazatkezelési funkciok ellatasaban, feladatuk a kockazatkezelési
keretrendszer miikodésének ellendrzése, valamint az egyes kockazati kategoriak operativ figyelemmel kisérése és kezelése:

e Az Erste Hungary Feliigyeld Bizottsaganak albizottsagaként mikodd Kockazatkezelési Bizottsag az Erste Hungary legfel-
sObb szintii kockazatkezelési bizottsaga. Feladata a kockéazat szabalyozasi és kezelési modszerek és folyamatok jovahagyasa,
valamint a kockazatkezelési infrastruktura miikodtetése. Emellett figyelemmel kiséri a tokebazis alakulasat, tovabba makro-
szinten t6két allokal és meghatirozza a kockazatkezelési keretrendszert. Kozponti, kockazatokat feliigyeld testiiletként a
Kockazatkezelési Bizottsag gyakori és rendszeres tajékoztatast kap a kockazat kitettségekrdl visszamendlegesen és a jovore
nézve is valamennyi kockazattipusra vonatkozoan. A Kockazatkezelési Bizottsag a jelenlegi allapot vizsgalata és a trendek
elemzése alapjan legfelsobb szintii vezeti dontéseket hoz. Az Erste Hungary a 2014. januar 1-t6l hatalyos uj hitelintézeti
torvény (2013. évi CCXXXVIL. térvény) rendelkezéseinek megfeleléen Kockazatkezelési és Iranyitobizottsagot hozott 1étre
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ugy, hogy megsziintette a feliigyeldbizottsag albizottsagaként miikodo Kockazatkezelési Bizottsagot, és uj, fliggetlen Kocka-
zatkezelési és Iranyitobizottsagot allitott fel. Az ij Kockazatkezelési és Iranyitobizottsag a korabbi Kockazatkezelési bizott-
sag utddja, ugyanakkor az 0j banktdrvény értelmében 2014 januarjatol 1j feladatokat 1t el, és Osszetétele is eltérd.

e Az Eszkdz — Forras Bizottsag (ALCO) albizottsagaként miikoddé Operativ Likviditasi Bizottsag (OLC) az Erste Hungary lik-
kozvetleniil ALCO-nak szamol be. Ezen kiviil intézkedési javaslatokat tesz az Eszkoz-Forras Bizottsagnak a Likviditasi koc-
kazat-kezelési szabalyzatban rogzitett kockazatkezelési szabalyok és elvek keretei kozott. Az Operativ Likviditasi Bizottsag
tagjai emellett kapcsolattartoként jarnak el mas osztalyokkal és az Erste Hungary tagjaival szemben a likviditast érint6 kér-
désekben. Az Eszk6z-Forras Bizottsaggal kapcsolatban tovabbi informaciok a Likviditasi kockazat — szervezet és beszamolas
c. részben talalhatok.

e A Lakossagi Kockazatkezelési Bizottsag (RRC) a Bank lakossagi kockazatvallalasaval kapcsolatos szabalyok, limitek és
kockazati paraméterek folyamatos feliigyeletéért és az ezekre vonatkozo dontésekért felelds. A Bizottsag tajékoztatast kap a
Vezetdség kockazatvallalasi nyilatkozatarol, feladata a kockazatvallalasi hajlandosagbol levezetett lakossagi kockazati stra-
tégia kidolgozasa, valamint az azzal kapcsolatos dontéshozatal. Kozremiikddik a tdkemegfelelés belsd értékelési (ICAAP)
folyamatban.

e A Vallalati Kockazatkezelési Bizottsag (CRC) a Bank vallalati kockazatvallalasaval kapcsolatos szabalyok, limitek és koc-
kazati paraméterek folyamatos feliigyeletéért és az ezekre vonatkozd dontésekért felelds. A Bizottsag tajékoztatast kap a ve-
zet6ség kockazatvallalasi nyilatkozatarol, feladata a kockazatvallalasi hajlandosagbol levezetett vallalati kockazati stratégia
kidolgozasa, valamint az azzal kapcsolatos dontéshozatal. Kozremiikddik a tékemegfelelés belso értékelési folyamatban. A
Vallalati Kockazatkezelési Bizottsag az 1ij lizleti kezdeményezésekkel, az 0j eszkdzok, rendszerek és eljarasok iizleti és koc-
kazatkezelési alkalmazasaval, valamint a vallalati banki teriilet kiemelt fontossagu lizleti és kockazatkezelési projektjeivel
kapcsolatos rendszeres beszamoléssal dsszefliggd egyeztetés ¢s dontéshozatal foruma.

e A Vaillalati Hitelbizottsag (CC) az Erste Hungary vallalati hitelkockazattal kapcsolatos tevékenységének o iranyito testiilete.
A Bizottsag az altala hozott dontésekrol havi rendszerességgel szamol be az Ugyvezetéségnek.

e Helyi Operativ Kockazati Bizottsag (LORCO) feladata a miikodési kockazattal kapcsolatos tevékenységekbdl szarmazo koc-
kazatcsokkent6 intézkedések jovahagyasa és utokovetése. A Bizottsag negyedévente iilésezik.

A helyben létrehozott bizottsagokon kiviil az Erste Hungary Kockézatkezelési Vezérigazgatd-helyettese és a Stratégiai Kockazatkeze-
1és vezetdje az Erste Csoport Kockazatkezelési testiiletében, illetve Stratégiai Kockazatkezelési Bizottsagaban is részt vesz. A Kocka-
zatkezelési testiilet és a Stratégiai Kockazatkezelési Bizottsdg feladata, hogy a kockazatkezelési tevékenységeket az Erste Csoporton
beliil egységesen koordinalja és megvaldsitsa. A Kockéazatkezelési testiilet az Erste Csoportba tartozo lednyvallalatok Kockazatkezelési
Vezérigazgatd-helyetteseibdl all. A csoportszintli Kockazatkezelési Vezérigazgatd-helyettes elndkletével miikodé Kockazatkezelési
testiilet feladata a kockazatkezelés koordinalasa, tovabba egységes kockazatkezelési standardok biztositdsa az Erste Csoporton beliil.
Az egyes leanyvallalatok stratégiai kockazatkezelési teriiletének vezet6ibdl allo Stratégiai Kockazatkezelési Bizottsag tdmogatja a
Kockézatkezelési testiiletet a kockazati vonatkozast aktualis témakkal kapcsolatos dontéshozatalban. A Stratégiai Kockazatkezelési
Bizottsag a Holdingszintii Modellbizottsag albizottsdgaként mitkodik, amely a modellek kidolgozasanak és jovahagyasanak folyamatat
iranyitja és koordindlja a Csoport egészére kiterjedden. Az a Holdingszintli Modellbizottsagban, Erste Bank Hungary-t, mint allando
tag, a Stratégiai Kockazatkezelési Igazgatdsag vezetd modszertani szakértdje képviseli.

A kockazatazonositas és kockazatszabalyozas elkiilonitésének elve alapjan az Erste Hungary kockazatkezelési strukturajanak minden
szintjén — kiilondsen a piaci és a hitelkockazatok tekintetében — a kockazatkezelési és kockazatszabalyozasi funkciok ellatasa a front
Office funkcioktol elkiiloniilten torténik.
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35.3. Kockazatszabalyozas

A kockazatszabalyozas iranyitasi struktarajanak attekintése
Az tizleti teriiletektdl fiiggetleniil miikddo Stratégiai Kockazatkezelés célja annak biztositasa, hogy minden tipusu kockazat mérhetd
legyen, és azok az Ugyvezet8ség ltal jovahagyott limiteken beliil maradjanak.
A Stratégiai Kockazatkezelés (ERM) alegységeként miikddd vallalati szintii kockazatkezelés kozremiikddik az intézmény kockazatval-
lalasi nyilatkozataban rogzitett kockazatvallalasi szinthez mért portfolié kockazat figyelemmel kisérésében és Osszesitésében. A szer-
vezeti egység céljai:
e megalapozott és atfogd modszerek biztositasa a kockazatok azonositasahoz, méréséhez és dsszesitéséhez
o atfogd kockazati szemlélet kialakitasa valamennyi tizleti teriiletre és kockazattipusra kiterjedéen
e cléremutatd perspektiva (tervezés) kialakitasa a 1ényeges kockazatokkal kapcsolatban, a lehetséges kedvezotlen forgatod-
konyvek (stressz tesztelés) beépitése a kockazatok szamszer(isitésébe
e a szamszer(sitett tokekereslet és a szamszertsitett kockazatok Gsszevetése, az intézmény hitelkinalati képességének felméré-
se, a vezetOség egyértelmil tajékoztatasa, egyeztetés kezdeményezése a fizetGképességrdl és a tékeigény alakulasardl (toke-
menedzsment)
e akockazatkezelési kultira erdsitése az intézményen beliil
A Kockazati Tervezés ¢és Jelentések Csoport a Stratégiai Kockazatkezelés alegysége, mely tdmogatast nyujt a szabalyozo hatdsadgok
felé torténd jelentéskészitéshez, kiilsé kozzétételekhez és belsd vezetdségi beszamolokhoz a hitel- és miikddési kockazatokrol, vala-
mint a limitkihasznaltsag rendszeres és eseti figyelemmel kiséréséhez. Kockazatkezelési infrastruktirat miikodtet és fejleszt, amely
kozponti adatgytijtési és adatfeldolgozasi, egyeztetési és adatdsszesitési funkciokat tartalmaz. Feleldsséget vallal a kockazatok mérésé-
ért és az azokkal kapcsolatos jelentéskészitésért, tovabba gondoskodik a kockazati adatok megfeleld mindségérdl és épségérdl.

A kockazatszabalyozas folyamata
Az Erste Hungary fliggetlen kockéazatkezelési kontroll folyamata 6t f6 1épésbdl all:

e A kockazatok azonositasa: a banki tevékenységet érint6 jelentds meglévé és potencialis kockazatok feltarasa, amelynek so-
ran kiilonos hangstlyt kap a kockazatazonositas rendszerszeri és strukturalt megkozelitése. A folyamat célja minden olyan
kockazat allando, idészert, gyors, teljes korti és koltséghatékony azonositasa, amely befolyasolja az Erste Hungary iizleti
céljainak elérését.

e A kockazatok mérése: valamennyi szamszerUsithetd kockazat értékelése és elemzése statisztikai modszerekkel. Ezen kiviil
helyi szinten stressz forgatokonyvek is késziilnek, amelyek célja azon veszteségek szamszeriisitése, amelyek a rendkiviil
kedvezétlen és ritka, ugyanakkor elképzelheté eseményekbdl szarmazhatnak.

e A kockazatok Gsszesitése: az egyes kockazattipusokra vonatkozé kockazatmérés eredményeinek Gsszesitése az egyes kocka-
zatok feltételezése alapjan, a teljes lehetséges veszteség megallapitasa céljabol.

o Kockazati limit megallapitasa: a vezetdség a Kockazatkezelési Bizottsag utjan kockazati plafont allapit meg az idészakosan
meghatarozott kockazatviseld képesség alapjan, amelynek soran figyelembe veszi a Csoport tokebazisat és jovedelmezdsé-
gét.

o Jelentéskészités a kockazatokrol: folyamatos beszamolads a vezetésnek az egyes kockazatokra vonatkozd kockazatmérési
eredményekrdl.

Kockazatmérési modszerek

A magyar feliigyeleti audit 2008. évi sikeres teljesitésével az Erste Hungary jogosultta valt az Europai Parlament 575/2013/EU rende-
lete (CRR — 3. rész, 1. fejezet, 3. szakasz) szerinti belsé mindsitésen alapulé (IRB) szamitasi modszer alkalmazasara a hitelkockazatok
mérése soran. A hitelkockazatok méréséhez az Erste Hungary a lakossagi szegmens esetében a fejlett IRB modszert, egyéb 1ényeges
szegmensek esetében az IRB alapmodszert alkalmazza. (Az allami és leanyvallalati kitettségek és immaterialis portfolidelemek esetén
az Erste Hungary minden esetben standard modszert alkalmaz)

A 2. pillérnek megfeleléen az Erste Hungary belsé becsléssel megallapitott LGD (nemteljesitéskori veszteség) paramétereket alkalmaz
az egy¢b 1ényeges szegmensek esetében, ami kockazatérzékenyebb kockazatkezelésre utal az ICAAP keretrendszerben.

2009 els6 felében az Erste Hungary megkapta a felligyeleti jovahagyast ahhoz, hogy a miikddési kockazatok tekintetében a fejlett
mérési modszert alkalmazza.

A kereskedési konyvben levo piaci kockazati kitettségei esetében az Erste Hungary a Standard Médszert alkalmazza.

Az Erste Bank Hungary és leanyvallalatai a kockazatkezelési modszereket konzisztens modon alkalmazzak.
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35.4. Kockazatkezelés és tokemenedzsment

Attekintés

Az Erste Hungary az Erste Csoport belsd tokemegfelelés-értékelési keretrendszerében rogzitett politikakat és elveket teljes kortien
bevezette. A modszerek, folyamatok és eszkozok Osszességét a vallalati szintl kockazatkezelési keretrendszer (ERM) foglalja maga-
ban, amelynek célja, hogy a Bank vezetdségét tamogassa a portfoliokkal kapcsolatos kockazatok és a fedezeti potencial értékelésében
nagysagat tiikrozi. Az ERM az Erste Hungary iizleti és kockazati profiljara szabott rendszer, amelyben érvényesiil a toke- és a jelentds
kotvénytulajdonosok védelmének, valamint a szervezet fenntarthatosaganak stratégiai célja.

Az ERM modularis, atfogo iranyitasi és vezet6i rendszer, amely szervesen illeszkedik az Erste Hungary altalanos iranyitasi és vezetoi
rendszerébe. Az ERM teljes korli alkalmazasahoz, a szabalyozasi el6irasok teljesitéséhez, valamint kiilondsen a belsd értéknovelési
igények kielégitéséhez sziikséges elemek az alabbiakban foglalhatok ossze:

o Kockazati stratégia és kockazatvallalasi hajlandosag (RAS)
e Portf6lio- és kockazatelemzés

o A kockézatok l1ényegességének értékelése (RMA)

e Kockazatok modellezése ¢és stressz tesztelés

e A kockézatvisel6 képesség szamitasa (RCC)

e Kockazat tervezés és elérejelzés

e RWA-menedzsment

e Tokeallokacio

Kockazati stratégia és kockazatvallalasi hajlandosag
hatdrozza meg, ezaltal biztositva a kiilonbozo célok dsszhangjat a tokére, kockazatokra és egyéb mutatokra vonatkozdan. A RAS egy
olyan stratégiai dokumentum, mely az iizleti célok eléréséhez sziikséges maximalis kockéazati szintet tartalmazza. A RAS rogziti a
kockézatvallalasi hajlandésag kulcs elemeit, amelyek kvantitativ iranymutatast adnak a kockazatok kezelésére vonatkozéan. Ezekbdl a
kulcselemekbdl vezethetok le a pontos célok illetve limitek, holisztikus keretrendszert teremtve ezaltal a kockézatkezelésnek, ide értve
a tokére, egyéb forrasokra vonatkoz6 alapvetd szabalyokat.
A RAS legfontosabb célkitlizései:
e az lizlet részérdl barmely id6pontban felmeriilé igényeknek megfeleld/elegendd forrds biztositasa és a piaci kockazatokbol
eredd kockazatok elnyelése
e azelérendd kockazati hozamok meghatdrozasa
e a Bank piaci megitélésének megdrzése a pénziigyi stabilitdsa tekintetében, valamint a rendszereinek megbizhatosdganak
fenntartasa és ellendrzése.

A 6 RAS intézkedések korébe a kdvetkezok tartoznak: altalanos mutatdk (pl.: toke, tokeattétel, stb.), piaci miiveletek és a likviditasi
kockazat. Annak érdekében, hogy a RAS operativan is hatékony legyen, a mutatok kapcsolodhatnak célokhoz, limitekhez vagy elvek-
hez. Az, hogy melyik mutato érintett az hatdrozza meg, hogy a RAS megsértése, mely mechanizmusbol ered. A helyi RAS megegyezik
az anyavallalatéval, annak érdekében, hogy konzisztens legyen csoportszintii tizleti célokkal és a kockazati hajlandosaggal.

Portfélio- és kockazatelemzés

A Csoport kockazati portfolidinak a stratégia szerinti megfeleld kezelése érdekében a kockazatok mddszeres elemzésére a portfolio- és
kockazatelemzés keretein beliil keriil sor. A kockazatok szdmszertiisitését, mindsitését €s megvitatasat egységes vezetoi folyamat szaba-
lyozza, amely biztositja, hogy a megfelel6 intézkedésekrdl idében dontés sziilessen.
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A kockazatok lényegességének értékelése

Célja valamennyi lényeges kockazattipus modszeres és folyamatos értékelése, valamint a Bank szempontjabdl jelentds kockazatok
azonositasa. Az Erste Hungary egyértelmil és strukturalt szemléletet kovet a kockazatok Iényegességének értékelésében, amely az
egyes kockazattipusokra vonatkozéan meghatarozott szamszerli és mindségi tényez6kon alapul. A kockazattipus hatasat a multbeli
adatok, volatilitas és sériilékenység alapjan méri, de a jovére vonatkozé varakozasokat is megfogalmaz a mérések alapjan. Ezen kiviil
értékeli a mérési modszerek és szabalyozasi folyamatok mindségét, példaul az intézmény képességét arra, hogy az adott kockazattipust
mérsékelje.

E folyamat alapjan hatarozhatok meg azok a Iényeges kockazattipusok, amelyekre a kockazatvisel6 képesség szamitasa kiterjed. Az
értékelésbol nyert ismeretek felhasznalhatok a kockazatkezelési gyakorlat javitasara a kockazatok Csoporton beliili tovabbi mérséklése
céljabol, valamint a Csoport kockazatvallalasi nyilatkozatanak megfogalmazasahoz is.

Kockazatok modellezése és stressz tesztelés

Az ERM keretrendszerbe tartozik a meglévé kockazatok modellezése, a lehetséges kedvezétlen mozgasok korai észlelése, valamint a
stressz tesztek végrehajtasa is. Az Erste Hungary ezen kivill részt vett kiilonb6z0 stressz tesztekben is. A stressz tesztek eredménye azt
mutatta, hogy az Erste Hungary megfelelt a tékekovetelményeknek.

A kockazatvisel6 képesség szamitasa

A kockazatviselé képesség szamitasa az Erste Hungary 1ényeges kockazatait méri a téke- és fedezeti potencialhoz a belsé ICAAP
(Internal Capital Adequacy Assessment Process) standardok szerint. Az Erste Hungary negyedévente végzett tékemegfelelés szamitasa
nem csupan a tényleges tékemegfelelést értékeld eszkoz, hiszen segitségével kialakithatok a jovore vonatkozo elképzelések, javaslatok
tehetdk, tovabba megkezdhetdk a fenntarthatd kapitalizaciohoz sziikséges intézkedések.

Az Ugyvezetéség és a kockazatkezelési bizottsagok rendszeresen, legalabb negyedévente tdjékoztatast kapnak a tékemegfelelési sza-
mitas eredményeirdl. A beszamold kiterjed a kockazatok, valamint a t6ke- és fedezeti potencial alakulasara, emellett a jelzélamparend-
szer segitségével mérlegeli a stresszhelyzetben elszenvedhetd veszteségek mértékét, a kockazati limit kihasznaltsagat, és az ICAAP
altalanos allapotat.

Az Erste Hungary iizleti és kockazati profilja alapjan a kockazatvisel6 képesség szamitasa legnagyobb részt a hitelkockazatra, keres-
kedési és banki konyvi piaci kockazat, miikodési és tizleti kockazatra terjed ki. Az Erste Hungary vezetdsége altal képviselt ovatos
kockazatkezelési politikanak és stratégianak megfelelden az Erste Hungary nem allitja szembe egymassal e harom kockazattipus di-
verzifikacios hatédsait. A varatlan veszteségek gazdasagi tokekdvetelményének kiszamitasa egyéves idotavra, 99,9%-os megbizhatdsagi
szinten torténik.

Az egyéb kockazattipusok, kiillondsen a koncentracids és reputacios kockazatok kezelésére proaktiv menedzsment-keretrendszer szol-
gal, amely eléremutat6 elemeket, stressz tesztelést, kiiszobszinteket, és jelz6lamparendszereket tartalmaz.

A gazdasagi kockazatok és varatlan veszteségek fedezéséhez sziikséges toke- vagy fedezeti potencial azok alkotdelemeinek jellemz6i,
példaul a tékeforras jogi mindsitése és az alarendelt kdlcsontdke futamideje alapjan oszlik meg. A fedezeti potencialnak elegendének
kell lennie az Erste Hungary tevékenységébdl szarmazo varatlan veszteségek elnyeléséhez.

Kockazat tervezés és elérejelzés

Az Erste Hungary-n beliili kockazatkezelés feleldsségi kore magaban foglalja a megbizhatdo kockazatkezelési és eldrejelzési
folyamatok biztositasat. A kockazatkezelés altal meghatarozott elérejelzések az Erste Bank Hungary atfogd tervezési folyamataban
résztvevd valamennyi szerepldvel és kiilondsen a Kontrolling, az Eszkoz-Forras Kezelés és az iizletagak szoros egytittmiikdodésének
eredménye. A kockazatkezelési és elérejelzési folyamat mind elére-, mind hatrafelé mutatdé komponenseket tartalmaz, mind a
portfolid, mind a gazdasagi kdrnyezet valtozasait szem el6tt tartva.

Kiilon, eldretekintd szerepe van RCC-n beliili gorgetett elrejelzéseknek, amely 1étfontossagu a ,.kozlekedési lampa” rendszer inditasi
szintjének meghatarozasaban.

Kockazati kitettség kezelése

Mivel a teljes kockazati kitettség osszege (TREA) meghatarozza egy bank szabalyozodi toke kdvetelményét és hatassal van a tke-
megfelelési mutatojara, ezért egy kulcs teljesitmény mutatonak tekinthetd, amely miatt kiilonds hangstlyt kell fektetni ezen paraméter
tervezésére és eldrejelzéseire vonatkozdan. A havi kockazati kitettség analizis tapasztalatait felhasznalva keriil fejlesztésre a kalkulaci-
o0s infrastruktira, az input paraméterek és az adatok mindsége, valamint a Basel-i keretrendszer leghatékonyabb alkalmazasa.

A Banknal folyamat miikddik a kockazati kitettségre meghatarozott célok kdvetésének figyelésére, a jovobeni fejlesztéseinek becslésé-
re és ezaltal a jovObeni célok meghatarozasara vonatkozdan. Az eltérésekrdl az Igazgatosag rovid idon beliil tajékoztatasra keriil. Azon
kiviil, hogy a Kockazatkezelési Bizottsag rendszeresen megtargyalja, az iigyvezetOség is rendszeresen tajékoztatasra keriil a jelenlegi
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helyzetrdl, a folyamathoz kapcsolédé megallapitasokrol. Tovabba a kockazati kitettség célok a Kockazatvallalasi Hajlandosagrol szolo
Jelentésben is szerepelnek.

Toke allokacio

A kockazati tervezési folyamathoz kapcsoloddan egy fontos feladat a cégekhez, iizletagakhoz és szegmensekhez kapcsolodo toke
allokacio. A feladatot a Kockazatkezelési és a Kontrolling teriiletek kdzdsen végzik. Az ICCAP és kontrolling folyamatok bels6 ered-
ményének felhasznalasaval torténik a téke allokacid kockazat megtériilési szemléletben.

35.5. Helyreallitasi terv

A magyar feliigyeleti szerv el6irta a magyar bankok, koztiik az Erste Hungary szamara, hogy dolgozzanak ki egy helyreallitasi tervet
az Eurdpai Bankhat6sag és a Magyar Nemzeti Bank (kordbban: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete) ajanlasai alapjan. Az Erste
intézményeknek éves gyakorisaggal kell frissiteniiik a helyreallitasi terviiket. A legfrissebb verzié — mely 2017 szeptemberében lett
benyujtva — a gazdasagi kdrnyezetben bekovetkezd valtozasokra reflektdld modon keriilt. Az Erste Hungary 2017. évi helyreallitasi
terve ismerteti az Erste Hungary helyreallitasi tervének fejlesztését és rendszeres aktualizalasat szolgalo iranyitasi strukturat, az Erste
Hungary t6ke- és likviditasi helyzetét esetlegesen veszélyeztetdé problémakat, valamint a sziikség esetén a stabil pénziigyi helyzet
fenntartdsahoz vagy visszaallitasahoz sziikséges, szamszeriisitve megadott, lehetséges intézkedéseket.

35.6. Hitelkockazat

Meghatarozas és attekintés

Hitelkockazat meriilhet fel az Erste Hungary hagyomanyos hitelezési tevékenysége soran, amikor a hitelfelvevok nemteljesitése miatt
veszteség keletkezik vagy egyes hitelfelvevok romlo hitelmindsége miatt a Banknak céltartalékot kell képeznie, tovabba a piaci kocka-
zatot hordoz6 instrumentumokkal val6 kereskedés soran is (partnerkockazat). Az operativ hiteldontéseket az operativ kockazatkezelési
osztaly hozza. A vallalati kockazatkezelés szerepét és felelosségi korét A kockdzatkezelési struktura dttekintése c. rész mutatja be
részletesen.

Az Erste Hungary Stratégiai Kockazatkezelése rendszeres jelentéseket allit ssze a hitelportfoliorol belsd és kiilsé kdzonség szamara,
amellyel lehetdvé teszi a hitelkockazat alakulasanak folyamatos figyelemmel kisérését, valamint a vezet6ség szamara a szabalyozasi
intézkedések meghozatalat. A jelentések belsé cimzettjei mindenekelStt az Erste Hungary FeliigyelSbizottsiga és Ugyvezetésége,
valamint a kockazatkezeldk, az tizleti teriiletek igazgatdi és a bels6 ellenérzés munkatarsai.

Belsé mindsitési rendszer

Attekintés

Az Erste Hungary a hitelezési politikakra és a hiteljovahagyas folyamataira vonatkozdan iizleti és kockdzati stratégiat tart érvényben.
Ezek a teljes hitelezési tevékenységre kiterjednek, és figyelembe veszik az egyes tigyletek jellegét, terjedelmét és kockazati szintjét,
valamint az azokban érintett partnereket. A hitelek jovahagyasa az tigyfél hitelképességétol, a hitel tipusatol, a bevont biztositéki fede-
zett6l, a vallalasi csomagtol €s az egyéb kockazatcsokkentd tényezoktdl fligg.

Az Erste Hungary-nal a mulasztasi kockazat megallapitdsa a nem teljesitési valdsziniiségen (PD) alapul. Minden hitelkockézati kitett-
séget érintd és hiteldontéshez az Erste Hungary belsé mindsitést allapit meg, amely a partner-nemteljesitési kockazat egyedi mérdsza-
ma. Az egyes ligyfelek bels6é mindsitése legalabb éves gyakorisaggal aktualizalasra keriil (éves feliilvizsgalat). A rosszabb mindsitési
kategoridba sorolt Tigyfél mindsitése az altalanos éves feliilvizsgalatnal gyakrabban kerdil feliillvizsgalatra.

A bels6 mindsités célja, hogy befolyasolja a hitelezéssel s a rendelkezésre bocsatando hitelkeret feltételeivel kapcsolatos dontéshoza-
talt, ugyanakkor a bels6 mindsitések meghatarozzak az Erste Hungary-n beliili dontési hataskort, valamint a meglévo kitettségek figye-
lemmel kisérési eljarasait is. A szamszerusitett tényezOok szintjén a belsé mindsitések hatarozzak meg a kockazatok sziikséges arazasat,
valamint a sziikséges kockazati tartalékképzést. A belsé mindsités az RWA-szamitds, valamint a belsé tékemegfelelés-értékelési fo-
lyamat (ICAAP) kulcsfontossagu eleme.

A belsé mindsités figyelembe vesz minden olyan rendelkezésre all6 informaciot, amely a partner-nemteljesitési kockazat értékelése
szempontjabol 1ényeges. A nem lakossagi iligyfelek belsd mindsitése figyelembe veszi a partner pénziigyi erejét, a kiilsé tdmogatas
lehetéségét, a vallalati informacidkat, valamint a hitelmulttal kapcsolatos kiilsé informaciokat, ha vannak. A nagybani szegmensnél a
belsé mindsités figyelembe veszi a piaci informaciokat, példaul a tékepiaci hozzaférést is. A lakossagi ligyfelek esetében a belsé mind-
sités foként az ligyfélmagatartas és a kérelmek mindsitésén alapul, de demografiai és pénziigyi informaciokra is tdmaszkodik. A hitel-
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mindségre vonatkozé plafonszabalyok alkalmazasa a székhely szerinti orszag, valamint az egymassal gazdasagi kapcsolatban 4llo
szervezetek csoportjaban valo tagsag alapjan torténik.

A bels6é minésitési modelleket és kockazati paramétereket belsé szakértdi csoportok dolgozzak ki. A mindsités kialakitasa belsé mod-
szertant kovet, amelynek formalizalt szabalyait az Erste Csoport egészére vonatkozd modszertani és dokumentacios standard (fehér
konyv) rogziti. A mindsitési modellek kidolgozasa az adott piacra vonatkozoé 1ényeges és pontos adatok alapjan torténik. Ilyen modon
az Erste Hungary fokozottan prediktiv mindsitési modelleket dolgozott ki.

Az Erste Hungary az altala alkalmazott lakossagi és nem lakossagi scorecardokat rendszeresen validalja az Erste Csoport standard
modszertana alapjan. A validalast specializalt kompetencia-kdzpont végzi statisztikai modszerekkel a nem teljesités elérejelzésében
nyujtott teljesitmény, a mindsités stabilitasa, az adatmindség, a teljesség, a relevancia, nem utolsdsorban pedig a dokumentacio feliil-
vizsgalata és a felhasznaloi elfogadas tekintetében. A validalasi folyamat eredményeir6l jelentés késziil a vezetdségnek és a szabalyozo
hatosagoknak. A validalasi folyamat mellett figyelemmel kisérési folyamat targya a mindsitési eszkozok teljesitménye, amely havi
bontasban mutatja az 0j nem teljesitéseket és a korai mulasztasokat.

A modellek kidolgozasat és fenntartasat az Erste Csoport Holdingszintii Modellbizottsaga iranyitja, amely az Erste Csoport egészére,
igy az Erste Hungary-re is kiterjedd alapvetd iranyitd és szabalyozo testiilet. A Holdingszintii Modellbizottsag feliilvizsgalja az Erste
Csoport valamennyi uj modelljét (a mindsitési modelleket és kockazati paramétereket), valamint modszertani standardjat. A Holding-
szintli Modellbizottsag biztositja a modellek és modszertanok integritasat és kovetkezetességét. Az 1j modellek és modszertanok feliil-
vizsgalati funkcidjan tal a Holdingszintli Modellbizottsag szervezi a validalas folyamatat, felillvizsgalja a validalasi eredményeket, és
jovahagyja a javito intézkedéseket. A modellek Kidolgozasaval és validalasaval kapcsolatos tevékenységeket az Erste Csoport Mindsi-
tési Modszerek szervezeti egység koordinalja.

Kockazati osztalyok és kategoridk

A hiteleszk6zok kockazati osztalyok szerinti besorolasa az Erste Hungary belsé mindsitési rendszere alapjan torténik. Az Erste Hun-
gary két belsé kockazati skalat alkalmaz a kockazati besorolashoz: a korabban nem mulaszt6 ligyfeleknél a lakossagi szegmensben 8,
minden mas szegmens esetében 13 kockazati osztallyal. A mulaszté tigyfelek egy kockazati osztalyba sorolhatok.

Kiils6 jelentéskészités céljara az Erste Hungary keretrendszert dolgozott ki, amely a kockazati osztalyokat négy kiilonb6z6 kockazati
kategorianak felelteti meg az alabbiak szerint:

e Alacsony kockazat: Jellemzben regionalis tigyfelek, amelyekkel az Erste Hungary-nak kiegyensulyozott, allanddsult kapcso-
lata alakult ki, vagy olyan nemzetkozileg elismert, pénziigyileg stabil és tokeerds ligyfelek, amelyeknél pénziigyi nehézség
csony az esélye a pénziigyi nehézségeknek a relevans piachoz viszonyitva. Olyan lakossagi tigyfelek, akik a Bankkal régota
kapcsolatban allnak, vagy a Bank termékeinek széles korét igénybe veszik. Jelenleg vagy az elmult 12 honapban nincs kése-
delmes fizetés. Uj iizleti kapcsolat jellemz6en az ebbe a kockazati kategoriaba tartozé tigyfelekkel jon 1étre.

o Vezetdségi figyelmet igényel: Sériilékeny nem lakossagi ligyfelek, amelyek hitelmultja lejart tartozast vagy mulasztast tar-
talmazhat, vagy amelyek kozéptavon torlesztési nehézségekkel keriilhetnek szembe. Azok a potencialisan fizetési problé-
makkal kiizd6 lakossagi ligyfelek, akik korabban kaptak fizetési felszolitast. Az ilyen tigyfelek hitelmultja az elmult idészak-
ban jellemzden jo, fennallé6 mulasztasuk nincs.

o Atlag alatti: A hitelfelvevé sériilékeny a kedvezétlen pénziigyi és gazdasagi fejleményekkel szemben. A kategériaba tartozo
igyfelek esetében sziikség lehet az atstrukturalasra, vagy mar folyamatban is van. Az ilyen tigyfeleket rendszerint az erre
szakosodott kockazatkezelési osztalyok kezelik.

o Nem teljesit6: A CRR 178. cikke szerinti feltételek koziil legalabb egy teljesiil: teljes torlesztés nem varhatd, 1ényeges kitett-
séggel kapcsolatos 90 napon tali lejart kamat- vagy toketartozas, a hitelez6 szamara veszteséget okozo atstrukturalas, veszte-
ség realizalasa a hitelen, vagy csddeljaras kezdeményezése. 2015-t61 minden ligyfélszegmens esetében — a lakossagi tigyfe-
leket is beleértve - az ligyfélszemlélet érvényesiil, amely szerint, ha egy tigyfél valamelyik terméknél nem teljesit, akkor az
adott tigyfél valamennyi terméke a nem teljesitd kategoridba keriil. Tovabba ide tartoznak a korabban nem teljesitd,
atstruktaralt kitettségek, akkor is, ha az igyfél teljesits.

Az Erste Hungary a kalibralasi folyamat soran az egyes mindsitési kategoridkhoz kiilon PD értéket rendel. A kalibralast minden egyes
mindsitési modszerre elvégzi. A PD érték a 12 honapos idétavon varhato atlagos nem teljesitési aranyt mutatja. A PD értéken kiviil a
Bank biztonsagi kiilonbozetet is alkalmaz a portfoliok granularitasatol és a vonatkozd adatok elézményeitdl fiiggéen. A PD értékek

sitasokat a Holdingszintii Modellbizottsag hagyja jova a modell modositasaival egyiitt.
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Ertékvesztés-szamitas

Az Erste Bank Hungary a hitelezési kockazatokra vonatkozoé értékvesztés szamitast a szabalyozoi és szamviteli el6irasoknak megfele-
16en képzi és allokalja. Hitelezési kockazatra vonatkozo értékvesztés és céltartalék képzés lehetséges:
e amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre vonatkozoan (hitelek és kdvetelések, lejaratig tartott pénziigyi
eszkozok) az IAS 39-cel 6sszhangban
o fliggd kotelezettségekre (pénziigyi garancidk, hitelkeretek) az IAS 37-tel 6sszhangban

Az értékvesztés képzés havi rendszerességgel iligylet szinten torténik értékvesztés képzési folyamat keretében. A folyamat magaban
foglalja a konkrét veszteséget okozo esemény és értékvesztés képzés sziikségességének azonositasat, illetve azt, hogy az adott ligyletre
vonatkozoan egyedi vagy kollektiv szinten torténik az értékvesztés képzés. A kitettség jellemzoitdl, illetve a varhatod cash-flowtol (pl.
biztositékokbol szarmazo jovobeni bevételek) fliggden bizonyos kitettségek nem keriilnek értékvesztésre.
A Bank kiilonbséget tesz:

e nem teljesitd kitettségekre vonatkozo egyedi értékvesztés szamitas és

o teljesitd kitettségekre vagy nem teljesitd, de nem értékvesztett kitettségekre vonatkozo kollektiv értékvesztés szamitas ko-

z0tt.

Az egyedi értékvesztések kiszamitasa diszkontalt cash flow modszerrel torténik. Ez azt jelenti, hogy a kdvetelés konyv szerinti értéke
¢és varhato jovébeni cash-flowjanak nettd jelenértéke (NPV) kozotti kiilonbozet esetén kell értékvesztés képezni, a kiilonbozetnek
megfelelé dsszegben. A varhatd cash flow meghatarozasa soran minden becsiilt kamat és toketorlesztést figyelembe kell venni, a bizto-
sitékokbol varhatd megtériiléssel és az eladashoz kapcsolodo koltségekkel egyiitt. A varhatd cash flow jelenértékének meghatarozasa-
hoz a diszkontalas soran az effektiv kamatratat kell alkalmazni.

Az egyedi értékvesztés allomanyok szamitasa vagy egyedi alapon vagy a kollektiv értékelés (szabaly alapti megkdzelités) modszerével
torténik. Jelentds értéki ligyfélallomanyok esetében a varhatod cash-flow-t a workout vagy kockazati menedzser egyedi alapon becsiili
meg. Egy ligyfél kitettség akkor mindsithetd jelentds 0sszegiinek, hogyha a teljes kitettség allomany (mérleg és mérleg alatti tételeket
is figyelembe véve) meghaladja az 6tven millié forintos értéket. Minden egyéb esetben az ligyfél kitettséget nem jelentésnek kell
tekinteni és az értékvesztést szabaly alapon kell meghatarozni. Ezen eljaras soran az egyedi értékvesztés sszegét a kitett konyv szerin-
ti értékének és az LGD értékének figyelembevételével kell meghatarozni, ahol az LGD értéke fiigg olyan relevans jellemzoktdl, mint a
késedelem idStartama vagy, hogy az tigylet a workout folyamat mely szakaszaban van.

Kollektiv értékvesztés szamitodik minden olyan teljesité mérlegbeni vagy mérleg alatti kitettségre vonatkozoan, ahol még nem keriilt
feltarasra veszteséget okozo esemény. A kollektiv értékvesztés Gsszege fligg a nyilvantartasi értékt6l, a veszteség valdsziniiségétol
(PD), az LGD értékt6l és a hitel konverzios faktor értékétél mérleg alatti kitettségek esetében, illetve a veszteséget feltard idotartamtol
(LIP). A LIP az atlagosan eltelt idotartamot jelenti a veszteség esemény megtorténte és a Bank altali érzékelése kozott. Ezen id6tartam
4 honap és 1 év kozotti periodus lehet. A varhatd cash flow diszkontalt 6sszegének értéke az LGD szamitas soran keriil figyelembe
vételre.

Azon nem teljesitd hitelek esetében, ahol egyedi értékvesztés képzésre nem keriilt sor, kollektiv értékvesztés szamitodik. Ezekre az
ugyfelekre egyedi értékvesztés nem kertil allokalésra.

Az értékvesztések értékelése kiilon-kiilon torténik a portfoliokra minden beszamolasi idészak végén.

Az Erste Hungary rendszeresen feliilvizsgalja az egyedi és kollektiv értékvesztések 6sszegét. Mind az alkalmazott paraméterek, mind
pedig a hasznalt moédszerek feliilvizsgalata megtorténik. Modositasok az egyedi értékvesztésekre vonatkozo feliilvizsgalatok tartalma,
az alkalmazott paraméterek karbantartasa vagy bizonyos specialis események soran torténhetnek, mint példaul a megtériilésre vonat-
kozo informaciok valtozasa, vagy visszamérési eredmények alapjan.

Lényegességi kiiszob

Az Erste Csoport standardjainak megfelelden az Erste Hungary 1ényegességi kiiszobot alkalmaz, amely alapjan megkiilonboztethet6 az
egyedileg jelentls és az egyedileg nem jelentds kitettség. A lényegességi kiiszobo6t a Bank 50 millio forint vagy annak megfeleld devi-
za értéki tigyfélkitettségként hatarozta meg.

A hitelkockazat feliilvizsgalata és figyelemmel kisérése

Hitel monitoring

A nagyvallalatokkal, bankokkal, allamokkal szembeni hitelkockazat és az orszag kockazat kezelése érdekében a Bank hitellimiteket
allapit meg, amelyek azt a kitettséget tiikrozik, amelyet az Erste Hungary az adott tigyféllel vagy az egymassal kapcsolatban allo tigy-

70




felek csoportjaval szemben hajlandé vallalni. A Bank legalabb évente egyszer feliilvizsgalja az egyes hitellimiteket és az azokban
konyvelt kitettségeket. Kisvallalati és lakossagi tigyfelek esetében a monitoring €s a hitel-feliilvizsgalat a mindsitési modellen alapul,
amely havonta keriil aktualizalasra.

Az eszkdzosztalyokrol és iizletagakrol rendszeres portfolio jelentés késziil. A Bank figyeldlistas tigyfeleket kezeld munkatarsai és
helyreallitasi bizottsagai rendszeres megbeszéléseken targyaljak a gyenge mindsitésti tigyfeleket és azokat a megeldz6 intézkedéseket,
amelyek segitségével egy adott tigyfél mulasztasa elkeriilheto.

A lakossagi iizletagban a Lakossagi Kockazatkezelés és Workout Igazgatosag felelds a monitoring tevékenységek végrehajtasaért és az
Erste Hungary lakossagi kockazatkezelésre vonatkoz6 minimumkdvetelményeinek teljesitéséért.

Hitelkockazati kitettség
A hitelkockazati kitettség a pénziigyi helyzetr6l késziilt kimutatas alabbi tételeihez kapcsolodik:
e Dbankkdzi kihelyezések
e iigyfeleknek nyujtott hitelek és eldlegek
o ¢értékesithetd és lejaratig megtartott, kereskedési céllal tartott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok
e szarmazékos termékek
o mérlegen kiviili tételekhez kapcsolddo hitelkockazatok (kezességvallalas és visszavonhatatlan, rendelkezésre tartott hitelke-
ret).

A hitelkockazati kitettséget bruttd 6sszegben kell nyilvantartani a bevont fedezetek, egyéb hitelmindség-javitd tényezok, valamint a
hitelkockazatot mérsékld ligyletek figyelembevétele nélkiil.

Hitelkockazati kitettségének a fentiek szerinti részletes lebontast kovetéen az Erste Hungary részletes bontasban mutatja be:
e agazat szerint
o kockazati kategoria szerint
e agazat és kockazati kategéria szerint
o lizleti szegmens és kockazati kategéria szerint.

Hitelkockazati kitettségének a fentiek szerinti részletes lebontast kvetden az Erste Hungary részletes bontasban mutatja be
e nem teljesitd eszkozeit és hitelkockazati céltartalékait
o aziigyfeleknek nyujtott hiteleket és el6legeket iizleti szegmens szerinti bontasban.A kockazati koncentraci6 elemzése

Kockazatkoncentracio elemzése

e Koncentracio akkor jelentkezik, amikor szamos ligyfél hasonlo iizleti tevékenységet végez, vagy hasonld gazdasagi jellem-
z0kkel bir, amelyekbdl adodoan szerzédéses kotelezettségeik teljesitésére vald képességiiket a gazdasagi vagy egyéb koriil-
mények valtozasa hasonldan érinti.

e A koncentracio az Erste Hungary teljesitményének viszonylagos érzékenységét mutatja egy adott agazatot érinté valtozasok-
kal szemben.

e A tulzott kockazati koncentracio elkeriilése érdekében az Erste Hungary politikai és eljarasai konkrét iranymutatasokat tar-
talmaznak a diverzifikalt portfolié fenntartasara vonatkozéan. Az azonositott hitelkockazati koncentracio szabalyozasa és ke-
zelése ezeknek megfelelden torténik.

e Az Erste Hungary a kockazati koncentraciot agazatonként, valamint iizleti szegmensenként és ligyfelenként kezeli.

Hitelezési kockdzati kitettség iparagankeént

Hitelezési kockazati kitettség iparaganként 2017

Hitelviszonyt megtestesité értékpapirok

Készpénz . Eredménnyel Pozitiv
— egyéb Hltelmtezetekke_l Ugyfelekke! Lejaratig Kergs'kec’ie5| sz’em'be'n Ertékesithets 'va'Io§ Mérlegen Osszes
: szembeni szembeni tartott célu pénz- valés érté- AR értéki v P
latra . P . . P . P pénziigyi . . kivili kockazati
P hitelek és hitelek és pénziigyi ligyi eszk6-  ken értékelt . .o Szarmazé- P . .
szolo .. p .. . Pt .. PR eszko6zok K tételek kitettség
betétek kovetelések kovetelések eszkozok zok penziigyi _kos
eszko6zok eszko6zok
millié forintban Amortizalt bekeriilési érték Valés érték
Mez6- és erdégaz-
p . - 34 483 - - - - 0 487 34970
dalkodas
Banyaszat - - 12234 - - - - - 687 12921
Termeld ipar - - 124 782 - - - - 235 81 029 206 046
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Villamosenergia és

amos - - 13 707 - - - 21 6 480 20 208
vizellatas
Epitsipar - - 6389 - - - 1 9153 15 544
Ingatlanfejlesztés - - - - - - - - -
Kis- és nagykeres- - - 56 938 - - - 98 9963 66 999
kedelem
;Z:”'tas és raktaro- - - 31325 - - - 1734 1149 34 208
Szlloda- és ven- - - 10 296 - - - - 1352 11 648
déglatdipar
Pénzligyi és biztosi- 1031 68 672 19 279 68 544 31100 - 15 568 16143 220340
tasi szolgaltatasok
Holding tarsasa- R R B R R B B B B
gok
Ingatlan forgalmazas - - 150 204 - - - 2022 36 509 188 734
Egﬁ' éb szolgaltata- - 42031 - - - 1391 2334 45757
Kézigazgatas - - 3824 583 356 91522 136 765 - 30000 845467
Oktatas, egészség- ; ; 3310 ; ; ; : 35 3344
gy és mivészet
Haztartasok - - 673 195 - - - - 104611 777806
Egyéb - - 0 - - - 12 - 12
Osszesen 1031 68 672 1181997 651 900 122 622 136 765 21083 299933 2484003
Hitelezési kockazati kitettség iparaganként 2016
Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok
Ké . Eredménnyel Pozitiv
©SZPENZ  iselintézetekkel Ugyfelekkel  Lejaratig Kereskedési b 16
- egyéb telintezetekke! gyfelekkel ejaratig  Kereskedesi SZEMDEN g tekesithetd valos Mérlegen Osszes
latra szembeni szembeni tartott célu pénz- valés érté- énziigyi értékdi Kiviili kockazati
wra hitelek 6s  hitelek és pénziigyi  ligyi eszké-  ken értékelt penzugyl o srmaze- K ckaza
sz6lo P P e . PR eszk6zok tételek  kitettség
. kov ko eszkozok zok pénzugyi kos
betétek e P
eszk6zok eszkozok
millié forintban Amortizalt bekeriilési érték Valos érték
Mez6- és erdogaz- - - 27 481 - - - 7 649 28138
dalkodas
Banyaszat - - 12537 - - - - 807 13344
Termeld ipar - - 73898 - 6 - 790 56477 131172
;’i"'a.’.'l?.se"erg'a es - - 9186 - 258 - 55 2217 11716
Epitsipar - - 5424 - - - - 6720 12 144
Ingatlanfejlesz- R R R R B R R B B
tés
Kis- és nagykeres- - - 49 200 - - - 21 9123 58 343
kedelem
Szallitas és
raktarozas - - 21371 - 26 - 9 359 21766
Szalloda- és - - 11793 - - - - 78 11871
vendéglatdipar
Pénzigyi és
biztositasi szolgal- 11 048 145 499 6558 4526 434 26 614 10 498 a7 205 225
tatasok
Holding tarsasa- R B R R B R R R R
gok
Ingatlan forgalma- ; ; 169 182 ; ; ; 2869 24204 196345
Egﬁ’ éb szolgltata- - - 34413 - - - 1149 1551 37113
Kézigazgatas - - 1369 432 142 116 055 110 356 - 60000 719923
Oktatas, egés-
zségligy és mivé- - - 2953 - 879 - - 3 3835
szet
Haztartasok - - 673 964 - - - - 20632 703596
Egyéb - - 1104 - - 779 - - 1883
Osszesen 11048 145 499 1100435 436 668 117 658 137 749 15 397 191958 2156 413
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Hitelezési kitettség kockazati kategorianként

Az alabbi tablazat az Erste Hungary hitelezésbél eredo teljes kockazati kitettségét mutatja be kockazati kategorianként 2017. december

31-i allapot szerint.

Hitelezési kitettség kockazati kategorianként

Osszes

Alacsony Kiilon hitelkockazati

millié forintban kockazat figyelendé Kétes Nem teljesité kitettség
Teljes kitettség 2017. dec. 31-én 2240 680 144 139 32 480 66 704 2484 003
Hitelkockazati kitettség aranya 90,2% 5,8% 1,3% 2,7% 100,0%
Teljes kitettség 2016. dec. 31-én 1827 373 171 846 34 472 122 722 2156 413
Hitelkockazati kitettség aranya 84,7% 8,0% 1,6% 5,7% 100,0%
Valtozas a hitelkockazati kitettségben 2017-ben 413 307 (27 707) (1 992) (56 018) 327 590
Valtozas (%) 22,6% -16,1% -5,8% -45,6% 15,2%

2017-ben tovabb javult a portfolio mindsége. A vallalati szegmensben 38 millidrdos nagyméretii nem teljesité allomany keriilt ér-

tékesitésre, illetve 5 milliardos allomany keriilt job kategoéridba, mig az j nem teljesitd allomany 2,3 milliard. A lakossagi szegmens-

ben 16 milliard forinttal csdkkent a nem teljesitd kitettségek allomany, felmindsitéseknek valamint megegyezéses lezarasoknak

koszonhetéen. Az alacsony kockazatu kategoria jelentds ndvekedése mogott a vallalati szegmens Uj hitelezési tevékenysége all illetve

a felvasarolt Citi portfolio.

Hitelezési kitettség ipardganként és kockdzati kategorianként

Az alabbi tablazatok az Erste Hungary hitelezésbdl eredd teljes kockazati kitettségét mutatjak be iparag és kockazati kategoria szerinti

bontasban:

Hitelezési kitettség iparaganként és kockazati kategérianként 2017-ben

millié forintban

Osszes hitel-

Alacsony kockazat Kiilon figyelend Kétes Nem teljesito kockazati kitettség
Agriculture and forestry 26 958 7590 2 421 34970
Mining 12 357 564 0 12921
Manufacturing 189 941 15 068 286 751 206 046
Energy and water supply 15 050 2159 1116 1884 20 208
Construction 12 316 3069 9 150 15 544
Development of building projects - - -
Trade 58 366 7218 157 1258 66 999
Transport and communication 31348 2633 40 187 34208
Hotels and restaurants 10 480 668 450 50 11 648
Financial and insurance services 220 335 4 - 1 220 340
Holding companies - - -
Real estate and housing 161 109 9431 14732 3463 188 734
Services 42 405 2 859 117 375 45 757
Public administration 845 273 11 0 181 845 466
Education, health and art 908 1024 1411 1 3344
Private households 613 832 91 830 14 161 57 982 777 805
Other 0 12 - 0 12
Total 2240678 144 140 32481 66 704 2484003
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Hitelezési kitettség iparaganként és kockazati kategérianként 2016-ban

millié forintban

Osszes hitel-

Alacsony kockazat Kiilén figyelendé Kétes Nem teljesité kockazati kitettség
Agriculture and forestry 20 385 7533 2 219 28 138
Mining 12 809 534 1 - 13 344
Manufacturing 117 908 9 368 407 3488 131172
Energy and water supply 7755 154 1 3806 11716
Construction 8 966 2 802 26 350 12 144
Development of building projects - - - - -
Trade 47 018 9 340 193 1792 58 343
Transport and communication 16 759 4221 35 751 21766
Hotels and restaurants 10635 575 529 132 11871
Financial and insurance services 190 149 15014 - 62 205 225
Holding companies - - - - -
Real estate and housing 129 422 15 054 13 567 38 302 196 345
Services 29877 5457 185 1594 37113
Public administration 719 088 0 - 834 719 923
Education health and art 1631 555 1592 57 3835
Private households 513 149 101 236 17 935 71276 703 596
Other 1820 5 - 58 1883
Total 1827373 171 846 34 472 122 722 2156 413
Hitelezésbol eredé kitettség és a nem teljesité hitelek fedezete szegmensenként
A helyi lakossagi szegmens a ,,Haztartdsok™ mellett az ugynevezett mikro tigyfeleket is magaban foglalja.
Hitelezésbol eredé kitettség lizleti szegmensenként és kockazati kategérianként 2017-ben
Osszes
Alacsony Kiilon hitelkockazati
millié forintban kockazat figyelendé Kétes Nem teljesité kitettség
Lakossag 758 021 92 558 14 459 58 614 923 652
Vallalatok 604 274 48 734 18 021 8 090 679 119
Csoportszint( vallalatok 865 384 22 - 0 865 406
Eszkéz - és forras menedzsment és Vallalati Kézpont 13 001 2825 - - 15 826
Takarékpénztarak - - - - -
Csoportszint(i piacok - - - - -
Osszesen 2240 680 144 139 32480 66 704 2484 003
Hitelezésbol eredé kitettség lizleti szegmensenként és kockazati kategérianként 2016-ban
Osszes
Alacsony Kiilon hitelkockazati
millié forintban kockazat figyelend6 Kétes Nem teljesité kitettség
Lakossag 577 746 101 779 18 396 71967 769 888
Vallalatok 452 875 55033 16 076 50 687 574 670
Csoportszint( vallalatok 796 743 15 035 - 67 811 845
Eszkoz - és forras menedzsment és Vallalati Kozpont 9 - - - 9
Takarékpénztarak - - - - -
Csoportszint(i piacok - - - - -
Osszesen 1827373 171 846 34 472 122 722 2156 413
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Nem teljesitd hitelek (NPL) fedezete értékvesztéssel 2017

Ugyfeleknek Egyedi Kollektiv NPL Teljes NPL

Nem nyujtott értékvesztés értékvesztés NPL fedezeti NPL lefedettségi
millié forintban teljesité hitelek Ertékvesztés rata arany fedezete arany
Lakossag 56 825 681 388 43998 34510 9488 8,3% 77,4% 34008 137,3%
Vallalatok 7987 494 993 14 298 4346 9953 1,6% 179,0% 3746 225,9%
Csoportszint( vallalatok 0 5616 4 0 4 0,0% 6989,1% - 6989,1%
Eszkdz - és forras
menedzsment és Vallalati - 0 - - - 0,0%
Kdzpont
Takarékpénztarak - - - - -
Csoportszintl piacok - - - - -
Osszesen 64 812 1181997 58 300 38 856 19 444 5,5% 90,0% 37754 148,2%

Nem teljesité hitelek (NPL) fedezete értékvesztéssel 2016

Ugyfeleknek Egyedi Kollektiv NPL Teljes NPL

Nem nyujtott értékvesztés értékvesztés NPL fedezeti NPL lefedettségi
millié forintban teljesité hitelek Ertékvesztés rata arany fedezete arany
Lakosséag 71108 682 451 49 630 42 068 7 562 10,4% 69,8% 45 625 134,0%
Vallalatok 33925 404 715 29561 20 859 8702 8,4% 87,1% 9362 114,7%
Csoportszinti vallalatok 8 13 259 12 8 4 0,1% 152,3% - 152,3%
Eszkdz - és forras
menedzsment és Vallalati - 9 0 - 0 0,0%
Kdzpont
Takarékpénztarak - - - - -
Csoportszintl piacok - . - . B
Osszesen 105 041 1100 435 79 203 62 935 16 269 9,5% 75,4% 54 986 127,7%

Atstrukturalas, szerz6désmoédositas, tiirelmi idészak nyujtasa

A hitelek atstrukturalasa az tigyféllel kotott hitelszerzodés visszafizetési feltételeinek modositasat jelenti, ide értve a kamatok, a dijak
és az esedékes toketorlesztési kotelezettség modositasat vagy ezek valamilyen kombinaciojat. Az atstrukturalas tizleti atstrukturalast (a
lakossagi szegmensben), Gjratargyalast (a vallalati szegmensben) vagy tiirelmi idészak nyujtasat (példaul pénziigyi problémak miatt)
jelentheti az EBA kovetelményeknek megfelelen.

Uzleti atstrukturalas és ujratargyalas

Az atstrukturalas, mint lizleti atstrukturalas a lakossagi szegmensben vagy Ujratirgyalas a vallalati szegmensben egy potencialis és
effektiv iigyfél megtartasi eszkoz, amely magaban foglalja a hitelszerzodések atarazasat vagy tovabbi hitelek nyujtasat, esetleg mind-
kett6t, hogy a bank értékes ¢s jo ligyfélallomanya fenntartasra keriiljon.

Ujratargyalt hitelek
tekinteni, hogyha az {igyfél olyan pénziigyi nehézségekkel kiizd, amelyek alapjan nem tudja szerz6désben vallalat pénziigyi kotel ezett-
ségeit teljesitni. A hitelfelvevé abban az esetben mindsiil ‘pénziigyi nehézségekkel kiizd6’ igyfélnek, amennyiben az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

e haaziigyfél tobb mint 30 napos késedelembe esett az elmult 3 honapban vagy

e  haaziigyfél 30 napon tuli késedelembe esett, anélkiil hogy ujratargyaltak volna a hitelét vagy

e  haaziigyfél fizetésképtelen/nem teljesit vagy

e  haamddositott szerz6dés nem teljesitd vagy atstrukturalas nélkiil nem teljesitové valik vagy

e a szerz6désmodositas kovetkeztében bizonyos termékek esetében teljes vagy részleges kovetelés elengedésre keriil sor, de

tovabbra is rendelkezik az ligyfél kitettséggel.

Az ujratargyalt hiteleket egyedi szerz6dés szinten sziikséges értékelni, ami azt jelenti, hogy csak azt a kockazatot értékeli a hitelintézet,

amelyre az Ujratargyalds megtortént. Az ligyfél minden egyéb kitettsége nem ennek megfelelden értékelédik, mindaddig, amig az
ujratargyalas feltételei nem teljesiilnek a kitettségre vonatkozoan.
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Engedményrdl az alabbi feltételek teljesiilése esetén beszélhetiink:
e aszerz6dés modositasara/a refinanszirozasra nem keriilt volna sor, ha a vevé nem keriilt volna nehéz pénziigyi helyzetbe;
e amodositott/refinanszirozott szerzodés az eredetinél kedvezobb feltételeket biztosit az ligyfél részére;
e amodositott/refinanszirozott szerz6dések kedvezobb feltételeket tartalmaznak, mint amit egy hasonld mindsitésii tigyfél mas
hitelintézetnél kaphatott volna.

A hitelek ujratargyalasat (atstrukturalasat) kezdeményezheti mind a Bank, mind pedig az ligyfél (példaul munkahely elvesztése vagy
betegség miatt, stb.). Az atstrukturalas elemei: torlesztd részletek csokkentése, futamidé meghosszabbitasa, kamat illetve toketorlesztés
csokkentése/elengedése, rulirozo kitettség torlesztésének valtozasa, stb.

Az atstrukturalt hitelek a kdvetkez6képpen keriilnek jelentésre:
o teljesitd atstrukturalt hitelek (ide értve a teljesitd atstrukturalt hiteleket a megfigyelési iddszak alatt, ugyanis nem teljesitd
igyletekbdl az atstrukturalas 1évén keriiltek felmindsitésre)
e nem teljesitd atstrukturalt hitelek (beleértve a nem teljesito atstrukturalt és értékvesztett atstrukturalt hiteleket).

Az atstrukturalt hitelek teljesitoknek mindsiilnek:
e  atstrukturalaskor a kitettség nem volt lejart
e  az atstrukturalas biztositasa nem vezetett nem teljesité vagy értékvesztett besorolashoz.

Az atstrukturalt hitel teljesitobol nem teljesitové valik abban az esetben, ha a 2 éves minimum megfigyelési idészak alatt:
e tovabbi atstrukturalasi intézkedésre van sziikség, illetve korabban az {igyfél nem teljesité atstrukturalt hitelek kozé tartozott
vagy
e ha azligyfél az atstrukturalt kitettségét illetéen 30 napnal régebbi fizetési késedelembe esett, illetve korabban az ligyfél nem
teljesito atstrukturalt hitelek koz¢é tartozott vagy
e  haazligyfél teljesiti az értékvesztési eseményként meghatarozott kritériumokat az Erste Hungary erre vonatkozo szabalyzata
alapjan.

Amennyiben az alabbi feltételek mindegyike teljesiil a teljesitd atstrukturalt hitelek atstrukturaltként valdé megkiilonboztetésére nincsen
sziikség:
e akitettség teljesitd atstrukturalt kategoriaba vald besorolasatol szamitott 2 éves minimum megfigyelési idoszak lejart;
e a tiirelmi idészakban a fizetési terv szerint legalabb a probaid6 felében, valamint legalabb az eredeti torlesztd részlet (at-
strukturalas eldtti) S0 %-a megfizetésre keriilt (lakossagi tigyfél esetében) vagy
e amegfigyelési idoszak legalabb felében jelentds 0sszegii rendszeres visszafizetések torténtek (vallalati tigyfelek esetében)
e atiirelmi idészak végén az ligyfél egyik szerzodésével kapcsolatos kitettség sem keriil 30 napos késedelembe.

Amennyiben az alabbi feltételek mindegyike teljesiil a nem teljesité atstrukturalt hitelek besorolasa mar a megfigyelési idészak alatt
megszlinhet és atsorolhato a teljesiték kozé:
e akitettség nem teljesitd kategdriaba vald besorolasatol eltelt egy év
e  az atstrukturalas nem vezetett a kitettség nem teljesité kategoriaba vald besorolasahoz
e lakossagi tligyfelek esetében az ligyfél bebizonyitotta, hogy képes teljesiteni az atstrukturalas utani kovetelményeket (az
alabbiak valamelyikének)
o azugyfél az elmult 6 honap folyaman nem esett 30 napon tuli késedelembe, illetve nem rendelkezik hatralékkal
vagy
o azilgyfél visszafizette az sszes lejart tartozasat, vagy el lett engedve (amennyiben volt ilyen)
o vallalati tigyfelek esetében a vagyoni helyzetben bekdvetkezett javulasra vonatkozo elemzés, amely bizonyossagot nyujt a
jovébeli, tiirelmi id6szak lejartat kovetevo feltételek teljesitésére. Tovabba, az ligyfél a megfigyelési idészak alatt nem ren-
delkezett 30 napon tali fizetési késedelemmel és hatralékos dsszeggel sem.

A vallalati szegmens esetében, a Workout egység bevonasaval keriil meghatarozasra, hogy milyen intézkedés alkalmazhatd. Ugyanis a
belsé szabalyzatoknak megfelelden, a Workout osztaly felelsségi korébe tartozik az érintett ligyfelek megfigyelése és kezelése. Az
alkalmazott intézkedések a bels6 szabalyzatok és eldirasok alapjan torténik, figyelembe véve az IFRS szerinti kovetelményeket. Ennek
megfelelden, ahol sziikséges értékvesztés tesztet kell elvégezni.

Az tjratargyalt hitelezésre vonatkozo szabalyokat a Bank 2015-t6l alkalmazza. 2014-ben a Bank az atstrukturalasokra Ujratargyalt

hitelként tekintett, amennyiben azok az atstrukturalas pillanatdban nem teljesiték voltak vagy az atstrukturalas utan 30 napon tuli
késedelemmel rendelkeztek.
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Brutté forborne kitettség 2017

Brutto forborne

millié forintban

Szerzddési feltételek

Refinanszirozas

kitettség moédositasa

Hltelgk__es eldlegek, kivéve a Kereskedési célu pénziigyi 20 808 19 909 899
eszkdzoket
Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirojk, kivéve a Keres-

- P 1115 1115 -
kedési célu pénzigyi eszkdzoket
Hitelkeretek 36 36 -
Osszesen 21959 21 060 899

Brutté forborne kitettség 2016

Brutto forborne

millié forintban

Szerzddési feltételek

Refinanszirozas

kitettség modositasa
Hltelgkfes elélegek, kivéve a Kereskedési célu pénziigyi 42 698 33125 0573
eszkdzoket
Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirojk, kivéve a Keres-
P P 1326 1326 -
kedési célu pénzigyi eszkdzoket
Hitelkeretek 9 9 -
Osszesen 44032 34 459 9573
A forborne kitettség hitelminésége
. . . Késedelmes . e
e Brutté forborne  Nem késedelmes és ! <. . oz Hitelkockazati
millié forintban kitettség nem értékvesztett ) (,Je nem Ertékvesztett Biztositékok céltartalékok
értékvesztett
2017. december 31. 21 959 11 414 2370 8175 10 478 5570
2016. december 31.
44 032 23 601 2564 17 867 14 899 14 696
Hitelkockazati kitettség lizleti szegmensek és fedezet tekintetében 2017
Fedezet és egyéb hitelkockazat-csokkentés
Netto
. PR hitelkockazati
millié forintban H't:.lko‘:k,azat' E_ed ezetek Garanciak Ingatlan Egyéb kitettség
itettség osszesen
(fedezetek
nélkiil)
Lakossag 923 651 398 245 2795 379 036 16 413 525 406
Vallalatok 679 119 236 820 43782 118 668 74 371 442 299
Csoportszint( vallalatok 865 407 9 959 6185 37 3737 855 448
Eslzkoz.- es forrés menedzsment és 15 826 ) . . ) 15 826
Vallalati K6zpont
Takarékpénztarak - - - - - -
Csoportszint(i piacok - - - - - -
Osszesen 2484 003 645 024 52 762 497 741 94 521 1838979
Hitelkockazati kitettség lizleti szegmensek és fedezet tekintetében 2016
Fedezet és egyéb hitelkockazat-csokkentés
Netto
. P hitelkockazati
millié forintban H"If.' kockazati Fedezetek Garanciak Ingatlan Egyéb kitettség
itettség osszesen
(fedezetek
nélkiil)
Lakosség 769 888 433 824 2485 392 997 38 341 336 064
Vallalatok 256 591 152 620 68 228 29 226 55167 103 971
Csoportszint(i vallalatok 1 - - - - 1
Es’.zkoz.— es forras menedzsment és 111 839 6904 0 ) 6 904 104 936
Vallalati Kézpont
Takarékpénztarak 203194 68 874 0 67 187 1687 134 320
Csoportszint{ piacok 814 899 6703 6282 17 404 808 196
Osszesen
2156 413 668 925 76 995 489 427 102 503 1487 488
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A f6bb biztositéktipusok lako- vagy kereskedelmi ingatlanokra terhelt jelzalogjogok, valamint garancidk. Az egyéb biztositéktipusok

kozott a pénziigyi biztositék a leggyakoribb. A biztositékok értékének plafonja a fennallo kitettség 6sszege, amelyet a fenti tabla mutat

be.

Hitelezési kitettség pénziigyi instrumentumonként és fedezetenként 2017

Fedezet és egyéb hitelkockazat-

csokkentés
Nem kése- .
— . Hitelkockazati Fedezetek . . Nem _fedezset'{ delmes és Késedelmes, to .
millié forintban 3 . N Garanciak Ingatlan Egyéb hitelezési P de nem Ertékvesztett
kitettség  Osszesen Ki A nem érték- . .
itettség értékvesztett
vesztett
Készpenz - egyeb 1031 - - - - 1031 1031 - -
latra sz616 betétek
Hitelintézetekkel
szembeni hitelek és 68 674 3739 - - 3739 64 934 68 659 15 -
kovetelések
Ugyfelekkel szembeni
hitelek és kovetelé- 1181 996 595 176 21415 489 244 84 517 586 821 1051512 71412 59 072
sek
Lejaratig tartott 651 900 - - - - 651 899 651 900 - -
pénziigyi eszk6zok
Kereskedési célt 122 622 : : : . 122 622 122 622 - -
pénziigyi eszk6zok
Eredménnyel szem-
ben valos értéken R R R R R R B B R
értékelt pénzigyi
eszkdzok
Ertékesithetd pénz-
iigyi eszkézok 136 765 - - - - 136 765 136 765 - -
Pozitiv valos értéki
szarmazé-kos 21083 - - - - 21083 21083 - -
eszkdzok
Meriegen kivil 200032 46109 31347 8 497 6265 253824 277 104 20979 1849
Osszesen 2484 003 645 024 52 762 497 741 94 521 1838979 2330676 92 406 60 921
Hitelezési kitettség pénziigyi instrumentumonként és fedezetenként 2016
Fedezet és egyéb hitelkockazat-
csokkentés
Nem kése- .
F— . Hitelkockazati Fedezetek . . Nem _fedez'ett_ delmes és Késedelmes, <.
millié forintban Kitettsé dsszesen Garanciak Ingatlan Egyéb hitelezési nem érték- de nem Ertékvesztett
9 kitettség értékvesztett
vesztett
Keészpénz - egyéb 11048 - - - - 11048 11048 - -
latra sz616 betétek
Hitelintézetekkel
szembeni hitelek és 145 501 16 0 - 16 145 485 145 421 21 59
kovetelések
Ugyfelekkel szembeni
hitelek és kovetelé- 1100 440 597 908 15674 484 463 97 771 502 533 935 184 66 140 99 116
sek
Lejaratig tartott 436 668 ; ; ; ; 436 668 436 668 - -
pénziigyi eszk6zok
Kereskedési célu
peénziigyi eszkdzok 117 652 - - - - 117 651 117 652 - -
Eredménnyel szem-
ben valos értéken B R B B R R B R R
értékelt pénzigyi
eszkdzok
Ertékesithetd pénz- 137 749 ; ; ; ; 137 749 137 749 - -
ligyi eszk6zok
Pozitiv valos értékl
szarmazé-kos eszko- 15 397 - - - - 15 397 15341 - 56
z0k
t"ggl'zge” kivali 191 958 71001 61321 4964 4716 120 957 173 411 995 17 552
Osszesen 2156 413 668 925 76 995 489 427 102 503 1487 488 1972 474 67 156 116 783
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Hatralékos, de egyedileg még nem értékvesztett hitelkockazati kitettség a Basel 3 szerinti besorolas és

fedezettség tekintetében 2017

Total credit risk exposure

ebbdl 1-  ebbdl 31-  ebbdl 61-  ebbdl 91-
millié forint- Osszese 30napos 60napos 90napos 80 napos
ban n ké- ké- ké- ke-

sedelem sedelem sedelem sedelem

ebbdl
tobb,
mint 180
napos
ké-
sedelem

Osszese
n

ebbdl 1-
30 napos
ke-
sedelem

Thereof collateralised

ebbdl 31-  ebbdl 61-
60 napos 90 napos

ke- ke-
sedelem sedelem

ebbdl 91-
80 napos

ke-
sedelem

ebbdl
tobb,
mint 180
napos
ké-
sedelem

Készpénz —
egyéb latra
52016 betétek

Hitelintézetek-

kel szembeni

hitelek és 15 2 - - -
kovetelések

13

Ugyfelekkel

szembeni

hitelek és 71412 57 135 5569 2221 189
kovetelések

6298

30388

26 486

2751 692

35

423

Lejaratig
tartott pénz-
Ugyi eszkdzok

Kereskedési
célu pénzugyi
eszkdzok

Eredménnyel

szemben

valos értéken

értékelt - - - - -
pénzigyi

eszkdzok

Ertékesithetd
pénzigyi
eszkdzok

Pozitiv valos

értéki

szarmazé-kos - - - - -
eszkdzok

Mérlegen
kivili tételek 20979 20 589 289 36 40

25

Osszesen 92 406 77725 5 858 2 257 229

6 336

30 390

26 488

2 751 692

35

423

Hatralékos, de egyedileg még nem értékvesztett hitelkockazati kitettség a Basel 3 szerinti besorolas és

fedezettség tekintetében 2016

Total credit risk exposure

ebbdl 1-  ebbdl 31-  ebbdl 61-  ebbdl 91-
millié forint- Osszese 30napos 60napos 90napos 80 napos
ban n ké- ké- ké- keé-

sedelem sedelem sedelem sedelem

ebbdl
tobb,
mint 180
napos
ke-
sedelem

Osszese
n

ebbdl 1-
30 napos
ke-
sedelem

Thereof collateralised

ebbdl 31-  ebbdl 61-
60 napos 90 napos

ke- ke-
sedelem sedelem

ebbél 91-
80 napos

ke-
sedelem

ebbdl
tobb,
mint 180
napos
ke-
sedelem

Készpénz —
egyéb latra - - - - -
sz0l6 betétek

Hitelintézetek-
kel szembeni
hitelek és
kovetelések

21 - - - -

21

Ugyfelekkel
szembeni
hitelek és
kovetelase

66 140 48 333 7509 2200 295

7801

31013

25555

4056 1107

41

253

Lejaratig
tartott pénz- - - - - -
Ugyi eszkdzok

Kereskedési
célu pénzugyi - - - - -
eszkdzok

Eredménnyel
szemben
valos értéken
értékelt
pénzigyi
eszkdzok

Ertékesithetd
pénzigyi - - - - -
eszkdzok
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Pozitiv valés

értéki ; ; ; ; ) : : : : ; ; ;
szarmazé-kos
eszkdzok
Mérlegen
kivilli tételek " ) 63 5 3 4 170 170 ) ) ) )
Osszesen 66 237 48 333 7572 2207 299 7 826 31183 25725 4 056 1107 41 253
Hitelkockazati kitettség a Basel 3 szerinti besorolas és pénziigyi instrumentum tekintetében 2017
Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok
Ké . Eredménnyel Pozitiv
észpénz .. . . i . - .
.. Hitelintézetekkel Ugyfelekkel Lejaratig Kereskedési szemben = .. . .. valos . =
—egyéb . : 216 i - amt. Ertékesithetd . ...~ Mérlegen Osszes
: szembeni szembeni tartott célu pénz valés érté AR értékii v P
latra . p . p PR e .. P pénziigyi . . kiviili  kockazati
P, hitelek és hitelek és pénzigyi  Ugyi eszko- ken értékelt .. .o Szarmazé- . 3 .
szoloé L T P . PR eszko6zok tételek kitettség
. kov ko eszko6zok 26k pénzigyi kos
betétek Pt i
eszkozok eszkozok
millié forintban Amortizalt bekeriilési érték Valés érték
Szuverén - 28 985 3643 583 356 91 522 - 117 057 1602 30 000 856 165
Intézmények 1031 39 687 21838 68 544 31100 - - 15 440 16 143 193 785
Vallalatok - - 475 952 - - - 19 708 4041 149 077 648 778
Lakossag - - 680 564 - - - - - 104 713 785 276
Osszesen 1031 68 672 1181 997 651 900 122 622 - 136 765 21083 299 933 2484 003
Hitelkockazati kitettség a Basel 3 szerinti besorolas és pénziigyi instrumentum tekintetében 2016
Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok
Ké . Eredménnyel Pozitiv
©SZPENZ  itelintézetekkel Ugyfelekkel Lejaratig — Kereskedési ben 16 "
—egyéb itelintézetekkel Ugyfelekke ejaratig ereskedési szemben o o sithetd valés Mérlegen Osszes
: szembeni szembeni tartott célu pénz- valés érté- AR értékdi i PN
létra hitelek és hitelek és énziigyi ligyi eszko- ken értékelt Penzugyl o 4 rmazé- kivili - kockazati
s2616 telek €s - nitelek es — penzugy y € erickelt eszkozok tételek  kitettség
P ko ko eszk6zok 26k pénzigyi kos
betétek P P
eszkozok eszk6zok
millié forintban Amortizalt bekeriilési érték Valés érték
Szuverén - 76 579 540 432 142 116 055 - 113176 - 60 000 798 492
Intézmények 11 048 68 920 32370 4526 434 - 24 573 11 964 54 153 889
Vallalatok - 388 410 - 1169 - - 3430 101 788 494 797
Lakossag . - 679 116 - - - 3 30117 709 235
Osszesen 11 048 145 499 1100 435 436 668 117 658 - 137 749 15 397 191 958 2156 413
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35.7. Piaci kockazat

Meghatarozas és attekintés

A piaci kockazat olyan veszteség kockazata, amely annak a piacnak az araiban bekovetkezett hatranyos valtozas miatt meriilhet fel,
ahonnan a paraméterek szarmaznak. Az Erste Hungary-nal a piaci kockazat kamatlabkockazatra, devizakockazatra, részvénykockazat-
ra, arukockazatra és volatilitasi kockazatra oszlik. Ez mind a kereskedési konyvekben, mind a banki kdnyvekben szerepld pozicidkat
érinti.

Alkalmazott médszerek és eszk6z6k

Kockazatnak kitett érték (VaR)

A Bank és leanyvallalatai a piaci mozgasokbol eredd potencialis veszteségeket az Erste Hungary-re nézve standard VaR modell alkal-
mazasaval allapitjak meg. A szamitast a historikus szimulacié modszere alapjan végzik egyoldaltl 99 szazalékos bizonyossagi szint
mellett, egynapos tartasi idoszakkal és kétéves szimulacios idészakkal. A VaR egy elére meghatarozott valoszinliségli — ez a bizonyos-
sagi szint — maximalis varhato veszteséget ir le egy pozicié normal piaci kdriilmények kozott érvényes tartasi idészakan beliil.

A statisztikai moédszerek hatékonysaganak megallapitasara folyamatos visszamérést alkalmaz az Erste Hungary. Ezt az eljarast egyna-
pos késedelemmel folytatja le, hogy figyelhesse, ténylegesen megvalosultak-e a veszteségekre vonatkozd modell-eldrejelzések. 99
szazalékos bizonyossagi szint mellett a tényleges veszteség egyetlen napon statisztikailag csak évente kétszer - haromszor haladhatja
meg a VaR-t (vagyis a 250 munkanap 1 szazalékan).

Ez mutatja a VaR szamitas egyik korlatjat: egyrészt, a bizonyossagi szint 99 szazalékra korlatozodik; masrészt, a modell csak azokat a
piaci forgatokonyveket veszi figyelembe, amelyek a kétéves szimulacids idészakban megfigyelésre keriiltek, és ez alapjan szamitja ki
a Bank aktualis pozicidira vonatkozé VaR-jat. A VaR modszeren kiviil esé szélséséges piaci helyzetek vizsgalatahoz stressz-teszteket
alkalmaz az Erste Hungary. Az ilyen események foként alacsony valdszinliségli piaci mozgasokat tartalmaznak.

Stressz-tesztelés
A VaR modszeren kiviil esé sz¢ls6séges piaci helyzetek vizsgalatahoz stressz-teszteket alkalmaz az Erste Hungary. Az ilyen esemé-
nyek foként alacsony valdsziniiségili piaci mozgasokat tartalmaznak.

A stressz-tesztek a Feliigyelet altal el6irt modszertan szerint keriilnek elvégzésre. Standard forgatokonyveket keriilnek felallitasra,
amelyekben a piaci tényezoket extrém mozgasnak teszik ki. Ezek tobbek kozott az adott hozamgdrbe parhuzamos eltolasait és csava-
rasait, valamint az arfolyamok sokk alatti mozgasait jelentik. A tesztek mind a kereskedési, mind a banki konyvi poziciokra elvégzésre
keriilnek.

Egy bazispont jelenértéke

A kamatlabkockazat azzal is mérhetd, hogy a portfolié értéke mennyire érzékeny a kamatlabvaltozasokra. Ezt a modszert a "Bazispont
jelenértéke " (roviden PVBP) elemzésnek nevezik.

Minden kamatlab relevans pozicidja meghatarozott csoporthoz keriil hozzarendelésre az atarazasig hatralévé futamidejiik alapjan. A
csoportok egyhdnapos és 30 éves id6tartam kozott mozognak. Ezt kovetéen a Bank atarazodasi eltérési strukturajat (atarazodasi gap)

pénznemek szerint épiti fel. Egyes hasonld jellemzékkel bird pénznemeket devizanként rendel 6ssze.

Az egyes csoportok PVBP értéke a csoportban talalhatd Gsszes pozicid bazispont-érzékenységének Osszege lesz. Egy adott deviza
PVBP kitettségének szamitasa az alabbi modon torténik:

Max[pozitiv érzékenységek Gsszege; abs(negativ érzékenységek sszege)].
Ez az eredmény nagyon 6vatos megkdzelitést jelent, mert egy hozamgodrbe-sokk esetén ez a modszer csak a potencialis veszteségekre
koncentral, és nem szamol az olyan csoportok ellenstilyozo6 hatasaval, amelyek a sokk iranyaval ellentétes iranyl poziciokat tartalmaz-
nak.

Egy limitkeret keriilt bevezetésre a kamatlabkockazat miatti kitettség ellendrzésére devizacsoportonként és Gsszesitett szinten is.

Az egyes devizacsoportok PVBP limitjeit jovahagyta az Erste Group Piaci Kockazat Bizottsiga és a Bank ALCO bizottsaga egyarant.
A limitfigyelést a Partner és Piaci Kockazat Osztaly naponta végzi
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Kockazatmérséklési modszerek és eszk6zok

Az Erste Hungary a kereskedési konyvi piaci kockazatat kiilonféle limitekkel ellendrzi. A VaR alapjan a kereskedési konyvre megal-
lapitott altalanos limitet az ALCO hagyja jova. Ez az 4ltalanos limit keriil lebontasra és hozzarendelésre a deviza- és kamatlabkocka-
zatnak kitett poziciokhoz.

Tovabba, az érzékenységi limitek a VaR limitjei mellett masodlagos limitként keriilnek hozzarendelésre a kamatlabkockazathoz. A
devizakockazatot tovabb korlatozza az Erste Hungary a deviza/devizacsoport nominalis limitjeivel.

A limitek betartasat két szinten ellendrzik: a megfeleld helyi, decentralizalt kockdazatkezelési egység altal, valamint az Erste Group
Likviditasi és Piaci Kockazat Kezelése altal. A limitek figyelése a kereskedési nap soran torténik az érzékenységek alapjan. Ezt egyéni
kereskeddk vagy vezetd keresked6k ad-hoc alapon is elvégezhetik.

A VaR minden nap kiszamitasra keriil Erste Group-szinten, amely elérheté mind az egyes kereskedési egységek, mind a felsdvezetdk,
ill. a Vezetdség, Igazgatosag szamara.

A szamitas soran a kereskedési kdnyvi poziciok a kereskedéstol fiiggetlentil keriilnek értékelésre. Ez azt jelenti, hogy egyrészt a piaci
adatokat maga a kockazatellen6rzés gyijti, masrészt, hogy az értékelési eljarasok és modellek fejlesztése a kereskedési egységektol
fliggetleniil torténik.

A kereskedési konyvi pozicioktdl eltekintve, a banki konyv pozicidkat is VaR elemzésnek vetik ald, havonta egyszer. Ilyen modon a
teljes VaR meghatarozasra keriil. Ennek a szamitasnak az eredménye a kozzétett havi piaci kockazatjelentésben keriil bemutatasra.

A piaci kockazat elemzése

VaR a banki kényvben és a kereskedési konyvben

Az alabbi tablazatok a VaR 2016. és 2015. december 31-i allapotat mutatjak be 99 szdzalékos bizonyossagi szinttel, egy napos tartasi
idészakkal:

2017 millié forintban Osszesen Kamat Deviza Ar

Erste Hungary 571 574 9 4
Banki kényv 504 504 - -
Kereskedési konyv 68 70 9 4
2016 millié forintban Osszesen Kamat Deviza Ar

Erste Hungary 325 325 2 0
Banki kényv 333 333 0 0
Kereskedési kdnyv 23 24 2 0

A kiilonféle tényez6k kozotti korrelaciok miatt az Gsszesitett 6sszegek nem adjak ki a részadatok Gsszegét.

A banki konyv érzékenysége nott a felvasarolt Citi portfolionak, valamint az 0j, vasarolt allamkotvényeknek koszonhetden. Az alacso-
nyabb VaR mogott a kereskedési konyvben az év végi visszafogottabb kereskedési tevékenység all.

A banki kényv kamatlab kockdzata

A kamatlabkockazat a piaci kamatlabak mozgasa altal a pénziigyi instrumentumok valds értékében eldidézett kedvezotlen valtozas
kockazata. Az ilyen tipust kockazat akkor mertil fel, amikor egyezétlenség all fenn az eszk6zok és forrasok kozott (ide értve a mérle-
gen kiviili tételeket is) azok lejarata vagy a kamatlab-kiigazitasok id6zitése tekintetében.

A kamatlabkockazat azonositasa érdekében minden pénziigyi instrumentum, beleértve a mérlegben nem szerepeltetett tranzakciokat is,
lejarati savokba keriil rendezésre a hatralévo lejarat vagy az atarazodas alapjan.
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Arfolyamkockazat
A Bank szamos arfolyamhoz kapcsolodo kockazatnak van kitéve.

Nyitott devizapoziciobdl adodo kockdzat

A nyitott devizapoziciokbol eredd kockazat az arfolyammal kapcsolatos kockazat, amely az eszkdzok és forrasok kozotti egyenldtlen-
ségbol vagy devizaval kapcsolatos pénziigyi derivativakbol adodik. Az ilyen kockazatok eredhetnek tigyféllel kapcsolatos tranzakci-
0kbol vagy sajatszamlas kereskedésbol. Monitorozasuk és kezelésiik napi szintli. A devizakitettség szabalyozoi, hatosagi és belsé
limitek fliggvénye.

Az alabbi tablazat az Erste Hungary nyitott devizapozicioit mutatja (mérlegtételeket és mérlegen kiviili tételeket) a megadott datumon
érvényes allapot szerint.

Nyitott deviza poziciok

bmiIIi(’) forint- 2016 2017
an
EUR 324 (6 835)
CHF (3 482) (819)
USD 2170 178
JPY (13) 7
Egyéb 275 10

Fedezeti iigyletek

A banki kdnyvi piaci kockéazatkezelés abbdl all, hogy megtaldlja a megfelelé egyensulyt az Erste Hungary mérlegpozicidinak jelenlegi
gazdasagi értéke valamint a varhatd jovedelmei kozott. A dontések a mérleg alakulasara, a gazdasagi kornyezetre, az erds versenyhely-
zetre, a kockazat valos értékre, a nettd kamatbevétel hatasara és a megfeleld likviditasi poziciora épiilnek. A kamatlabkockazatért
felelds iranyitd testiilet az ALCO. Az ALM javaslatokat nyujt be a kamatlabkockazatra vonatkoz6 intézkedésekre az ALCO-hoz és
megvalodsitja az ALCO dontéseit.

A kockazatkezelési célok elérésének érdekében a fedezeti tevékenységek a két fo sulyponti valtozora iranyulnak: ezek a netté kamat-
bevétel és a részvénykockazat piaci értéke. Tagabb értelemben a fedezet olyan gazdasagi tevékenység, amely a kockazatot mérsékli, de
nem feltétleniil mindsiil IFRS szerinti fedezeti kdnyvelésnek. Az Erste Hungary a mérlegben szerepld és mérlegen kiviili poziciok
optimalizalasaval kezeli a banki konyv kamatldbkockazatat, és az IFRS szerinti fedezeti konyvelést alkalmazza a mérleg szerinti
eredmény ingadozasanak minimalizalasa érdekében. A fedezeti instrumentumok a fedezett portfolioval ellentétben a piaci mozgasok
szerint atértékelddnek, amely kiilonbozdség inkonzisztenciat okoz. Fedezeti kdnyvelés alkalmazasadnak eredményeképpen a fedezeti
instrumentumok piaci érték valtozasa a tokében van megjelenitve a megbizhat6 €s valos kép biztositasa érdekében. Az Erste Hungary
nem mutatott ki 2016-ban fedezeti kapcsolatba bevont iigyletet.

35.8. Likviditasi kockazat

Meghatarozas és attekintés

A likviditasi kockézatot az Erste Hungary a Bazeli Bankfeliigyeleti Bizottsag altal felallitott elvek alapjan hatarozta meg. Ennek meg-
feleléen megkiilonbdzteti a piaci likviditasi kockézatot és a finanszirozasi likviditasi kockazatot.

A piaci likviditasi kockazat annak a kockézata, hogy az Erste Hungary-n beliili szervezetek nem kdnnyen tudnak ellentételezni vagy
megsziintetni egy poziciot piaci aron a piac nem megfeleld tagoltsaga vagy valamely miikodési zavara miatt.

A finanszirozasi likviditasi kockazat annak a kockézata, hogy az Erste Hungary nem képese hatékonyan eleget tenni a varhato és varat-
lan, jelenlegi és jovobeli cash flow és fedezeti igényeknek anélkiil, hogy az érintené akar a napi mitkodést, akar a pénziigyi helyzetet.

A finanszirozasi likviditasi kockazat tovabb bomlik csdédkockazatra és strukturalis likviditasi kockazatra. Az el6bbi annak rovid tava
kockazata, hogy az aktualis vagy jovobeli fizetési kotelezettségek teljes mértékii, pontos és gazdasagilag igazolt kielégitése nem lehet-
séges, mig a strukturalis likviditasi kockazat az Erste Hungary sajat refinanszirozasi koltségének vagy marzsanak valtozasabol eredd
veszteségek hosszu tavu kockazata.
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A likviditasi kockazat kezelése és mérése szétvalasztasra keriil a Bankon beliil, a jelentéskészitést és a monitorozast a Kockazatkezelés
végzi, mig a stratégiai likviditasi kockazat kezelése az Eszkoz- és Forraskezelés felelossége. Ez a bontas megfelel az Erste Group
el6irasainak.

Alkalmazott médszerek és eszk6z6k

A deviza-szintii rovidtavu finanszirozas lejarati profilja részletes ellendrzésre keriil, hogy az Erste Hungary ne 1épje tl a rovid tavi
likviditasi limiteket. A rovid tavu likviditasi poziciot napi szinten figyeli az Erste Hungary. Mivel az Erste Hungary els6dleges finan-
szirozasi forrasa az Erste Group, a rovid tavu finanszirozas részaranya viszonylag alacsony. Az Erste Hungary kiilonosen a netto ki-
aramlo cash flow eldrejelzésre koncentral, valamint annak fedezettel vald biztositasara. Arra 6sszpontosit, hogy stabil 6sszegi, a Jegy-
bank szamara elfogadhat6 fedezetrdl gondoskodjon.

Az Erste Hungary a hosszu tavu (strukturalis) likviditasi kockazatot olyan megkdozelitéssel kezeli, amely tobbféle forgatokonyvet vesz
figyelembe. A meglévo mérlegtételek megtjitasanak dinamikus szempontjai a tovabbmiikddést, valamint valsaghelyzeteket leird bizo-
nyos feltételezésekbe épiilve jelennek meg. Hasonloképpen, az iigyfelekkel kapcsolatos iizleti tevékenységek modellezése a megfeleld
forgatokonyv szerint keriil modositasra. Az elemzés célja annak megallapitasa, hogy az Erste Hungary mennyire képes kényszerhely-
zetekkel szembenézni, miel6tt azok ténylegesen bekdvetkeznek. Ezen kiviil, a hagyomanyos likviditasi gap-rél (amely devizaszinten
jeleniti meg lejarati eltéréseket) rendszeresen jelentés késziil és ellendrzésre keriil. Az Erste Hungary alap transzferar (FTP) rendszere a
strukturalis likviditasi kockédzatkezelés hatékony iranyitasi eszkdzének bizonyult.

Kockazatenyhitési modszerek és eszk6zok
Az Erste Hungary meghatarozta, folyamatosan feliilvizsgalja és tokéletesiti a likviditasi kockazat ellendrzésének és kezelésének altala-
nos eléirasait (szabvanyok, limitek és elemzések).

A feliigyeleti mutatok kovetése mellett DMM (Foreign Funding Adequacy Ratio), DEM (Foreign Currency Equilibrium Ratio) LCR
(Liquidity Coverage Ratio), NSFR (Net Stable Funding Ratio) a rovid- illetve hossza tavu likviditasi kockéazatok a talélési periddusok
elemzése, mérése altal kertilnek korlatozasra. A limittullépések jelentése az ALCO felé torténik. Az Erste Hungary-n beliili likviditasi
kockazat kezelésének egy masik fontos csatornaja a fent emlitett FTP rendszer, valamint az Erste Csoporton beliili finanszirozas ara.
Mivel a finanszirozasi igények tervezési folyamata fontos adatokat biztosit a likviditaskezelés szamara, a finanszirozasi igények rész-
letes attekintése negyedévente késziil el az Erste Hungary-t atfogd tervezés szamara.

A Valsaghelyzeti Finanszirozasi Terv biztositja a likviditaskezelési folyamatban érintett valamennyi fél sziikséges koordinacidjat
valsag esetén, amely rendszeresen feliilvizsgalatra keriil. A leanyvallalatok valsagterveit az Erste Hungary-re vonatkozo terv részeként
koordinaljak.

A likviditasi kockazat elemzése

Likviditasi gap

A hosszu tavu likviditasi poziciot likviditasi gapek alkalmazasaval kezeli az Erste Hungary a varhato cash flow-k alapjan. Ezt a likvi-
ditasi poziciot a 1ényeges volumennel rendelkezé valamennyi pénznemre, a normal iizletmenet alapjan szamitja ki.

Az alabbi tablazat a szerz6déses toketorlesztéseket mutatja — a lejaratkori esedékesség vagy a torlesztési terv szerint. A szerzédéses
lejarattal nem rendelkez6 termékek esetében (mint pl. a latra szo616 betétek és folyoszamlahitelek) az Erste Hungary az ilyen termékek-
re vonatkozd korabbi tapasztalatokon alapuld modell segitségével feltételezett téke cash flow-t veszi alapul.

2017

1 hénapon
millié forintban beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tali
Likviditasi gap - mérlegtételek (220 327) 119 026 235188 (133 887)
Likviditasi gap — mérlegen kiviili tételek (727) 1491 3876 2581
2016 1 hénapon
millié forintban beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tali
Likviditasi gap - mérlegtételek 116 490 (168 968) 20 838 31641
Likviditasi gap — mérlegen kiviili tételek 1 364 (1238) 4 846 915
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A szarmazékos pénziigyi eszkozok a mérlegtételek kozott nem jelennek meg, a mérlegen kiviili tételek tartalmazzak azokat. A tabla

statisztikai modellezésen alapul, moédositas nem tortént benne.

Az eszkdzok forrasokat meghalado értéke pozitiv eldjellel szerepel, mig a forrasok eszkozoket meghalado értéke negativ eléjellel.

Likviditasi puffer

Az Erste Hungary a likviditasi kockazat kezelésére alkalmas értékpapirokat tart a Jegybanknal. Az ilyen pénziigyi eszkdzok szerzodé-

ses (csak tokerészre vonatkozo), nem diszkontalt cash flow-inak lejaratai a kovetkezéképpen alakultak:

2017
millié forintban <1 hénap 1-12 hénap 1-5év >5év
Jegybank éltal elfogadott értékpapirok 988 168 071 496 517 148 825
2016
millié forintban <1 hénap 1-12 hénap 1-5 év >5év
Jegybank altal elfogadott értékpapirok 1344 54 148 459 155 145 668
Pénziigyi kételezettségek
A pénziigyi forrasok szerzédéses (t6ke és kamat) nem diszkontalt cash flow-inak lejaratai az alabbiak voltak:
Alarendelt kdlcsontoke kotelezettség
millié forintban 2016 2017
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek 213 655 202 560

alarendelt 50 599 50 503

nem alarendelt 163 056 152 057
Kibocsatott kdtvények 38 403 44 083

alarendelt 3779 4043

nem alarendelt 34 624 40 041
Nem szarmazékos kotelezettségek

Koényv Szerzédés

2017 szerinti szerinti 1 hénapon
millié forintban érték  pénzaramok beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tuli
Nem szarmazékos kotelezettségek
Bankkoézi betétek 151 880 162 362 56 955 30 008 45 995 29 405
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 1 540 898 1544 754 234 431 324 831 606 567 378 925
Kibocsatott értékpapirok 37 584 40 178 63 812 39 303 -
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt 44 083 47 415 827 2 994 40 182 3412
pénzlgyi kotelezettségek
Hatrasorolt kételezettségek 50 681 63 980 - 2119 8 647 53 214
Egyéb kotelezettségek 30228 30228 9815 6 804 - 13 609
Osszesen 1 855 354 1888 917 302 090 367 568 740 694 478 564
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Konyv Szerzédés
2016 szerinti szerinti 1 hénapon
millié forintban érték  pénzaramok beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tuli
Nem szarmazékos kotelezettségek
Bankkozi betétek 163 056 168 190 (19 475) 41 966 83 842 61857
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 1419 097 1424 796 1100 089 214 387 84 036 26 284
Kibocsatott értékpapirok 24 481 26 752 - 536 26 216 -
Eredrper?ny-el szembt::‘n valés értéken értékelt 38 403 41772 2357 8 572 27 349 3494
pénzlgyi kotelezettségek
Hatrasorolt kotelezettségek 50 599 60 494 - 2 106 58 388 -
Egyéb koételezettségek 32429 32429 16 942 15 301 53 133
Osszesen 1728 065 1754 433 1099 913 282 868 279 884 91 768
2017 Konyv szerinti
millié forintban érték 1 hénapon beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tuli
Fligg6 kotelezettségek
Garanciak 31710 31710 - -
-Vi hatatlan hitelkeret
visszavoriatatian hiielere 265 686 265 114 572 -
kotelezettségvallalasok
2016 Konyv szerinti
millié forintban érték 1 honapon beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tali
Fligg6 kotelezettségek
Garanciak 23 855 23 855 0 0
—.\./lsszavon,hatgtlar? hitelkeret 165 989 165 989 0 0
kotelezettségvallalasok
Rovid, kdzép és hosszu tavon rendelkezésre allo likvid eszk6zok
2017 . - . . . . .
milli6 forintban 1 héten beliili 1 hét -1 hénap 1-3 hénap 3-6 hénap 6-12 hénap
Készpénz, kotelezd jegybanki tartalék
feletti rész 20 292 B B B B
Likvid eszk6z6k 772 148 (103) (42 943) (68 486) (28 186)
A Nemzeti Bank altal elfogadhato
egyéb eszkdzok B B B B B
ebbdl jelzaloglevelek - - - - -
ebbdl hitelkdvetelések - - - - -
Rovid, kdozép és hosszu tavon ren-
delkezésre all6 likvid eszkdzok 792 440 (103) (42 943) (68 486) (28 186)
2016 1hétenbelili 1 hét-1héna 1-3 héna 3-6 hona 6-12 hona
milli forintban P P P P
Készpénz, kételezd jegybanki tartalék
feletti rész 82978 0 0 0 0
Likvid eszk6z6k 627 248 (59 320) (23712) (4 525) (18 212)
A N'emzeti f.’:a.pk altal elfogadhaté 526 0 0 0 0
egyéb eszkdzok
ebbdl jelzaloglevelek 526 0 0 0 0
ebbdl hitelkdvetelések 0 0 0 0 0
Révid, kzép és hosszu tavon ren- 710 751 (59 320) (23 712) (4 525) (18 212)

delkezésre allo6 likvid eszk6zok
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Atdrazédasi gap
Az alabbi atarazasi gap szamadatok nem tartalmazzak a késedelmes hiteleket.

2017

millié forintban 0-3 hénap 3-6 honap 6—-12 hénap 1 éven tuli
Atarazédasi gap EUR-poziciokban (36 587) 16 853 2 453 744
Atarazédasi gap HUF-pozicidkban (388 820) 95 380 74 357 606 877
Atarazédasi gap CHF-pozicidkban 5478 1749 7 262 53
Atarazédasi gap USD-pozicidkban (16 477) (2 385) 16 784 (9)
2016

millié forintban 0-3 hénap 3—-6 honap 6—12 hénap 1 éven tuli
Atarazédasi gap EUR-pozicidkban 35 081 (28 067) 6716 (5 652)
Atarazédasi gap HUF-pozicidkban (239 022) 2142 55 093 436 572
Atarazédasi gap CHF-poziciékban 6315 (3 284) 12 105 0
Atarazédasi gap USD-poziciokban 6 453 2 326 8 195 122

Derivativik szerzédéses cash flow-inak lejaratai

A derivativak nett6 értéken keriilnek feltiintetésre.

2016 B 1 hénapon

millié forintban Osszes szerzédéses pénzaram beliili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tul
HUF (81 326) (59 567) (77 920) 44 891 11 270
EUR 43 454 (42 207) 129 027 (34 807) (8 559)
CHF (10771) 432 (11 074) - (129)
usD 44 101 81109 (30 799) (6 208) 0
Egyéb 11 763 19 506 (7 743) - -
2015 B 1 hénapon

millié forintban Osszes szerzédéses pénzaram belili 1-12 hénap 1-5 év 5 éven tul
HUF (256 747) (141 002) (124 578) 4716 4116
EUR 249 190 125783 126 299 130 (3 022)
CHF 5614 6 139 (347) 0 (179)
usD 1420 2616 (1 195) 0 0
Egyéb 6 411 7 828 (1417) 0 0

35.9. Miikodési kockazat

Meghatarozas és attekintés

A vonatkozo szabalyozassal (az Eurdpai Parlament és Tanacs 2013. jinius 26-an elfogadott 575/2013. sz. EU rendelete a hitelintézetek
és pénziigyi vallalkozasok 1j prudencialis kovetelményeire vonatkozoan, valamint az Eurdpai Parlament és Tanacs 2013. jinius 26-an
elfogadott 2013/36/EU rendelete a hitelintézetek tevékenységéhez vald hozzaférésrdl és a hitelintézetek és befektetési vallalkozasok
prudencialis feliigyeletér6l) 6sszhangban az Erste Hungary a miikddési kockazatot tigy hatarozza meg, mint ,,belsé folyamatok nem
megfelelé miikddésébdl, emberi- vagy rendszerhibakbol, vagy jogi kockazatokkal jaré kiilsé eseményekbdl eredd veszteség kockazata.
A miikddési kockazat megallapitasara kvalitativ és kvantitativ modszereket alkalmaz az Erste Hungary. A nemzetkdzi gyakorlat szerint
a mikddeési kockazat kezelésének felelossége a kozépvezetésre harul.

Alkalmazott médszerek és eszk6z6k

A kvantitativ mérési modszerek a belsé veszteséggel kapcsolatos tapasztalatok adatain alapulnak, amely ennek megfelelden az Erste
Group standard mddszertana szerint keriil gyQjtésre és rogzitésre a kozponti rendszerbe. A korabban elé nem fordult, am lehetséges
veszteségek szamba vétele forgatokonyvek felallitasaval és kiilsé adatok felhasznalasaval torténik.
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Az Erste Hungary szabalyozoi jovahagyast kapott az AMA megkdzelitésre 2009-ben. Az AMA a miikddési kockazat mérésének fejlett
modja. Az AMA szerint a tékekovetelmény belsé VaR modell alkalmazasaval keriil kiszamitasra, amely soran figyelembe kell venni a
belsd adatokat, kiilsd adatokat, forgatokonyv-elemzéseket, iizleti kdrnyezetet és a belsd kockazatellendrzési tényezoket. A miikddési
kockazat tékeigényének szamitasa kdzpontilag torténik; az Erste Group csoportszinten szamitja a tékekovetelményt, amelyet a leany-
véllalataira allokal.

Kockazatmérséklési modszerek és eszk6zok

A kvantitativ modszereken tul, olyan kvalitativ modszereket is alkalmaz az Erste Hungary a miikodési kockazat meghatarozasara, mint
pl. a kockazatfelmérések (Kockéazatellenérzés és Onértékelés). Az ilyen, szakértdk dltal végzett felmérések kockazatellendrzési ered-
ményeit és javaslatait a kozépvezetok rendelkezésére bocsatjak, amely segiti dket a miikddési kockazatok csokkentésében. Az Erste
Hungary bizonyos kulcsfontossagu mutatokat iddszakosan attekint, hogy az esetlegesen veszteségekhez vezetd kockazati potencial-
valtozasokat id6ben észlelje.

Az Erste Hungary az Erste Group biztositasi programjanak része, amely 2004. évi bevezetése ota csokkenti az Erste Hungary hagyo-
manyos vagyonbiztositasi igényeinek kielégitésével jaro koltségeket, modot adva arra, hogy tovabbi biztositast kosson a korabban nem
biztositott bank-specifikus kockazatokra. Ez a megoldas egy a kiils6 piacokon is jelen 1év0, erre a célra fenntartott viszontbiztositd
vallalkozas segitségével osztja el a veszteségeket az Erste Group cégei kozott.

Az alkalmazott kvantitativ és kvalitativ modszerek a fent bemutatott kockdzatmérséklési intézkedésekkel egylittesen alkotjak az Erste
Hungary miikddési kockazati keretét. A miikodési kockazatrdl kiilonféle jelentéseken keresztiil id6szakos informaciot biztositanak a
VezetOség és az Igazgatosag felé, ide értve a negyedéves felsGvezetdségi jelentést, amely tartalmazza a friss veszteségeket, a vesztesé-
gek pontositasat, a kockazatelemzésekbdl nyert kvalitativ informaciot és a kulcsfontossagl kockazati mutatokat, valamint az Erste
Hungary-re vonatkozé miikddési VaR-t.

A Miikodési Kockazatkezelési Bizottsag, amely a mitkodési kockazati kitettség enyhitéséért felelds, negyedévente iil 6ssze. A bizottsag
célja minden miikddési kockazatkezeléssel kapcsolatos téma megvitatasa. A bizottsag tagjai a Bank kulcsfontossagu dontéshozoi koziil
keriilnek ki.

Uzletmenet-folytonossag kezelése

Elére nem lathatd események eléfordulasara, mint pl. valsag, tizletmenet-folytonossagi tervet (,,BCP”) hatarozott meg az Erste Hun-
gary. A BCP-k elore meghatarozott eszkdzoket, folyamatokat, forrasokat, szerepeket és feleldsségeket tartalmaznak, amelyek célja az
ilyen valsagokra adott haladéktalan és hatékony reakcio.

Miikodési kockazati események megoszlasa
Az alabbiakban az Uj Bazeli Tékeegyezményben meghatirozott mitkddési kockazati eseménytipusok forrasai keriilnek részletezésre.
Az eseménytipus kategoriai a kdvetkezok:

Belsé csalas:
Olyan cselekménytipusok miatti veszteségek, amelyek célja vagyon elsikkasztasa és eltulajdonitasa, vagy szabalyozasok, torvény vagy
a tarsasag politikajanak megkeriilése, kivéve a diverzitasi / diszkriminacios eseményeket, amelyben legalabb egy kiilsé fél érintett.

Kiilsé csalas:
Olyan cselekménytipusok miatti veszteségek, amelyek célja vagyon elsikkasztasa és eltulajdonitasa, vagy a torvény megkeriilése
harmadik fél altal.

Foglalkoztatas és munkahelyi biztonsag:
Foglalkoztatassal, a foglalkozas-egészségiigyi torvényekkel vagy megallapodasokkal dsszeegyeztethetetlen cselekménybdl, személyi
sériilések karigényének kifizetésébdl vagy diverzitasi / diszkriminacios eseményekbdl szarmazo veszteségek.

Ugyfelek, termékek és iizleti gyakorlatok:
Gondatlansagbol egy iigyfél felé nem teljesitett szakmai kotelezettségbdl (ide értve a bizalmi és megfelelségi eldirasokat), vagy egy

Fizikai eszkézok karosodasa:
Fizikai eszk6zok természeti katasztrofa vagy egyéb események miatti megsemmisiilésébdl vagy karosodasabol eredd veszteségek.
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Uzleti zavar és rendszerledllas:
Az lizletmenet megakadasabol vagy rendszerleallasbol ered6 veszteségek.

Végrehajtas, ataddas és folyamatkezelés:
A sikertelen tranzakcio-feldolgozasbol vagy folyamatkezelésbol, vagy kereskedelmi partnerekkel és beszallitokkal valé kapcsolatokbol
eredd veszteségek.

Az operativ kockazati veszteség legnagyobb része kiilsé csalasokhoz kothetd. (Az esetek stilyossaga szempontjabol 30%, gyakorisag
szerint 75%. A megfigyelési periddus: 2017. januar 1-2017. december 31.)

36) A pénziigyi és nem pénziigyi instrumentumok valés értéke

A kovetkezokben keriil bemutatasra, hogy miként allapitja meg az Erste Hungary az eredménnyel szemben valods értéken értékelt
pénziigyi instrumentumok valds értékét. Ezek kozé tartoznak az Erste Hungary becslései arra vonatkozoan, hogy a piaci szereplé mit
feltételezne az instrumentumok értékelésekor.

Szdrmazékos iigyletek

Az eredménnyel szemben valds értéken, a piacon megfigyelhetd adatok alapjan értékelt szarmazékos termékek foként kamat swapok
¢és kamat opciok, deviza swapok ¢€s hataridds devizaszerzodések. A leggyakrabban alkalmazott értékelési technikak kozé tartoznak a
jelenérték szamitast alkalmazoé hataridds arazasi és swap modellek. A modellek kiilonféle alapadatokat tartalmaznak Gigy, mint a deviza
spot és hataridés arfolyamok, valamint a kamatlabgorbék.

Ertékesithetd pénziigyi befektetések

Az értékelési technikdk vagy arképzési modellek alkalmazasaval értékelt értékesithetd pénziigyi eszkdzok elsésorban hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirokbol allnak. Az ilyen eszk6zok értékelése a piacon megfigyelhetd adatokat felhasznalé modellek alkalmazasa-
val torténik.

Egyéb kereskedési célu eszkozok

Az értékelési technikak alkalmazasaval értékelt egyéb kereskedési célu eszk6zok bizonyos hitelviszonyt megtestesitd értékpapirokbol
all. Az Erste Hungary az értékpapirokat diszkontalt cash-flow alapu értékelési modellek alkalmazasaval értékeli, amelyek megfigyel-
het6 adatokat tartalmaznak. A megfigyelhetd alapadatok kozé tartoznak az aktualis kamatlabakra és kozvetiti kimutatasokra vonatko-
76 feltételezések.

Pénzeszkozok és elszamolasok a Nemzeti Bankkal
Ez a sor azokat a pénziigyi instrumentumokat tartalmazza, amelyek valos értékét a jegyzett piaci arak alapjan allapitjak meg.

Ugyfeleknek nyvjtott hitelek és elélegek és bankkozi kihelyezések

Az tgyfeleknek nyujtott hitelek és elélegek és a bankkozi kihelyezések valos értékét a jovobeni cash flow-kat diszkontalasaval és a
kamathatasok egyidejii figyelembevételével keriilt kiszamitasra. A hitelek és eldlegek homogén csoportokba rendezése a lejarat alapjan
tortént.

Szerzédés szerinti lejarat nélkiili kotelezettségek
A szerz6dés szerinti lejarat nélkiili kotelezettségek esetében a konyv szerinti érték a valds érték. Egyéb kotelezettségek valos értékét az
aktualis kamatkornyezet és a sajat hitelkockazat valtozasainak figyelembevételével keriil megallapitasra.

Az Erste Hungary a kovetkez6 hierarchiat alkalmazza a pénziigyi instrumentumok valos értékelésének bemutatasara, amely tiikrozi a
pénziigyi instrumentumok valos értékének megallapitasi folyamataban alkalmazott egyedi alapadatok jelentdségét:

1. szint: olyan pénziigyi instrumentumok, amelyek értékelése az ilyen eszkdzok vagy forrasok aktiv piacan jegyzett (modositas nélkii-
li) ara alapjan torténik. Ide tartoznak azok a pénziigyi instrumentumok, amelyekkel valamely t6zsdén megfelelé6 mennyiségben keres-
kednek, valamint a t6zsdén forgalmazott, olyan hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, amelyeket megfelelé mélységl vagy likvid
derivativaval rendelkez6 szamos piaci résztvevo jegyez.

2. szint: Olyan pénziigyi instrumentumok, amelyek értékelése (nem aktiv piacokon vagy hasonlé eszkézok vagy forrasok aktiv piaca-

in) jegyzett arak, valamint a megfigyelhetd jegyzett arakra épiilé input adatok alapjan torténik. Ebbe beletartoznak a likvid mogottes
instrumentumokbol szarmaz6 hozamgorbék vagy hasonld instrumentumokbol szarmazo arak.
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3. szint: az input adatok nem megfigyelheték. Ide tartozik a hozamgérbék vagy volatilitasok extrapolalasa, valamint a korabbi
volatilitasok hasznalata.

A nem valos értéken értékelt nem pénziigyi instrumentumok valds értéke a 2. ill. 3. szinten keriilt kimutatésra.

A visszavett jarmiiveket tartalmazo ,Ertékesitésre szént eszkozok™ a 2. szinten keriilnek bemutatasra. Az értékelés alapja az
EUROTAX-katalogus, egy nyilvanos adatbazis, amely a bankok és biztositotarsasagok altal végzett értékelés széles korben elfogadott
hivatkozasi alapja. A referenciadrat a jarmiivek lathat6 egyedi jellemzdinek (pl. karcolasok, sériilések) figyelembevételével pontositjak,
a hasonlo jellemzdkkel rendelkez6 jarmiiveket érint6 tranzakciok figyelembevételével.

A ,,Befektetési célu ingatlanok” a 3. szinten keriilnek bemutatasra. A nyereségtermelési szemléletli értékelés kulcseleme az adott terii-
leten megfigyelhetd bérleti dij. Az alaparat az értékbecsl6k pontositjak, akik az egyedi jellemzok (pl. terasz, padlo) értékelésekor
korrekcios elemeket allapitanak meg. Az értékelést EUFIM tantsitassal (az EN 45013 norma szerint kidolgozott magyar tanusitasi
rendszer) és az adott teriileten tapasztalattal rendelkezd, fliggetlen értékbecslo végzi.

A 3. szinten a “Kereskedési célii szarmazékos pénziigyi eszkozok” és az “Ertékesithetd pénziigyi eszkozok” keriilnek bemutatisra. A
nem megfigyelhetd elemek a “kereskedési célii szarmazékos pénziigyi eszk6zok™ értékelésében a CVA (credit value adjustment) és a
DVA (debit value adjustment), amelyek a szarmaztatott iigyletek partner kockazatat mutatjak. Az Erste Hungary gy értékeli, hogy egy
alternativ kockazat modellezési médszer nem hozna lényegesen eltéré eredményt. Az “Ertékesithetd pénziigyi eszkozok” VISA Inc.
részesedést tartalmaz, aminél a 3. szintii értékelésben szerepel egy diszkont egy minimalis tartasi iddszaktol fliggd kifizetéssel kapcso-
latban. Ennek értékelésére nincs alternativ értékelési modszer.

A pénziigyi eszkdzok akkor keriilnek atsorolasra az 1. szintrdl a 2. szintre, ha év kozben megsziinik az aktiv kereskedésiik és ennek
kovetkeztében a valos értékiikk megfigyelhetd piaci inputok alapjan, értékelési modszerek hasznalataval torténik. 3. szintr6l a 2. szintre
akkor torténik atsorolas, ha a piaci likviditds megnd, ami kikiiszoboli az értékeléshez hasznalt jelentds, nem megfigyelhetd inputok
sziikségességét. A 3. szintre torténd atsorolas olyan valtozasokat tiikroz a piaci koriilményekben, amelyek ereményeképp az instrumen-
tumok kevésbé likviddé valnak. Nem torténtek atsorolasok az iizleti év soran.

Az alabbi tablazat a valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valds értékének megallapitasahoz alkalmazott értékelési modsze-
reket részletezi:

Nem
Megfigyelhetd medfigyelheté
Aktiv piacon piaci arakat alapadatokat
jegyzett piaci alkalmazo alkalmazo -
2017 arak modell modell Osszesen
millié forintban 1. szint 2. szint 3. szint
Szarmazékos pénziigyi eszk6zok pozitiv piaci értéke 128 20 955 0 21 083
Kereskedési célu értékpapirok 14 898 107 553 171 122 622
Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok 114 899 8 024 13 842 136 765
Eszkoz0k osszesen 129 925 136 531 14 014 280 470
Szarmazékos pénzigyi eszk6zok negativ piaci értéke 183 14 909 0 15 092
Kereskedési tevékenységbdl szarmazo egyéb kotelezettségek 70 0 0 70
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi
kotelezettségek 0 37 584 0 37 584
Kotelezettségek 6sszesen 253 52 493 0 52 746
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Megfigyelhetd

Nem
medfigyelheté

Aktiv piacon piaci arakat alapadatokat
jegyzett piaci alkalmazé alkalmazé .
2016 arak modell modell Osszesen
millié forintban 1. szint 2. szint 3. szint
Szarmazékos pénziigyi eszkdzok pozitiv piaci értéke 114 13 662 1620 15 397
Kereskedési célu értékpapirok 85 493 32 165 0 117 658
Ertékesithet6 pénziigyi eszkdzok 105 465 30 506 999 136 970
Eszk6z6k Gsszesen 191 072 76 333 2619 270 025
Szarmazékos pénzligyi eszk6z6k negativ piaci értéke 58 11 280 0 11 337
Kereskedési tevékenységbdl szarmazé egyéb kotelezettségek 1 060 0 0 1 060
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi
kotelezettségek 0 24 481 0 24 481
Kotelezettségek 6sszesen 1118 35 761 0 36 879
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A kovetkez6 tablazat a 3. szinti kategdrian beliili mozgéasokat mutatja be:

Atfogo jovedelem- Eredmény- ben ) Atsorolas
) . 3. szintbe :

ben kimutatott elszamolt . 3. szint-

. . . . atsorolas o

nyereség/veszteség nyereség/veszteség bél

Eladas/
rendezés

Arfolyam

hatas 2017.12.31

millié forintban 2017.01.01 Vasarlas

Kereskedési
céla pénziigyi 1620 171 0 0 (68) 0 (1531) (21) 171
eszk6zok

Szarmazékos

pénzigyi

eszkdzok &

Fedezeti

kapcsolatba 1620 0 0 0 (68) 0 (1531) (21) 0
bevont

szarmazékos

pénzigyi

eszk6zok

Ertékesitheté
pénziigyi 2041 0 (4 847) (29) 3769 12 981 0 (83) 13 842
eszk6zok

Kereskedési
célu pénziigyi 0 0 0 0 5) 0 5 0 0
kotelezettségek

Kereskedési

tevékenységbdl

szarmazé 12 232 0 0 0 0
pénziigyi ko-

telezettségek

o

(12 232) 0 0

. Atfog6 jovedelem- Eredmény- ben . Atsorolas  ;
millié forintban  2016.01.01 Vasarlas Eladas/ ben kimutatott elszamolt 3. szintbe 3. szint- Arfc;:g:zén;

. . . 2016.12.31
rendezés . . . . atsorolas p
nyereség/veszteség nyereség/veszteség bol

Kereskedési
céla pénziigyi 1829 0 0 0 (247) 479 (401) (39) 1620
eszk6zok

Szarmazékos

pénzigyi

eszk6zok &

Fedezeti

kapcsolatba 1829 0 0 0 (247) 479 (401) (39) 1620
bevont

szarmazékos

pénzlgyi

eszkdzok

Ertékesitheté
pénziigyi 4 696 1 309 (4 060) 289 (304) 1028 (980) 64 2041
eszk6zok

Kereskedési
célu pénziigyi 0 0 0 0 (18) (101) 119 0) 0)
kotelezettségek

Kereskedési

tevékenységbél

szarmazo 0 12 000 0 0 232 0 0 0 12 232
pénziigyi ko-

telezettségek

Nem valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok

A valtoz6 kamatozasu hitelek és elélegek konyv szerinti értéke az eszkéz piaci arat tiikrozi az Erste Hungary feltételezése alapjan. A
nem valtoz6 kamatozasu hitelek és el6legek esetén a diszkontalt cash flow modell keriil alkalmazasra kiilonféle feltételezések alapjan,
ide értve az aktualis és varhatd jovobeli hitelezési veszteségeket, valamint piaci kamatlabakat.

A betétek és nem jegyzett betéti jegyek esetén a diszkontalt cash flow modell keriil alkalmazasra a lejaratig hatralévé futamidéknek
megfeleld aktualis kamatlab hozamgorbék alapjan.
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A kovetkez6 tablazat a nem valos értéken nyilvantartott pénziigyi instrumentumok valds értékét mutatja:

Megfigyelheté

Nem
medfigyelheté

Aktiv piacon piaci arakat alapadatokat
2017 Kdényv szerinti jegyzett piaci arak, alkalmazé alkalmazé
millié forintban érték Valos érték 1. szint modell, 2. szint modell, 3. szint
ESZKOZOK 1865 592 1917 702 646 894 46 677 1224131
Készpénz es’Magyar"N?mzeh Banknal 21324 21324 21324 0 0
elhelyezett pénzeszk6zok
H.|.teI|nt<-::zetekkeI szembeni hitelek és 68 672 68 961 0 0 68 961
kévetelések
Ugyfeleknek nydijtott hitelek és kévetelések 1123 696 1150 654 0 0 1150 654
Lejaratig tartott pénzugyi eszk6zok 651 900 676 764 625571 46 677 4516
FORRASOK 1838 208 1837 056 0 41 858 1795198
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek 202 560 198 730 0 0 198 730
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 1540 899 1541 759 0 0 1541 759
Kibocsatott értékpapirok 44 083 45 900 0 40 595 5305
Hatrasorolt kotelezettségek 50 666 50 666 0 1263 49 403
Nem
Megfigyelheté  megfigyelhetd
Aktiv piacon piaci arakat alapadatokat
2016 Konyv szerinti jegyzett piaci arak, alkalmazé alkalmazé
millié forintban érték Valés érték 1. szint modell, 2. szint modell, 3. szint
ESZKOZOK 1709 449 1714 422 547 896 4 568 1166 089
Készpénz és Magyar Nemzeti Banknal
. . 106 050 106 050 106 050 0 0
elhelyezett pénzeszk6zok
Hitelintézetekkel szembeni hitelek és
Kkévetelések 145 499 145 624 0 0 145 624
Ugyfeleknek nyujtott hitelek és kovetelések 1021 232 1016 334 0 0 1016 334
Lejaratig tartott pénzligyi eszk6zok 436 668 446 414 441 845 4 568 0
FORRASOK 1721 960 1709 471 0 19 909 1689 562
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek 213 655 205 107 0 0 205 107
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 1419 097 1414 033 0 0 1414 033
Kibocsatott értékpapirok 38 403 38 891 0 15 024 23 868
Hatrasorolt kotelezettségek 50 805 51 440 0 4 885 46 555
Aktiv Nem
piacon Megfigyelheté medfigyelheté
jegyzett piaci arakat alapadatokat
2017 Koényv Valoés piaci arak, alkalmazé alkalmazé
millié forintban Megjegyzés szerinti érték érték 1.szint  modell, 2. szint modell, 3. szint
E.szk?zo’k','amelyek valds értéke a 10 347 10 347 0 0 10 347
Kiegészité mellékletben szerepel
Befektetési célu ingatlanok 10 347 10 347 0 0 10 347
Eszk6zok, amelyek valos értéke a
pénziigyi helyzetre vonatkozo 8114 8114 0 1 8113
kimutatasban keriil bemutatasra
Ertékesitésre tartott eszkdzok (IFRS 5) 21 1 0 1 0
Visszavett eszkdzok (IAS 2) 22 8 113 8113 0 0 8113
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Megfigyelhetd

Nem
medfigyelhetd

Aktiv piacon piaci arakat alapadatokat
jegyzett alkalmazé alkalmazé
2016 Kdényv szerinti Valés piaci arak, 1. modell, 2. modell, 3.
millié forintban Megjegyzés érték érték szint szint szint
Eszkdzo6k, amelyek valds értéke a
i . 10 620 12 580 0 0 12 580
Kiegészité mellékletben szerepel
Befektetési célu ingatlanok 10 620 12 580 0 0 12 580
Eszk6zok, amelyek valds értéke a
pénziigyi helyzetre vonatkozo 11 338 11 338 0 187 11 150
kimutatasban keriil bemutatasra
Ertékesitésre tartott eszkdzok (IFRS 5) 21 187 187 0 187 0
Visszavett eszkdzok (IAS 2) 22 11 150 11 150 0 0 11 150
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37) Pénziigyi instrumentumok kategérianként az IAS 39-nek megfelelé6en

2017

Eredménnyel Pénziigyi
szemben valés  kételezettségek
i1li6 forintb Lejaratig Kereskedési i értéken értékelt amortizalt
mitlio torintban Hitelek és tartott céli  Ertékesitheté  pénziigyi kéte- bekeriilési
kovetelések eszko6zok eszkozok eszkozok lezettségek értéken Osszesen
ESZKOZOK
Készpénz és Magyar
Nemzeti Ban|’<nal } 21324 0 0 0 0 0 21324
elhelyezett pénzeszko-
26k
Kereskedési célu
pénziigyi eszkdzok 0 0 143705 0 0 0 143 705
_Szarmazékos pénz- 0 0 21083 0 0 0 21083
ligyi eszkdzok
I’Egyeb kgre__skedem 0 0 122 622 0 0 0 122 622
célu eszkdzok
Ertékesithetd pénzigyi 0 0 0 136 765 0 0 136 765
eszkdzok
Lejaratig tartott pénz-
ligyi eszkdzok 0 651 900 0 0 0 0 651 900
Hitelintézetekkel szem-
beni hitelek és kovete- 68 672 0 0 0 0 0 68 672
lések
Ugyfelekkel szembeni
hitelek és kovetelések 1123696 0 0 0 0 0 112369%
Egyéb eszkdzok 0 0 0 0 0 27 791 27 791
Osszesen 1213 692 651 900 143 705 136 765 0 27 791 2173 853
KOTELEZETTSEGEK
Kereskedési célu
pénziigyi kételezett- 0 0 15 162 0 0 0 15 162
ségek
Szarmazékos pénz-
lgyi kotelezettségek 0 0 15092 0 0 0 15092
Egyéb kereskedési
céld kotelezettségek 0 0 70 0 0 0 70
Eredménnyel szem-
ben valés értéken
értékelt pénziigyi 0 0 0 0 37584 0 37 584
kotelezettségek
Kibocsatott ~ kotve-
nyek 0 0 0 0 37584 0 37 584
Amortizalt bekerilési
értéken értékelt
pénziigyi  kotelezett- 0 0 0 0 0 1787 542 1787 542
ségek
Hitelintézetek  altal
elhelyezett betétek 0 0 0 0 0 202 560 202 560
Ugyfelek altal elhe-
lyezett betétek 0 0 0 0 0 1540 898 1 540 899
Kibocsatott ~ kotve-
nyek 0 0 0 0 0 44 083 44 083
Egyéb pénzigyi
kotelezettségek 0 0 0 0 0 0 0
sgzeb kotelezettsé- 0 0 0 0 0 30 228 30 228
Osszesen 0 0 15 162 0 37 584 1817 770 1870 516
2016 e
Eredménnyel Pénziigyi
szemben valés kotelezettségek
illié forintb Lejaratig Kereskedési ] értéken értékelt amortizalt
miffio forintban Hitelek és tartott céli  Ertékesithetd pénziigyi bekeriilési
kovetelések eszkodzok eszk6zok eszk6zok kotelezettségek értéken Osszesen
ESZKOZOK
Készpénz és Magyar Nemzeti
Banknal elhelyezett pénzesz- 106 050 0 0 0 0 106 050
kozok
Kere§kgde5| célu pénziigyi 0 133 055 0 0 0 133 055
eszkdzok
Szérmazékos pénziigyi 0 15 397 0 0 0 15 397
eszkdzok
Egyéb kereskedési célu 0 117 658 0 0 0 117 658
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eszkdzok

Ertékesithet6 pénziigyi

e 0 0 0 137 749 0 0 137 749

eszkdzok
Lejaratig tartott pénzigyi 0 436668 0 0 0 0 436 668
eszkdzok
Hitelintézetekkel szembeni 145 499 0 0 0 0 0 145 499
hitelek és kdvetelések
Ugyfelekkel szembeni hitelek 1021 232 0 0 0 0 0 1021232
és kovetelések
Egyéb eszkdzdk 0 0 0 0 0 27 486 27 486
Osszesen 1272781 436 668 133 055 137 749 0 27 486 2 007 739
KOTELEZETTSEGEK
Kereskedési célu pénziigyi 0 0 12 308 0 0 0 12 398
kotelezettségek

Szarmazékos - pénzligyi 0 0 11337 0 0 0 11337
kotelezettségek

!_Egyeb kgreskede& célu 0 0 1060 0 0 0 1060
kotelezettségek
Eredménnyel szemben
valés  értéken értékelt 0 0 0 0 24 481 0 24 481
pénzlgyi kotelezettségek

Kibocsatott kotvények 0 0 0 0 24 481 0 24 481
Amortizalt bekerilési érté-
ken értékelt  pénzugyi 0 0 0 0 0 1671155 1671155
kotelezettségek

Hltelmtezgtek altal elhe- 0 0 0 0 0 213 655 213 655
lyezett betétek

Ugyfelek altal elhelyezett 0 0 0 0 0 1419097 1419097
betétek

Kibocsatott kbtvények 0 0 0 0 0 38 403 38 403

Egygb pénzigyi kotele- 0 0 0 0 0 0 0
zettségek
Egyéb koételezettségek 0 0 0 0 0 32 429 32 429
Osszesen 0 0 12 398 0 24 481 1703 584 1740 463

38) Konyvvizsgalat dija és ado6 tanacsadasi dijak
Az alabbi tablazat a konyvvizsgalok, az Ernst & Young altal a 2016-o0s és PwC altal a 2017-es pénziigyi évben felszamitott alapvetd
konyvvizsgalati dijakat és adotanacsadoi dijakat mutatja be
millié forintban 2016 2017

408 204

A teljes, Ernst & Young felé 2016-ban felmeriilt egyenleg 222 millié Ft audit dijbol, 75 millié Ft ad6 tandcsadasi szolgaltatas dijbol és
111 milli6 Ft egyéb szolgaltatas dijbol tevédik dssze (bruttd dsszegek, az afat tartalmazzak).

A teljes, PwC felé 2017-ben felmertilt egyenleg 183 millié Ft audit dijbol és 21 millié Ft egyéb, vélemény kiadasat magaban foglald
szolgaltatasbol tevdik Ossze (bruttd dsszegek, az afat tartalmazzak).

39) Fiigg6 kotelezettségek
A pénziigyi Uigyféligények kielégitése érdekében az Erste Hungary kiilonféle visszavonhatatlan és fiiggd kotelezettségeket vallal. Ezek
koz¢ pénziigyi garanciak, akkreditivek és egyéb le nem hivott hitelezési kotelezettségek tartoznak. Bar az ilyen kotelezettségeket nem
lehet feltiintetni a mérlegben, ezek hitelezési kockazattal jarnak, és ezért a Bank altalanos kockézatanak részét képezik.
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millié forintban 2016 2017

Visszavonhatatlan fiiggé kotelezettségek 191 958 2991932
Garanciak 23 855 31710
Visszavonhatatlan hitelkeretek 165 989 265 686
Import akkreditivek 2114 2536
Visszavonhato fiiggo kotelezettségek 104 358 98 188
Visszavonhato hitelkeretek 104 358 98 188
Egyéb fliggo kotelezettségek 1290 3800
Peres eljarasok 192 2409
Egyéb 1098 1391
Osszesen 297 606 401 920

Kapcsolodo céltartalékokat 1asd a 25. megjegyzésben a 46. oldalon.

Peres eljarasok
Az Erste Hungary érintett jogvitakban, amelyek legtobbje szokasos banki tevékenysége soran meriilt fel. Az ilyen eljarasok varhatéan
nem lesznek jelentds negativ hatassal a Bank pénziigyi helyzetére vagy nyereségességére.

Ezek az eljarasok nagymértékben a fogyasztokkal kotott szerzodések zaradékainak érvényességével kapcsolatos vitdkhoz kapcsolod-
nak. A fogyasztok a bankokkal szemben — beleértve a Bankot is — a devizahitelekkel kapcsolatban pert inditottak, a szerz6dések ér-
vénytelenségére vonatkozoan. Ezen peres eljarasok a 2014. évi fogyasztoi hitelekre vonatkozo jogszabalyok értelmében felfliggesztés-
re keriiltek, amig az ligyfelekkel valo elszamolasok befejezédnek. Mivel ebben az iddszakban tovabbi keresetek nem nyujthatok be a
felfliggesztésre keriilt tigyekben, a Bank alperesi pozicioban marad. Az elszamolastol fliggetleniil a fogyasztok tovabbi peres eljaraso-
kat kezdeményeznek. Mindezen bizonytalansagok megnehezitik az esetleges hatasok szamszertisitését.

Tovabb ndvelte az ligyek kimenetelének bizonytalansagat, hogy a magyar birésagok az Eurdpai Birosag 2014. évi fogyasztoi hitelekre
vonatkozd jogszabalyokkal kapcsolatos eldzetes dontését is figyelembe veszik szamos eljarasnal (4 {igy a Bankkal, 4 egyéb magyar
bankokkal szemben). Az Eurdpai Birdsag elé terjesztett kérdések a deviza hitelszerz6dések 2014-es fogyasztoi hitel torvénynek és a
93/13/EEC Council Directive fogyasztokat védé rendelkezéseinek valdé megfelelést vizsgaljak. Ezen fliggében 1évo ligyek eredménye-
képp szdmos mas folyamatban 1év6 ligyet felfliggesztettek amig az Eurdpai Birésag meghozza az elézetes dontést. Tovabba abban az
esetben, ha az Eurdpai Birésag dontése kedvezébb lenne a felperesek szamara, az a Bank ellen foly6 perek szdmanak az nvekedésé-
hez vezethetne.
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40) Hatralévé lejaratok elemzése

A Bank pénziigyi eszkozeinek és forrasainak hatralévd futamidok szerinti bontésa a kdvetkezéképpen alakult:

2016 2017
millié forintban Even beliili Even tali Even beliili Even tuli
Készpénz és Magyar Nemzeti Banknal elhelyezett pénzeszkdzok 106 050 0 21324 0
Kereskedési célt pénziigyi eszkdzok 91 965 41 090 93 138 50 567
Ertékesithet6 pénziigyi eszkdzok 5975 131 774 13 767 122 998
Lejaratig tartott pénzligyi eszk6z6k 58 330 378338 117 235 534 665
Hitelintézetekkel szembeni hitelek és kdvetelések 145 499 0 68 671 0
Ugyfeleknek nyuijtott hitelek és kovetelések 253 592 767 640 249 730 873 967
Targyi eszkdzok 0 8991 0 18 947
Befektetési célu ingatlanok 0 10 620 0 0
Immaterialis javak 0 18 310 1 25564
Adokodvetelések 1000 0 704 0
Halasztott adokdvetelések 0 33 0 0
Ertékesitésre szant eszkdzok 187 0 0 1
Egyéb eszkdzok 21898 5588 25 428 2363
Eszkdzok dsszesen 684 497 1362 384 589 998 1629 071
Hitelintézetek altal elhelyezett betétek 71884 91172 86 963 64917
Ugyfelek altal elhelyezett betétek 592 960 826 136 557 656 983 242
Kibocsatott értékpapirok 9507 28 896 3354 40 730
Kereskedési célu pénziigyi kételezettségek 8222 4176 10 916 4247
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi
kotelezettségek 0 24 481 0 37584
Céltartalékok 4663 20 493 4672 4019
Adokotelezettségek 9 0 0 0
Halasztott adokotelezettségek 0 238 0 584
Egyéb kotelezettségek 32244 186 16 619 13 609
Hatrasorolt kételezettségek 0 50 599 0 50 681
Sajat toke 0 281 015 0 339 278
Kisebbségi részvényesekre jutd sajat téke 0 0 0 0
Anyavallalatra jutd sajat téke 0 281 015 0 339278
Forrasok dsszesen 719 489 1327 392 680 180 1538891
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41) Sajat toke- és tokekovetelmények a magyar eléirasoknak megfeleléen

Az Erste Bank Hungary t6kegazdalkodasi politikdjanak elsédleges célja, hogy biztositsa, hogy az Erste Bank Hungary megfeleljen a
kiils6 tokekovetelményeknek, és erds hitelmindsitésekkel és stabil tékemutatokkal rendelkezzen iizletmenetének tdmogatasa és a rész-
vényesi érték maximalizalasa érdekében.

Az Erste Bank Hungary a gazdasagi kortilmények valtozasanak és tevékenységei kockazati jellegének megfelelden kezeli ¢s modositja
tokeszerkezetét. A tékeszerkezet fenntartasa vagy modositasa érdekében az Erste Hungary modosithatja a részvényesi osztalék- és
egy¢b kifizetéseket. Az el6z6 években érvényes célok, iranyelvek és folyamatok nem valtoztak.

A szamitas a magyar jogszabalyi el6irasoknak megfelelden késziil, mely megfelel az unios eléirasoknak és konszolidalt IFRS alapon
késziilnek.

A Bank ¢és az Erste Hungary 2017 és 2016 soran teljes mértékben megfelelt a vele szemben tamasztott minden kiilsé tokekdvetel-

ménynek.
millié forintban 2016 2017
Tier 1 t6ke levonasok elétt 237 633 339,278
Levonando tételek a Tier 1 t6kébdl (-) 20 478 70 889Y
Tier 1 téke levonasok utan 217 155 268 389
Tier 2 téke 55 813 52 676
Levonandé tételek a Tier 2 t6kébdl (-) 0 (3 061)
Szavatolo téke 272968 324126
Kockazat alapjan sulyozott eszk6zok (hitelezési kockazat alapjan) 1118618 1227 477
Hitelkockazat tékekovetelménye 89 489 98 198
ebbdl IRB médszer alapjan 79 050 90 500
ebbdl standard modszer alapjan 10 439 7 698
Piaci kockazat tékekovetelménye 2803 1376
ebbdl egyszerli mdédszer alapjan kalkulalt 2 803 1376
ebbdl hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 1067 1321
ebbdl tékeinstrumentumok 4 43
ebbdl nyitott deviza pozicidk 1732 12
Egyéb tékekovetelmény a hitelezési értékelési kiilonbozetre vonatkozéan 551 668
2. pillér kdvetelménye (csak Bank) 0 0
Miikodési kockazat tokekovetelménye 30 605 34 536
Tokekovetelmény alapja 1543 096 1684 729
Tokekovetelmény 6sszesen 123 448 134 778
Tier 1 mutato 14,07% 15,93%
Toékemedgfelelési mutato 17,69% 19,24%
Toékemegfelelési mutato a 2. pillér levonasai utan 17,69% 19,24%

1) A levonando tételek tartalmazzak a 40 milliard Ft osztalékot, amelyre az éves kozgyiilésen javaslat keriilt benyujtdsra, de az a beszamolo aldairasaig

nem keriilt elfogadasra.
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42) Mérlegfordulénap utani események

Az Erste Bank Hungary Zrt. éves kozgyiilése 40 milliard Ft osztalékfizetésrdl hatarozott, melynek kifizetése 2018 soran torténik meg.

43) 2016. és 2017. december 31-én az Erste Bank Hungary Zrt. kizarélagos vagy részleges tulajdonaban lévé

tarsasagok adatai

Cég neve

Az Erste Bank Hungary kézvetlen vagy
kozvetett részesedése (%) 2016.12.31

Az Erste Bank Hungary kézvetlen vagy
kozvetett részesedése (%) 2017.12.31

Leanyvallalatok:

Erste Befektetési Zrt. 100% 100%
Erste Lakaslizing Zrt. 100% 100%
Erste Ingatlan Kift. 100% 100%
Si6 Ingatlan Invest Kift. 100% 100%
Erste Lakastakarék Zrt. 100% 100%
Erste IN-FORG Kift. 100% beolvadt a Collat-Real Kft-be
Collat-redl Kft. 100% 100%
Erste Jelzalogbank Zrt. 100% 100%
Egyéb befektetések:

Erste Vienna Insurance Group Zrt. 5% 5%
Budapest Stock Exchange Ltd. 2,3% 2,3%
Garantiga Hitelgarancia Zrt. 2,1% 2,1%
Kisvallalkozas-fejlesztési Pénziigyi Zrt. 1,1% 1,1%
MasterCard Incorporated (USD) 0,01% eladasra kertilt
VISA Incorporated (USD) 0,002% 0,0005%
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Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamolé 2017. december 31 Uzleti Jelentés

A BANKCSOPORT UZLETI KORNYEZETE, CELJAI ES STRATEGIAJA

2017 els6 harom negyedévében az el6z6 évi 2,1%-os GDP ndvekedés utan a magyar gazdasag teljesitménye 4,0%-kal
bévilt a szezonalis és naptarhatassal kiigazitott adatok alapjan. A harmadik negyedévi ndvekedés az el6z6 év azonos id6-
szakahoz képest 3,8%-os teljesitménybdvilést jelent, mely els6sorban az épitSiparnak és az iparnak kdszonhetd. 2017
harmadik negyedévéig az épitbipar teljesitménye jelentésen, 27,6%-kal ndvekedett, mig a mezdgazdasag teljesitménye
10,5%-kal cstkkent a magas bazis miatt az eléz6 év azonos id6szakahoz képest. A mez6gazdasagon kivil a gazdasag
termelési oldalanak minden szegmense novekedett. 2017 egészére vonatkozbéan a szezonalis és naptarhatassal kiigazitott
eldzetes adatok alapjan 4,2%-kal nétt a gazdaség teljesitménye.

A lakossagi fogyasztas élénkiilése tovabbra is meghatarozoé volt 2017-ben, az elsé harom negyedéves bévilés 4,3% volt,
ami jelentds pozitiv valtozas. 2017 minden negyedévében a nemzetgazdasagi beruhazasok volumene tébb, mint 20%-kal
ndvekedett az elé6z6 év azonos idészakahoz képest. Az eredményt els6 sorban az unids forrasfelhasznalasok felfutasa és a
dinamikusan névekvé épitbipar okozta.

2017 els6 harom negyedévében az orszag teljes kilkereskedelmi exportvolumene 6,5%-kal béviilt, mig a teljes kilkereske-
delmi importvolumen 9,5%-kal névekedett 2016 azonos id8-szakahoz viszonyitva. Mind az aruk, mind a szolgaltatasok kivite-
le az év els6 feléhez képest lassult a harmadik negyedévben. A munkanélkiiliségi rata csdkkené palyan mozog, 2013 maso-
dik fele 6ta tartésan 10% alatt all: 2017 végéig a munkanélkiliség rata 3,8%-ra mérséklédott a maganszektor foglalkoztatas-
bévilésének kdszdnhetden. Mindazonaltal az alacsony munkanélklliségi ratat tovabbra is jelentésen befolyasoljak a kor-
manyzati k6zmunkaprogramok.

2016 decemberében a fogyasztoi arak 2,1%-kal néttek az eléz6 év azonos idészakahoz képest. Ezen id6szak alatt a legna-
gyobb mértékben a fogyasztasi fécsoportok kdzil az élelmiszerek és a szeszes italok, dohanyaruk dragultak. A fogyasztoi
arak atlagosan 2,4%-kal emelkedtek 2017-ban. A legnagyobb mértékben a jarmiilizemanyagokat is tartalmazé egyéb cikkek
és a szeszesitalok, valamint a dohanyaruk ara dragult, mig csupan a tartés fogyasztasi cikkekért kellett kevesebbet fizetni.

A Magyar Nemzeti Bank befejezte kamatvagasi ciklusat 2016 majusaban. A jegybank azéta valtozatlanul hagyta a térténelmi-
leg alacsony 0,9%-o0s alapkamatot, mig a 12 hénapos bankkézi kamat tovabb csokkent 0,1%-0s szintre.

A munkaerdéhiany, realbér emelkedéssel parosulva, azt sugallja, hogy a lakossagi fogyasztas lesz a gazdasagi novekedés 6
hatéereje 2018-ban. Emellett a beruhazasok varhatéan ismét pozitiv hatassal lesznek a gazdasagi ndvekedésre, kdszdnhe-
téen az EU-s pénzek lehivasanak. Tovabba, a lazuldé monetaris feltételek is varhatdéan a fogyasztast és a beruhazasokat
fogja tamogatni. Azonban a Brexithez, illetve Trump amerikai elndkségéhez kapcsoldédd bizonytalansagok kockazatot jelen-
tenek a kilkereskedelem fejlédésére.

A haztartasi hiteldllomany a folydsitasok és torlesztések egyenlegeként 2017-ben Osszességében elkezdett ndvekedni a
megel6z6 év végéhez képest, amely az Uj hitelkihelyezések szamottevd élénkilésére vezethetd vissza. Elsésorban a CSOK
altal tamogatott lakascélu hitelek bévilése volt jellemzd, de a fedezetlen fogyasztasi hitelezésben is ndvekedés volt megfi-
gyelhetd. Az év soran mind a lakashitelek, mind a fogyasztasi hitelek feltételei enyhiltek. A Névekedési Hitelprogram 2017
marciusaban véget ért, mégis a teljes vallalati hitelallomany jelentés mértékben tovabb névekedett 2017-ben. A hitelallomany
bévilésének hatterében a forinthitelek volumenndvekedése allt. A kkv-szegmens hitelezésének élénkulése ndvekvd kereslet
és enyhlé hitelkinalati korlatok mellett valésult meg. Forrasoldalon az alacsony kamatkdrnyezet és az alternativ befekteté-
sek kiszoritd hatésa ellenére a szektor lakosséagi betétallomanya enyhén ndvekedett, mig a teljes betétallomany a vallalati és
egyeéb szegmensek megtakaritasainak kdszonhetden jelentdsebb mértékben ndvekedett.

A korabbi években bevezetett pénziigyi tranzakcios illeték és az ingyenes készpénzfelvétel tovabbra is érvényben maradt. A
szektor szamara a legnagyobb pozitiv véltozast a Magyar Kormany és az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD)
kozott 2015 elején létrejott megallapodas nyoman 2016-t6l végrehajtott bankadd-csokkentés jelenti. A kdvetkez6 évek ered-
ményességére hatassal lesz a 2015 elsé felében csédbe ment brokercégek ugyfeleinek kartalanitasa, melynek koltségeit a
pénzugyi intézményeknek kell viselnie.

El6retekintve a kovetkezd évekre, a jogszabalyi valtozasok és a kormanyzati intézkedések befolyasoljak érdemben az ered-
ményt: az Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA), valamint a Befektet6-védelmi Alap (BEVA) részére fizetendd dijak emelke-
dése negativan, mig a bankado csokkentése és az arfolyamgat megsziinése pozitivan hatnak a bankrendszer jovedelmez6-
ségeére.



Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamolé 2017. december 31 Uzleti Jelentés

A valtozo piaci kdrnyezetben az Erste Hungary a névekedési lehetéségekre fokuszal és tovabbra is jelentés lakossagi és
vallalati szerepvallalast tervez Magyarorszagon. Tovabba az Erste Hungary 2017 februarjdban az évtized egyik legnagyobb
magyar banki akviziciojat zarta le a magyarorszagi Citibank lakossagi Uzletaganak megvasarlasaval. Az akviziciés folyamat
soran, el6re lépve a vagyonkezelésben, az Erste Hungary elinditotta az Uj Erste World szegmensét 2016 marciusaban, ki-
egészitve a meglévé prémium és privat banki szolgaltatasait. Az Erste Bank Hungary Zrt. kdzvetett tulajdonaban allé tarsa-
sag, az ERSTE IN-FORG Kft. 2017. julius 3-an beolvadt a Collat-real Kft.-be, amely tarsasag szintén kdzvetetten a Bank
tulajdonaban all.

Az Erste Hungary stratégiai célja, hogy a magyar bankpiac meghatarozé szerepl8jeként folytassa mikodését egy jol ki-
egyensulyozott vallalati izletaggal, megerfsitett kockazatkezeléssel és hatékony miikddéssel tamogatva, valamint folyama-
tosan javulé szolgdltatasokat kinalva, azokra a lakossagi ugyfelekre fokuszalva, akik az EBH-t tekintik az els6dleges pénz-
ligyi szolgaltatdjuknak. Az Erste Hungary pénziigyi megoldasok és szolgaltatasok széles skalajat kinalja Ugyfeleinek egész
pénzlgyi életdtjukon keresztil: betétek, befektetési termékek, hitelek, tanacsadoi szolgaltatasok, valamint lizingtermékek
sarlasaval egyutt, az Erste Hungary piacvezet6 poziciét kivan elérni a privat banki és hitelkartya tzletagakban, valamint az
elektronikus csatornak és innovativ megoldasok terén a mindennapi pénzigyek egyszerisitése érdekében, tovabba nagy
hangsulyt fektet stabil részesedésének megérzésére a megtakaritdsok piacan. A piaci poziciéjanak megtartasa érdekében a
Bank személyre szabott pénzligyi szolgaltatasokat kinal leegyszerisitett, szegmentacid alapu termékportfolidja révén, és a
meglévd Ugyfélallomanyat kivanja béviteni a kiszolgalasi mindség javitasaval és innovativ banki megoldasokkal. A f6 banki
tevékenységeken kivil az Erste Hungary fontos szerepet jatszik nagy ndvekedési potenciallal biré termékek piacan, mint
példaul befektetési és lakastakarék termékek.

A véllalati Uzletag tovabbra is teljes korli banki szolgaltatasokat kinal minden szegmens szamara, a kozépvallalati szeg-
mensben szamolva a legnagyobb mérték(i ndvekedéssel, ahol a tranzakcios szolgaltatasok fejlesztése és az orszagos jelen-
Iét fenntartasa a cél. A vallalati hitelezés a piaci trendekhez hasonléan féként a tamogatott konstrukciékon keresztiil torténik,
a hiteltermékek mellett széleskorli tranzakcids szolgaltatasokat, egyéb pénziligyi megoldasokat kinal a Bank vallalati Ggyfelei
szamara.

A Bankcsoport miikodési formajanak megvaltozasa
A Bankcsoport miikédési formaja és tulajdonosi szerkezete a 2017-es Uzleti évben nem valtozott. 2011. januar 3-i datummal
lett bejegyezve a cégbirdsag altal a Bank tarsasagi formajanak megvaltozasa zartkorl részvénytarsasagga (Zrt.). A Bank

teljes neve Erste Bank Hungary Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag.

Az Erste Bank Hungary Zrt. tulajdonosi szerkezete az alabbi:

Tulajdonos Részvények szama  Tulajdoni hanyad
Erste Group Bank AG 102 200 000 000 70%
Corvinus Nemzetkdzi Befektetési Zrt. 21 900 000 000 15%
Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank 21 900 000 000 15%
Osszesen 146 000 000 000 100%

Egyéb valtozasok

Az Erste Bank Hungary Zrt. kozvetett tulajdonaban allé tarsasag, az ERSTE IN-FORG Kft. 2017. jdlius 3-an beolvadt a
Collat-real Kft.-be, amely tarsasag szintén kozvetetten a Bank tulajdonaban all.

TERMEKSKALA, EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODASOK — STRATEGIAI
SZOVETSEGEK

A 2016-0s ingatlanpiaci fellendiilés 2017-ben folytatddott, amelynek koszonhetben a jelzaloghitel piac elemz6i varokozasokat
is felilmulo, 38%-os bdvilést mutatott. Az élénkilést segitették az ingatlanpiaci beruhazasok, a lakossag vagyoni helyzeté-
nek javulasa, a tartés munkanélkiiliség csokkenése, a kedvezd tamogatasi rendszer, illetve az alacsony kamatkdrnyezet is.
Varakozasaink szerint a fentiek a jovében is kedvez6 kornyezetet fognak teremteni a jelzaloghitel-kihelyezéseknek. 2018-
ban, ugyan alacsonyabb mértékben, de tovabbra is béviilé piacra szamitunk. Az Erste Hungary lakossagi hitelpiaci részese-
dése emelked6 tendenciat mutatott 2017-ben, mind lakascélu jelzaloghitelek, mind szabad felhasznalasu jelzaloghitelek
terén.
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A Magyar Nemzeti Bank a bankrendszeri verseny er@sitése, a jelzaloghitel-termékek atlathatésaganak, ésszehasonlithato-
saganak novelése érdekében megalkotta a Mindsitett Fogyasztébarat Lakashitel minésitést. Az Erste Hungary egyik elsé
bankként nyert el a kereskedelmi bankok koziil, tovabba Bankcsoportunk elséként kinalta a 3 éves kamatperiodust mingsi-
tett hitelt. Az MNB fentebbi intézkedése tovabb segitette a hosszd kamatperiddusu hitelek aranyanak novekedését, amely a
korabbi 50%-rél 2017. masodik negyedévében mar elérte a 60%-ot a piacon. Ez az arany az Erste Hungary esetében —
befogadas tekintetében a mindsitett hitel bevezetése dta — 80%-nal is magasabb értéket mutat. A mindsitett hitelt épitésre,
illetve lakascélu hitelkivaltasra is igénybe lehet venni. Emellett természetesen lakasvasarlasra is fordithatjak az Erste kdlcs6-
nét az ugyfelek.

A Bankcsoport 2016 végén bevezette a Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatasokat. A Tele-Kdlcson szolgaltatasnak készon-
hetéen a hitelkartyaval rendelkezé lgyfelek telefonon keresztiil igényelhetnek hitelt havi térlesztést vallalva. A Koénnyitett
Torlesztés szolgaltatas keretében a hitelkartyas vasarlasok részletekben fizethet6k vissza. A szolgaltatas telefonon, illetve
NetBankon is igényelhetd. Ezek az Uj termékek jelentésen hozzajarulnak a hitelkartya Uzlet fejlédéséhez.

A Bankcsoport a hiteldllomanyanak novelése érdekében folyamatos fidki és contact center kampanyokkal van jelen a fo-
gyasztasi hitelezési piacon, emellett 2017-ben 0j, harmadik félre épitd értékesitési csatornat is inditott.

A Citibank lakossagi Uzletdganak integracidjat megeléz6en, 2017 januarjaban a Bankcsoport addigi hitelkartya terméke
kivezetésre kertlt és két Uj hitelkartya tipussal jelentlink meg a piacon. A MAX Hitelkartya a ,mass” ugyfélkort célozza, és
visszatéritést biztosit bizonyos kategoriakban, amelyek megvalasztdsa személyre szabhat6. Az Erste Platinum hitelkartya
kifejezetten a Private Banking és Erste World szegmenseket célozza. A visszatérités harom fix kategoriara terjed ki, emellett
a kartyabirtokosok exkluziv szolgaltatasokhoz juthatnak.

A 2017 februarjaban Bankcsoportunk Erste Adokedvezményes szamlakat vezetett be a Magyarorszag gazdasagi stabilitasa-
rél szol6 2011. évi CXCIV. térvény alapjan.

2017 juliusaban bevezetésre keriilt a CAD devizanemben nyithaté devizaszamla, mely mind a régi, mind az (j tgyfeleink
szamara elérhetd.

2017. augusztus 1-t6l a munkaltatok Erste Hungaryvel kétott szerz6dése alapjan a munkavallaloknak biztositott bankszamlak
megujultak: négy Uj szamlacsomagot vezetett be a Bankcsoport, mellyel célunk a munkabériiket Bankcsoportunkhoz utal6 és
szamlajukat, kartyajukat aktivan hasznalé Ugyfelek megszoélitdsa. Az Gj bankszamlak un. keretszerzédésben nyilnak, igy
egyetlen havi Ugyfélkapcsolati dij mellett korlatlan szamban és dijmentesen nyithaté forint és devizaszamla, valamint a betéti
bankkartya mogott allé szamla barmikor médosithatd (akar forint, akar devizaszamlara), valamint az 6sszes szamlara vonat-
kozd, fix havi dijas SMS szolgaltatas kerilt kialakitasra.

Biztositasok tekintetében tobb termék is bevezetésre kertlt a 2017-es évben. Az Union biztositoval kialakitottuk a megvasa-
rolhatd utasbiztositasi terméket, korabban ez a termékkategdria csak a bankkartydkhoz beépitve volt elérheté ligyfeleink
részére. Megujitottuk a hitelkartyahoz kapcsol6do torlesztésvédelmi termékiinket, mely jobban illeszkedik az lgyfeleink
igényeihez, mint a korabbi megoldasunk. Szintén 2017-ben indult el az egyszeri megtakaritasok termékkdrben az Erste Euro
Smart életbiztositas is, melynek segitésével ligyfeleink egy 6sszegben, rendszeres befizetés nélkil takarithatjadk meg pénzi-
ket sokszinii befektetési palettaval.

Négy Uj szamlacsomag kerlilt bevezetésre 2017-ben mikrovallalati ugyfélkdrink szamara. Az Erste Smart Szamlacsomag
havi csomagdija a vallalkozas pénzforgalmahoz igazodik: magaba foglalja az elektronikus forint atutalasi tranzakciokat is, és
értéke az ugyfél utalasi szokasainak (kimen6 szamlaforgalom) megfeleléen automatikusan valtozik. A termék bevezetésének
tamogatasaképpen oktdbertdl - decemberig az Ujonnan nyitott szamlak elsé hat havi szamlacsomag dija elengedésre kerdlt.

Az Erste 100 Forintos Szamlacsomag a kisebb és indul6 vallalkozasok szamara kerdlt kialakitasra, melyek alacsony arbevé-
tellel, kisebb forgalommal rendelkeznek, illetve azoknak a mikrovallalati Ggyfeleknek, akik tevékenységukbdl fakaddan sze-
zondlis arbevétellel rendelkeznek. A szamlacsomag alacsony szamlavezetési diju hianyzé vagy nagyon alacsony forgalom
esetén is. A termék bevezetését kampanyszerliien tamogattuk.

A devizaforgalommal rendelkez6 Ugyfeleink igényeit az Erste Deviza Plusz Szamlacsomaggal és az Erste Deviza Light
Szamlacsomaggal szolgaljuk ki. Elébbi célcsoportjat a nagyobb arbevételli mikrovallalati Ugyfelek alkotjak, akik jelent6s
devizaforgalommal is rendelkeznek, utébbi a magas devizaforgalmu, de kisebb arbevétell mikrovallalati tgyfeleket célozza.

Az Erste Hungarynal 2017-ben uj lendiletet kapott a mikrovallalati szegmens kiszolgalasa és ezen belul a hitelezés is. Meg-
Ujult a Széchenyi Kartya Program, a piaci igényekhez igazitottuk szabalyainkat, 6sszhangban a feltételrendszer valtozassal.
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Ezt kdvetben erds értékesitési fokusz helyez6dott a termékre, aminek kdszdnhetéen az utolsé negyedévben megharomszo-
roztuk az Uj hitelkihelyezést az el6z6 év hasonlé id6szakahoz képest.

Az agrarium 2017-ben is kiemelt célcsoport volt. Fioki és telesales kampany keretében ajanlottuk specidlisan agrarvallalko-
zasok szamara kidolgozott hiteltermékeinket.

A mar sikeres Mikrovallalati Egyszerii Folydszamlahitel mellett bevezettiik a Kisvallalkozoi Lépéselény Folydszamlahiteliinket,
mely sajat szamlavezet6 Ugyfeleink szamara nyujt kis 6sszegli, egyszerlien igénybe vehetd, szamlaforgalom alapu folyo-
szamlahitelt. A termék hitelbiralati ideje rovid a vallalatokkal mar meglévé kapcsolatnak készénhetben.

A véllalati Gzletagban kezelt vallalatok és dnkormanyzatok részére teljes korli szamlavezetési és finanszirozasi szolgaltatast
nyujtunk. Ennek keretében forint- és devizahitelt nydjtunk sajat forrasbdl vagy refinanszirozott formaban, garanciakat bocsa-
tunk ki, akkreditivet nyitunk, lizingfinanszirozast és faktoring szolgaltatast biztositunk partnereinknek. Egyarant részt vesziink
projektfinanszirozasban vagy szindikalt hitelek biztositasaban is.

A 2017-es évben a finanszirozasi termékek kozil tovabbra is meghatarozéak voltak a fix kamattal igénybe vehetd termékek,
igy az MNB Noévekedési Hitelprogram (NHP) keretében és az EXIM Bank altal refinanszirozott hitelek valamint az Erste
Novekedési Program keretében nyujtott sajat forrasu hitelek mellyel kzép tavon is kamatkockazat nélkiil vehettek igyfeleink
igénybe finanszirozast.

A Garantiga Zrt. és az Agrar-Vallalkozasi Hitelgarancia Alapitvany kezességén tul a 2017-es évtél a COSME program kere-
tében igénybe vett kezesség mellett is nyujtunk finanszirozast, amely intézményi kezesekkel torténé kockazatmegosztas
révén tudtuk tovabb béviteni a finanszirozott tgyfeleink korét.

A vallalati Gzletagban is meghatarozé szempontként kezeljik a hitelezési folyamat Gigyfélszemponti megkozelitését és rend-
szertamogatas szintjének ndvelését, ami hozzajarul a mind magasabb szintli ligyfélkiszolgalas hatékony megvaldsitasahoz.
Ennek keretében, a kockazati szempontok figyelembe vétele mellett folyamatosan fejlesztettiik és gyorsitottuk a hitelezési
folyamatunkat

2017 februarjatol a Citibank integracidjaval lett egy stabilan masodik helyiink a Wealth Management szegmensekben. 2017
folyaman ezt a helyzetet még sikerllt stabilizalnunk is, mivel organikusan is tudtunk néni. A Citibank integracié kapcsan
bdvitettlik a termékskalankat, mind a két bank altal hasznalt legjobb gyakorlatot hasznalva. A termékpenetraciot noveltik
Ugyfeleinknél. Ezek investment ajanlatok, alap banki szolgaltatasok, finanszirozas és mas kényeztet6 szolgaltatasok. A halé-
zatunk az affluens oldalon béviilt, az atvett Citibank lokaciokkal. Ezen tulmenéen a prémium szegmensben a bank bevezetett
egy Uj keretszerz6déses szamlat 2017 marciusatol.

A BANKCSOPORT FOBB EROFORRASAI ES KOCKAZATAI, AZ EZEKKEL KAPCSOLATOS
VALTOZASOK ES BIZONYTALANSAGOK

Eszkoz-forras gazdalkodas (kamatlabkockazat kezelése)

A banki konyvi kamatlabkockazat mérésére a Bankcsoport a médszertanilag fejlett megoldasok kézé tartozd szimulacids
eljarast alkalmazza, mely figyelembe veszi mindkét, hagyomanyosan alkalmazott megkdzelitést, azaz a netté kamatbevétel
szimulaciot (jovedelmi perspektiva) és a cash-flow értékelést, vagyis gazdasagi-érték szimulaciét (gazdasagi perspektiva) is.
Az eszkoz-forras gazdalkodas és azon belul a kamatkockazat-kezelés legfontosabb stratégiai dontéshozo szerve az Eszkoz
Forras Gazdalkodasi Bizottsag (ALCO). Feladataival 6sszhangban rendszeresen attekinti a Bankcsoport kamatkockazati
helyzetét, illetve pozicidinak alakuldsat. A pozicié figyelemmel kisérése mellett jogosult értékelni és mindsiteni a Bankcsoport
tekintettel az érvényes limitek, feltételezések, eljarasok és modszerek médositasara. A kamatkockazat kezelésében résztve-
v6 tovabbi szervezeti egységek: (1) Eszkéz-Forras Menedzsment (ALM), mely az ALCO tevékenységéhez kapcsoldddan
dontés-el6keészitd, tamogatod funkciokat lat el (2) Pénz- és Tékepiacok, mely az ALCO stratégiai dontéseinek, illetve az ALM
piaci tranzakcioinak operativ végrehajtdja. A Bankcsoport vezet6sége rendszeresen jelentést kap a banki koényvi
kamatlabkockazati kitettség alakulasardl. Ezek a jelentések lehetévé teszik, hogy a vezetés:

o  kiértékelje a Bankcsoport 0sszesitett kamatlabkockazati kitettségének szintjét és trendjét;
e ellendrizze a meghatarozott kockazattlirési szintekkel valé6 megfelelést;

e azonositsa a politikaban meghatarozott szintet meghaladd, esetleges tulzott kockazatvallalast;
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e meghatarozza, hogy a Bankcsoport elegendé t6kével rendelkezik-e az adott nagysagu kamatlabkockazat
vallalasahoz;

e akamatkockazatot érinté dontéseket hozzon.

Likviditasi kockazatkezelés

A Bankcsoport a révidebb tava likviditasi kockazatanak mérésére stressz szcenariokon alapulo tulélési periddus elemzést
(Survival Period Analysis) hasznal. Az elemzés megmutatja, hogy kiilonb6zé likviditasi stressz szcenaridkban, adott feltétele-
zések mellett a Bankcsoport mennyi ideig lenne képes fizetési kotelezettségeinek eleget tenni. Az ALM feladata, hogy 6sz-
szehangolja a mérlegen belili és mérlegen kiviili tételek lejarati szerkezetét olyan médon, hogy a kumulalt netté pénzaram-
las a limitként meghatarozott id6periodusig pozitiv legyen. A stressz szcenariokon alapulé tulélési periddus elemzésen kivil a
likviditasi kockazat menedzselésénél figyelembe vételre kerll a magyar szabalyoz6 hatédsagok altal bevezetett likviditasi
mutatok (Deviza megfelelési mutatd, Devizaegyensuly mutatd) teljesitése, valamint a Bazeli Bankfellgyeleti Bizottsag altal
bevezetett likviditasi mutatok (LCR, NSFR) elvart szintjének torténé megfelelés. A Likviditasi és Piaci Kockazatkezelés rend-
szeresen monitorozza és jelenti az ALCO-nak a likviditasi mutatok aktualis értékeit.

A brutté hitelallomany szamottevd mértékben nétt 2017 folyaman, a netté hitelallomany ndovekedését ezen kivil az érték-
vesztés csokkenése is segitette. Mind a lakossagi, mind a vallalatoknak nyujtott hitelek volumene nétt 2017-ben. A betétal-
lomany jelentésen nétt 2017-ban, els6sorban a lakossagi betétallomany emelkedésének készénhetéen. A nem-pénzigyi
vallalatok betétallomanya szintén emelkedett, mig a pénzlgyi vallalatok betétei jelentds csdkkenést mutattak 2017-ben.
Minden szegmensen belll megfigyelhetd volt a lekotott betétekbdl latra szold betétekbe torténd aramlas.

A Bankcsoport 2017 folyaman meghosszabbitotta 163 millié eurd alarendelt kdcsontke lejaratat 2024-ig. Ezzel egyitt, a
Bankcsoport hosszu tava deviza finanszirozasa az elmult évekhez képest alacsony szinten van.

Kamatkockazat-kezelés

A Bankcsoport két analitikus megkozelitést alkalmaz a kamatkockazat nagysaganak szamszer{sitésére: a) a netté kamatbe-
vétel és b) a sajat téke piaci értékének szimulaciojat.

Mindkét fajta kockazati indikator kozepes kamat kockazati kitettséget jelzett, a belsé és kiilsé limiteket egyarant teljesitették
az év soran.

Sajat t6ke piaci értékének érzékenysége:

200 bazispontos, parhuzamos, barmilyen iranyu feltételezett kamatelmozdulas hatasara bekovetkezd, gazdasagi tékeérték
valtozas devizanemenként szamitott értékeinek abszolit 0sszege, a valtozatlan kamat szcenaridban szamitott tékeértékhez
viszonyitva. Az Osszesitésben az emelkedd és csokkend kamatlabakat jelentd forgatdkonyvek kozil devizanemenként a
hatranyosabb hatasu szerepel.

12 honapos szimulalt netté kamatbevétel érzékenysége:

200 bazispontos, parhuzamos, feltételezett kamatelmozdulas hatasara bekdvetkezd, devizanemenként szamitott 1 éves
nettdé kamatbevétel valtozasok dsszesitett értéke, a valtozatlan kamat szcenariéban szamitott netté kamatbevételhez viszo-
nyitva.

1. tébla

2016.12.31 2017.12.31
Sajat t6ke piaci érzékenysége 6,76% 4,19%
12 hénapos szimuldlt netté kamatbevétel érzékenység 7,16%* 9,33%

*2016.12.31-ei 12 honapos szimulalt netté kamatbevétel érékenység +100 bazispontos, parhuzamos elmozdulas hatasat mutatja

Az atarazodasi tablazat az eszk6zok, forrasok és mérleg alatti tételek volumeneit a legkdzelebbi atarazédasi idépont szerint
idésavokba sorolja, fébb devizanemenként. A besorolast kdvetéen az eszkoz és forras allomany kiilonbségeként keriil meg-
hatarozasra az atarazédasi gap.

2017. év végén a forintban denominalt allomanyok pozitiv atarazédasi gap-pel rendelkeztek. A tavolabbi intervallumok (5 év
és >5év) pozitiv gap-je els6sorban a hosszabb lejaratu, fix kamatozasu allampapir allomanybdl, illetve a lakossagi hitelekbél
adddott.
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A dollarban és euréban denominalt kamatozé tételek tulnyomo részét éven belul araz6doé allomanyok teszik ki, vagyis ezek a
mérlegelemek alapvetbéen alacsony atarazasi kockazatot hordoznak. A svajci frankban denominalt kamatozé tételek esetén -
a vallalati hitelekbdl adédodan - eszkdz tobblettel rendelkeziink. Az alabbi tablazat nem tartalmazza a modellezett lejaratu
latra szol6 betét allomanyt.

2. tabla Adatok millié Ft-ban
2017 0 - 3 hénap 3-6 hénap 6 - 12 hénap Even tul
EUR pozici6 atarazédasi gap-je -36.587 16.853 2.453 744
HUF pozici6 atarazédasi gap-je -388.820 95.380 74.357 606.877
CHF pozici6 atarazédasi gap-je 5.478 1.749 7.262 53
USD pozici6 atarazoédasi gap-je -16.477 -2.385 16.784 -9

Mind a kamat mind a likviditasi kockazatok kezelése legmagasabb doéntéshozdi szinten az Eszkdz Forras Bizottsag (ALCO)
felelésseégi korébe tartozik

Pénziigyi adatok

A Bankcsoport adézott eredménye kimagasldan pozitiv 2017-ben, ami jelent6s javulast mutat 2016. év végéhez vi-
szonyitva. A Bankcsoport visszaallt a novekedési palyara, a bevételek 16%-al emelkedtek, ugyanakkor a kiemelkedd
eredményhez jelentésen hozzajarult a Citibank lakossagi iizletaganak megvasarlasa, a nagyobb mértéki céltartalék
felszabaditas, tovabba a korabbi évekhez képest kisebb mértékii bankado.

A Bankcsoport mérlegféosszege év végére 2.219 milliard Ft volt, amely 8,4%-kal magasabb az el6z6 év végéhez
képest. Az adozott eredmény 54,7 milliard Ft-ot tett ki.

2017. év végén a Bankcsoport eszkdzportfolidjanak szerkezete jelentds valtozast mutat az el6z6 évekhez viszonyitva.
A lejaratig tartott értékpapirok Osszességében mintegy 215 milliard Ft-tal novekedett, ugyanakkor a mérlegfoossze-
gen beliil képviselt részaranya csak 8%-kal lett magasabb.

Ezzel parhuzamosan csokkenés tapasztalhatoé a Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések allomanyaban és részaranya-
ban (3% vs 7% 2016-ban), illetve az MNB-nél elhelyezett betétekben is (1% vs 5% 2016-ban). Féként a Magyar
Nemzeti Banknal tortént kihelyezések allomanya csokkent, kézel 104,3 milliard Ft-tal, kdszonhetéen az alacsony
kamatkornyezetnek €s a limitalt eszkoztarnak.

Az Ugyfelekkel szembeni netté kovetelések nominalis allomanya jelentésen emelkedett, kdszonheten foként a no-
vekvé hitelfolyositasoknak és a Citibankbol atvett hitelportfolidnak. A novekedés dsszességében 102 milliard Ft. Az
egyes Uzletagak megoszlasa is eltérd, a lakossagi iizletag kozel 5 szazalékos emelkedést mutat a Citibank lakossagi
iizletaganak megvasarlasat kovetden, tovabba a vallalati tizletag 30 szazalékkal, jelent6sen a piacot meghaladd mér-
tékben emelkedett.

2017-ben a forrasszerkezetben az allomanyok aranyai az el6z6 évvel kozel azonos szinten alakultak. A monetaris
pénziigyi intézményekt6l szarmazo betétek minimalisan, 3 milliard Ft-tal csékkentek az el6z6 évhez képest, ezen
beliil az anyavallalattdl szarmazo rovid lejarati betétek mutattak visszaesést, viszont a hossz( lejarata bankkozi fel-
vételek dlloméanya emelkedett. Osszességében a hitelintézetekkel szembeni kotelezettség részaranya a mérlegfédsz-
szegen beliil a tavalyi 10%-0s szinten maradt.

Az ugyfélbetétek esetében az allomany nagymértékben, 122 milliard Ft-tal emelkedett, emellett a mérlegf6osszegen
beliili részarany maradt valtozatlanul a 2016-0s szinten 69%. Az emelkedés hatterében a Citibank lakossagi tizlet-
aganak megvasarlasa all, mely jelentds betétallomany novekedést eredményezett a Bankcsoport szamara. Strukturalis
valtozas ment végbe az év sordn az iigyfelekkel szembeni kotelezettségeken beliil, a rovidlejarata betétek allomanya-
nak szamottevé csokkenését (121 milliard Ft) sikeriilt kompenzalnia a latraszold betéteknek 217 milliard Ft-tal torté-
n6 novekedése a Bank egyedi kdnyveiben, melyet a Csoportba tartozé lakastakarékpénztar betétgylijtése egésziett ki
a konszolidalt szintli 6ssznovekedésre (122 mrd Ft a Bank egyedi 90 mrd Ft-hoz képest). A Bankcsoport a lakossagi
betétek tekintetében 7,92%-os piaci részesedéssel rendelkezik, mely 189 bazispontos esést mutat az elmult egy év
viszonylataban. Ugyanakkor Osszetételét tekintve valtozas tapasztalhato, a latraszolo betétek piaci részesedése 293
bazisponttal emelkedett, mig a lekotott betétek 67 bazisponttal csokkentek, kdszonhetden az alacsony kamatkornye-
zetnek, mely mérsékelte e megtakaritdsi forma iranti keresletet.

A passziv iddébeli elhatarolasok és egyéb kotelezettségek Osszetételét tekintve nem tortént jelentds valtozas.

A sajat t6ke mérlegf6sszegen beliili részaranya 15%-ra emelkedett.
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A Bankcsoport mitkodési bevételei jelent6sen emelkedtek, emellett koltségei kisebb mértékben néttek az el§z6 évhez
képest, igy Osszességében 54,7 milliard Ft-os ad6zas utani nyereséget realizalt a Bankcsoport 2017. év végén.

A miikodési bevételek elemeit tekintve a Nettdo kamatbevétel 2017-ben 15,3%-kal (8,7 milliard Ft-tal) magasabb
2016. év végéhez képest.

A kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 2,6 milliard Ft-tal emelkedtek, valamint a fizetett kamatok 6 milliard Ft-
tal (-39%) mérséklodtek.

Bevételi oldal tekintetében jelentds javulas tapasztalhatd az értékpapirok kamatbevételeiben, ezzel parhuzamosan az
értékpapir allomanyok nagymértékben emelkedtek, kdszonhetéen részben az addicionalis likviditasnak, ami az atvett
Citi portfolio sszetételébdl ered.

A lakossagi tigyfélhiteleken realizalt magasabb kamatbevétel a megndvekedett személyi kdlesdn és hitelkartya
allomanynak kdszonhetd.

Meérsékeltebb kamatbevétel adodik a jegybanknal elhelyezett bankkdzi kihelyezések esetén.

A kamat raforditas oldali 6 milliard Ft-os javulashoz nagymértékben hozzajarult, hogy a lakossag, a nem pénziigyi
vallalatok és az egyéb belfoldi szektor lekotott betéteinek kamatraforditasa visszaesett, mely elsdsorban a csokkend
kamatkoérnyezet kovetkezménye, valamint atstrukturalédas tapasztalhatd a latra szolo és lekotott betétek kozott, ami
szintén a kamatraforditas mérséklodését eredményezi. Tovabba csokkent a kiilfo1di hitelintézetektdl felvett bankkozi
hitelek utani kamatkifizetés.

A Bankcsoport Jutalék és dij eredménye is javult (részben a Citi akvizicid miatt), 4,5 milliard Ft-tal magasabb, mint a
2016. decemberi eredmény. A ndvekedés hatterében a bevételi oldal pozitiv iranyu valtozasa all, a raforditasok
emellett némileg emelkedtek. A pénzforgalmi szolgaltatasi tevékenységbd6l szarmazd eredmény nétt, valamint a
kozvetitoi tevékenységbdl szarmazo jutalékeredmény is javult.

A Pénziigyi miiveletek eredményében 4 milliard Ft-os javulas mutatkozik az el6z6 évhez képest. A pozitiv
eredmény legfébb oka a pénziigyi szolgaltatasokbol szarmazo magasabb eredmény, mely féként az értékpapirokon
realizalt pozitiv arfolyameredménynek kdszonhetd.

2017-ben 59 milliard Ft-ott tettek ki az éves miikodési koltségek, ami 15,2 %-o0s novekedést jelent az elézé év
azonos iddszakaban felmeriilt koltségekhez képest.

A magasabb koltségek hatterében részben a Személyi jellegii raforditasok emelkedése all, amelyet a bérkoltségek
novekedése indukalt, a Citibank migracidja miatti dolgozoi 1étszam emelkedésnek kdvetkeztében.
Tovabbi koltség novekedéshez vezetett az Igazgatasi koltségek magasabb szinje.

Az Ertékcsokkenési leiras dsszességében 9,5 milliard Ft-ot ért el, mely 50%-kal magasabb az el6z6 évi értékhez
viszonyitva. A jelents novekedés a Citi migracid miatti szoftver fejlesztéseknek és a Citi vételar (vagyoni értékii jog)
amortizacidjanak kdszonhetd.

A koltség-bevétel mutatd 54,5%-r6l (2016 Q4) 54,1%-ra (2017 Q4) javult, amely a magasabb miikodési bevételnek
koszonhet6

Az Egyéb iizleti tevékenység eredménye 7,7 milliard Ft-tal romlott 2016. év végéhez képest, amely annak kdszonhe-
t0, hogy bar a céltartalék képzés csokkent jelentdsen 2016-hoz viszonyitva (16 mrd Ft-tal), ugyanakkor a korabbi
deviza-elszamolasokbdl eredd szarmazd megtériilés 6sszege 26 mrd Ft-tal alacsonyabb a 2016-oshoz képest.

2017 végén az Ertékvesztés és kockazati céltartalék 8 milliard Ft-tal javult az el6z6 év azonos id6szakahoz képest.
Osszességében pozitiv értékvesztést okozva ezzel a vizsgilt idészakra (2,8 milliard Ft).

2017. év végén a Bankcsoport tokeellatottsaga stabil; a szolvencia rata (19,22%) meghaladta az el6irt értéket. A t6-
kehelyzet jelentds mértékben ndvekedett.

LEANYVALLALATOK MUKODESE

Az Erste Hungary, az Erste Bank Hungary Zrt. és leanyvallalatai, meghatarozé szerepl6je a magyarorszagi pénziigyi piacnak.
Az Erste Hungary miikddése a Bank hitelintézeti tevékenységén tul kiterjed a leanyvallalatok altal nydjtott befektetési szolgal-
tatasra, lizing és faktoring tevékenységre, valamint eszkdz- és ingatlanhasznositasra. A hatékonyabb és kockazattudatosabb
mikddés érdekében az Erste Hungary racionalizélja csoportstruktirajat, mely eredményeként kevesebb 6nallé jogi entitasba
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vonja 0ssze tevékenységét. A leanyvallalatok pénziigyi informacidit bemutatdé tablazatok a tarsasagok magyar szamviteli
torvény szerint készilt egyedi szamait tartalmazzak, mivel IFRS alapon auditalt értékek csak konszolidaltan allnak rendelke-
zésre.

Erste Befektetési Zrt.

A tarsasag befektetési szolgaltato, f6 tevékenysége egyéb pénziigyi kdzvetités.

A tarsasag 1998-as befektetési tarsasagga alakulasa 6ta folyamatos, megfeszitett munkaval érte el, hogy jelenleg mar a
magyar tékepiac vezet6é brékercégeként tartjadk szamon, 2017. évben is megébrizte vezetd pozicidjat. Termékpalettajat folya-
matosan bdvitve a befektetési tarsasagok altal nyujthato teljes termékskalaval all tigyfelei rendelkezésére.

Célja, hogy ugyfelei magas szinvonalon, gyorsan és egyszerlien vehessék igénybe szolgaltatasait. Az Erste Hungary fiokha-
I6zataban on-line kereskedési rendszer biztositja az ligyfelek t6zsdei és allampapir-piaci megbizasainak gyors és pontos
teljesitését az orszag barmely pontjan.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %

Mérlegf6dsszeg 156.410.493 163.175.387 4,33%
Sajat téke 10.907.160 12.714.344 16,57%
Jegyzett t6ke 2.000.000 2.000.000 -
Targyévi eredmény 2.456.590 4.307.184 75,33%

Erste Lakaslizing Zrt.

Az Erste Hungary-n belll 1 tarsasag nyujt pénzugyi lizing szolgaltatast. 2013. januar 1-jével 5 pénzugyi szolgaltatast nyujtd
tarsasag beolvadt a Bankba (Erste Leasing Autéfinanszirozé Zrt., Erste Leasing Eszkézfinanszirozé Zrt., Erste Ingatlanlizing
Zrt., Erste Faktor Zrt., valamint Magyar Factor Zrt.). Az Uzleti cél egy maximalisan biztonsagos ugyfélportfélid kiépitése,
amely az Erste Hungary sajat kockazati feltételeihez hasonldan, jéval szigorubb biralati feltételek teljesitését kdveteli meg.

Az Erste Lakaslizing Zrt. a hasznalt ingatlanok lizingbe adaséara specializalodott.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegf6osszeg 2.330.414 1.984.989 -14,8%
Sajat téke 223.264 306.040 37,1%
Jegyzett téke 53.000 53.000 -
Targyévi eredmény -24.720 82.776 434,9%

Erste Ingatlan Kft.
Ingatlanforgalmazas, ingatlan bérbeadas, ingatlankezelés és ingatlanfejlesztés tartozik az Erste Ingatlan Kft. tevékenységi
korébe.

F6bb pénziigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegf6dsszeg 42.344.611 42.546.051 0,5%
Sajat téke 40.746.213 41.889.408 2,8%
Jegyzett t6ke 210.000 210.000 -
Targyévi eredmény 1.074.962 1.143.193 6,3%

10



Erste Bank Hungary Zrt.
Eves Beszamolé 2017. december 31 Uzleti Jelentés

Sié Ingatlan Invest Kift.
A Si6 Ingatlan Invest Kift. projekt tarsasag, mely a Siéfok belvarosaban megvaldsitasra keriilt SIO Plaza fejlesztésére jott
létre. A tarsasag az Erste Ingatlan Kft. 100%-os tulajdonaban van.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegfé6sszeg 3.340.432 3.312.005 0,85%
Sajat téke 3.085.841 3.041.009 1,45%
Jegyzett téke 12.900 12.900 -
Targyévi eredmény -197.184 -44.833 -77,26%

Erste Lakastakarék Zrt.

Az Erste Lakastakarék Zrt. lakas-takarékpénztari termék értékesitésével foglalkozd szakositott hitelintézet, mely 2011. szep-
tember 29-én kapta meg a mikodési engedélyét a Fellgyelettdl és 2011. oktdber 17-t6l kezdte meg az értékesitési tevé-
kenységét.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegf6osszeg 57.205.948 75.071.125 31,2%
Sajat téke 5.722.919 3.740.401 -34,6%
Jegyzett téke 2.025.000 2.025.000 -
Targyévi eredmény -1.727.477 -1.982.518 14,8%

Collat-real Kft.
A Tarsasagot 2014. marcius 10-én egyedli tulajdonosként az Erste Bank Hungary Zrt. alapitotta. A Tarsasag f6 tevékenysé-
ge sajat tulajdoni ingatlanok adasvétele.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegfé6sszeg 6.366.996 6.911.872 8,6%
Sajat téke 6.348.627 6.832.119 7,6%
Jegyzett téke 3.000 8.000 166,7%
Targyévi eredmény -41.935 -23.739 -43,4%
Erste Jelzalogbank Zrt.

A Tarsasagot 2015. december 11-én egyediili tulajdonosként az Erste Bank Hungary Zrt. alapitotta. A Tarsasag f6 profilja
refinanszirozasi tevékenység.

F6bb pénzigyi adatok:

adatok ezer forintban 2016 2017 Valtozas %
Mérlegf6osszeg 57.896.299 88.562.077 53,0%
Sajat téke 3.898.782 6.389.229 63,9%
Jegyzett téke 3.000.000 3.005.000 0,2%
Targyévi eredmény 21.317 224.175 846,4%
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A FOLYAMATOK TELJESITMENY MERESENEK MENNYISEGI ES MINOSEGI MUTATO,
ILLETVE JELZOI

A Bankcsoport bels6 miikddésének szinvonalat a f6 ligyfél-kiszolgalasi csatornak (fiokhalézat, telefonos ugyfélszolgalat,
elektronikus csatornak) és az ott zajlo fébb lgyfél folyamatok teljesitményén keresztil is méri. Az ligyfél-kiszolgalasi csator-
nakkal és az lgyfélfolyamatokkal szemben elvart teljesitmény meghatarozasat az tgyfél igények megismerése el6zi meg.
Rendszeresen ismétlédd kutatasokat végzink: éves Ugyfél-elégedettségi és Uigyfél elvarasi kutatasokat, fioki probavasarlast,
valamint fidki tanacsadéi Csatornaelégedettségi, Ugyféléimény Index (CXI) és Ajanlasi Hajlandosag (NPS) kutatast.

Az Ugyfél igényeket és elvarasokat mutatdszamokka, mérhetd paraméterekké alakitjuk. A Bankcsoportban végzett — elsédle-
ges fokusszal - izleti folyamatokra és csatornakra mérérendszert épitiink és méréseket végziink a folyamat teljesitményének
megallapitasa céljabdl. Az tgyfél igény felmeriléstél az igény kielégitéséig vizsgaljuk a folyamatainkat. A folyamatképessé-
gét leird alapvetd mutatdoszamok: atfutdsi idé, hiba szam, kiszolgdlasi szintek, mint példaul a varakozasi id6 mérése,
NetBank rendelkezésre allas. Ezekre a mutatészamokra célértékeket hatarozunk meg, és a rendszeres mérések eredmé-
nyeit az elérni kivant értékhez viszonyitjuk.

Amennyiben a folyamat teljesitménye a célérték alatt marad, részletes folyamatelemzést végziink a nem megfelelés okainak
feltarasara, valamint fejlesztési javaslatokat dolgozunk ki. Ez a tevékenység heti és havi rendszerességgel, a folyamatban
érintett terililetek bevonasaval torténik. Szllkség esetén a folyamat javitasara projektet inditunk, ahol folyamat javitasi méd-
szertanok segitségével (LEAN, Six Sigma) dolgozunk ki akciétervet a folyamathatékonysag novelése érdekében.

FOGLALKOZTATASPOLITIKA

2017-ben a Bankcsoport év végi létszama 174 fével magasabb volt (3,047 f&) a 2016 év végén (2,873 f6) 8 6ras munkavis-
zonyra vetitve foglalkoztatottakhoz képest. A Bankcsoport 2017 évi atlagos létszama 2016-hoz viszonyitva tébb mint 100
fével magasabb volt, amely elsédleges oka a 2017. februarjaban tortént Citibank lakossagi Uzletag atvétel. A Bankcsoport
hosszu tavu stratégiahoz igazodva tovabb folytatédtak a Bank fejlesztését, fejlédését tamogaté projektek.

Munkatarsaink atlagéletkora 38 év, munkaviszonyuk hossza atlagosan 6,2 év.

A Bankcsoport 2017 soran a gyakornoki program keretében 0sszesen 126 gyakornoknak biztositott lehet6séget, hogy bete-
kintést nyerjenek a Bank mikddésébe és szakmai tapasztalatot szerezzenek. A banki gyakornoki programban részt vevok
4%-a felvételt nyert a Bankcsoport munkatarsai k6zé.

TELEPHELYEK BEMUTATASA

A Bankcsoport székhelye 2006. szeptember 1. 6ta a Népfirdé utca 24-26. szam alatt talalhatd. A modern irodaépiletben az
Erste Bank Hungary Zrt. kdzponti szervezeti egységei és a leanyvallalatok talalhatéak meg. A Bankcsoport orszagos
lefedettségli fidkhalézattal rendelkezik, melynek szakmai iranyitdsa régiés (Budapest 1., Budapest 2., Eszakkelet-
magyarorszagi, Délkelet-magyarorszagi, K6zépnyugat-magyarorszagi, Nyugat-magyarorszagi, Kelet-magyarorszagi) szinten
torténik. Fiokhalozat felsorolasat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

OKTATATASPOLITIKA

Az el6zb évekhez hasonléan 2017-ben is széleskorl fejlesztési tevékenységet végzett az Erste Hungary, melynek kovet-
kezményeképpen munkatarsaink atlagosan 4 munkanapot toltéttek képzésekkel. A f6 fékuszok a szakmai oktatasok, azon
belll is a jelzalogoktatasok és ugyfélkiszolgalashoz kapcsol6dd oktatédsok voltak, valamint kiemelt figyelmet forditottunk
munkatarsaink soft skill és angol nyelvképzésére is. 2017-ben nagy kihivast jelentett a Citibank megvasarolt lakossagi
Uzletaganak integraciojaban érintett kollégak szamara biztositott képzések is.

A lakossagi uzletagban folytatodott az Uj belépd kollégak intenziv fejlesztése, kialakitasra kerilt egy Uj gyakorlatorientaltabb,
tdbb rendszerhasznalatot biztosité alapképzés. Ezen fellil lefektettik a tébb szintes belsé mikrévallalati képzésink alapjait.
FiokvezetSinknek Development Center napokat biztositottunk, mellyel felmértik vezetdi fejlesztési igényeiket, hogy a 2018-
as évben ezek szerint alakithassuk ki specidlis képzéseiket. Az lgyfélszolgalati és a privat banki tertleteink a 2017 -es évet
az értékesitési és Ugyfél kiszolgalasi technikak fejlesztésére szantak, mig a termékekkel, folyamatokkal foglalkozo uzleti
teruletek specialis szakmai konferenciakon vettek részt.
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A vallalati terlletinkén ugyancsak nagy hangsulyt kapott az Ugyfélkiszolgalas és értékesités tokéletesitése, valamint az
egyuttmikodés fejlesztése, csapatkohézid erbsitése. Erds fokusz kapott a meghatarozott kulturalis elemek mentén zajlé napi
mikodés, kilsé szakemberek el6adasainak tamogatdsaval. A terileten belil mindezek mellett elindult a folyamatok
egyszerisitése, felllvizsgalata, mellyel egy hatékonyabb miikédés alapjait fektettik le.

A kockazatkezelési teriileten az egyiittm(koédés és a vezetdi réteg fejlesztése kapta a legnagyobb hangsulyt, valamint si-
keresen utjara inditottunk a Risk Akadémiat. Kollégaink naprakészségét szakmai konferenciakkal tAmogattuk.

Az informatikai tertletlinkdn a 2017-es évben az IT lUzemeltetés és az Uzleti intelligencia kaptak fejlesztés szempontjabdl a
6 fokuszt. Ezen felll elinditottuk az IT Akadémia programunkat, ami nagy népszerliségnek 6rvendett egész évben.
Osszbanki szinten a felsévezet6k prezentacios készségeinek fejlesztésére fektettilk a hangsulyt, valamint a teljes vallalaton
ativel® kulturafejlesztési programot inditottunk Utjara meghatarozott értékek mentén a vezet6i réteg, és a szervezeten belll
kijelolt aktivista csapat segitségével. Sikeresen levezényeltink a 2017-es évre vonatkozdan a telijes szervezet érin-
tettségével egy elkotelezettségi felmérést.

TARSADALMI KULDETES ES SZPONZORACIO

Tarsadalmi felelésségvallalas

Az Erstét 200 évvel ezelbtt azért hoztak létre, hogy tarsadalmi statuszra, nemzetiségre, hitre, nemi hovatartozasra, életkorra
valé tekintet nélkul mindenki részesllhessen a jolétbél, melyek megodvasa és terjesztése tovabbra is célunk. JovEképlnk
egyik fontos mondata: ,Elkotelezettséglinket tgyfeleink és Magyarorszag irant banki és befektetési szolgaltatasainkon kivil
tarsadalmi szerepvallalasunkkal is bizonyitjuk.”

Ezért bonyolult vilhgunkban az Erste Bank tébb kivan lenni, mint pénziigyi megoldasokat nyujtd lzleti vallalkozas, hiszen
valéjaban élethelyzetekre kinal megoldast. Ennek fényében a Bank nemcsak banki és befektetési tevékenységei révén
tanusit elkotelezettséget Magyarorszag és tgyfelei irant, hanem tarsadalmi szerepvallalasai révén is.

Tarsadalmi felel6sségvallalasi tevékenységlnk két pilléren nyugszik: az ERSTE Alapitvany (ERSTE Stiftung) magyarorszagi
tevékenységén, valamint a Bankcsoport sajat, ,+1 tett” névre keresztelt CSR programjan, melynek keretében 2015-ben,
munkavallaléink aktiv bevonasaval elinditottuk énkéntes programunkat, a ,K6zdsségi csapatmunkat”.

Az ERSTE Alapitvany Magyarorszagon

Az ERSTE Alapitvany (ERSTE Stiftung) a legnagyobb osztrak takarékpénztari alapitvany. 2003-ban alakult az 1819-ben
alapitott Erste Osterreichische Spar-Casse, az elsé osztrak takarékpénztarbol.

Az Erste Csoport férészvényeseként az ERSTE Alapitvany elkételezett Kozép- és Délkelet-Eurdpaban a tarsadalom fejlesz-
tése irant, amely vallalast harom program — tarsadalomfejlesztés, kultura, Eurépa — keretében inditott vagy tamogatott pro-
jektek révén valosit meg.

ERSTE Stiftung

Tovabbi informacio: http://www.erstestiftung.org/
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+1 tett program

,Elkotelezettséglinket lgyfeleink és Magyarorszag irant banki és befektetési szolgaltatasainkon kivil tarsadalmi szerepvalla-
lasunkkal is bizonyitjuk.” Ennek, az Erste jovoképébdl kiemelt gondolatnak a szellemében inditottuk Gtjara 2014-ben a ,+1
tett” névre keresztelt programunkat. A program 2014-ben palyazattal indult, melynek segitségével olyan kdzosségeket és
projekteket kivantunk feltérképezni, amelyek hathatds segitséget nydjtanak a tarsadalmat foglalkoztaté tigyek megoldasaban,
az ongondoskodas és digitalis vildg témaiban. Mindezt ugy, hogy az anyagi tamogatdson tul a Bank munkatarsai aktivan
részt vehettek a projektekben, szakmai tudasukkal segitve a kivalasztott szervezetek munkajat.

+1 tett - KbzOsségi csapatmunka

A +1 tett program tovabbgondolasaként 2015-ben a Bankcsoport — munkavallaléira épitve — 6nkéntes programot inditott,
mely a K6zosségi csapatmunka nevet kapta. A program keretében palyaztatas Gtjan adtunk lehet6séget a munkavallaloknak
arra, hogy jelentkezzenek olyan programok megvalésitasara, melyeket 6k maguk valasztottak. Fontos szempont volt, hogy a
kollégak minden esetben sajat maguk szervezzék meg a Kézdsségi csapatmunkan belll azt a programot, amire palyaztak,
mig az Erste Hungary finanszirozast és id6t ad ehhez.

A Kbzosségi csapatmunka keretében az elmult években olyan egyittmikddések valosultak meg, mint a tirajelzések festé-
sének frissitése, az allami gondozott és nevel8szuléknél él6 gyerekek pénziigyi nevelésének segitése vagy sarkanyhajozas
szervezeése hatranyos helyzetl gyerekekkel.

2015 ota kozel 800 erstés kolléga vett részt az dnkéntes munkaban, és kdzel 50 projekt valosult meg. 2016 oktdberében a
program Onkéntességért kiildndijat kapott a Magyar Adomanyozéi Férumtél. A Kézdsségi csapatmunka keretében |étrejott
onkéntes programokrol folyamatosan beszamolunk az Erste Bank Hungary Facebook oldalan.

Tovabbi egyuttmikddések

Virtu6zok

“Megnyerni egy versenyt csak az els6 lépés a siker felé, utana a tehet-
séggel épp olyan jol kell tudni gazdalkodni, mint anyagi forrasainkkal.” Az

Erste Hungary 2016 6ta nem csak a Virtuézok misor f6 szponzora, de a S
fiatal tehetségek pénziigyi mentora is. iy - < i o o) Bty banka

A

ERSTESS

Bank

Ay .

2017-ben Kristéf Réka énekes nyerte a misor 12 millio Ft-os fédijat, me-
lyet az Erste Hungary biztositott, és a fellépési lehetéséget a New Yorki-i
Carnegie Hall-ban. A masik két korcsoportnyertes egyenként havi 500
ezer Ft-ot nyert a Bankcsoport jovoltabol, amit 1 éven keresztul kap.

Magyar Jégkorong Szdvetség

[ ]
2017 szeptemberétdl harom éven keresztiil az Erste Hungary tamogatja a felnétt férfi ERSTE s

elsd osztalyd magyar jégkorong bajnoksagot, az Erste Ligat.

Eltokélt szandékunk, hogy az Uzleti tudasunkkal és szponzori tamogatasunkkal segit-
stk a hazai bajnoksagban indulé csapatokat, tamogassuk az utanpétlast és hozzaja-
ruljunk a jégkorong hazai felviragzasahoz.
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Kékszalag Erste World Nagydij

A 49. Kékszalag névadé tamogatdja 2017-ban az Erste World volt. Az Erste World vilaga éppen olyan, mint amit a vitorlazas
is képvisel: a Kékszalagon azok indulnak, akiknek fontos a valodi teljesitmény, a valddi érték. Az Erste World a pénziigyi
szolgaltatasokban is ezt igéri: segitlink Ugyfeleinknek a valddi értékeket megtalalni, a vagyonukbdl valodi értéket teremteni,
hiszen a tulajdon akkor valik értékké, ha megalapozzuk vele a sajat és szeretteink jovéjét, boldogsagat.

Az Erste World a verseny helyszinén kilénleges programokkal késziilt: a Balaton értékeit bemutat6 tarsalgéval, illetve a
kiemelt ugyfelek szamara kialakitott VIP részleggel késziil. A helyi partnerek bevonasaval a helyszinen fog el6szér bemutat-
kozni az Erste World Club, amely értékteremtd partnerséget kinal a kiemelt tigyfeleknek és a partnereknek egyarant.

Mosoly Alapitvany

Az Erste Hungary 2014 6ta tamogatja a Mosoly Alapitvany Mosoly Valtd névre keresztelt kezdeményezését, melynek soran
tobb lelkes dolgozénk egy 4 km hosszu szakaszon egydtt futhatott egy gyégyult kisgyermekkel.
Tovabbi informacié: http://mosolyalapitvany.hu/hu/

Fankvasar a Nemzetkdzi Cseperedd Alapitvanyért

A Nemzetkodzi Cseperedd Alapitvannyal 2014 6ta, évente kétszer szerveziink jétékonysagi fankvasart az Erste székhazban,
a Fanki Donut nevil Uzlet bevonasaval. A tdmogatas soran a Bankcsoport megvasarolja a fankokat, amiket az Alapitvany
munkatarsai arusitanak - egy kijeldlt napon — a székhazban. A fankvasar indulasakor 300 db fankkal késziltiink, 2017 no-
vemberében viszont mar 1000 db fank fogyott el, alig masfél éra alatt! Az eladasokbdl befolyt 6sszeget teljes egészében az
Alapitvany kapja, ami a kommunikacios és szocialis nehézségekkel kiizd6, elsGsorban autizmussal él6 gyermekeket, illetve a
kornyezetikben él6ket tamogatja. Az elmult évek soran kdzel 3,5 millié Ft gydlt 6ssze.

Erste Green

Az Erste Group elkotelezett a kdrnyezetvédelem mellett, ezzel is felel6s-
séget vallal a kdrnyezetért és a tarsadalomért, ahol élink és mikddunk.
Az Erste Hungary az anyavallalati szintl el6irdsoknak torténé megfelelé-
sen tul (szén-dioxid kibocsatas-, papirfelnasznalas-, aram- és flitéshez
hasznalt energia csOkkentése) tovabbi Iépéseket tesz a szervezeti kultu-

rank és mikddésink kémyezettudatosabba, zéldebbé tétele, ezzel a Green
tarsadalmi felelésségvallalasunk kiszélesitése érdekében.

2016 elején elindult az Erste Green kezdeményezés, amely a kollégak egy dnkéntes szervezédése a kérnyezetvédelmi célok
megvaldsitasa érdekében. Ennek elsédleges célja a Bankcsoporton belilli figyelemfelhivas, edukalas és a kollégak kérnye-
zetlnk iranti elkotelezettségének novelése.

Az Erste Green eddigi akcioi egyrészt a kollégak figyelmének felhivasat és edukalasat céloztak: zold ruha viselete a Fold
napjan, Erste Green kiilon sator az Erste napon kdrnyezetvédelmi kvizzel, 6kologiai lAbnyommeéréssel és kornyezetvédelmi
témaju fotopalyazat. Masrészt a kllvildg szamara is mérhet6 Iépéseket karoltak fel: az Erste székhaz melletti Duna part egy
szakaszan Onkéntes szemétszedés megszervezése, pilisi tirautvonal megtisztitasa és Utjelek Ujrafestése, az 1SO 50001
szabvany bevezetése, amely az energiakoltségek és az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentését iranyozza.

Mozgasukban korlatozott tgyfelek

Az Erste Hungary tovabb folytatja a bankfiokok akadalymentesitését annak érdekében, hogy a kerekes székkel él6k minél
kényelmesebben végezhessék banki Ugyeiket. Az ennek érdekében inditott program eredményeként a Bankcsoport 117
fiokbal allo halozatabdl 80 fiokot mar akadalymentessé alakitott, konnyebben megkdzelithetéveé téve a fiokok bejaratat és a
kénnyebb mandverezés biztositasa érdekében tagasabb tereket kialakitva az Ggyféltérben. A jov6ben pedig minden bankfio-
ki beruhazésnal - ahol fizikai, vagy egyéb akadalya ennek nincsen -, az akadalymentes megkozelitést fogjuk megvaldsitani.
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Az Erste Hungary energia-gazdalkodasa

A Bankcsoport mind a kdzponti éplleteiben, mind a fiékhal6zatban nagy hangsulyt fektet az energiahatékonysag novelésére
a koérnyezetiink megdvasara és fenntarthatésagara.

A Bankcsoport kdzponti épliletei a kor miiszaki, energiahatékonysagi kdvetelményei szerinti, magas miszaki tartalommal,
modern hitési és fitési technoldgidkkal, és éplletfelligyeleti rendszerrel felszerelt ,A” kategérids irodahazaknak minésulnek.
Szamos helyen mozgas és helyzetérzékelbk, energiatakarékos LED fényforrasok kertiltek telepitésre az energiafelhasznalas
csokkentésének érdekében. A fiités és klimarendszerek éjszaka és hétvégén energiatakarékos tzemmddban mikddnek
figyelembe véve a valoés komfort igényeket és az Ginnepnapokat is. Az épiiletekben minden munkaallomas természetes me-
gvilagitasu, ami a munkavallalék egészségének megbrzése és az energiafelhasznalas csokkentésének szempontjabdl is
fontos tényez®é. A nyitvatartasi rendhez igazodé izemmadd-valtasokkal biztositjuk a hasznalaton kivdili periédusok csékkentett
energia-felhasznalasat, mellyel a teljes fiekhalozatunk is energiahatékonyabban mikodhet.

Folyamatos fejlesztésekkel az épllet energiaellatasat biztosité berendezéseket hatékonyabb, az igényeket jobb hatasfokkal
kiszolgalé berendezésekre cseréljik, szem el6tt tartva a komfort igényeket és a legkisebb kornyezetterhelés elvét.

A kornyezettudatossag jegyében a kdzponti éplletekben szelektiv hulladékgydijtést folytatunk évek 6ta, melynek keretében a
mianyagot, a papirt és a kommunalis hulladékot kiilon gydjtjuk. Terveink kozott szerepel a szelektiv gyljtés bévitése a
fiokhalozatban is.

2016 és 2017 évben 8000 — 8000 MWh zdld energiat vasarolunk, mellyel nem csak kozvetlenil a CO2 kibocsatasunkat
csokkentjiik, hanem a vasarlassal kozvetetten az innovativ, megujulé energiatermeld rendszerek elterjedését is segitjik.
Kotelességlinknek érezzilkk ezt a tevékenységilinket folytatni, ezért 2018-ban Gjabb 8000 MWh zold energiat kivanunk
vasarolni a bankhalézat mikddtetéséhez.

Az energiagazdalkodas hatékonysaganak folyamatos fenntartasanak és fejlesztésének érdekében ISO50001 szabvanynak
megfelel6 energiairanyitasi rendszert vezettiink be 2017 év elején. Bels6 igénylink és Group tamogatottsag mellett 2017 év
végeén bdvitettik 1ISO tevékenységiinket és 1ISO 14001 kornyezet iranyitasi rendszeriinket is bevezettiik, mellyel tovabb
erdsitettik elkotelezettségiinket a kdrnyezetiink megoévasa mellett.

A fidkhalozat kialakitasat és megujulasat, a folyamatosan fejlesztett sztenderdek és az ISO rendszereink innovativ miikodte-
tése biztositjak. A mesterséges vilagitasokat energiatakarékos fénycsoves illetve, LED vilagitétestekkel biztositjuk. A logok és
fényreklamok megvilagitasai id6programmal vezéreltek, az éjszakai vilagitast a legtdbb helyen korlatozzuk vagy a sziikséges
minimumra szabalyozzuk. Az alkalmazott Gj berendezések a beszerzési lehetéségekhez mérten ,A” energiaosztalytak.
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Az Ujonnan telepitett klimaberendezések kivalasztasanal az energia hatékony felhasznalasat tdmogaté a VRV rendszeri
(h&szivattyus) és inverteres berendezéseket részesitjiik elényben. Az Gjonnan telepitett kazanok kondenzaciés rendszeriiek
mellyel nem csak energiahordozét takaritunk meg, hanem kézvetlenil karosanyag kibocsajtast is csdkkentiink.

A papirfelnasznalas csOkkentésére az Erste Hungary bevezette a sajat ATM-ekben a bizonylat nélklli készpénzfelvétel
lehetdségét, illetve Ujrahasznosithatd, kornyezetbarat papirt hasznal nem csak az automatadiban, hanem a napi
munkavégzés soran is.

A belsé levelezési forgalomban a Bankcsoport 24 alkalommal megcimezhetd boritékokat, tovabba Ujrahasznositott papirt és
bélyegzdket hasznal. A leselejtezett, de még hasznalhaté szamitogépeket, valamint a hasznalaton kivili butorokat raszorulé
oktatasi intézményeknek, illetve alapitvdnyoknak adomanyozza a Bankcsoport, a hasznalt masolo, illetve festékpatronjait
pedig a beszalliték visszagydijtik.

A kozlekedés kozvetlen karos kdrnyezeti hatasanak cstkkentése érdekében a céges gépjarmi flotta nagysaga folyamatosan,
az igényekhez mérten kerll meghatarozasra, modern és energihatékony motor felszereltségli gépjarmivek cseréjével és
beszerzésével. Kilon figyelmet kap a karosanyag-kibocsatasok és az Gizemanyag fogyasztasok rendszeres ellenérzése, a
kollégak ECO-Drive technikak szerinti vezetéstechnikai tréningeket kapnak ILearning rendszeren keresztiil. A Bankcsoport a
kerékparral munkaba jar6 kollégak szamara a kozponti épuleteiben tébb mint 180 kerékpar egyidejl tarolasara alkalmas
teruletet biztosit, ezzel is el6segitve az egészség- és kdrnyezetbarat kozlekedést.

MERLEG FORDULONAP UTANI ESEMENYEK

Az Erste Bank Hungary Zrt. éves kdzgyulése 40 milliard forint osztalékfizetésrél hatarozott, melynek kifizetése 2018 soran
torténik meg.

Kelt: Budapest, 2018. aprilis 13.

Jelasity Radovan Ivan Vondra
EIndk-Vezérigazgato Pénzugyi vezérigazgato-helyettes
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1. szamu melléklet: A Bankcsoport fiokhalézata 2017. december 31-i allapot szerint:

Sorszam Fiok Varos

1 Ajkai Fiok Ajka

2 Aréna Plaza Fiok Budapest

3 Arkad Uzletkdzponti Fidk Budapest

4 Bajai Fiok Baja

5 Balassagyarmati Fiok Balassagyarmat
6 Baross téri Fiok Budapest

7 Bartok-Hazi Fidok Budapest

8 Béke téri fiok Budapest

9 Békéscsaba, Andrassy uti Fidk Békéscsaba
10 Budadrsi Fidk Budadrs

11 Campona Fidk Budapest
12 Ceglédi Fiok Cegléd

13 Corvin negyed Fiok Budapest
14 Csepeli Fiok Budapest
15 Csornai Fiok Csorna

16 Danubius haz Fiék Budapest
17 Deak téri Fiok Budapest

18 Debrecen, Belvarosi Fiok Debrecen
19 Debrecen, Egyetemi Fiok Debrecen
20 Debrecen, Piac u. Fiok Debrecen
21 Debrecen, Var u. Fidok Debrecen
22 Dombovari Fidk Dombévar
23 Dunaharaszti Fiok Dunaharaszti
24 Dunakeszi Fiok Dunakeszi
25 Dunaujvarosi Fidk Dunaujvaros
26 Egri Fiok Eger

27 Egry Jozsef utcai Fiok Budapest

28 Erdi Fiok Erd

29 Erste World Fidk Debrecen Debrecen
30 Erste World Fidk Gyo6r Gyor

31 Erste World Fiok Kecskemét Kecskemét
32 Erste World Fiok Kossuth tér Budapest
33 Erste World Fiék Mammut 1. Budapest
34 Erste World Fiok Miskolc Miskolc

35 Erste World Fiok MOM Park Budapest
36 Erste World Fiok Pécs Pécs

37 Erste World Fiok Szeged Szeged

38 Erste World Fiok Székesfehérvar Székesfehérvar
39 Erste World Fidk Vérdésmarty tér Budapest
40 Erste World Fidk Zalaegerszeg Zalaegerszeg
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Sorszam Fiok Varos

41 Erzsébet krt.8. Fiok Budapest

42 Esztergomi Fiok Esztergom

43 Eurocenter Fiok Budapest

44 Eurépa Torony Fiék Budapest

45 Fehérvari ut 130. Fiok Budapest

46 Florian téri Fiok Budapest

47 Go6dollsi Fiok Go6dollé

48 Gyongyosi Fidk Gyongyos

49 Gyér, Arpad uti Fick Gyér

50 Gyér, Bajcsy-Zs. uti Fiok Gyor

51 Gyulai Fidk Gyula

52 Hajdub&szoérményi Fidk Hajdubdszérmény
53 Hajdunanasi Fiok Hajdunanas
54 HajduszoboszIéi Fiok Hajduszoboszlé
55 Hatvani Fiok Hatvan

56 Heltai Jen téri Fiok Budapest

57 Hédmezbvasarhelyi Fidk Hoédmez&vasarhely
58 Hvosvolgyi Fiok Budapest

59 Jaszberényi Fiok Jaszberény
60 Kalocsai Fiok Kalocsa

61 Kalvin téri Fiok Budapest

62 Kaposvari Fidk Kaposvar

63 Karcagi Fiok Karcag

64 Kazincbarcikai Fiok Kazincbarcika
65 Kecskemét, Dobo koruti Fidok Kecskemét
66 Kecskemét, Kossuth téri Fiok Kecskemét
67 Keszthelyi Fiok Keszthely

68 Kiralyhago téri Fiok Budapest

69 Kiskunfélegyhazi Fiok Kiskunfélegyhaza
70 Kiskunhalasi Fidk Kiskunhalas
71 Kispesti Fiok Budapest

72 Kisvardai Fiok Kisvarda

73 Komaromi Fiok Koméarom

74 Kossuth téri fiok Budapest

75 Kébanyai Fiok Budapest

76 Koki Terminal Fidk Budapest

77 Krisztina téri Fidk Budapest

78 Makéi Fiok Mako

79 Mammut Il. Fidk Budapest

80 Mammut Il., emeleti Fiok Budapest

81 Matészalkai Fiok Matészalka
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Sorszam Fiok Varos

82 Mez6kovesdi Fiok Mezékovesd
83 Miskolc, Bajcsy-Zs. u. Fiok Miskolc

84 Miskolc, Corvin u. Fidok Miskolc

85 Miskolc, Varoshaz téri Fiok Miskolc

86 Mohacsi Fiok Mohacs

87 MOM Park Fiok Budapest

88 Mori Fiok Mér

89 Mosonmagyarévari Fiok Mosonmagyarévar
90 Nagykanizsa, Belvarosi Fiok Nagykanizsa
91 Nyirbatori Fiék Nyirbator

92 Nyiregyhaza, Korzé Fidk Nyiregyhaza
93 Nyiregyhaza, OrszagzaszI6 téri Fidk Nyiregyhaza
94 Nyugati téri Fiok Budapest

95 Oroshazi Fiok Oroshéaza
96 Paksi Fiok Paks

97 Papai Fidk Papa

98 Pécs, Diana téri Fiok Pécs

99 Parisi utcai Fiok Budapest
100 Pécs, Rakoczi uti Fiok Pécs

101 Pesterzsébeti Fiok Budapest
102 Polus Irodahaz Fiok Budapest
103 Private Banking Debrecen, Var utcai Fiok Debrecen
104 Private Banking Gyér, Bajcsy-Zs uti Fiok Gyor

105 Private Banking Kecskemét, Kisfaludy utcai Fiok Kecskemét
106 Private Banking Miskolc, Bajcsy-Zsilinszky utcai Fiok Miskolc

107 Private Banking MOM SAS torony Budapest
108 Private Banking Pécs, Rakoczi téri Fiok Pécs

109 Private Banking Szeged, Széchenyi téri Fiok Szeged

110 Private Banking Székesfehérvar, Palotai Uti Fiok Székesfehérvar
111 Private Banking Zalaegerszeg, Ispotaly kézi Fiok Zalaegerszeg
112 Rakdczi téri Fiok Budapest
113 Rakoskereszturi Fiok Budapest
114 Salgoétarjani Fidk Salgoétarjan
115 Sarospataki Fiok Sarospatak
116 Sarvari Fiok Sarvar

117 Sidfoki Fiok Siéfok

118 Sopron, El6kapu Fiok Sopron

119 Szabadsag téri Fiok Budapest
120 Szarvasi Fiok Szarvas

121 Szazhalombattai Fiok Szazhalombatta
122 Szeged, Kdlcsey u. Fiok Szeged
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Sorszam Fiok Varos

123 Szeged, Széchenyi téri Fidk Szeged

124 Székesfehérvar, Budai uti Fiok Székesfehérvar
125 Székesfehérvar, Palotai uti Fiok Székesfehérvar
126 Szekszardi Fiok Szekszard

127 Szentendrei Fiok Szentendre
128 Szentesi Fiok Szentes

129 Szentgotthardi Fiok Szentgotthard
130 Szigetszentmiklés Auchan Fiok Szigetszentmiklos
131 Szolnok, Baross u. Fiok Szolnok

132 Szombathely, Martirok tér Fidk Szombathely
133 Tatabanyai Fiok Tatabanya

134 Tatai Fidk Tata

135 Teréz koruti Fidk Budapest

136 Thokdly ati Fiok Budapest

137 Tiszaujvarosi Fiok Tiszaujvaros
138 Toérokszentmiklosi Fiok Torékszentmiklos
139 Ujpesti Fiok Budapest

140 Véci Fidk Véac

141 Véci ut 33. Fidk Budapest

142 Varpalotai Fiok Varpalota

143 Veszprém, Adam Ivan utcai Fidk Veszprém

144 Vordsmarty téri Fiok Budapest

145 Westend Fidk Budapest

146 Zahonyi Fiok Zahony

147 Zalaegerszeg,Ispotalykdzi Fidk Zalaegerszeg
148 Zirci Fiok Zirc
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2. szamu melléklet: Felelés Vallalatiranyitasi Jelentés

ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
FELELOS TARSASAGIRANYITASI JELENTESE
A 2017. EVRE

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 95/B.§-a alapjan az ERSTE BANK HUNGARY Zartkoriien Mikédé Részvénytarsa-
sdag (,Tarsasag”) ezuton kdzzéteszi Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentését.

A Tarsasag a hatalyos, a gazdasagi tarsasagokra és hitelintézetekre vonatkozo6 jogszabalyi elbirasoknak, a pénzugyi fel i-
gyeleti ajanlasoknak, elvarasoknak megfeleléen, az Ggyfelek és a Részvényesek érdekeit szem elétt tartva, felelésen, haté-

kony és atlathaté modon alakitotta ki tarsasagiranyitasi rendszerét.

A Tarsasag, mint egyes, t6zsdén jegyzett értékpapirok kibocsatdja, jelentését — a transzparencia és 0sszehasonlithatésag
teljes-kor(i biztositasa érdekében - a Budapesti Ertéktézsde Zrt. Igazgatésaga altal 2012. november 12-én jévahagyott Fele-
I6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasoknak (,Ajanlasok” vagy ,FTA”) megfeleléen készitette el, hangsulyozza azonban, hogy a
Téarsasag zartkorlien mikodd hitelintézet, amely a nyilvanosan, t6zsdére bevezetett részvényekkel mikodd gazdasagi tarsa-
sagok szamara készult Ajanldsokat a szervezetébdl, tevékenységebdl és mikddésébdl adodod sajatossagok altal indokolt,
alabbiak szerinti eltérésekkel alkalmazza.

I. RESZ
1. Azigazgatésag mikodése, az igazgatosag és a menedzsment kozti felelésség és feladatmegosztas

Az igazgatosag, mint a Tarsasag ugyvezetd szerve, a jogszabalyok, a Tarsasag alapszabalya (,Alapszabaly“) és a Tarsasag
kozgyllése (,Kozgylilés”) altal hozott hatarozatok keretei koz6tt, valamint a felligyel&bizottsag ajanlasainak figyelembevéte-
lével iranyitia a Tarsasag miikodését, vezeti a Tarsasag gazdalkodasat. Ugyrendjét a felligyelSbizottsag véleményének
kikérésével maga allapitja meg.

Az igazgatdsdag feladat- és hataskorébe tartozik - az Alapszabdly és az igazgatésagi Ugyrend alapjan - tébbek kozott a
Szamviteli Térvény* szerinti beszamold elkészitése (ideértve az addzott eredmény felhasznalasara vonatkozd javaslatot is),
a koltségvetés elkészitése, a Tarsasag szervezeti felépitésének jovahagyasa, a Hitelintézeti Torvényben® meghatarozott,

egyes belsd szabalyzatok jovahagyasa; a leanyvallalatok létesitésérdl, megsziintetésérél szolo dontések meghozatala.

Az igazgatdsag legalabb 3 tagbdl all, akiket legfeljebb 5 évre a Kozgyllés valaszt meg. Az igazgatosag tagjai a Kozgyllés

altal barmikor Ujravalaszthatok és visszahivhatok.

Az igazgatdsag tagjai a Tarsasaggal munkaviszonyban allé6 személyek (bels6 tagok), és a Tarsasaggal munkaviszonyban

nem allé személyek (kilsd tagok).

1. 2000. évi C. torvény a szamvitelrol

2. a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrol szo16 2013. évi CCXXXVIL toérvény
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Az igazgatdsag elndke szervezi az igazgatdsag munkajat, biztositja az igazgatésag hatékony mikodését, képviseli az igaz-
gatdsagot, ellatja az Alapszabalyban és az igazgatosagi igyrendben meghatarozott, az tlések lebonyolitdsaval kapcsolatos

és egyeb feladatokat.

Az igazgatosag ulését a sziikséges gyakorisaggal, de évente legalabb 4 alkalommal tartja. Az igazgatdésag elndke az igazga-
tosag valamely tagjanak az okot és a javasolt napirendet magaban foglalé irasbeli megkeresése esetén koteles az igazgato-
sag ulését 6sszehivni. A meghivot az igazgatdsag tagjai részére az lgyrendben meghatarozottak szerint, el6zetesen meg
kell kiildeni.

Az igazgatdésag hatarozatképes, ha tagjainak legalabb egyszerii tobbsége jelen van. Az igazgatdésag dontéseit az Alap-
szabaly 13.9 és 13.10 szakaszai figyelembevételével a jelenlévé tagok egyszerli szavazattobbségével hozza meg, kivéve,

ha a vonatkozé jogszabalyok vagy az Alapszabaly eltéréen rendelkezik.

Az igazgatosag hatarozatait irasban (ideértve a telefaxot), telefonkonferencia vagy videokonferencia Gtjan is meghozhatja.

Az igazgatosag bels6 tagjai a Vezérigazgatd (a Tarsasag vezetésére kinevezett, els6 szamu vezetd), a Lakossagi Vezérigaz-
gaté-helyettes, a Pénzligyi Vezérigazgato-helyettes, az Informatikai és Operacios Vezérigazgato-helyettes és a Kockazatke-
zelési Vezérigazgatd-helyettes, akik feladatkoriik ellatasa érdekében iranyitjak a hozzajuk tartozé szervezeti egységeket.

Az igazgatdsag altal megvalasztott — a Tarsasaggal munkaviszonyban allé — elnék (2017-ben és jelenleg a Vezérigazgato),
és annak helyettesei (2017-ben és jelenleg az igazgatdsag belsd tagjai) a Hitelintézeti Torvény szerinti Ugyvezetének miné-
sulnek. Az igazgatdsag dont az Uzleti tevékenységek korének az UgyvezetSk szamara torténd elosztasrdl és a helyettesitési

szabalyokrol. Az igazgatésag hatarozatait az ligyvezetdk hajtjak végre.

Az igazgatdsag a testiletén belll Ggyvezetéséget hozott Iétre. Az ligyvezetéség a Tarsasag operativ iranyitasat végzo, a
mindennapi mikddéshez sziikséges dontéseket, elveket megfogalmazé szervezet, amelynek hataskorébe tartozik tobbek
kozott a Tarsasag folyamatban lévd Ugyeinek iranyitasa és felligyelete, az Gzletvitel mindennapi mikddéséhez szikséges
dontések meghozatala, belsé szabalyzatok kibocsatasa, dontés peres eljarasok meginditasardl, feltéve, hogy ezen dontések
az Alapszabaly, a belsé lgyrendek vagy a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek értelmében nem tartoznak az igazgato-
sag vagy mas szerv kizarolagos hataskorébe.

Az Ugyvezetdség tagjai az igazgatésag elndke, a Vezérigazgatd és az igazgatdsagi tagsaggal rendelkezd Vezérigazgato-
helyettesek. Az Ugyvezet6ség elndke a Vezérigazgato.

Az Ugyvezet6ség heti rendszerességgel ligyvezetdi értekezletet hiv 0ssze. Az lgyvezetdi értekezlet hatarozatképes, ha a

tagok toébb mint fele jelen van. Az ligyvezet6i értekezlet hatarozatait egyszer(i tobbséggel hozza.

Az lgyvezetéség negyedévente tajékoztatja az igazgatdsagot az altala megtett intézkedésekrél és dontésekrol.

Az igazgatosag dontései a 2017-es évben — tdbbek koz6tt - az alabbi témakoroket érintették:
- ugyvezetéség beszamoloi
- a Tarsasag szervezeti atalakitasai,
- kockazatkezelési jelentések
- igazgatdsag hataskorébe tartoz6 szabalyzatok modositasai elfogadasa,
- az éves beszamolo és kapcsolddé dokumentacio elkészitése,
- kiils6 hatésagok altal lefolytatott vizsgalatok figyelemmel kisérése,
- a Tarsasag javadalmazasi politikajanak végrehajtasaval kapcsolatos dontések
- csoportszinti iranyelvek megvalositasaval kapcsolatos dontések

- leanyvallalatokkal kapcsolatos dontések,
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2. Az igazgatosag, a felligyel6bizottsag és az ligyvezetdség tagjainak bemutatasa

2.1. Az igazgatosag tagjai 2017. december 31-én

Jelasity Radovan az igazgatdsag elndke, Vezérigazgaté (2011.06.01. -)

Jelasity Radovan Bajan sziiletett, Budapesten jart kdzépiskolaba. A chicagdi lllinois Egyetem pénziligyi szakan szerzett MBA
fokozatot a Belgradi Egyetem kdzgazdasagi diplomaja utan. Banki palyafutasat a frankfurti Deutsche Banknal kezdte, ahol
négy éven at Kelet-Kozép-Eurdpaért felelSs terileti vezetéként dolgozott. Majd kés6bb Frankfurtban a McKinsey&Company
kotelékében németorszagi, lengyelorszagi és bulgariai banki projektekben vett részt. A Banking Rehabilitation Agency (Bank-
rehabilitacios Ugyndkség) alelndkeként kdzremiikddott a bankrendszer atszervezésében, és szamos nagybank privatizacios
folyamatanak elinditasaban. Harom éven at a szerb jegybank alelndki posztjat toltétte be, majd 2004 és 2010 k6zott a Szerb
Nemzeti Bank elndkeként tevékenykedett. Jegybankarként fontos szerepet jatszott a szerb bankszektor és biztositasi piac
konszolidalasaban, valamint a szabalyozoi és feliigyeleti szervek megerdsitésében, tovabba kulcsszerepet toltétt be Szerbia
nemzetkozi pénzigyi intézményekkel folytatott targyalasain. Jelasity Radovan az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Vezérigaz-
gatojaként a jogszabalyban és az igazgatdsagi tigyrendben meghatarozott kotelezettségein tulmenéen képviseli a Tarsasag
Uzletpolitikai érdekeinek érvényesitését, felel a pénzlgyi stabilitasaért. Iranyitja a Tarsasagot, segiti az Igazgatdésagot a
Tarsasag egészét érintd kérdések meghozatalaban, a hazai és nemzetkdzi makrogazdasagi és piaci helyzet értékelésével
jarul hozza a Tarsasag uzletpolitikai iranyainak kijeloléséhez. Iranyitja és koordindlja a Tarsasag vallalati Gzletagat, felligyeli
a vallalati izletag stratégidjanak megvaldsitasat, az Uzleti tervek elkészitését és elérését. 2016 oktdbere 6ta a Gordg Pén-
zUgyi Stabilitasi Alap Altalanos Tanacsanak tagja.

Harmati Laszlé ligyvezetd, Lakossagi Vezérigazgatd-helyettes (2013.04.02. - )

A kdzgazdasz végzettségl szakember a Nemzetkdzi Bankarképz6 Kozpontnal kezdte palyafutasat, majd 1998-1999-ben a
Pénzugyminisztérium Vallalkozasi és szabalyozasi f6osztalyvezetdje volt. 1999 és 2002 kozott a Magyar Nemzeti Banknal
Szabalyozasi f6osztalyvezettként tobbek kdzott vezetd szerepe volt a hazai kereskedési konyv (trading book) szabalyozas
kidolgozasaban és hatalyba Iéptetésében valamint a bazeli tékeszabalyok hazai implementalasaban. 2002-t61 2013 elejéig
az FHB Jelzalogbank Nyrt-nél vezérigazgatd-helyettesként, majd 2010-t6l vezérigazgatdként a teljes lzleti teriilet felligyelete
hozza tartozott, igy a bank Uzleti stratégiajanak menedzselésében vezetd szerepet jatszott. 2006-2007-ben aktiv szerepet
vallalt az FHB Kereskedelmi Bank Zrt. megalapitasaban, ahol vezérigazgatdi tisztséget toltott be. 2010-2011-ben az Allianz
Bank Zrt. megvasarlasa soran az uzleti merger-t iranyitotta, az Uj Gzleti modell kialakitasa, racionalizalasi projekt le-
vezénylése, intenziv lakossagi online fejlesztések (netbank, netbroker, interneten keresztilli lead generalas) flizédnek ne-
véhez. 2012-ben tébb allami programot vezényelt (NET, arfolyamgat). Vezérl6 egyénisége volt a kéltségracionalizalasnak, Uj
lakastamogatasi eszkoztar kialakitasanak és tamogatott hitelek bevezetésének, nevéhez fliz6dik a behajtasi protokollok
Ujrahangolasa, a fioki és direkt csatornak cross-sale potencidjanak emelése. Harmati Laszlé az ERSTE BANK HUNGARY
Zrt. Lakossagi Vezérigazgatd-helyetteseként iranyitja és koordindlja a Tarsasag lakossagi Uzletagat, fellgyeli a teljes
fiokhalézat mikodését, iranyitja és felligyeli a lakossagi Uzletag termékeinek értékesitését, valamint a Tarsasag ugyfél-

szolgalatat és a Tarsasag értékesitési célu telefonos csatornainak tzemeltetését.

Zsiga Krisztina ligyvezet6, Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettes (2017.11.06. - )

1993-ban a manchesteri Metropolitan egyetemen végzett. Tobb, mint 14 éve kockazatkezelési teriileten dolgozik, karrierpa-
lydja is ezen a szakterlleten ivelt folfelé. Szamos tapasztalatot szerzett Eurdpa kiilonb6z6 orszagaiban. 1995 és 2007 kdzott
dolgozott az Inter-Eurdpa Bankban, a Citi bankban és a Citi csoportban Budapesten, Moszkvaban, Norvégiaban, Pragaban,
Londonban. 2008 januarjaban csatlakozott az Erste Group Bank AG-hoz, ahol a Lakossagi Kockazatkezelés vezetdje volt.
2013 és 2016 kozott az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. felugyelSbizottsaganak tagja volt, a kllsé igazgatésagi tagga valas-
ztasat megel6zben. Zsiga Krisztina 2017 novemberétél az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Kock&zatkezelési Vezérigazgato-
helyetteseként felligyeli a Tarsasag kulonbozé zleti terlileteinek fébb hitelezési politikajat, ideértve a hitelbesorolasra, fede-

zetértékelésre és céltartalékolasra vonatkozé politikat is, rendszeresen attekinti a piaci kockazatokat, felligyeli a hitel-
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hataskorok delegalasat a hitelligyfelekre vonatkozoan. Felel a Tarsasag biztonsagos mikodéséért, a Tarsasag egészének

jogi tevékenységéeért.

Ivan Vondra ligyvezet6, Pénziigyi Vezérigazgatd-helyettes (CFO) (2015.11.07. - )

A kdzgazdasz végzettségli szakember 2002. 6ta az Erste Group cseh leanyvallalatanal, a Ceska Sporitelna-nal mint a
Szamvitel, Kontrolling és Uzleti informacidszerzés vezetSjeként dolgozott. Ezt megel6z6en szintén pénzintézetnél - 1992. és
1996. kozott CFO helyettesként az International Commercial Banknal, Pragaban — volt alkalmazasban, igy 6sszesen 20
évnyi, a pénziigyi terlileten szerzett tapasztalattal rendelkezik. Ilvan Vondra az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Pénzugyi
Vezérigazgato-helyettesének a felel6sségi korébe tartozik a pénzigyi stabilitds, betdlti a Tarsasag pénzugyi vezetdi tiszt-
ségét, melynek keretében a Kontrolling, Pénziigy és Szamvitel, ALM, Uzemeltetés és a Beszerzés teriiletekért felel.

Foltanyi Tamas Ugyvezetd, Informatikai és Operacios Vezérigazgato-helyettes (2016.01.15. -)

Foltanyi Tamas 1984-ben végzett a Budapesti Miiszaki Egyetem villamosmérndki karan, majd 1994-ben elvégezte a Nem-
zetk6zi Bankarképzd Kozpont Fels6foki Bankszakmai Programjat. Palyafutasa soran vezetd tisztségeket toltétt be az Inter-
Eurdpa Bank és a Creditanstalt Rt. pénzintézeteknél. Ezt kdvetéen 1999 és 2004 kozott a PWC (majd az akviziciot kdvetéen
az IBM) cégtarsaként a Vezetési tanacsadas lzletagon belll a magyarorszagi pénzigyi szektorért, az ott nyujtott szolgal-
tatasokért volt felel6s, majd az IBM Global Services lizletaganak iranyitasat vette at. 2005 és 2015 koézétt az FHB Jelzalog-
bank Nyrt. vezérigazgato-helyettese. Foltanyi Tamas az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Informatikai és Operacids Vezérigaz-
gato-helyetteseként feligyeli a banki fejlesztéseket, a Tarsasag szervezési feladatait, valamint iranyitjia és koordindlja a
Tarsasag informatikai és beruhazasi terveinek kidolgozasat, kbzremiikodik a banki operativ dontések meghozataldban a
banklzem tdmogatasa érdekében, felel a Tarsasag informatikai rendszerének mikddéséért és a Tarsasag lizemeltetéséért.

Dr. Rudnay Janos az igazgatésag kulsé tagja (2004.10.01. -)
1977-ben végzett a Bécsi Egyetem Jogi Karan. 1977 és 1994 kozott a Philips kilonbdzé érdekeltségeinél toltott be vezetd
tisztségeket. 1994-161 a Pécsi Sorfézde Rt. vezérigazgatdja. 1995-t6l a Reemtsma Debreceni Dohanygyar Kft. vezérigaz-
gatdja. Az SPB Befektetési Rt. tanacsaddi testiletének tagja 2001-2002 kézott. Az Erste Group Bank AG tanacsadodja 2002
szeptembere 6ta. 2003. december 4-t6l a Postabank és Takarékpénztar Rt. kilsé igazgatdsagi tagja, majd 2004. oktdber 1-
t6l az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. kiils6 igazgatdsagi tagja.

Silzer Frederik az igazgatésag kilsé tagja (2005.08.01. - )

Palyajat 1988-ban kezdte a die Erste 6sterreichische Spar-Casse Bank-ban, majd 1993-t6l az AVABANK-ban tevékenykedett
érdekeltség ellendrzési terileten, tobb kézép-Eurdpai leanyvallalat Ugyvezetdi posztjat toltétte be. 1998-ban a Bank Austria
AG-hez (korabban Creditanstalt AG néven mikodott) csatlakozott, ahol a leanyvallalatok koordinalasaért felelt, tobbek kdzott
Magyarorszagért is. 2001 6ta latja el az Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG kdzépeuropai koordinacidjat, igy

Magyarorszagét is. Szamos akvizicids és integracids projektért felel.

Alexandra Habeler-Drabek, az igazgatésag kuldé tagja (2017.12.06. - )

Palyajat 1995-ben kezdte a Creditanstalt-Bankverein Bankban, mint Restrukturalasi és Workout vezetd, 1999-t6l a Vallalati
Kockazatkezelés és KKV terlletet vezette. 2001 és 2010 koz6tt az Unicredit Bank Austria-ban toltott be vezetdi tisztségeket.
2010-t8l az Erste Bank Osterreich-nal a Workout, Restrukturalasi és Operaciés Kockazatkezelési teriilet vezetdje volt, majd
2012 és 2014 kozott az Operativ Kockazatkezelés teriletet vezette. 2013 és 2016. koz6tt az Erste Group Bank AG-nal a
Kockazatkezelési terulet vezet6je volt. 2017- 16l Slovenska sporitelfia, as-nal tolt be tUgyvezetdi poziciot a kockazatkezelési

tertleten.

Marczinké Zoltan Istvan az igazgatésag kilsé tagja (2016.08.11. -)

1988-ban diplomazott a Marx Karoly Kdzgazdasagtudomanyi Egyetem. Palyajat Gyartasszervezési csoportvezetéként
kezdte a Dabasi Nyomdaban ahol 1988 és 1991 kozott dolgozott. 1992-t6l mint hitelligyi féel6adé a Budapest Bank Nyrt.
Dabasi fidkjaban, késébb ugyanitt a kozpontban projekt munkatars 1998. aprilis 30. napjaig. 1998 és 1999 kozott fiokvezetd,
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majd haldzati vezet6/Koézponti Fiok Vezetdi tisztséget toltétt be a HBW Express Takarékszovetkezetben. Fidkvezet6i
pozicidban tevékenykedett 2000 juliusatdl 2010 év végéig a Budapest Bank Nyrt.-nél, majd 2011-tél a Vallalati Uzletkdzpont
vezetSje. 2013-t6l a Széchenyi Kereskedelmi Bank Zrt-nél dolgozott, mint Akviziciés és Uzletfejlesztési Vezets. 2014-t6l az

allami szektoron beliil a Nemzetgazdasagi Minisztérium Kiemelt Vallalati Kapcsolatokért Felelés Helyettes Allamtitkara.

Michael Neumayr az igazgatosag kulsé tagja (2016.09.14. -)

A Bécsi Egyetemen 1980-ban jogi doktori cimet szerzett, majd nemzetkdzi kapcsolatokbdl diplomazott a bolognai John Hop-
kins Egyetemen. Szakmai palyafutasat 1982-ben nemzetkdzi banking teriileten kezdte a Girozentrale Group-nal. A tarsasag
bécsi nemzetkdzi divizidjaban és zirichi leanyvallalatanal kilonféle menedzsment pozicidkban dolgozott. 1995-ben csatla-
kozott a bécsi Bank Austria Creditanstalt-hoz, ahol 2002-ig a nemzetkdzi pénziigyi és hirszolgéltatas osztaly vezetdje.
2002-2008 kozott a londoni European Bank for Reconstruction and Development ligyvezet&ségi tagja, ahol Ausztria mellett
ot masik orszagot képviselt, tébbek kdzott Bosznia-Hercegovinat és Kazahsztant.

2008 ota fuggetlen lzleti tanacsado, valamint szamos bank és pénzlgyi intézmény felligyelébizottsagi tagja.

2.2. A feliigyelébizottsag tagjai 2017. december 31-én

Dr. Manfred Wimmer a felligyel6bizottsag tagja, a felligyelébizottsag elndke (2008.09.01. -)

1978-ben az Innsbrucki Egyetem Jogi karan diplomazott.

Munkatapasztalatai: 1982-1999: Creditanstalt, Bécs, Nemzetkézi Uzletag. 1998 6ta az ERSTE Bank der Oesterreichischen
Sparkassen AG-ben dolgozik. 1998-1999 Nemzetkdzi Marketing Osztaly vezetdje, 1999-2002 Ceska Sporitelna akvizicid és
integracié projektvezetdje, 2002-2007 Stratégiai Konszernfejlesztési Terilet vezetbje, 2007 és 2008 kdzo6tt a Banca Comerci-
ala Romana elndke és igazgatésagi tagja, 2008 6ta az Erste Group Bank AG Pénziigyi és Szamviteli, valamint a Tel-
jesitménymenedzsment teriletért felelés igazgatosagi tagja. 2013. szeptember elsejétdl - a Tarsasag felligyelébizottsaganak

elnoki funkcidjanak megtartasaval - nyugdijba vonult.

Friedrich Rodler a felugyel6bizottsag tagja (2012.04.28. -)

1975-ben a bécsi Miszaki Egyetemen diplomazott (matematika és informatika szak), majd tudomanyos fokozatot szerzett a
bécsi Kbzgazdasagi Egyetemen 1976-ban, majd masoddiplomat ,Nemzetkozi kapcsolatok” szakon. 1976-t6l 1986-ig az
Arthur Andersen & Co-ndl volt alkalmazasban, majd 1986-t6l 1990-ig a GRT Robol & CO-nal partnerként dolgozott. A PWC
Austria-nal 2000 o6ta dolgozik kulénbdzd pozicidkban, jelenleg country senior partner. T6bb mint 34 éves munkatapasztalattal
rendelkezik pénzugyi-, szamviteli- és adétanacsadas terlleteken.

Gernot Mittendorfer a felligyelbizottsag tagja (2013.12.02. -)

A Jogi Egyetemen, Linzben végzett 1989-ben. 1990-ben kezdte palyafutasat az Erste Groupban, szamlamenedzserként.
1997-t6l csatlakozott a Sparkasse Mihlviertel West Bank AG-hoz, ahol Managing Board tagként felépitette a csehorszagi
Uzletagat. 1999. novemberében az Erste Group Bank AG pragai kdzpontjaba kerdlt, ahol a lakossagi tertletért volt felel6s.
2000 julius 1-jétél kinevezték a Ceska Sporitelna Managing Board tagjanak. 2004. augusztusatol vezérigazgatéi megbizast
kapott a Salzburger Sparkasse Bank AG-nal, majd 2007-ben a Ceska Sporitelna-nal. 2011 januarja 6ta az Erste Group Bank
AG Managing Board tagja, ahol kockazatkezelési igazgatoi poziciot toltott be. 2013. szeptemberétdl az Erste Group Bank AG
pénzugyi igazgatoja, mely funkcidéban a felel6sségi korébe tartozik a Csoport Szamvitel, a Csoport Teljesitmény Mendzsment

és Csoport Eszkdz-Forras Menedzsment iranyitasa.

Maximilian Clary Und Aldringen a felligyel&bizottsag tagja (2016.03.22. -)

Maximilian Clary und Aldringen fels6foku lzleti, gazdasagi, tanulmanyait a passaui egyetemen, illetve a European School of
Management-ben végezte. 2014. 6ta a London Business School MBA képzésében vesz részt. Palyafutasa soran kilénb6zé
tisztségeket toltott be a Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG-nal, valamint a Raiffeisen Bank International AG-nal. 2013-

2014. folyaman az Erste Group romaniai leanybankjanal, a Banca Comerciala Romana-nal tevékenykedett, mint az
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operacios vezérigazgatod-helyettesi tanacsado. 2014 aprilisatdl az Erste Group Bank AG csoport startégiért felel6s terile-

tének szenior menedzsere, majd 2015 januarjatdl a terllet vezetgje.

dr. Zsolnai Aliz a felugyel6bizottsag tagja (2016.08.11. - )

Diplomajat 2002-ben szerezte meg a Szegedi Tudomany Egyetem, Gazdalkodasi szakan. Kozigazgatasi szakvizsgat tett
2004 oktéberében. 2006. évben harom hoénapot téltétt a HM Treasury-ben szakmai gyakorlatként. 2002-t6l a Nemzetgaz-
dasagi Minisztérium kormanytisztvisel6je, ahol 2014-t8] f6osztalyvezetd-helyettesi, majd 2015-t6l féosztalyvezeté munkakdrt
lat el.

Lucyna Stanczak-Wuczynska a felligyel6bizottsag tagja (2017.02.28. - )

A lengyel sziletésli Lucyna Stanczak-Wuczynska a Varsoi Kézgazdasagi Egyetemen diplomazott 1991-ben. A karrierjét a
Credit Agricole-ban kezdte 1992-ben vallalati banki tertleten. 1998 és 2000 k6z6tt a ABN Amro Bank Polska S.A. strukturalt
finanszirozasi alelndke volt. Az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bankhoz (EBRD) 2000-ben csatlakozott Lengyelorszagban,
ahol kés6bb orszagos igazgatd lett. 2014 augusztusa ota a Pénziigyi teriletek felelés igazgatéja az EBRD londoni
székhelyén.

Nagy Magdolna munkavallaloi képviseletet ellaté felligyelébizottsagi tag (2013.02.01. -)

Letétkezelési Osztaly vezettje

1990-ben a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen diplomazott. 20 éves tapasztalattal rendelkezik a befektetési
szolgaltatasok terén. 1993. éta kiilonb6z6 hazai bankokban alakitotta ki a letétkezelési szolgaltatasi tevékenységet. 1993-
1997. kozott a Magyar Hitelbank letétkezelését, 1997 és 2000 kozott a CIB Kdzép-eurdpai Nemzetkdzi Bank Rt. letétkeze-
lését vezette, az ERSTE BANK HUNGARY Zrt.-nél 2000. 6ta a Letétkezelési Osztaly vezetdje.

Marosvolgyi Marta munkavallal6i képviseletet ellato felligyelébizottsagi tag (2013.05.13. -)

A Mkddési Kontroll Osztaly vezet6je az IT és Operacio terlletén belil.

Mérlegképes kdnyveldi végzettséggel rendelkezik, 2002-ben a budapesti Altalanos Vallalkozasi Féiskolan szerzett Kézgaz-
dasz és controller diplomat. 2002-ben a Colling Ltd. kdnyvel&jeként kezdte szakmai palyafutasat. 2003-2007. kézétt a Citi-
bank Hungary és Citibank Handlowy/Warsaw/Poland-nal latott el szakért6i (folydszamlak, betétek, hitelek, biztositas és
befektetések) feladatot az Operacion belll, tovabba tamogatta a Core Banki rendszer konverzidjat. 2007-2010 kozott a
HSBC lengyelorszagi bankjaban Financial Control Manager volt. 2010-ben csatlakozott a ERSTE BANK HUNGARY Zrt.-hez,

mint Operacios kontroll csoportvezetd, 2011 januarjatol a Mikodési Kontroll Osztaly vezetdje.

dr. Késa Anna munkavallaloi képviseletet ellatéd felligyel6bizottsagi tag (2016.08.11. -)

A Compliance, Pénzmosas Megel6zés és Csalasmegel6zési Osztaly vezetdje.

2008. juniusaban doktoralt a Miskolci Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Karan, majd tSkepiaci és Bank szakjogasz vég-
zettséget szerzett az Eo6tvds Lorand Tudomanyegyetemen. Szakmai palyafutdsat a Magyarorszagi Volksbank Zrt.-ben
kezdte, mint compliance jogi el6ad6. Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt.-ben 2012 6ta dolgozik. El6sz6r, mint compliance
szakértd, 2014. juliusatol megbizott osztalyvezeté az AML és Ertékpapir Compliance Osztalyon, késébb ugyanitt compliance
szakértd. Jelenlegi osztalyvezetdi pozicidjat a Compliance, Pénzmosas Megel6zés és Csalasmegelézési Osztalyon 2016.

majus 11. 6ta tolti be.

2.3. Az ligyvezetdség tagjai 2017. december 31-én

Jelasity Radovan: az igazgatosag elndke, Vezérigazgatd

Harmati Laszl6: Ugyvezetd, Lakossagi Vezérigazgato-helyettes

Zsiga Krisztina: Ugyvezet6, Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettes
Ivan Vondra: lgyvezet6, Pénzlgyi Vezérigazgatd-helyettes

Foltanyi Tamas: lGigyvezet6, IT és operacids tevékenységért felelés Vezérigazgatd-helyettes
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3. Az igazgatosag, feliigyel6bizottsag 2017-ben megtartott lilései szamanak ismertetése

A 2017-es évben mind az igazgatdsag, mind a felligyel6bizottsag négy-négy Ulést tartott.

Az igazgatdsag és a felugyel6bizottsag 2017-ben megtartott lésein a testlletek hatarozatképessége minden esetben bizto-

sitott volt.

4. Az igazgatosag, felliigyeldbizottsag, ligyvezetéség munkajanak, valamint az egyes tagok értékelésekor figye-

lembe vett szempontok

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozo hitelintézet, amelynél a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen a Java-

dalmazasi és jelolé bizottsag értékelte az igazgatdésag és felligyelbbizottsag tagjait, illetve azok munkajat. Az értékelés

szempontjait a bizottsag tagjaira vonatkozéan a Tarsasag altal kozzétett javadalmazasi politikaja, valamint Fit&Proper sza-

balyzata, az egyéb szempontokat a Hitelintézeti Torvény tartalmazza. Az értékelés alapjan tovabbi intézkedésre nem kertilt

Ssor.

5. Beszamol6 az egyes bizottsagok miikodésérol

5.1. Feliigyel6bizottsag

A felligyeldbizottsag ellatja mindazon feladatokat, amelyeket jogszabaly vagy az Alapszabaly hataskorébe utal, igy kilo-

nosen:

gondoskodik arrdél, hogy a Tarsasag a miikodésére vonatkozo jogszabalyokkal — ideértve a Tarsasag Alapsza-
balyat és a Kdzgydlilés altal hozott hatarozatokat is — 6sszhangban miikédjon;

véleményezi az éves pénziigyi beszamolot; ellendrzi a Tarsasag éves, kozbens6é (vagy egyéb rendkivili), va-
lamint konszolidalt mérlegkimutatasait (beszamoléit) és az osztalékfizetésre vonatkozé javaslatokat, tovabba a
fentiekrdl szolo jelentéseket a Kozgyllés elé terjeszti;

megvizsgalja a Tarsasag Ugyvezetésérdl sz6l6 jelentéseket;

a Kozgyililés elé terjesztést megel6z6en véleményezi az Alapszabaly modositasanak tervezeteit;

javaslatot tesz a Kozgyllés szamara a Tarsasag konyvvizsgaldjanak személyére és dijazasara vonatkozoéan;
megvizsgdlja és értékeli a Tarsasag Uzletpolitikajanak alapelveit, és véleményezi a Tarsasag Uzletpolitikajat;
tajékoztatja a Kozgyllést az ellendrzd és egyéb tevékenységének eredményeirdl;

megvizsgalja a Tarsasag igazgatosaganak teljesitményét;

elézetesen véleményezi a Tarsasag koltségvetését, valamint a Tarsasag koltségvetésében szereplé szamok
10%-ot meghalado6 csokkentését vagy novelését;

elézetesen véleményezi a Tarsasag kdzbens6 mérlegét, amely osztalékelSleg fizetéséhez vagy mas okbol
sziikséges;

elézetesen jovahagyja az igazgatdsag osztalékelbleg fizetésére vonatkozé javaslatat (Ptk. 3: 263. § (2) bekez-
dés);

vélemeényezi a befektetések irdnyelveit;

elézetesen véleményezi a Tarsasag nevében kotelezettséget vallalok alairasi jogat meghatarozo belsé szaba-
lyok, tovabba a nyilvanossagra hozatali elvekrdl sz6l6 belsé szabalyzat iranyelveit;

véleményezi az igazgatdsag elndkének és az ligyvezetdknek a megvalasztasat;

elfogadja és felllvizsgalja a javadalmazasi politika elveit, felel annak ellenbrzéséért; és

irdnyitja a belsd ellendrzés szervezetét,

ajanlasokat és javaslatokat dolgoz ki a belsé ellendrzés altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan.
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A felligyel6bizottsag legalabb 3 és legfeljebb 9 tagbdl all, akiket legfeljebb 6t évre a Kozgyllés valaszt meg. A fellgyel6bi-
zottsag tagjai a Kozgydlés altal ujravalaszthatok és visszahivhatok. Mindaddig, amig a Tarsasag teljes munkaidében foglal-
koztatott munkavallaldinak szama éves atlagban meghaladja a 200 f6t, a felligyel6bizottsag egyharmadat a Kozgyllés az
Uzemi tanacs jelolése alapjan valasztia meg. A munkavallalokat képviseld tag megbizatasa munkaviszonyanak meg-

sz(inésével egyidejlleg megsziinik.

Az igazgatdsdg Uléseire a felligyel6bizottsag elnokét tanacskozasi joggal meg lehet hivni.

Afelligyel6bizottsag az éltala szilkkségesnek, illetve megfelelének itélt gyakorisaggal, vagy a felligyelébizottsagi tagok barme-
lyikének kérésére, de legalabb évente négy alkalommal llésezik.

A felligyel6bizottsag Uléseire a meghivokat, valamint a megtargyalandd Ugyekrél szolo elbterjesztéseket az igyrendben
meghatarozottak szerint kell a tagoknak elkuldeni.

A felligyel6bizottsag Ulése hatarozatképes, ha azon a felligyel6bizottsagi tagok legalabb kétharmada jelen van, és legalabb 3
olyan felligyel&bizottsagi tag jelen van, akik nem az lizemi tanacs jellése alapjan keriltek megvalasztasra.

A fellgyel6bizottsag dontéseit egyszerli szétdbbséggel és a jelen 1év6 tagok nyilt szavazasaval hozza. A munkavallaloi
kuldottek kulon véleményét minden esetben rogziteni kell. Amennyiben a munkavallaléi kuldottek véleménye egyhangulag
eltér a felligyel6bizottsag tobbségi allaspontjatol, a munkavallalok kisebbségi allaspontjat a Kozgyiléssel ismertetni kell.

A felligyel&bizottsag — az tgyrendben elirtak szerint - hatarozatait irasban (ideértve a telefaxot), telefonkonferencia vagy
videokonferencia utjan is meghozhatja.

A fellgyel&bizottsagi Ulésekkel, dontésekkel kapcsolatos dokumentumok f6szabalyként angol nyelven késziilnek.

A fellgyel6bizottsag hatarozatai elsésorban az alabbi témakoroket érintették a 2017-os évben:
- azigazgatésag negyedéves jelentései,
- ajavadalmazasi politika
- abels6 ellenérzés iranyitasaval 0sszefliiggd kérdések, tovabba
- aTarsasag szervezeti atalakitasai,
- az éves beszamolo és ehhez kapcsolddo jelentés készitése, javaslatok megtétele,
- aleanyvallalatokkal kapcsolatos fontosabb valtozasok

5.2. Auditbizottsag

A feligyel6bizottsag albizottsaga az Auditbizottsag, amely a felligyel6bizottsag részére lat el tanacsadasi, véleményezési
feladatokat az Ggyrendjében foglaltak szerint, illetve ellatja a felligyel6bizottsag altal meghatarozott tovabbi feladatokat. Az
tgyrend alapjan az Auditbizottsag hataskorébe tartoznak - toébbek kozoétt - a szamviteli torvény szerinti beszamoldval, a
koényvvizsgalattal, a konyvvizsgald személyével és a vele megkdtendé szerz6déssel, a pénziigyi beszamolasi rendszer
mikoddésének értékelésével osszefliiggd feladatok, az Auditbizottsag ellat tovabba a belsé kontroll rendszer mikodéséhez,
igy a fuggetlen belsé ellendrzési szervezet tevékenységéhez kapcsolddd feladatokat és intézkedéseket javasol a kockazat

felmérési és kockazat menedzselési rendszerekhez kapcsolédoan.

Az Auditbizottsag 3 tagbdl all, akiket a Kozgydilés a fellgyelébizottsag fliggetlen, nem munkavallalokat képviseld tagjai kozdl

valaszt meg. Az Auditbizottsag legalabb 1 tagjanak szamviteli vagy konyvvizsgaloi szakképesitéssel kell rendelkeznie.
Az Auditbizottsag a sziikséges gyakorisaggal, de legalabb évente két alkalommal (lésezik. Az Ulést az elnok, illetve aka-
dalyoztatasa esetén a helyettes elndk hivja 6ssze. Az Auditbizottsag Ulését dssze kell hivni, ha azt barmely tagja vagy a

felligyel6bizottsag, az llés céljanak megjeldlésével, kezdeményezi.
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Az Auditbizottsag hatarozatképes, ha szabalyszerlien hivtak 0ssze és legalabb 2 tagja jelen van. Az 6sszehivasra egyebek-
ben a felligyel6bizottsag 6sszehivasara vonatkozé szabalyok iranyadok. Az Auditbizottsag dontéseit egyhangu szavazassal

hozza meg.

Az Auditbizottsag miikddésének szabalyait sajat tigyrendje tartalmazza, amelyet a felligyel6bizottsag fogad el. Ha az Auditbi-
zottsag valamennyi tagja hozzajarul, az lés elektronikusan, fax vagy telefon Utjan is 6sszehivhato.

Az Auditbizottsag hatarozatait telefonon, faxon, vagy barmely hasonlé médon is meghozhatja.

Az elndk vagy tavollétében a helyettes elndk széban beszamol a felligyelébizottsag részére az Auditbizottsagnak a legutdbbi
szobeli illetve irasbeli beszamolé 6ta folytatott tevékenységérdl illetve Uléseirdl. Az Auditbizottsag uUléseirdl rendszeres iras-

beli jelentéseket is kell késziteni és a felligyel6bizottsag lléseinek anyagaihoz csatolni.

2017-ben az Auditbizottsag négy Ulést tartott, amelyek mindegyikén hatarozatképes volt a bizottsag.

Az Auditbizottsag a 2017-es évben elssorban a belsé ellendrzéssel, az MNB Tarsasagnal lefolytatott vizsgalataival, az éves
beszamolodval és a konyvvizsgaldval kapcsolatos hatarozatokat hozott. Az igazgatosag a bizottsag javaslataval ellentétesen

nem dontott.

Az Auditbizottsag tagjai voltak 2017. december 31-én:
Friedrich Rodler, elndk
Gernot Mittendorfer, helyettes elndk

Maximilian Clary Und Aldringen, tag

5.3. Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag feladatai kdzé tartozik, hogy megvizsgalja a Tarsasag kockazati portfélidjaval
kapcsolatos jelentéseket, a kockazatkezelés keretrendszerét és a kockazatkezelési folyamatokat, valamint folyamatosan
feligyeli a Tarsasag szolvencia helyzetét, illetve az jogszabalyoknak és az Erste Csoport-szintli standardoknak valé meg-
felelést. Megvizsgalja az arazasi elveket, fellilvizsgalja a javadalmazasi iranyelveket olyan 6sszefliggésben, hogy megfelel-e
az intézmény kockazati, tOke- és likviditasi pozicidjanak, a varhato bevételeknek.

A bizottsag tajékoztatast kap minden lényeges kockazatkezelési fejleményrdl, attekinti és megtargyalja a portfélio jelentése-

ket, a kockazatkezelési keretrendszerrél és a kapcsolodd folyamatokrol készilt beszamolokat.

A bizottsag 3 tagja az igazgatosag kulsé tagjai kozul delegalt harom személy.

Az igazgatdsag vagy a felligyel6bizottsag barmely tagja, illetve a Kockazatkezelési Vezérigazgaté-helyettes (CRO, az EBH
kockazatkezelési terlleteinek vezetbje) szintén részt vehet a bizottsag Ulésein, ahol szavazati joggal nem, de a vitakban
részvételi joggal rendelkezik. Amennyiben a megbeszélendd Ugyek ugy kivanjak, az elnok, vagy tavollétében az alelndk a
Tarsasag mas alkalmazottait vagy megfelel6 szakértelemmel rendelkezd szakértit is meghivhatja szavazati jog nélkali
részvételre a bizottsag Uléseire.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsag sziikség szerinti gyakorisaggal, de évente legalabb négyszer llésezik.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag akkor hatarozatképes, ha Gsszehivasa megfeleléen tortént és a bizottsag

legalabb 2 tagja jelen van. A bizottsag tlésén megtargyalt barmely tGgyben torténé hatarozat-hozatalhoz az sziikséges, hogy
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a bizottsag legalabb 2 tagja az adott hatarozat mellett szavazzon. Az ulésen, telefonon vagy vided-konferencia utjan részt

vevl bizottsagi tagokat jelenlévének kell tekinteni.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag hatarozatait meghozhatja telefonon, faxon vagy mas hasonlé modon is.

Az elndk, vagy tavollétében az alelndk széban beszamol az Igazgatdésagnak a bizottsag altal az el6z8 szébeli beszamolo 6ta
elvégzett tevékenységekrdl és a megtartott Ulésekrdl. A bizottsag rendszeresen beszamol tevékenységérél a Felligyeldbi-
zottsagnak.

2017-ben a Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag négy Ulést tartott; a bizottsag mind a négy Ulésen hatarozatképes

volt.

A bizottsdg a 2017-es évben a hataskorébe tartozd kérdésekkel, a kockazatkezelésre vonatkoz6é szabalyozas-

modositasokkal, a kockazatkezelési szempontbdl fontosabb kiils6 események—hatasaival foglalkozott.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési bizottsag tagjai voltak 2017. december 31-én:
Alexandra Habeler-Drabek, elnék

Frederik Silzer, alelnk

dr. Rudnay Janos

5.4. Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag

A Javadalmazasi és jelol6 bizottsag a Hitelintézeti Torvényben - a javadalmazasi és a jelol6 bizottsag részére - meghataro-

zott feladatokat latja el, az igyrendjében meghatarozottak szerint.

A Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag 3 személybdl all, tagjai az igazgatdsag kiils6 igazgatdsagi tagjai koziil delegalt 3 személy.
A bizottsag ligyrendje meghatarozza azokat a testileti tagokat, munkavallalokat, akik tanacskozasi joggal részt vehetnek a
bizottsag Ulésein. A targyalt napi rendi pontoktdl fliggéen a Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag Uléseire tovabbi vendégek, a

Téarsasag munkavallaldi, kilsé szakértdk is meghivhatok.

A bizottsag a szikséges gyakorisaggal, de évente minimum kétszer Ulésezik. A bizottsag ulését 6ssze kell hivni, ha barmely

tagja, az Ulés céljanak megjeldlésével, az Glés dsszehivasat kezdeményezi.

A bizottsag hatarozatait telefonon, faxon, vagy barmely hasonlé médon is meghozhatja.

A bizottsag hatarozatképes, ha tagjai kozil legalabb 2 jelen van. A bizottsag Glésén targyalt barmely igyben hozott hatarozat
elfogadasahoz legalabb 2 bizottsagi tagnak a tamogaté szavazata szikséges. Az (ilésen telefon-konferencia vagy video-
konferencia utjan résztvevé tagokat is jelenlévének kell tekinteni.

2017-ben a Javadalmazasi és jeldl6 bizottsag két Ulést tartott, a bizottsag mindkét tlésen hatarozatképes volt.

A bizottsag a 2017-es évben elsésorban kiemelt személyek korében bekdvetkezett valtozasokkal, javadalmazasi kérdésekkel,
jelold bizottsag hataskorébe tartozé feladatokkal illetve a javadalmazasi politika médositasaval, kapcsolatos igyekkel foglal-
kozott.

A Javadalmazasi és jelold bizottsag tagjai voltak 2017. december 31-én:

dr. Rudnay Janos, elndk

Frederik Silzer, alelnok
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Alexandra Habeler-Drabek

6. A belsé kontrollok rendszerének bemutatasa, az adott idészaki tevékenység értékelése

A Tarsasag a bels6 kontrollok rendszerét a Hitelintézeti Térvényben és a Magyar Nemzeti Bank ajanlasaban foglaltaknak
megfeleléen alakitotta ki, biztositotta bankcsoporti szinten és rogzitette belsé szabalyzataiban. A belsé kontrollok mikddteté-
sének els6dleges célja, hogy el8segitse a Tarsasag prudens, hatékony, a jogszabalyoknak és a belsd szabalyzatoknak
megfelel6 mikddését, tovabba hogy segitsék a Tarsasag vezetésének megalapozott dontéshozatalat.

A Térsasag bels6 kontroll-rendszerének alappilléreit a kockazat kontroll funkcié (kockazatkezelés), a megfelel6ség biztositasi
funkcio (compliance) és a belsé ellendrzési funkcio alkotjak. A pénzigyi beszamolasi folyamattal 6sszefliggésben a belsd

kontroll részét képezi az allandd kdnyvvizsgalé munkaja is.

Belso ellenérzés

A bels6 ellen6rzés végzi a Téarsasag és a Tarsasaggal Osszevont felligyelet ala tartozé leanyvallalatok és jarulékos
vallalkozasok tevékenységének vizsgalatat és értékelését. Ennek keretében folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyok,
a hatdsagi elbirasok, valamint a bels6 utasitasok betartdsanak megfeleld mikddést, azt, hogy a Tarsasag rendelkezik-e a
jogszabalyok altal el&irt és a prudens miikddést biztositd belsé szabalyzatokkal, a szervezeti egységek a stratégiai célokban
elbirtak szerint mikddnek-e, ellenérzi az Uzleti nyilvantartasok megfelel6ségét, mikodtetését, a kiszervezett tevékenysége-
ket, valamint a javadalmazasi politikdban foglaltakat. Preventiv (megel6z6) tevékenységként tanacsadoként kézremikodik

projektekben, illetve Uj termékek, belsd szabalyzatok, rendszerek bevezetésénél, sziikség esetén, véleményt nyilvanit.

A Bels6 Ellen6rzés a felligyel6bizottsagnak és az Auditbizottsagnak készit jelentéseket, amelyeket a Tarsasag ligyvezetésé-
ge és Igazgatdésaga részére megkuld, tovabba gondoskodik arrél, hogy sziikség esetén jelentése a pénzigyi felligyelet
rendelkezésére alljon. A Bels6 Ellenérzésnek a javadalmazasi politika elveinek végrehajtasa ellenérzésérdl szol6 éves riport-

ja a Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag részére is megkildésre kerl.

A fuggetlenitett bels6 ellenbrzés szervezetét a felligyel6bizottsag iranyitja és ennek soran

e gondoskodik arrél, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és az eredményes mikddésre alkalmas ellendrzési rend-
szerrel,

* elfogadja a bels6 ellenérzési szervezeti egység éves ellendrzési tervét,

* legalabb félévente megtargyalja a belsé ellendrzés altal készitett jelentéseket, és ellendrzi a sziikséges intézkedé-
sek végrehajtasat,

e szlikség esetén kiilsd szakértd felkérésével segiti a belsd ellen6érzés munkajat,

* javaslatot tesz a belsé ellendrzési szervezeti egység létszamanak valtoztatasara.

A fellgyel6bizottsag ajanlasokat és javaslatokat dolgoz ki a bels6 ellendrzés altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan.

A belsé ellendrzés vezet6je munkaviszonyanak létesitésével, munkaltatd részérdl torténé megsziintetésével kapcsolatos

dontések a fellgyelébizottsag elézetes egyetértésével hozhatéak meg.

Auditbizottsag

A felligyelébizottsag albizottsaga, az Auditbizottsag is ellat a belsé kontroll rendszer miikodéséhez, illetve a fliggetlen belsé
ellenérzési szervezet tevékenységéhez kapcsolddo feladatokat, igy tobbek kozott:

e megtargyal minden, a felligyel6bizottsag részére készlilt, belsd ellenérzéssel kapcsolatos anyagot,

e javaslatot tesz a felligyel6bizottsag szamara a belsd ellenérzés vezetdjének kinevezésével, felmentésével, a belsd

ellendrzés szervezetével, Iétszamaval és mikodésének fébb szabalyaival kapcsolatban,
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e javaslatokat tesz a feligyel6bizottsag részére az éves ellendrzési tervvel és a belsé ellenérzés eredményeivel kap-
csolatban és

e intézkedéseket javasol a kockazat felmérési és kockazat menedzselési rendszerekhez kapcsolédoan.

Pénzmosas megel6zés és Compliance

A Tarsasag Pénzmosas megel6zési, valamint Compliance és Csalaskezelés terlletei latjak el az Eurdpai Unié és hazai
jogszabalyi rendelkezések alapjan a pénzmosas megel6zéséhez és nemzetkdzi szankcidkhoz kapcsolodd, valamint a csa-
lasmegel6ézéssel, csalaskezeléssel és a compliance kockazatok feltarasara és kezelésére vonatkozd feladatokat. Ennek
keretében a teriiletek kialakitjak a hazai és nemzetkdzi jogszabalyoknak, felligyeleti elvarasoknak megfelelé belsé szabaly-
zatokat és eljarasrendeket, tevékenységiikhdz kapcsoléddan vizsgdlatokat, ellendrzéseket végeznek, ellatjak a csoporthoz
tartozo leanyvallalatok hasonlé szakmai felligyeletét.

Evente atfogd jelentést készitenek a pénzmosas megelézési és a compliance tevékenységérdl és helyzetérdl, amelyet a

Tarsasag lgazgatésaga hagy jova.

Kockazatkezelés

A Tarsasag kockazatkezelési-rendszere azon tul, hogy eleget tesz a hatékony és eredményes kockazatkezelés belsé céljai-
nak, ugy lett kialakitva, hogy megfeleljen a jogszabalyi és felligyeleti kdvetelményeknek is. A rendszer kiterjed a kockazatok
azonositdsara, hatasainak értékelésére, elemzésére, a szikséges intézkedések terveinek kialakitasara, a kockazat-kezelési
rendszer hatékonysaganak nyomon kovetésére. A Tarsasag vezetése dontéseit a jelentés kockazatok ismeretében hozza

meg.

A Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsagon kiviil a Tarsasag tovabbi bizottsagokat is feldllitott a hatékony dontéshoza-
tali folyamat tdmogatasa, valamint a multifunkciés felligyelet (a kilonféle szakmai teriiletek egylttes részvételének) biz-
tositasa érdekében. Ezek f6 rendeltetése a kockazatkezelés, a kapcsolédo alapelvek, a kockazati stratégia kialakitasa és
annak az zleti stratégiaval torténé 0sszehangolasa, nyomon kdvetése, monitorozasa, valamint a kockazattudatossag nove-
lése. A bizottsagok f6 céljai kozé tartozik a kdlcsonds koordinacié megvaldsitasa a vallalati és lakossagi hitelezési tevékeny-

ségek, valamint a belsé vezet6i funkcidk kozott.

A kockazatkezelésre vonatkozoé el6irdsok és elvarasok részletesen szabalyozasra kerulnek a Tarsasag belsd, kockazatkeze-
|ési szabalyzataiban.

A Tarsasag honlapjan minden évben kdzzéteszi a Tokekdvetelményrél sz6lé Rendeletek altal elirt kdzzétételi jelentését
(,Kockazatkezelésijelentés”), amely tartalmazza a kockazatkezelés szervezeti felépitését és a Tarsasag adott évre vonatko-
z6 kockazat-relevans informacioit, a Tarsasag mikddését, gazdalkodasat befolyasold kockazati tényezéket. A Kockazatke-
zelési jelentés az alabbi Utvonalon érheté el a Tarsasag honlapjan (www.erstebank.hu): https://www.erstebank.hu/hu/ebh-
nyito/bankunkrol/erste-bank-hungary-zrt/vallalatiranyitas/hivatalalos-kozzetetelek/2017/04/25/2016-evi-kockazatkezelesi-

jelentes

Allandé kényvvizsgalo

A Tarsasagnal a Kozgydlés altal megvalasztott, a cégjegyzékbe bejegyzett allandd konyvvizsgald mikodik.

A Tarsasag a 2017. Uzleti év éves beszamoldjanak és konszolidalt éves beszamoldjanak a hatalyos térvények és elirasok
szerinti kdnyvvizsgalataval a PricewaterhouseCoopers Kényvvizsgald Kft.-t (1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78.)) bizta
meg. Kijeldlt kdnyvvizsgald: Balazs Arpad (lakcime: 1124 Budapest, Dobsinai u. 1.; anyja neve: Kozma Hedvig; MKVK re-

gisztraciés szama: 006931).
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A konyvvizsgalo ellatja a jogszabalyban (igy kuléndsen a Hitelintézeti Torvényben) meghatarozott egyéb feladatait is, tovab-
ba az igazgatdsag és a felligyel6bizottsag barmikor kérheti a konyvvizsgalét kulon vizsgalatok elvégzésére és ezekrdl jelen-

tés készitésére.

A Tarsasag az éves beszamold kiegészitd mellékletében rendszeresen bemutatja a kényvvizsgald altal a targyévi uzleti
évben az egyéb bizonyossagot nyuijtd szolgaltatasokért, az adétanacsaddi szolgaltatasokért és az egyéb, nem koényvvizs-
galoi szolgaltatasokért felszamitott dijakat (a targyévi uzleti évre vonatkoz6 beszamold kényvvizsgalataért a konyvvizsgald
altal felszamitott dij mellett).

7. Atarsasag kozzétételi politikaja

A Tarsasag zartkorlen mikodd részvénytarsasag, amely a jogszabalyi elirasoknak megfeleléen, belsé szabalyzataiban
rogziti nyilvanossagra hozatali elveit és eljarasait. A belsd szabalyzatokban meghatarozasra keriilnek azok az alapelvek és
eljarasok, amelyek biztositjak, hogy minden, a Tarsasagot érint6, illetve a Tarsasag altal kibocsatott értékpapir arfolyamara
hatast gyakorld jelentds informacio pontosan, hianytalanul és idében kdzzétételre kerdljon.

- A Tarsasag az éves beszamolo kiegészité mellékletében rendszeresen bemutatja a kdnyvvizsgalé altal a
targyévi uzleti évben az egyéb bizonyossagot nyuijtd szolgaltatdsokért, az adotanacsaddi szolgaltataso-
kért és az egyéb, nem kdnyvvizsgaldi szolgaltatasokért felszamitott dijakat (a targyévi Gzleti évre vonat-
kozé beszamold kdnyvvizsgalataért a kdnyvvizsgalo altal felszamitott dij mellett).

- A Tarsaséag honlapjan minden évben kozzéteszi Kockazatkezelési jelentését, amely tartalmazza a kocka-
zatkezelés szervezeti felépitését és a Tarsasag adott évre vonatkozd kockazat-relevans informacioit, a
Tarsasag miikodését, gazdalkodasat befolyasold kockazati tényezéket.

- A Tarsasag az éves beszamoldjaval egyidejlileg honlapjan kézzé teszi az el6z6 évre vonatkozé fébb ja-
vadalmazasi adatokat, tovabba honlapjan elérhetd hatalyos javadalmazasi politikajanak dsszefoglaldja.

- A Tarsasag éves jelentésében nyilvanossagra hozza az igazgatoésag, a felliigyel6bizottag és az lgyveze-

téség tagjainak szakmai palyafutasara vonatkozo informaciokat

8. A Tarsasag bennfentes személyek kereskedésével kapcsolatos politikaja

A Tarsasag zartkdriien miikddd részvénytarsasag, amely a Tékepiaci térvény? rendelkezéseinek megfeleléen kezeli és tartja

nyilvan a bennfentes személyek listajat és alakitja ki e személyek kereskedésével kapcsolatos belsd szabalyozasat.

9. Avrészvényesi jogok gyakorlasa modja

A Tarsasag legfébb szerve a Kézgy(lés, amelyen a Részvényesek részvételi és szavazati jogaikat személyesen vagy meg-

hatalmazott utjan gyakorolhatjak.

A Kozgyllést az igazgatdésag hivja 0ssze. A Kdzgylilés 6sszehivasat egy vagy tobb Részvényes vagy a felugyel6bizottsag
barmely tagja irasban kérheti, dontéshozatalat kezdeményezheti tovabba az illetékes hatésag, a kdnyvvizsgald, valamint a
cégbirdsag is. A Kozgyllésre sz6lé6 meghivét az Igazgatdsag irasban (postan, faxon vagy — kifejezett kérés alapjan - e-mail

utjan) kildi meg a Részvényeseknek, legalabb harminc nappal az tlést megel6z&en.

A Kozgyllésen részt lehet venni elektronikus hirk6zlé eszkoz (telefon, videotelefon, online konferencia eszk6zok) Gtjan is, az

Alapszabalyban meghatarozott szabalyok szerint.

32001. évi CXX. torvény a tékepiacrol
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A Kozgyllés ulés tartasa nélkul, irasban is hozhat hatarozatot. Ebben az esetben a hatarozat akkor kerul elfogadasra, ami-
kor az igazgatésaghoz beérkezett a hatarozat meghozatalahoz sziikséges utolsé szavazat, feltéve, hogy az a hatarozatter-
vezet elkuldésétdl szamitott 30 napon belll beérkezik. Barmely Részvényes a hatarozattervezetek kézhezvételétdl szamitott

5 munkanapon belll kérheti a Kdzgylilés személyes részvétellel torténé megtartasat.

A Kozgyllés akkor hatarozatképes, ha azon a szavazatok legalabb 75%-at képvisel§ Részvényes jelen van. Masodik vagy
tovabbi kézgyllés legalabb harom munkanappal a hatarozatképtelen kdzgydlést kdvetdéen, azonos napirenddel hivhaté
Ossze: ebben az esetben a Kbzgylilés akkor hatarozatképes, ha azon a szavazatok legalabb 50%-at képvisel6 Részvényes

jelen van.

A Kozgyllés dont a jogszabalyok és az Alapszabaly szerint a Kbdzgyllés hataskorébe tartozé lgyekben. A Kozgyllés

kizarolagos hataskorébe tartozik:

. az Alapszabaly médositasa;

. az alapttéke felemelése;

. az igazgatdsag tagjainak megvalasztasa, visszahivasa, dijazasanak megallapitasa;

. a feligyelébizottsag tagjainak és a Tarsasag konyvvizsgaldjanak a megvalasztasa, visszahivasa, dijazasanak
megallapi
tasa;

. az Auditbizottsag tagjainak megvalasztasa és visszahivasa;

. a beszamol¢ elfogadasa (az lgazgatdsag el6z6 évi lzleti tevékenységérdl szolo jelentésének és a felugyelébizott-

sag e beszamolora adott jelentésének elfogadasa), ideértve az addézott eredmény felhasznalasara vonatkoz6 don-
tést is;
. az igazgatdsag tagjai altal az el6zd Uzleti évben végzett munka értékelése, dontés az igazgatdsag tagjainak adhatd

felmentvényrdl;

. dontés osztalék fizetésrol és osztalékelbleg fizetésérdl;

. a Tarsasag tevékenységi engedélyének a visszaadasa;

. a feligyel6bizottsag tigyrendjének jovahagyasa; és

. dontés minden olyan kérdésben, amelyet jogszabaly vagy az Alapszabaly a Kézgy(lés hataskorébe utal.

A Kodzgyiilés dontéshozatala soran a Polgari Térvénykdnyvben® meghatarozott szavazasra vonatkozé el6irasokat kell alkal-
mazni kivéve, ha ezen lgyek barmelyike az Alapszabalyban meghatarozott, a Kézgyllés Fenntartott Hataskorébe Tartozo
Ugyek kozé tartozik, amely esetben az Alapszabalyban meghatérozott specidlis szavazasra vonatkozé szabalyok alkalma-

zandok.

10. Javadalmazasi nyilatkozat

A Tarsasag az éves beszamolojaval egyidejlileg honlapjan k6zzé teszi az el6z6 évre vonatkozé fébb javadalmazasi adato-
kat, tovabba honlapjan elérhet6 hatalyos javadalmazasi politikajanak 6sszefoglaldja.
A javadalmazasi politika 6sszefoglaléja az alabbi utvonalon érheté el a Tarsasag honlapjan (www.erstebank.hu):

https://www.erstebank.hu/hu/ebh-nyito/bankunkrol/erste-bank-hungary-zrt/vallalatiranyitas/javadalmazasi-politika

42013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvr6l
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Il. RESZ

Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés a Felel6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasokban foglaltaknak valé megfelelésrol

A Tarsasag a Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés részeként az alabbi tablazatok kitoltésével nyilatkozik arrél, hogy a
Budapesti Ertéktézsde Zrt. altal kiadott FTA meghatarozott pontjaiban megfogalmazott ajanlasokat, javaslatokat
sajat tarsasagiranyitasi gyakorlata soran milyen mértékben alkalmazta.

A tablazatok attekintésével a piaci szereplék konnyen tajékozddhatnak arrél, hogy az egyes tarsasagok felel6s tarsasagira-
nyitasi gyakorlata milyen mértékben felel meg az FTA-ban foglalt bizonyos elvarasoknak, tovabba kénnyen dsszehasonlitha-
tova teszi az egyes tarsasagok gyakorlatat.

Az Ajanlasoknak valé megfelelés szintje
A Tarsasag megjeldli, hogy a vonatkozé ajanlast alkalmazza-e, avagy sem, illetve nemleges valasz esetén rovid tajékozta-

tast ad arrdl, hogy milyen okok miatt nem alkalmazta az adott ajanlast.

All1l Az igazgatosag / igazgatétanacs gondoskodott arrdl, hogy a részvényesek a megfelel6 idében hozzajussanak
a jogaik gyakorlasahoz sziikséges informaciokhoz.

lgen Nem (magyarazat)
Al1l2 A tarsasag az "egy részvény - egy szavazat" elvet alkalmazza.
lgen Nem (magyarazat)
A128 A tarsasag biztositja, hogy a tulajdonosok azonos feltételek teljesitésével vehetnek részt a tarsasag kdzgyulé-
sén.
Igen Nem (magyarazat)
Al129 A tarsasag kozgyulési napirendi pontjai kozott csak olyan témak szerepelnek, melynek témajat pontosan meg-

hataroztak, leirtak.

Igen Nem (magyarazat)

A hatarozati javaslatokban kitértek a felligyeld bizottsag javaslatara, valamint a dontés hatasainak részletes

magyarazatara.
Igen Nem (magyarazat)
A1.2.10 A napirendi pontokhoz készitett részvényesi észrevételeket, kiegészitéseket legkésbbb a kdzgyllést két nap-

pal megel6zéen kozzétették.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodoé részvénytarsasag, amelynél a miikodési forma sajatossagabél adodé-

an ilyen kozzétételre vonatkozo6 jogszabalyi elSiras nincsen.

A1.3.8 A kozgyllés napirendi pontjaira tett észrevételeket a részvényesek legkés6bb a regisztracioval egyidejlileg

megismerhették.

Igen Nem (magyarazat)
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A Tarsasag zartkoriien miikodoé részvénytarsasag, amelynél a miikodési forma sajatossagabél adodo-
an ilyen jogszabalyi el6iras nincsen. A targyévben a kozgyiilés napirendi pontjaira nem érkeztek rész-

vényesi észrevételek.

A napirendi pontokra vonatkozéan megtett irasos észrevételeket a kdzgyilést két munkanappal megel6z6en

kozzétették.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél a miikodési forma sajatossagabdl adodo-

an ilyen, kozzétételre vonatkozé jogszabalyi el6iras nincsen.

A 1.3.10 A vezet tisztségvisel6k megvalasztasa és visszahivasa személyenként kilon hatarozattal tortént.
Igen Nem (magyarazat)
A21.1 Az igazgatosag / igazgatétanacs feladatai kiterjednek a FTA 2.1.1 pontjaban foglaltakra.
lgen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozik, amely az FTA 2.1.1. d) pontjaban foglalt felada-
tot a Tarsasag javadalmazasi politikajaval 6sszhangban a Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag hatasko-
rébe utalja, egyebekben az igazgatésag feladatai kiterjednek az FTA 2.1.1. pontjaban foglaltakra.

A231 Az igazgatdsdg / igazgatdtanacs elére meghatarozott rendszeres gyakorisaggal ulést tartott.

Igen Nem (magyarazat)

A felligyel6 bizottsag elére meghatarozott rendszeres gyakorisaggal Glést tartott.

Igen Nem (magyarazat)

Az igazgatdsag / igazgatdtanacs lgyrendje rendelkezik az elére nem tervezhetd Ulések lebonyolitasardl, az

elektronikus hirkdzld eszkdzok utjan torténd dontéshozatalrol.

Igen Nem (magyarazat)

A felligyel6 bizottsag ligyrendje rendelkezik az elére nem tervezhetd Ulések lebonyolitasardl, az elektronikus
hirk6zl6 eszkézok utjan torténd dontéshozatalrdl.

Igen Nem (magyarazat)

A25.1 A tarsasag igazgatotanacsaban / felligyel6 bizottsagaban elegendé szamu fliggetlen tag van a partatlansag

biztositasahoz.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasagnal igazgatétanacs nem miikodik. A feliigyel6 bizottsagi tagok fiiggetlenek a jogi személy

ligyvezetésétol.

A254 Az igazgatotanacs / felugyel6 bizottsag rendszeres id6k6zonként (az éves FT jelentés kapcsan) a fliggetlen-

ség megerQsitéseét kérte fuggetlennek tartott tagjaitol.

Igen Nem (magyarazat)
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A25.6

A26.1

A26.2

A26.3

A26.4

A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél a Polgari Torvénykonyv altal a nyilvano-
san miikodo részvénytarsasagok vonatkozasaban az igazgatétanacs tagjainak fiiggetlenségére eldirt

szabalyok nem alkalmazandoéak. A Tarsasagnal igazgatotanacs nem miikodik.

A tarsasag honlapjan nyilvanossagra hozta az igazgatétanacs / felligyel6 bizottsag fliggetlenségével kapcsola-

tos iranyelveit, az alkalmazott fliggetlenségi kritériumokat.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél a miikodési forma sajatossagabdl adodo-
an ilyen nyilvanossagra hozatali kotelezettségre vonatkozé jogszabalyi el6iras nincs.

Az igazgatosag / igazgatétanacs tagja tajékoztatta az igazgatdsagot / igazgatétanacsot (feliigyeld bizottsagot /
audit bizottsagot), ha a tarsasag (vagy barmely leanyvallalata) Ugyletével kapcsolatban neki (vagy mas kozeli

kapcsolatban allé személynek) jelentds személyes érdeke allt fenn.

Igen Nem (magyarazat)

A testlleti és menedzsment tagok (és a velik kapcsolatban allé6 személyek), valamint a tarsasag (illetve le-
anyvallalata) kozott 1étrejott lgyleteket a tarsasag altalanos Uzleti gyakorlata szerint, de az altalanos Uzleti
gyakorlathoz képest szigorubb atlathatésagi szabalyok alapjan bonyolitottak le.

lgen Nem (magyarazat)

A 2.6.2 szerinti, az altalanos Uzleti gyakorlattdl eltéré lgyleteket és azok feltételeit elfogadtattak a felligyeld
bizottsaggal.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozo tarsasag, amely jogszabaly a testiileti és me-
nedzsment tagok (és a veliik kapcsolatban allé6 személyek) valamint a Tarsasag (illetve leanyvallalata)
kozott létrejott ligyleteket a - Hitelintézeti Torvény bels6 hitelre és O0sszeférhetetlenségre vonatkozo
eléirasainak megfeleléen kialakitott - bels6é szabalyzatban meghatarozott testiilet, illetve testiiletek (a
Tarsasag igazgatdésaganak hatarozata és felligyel6bizottsaganak hozzajarulé hatarozata, illetve a le-

anyvallalat igazgatosaga és/vagy feliigyel6bizottsaga) fogad(nak) el.

A testileti tag tajékoztatta a felligyel® bizottsagot / audit bizottsagot (jel6l6bizottsagot), ha nem a cégcsoport-
hoz tartozo tarsasagnal kapott testileti tagsagra, menedzsment tagsagra vonatkozo felkérést.

Igen Nem (magyarazat)

A Hitelintézeti torvény 143-145. §-i értelmében a Tarsasagnal vezetd tisztséget betolté személy a Tar-
sasag Tarsasagi Titkarsagan haladéktalanul bejelenti, ha nem a cégcsoporthoz tartozo tarsasagnal tes-
tiileti tagsagot, menedzsment tagsagot létesit vagy sziintet meg. A megtett bejelentéseket a Tarsasag
Compliance teriilete — a Tarsasag Alapszabalyanak 13.12. pontja és egyéb belsé szabalyzatokkal 6ssz-
hangban vizsgalja meg a potencialisan fennallé 6sszeférhetetlenség és az 6sszeférhetetlenség fennal-
lasanak megallapitasa esetén hataridé tlizése mellett felhivja az érintett személyt az 6sszeférhetetlen-

ség megsziintetésére.

Az igazgatdsag / igazgatotanacs kialakitotta a tarsasagon bellli informacidaramlasra, a bennfentes informaci-

Ok kezelésére vonatkozo iranyelveit, és felugyelte ezek betartasat.

Igen Nem (magyarazat)
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A27.1

A27.2

A2721

A273

Az igazgatosag / igazgatotanacs kialakitotta a bennfentes személyek értékpapir kereskedésére vonatkozo

iranyelveit, és fellgyelte ezek betartasat.

Igen Nem (magyarazat)

Az igazgatdsag / igazgatotanacs javadalmazasi iranyelveket fogalmazott meg az igazgatésag / igazgatota-
nacs, a felligyel6 bizottsag és a menedzsment munkajanak értékelésére és javadalmazasara vonatkozdan.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozé tarsasag, amely jogszabaly el6irasainak megfele-
I6en a Tarsasag javadalmazasi politikajanak elveit a felligyelSbizottsag fogadja el és vizsgalja feliil. A
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen a Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag értékelte az igazgatosag és
felligyel6bizottsag tagjait illetve azok munkajat.

A fellgyel6 bizottsag véleményezte a javadalmazasi iranyelveket.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozé tarsasag, amely jogszabaly eléirasainak megfele-

I6en a Tarsasag javadalmazasi politika elveit a feliigyel6bizottsag fogadja el és vizsgalja feliil.

Az igazgatosag / igazgatoétanacs és a feliigyel6 bizottsag javadalmazasara vonatkozé elveket és azok valtoza-
sait a kbzgyilés kuldn napirendi pontban hagyta jova.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozé tarsasag, amely jogszabaly elSirasainak megfele-
I6en a Tarsasag javadalmazasi politika elveit a feliigyel6bizottsag fogadja el és vizsgalja feliil, az egyes
igazgatosagi és feliigyeldbizottsagi tagok javadalmazasarél pedig a javadalmazasi és jelolé bizottsag

is kiilon dontést hoz.

Az igazgatosag / igazgatétanacs az adott Uizleti év vonatkozasaban értékelte sajat munkajat.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartoz6 tarsasag, amely jogszabaly el6irasa alapjan az
igazgatésag munkajanak, teljesitményének értékelése a Javadalmazasi és jel6l6 bizottsag feladata.

A felligyeld bizottsag az adott Gizleti év vonatkozasaban értékelte sajat munkajat.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozé tarsasag, amely jogszabaly el6irasa alapjan a
felligyel6 bizottsag munkajanak, teljesitményének értékelése a Javadalmazasi és jelolé bizottsag fela-

data.

Az igazgatdsag / igazgatodtanacs hataskorébe tartozik a menedzsment teljesitményének ellenérzése és java-

dalmazasanak megallapitasa.

Igen Nem (magyarazat)
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A274

A2.7.7

A28.1

A menedzsment tagokat illetd, a szokasostdl eltérd juttatasok kereteit és ezek valtozasait a kdzgyllés kulon

napirendi pontban hagyta jova.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozé tarsasag, amely jogszabaly eldirasainak megfele-
I6en a Tarsasagnal alkalmazott, szokasostol eltérd juttatasok kereteit és ezek valtozasait - a javadal-
mazasi politika elveinek keretein beliil - a Javadalmazasi és jel616 bizottsag fogadja el és vizsgalja fe-

lal.

A részvény alapu javadalmazasi konstrukciok elveit a kozgy(lés jovahagyta.

Igen Nem (magyarazat)

2017. évben nem volt részvény alapu 6sztonzo6 rendszer a Tarsasagnal.

A részvény alapu javadalmazasi konstrukciokkal kapcsolatos kozgy(lési dontést megel6zéen a részvényesek

részletes tajékoztatast kaptak (legalabb a 2.7.4. pontban foglaltak szerint)

Igen Nem (magyarazat)

2017. évben nem volt részvény alapu 6szt6nz6 rendszer a Tarsasagnal.

A tarsasag a Javadalmazasi nyilatkozatot elkészitette, és a kdzgydilés elé terjesztette.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag Javadalmazasi Politikajat a Hitelintézet Torvény el6irdasainak megfeleléen a felligyel6bi-
zottsag hagyja jova, amelynek 6sszefoglaléjat a Tarsasag kdzzéteszi. A Tarsasag tovabba a CRR® alap-
jan elkeésziti és — a Kockazatkezelési jelentés keretében - k6zzé teszi az adott évre vonatkozé javadal-

mazasi adatait, amely Kockazatkezelési jelentést a Tarsasag ligyvezetése hagy jova.

A Javadalmazasi nyilatkozat tartalmazza az igazgatésag / igazgatétanacs, a felligyeld bizottsag, és a me-

nedzsment egyes tagjainak dijazasat.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a CRR alapjan elkésziti és — a Kockazatkezelési jelentés keretében - k6zzé teszi az adott
évre vonatkozo javadalmazasi adatait (a Tarsasag kockazati profiljara jelentés hatast gyakorlé6 munka-
vallalokra (kiemelt személyekre) vonatkozéan), amely a dijazasra vonatkoz6 adatokat 6sszevontan tar-

talmazza.

Az igazgatdsag / igazgatotanacs, vagy az altala mikodtetett bizottsag felelés a tarsasag teljes kockazatkeze-
lésének felligyeletéért és iranyitasaért.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag, mint mérlegf66sszeg tekintetében legalabb 6t szazalékos piaci részesedéssel rendelkez6
hitelintézet, a Hitelintézeti torvény rendelkezéseinek megfeleléen felallitott kockazatkezelési-

kockazatvallalasi bizottsaggal rendelkezik.

Az igazgatdsag / igazgatdtanacs meghatarozott rendszerességgel tajékozodik a kockézatkezelési eljarasok

hatékonysagarol.

Igen Nem (magyarazat)

5 az Europai Parlament és Tanécs hitelintézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkozo prudencialis kovetelményekrél szo016 575/2013/EU rendelete (CRR)
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Az igazgatésag / igazgatdtanacs megtette a sziikséges Iépéseket a f6bb kockazati terliletek azonositasa

érdekében.
Igen Nem (magyarazat)

A 283 Az igazgatosag / igazgatétanacs megfogalmazta a belsé kontrollok rendszerével kapcsolatos elveket.
Igen Nem (magyarazat)

A bels6 kontroll funkciok k6zé sorolhatok a kockazat kontroll funkcié, a megfeleléség biztositasi funk-
ci6 és a belso ellenérzési funkcié. A bels6é kontrollok rendszere, a rendszerrel kapcsolatos elvek a Hi-
telintézeti Torvényben és a Magyar Nemzeti Bank 5/2016. (VI. 06.) szamu ajanlasaban foglaltak szerint,
a Tarsasag bels6 szabalyzataiban, a jogszabalyban eldirt testiiletek altal jovahagyva keriiltek rogzités-
re. A kockazat kontroll funkcié bank szintii keretrendszerének és a kockazatvallalasi alapelvek (azono-
sitas, mérés, mérséklés és monitorozas) alkalmazasanak, valamint a kockazatviselési képesség meg-
hatarozasanak szabalyrendszere az integralt kockazatkezelés keretében keriill meghatarozasra, melyet
a bank Igazgatosaga és Ugyvezetésége hagyott jova. A megfeleléség biztositasi funkcié szabalyait tar-
talmazé Compliance szabalyzatot a Tarsasag Ugyvezetdsége hagyja jova. A belsé ellendrzés rendsze-

rére vonatkozéan Id. jelen Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés 5.1. 5.2. és 6. pontjait.

A belsd kontrollok menedzsment altal kialakitott rendszere biztositja a tarsasag tevékenységét érinté kockaza-
tok kezelését, a tarsasag célkitiizéseinek elérését.

lgen Nem (magyarazat)

A28.4 A bels6 kontrollok rendszerének kialakitasanal az igazgatdsag / igazgatétanacs figyelembe vette a 2.8.4 pon-

tokban szereplé szempontokat.

Igen Nem (magyarazat)
A 285 A menedzsment feladata és felel6ssége a belsd kontrollok rendszerének kialakitasa és fenntartasa.
Igen Nem (magyarazat)

A Hitelintézeti Torvényben meghatarozott kereteken beliil.

A28.6 A tarsasag kialakitott egy figgetlen belsé ellenérzési funkciot, mely az audit bizottsagnak / felligyelé bizott-
sagnak tartozik beszdmolasi kotelezettséggel.

Igen Nem (magyarazat)

A bels6 audit csoport legalabb egyszer beszamolt az audit bizottsagnak / felligyel® bizottsagnak a kockazat-

kezelés, a belsd kontroll mechanizmusok és a tarsasagiranyitasi funkciok miikodésérdl.
Igen Nem (magyarazat)

A Belsé Ellen6rzés jelentés-készitésére vonatkozoan Id. a jelen Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentés 6. pontjat.

A28.7 A belsé ellenérzési tevékenységet az audit bizottsag / felligyeld bizottsag megbizasa alapjan a belsé ellendr-

zés hajtja végre.

Igen Nem (magyarazat)

A belsé ellendrzés szervezetileg elkulonil az operativ vezetést végzé menedzsmenttol.

Igen Nem (magyarazat)
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A28.8

A 289

A28.11

A29.2

A 293

A belsé audit tervet az audit bizottsag javaslata alapjan az igazgatésag / igazgatotanacs (felugyel6 bizottsag)

hagyta jova.
Igen Nem (magyarazat)

A Hitelintézeti torvény alapjan a belsé ellendrzési tervet az audit bizottsag javaslata alapjan a felligye-

I6bizottsag fogadja el.

Az igazgatosag / igazgatétanacs elkészitette jelentését a részvényesek szamara a belsé kontrollok miikédés é-

rél.
Igen Nem (magyarazat)

A Hitelintézeti Torvénynek megfeleléen kialakitott belsé kontrollok miikodése ellendrzésre keriil a
Bels6 Ellenérzés altal, a Bels6 Ellendrzés felligyelete a felligyel6bizottsag hataskorébe tartozik. A koc-
kazat kontroll és a megfelel6ségi kontroll (Compliance) a Tarsasag kockazatkezelési ligyvezetéségi
tagjanak (Kockazatkezelési Vezérigazgato-helyettes) iranyitasa ala tartoznak, amely teriiletek rendsze-

resen beszamolnak az igazgatésagnak, a feliigyeldbizottsagnak, vagy az ligyvezetéségnek.

Az igazgatdsag / igazgatotanacs kidolgozta a belsd kontrollok mikodésérél készitett jelentések fogadasaval,
feldolgozasaval, és sajat jelentésének elkészitésével kapcsolatos eljarasait.

Igen Nem (magyarazat)

A Hitelintézeti Torvénynek megfeleléen kialakitott belsé kontrollokra vonatkozoé jelentésekkel kapcso-
latos eljarasok kidolgozasa a Bels6 Ellendrzés illetve a Hitelintézeti Torvényben meghatarozott esetek-
ben a felligyel6bizottsag feladata.

Az igazgatdsag / igazgatotanacs beazonositotta a belsd kontrollok rendszerének lényeges hianyossagat, s

felllvizsgalta és atértékelte az ezzel kapcsolatos tevékenységeket.

Igen Nem (magyarazat)

A fent megjelolt, Hitelintézeti Torvényben meghatarozott keretek szerint.

Az igazgatdsag / igazgatétanacs, a felligyeld bizottsag és az audit bizottsag minden esetben értesitést kapott
arrél, ha a kdnyvvizsgalénak adott megbizas jellegénél fogva jelentds raforditast jelenthet, érdekitkdzést idéz-
het el6, vagy barmilyen mas médon lényeges hatassal lehet az Uzletmenetre.

Igen Nem (magyarazat)

Az igazgatdsag / igazgatdtanacs tajékoztatta a felligyeld bizottsagot arrdl, hogy a tarsasag mikdodését lénye-
gesen befolyasold eseménnyel kapcsolatban bizta meg a kényvvizsgalatot ellaté gazdalkodé szervezetet, il-

letve kils6 szakért6t.

Igen Nem (magyarazat)

Az igazgatésag / igazgatotanacs hatarozataban el6zetesen rogzitette, hogy milyen események tekinthetéek

olyannak, melyek jelentésen befolyasoljak a tarsasag mikodését.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a 24/2008. (VIIl. 15.) PM rendeletben meghatarozottaknak megfeleléen mindsit eseményeket

a Tarsasag miikodését jelentésen befolyasolé eseményeknek.
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A3.16 A tarsasag honlapjan nyilvanossagra hozta az audit bizottsagra delegalt feladatokat, a bizottsag célkitizéseit,

Ugyrendjét, Osszetételét (a tagok nevének, rovid életrajzanak és kinevezése idejének feltlintetésével).

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél ilyen nyilvanossagra hozatali kételezett-
ségre vonatkozé jogszabalyi elbiras nincs. A Tarsasag jelen Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentésében a

fenti adatok szamottevé részét kozzéteszi.

A3.16.1 A tarsasag honlapjan nyilvanossagra hozta a jeldlébizottsagra delegalt feladatokat, a bizottsag célkitlizéseit,
Ugyrendjét, 6sszetételét (a tagok nevének, rovid életrajzanak és kinevezése idejének feltiintetésével).

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodé részvénytarsasag, amelynél ilyen nyilvanossagra hozatali kételezett-
ségre vonatkozé jogszabalyi eldiras nincs. A Tarsasag jelen Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentésében a

fenti adatok szamottevo részét kozzéteszi.

A3.1.6.2 A tarsasag honlapjan nyilvanossagra hozta a javadalmazasi bizottsagra delegalt feladatokat, a bizottsag célki-

tlizéseit, Ugyrendjét, Osszetételét (a tagok nevének, rovid életrajzanak és kinevezése idejének feltlintetésével).
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél ilyen nyilvanossagra hozatali kételezett-
ségre vonatkozo jogszabalyi el6iras nincs. A Tarsasag jelen Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentésében a

fenti adatok szamottevo részét kozzéteszi.

A3.21 Az audit bizottsag / feliigyeld bizottsag felligyelte a kockazatkezelés hatékonysagat, a belsé kontroll rendszer

mikddését és a belsé ellenérzés tevékenységét is.
Igen Nem (magyarazat)
A3.23 Az audit bizottsag / felligyeld bizottsag pontos és részletes tajékoztatast kapott a belsé ellenér és a fliggetlen

koényvvizsgald munkaprogramjardl; s megkapta a konyvvizsgalé kdnyvvizsgalat soran feltart problémakra vo-

natkozé beszamoléjat.

Igen Nem (magyarazat)
A3.24 Az audit bizottsag / felliigyel® bizottsag az Uj kdnyvvizsgald jelolttdl bekérte a 3.2.4 szerinti feltard nyilatkozatot.
Igen Nem (magyarazat)
A33.1 A tarsasagnal jelol6bizottsag mikodik.
Igen Nem (magyarazat)
A3.3.2 A jelolébizottsag gondoskodott a személyi valtozasok elékészitésérdl.
Igen Nem (magyarazat)

A jeldl8bizottsag attekintette a menedzsment tagok kivalasztasara és kinevezésére vonatkozo eljarasokat.

Igen Nem (magyarazat)

A jelolébizottsag értékelte a testuleti és menedzsment tagok tevékenységét.
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Igen Nem (magyarazat)

A jelol6bizottsag megvizsgalta a testileti tagok jeldlésére vonatkozo 0sszes olyan javaslatot, melyet a részvé-

nyesek, vagy az igazgatdsag / igazgatotanacs terjesztett eld.
Igen Nem (magyarazat)

A jel6l6 bizottsag a Hitelintézeti Torvénynek megfeleléen az igazgatésagi tagok, illetve ligyvezetdk és a
felligyel6bizottsagi tagok jelolését vizsgalja.

A341 A tarsasagnal javadalmazasi bizottsag mikodik.
Igen Nem (magyarazat)
A3.4.2 A javadalmazasi bizottsag a testlletek és a menedzsment javadalmazasanak rendszerére (dijazas egyéni

szintje, strukturaja) tett javaslatot, illetve végzi ennek ellenérzését.

Igen Nem (magyarazat)

A343 A menedzsment javadalmazasat a javadalmazasi bizottsag javaslata alapjan az igazgatésag / igazgatétanacs
hagyta jova.
lgen Nem (magyarazat)

Az igazgatdsag / igazgatétanacs javadalmazasat a javadalmazasi bizottsag javaslata alapjan a kézgyilés
hagyta jova.

Igen Nem (magyarazat)

Az ligyvezetok felett a Hitelintézeti Torvény eléirasainak megfeleléen a munkaltatoi jogokat a Tarsasag

igazgatosaga gyakorolja, az igazgatosag tagjainak dijazasat a Kozgyiilés hagyja jova.

A javadalmazasi bizottsag a részvényopciok, koltségtéritések, egyéb juttatasok rendszerét is ellendrizte.

Igen Nem (magyarazat)
A3.4.4 A javadalmazasi bizottsag javaslatokat fogalmazott meg a javadalmazasi elvekre vonatkozéan.
Igen Nem (magyarazat)
A3441 A javadalmazasi bizottsag javaslatokat fogalmazott meg az egyes személyek javadalmazasara vonatkozoan.
Igen Nem (magyarazat)
A3.4.42 A javadalmazasi bizottsag attekintette a menedzsment tagokkal kotott szerz6dések feltételeit.
Igen Nem (magyarazat)
A3443 A javadalmazasi bizottsag ellendrizte, hogy a tarsasag eleget tett-e a javadalmazasi kérdéseket érinté tajékoz-

tatasi kotelezettségeknek.

Igen Nem (magyarazat)
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A3.4.7 A javadalmazasi bizottsagi tagok tdbbsége fluggetlen.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény hatalya ala tartozoé hitelintézet, amelynek javadalmazasi bizottsaga a
jogszabalyban meghatarozott 6sszetétellel keriilt kialakitasra, tagjai az Ilgazgatosag kiilsé (a Tarsasag-

gal munkaviszonyban nem allo) tagjai koziil keriilnek delegalasra.

A35.1 Az igazgatdésag / igazgatétanacs nyilvanossagra hozta indokait a javadalmazasi és a jel6l6bizottsag dsszevo-
nasaval kapcsolatban.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasagra iranyadé Hitelintézeti Torvény az 6sszevonas indokoltsagara vonatkozé nyilvanossagra

hozatalt nem ir elé.

A35.2 Az igazgatdsag / igazgatdtanacs végezte el a jeldlébizottsag feladatait, s ennek indokairdl tajékoztatast adott
ki.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasagnal Javadalmazasi és Jel616 Bizottsag miikodik.

A35.21 Az igazgatosag / igazgatoétanacs végezte el a javadalmazasi bizottsag feladatait, s ennek indokairdl tajékozta-
tast adott ki.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasagnal Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag miikodik.

A41.1 Az igazgatdsag / igazgatotanacs a tarsasag nyilvanossagra hozatali iranyelveiben meghatarozta azokat az
alapelveket és eljarasokat, amelyek biztositjak, hogy minden, a tarsasagot érinté, illetve a tarsasag értékpapir-
jainak arfolyamara hatast gyakorld jelentés informacio pontosan, hianytalanul és idében kozzétételre kerlljon,

hozzaférhet6 legyen.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkorlien miikodé részvénytarsasag, amely a jogszabalyi el6irasoknak (elsésorban a
Polgari Torvénykonyv, a Hitelintézeti torvény, a Tpt.° a Bszt.”, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény
és a 24/2008. (VII.15.) PM rendelet) megfeleléen, belsé szabalyzataiban rogziti nyilvanossagra hozatali
elveit és eljarasait, amely biztositja, hogy értékpapirjainak arfolyamara hatast gyakorlé minden jelentés

informacioé pontosan, hianytalanul és idében kézzétételre keriiljon.

A4.1.2 Az informacié szolgaltatas soran a tarsasag biztositotta, hogy minden részvényes, piaci szerepld azonos

elbanas ala esik.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél a tarsasag harom Részvényese kozotti
megallapodasok, tovabba az Alapszabaly rendelkezései iranyadok, a piaci szerepl6k részére nyujtott

informacio szolgaltatasra vonatkozoéan Id. jelen Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentés 7. pontjat.

A4.13 A tarsasag nyilvanossagra hozatali iranyelveiben kitér az elektronikus, internetes k6zzététel eljarasaira.

62001. évi CXX. torvény a tékepiacrol

72007. évi CXXXVIIL torvény a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairol
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Igen Nem (magyarazat)

A tarsasag honlapjat a nyilvanossagra hozatali szempontok, és a befekteték tajékoztatasat szem elétt tartva

alakitja ki.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkoriien miikédo hitelintézet, amely a tulajdonosi strukturajanak, a Hitelintézeti Térvény
és a Bszt. és a T6kepiaci torvény elbirasainak megfeleléen a nyilvanossagra hozatali szempontok, az

ligyfelek, valamint a befektetok megfelel6 tajékoztatasat szem el6tt tartva alakitja ki honlapjat.

A41.4 Az igazgatdsag / igazgatotanacs felmérte a nyilvanossagra hozatali folyamatok hatékonysagat.
Igen Nem (magyarazat)
A4.15 A tarsasag honlapjan kozzétette tarsasagi eseménynaptart.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynél ilyen nyilvanossagra hozatali kotelezett-
ségre vonatkozo jogszabalyi el6iras nincs. A Tarsasag a Kozgyiilés altal hozott hatarozatok Iényeges

tartalmat kozzé teszi.

A4.1.6 A tarsasdg az éves jelentésében és honlapjan tajékoztatta a nyilvanossagot stratégiai céljairol, a f6 tevékeny-
ségével, lzleti etikaval, az egyéb érintett felekkel kapcsolatos iranyelveirdl is.

lgen Nem (magyarazat)

A4.1.8 Az igazgatdsag / igazgatétanacs az éves jelentésben nyilatkozott arrdl, hogy az éves pénzigyi kimutatasok
koényvvizsgalataval megbizott kdnyvvizsgalé gazdasagi szervezet milyen jellegli, és nagysagrendl egyéb

megbizast kapott a tarsasagtdl, illetve annak leanyvallalatatol.

Igen Nem (magyarazat)

A4.1.9 A tarsasag éves jelentésében, illetve honlapjan nyilvanossagra hozza az igazgatésag / igazgatoétanacs, felu-

gyeld bizottsag és a menedzsment tagjainak szakmai palyafutasarol szolé informaciokat.

Igen Nem (magyarazat)

A4.1.10 A tarsasag tajékoztatast adott az igazgatdsag / igazgatdtanacs, felligyeld bizottsag belsé szervezetérdl, mi-
kodéseérdl.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amely az igazgatésag és feliigyel6 bizottsag ossze-
tételérdl, mikodésérol a jelen Felelos Tarsasagiranyitasi Jelentésben foglaltak szerint ad nyilvanos ta-

jékoztatast.

A4.1.10.1 A tarsasag tajékoztatast adott az igazgatdsag / igazgatétanacs, menedzsment munkajanak, valamint az egyes

tagok értékelésekor figyelembe vett szempontokrol.

Igen Nem (magyarazat)

A4.1.11 A tarsasag az éves jelentésében, illetve honlapjan a javadalmazasi nyilatkozatban tajékoztatta a nyilvanossa-
got az alkalmazott javadalmazasi iranyelvekrél, azon belll az igazgatésag / igazgatétanacs, fellgyelé bizott-

sag és a menedzsment tagjainak dijazasardl, javadalmazasarol.

Igen Nem (magyarazat)
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A41.12

A4.1.13

A4.1.14

A4.1.15

A Tarsasag kozzé teszi Javadalmazasi Politikaja 6sszefoglaléjat, tovabba — a Kockazatkezelési jelentés
keretében - a CRR-nek megfeleléen, az adott évre vonatkozé javadalmazasi adatait. A 2004/913/EK bi-

zottsagi ajanlasban meghatarozott javadalmazasi nyilatkozatot a Tarsasag nem tesz kozzé.

Az igazgatdsag / igazgatotanacs kdzzétette a kockazatkezelési iranyelveit, melyben kitért a belsd kontrollok
rendszerére, az alkalmazott kockazatkezelési alapelvekre és alapvetdé szabalyokra, illetve a fébb kockazatok
attekintd ismertetésére.

Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag a Hitelintézeti Torvény eléirasainak megfeleléen kozzé teszi Kockazatkezelési jelentését a

fenti tartalommal.

A piaci szerepl6k tajékoztatasa érdekében a tarsasag évente, az éves jelentés kozzétételekor, nyilvanossagra

hozza felel6s tarsasagiranyitassal kapcsolatos jelentését.

Igen Nem (magyarazat)

A tarsasag honlapjan nyilvanossagra hozza a bennfentes személyeknek a tarsasag részvényei értékpapir
kereskedelmével kapcsolatos iranyelveit.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkoriien miikodo részvénytarsasag, amelynek értékpapirjaival nem kereskednek nyilva-

nosan.

A tarsasag az igazgatdsag / igazgatétanacs, felligyel6 bizottsag, és a menedzsment tagok a tarsasag érték-
papirjaiban fennallé részesedését, illetve a részvény-alaplu 0sztdnzési rendszerben fennalld érdekeltségét az

éves jelentésben és a tarsasag honlapjan feltiintette.
Igen Nem (magyarazat)

A Tarsasag zartkoriien miikodoé részvénytarsasag, amelynek részvényei a harom részvényes, az Erste

Group Bank AG, az EBRD és a Magyar Allam tulajdonaban vannak.

A tarsasdag az éves jelentésben és a tarsasag honlapjan kdzzétette az igazgatdsdag / igazgatétanacs tagjainak
és a menedzsment barmilyen harmadik féllel valé kapcsolatat, amely a tarsasag miikodését befolyasolhatja.

Igen Nem (magyarazat)
A Tarsasag zartkorlien miikod6é részvénytarsasag, amely a Hitelintézeti Torvény rendelkezéseinek
megfeleléen belsé szabalyzataban rogzitettek szerint kezeli és tartja nyilvan az igazgatésag és a me-

nedzsment barmilyen harmadik féllel valo kapcsolatat, amely a Tarsasag miikodését befolyasolhatja.
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Javaslatoknak valé megfelelés szintje

A tarsasagnak meg kell adnia, hogy az FTA vonatkozo javaslatat alkalmazza-e, avagy sem (lgen / Nem).

Tekintettel arra, hogy az FT Ajanlas a Tézsdén jegyzett magyarorszagi székhelyl nyilvanosan miikddé tarsasagok szamara
készitett javaslatokat tartalmaz, ezeket a Tarsasag zartkorlien miikodé részvénytarsasagként tobbségében nem alkalmazza.
Az aldbbiakban a Tarsasag altal kdvetett javaslatok keriilnek felsorolasra

J1.13 A tarsasagnal befektetdi kapcsolattartassal foglalkoz6 szervezeti egység mikodik. Igen/

Nem

J1.2.2 A tarsasag alapszabalya a tarsasag honlapjan megtekintheté. lgen/
Nem

J2.12 Az igazgatdsag / igazgatétanacs Ugyrendje tartalmazza az igazgatésag / igazgatéta- lgen /
nacs felépitését, az llések elékészitésével, lebonyolitdsaval és a hatarozatok megfo- Nem
galmazasaval kapcsolatos teenddket és egyéb, az igazgatdésag / igazgatotanacs

miikodését érinté kérdéseket.

J221 A felligyel6 bizottsag Ugyrendjében és munkatervében részletezi a bizottsag mikodé- Igen/
sét és feladatait, valamint azokat az lgyintézési szabalyokat és folyamatokat is, ame- Nem

lyek szerint a felligyel6 bizottsag eljart.

J23.2 A testlleti tagok az adott testlleti Glést legalabb 6t nappal megelézéen hozzafértek az Igen/
adott Ulés elbterjesztéseihez. Nem
J233 Az Ugyrendben szabdlyozasra keriil a nem testuleti tagok testuleti Glésen val6 rend- lgen/
szeres, illetve eseti részvétele. Nem
J243 A tarsasag bevezetd programjaban az ujonnan valasztott nem-operativ testileti tagok lgen/
megismerhették a tarsasag felépitését, mikodését, illetve a testlleti tagként jelentke- Nem

z6 feladataikat.
Megjegyzés: a Tarsasagnal nincs bevezetd program.

J25.2 Az elndki és vezérigazgatdi hataskorok megosztasat a tarsasag alapdokumentumai- Igen/
ban rogzitették. Nem
J255 A tarsasag felligyel® bizottsaganak nincs olyan tagja, aki a jelolését megel6z6 harom Igen/
évben a tarsasag igazgatésagaban, illetve menedzsmentjében tisztséget toltott fel. Nem
J2.75 Az igazgatdsag / igazgatotanacs, a felligyeld bizottsag és a menedzsment javadal- Igen/
mazasi rendszerének kialakitasa a tarsasag, és ezen keresztil a részvényesek stra- Nem

tégiai érdekeit szolgalja.

J2.7.6 A tarsasag felugyeld bizottsagi tagok esetében fix 0sszegl javadalmazast alkalmaz, s lgen/
nem alkalmaz részvényarfolyamhoz kotott javadalmazasi elemet. Nem

48



Erste Bank Hungary Zrt.

Eves Beszamolé 2017. december 31

Uzleti Jelentés 2. szamu melléklet

J2.8.2

J2.8.10

J2.8.12

J294

J2.95

J3.14

J3.15

J3.22

J3.3.3

J3.45

J41.4

J4.1.7

J4.1.16

Az igazgatdsag / igazgatétanacs a kockazatkezelési alapelveket és alapvet6 szaba-
lyokat a menedzsment azon tagjaival egyuttmikodve dolgozta ki, akik a kockazatke-
zelési folyamatok megtervezéséért, mikodtetéséért, ellendrzéséért, valamint a tarsa-

sag napi miikddésébe torténd beépitéséért felel6sek.

A belsd kontrollok rendszerének értékelésénél az igazgatosag / igazgatotanacs figye-

lembe vette az FTA 2.8.10 pontjaban foglalt szempontokat.
A tarsasag konyvvizsgalodja felmérte és értékelte a tarsasag kockazatkezelési rend-
szereit, valamint a menedzsment kockazatkezelési tevékenységét, s erre vonatkozo

jelentését benyujtotta az audit bizottsagnak / feliigyel6 bizottsagnak.

Az igazgatésag / igazgatotanacs a kdzgydilési napirendi pontokat megtargyald Ulései-

re tanacskozasi joggal meghivhatja a tarsasag konyvvizsgalojat.

A tarsasag belsd ellenbrzése egylttmikodott a konyvvizsgaldval a kdnyvvizsgalat
eredményes végrehajtasa érdekében.

A tarsasdag bizottsagai olyan tagokbdl allnak fel, akik megfelel6 képességgel, szakér-
telemmel és tapasztalattal rendelkeznek feladataik ellatasahoz.

A tarsasagnal mikodd bizottsagok Ugyrendje tartalmazza az FTA 3.1.5 pontjaban

foglaltakat.

Az audit bizottsag / felligyel® bizottsag tagjai teljes korl tajékoztatast kaptak a tarsa-

sag szamviteli, pénzligyi és mikddési sajatossagairol.

A jelolébizottsag legalabb egy értékelést készitett az igazgatdésag / igazgatdtanacs

elndke szamara az igazgatdsag / igazgatotanacs mikodésérdl, illetve az igazgatdsag

/ igazgatétanacs egyes tagjainak munkajarél, megfelelésérdl az adott tizleti évben.

A javadalmazasi bizottsag gondoskodott a javadalmazasi nyilatkozat elkészitésérdl.

A tarsasag nyilvanossagra hozatali iranyelvei legalabb a FTA 4.1.4 pontjaban foglal-

takra kiterjednek.

A tarsasag pénzugyi kimutatasait az IFRS elveknek megfelelen késziti el.

A tarsasag angol nyelven is elkésziti és nyilvanossagra hozza tajékoztatasait.

Igen/
Nem

lgen/
Nem

lgen/
Nem

Igen/
Nem

lgen /
Nem

lgen /
Nem

Igen/
Nem

Igen/
Nem

Igen/
Nem

lgen/
Nem

lgen/
Nem

lgen/
Nem

Igen/
Nem
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3. szamu melléklet: Nem pénziigyi kimutatas

Nem pénziigyi kimutatas
Az Erste Bank Group AG-hez (Erste Group) hasonléan az Erste Hungary (Csoport) miikédésének szerves részét képezi a
klasszikus banki tevékenységen tuli aktiv szerepvallalas és a fenntarthatosagi alapelvek beépitése az alapmikddésébe és a

vallalati kulturajaba. Ennek keretében a Csoport folyamatosan keresi a lehetéségeket, hogy a pénziigyi eredményességen
tulmenden aktiv tagja legyen annak a tarsadalomnak, amiben miikédik, hozzajarulva a kézds célok és sikerek eléréséhez.

Kornyezetvédelem

Az Erste Group kérnyezetvédelmi stratégidjanak vezérelve, és a fenntarthatésag megértése a ,K6zos jovénk” kdzponti lize-
netén alapul, amit az ENSZ Brundtland Bizottsaga altal 1987-ben kiadott dokumentumban fogalmazott meg: “a Fenntarthaté
fejlédés olyan fejlédés, amely kielégiti a jelen sziikségleteit, anélkiil, hogy veszélyeztetné a jév6 nemzedékek esélyét arra,
hogy 6k is kielégithessék sajat sziikségleteiket.”

A Csoport 2016-ban vezette be az MSZ EN I1SO 50001:2012 kdvetelményszabvanyon alapulé Energiairanyitasi rendszert
(ENIR), amely jogszabalyi kdtelezettség volt. Ezt kdvetéen a Csoport 2017.06.05.-én inditotta el az MSZ EN ISO 14001:2015
szamu szabvanynak megfelel§ Koérnyezetkdzpontu iranyitasi rendszerét (KIR). Mind a KIR, mind az ENIR egy meglévé és
hatalyban Iévé Csoport szabdlyzat elvalaszthatatlan szakmai részét képezi. A két Csoport belsé szabalyzat az SZT540/2016
Energy Management Policy és az SZT460/2016 Environmental Management Policy, melynek koételez6 és elvalaszthatatlan
szakmai melléklete a KIR és ENIR kézikényv. Az ISO rendszerek mikddésének ellenérzése, ugynevezett belsd auditok
formajaban torténik.

A 2017-es évben 2016-hoz képest 3,3% energia felhasznalas csokkenést ért el a Csoport. Amennyiben a 2017 februarjaban
a Citibanktdl atvett 5 (j fiok fogyasztasat kivonjuk, akkor a fogyasztas csokkenés 5,9%. Ez kdzvetlenil 47 863,2 kg CO2
kibocsatas-cstkkentést eredményezett 2017-ben.

2016 elején indult az Erste Green kezdeményezés is, amely a kollégak onkéntes szervez6dése a kdrnyezetvédelmi célok
megvaldsitasa érdekében. Ennek elsédleges célja a Bankon bellli figyelemfelhivas, edukacié és a kollégak kdrnyezetiink

iranti elkotelezettségének novelése (pl.: szemétszedés, autdmentes nap, stb.).

Szocidlis és foglalkoztatasi kérdések, az emberi jogok tiszteletben tartasa

A Csoport a sokszinliségre és az integraciéra épil6 megkdzelitésének alapjai az 1819-ben elfogadott osztrak Erste Spar-
Casse Alapité Okirataban vannak lefektetve, ami kijelenti: ,Sem kor, sem nem, sem tarsadalmi statusz, sem nemzetiség nem
zarhat ki senkit az el6ny6kbdl, amelyeket a Takarékpénztar minden betétesnek biztosit.”

A Csoport sokszinliségi és integracios alapelvei azt célozzak, hogy biztositsak a diszkriminacio- és zaklatdsmentes munka-
helyi kdrnyezetet, a munkahelyi megbecsiilést és minden egyes ember nagyrabecsulését fiiggetlenll nemtél, kortdl, csaladi
allapottol, szexualis bedllitottsagtdl, fogyatékossagtoal, fajtél, bérszintél, vallastol vagy politikai beallitottsagtol, etnikai hattértél,
nemzetiségtdl, allampolgarsagtol vagy barmi a foglalkoztatassal nem 6sszefliggd szemponttol.

2017-ben a Csoport elfogadta a Sokszinliségi és Integracios szabalyzatat, ami lefekteti a szervezet sokszinliségi és integra-
cios alapelveit, meghatarozza mit jelent a sokszinliség és az integracio a Csoport szamara és felvazolja a Sokszinliségi
vezetd szerepét és felel6sségét, kinyilatkoztatja az elkotelezettséget a fejlédésre, valamint meghatarozza a sokszinliségi és
az integracios célokat és stratégiat. Ezen értékek melletti elkdtelez8dést intézményesiti az Erste Group Sokszinlségi vezet6-
jének kinevezése, akinek feladata a csoportszintl sokszinliségi iranyelv kialakitasa, a célok és lépések meghatarozasa,
valamint a megvaldsitas nyomon kdvetése.

A Sokszinliségi vezetd a Csoport értelmezése szerint azokért a szervezeti intézkedésekért felel, amelyek azért keriltek
kialakitasra, hogy (i) jobban megértsiik a kiilénb6z6 fogyasztoi csoportok igényeit és biztositsuk szamukra azokat a terméke-
ket és szolgaltatasokat, amelyek reagalnak ezekre az igényekre; (ii) hasznositsuk a tarsadalmi, kulturalis, nemi és korbeli
kulonbségeket annak érdekében, hogy javitsuk a teljesitményt és az eredményeket; és (iii) biztositsuk a szervezet munkaval-
laléinak hatékonysagat a sokszinliség integralasaval.
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egyik f6 pillére a csaladbarat munkahely jellege. A Csoport elkotelezett az egészséges munkahelyi kérnyezet biztositasa
mellett is, ami lehet&séget biztosit a munkavallalék szamara, hogy megtalaljak az egyensulyt a hivatas és a maganélet kdzott.

A Javadalmazasi és jelold bizottsag 2014. novemberi Ulésén meghatarozta, hogy a vezetd testlletekben és felsévezet6i
poziciékban a nék aranya 2019-re csoportszinten el kell, hogy érje a 35%-ot. Ennek érdekében a Csoport a vezeti utanpot-
las és karrier menedzsment programokat és egyéb belsd programokat a sokszinliségi célok mentén szervezi. Ezen tulmen6-
en a Csoport elinditotta az ErsteN6-t, ami elsédlegesen a csaladbarat szervezet elémozditasat, a n6k munka-maganélet
egyensulyat és a sziilési szabadsagrol visszatérd nék tamogatasat célozza. Tamogatjak tovabba a nék elémenetelét és
mentori programokat szerveznek nekik. Az ErsteNd aktiv szerepet jatszott a Csoport 2018-2019-re vonatkozé sokszinliségi
stratégiajanak és prioritasainak kialakitasaban is.

Az integracio és a hozzaférhetéség a Csoport sokszinliségi stratégiajanak elvalaszthatatlan részei. Kiilbnb6z6 intézkedések
célozzak mind a fogyatékkal él6 munkavallalok befogaddbb kornyezetének kialakitasat, mind a fogyatékkal él6 Ugyfelek
akadalymentes bankoldsanak biztositasat. A munkavallalok és az Ugyfelek hozzaférhetésége is egy a top 5 sokszinlségi
prioritasbdl, ami a munkavallalok altal azonositasra keriilt a 2017-ben elvégzett sokszinliségi kérdbivben. A Csoport elhiva-
tott, hogy a sokszinliségi stratégiajaban tovabbi lehetéségeket térképezzen fel annak érdekében, hogy fogyatékkal él6 mun-
kavallalokat alkalmazzon és megtartsa 6ket és javitsa a fogyatékkal él6 Gigyfeleknek nyuijtott szolgaltatasokat.

2017-ben a Csoport alairta a Magyar Sokszinliségi Kartat, az Eurépai Sokszinliségi Karta magyar verzidjat, ami altal Gjra
megerdsitette az elhivatottsagat az irant, hogy tiszteli az egyenléséget, hogy sokszini vallalati kultirat alakit ki, és hogy
folyamatosan javitja a munkavallaléi kapcsolatokat, a kapcsolatot az tgyfelekkel és az Uzleti kdrnyezetet annak érdekében,
hogy népszerlsitse az anti-diszkriminaciét és a hosszu tavon fenntarthaté kultarat, ami 6sszhangban van a Kartaban lefekte-
tett értékekkel.

Tovabbi foglalkoztatasi kérdésekkel az lizleti jelentés Foglalkoztataspolitika fejezet foglalkozik.

Korrupcié és megvesztegetés elleni kiizdelem

Az Erste Group nagy figyelmet fordit mind a compliance tevékenység megfelelé mikodésére és széleskorl hataskorének
kialakitasara, mind a tisztességes, etikus miikédés, a korrupcié megel6zése, valamint a jogszabalyi elvarasoknak, normak-
nak valdé megfelelésre. A csoportszintli megfelelés biztositasa érdekében szamos Group Policy segiti a Csoportot a jogsza-
balyi megfeleléség minél magasabb szintli biztositasaban. A Csoport ennek megfeleléen rendelkezik a megfelel6 szabalyo-
zéasi dokumentumokkal feladatai ellatasahoz, ezek koziil a legfontosabbak: Compliance szabalyzat, Etikai Kédex, Osszefér-
hetetlenségi Alapelvek, Erdekdsszeiitkdzések kezelése, Belsd hitel szabalyai, Whistleblowing szabalyzat, Pénzmosas és
terrorizmus finanszirozas megel6zési szabalyzat, Anti-korrupcids szabalyzat, Szankciés és embargds szabalyzat,
Csalasmegel6zési szabalyzat. A Csoportban alkalmazandd compliance normak kialakitasa soran kiemelt figyelmet kapott a
nemzetkdzi szakmai szervezetek ajanlasainak, illetve a Magyar Nemzeti Bank ajanlasanak valdé megfelelés.

A compliance teriilet tevékenységének (ideértve a pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zését, csalasmegeldzést,
illetve az altalanos compliance, valamint a befektetési szolgaltatasok nyujtasahoz kapcsolddé compliance feladatokat is)
ellatasa soran kovetkezetesen alkalmazza a kockazatalapi megkozelités elvét. A kockazatalapu megkozelités keretében a
compliance terllet éves terv alapjan végzi tevékenységét. A terv elkészitése soran a Csoport valamennyi szervezeti egysé-
gét, folyamatat compliance kockazatok szempontjabdl értékeli és ennek megfeleléen alakitja ki munka- és ellendrzési tervét.
A munkaterv elkészitése soran nagy hangsulyt fektet a terllet a varhat6 jogszabalyvaltozasok figyelembe vételére, illetve a
nemzetkdzi tendenciak értékelésére és sztenderdek alkalmazasara.

A compliance teriilet a munkaterv alapjan tovabbi kockazatértékeléseket végez és intézkedési tervet dolgoz ki a feltart koc-
kazatok csOkkentése és megsziintetése érdekében. A Compliance, Pénzmosas Megel6zés és Csalasmegel6zés negyedé-
vente beszamol tevékenységérdl, az altala — esetlegesen — feltart kockazatokrdl, valamint azok csdkkentése érdekében tett
intézkedésekrél a Csoport Ugyvezetése felé, valamint évente egy alkalommal hasonlé tartalmi beszdmoléval a Csoport
Felligyeld Bizottsaga felé is.

Annak érdekében, hogy a compliance tudatos és izletileg etikus mikddés a Csoport minden teriiletén érvényesiiljon:
e  Széleskorl — compliance témakra és az Etikai Kddex megismerésére 0sszpontosité — oktatasi program mikodik az

Csoporton beliil, mely nemcsak az ujbelépd kollégak szamara kotelezd, hanem a meglévé munkavallaldknak is
rendszeresen részt kell vennilk abban.
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e A Compliance, Pénzmosas Megel6zés és Csalasmegelézés a Csoport valamennyi tovabbi — in. Masodik védelmi
vonalbeli — kontrollteriiletével rendszeres kapcsolatot tart fenn a kontrollok hatékony szervezése és fenntartasa ér-
dekében.

e Acompliance szervezet részt vesz a bels6 szabalyzatok, termékfejlesztések, javadalmazasi politikak véleményezé-
sében. Az Etikai Kédex elSirasait a termékfejlesztés és a szolgaltatasnyujtas teljes folyamataban alkalmazza a
Csoport.

e ACsoport névtelen bejelentd vonalat (whistleblowing) mikédtet az etikai és jogszabalysértések jelzésére.

Social banking

Az Erste Group elkotelezett az irant, hogy egyenld esélyek mentén lehetéséget biztositson mind maganszemélyeknek, mind
pedig vallalkozasoknak a banki szolgaltatasok széles palettajanak elérésére. A tarsadalmi felel6sségvallalas jegyében a
Csoport 2011-ben bevezette a Good.Bee programot, mely el6készitette a tarsadalmi hatasu bankolas kovetkezé fazisait.
Jelent6s eredményeket ért el a kezdeményezés a “Most Innovative Social Investment Award” felhivasban. 2016-tél a Social
Banking intézményesitette a Csoport tamogatasat azon tarsadalmi rétegek és csoportosulasok szamara, akik az atlagos
banki kondicioktodl eltérd termék — és szolgaltatasi ajanlatokat igényelnek.

Ennek égisze alatt tamogatja a Csoport az Erste Stiftung-gal kozremikédve a SEEDS vallalkozasfejlesztési programot, mely
67 tarsadalmi vallalkozas részvételével zajlik 1,5 éven keresztil. Ennek keretében ingyenes tanacsadassal és palyazati uton
elnyerhetd vissza nem téritendd pénzigyi eszkézokkel jarul hozza a Csoport a jové tarsadalmi hatasu vallalkozasainak fej-
lesztéséhez.

Nagy sikerrel zarult tavaly az ,Erste Higgy Magadban!” palyazat is, mely 2017-ben kozel 300 palyazot és 90.000 szavazot
mozgatott meg Magyarorszagon. Kozosségi szavazas és zsirizés Utjan tobb tarsadalmi vallalkozas is induldé tamogatast

nyert a Csoporttdl a kitlzott cél elérésére.

Emellett pro bono vallalkozasfejlesztési tanacsadassal, finanszirozasi lehetéségekkel, Uzleti egyittmikédések megteremté-
sével tamogatja a Csoport mindazokat, akik kapcsolatba Iépnek a Social Bankinggel.
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