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Bejelentkezés Vallalati NetBankba

Az Erste Bank Hungary Zrt. felhivja interneten keresztiil bankold Ugyfelei figyelmét, hogy elekironikus levélben vagy interneten a Bank
nem kér Ggyfeleitdl személyes-, illetve azonosito adatokat, valamint internet-bankolashoz hasznalt telefonszamot. Tajékoztatjuk
tovabba, hogy adategyeztetést kezdeményezd (zenetet a bankok nem jelenitenek meg honlapjukon, vagy internetbanki
rendszeriikben. Szamitogépes blindzdk folyamatosan Ujabb és djabb modszerrel prabaljak meg a banki dgyfelek szamlait
jogosulatlanul hasznalni. Ennek elkerllése érdekében, kérjik olvassa el a Magyar Bankszdvetség kKozleményét! Internetes Ugyletei
méq biztonsagosabba tételéhez Bankunk weboldaldn tovabbi hasznos tanacsokat is talal.

NetBank azonositd:

Felhasznalonéw:

Bejelentkezési jelszd:

Bejelentkezés

www erstebank hu | @ Cardinal Kft. | Biztonsag | Kézikdnyv | Vallalati TeleBank: 06 40 222 223 (belfdldral) /+36 1 293 0223 (kOIfdidral)
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|. fejezet - Altalanos informaciok

Segitségnyujtasért kérjik, hivia az Erste TeleBankot a 06 40 222 222-es telefonszamon, ahol a 6.
mendpont tarcsazasat kdvetden kollégaink készséggel allnak rendelkezésére.

1. Keresés és Varazslo funkciok

1.1. Keresés

El6fordulhat, hogy nem talal egy adott funkciot az oldalon, jollehet pontosan (vagy majdnem pontosan)
tudja a nevét. Az ilyen esetekben segithet Onnek a "Keresés" funkcid, melynek segitségével az dsszes, On
szamara elérheté funkcidra rakereshet. A funkciot a képernyd jobb oldalan, kdzvetlenil a fémenusor alatt

talalja.

a Informaciok ~ Megbizasok -~ Sablonok - Levelezés -~  Tovabbi szolgaltatisok ~  Paraméterbeillitis ~
I:Eu - I
Banken bellli devizadtutalds
Bankon bellli devizadtutalds (Sablon)
1 Arahiik! Devizadtutalas
UdVOZOl]LIk. Devizadtutalas (Sablon)
Devizakonverzid és atvezetés
(O Utolsd bejelentkezés datuma 2014.12.16. 16:46:39 Devizakonverzid és atvezetés (Sablon)
» Forintatutalas
B Olvasatlan levelek (35) » Mapiteljesitett tranzakciok

» SEPA Credit Transfer megbizas

A, Attekintd oldal testreszabasa
» Szamlaegyenleg

9, Animacisk testreszabasa b Kedvencek beallitisa

- Szamlaegyenlegek Kapcsolat

A keresésnek két modja van:

1. Ha "Keresés" mezd8be kezd gépelni, a rendszer egy felugro listaban mutatja azokat a funkciokat, melyek
nevében a begépelt szoveg szerepel.

2. Ha gépelés helyett lenyitja a kis fekete, lefelé mutato nyillal a mezét, az On szamara elérhetd 6sszes
funkcié megjelenik a listaban, ezek kozul csupan ki kell valasztania a keresett funkciot.

1.2. Varazslo

A NetBankban elérhet6 funkcidk gyorsabb megtalalasat hivatott segiteni a "Varazslé" funkcié. A NetBank
fellletén a jobb oldali dobozok kdzll a legalsé a "Varazslo". Ennek "Inditas" linkjére kattintva hasznalhatja a

funkciot.

Ha példaul nem tudja, hogy egy adott mlvelet elvégzéséhez melyik funkciot kell valasztania, vagy nem
tudja, hol keressen egy adott funkciot az oldalon, inditsa el a Varazslot, majd 1épésrdl 1épésre valasszon a
kinalt lehetéségek kozil! igy végiil a kivant funkcidhoz kell jusson. (A Varazsloé az dsszes, On szamara
elérhet6 funkcidba el tud iranyitani.)
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a Informaciok - Megbizasok - Sablonok - Levelezés -  Tovabbi szolgaltatisok -  Parameéterbeallitas ~

I Keresés a meniben - I

Felfedez6 varazslo
» Betétek
p Betétlekotes
Egyiket sem » Forintatutalas
‘ b Wapiteljesitett tranzakciok

¥ SEPA Credit Transfer megbizas
» Szamlaegyenleg

} Kedvencek beallitisa

Kapcsolat

Mikrovallalkozasok:
06 40 222 222

Vallalatok:
06 40 222 223
» Banki informacick

p Uzenet killdése a banknak

Informéacickat szeretnék megtudni vagy nyomtatn| ~ " "IN pinzt szeretnék utalni, beszedni vagy lekoni

Kilépés a Gyorssegédbdl
» Slgé

Varazslé

b Inditds

2. Bejelentkezés

A szolgaltatas igénybevételéhez be kell jelentkezni. Ehhez a nyitdképernyén adja meg NetBank
azonositojat, rovid nevét és a bejelentkezési jelszavat, majd nyomja meg a "Bejelentkezés" gombot! Sikeres
bejelentkezéskor a féképernyé jelenik meg. Ha elrontja az adatokat, hibas adatok vagy hibas jelsz6 lGzenetet
fog kapni. Vigyazzon, mert ha bejelentkezési jelszavat haromszor elrontja, a rendszer kitiltja! Ez esetben
vegye fel a kapcsolatot a bankkal a teenddk tisztazasa érdekében a 06 40 222 222-es telefonszamon.

Magyar = English 5 Deutsch ==

ERSTES (TDetbank

Bank

Bejelentkezés Vallalati NetBankba

Az Erste Bank Hungary Zrt. felhivia interneten keresztiil bankold Ugyfelei figyelmét, hogy elekironikus levélben vagy interneten a Bank
nem kér dgyfeleitdl személyes- illetve azonositd adatokat, valamint internet-bankolashoz hasznalt telefonszamot. Tajékoztatiuk
tovabba, hogy adategyeztetést kezdeményezd (zenetet a bankok nem jelenitenek meg honlapjukon, vagy internetbanki
rendszerlikben. Szamitdgépes blindzdk folyamatosan Ujabb és Ujabb modszerrel prabaljak meg a banki Ogyfelek szamlait
jogosulatianul hasznalni. Ennek elkerilése érdekében, kérjik olvassa el 2 Magyar Bankszdvetség kizleményétl Internates lgyletei
még biztonsagosabba tételéhez Bankunk weboldalan tovabbi hasznos tanacsokat is talal.

NetBank azonosito:
Felhasznalénév:

Bejelentkezési jelszd:

Bejelentkezés

www.erstebank.hu | ® Cardinal Kft. | Biztonsag | Kézikényv | Vallalati TeleBank: 06 40 222 222 (belfdldrdl) / +36 1 298 0222 (kilfdldrdl)

3. SMS belépési kod

A bejelentkezési jelsz6 sikeres megadasa utan az On biztonsaga érdekében a rendszer egy ugynevezett
belépési kodot is killd SMS-ben az On mobiltelefonjara. A rendszer hasznalatanak megkezdése elétt ezt a
belépési kddot is meg kell adni a képernyd erre szolgald mezéjében. Hibas belépési kdd megadasa esetén a
képernydn tajékoztatd lGzenet jelenik meg, és ismételten meg kell adnia a kodot. Kérjuk, figyeljen a jelszé
megadasanal, mert a belépési kdd haromszori hibas megadasa utan Ont kitiltja a rendszer.
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Bejelentkezés Vallalati NetBankba

Kérjik, adja meg SMS belépési kodjat, melyat az On altal megadott mobiltelefonszamra széveges zenstben kézbesitattiink!
0 Amennyiben tovabbi informaciora van szilksége, kérjik hivia Ugyfélszolgalatunkat a 06 40 222 223-as (vallalatoknak) vagy a 06 40 222 222-es (mikrovallalkozasoknak) telefonszaman!

Tisztelettel
ERSTE BANK HUNGARY ZRT.

Belépési kdd:

A belépési kdd egyedi, és az alairasi jelsz6hoz hasonldéan csak 5 percig érvényes, ez idén tul a rendszer
mar a helyes kédot sem fogja elfogadni.

4. Kijelentkezés

Javasoljuk tgyfeleinknek, hogy a rendszerbdl mindig a "Kijelentkezés" menlipont segitségével lépjenek ki.
Ezzel megakadalyozhatjak, hogy illetéktelen személyek hozzaférhessenek az adataikhoz, miutan befejezték a
szolgaltatas hasznalatat. Ha csak a bongészéprogramot zarja be, az nem elég a kijelentkezéshez, ehhez
mindig hasznalja a menii megfelelé pontjat!

English {5 Deutsch == » Kijelentkezés

[ ]
etban k . SR i Hitelprogram :
keretén beliil, maximum 2,5 %-os kamat, forintalapon,  ERSTESS
Bank

Bank vallalati iigyfelek részére egyszeriien és kényelmesen »Részletek

5. Nyelv kivalasztasa

A NetBank a magyaron kivil még angol és német nyelven is hasznalhatd, melyek tetszés szerint
kivalaszthatdak.

Ehhez a bejelentkezés utan valassza ki a jobb oldalon, fejlécben levé zaszl6 ikonok (vagy mellettik levd
szbvegek) kozll a megfelelét, és a rendszer a kivant nyelvre fog atvaltani!

English {5 Deutsch == » Kijelentkezés

[ ]
etban k . by i Hitelprogram 5
keretén beliil, maximum 2,5 %-os kamat, forintalapon, ERSTESS
Bank.

Bank vallalati iigyfelek részére egyszeriien és kényelmesen »Részletek

A nyelvet bejelentkezéskor is kivalaszthatja, itt az adatok beirasa el6tt kattintson a nyelvnek megfelel
zaszlora, vagy amelletti szovegre! Ez mar belépéskor megkénnyitheti az adatok megadasat.

Il. fejezet - Informacidk

1. Attekinté

A bejelentkezés utan illetve a meniiben az "Attekinté" meniit kivalasztva (els6 a menusorban, haz ikon) a
NetBank attekinté oldalat lathatja. Ezen az oldalon vannak 6sszegydjtve az On szamara fontos informaciok.
Ezek kozll a kék sorokra kattintva lenyithatja az adott listakat.
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a Informaciok ~ Megbizasok ~ Sablonok -~ Levelezés ~ Tovabbi szolgaltatasok ~  Parameéterbeallitas ~

I Keresés a meniben... - I
Kedvencek

Udvézaoljuk! .
» Betétek
(© Utolsé bejelentkezés datuma 20141216, 18:46:30 b Betétlekotes
» Forintatutalas
B Olvasatlan lavelek (37) b Napiteljesitett tranzakciok

i - : SEPA Credit Transfer megbizas
A, Attekintd oldal testreszabésa e E

» Szamlaegyenleg

9, Animécidk testreszabasa b Kedvencek bedllitasa
~ Szamlaegyenlegek Kapcsolat
Lekérdezés iddpontja: 2014.12.16. 17:18:35 Mikrovallalkozasok:
06 40 222 222
Vallalatok:
Szamlaszam+ Dev.¥ A szamla neve ~ Egyenleg~ 0640 222 223
00000000-00000000-00000000 EUR Pénzfargalmi bankszémla 408201EUR  © » Banki informacick

» Uzenet killdése a banknak
00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla 486 382,00HUF © .
» Slgo

Az attekintd oldalon az alabbiak jelennek meg:

o Legutolso sikeres bejelentkezésének datuma.

. Olvasatlan leveleinek szama.

. Az elkuldésre varé csomagok szama (kiilén kiemelve azok, amelyeken mar legalabb 10
pontnyi aldiras van és igy bekiildhetok a bankba).

o Legutols6 bejelentkezése ota bekiildott megbizasok statuszai, amennyiben vannak
ilyenek. Itt a legutols6 bejelentkezése napjanak 0 orajatol az Erste Electra, NetBank vagy
MobilBank feliileten bekiild6tt megbizasi csomagjainak statuszait tudja lekérdezni.

o Az On szamlainak egyenlegei. A "Szamlaegyenlegek" sorra kattintva lenyithatja az egyenlegek
listajat.

o Az On betétei. A "Betétek" sorra kattintva lenyithatja az egyenlegek listajat.

o A kozeljovében lejard betétek listaja. Itt azok a betétek jelennek meg, amelyek az On altal
beallitott id6szakon belul le fognak jarni.

o Fiiggo tételek, amennyiben vannak. Itt a fiiggé allapotban lévé tranzakcioit tudja
megtekinteni.

1.1. Attekintd testreszabasa

Az attekintdn megjelend informacidkat testreszabhatja az attekintd oldalon a piros "Attekinté oldal
bedllitasai" linkre kattintva, valamint a "Paraméterbedllitds" menl "Attekintd oldal beallitasai" funkcigjaval. A
megjelend oldalon allitsa be, hogy az egyes lehetéségek kézil mely informaciokat szeretné az attekinté
oldalon Iatni, majd nyomja meg a "Rendben" gombot.

a Informaciok - Megbizasok ~ Sablonok ~ Levelezés ~ Tovabbi szolgaltataisok ~  Paraméterbeallitas ~

I Keresés s meniben. - I
Kedvencek

» Betétek

Attekintd oldal testreszabasa

- P » Detétlekites
¥ Utolsd bejelentkezés datuma
» Forintatutalas

Olvasatlan levelek szama b Mapitelesiett tranzakciok

1#
¥ Elkildésre vard csomagok b SEPA Credit Transfer megbizas
¥ Legutolsd bejelentkezés dta bekilldatt megbizasi csomagok statuszai » Szamlaegyenleg

., » Kedvencek beallitisa
¥ Szamlaegyenlegek

¥ Betétek Kapcsolat

¥ Lejard betétek Mikrovallalkozasok:
06 40 222 222

¥ Fuggdtételsk Véllalatok:
06 40 222 223

A lejard betétekrdl hany héttel eldre figyelmeztessen® 1 hét hd

» Banki informaciok

p p Uzenet kiildése a banknak
» Siigh

2. Szamlaegyenleg

Ebben a menupontban kérheti le aktualis szamlaegyenlegét.
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A képerny6 tetején Iévé menlsavban vigye az egérmutatdjat az "Informaciok" menipontra, majd a
megjelend menipontok kozll kattintson a "Szamlaegyenleg" pontra.

Ekkor a kepernyd jobb oldalan megjelenik az egyenleg letdltésének id6pontja, alatta a devizanemenként
Osszesitett egyenlegek, majd szamlanként az On szamlainak dsszesitett egyenlegei jelennek meg. A tablazat
soraira kattintva felugré ablakban jelennek meg az adott szamla részletei.

a Informdciék ~ = Megbizisok ~ Sablonok -~ Levelezés ~  Tovabbi szolgdltatisok ~  Paraméterbedllitis ~

Szamlaegyenleg (D Lekérdszés idopontia: 2014.12.16. 17:29:68 —
» Betetek
b Betétiekités
Devizanemenként bsszesitett egyenlegek . .
4092,01 EUR » Forintatutalas
486 382,00 HUF » Napiteliesitett tranzakciok
b SEPA Credit Transfer megbizas
b Részletes cash pool informacidkért kattintson ide! -
b Szamlaegyenleg
b Kedvencek beallitisa
Szamlaszam s Dev.5 A szamla neve = Egyenleg+
00000000-00000000-00000000 EUR Pénzforgalmi bankszamla 409201ELR © Kapcsolat

00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla 486 382,00HUF © Mikrovallalkozasok:
e 06 40 222 222
A részletezett szamlaegyenleg adattartalma:

o Elérhetd egyenleg

Az adott idépontban a bankszamlan (a Bank fidkjaiban, bankkartyaval, TeleBank vagy NetBank
segitségével végzett) szamlam(iveletek céljara rendelkezésre allé egyenleg.

A napi forgalom tételeinek, a mar végrehajtott, de még el nem szamolt tranzakciok (zarolt 6sszegek),
valamint a folydszamla hitelkeret 6sszegével modositott egyenleg.

. Nyitéegyenleg

Az adott napon, a Bank szamitastechnikai rendszerének napnyitasakor a bankszamla fékonyvi
egyenlege. F6konyvi egyenleg az az 6sszeg, amely utan a bank betéti kamatot fizet.

o Koényvelt egyenleg

Az adott napon, napnyitas 6ta a bankszamlan elszamolasra kertilt tételek 6sszege (nyitéegyenleg
valamint terhelések, jovairasok egyuttesen).

o Zarolt 6sszeg

Az adott id6pontban a bankszamlahoz kapcsolodd, mar végrehajtott, de még el nem szamolt
tranzakciok 6sszege (pl. bankkartya tranzakciok, esedékes hiteltérlesztés, atutalas).

o Hitelkeret

A bank és Ugyfél kozott, elézetesen megkotott szerzddés alapjan igénybe vehetdé maximalis
hitelésszeg.

) A szamla érvényességének kezdete

Az a datum, amiota a szamla él.

A betétszamlak nem jelennek meg a szamlaegyenlegben, ezeket a szamlakat a betétek kozott lehet
megtekinteni.

3. Betétek

Ebben a menupontban kérheti le a betétszamlainak adatait.

A képerny6 tetején Iévé menlsavban vigye az egérmutatdjat az "Informaciok" menipontra, majd a
megjelend menupontok kozul kattintson a Betétek pontra.

A képerny6 jobb oldaldn megjelenik a lekérés id6pontja, alatta pedig a betétek adatai egy soronként
lenyithato tablazatban. A tablazat az alabbi adatokat tartalmazza:
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Betétek listdja ( Informécis idbpontja: 2015.01.06, 13:43:10

Devizanemenként dsszesitett egyenlegek
153 722,07 EUR

Szamlaszam <+ Megnevezés > Lekdtés tipusa+ Lekités dsszege s Fordulonap/Lejarat =

00000000-00000000-00000000- lsm&tlgdd lekdtés 52 150,55 EUR 2015.03.11 (54 nap mulva) (]

Lekdtés kezdete 20141211

Fordulénap datuma 201503 11

Lejarati rendelkezés Tdkésedd

Lekités periddusa 3 honap

Kamatlab 0,200000 %

Felgylilt betéti kamatok 753 EUR

Betétfelmondads
00000000-00000000-00000000 lsmatlddd lekités 5078576 EUR 2015.02.04 (29 nap mulva) [~]
00000000-00000000-00000000- Ismétiddd lekités 5078576 EUR 2015.02.04 (29 nap mulva) -]

Uj betétlekates

. A betétszamla szama

o A betétszamla megnevezése

o A lekotés tipusa

o A lekotott dsszeg (devizanemmel egyiitt)
o A betét fordulasanak/lejaratanak napja

A tablazat valamely sorara kattintva az adott sor alatt megjelenik a kivalasztott betét részletezése. A
megjelend adatok fliggenek az adott betét tipusatol.

A részletezés alatt egy gomb talalhato, amelyeknek lenyomasaval a betét feltdrését kezdeményezhetjik,
amennyiben rendelkezlink a sziikséges ugyfélszintli alairasi jogosultsagi pontszammal. (Lasd: 1.6. Megbizasi
csomag alairasa.)

A tablazat alatti gomb lenyomasaval uj betétlekotést kezdeményezhetlink.

Betétlekotés

Elkiildés tervezett datuma: 2015.01.23 53
Terhelend6 szamla: 00000000-00000000-00000000 EUR Pénzforgalmi banksza

Egyenleg: 407101 EUR
Lekiités tipusa: lsmétlddd lekités -
Lejarati rendelkezés: Tdkésedd -
Osszeq: EUR
Kezddnap: 53
Futamidd: héthdnap - 3 hénap -

4. Szamlatorténet

Ebben a mentpontban lekérheti egy adott id6szak szamlatorténetét.

A képerny6 tetején lévé menlsavban vigye az egérmutatdjat az "Informaciok" mentpontra!l Az ekkor
megjelend mendpontok kozil a "Szamlatorténet” mendpontra kattintva el6szor a datumbekéré ablak jelenik
meg.
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Itt kell megadnia, hogy mely szamlara és mely id6szakra vonatkoz6é szamlatorténetet szeretné latni.
Szamlatorténetet egyszerre mindig csak egy szamlara tud lekérdezni. Ugyeljen arra, hogy legfeljebb 31 napos
id6északot adjon meg. Hibas vagy nem valés kezd6- illetve zardédatum, hibas vagy nem valos iddészak
megadasakor a hiba jellegére utalo hibalizenetet kap.

A szamlatorténet lekérdezésében tovabbi keresési feltételek megadasaval szlkitheti is a megjelend
tranzakciok listajat. Az 6sszeg also és felsé hataranak megadasaval azokat a tételeket fogja latni, amelyek
Osszege az adott intervallumba esik. A partner szamlaszamaval egy konkrét szamlaszammal kapcsolatos
tranzakcidira kereshet. A partner neve vagy a kdézlemény megadasaval akar szotéredékekre is kereshet a
tranzakcidkban.

Szamlatorténet

© ~djameg a sziirési feltételeket!

Szamlaszam: -00000000-00000000-00000000- HUF Pénzforgalmi banksza =
Datum: 2014.12.02 - 20141216 i ]

Tegnapi Targyheti Miltheti Targyhavi Milthavi

Osszeq: -
Tranzakcio tipusa; Mindkettd A
Partner szamlaszama:
Partner neve:

Kazlemény:
[ Rendben

A datumokat ugy is megadhatja, hogy a datumbekérd mezd melletti naptar ikonra kattint. Ekkor a feljové
naptar ablakban valaszthatja ki a kivant idészak elsé és utolsé napjat. Az id6szak megadasa utan
megjelennek a kivalasztott szamla adatai, alatta a megadott id6szak tranzakcidi részletezve. Megadhatja,
hogy egy oldalon egyszerre hany tranzakcioé jelenjen meg. A talélatok felett és alatt talalhaté gombokkal tud
az eredmények kdzott lapozni.

Szamlatorténet (D Informacié idpontia: 2014.12.46. 17:37:27

Sziirési feltételek

Szamlaszam: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Datum: 2014.11.01 - 2014.11.30
Tranzakcid tipusa: Mindkettd
Kezddnap: 2014.11.01
Myitdegyenleq: 91 689,00 HUF

Ertéknap Partner / Megjegyzés Osszeq
2014.11.20 SIS DARAB DiJ -22000HUF  ©
2014.11.20 SMS SZOLGALTATAS HAVI DiJ -37500HUF  ©
2014.11.21 MAGYAR POSTA ZRT. 634 771.00HUF  ©
2014.11.27 MAGYAR POSTAZRT -7 02400 HUF  ©
2014.11.30 HAVI SZAMLAVEZETESI DiJ 528 00HUF  ©
2014.11.30 ESETI ATUT. BK.TB AUTOMATA Z4000HUF  ©
2014.11.30 TERHELESI TRANZAKCIO JUTALEKA -5100HUF ©

Vissza
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5. Szamlainformacio

Ebben a meniipontban egy adott napra vonatkozé szamlainformacio lekérésére van lehetésége.

A képerny6 tetején Iévé menlsavban valassza ki az "Informacidok” menipontot! A megjelend almenibél
kattintson a "Szamlainformacié" menupontra!

Ekkor megjelenik a datumbekérd ablak. Itt kell megadnia, hogy melyik napra vonatkozo adatokat szeretné
latni. A datumot év/hénap/nap formaban, szamjegyekkel kell megadnia (pontok és egyéb jelek nélkil, a
kiegészités automatikus). Ha az utols6 szamlainformaciéra van sziiksége, akkor a mezdék kitdltése nélkil
kattintson a "Rendben" gombra. Hibas vagy nem valos datum megadasakor a hiba jellegére utald
hibatizenetet kap.

A datumot ugy is megadhatja, hogy a datumbekérd mez6 melletti naptar ikonra kattint. Ekkor a feljové
naptar ablakban valaszthatja ki a kivant datumot.

Szamlainformacio (© Kivonat készitésének idbpontia: 2014.10.15. 00:55:14
Szamlaszam: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Bankfidk: Erste Bank Zrt.
Myitdegyenleg: 1081 329,00
Osszes jovairas: 0,00
Osszes terhelés: 220 902,00
Fardegyenleqg: 860 427,00
lddszak: 2014.10.14 - 20141014
Ertéknaps Partner | Megjegyzés~ Osszeg®
2014.10.14 KARTYA HASZMALAT - EB ATM 200 000,00 HUF ©
2014.10.14 KARTYA TRANZAKCIOS DiJ 179200 HUF  ©
2014.10.14 KARTYA HASZMALAT - MASTERCARD 1911000 HUF ©

Vissza

Ekkor megjelenik a kért szamlainformacié, amely szamlanként csoportositva tartalmazza annak tételeit.
Csak azon szamlak adatai jelennek meg, amelyeket On jogosult megnézni. A tablazat félétt a jobb oldalon, "A
szamlainformacio datuma" felirati mezében a program jelzi a szamlainformacid készitésének idépontjat. Az
adott szamla sorara kattintva Uj oldalon jelennek meg a szamla konyvelt tételei, és ezen tablazat soraira
kattintva felugré ablakban lathaté a tranzakciok részletezése.

6. Ertesitok kezelése

A NetBan,k rendszerrel az On szamara készitett értesitéket is kezelheti. Ehhez valassza ki az "Informaciok”
menupont "Ertesiték" elemét!

A feljové datumbekeérd oldalon kell megadnia, hogy mely id6szakban készllt értesitéket szeretné latni.
Ugyeljen arra, hogy legfeliebb 31 napos id6szakot adjon meg. Hibas vagy nem valos kezdd- illetve
zarodatum, hibas vagy nem valos id6szak megadasakor a hiba jellegére utald hibatuzenetet kap.

A datumokat ugy is megadhatja, hogy a datumbekéré mezé melletti naptar ikonra kattint. Ekkor a feljové
naptar ablakban valaszthatja ki a kivant id6szak elsé és utolsé napjat.

Az id6szak megadasa utan megjelennek az adott idészakban keletkezett értesit6i, méghozza azok,
amelyeket a NetBank fellleten keresztll is kezelni tud. A megjelend lista csak egy révid informaciot k6zol az
értesitdkrél, tobbek kodzt azt is, hogy hany tételbdl allnak. Egy konkrét értesité megnézéséhez kattintson a
kivant értesitének megfelel6 sorral!
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Ertesitok
) vilasszon az aldbbi értesitdk kozil!

Datum % ldépont &
2014.08.29
2014.09.01
2014.09.01
2014.09.01
2014.09.01
2014.09.01 06:30:16
2014.09.01 18:43:00
2014.09.01 18:50:07
2014.09.02

2014.09.02

2014.09.02

Megnevezés s

Kereskeddi bankkarya-forgalmi kivonat
Postai csekkek értesitdje

Postai csekkek értesitdje

Kereskeddi bankkartya-forgalmi kivonat
Postai csekkek értesitdje

DETSTA napi jelentés

DETSTA napi jelentés

DETSTA napi jelentés

Postai csekkek értesitdje

Postai csekkek értesitdje

Kereskeddi bankkartya-forgalmi kivonat

Tételszam =
0
206
11
56
3
2952
911
885

1384

@ 0 0 0 0 O L OO O e

Ekkor egy uj oldalon megnyilik a kivant értesitd tartalma tételenként. Ahol a sorok folétt az egér mutatdja
kéz ikonra valtozik, ott az egyes tételek soraira kattintva jelenik meg azok részletezése. A "Vissza" gombbal
barmikor visszatérhet a lekérdezett értesiték listajahoz.

Kereskeddi bankkartya-forgalmi kivonat

Bankszamla tipusa:

Sajat banki folyészamla

Kivonat szama: 20141168
Jdvairandd bankszamlaszam: 00000000-00000000-00000000
Kivonat datuma: 2014.09.01
Pénznem: HUF
Kereskeddi azonositd: 00000000
Terminal% Tetelek . yranzakcio Gsszege (Ft) = Jutalék (Ft)
szama
29030101
1134 BUDAPEST VACI UT 33 =2 e Lk
89030102
1134 BUDAPEST VACI UT 33 kS Pt 100l
Vissza Osszesités

Utalt osszeq (Ft)+
31867 ©

111258 ©

7. Napi teljesitett tranzakciok

A napi teljesitett tranzakciok listajat kérheti le ebben a funkciéban.

A képerny6 tetején 1évé menlisavban valassza ki az "Informaciok” mentpontot! A megjelend almeniiben
kattintson a "Napi teljesitett tranzakcidk" menipontra!

Ekkor megjelenik azon szamlak listaja, amelyeken a jelenlegi napon konyvelt tranzakciok torténtek. Csak
azon szamlak adatai jelennek meg, amelyeket On jogosult megnézni. Az adott szamla sorara kattintva Uj

Oldal 11 /33




oldalon lathatok a szamlahoz tartozé napi tranzakciok, ezek soraira kattintva pedig felugré ablakban jelennek
meg ezek részletezései. A felugré ablak tartalmat ki is nyomtathatja a jobb felsé sarokban levd
nyomtatoikonra kattintva.

Napl teljesitett tranzakCiék © Aszamlainformacio datuma: 2014.12.23

00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla

Ertéknaps Partner | Megjegyzés = Osszeg*

20141223 Jogosult Nyrt. 12000 HUF ©

Vissza

Ha az adott napon még nem koényveltek tételt az On szamlain, akkor errél tajékoztaté iizenet fog
megjelenni.

8. Fuggo atutalasi megbizasok

Ha példaul egy beadott atutalas teljesitéséhez nincs meg a terhelend6 szamlan a fedezet, a megbizasokat
a bank egy bizonyos ideig (a bankkal kotott szerz6désnek megfeleléen) fedezethiany miatti fliggé
atutalasként varakoztatja. Olyan atutalasok esetében, amelyeknél a megbizasban az értéknap mez6 ki van
toltve, és a terhelés datuma még nem érkezett el, a megbizasokat a bank értéknap miatti fliggd atutalasként
varakoztatja.

Fuggé tétEIek @ A szamlainformacio datuma: 2014.12.23
00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla

Ertéknaps Partner | Megjegyzés = Osszeg s Vissz. =

20141229 Jogosult Nyrt. -1 111,00 HUF Nem ()]

Vissza

A képerny6 tetején lévé menisavban valassza ki az "Informaciok" vagy "Megbizasok" menipontot! A
megjelend almenliben kattintson a "Flggé tételek" menipontra! Ekkor megjelenik a fliggében lévé eseti,
allando és csoportos atutalasi megbizasok listaja, amelyben az egyes sorokra kattintva megnézheti az adott
megbizasok részletezését.

9. Zarolasok

A szamlain |évd aktualis zarolasok részleteit tudja itt megnézni.

A képerny6 tetején 1évé menlsavban valassza ki az "Informacidok" mendpontot! A megjelend almeniben
kattintson a "Zarolasok" meniipontral

Ezutan megjelenik az dsszes aktiv zarolasa szamlanként. Az egyes szamlak soraira kattintva 0j oldalon
megjelennek a szamla zarolasai. E tablazat csak a zarolas id6szakat és 0sszegét tartalmazza, a részletes
adatok az egyes sorokra valo kattintassal érhetok el.

Zarolasok (@ Informéci isdpontia: 2015.01.23. 15:55:40

© Valassza ki a kivant szamlaszamot!

Szamlaszam + Devizanem = A szamla neve s

00000000-00000000-00000000 EUR Pénzforgalmi bankszamla [»]
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Zarolasok a 00000000-00000000-00000000 szamlara

Zarolas kezdete =

2014.11.13

Zarolas vege

2014.11.14

Vissza

Ha nincs egyetlen zarolasa sem, arrol megfeleld lGzenet fogja tajékoztatni.

@ Informacio idépontja: 2015.01.23, 15:55:40

Osszegs

402000EUR ©

10. Arfolyamok

Egy adott napra vonatkozo arfolyamokat tekinthet meg ezzel a funkcidval.

A képerny6 tetejen levé menusavban valassza ki az "Informaciok” menupontot! A megjelené almenuben
kattintson az "Arfolyamok" meniipontral

Ezutan megjelenik az 6sszes arfolyamtipus.

Az adott sorra kattintva megtekintheti a megfelel§ arfolyamtipus adott napon érvényben levé arfolyamait

devizanemenként.

Arfolyamok

0 Az arfolyamok egy egységre vonatkoznak,

Devizanem =

AUD
BGHM
BRL
CAD
CHF
CZK
DKK
EUR
GBP
HRK
15K

JBY
XM
NOK
MNZD
PLM
ROM
RSD
RUB
SEK
SKK
TRY
UsD

ZAR

Vételi arfolyam =

200,01000
156,58000
91,40000
210,70000
25499000
11,10000
41,15000
306,25000
38573000
39,94660
202000
209620
16,95000
3257000
188,72000
72,63000
6836000
250000
350000
32,06000
10,16000
103,24000
24529000

21,37000

Vissza

W% Arfolyam tipusa: Szamlakonverzids deviza arfolyam

Kdzép arfolyam =

204,09000
158,78000
91,40000
215,00000
260,19000
11,33000
41,99000
312,50000
393,60000
4076180
202000
213000
16,95000
33,23000
193,59000
7411000
6975000
255000
357000
3271000
10,37000
105,35000
250,30000

21,37000

(© Détum: 20144247,

Eladasi arfolyam 5

208,17000
162,98000
91,40000
219,30000
265,39000
11,56000
4283000
318,75000
40147000
4157700
202000
218180
16,95000
33,89000
19746000
75,59000
71,15000
260000
3,64000
33,36000
10,58000
107 46000
255,31000

21,37000
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11. Adatok keresése bankokrol

Adott bankokra vonatkozé adatokra (BIC/SWIFT) kod, bank neve, cime, SEPA/PriEuro tagsag) kereshet
ezzel a funkcioval.

A képerny6 tetején 1évé menlsavban valassza ki az "Informaciok" mentpontot! A megjelené almeniben
kattintson a "Bankadatok keresése" menlpontra!

El6szor a keresési feltételeket kell megadnia, itt kereshet BIC (SWIFT) kéd alapjan, bank neve (vagy abbdl
egy részlet) alapjan, illetve SEPA és/vagy PriEuro tagbankokra. Egyik mez&t sem kotelez kitoltenie, de minél
tobbet tolt ki, annal inkabb lesz(ikiti a talalatok listajat. Tul sok talalat esetén hibajelzés kér a feltételek
szlikitésére. A keresési feltételek megadasa utan Uj oldalon, lapozhaté tablazatban jelennek meg a talalatok,
mely tartalmazza a keresésnek megfelel6 bankok BIC (SWIFT) kodjat, nevét, cimét, valamint azt, hogy SEPA,
illetve PriEuro tagok-e.

Bankadatok keresése

Keresési feltételek

BIC (SWIFT) kod:

Bank neve: budapest

SEPA tagbank:

PriEuro tagbank:

Orszag:

Bankadatok

BIC (SWIFT) kod + Bank neve, cime s SEPA tagbank PriEuro tagbank =
BUDAPEST INVESTMEMT MAMNAGEMENT COMP
¥ BUDAPEST

BIMCHUHA HUEU MNem Mem
Magyarorszag
BUDAPEST ALAPKEZELOQ ZRT.
BUDAPEST

BUAZHUH1 HUEU Nem Mem
Magyarorszag
BUDAPEST BANK RT.
BUDAPEST

BUDAHUHB HUEU lgen Mem
Magyararszag
COMMERZBAMK (BUDAPEST) RT.
BUDAPEST

COBAHUH HUEU Igen Mem
IMagyararszag
CREDIT SUISSE - BUDAPEST
BUDAPEST

CSBUHUH1 HUEU MNem Mem
Magyarorszag
BUDAPEST COMMODITY EXCHANGE
BUDAPEST

XBCEHUH1 HUEU MNem Mem
Magyararszag
BUDAPESTI ERTEKT ZSDE ZARTKOER EN M
BUDAPEST

XBUDHUHA1 HUEU MNem Mem
IMagyararszag

Vissza

12. Felhatalmazas csoportos beszedésre

Ezzel a funkcioval tekintheti meg az érvényben levd felhatalmazasokat, melyeket valamely szolgaltatonak
adott csoportos beszedésre. Lehetésége van Uj felhatalmazas adasara is, de a mar érvényben nem levék
megtekintésére is.

A képerny6 tetején 1évé menlsavban valassza ki az "Informaciok" mendpontot! A megjelend almeniben
kattintson a "Felhatalmazas csoportos beszedésre" mentpontral

Ekkor megjelennek érvényben levé felhatalmazasai. Az egyes felhatalmazasok soraira kattintva lehetésége
nyilik megtekinteni, médositani vagy térélni az adott felhatalmazast. Ha a megtekintést valasztotta, az uj oldal
aljan levé "Rendben" gomb visszaviszi a felhatalmazasok listajahoz.

Oldal 14 / 33




Felhatalmazas CSOpOI’tOS beszedésre (© Informacis idBpontia: 2014.12.17. 09:39:24

0 Az On jelenleq aktiv felhatalmazasai

Szolgaltaté azon. s Szolgaltatd neves Erv. kezdete s Erv.véges Ertékhatars Statuszs

Mincs limit

A12761018 DAS JOGVEDELMI BIZTOSITO RT. 2005.02.21 Mincs nyilvantartott informacic a AKTIV (-]
hozzajarulasral

. Mincs limit )

A12467611 ERSTE SPARKASSEN BIZTOSITO RT. 2009.04.01 Nincs nyilvantartottinformacid a  AKTIV ]
hozzajarulasradl
Mincs limit

A12467611 ERSTE SPARKASSEN BIZTOSITORT. 2009.04.01 MNincs nyilvantartott informacic a AKTIV [~}
hozzajarulasrdl
Mincs limit

A10308024 GENERALI-PROVIDENCIA BIZTOSITO ZRT.  2007.10.01 Mincs nyilvantartottinformacida  AKTIV [~}
hozzajarulasral
Mincs limit

A10308024 GENERALI-PROVIDENCIA BIZTOSITO ZRT.  2007.10.01 Nincs nyilvantartottinformacid a  AKTIV [~]
hozzajarulasral
Mincs limit

A10308024 GENERALI-PROVIDENCIA BIZTOSITO ZRT.  2008.01.04 MNincs nyilvantartott informacic a AKTIV [~
hozzajarulasral

o 10 001,00 .

A10308024 GEMERALI-FROVIDEMCIABIZTOSITO ZRT.  2000.05.19 Nincs nyilvantartottinformacid a  AKTIV -]
hozzajarulasral
10 001,00

410308024 GENERALI-PROVIDENCIA BIZTOSITO ZRT.  2000.05.19 MNincs nyilvantartott informacid a AKTIV (~]
hozzajarulasral

Uj felhatalmazas Inaktivak megjelenitése

Felhatalmazas csoportos beszedésre

Elkiildés tervezett datuma: 2014.12.29
Kitelezett szamla szama: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi banksza =
Egyenleq: 118200 HUF
Fogyasztd azonositdja:
Fogyaszto neve:
Fogyaszto cime:
Szolgaltatd azonositoja: Q

Szolgdltatd neve:

Ervényesség kezdete:
Ervényesség vége:
Ertékhatar:
Ertékhatar adatkdzlési nyilatkozat: Hozzajarulok, hogy a bank a teljesités falsd éntékhatarardl értesitse a kedvezményezettat.

Mem jarulok hozza, hogy a bank a teljasités felsd &nékhatarardl &rntesitse a kedvezménysazetiet.

13. Allandé megbizasok

Allandé, azaz idészakosan ismétl6dé megbizasait tekintheti meg ezzel a funkciéval, illetve megadhat Gjabb
alland6é megbizasokat.

A képernyé tetejen levé menusavban valassza ki az "Informaciok” mentpontot! A megjelené almenuben
kattintson az "Alland6é megbizasok" menupontral

Allando megbizésok lekérdezése (© Informacis iddponta: 2014.12.23. 14:24:04

© 4z Onjelenleg aktiv allandd megbizasai

Tipus = Partner neve v Osszeg® Kiv. esed.= Statusz+

Forintatutalas JOGOSULT NYRT. 100,00 20141229 AKTIV o

j dland6 megbizds Inaktivak megjelenitése
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Ekkor megjelennek érvényben lévé allandé megbizasai. Az oldal aljan 1évé "Nem aktivak megjelenitése"
gombbal a mar lejart dllandé megbizasokat is kilistaztathatja. Az egyes megbizasok soraira kattintva el6jon
egy "Megtekintés" gomb, mellyel megtekintheti magat a megbizast. Ha ezt valasztotta, a megbizas oldalan
levé "Rendben" gomb visszaviszi az aktiv alland6é megbizasok listajahoz.

lll. fejezet - Megbizasok

1. Megbizasok, megbizasi csomagok

A "Megbizasok" menlpontban olyan megbizasokat tud rogziteni, amelyek el6szér csomagokba kerulnek.
Ezek a csomagok - a megbizas tipusatdl figgden - akar egynél tdbb megbizast is tartalmazhatnak. Alairni és
elkildeni itt egyszerre egy vagy tébb csomagot tud, ezzel kénnyitve meg a nagyobb szamu megbizasok
kezelését.

Azok a megbizasok, amelyeknek fejlécadatai (terhelendd szamla szama, megbizas tipusa, elklldés
tervezett datuma, feldolgozasi méd) azonosak, egy megbizasi csomagot alkotnak.

1.1. Megbizasi csomag készitése - j megbizas bevitele

A képerny§ tetején 1évdé meniusavban a "Megbizasok" menlpontot kivalasztva a "Forint megbizasok",
"Deviza megbizasok", "Csoportos miiveletek" és "Betétmiiveletek" almenik alatt jelennek meg a valaszthato
megbizastipusok. Kattintson a kivant megbizastipusra!

Forintatutalas

p Sablonck  p Sablon készitése

Elkiildés tervezett datuma: 20141223 A
Terhelendd szamla: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi banksza -
Egyenleg: 118200 HUF
Feldolgozasi mod: - 0
Jogosult neve:
Jogosult szamlaszama:
Fogadd bank:
Osszeq:
Osszeg devizaneme: HUF
Terhelési nap: 53
Bizonylatszam:

Kazlemény:

A kivalasztott megbizas (rlapja megjelenik. Az Urlap kitoltésében segitségére lehet a lap jobb felsd
sarkdban talalhaté gombok koézil a "Sablonok" felirati gomb. Rakattintva a megjelend tablazatbol
kivalaszthatja, hogy melyik sablon tartalmat toltse be. (Lasd: IV. fejezet - Sablonok kezelése.) A megbizas
kitdltése utan kattintson a "Rendben" gombra! Ekkor lefut a megbizas ellenérzése. Ha az ellenérzés talal
formai vagy tartalmi hibat, akkor az Grlap f6l6tt megjelenik a hibak listajat tartalmazo tablazat, mely alapjan a
hibakat On javitani tudja. Helyes adatok esetén a megbizas tarolddik. Az ablakban megjelenik egy lzenet,
mely jelzi, hogy a megbizas melyik csomagba kertilt.
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Csomag kivalasztasa

0 Kérjik, valassza ki, hogy melyik csomagba kerlljén a meghbizas!

Csomag: =Ujcsomag= -
Csomag neve: 201412123 144659

Megbizasi csomag

A megbizds az alabbi csomagba keriilt:

v 2014/12/23 14:45:59

Uj megbizas bevitele

Ha meg nincs megfelel6 csomag, akkor létrehozza a megbizas fejlécadatainak megfeleléen. Az Uzenet
alatt 1évé "Rendben" gomb az el6készitett megbizasok listajahoz iranyit, mig az "Uj megbizas bevitele"
gombra kattintva az Ures (rlap jelenik meg Ujra, ahol Uj megbizast vihet be.

Figyelem! A bank az atutalasi megbizasokat - amennyiben a szerz6désben rogzitett hataridé eldtt
beérkeznek - mindig a bekildés napjan, nem pedig a tervezett bekiildés datuma alapjan dolgozza fel!
(Természetesen amennyiben valamelyik megbizasi tételben az esedékesség napja, az "értéknap" nem a
beklildés napja, hanem egy jévébeni nap, akkor a tétel feldolgozasa az ellenérzések elvégzésével véget ér,
és a kbnyvelésre majd a jelzett napon kertil sor.)

1.2. El6készitett megbizasok listaja

A megbizasi csomagok elkészitése utan lehetésége van azokat megnézni, médositani, esetleg tordini.
Modosithatja a csomag elklildésének tervezett datumat is. A megbizasi csomagokat ala kell irni a bankba
val6 bekuldés elétt.

Az elkészitett megbizasokat "k6zds terlletre" (Lasd: 1.9. Megbizasok atkildése Electra tgyfélprogram
részére, atvétele Electra Ugyfélprogrambdl.) teheti, igy azok elérhetévé vainak az On altal hasznalt Electra
Ugyfélprogram szamara is. A megbizasi csomagokat el kell kiildeni feldolgozasra a bankba. Mindezeket a
miveleteket a "Megbizasok" menlpontban végezheti el.

Valassza ki a "Megbizasok" menupontot a képernyd tetején I1évé menusorban! A megjelené almenuben a
"Megbizasi csomagok kezelése" kategoria alatti "El6készitett megbizasok™ menilipontra kattintva megjelenik a
megbizasi csomagok listajat tartalmazo tablazat.

El6készitett megbizasok

© ~csomagok kezeléséhez kattintson a kivant csomagral

Gisszesen 1 kijsliive p Mindet kiglél » Megativ kijglélés  p Kiglélés megszintetése
Hiba¥s Alairds+ ::{!:;‘% Csomag neve s Db¥ Elk. terv. datuma+ Osszesens
Ld & 201412/23 14:46:59 1 20141223 130,00 HUF @
Csomag neve: 2014M2/23 14:46:59
Meghizas tipusa: Forintatutalas
Terhelendd szamla: 00000000-00000000-000000000 HUF  Pénzforgalmi bankszamla
Megtekintés Torlés Aldirasok torlese Kizds teriiletre tesz

Kijeldlt csomagok aldirasainak torlése
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A "Hiba" cimkéjl oszlop azt mutatja, hogy az adott csomag tartalmaz-e hibas tételeket. Amennyiben igen,
azt egy felkialtéjelet abrazolo ikon jelzi. Az "Alairas" cimkéji oszlopban egy toll szimbdlum jelzi, ha a
csomagot mar alairtak. (Lasd: 1.6. Megbizasi csomag alairasa.) A toll mellett Iév kis vonalak azt is jelzik,
hogy a csomagon hany alairas van. (Maximum 4 vonal jelenhet meg.) A "Feld. méd" cimkéji oszlop a
feldolgozas maodjat tartalmazza, a "Db" cimkéji oszlop pedig a csomagban lévé megbizasok szamat mutatja.

A tablazat aljan, szirke sorokként talalhatok a "k6z6s terlleten" elhelyezkedd csomagok, amely azt jelzi,
hogy az adott megbizas az Electra tgyfélprogrambdl is kezelhetd. (Lasd: 1.9. Megbizasok atklldése Electra
ugyfélprogram részére, atvétele Electra ugyfélprogrambdl.) Ha barmelyik sorra, azaz barmelyik csomagra
rakattint, a tablazatban megjelenik a kivalasztott csomag néhany tovabbi informacidja, mint példaul a terhelt
szamla szama. A tablazat alatt talalhaté gombok, amint azt a rajtuk 1évé feliratok is jelzik, a csomagokon
elvégezhetd miveletek, melyeket a megfelel6 gombra kattintassal lehet kezdeményezni.

1.3. Megbizasi csomag megnézése

A "Megtekintés" gombra kattintva nézheté meg a kivalasztott megbizasi csomag.

Forintatutalas

b Sablon készitése

Csomag neve: 20141223 14:46:59
Elkiildés tervezett datuma: 2014.12.23

Terhelendd szamla: | 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi
bankszamla

Feldolgozdsi mod:
Jogosult neve: Jogosult MNyrt.
Jogosult szamlaszama: 00000000-00000000-00000000
Fogadd bank: | Erste Bank Zrt.
Osszeg: 130,00
Osszeg devizaneme: HUF
Terhelésinap: 20141223
Bizonylatszam:
Kdzlemény:

Aldirds

Ervényes aldirasok Pont Alairas datuma

S z 10 20141223 14:58:22

Ha a csomagban csak egy megbizas van, akkor rogtdn a megbizas jelenik meg. A tdbb megbizast
tartalmazé csomagok esetén a csomag adatait lathatja, alatta pedig egy tablazatban a csomagban lévd
megbizasok listgjat. Kattintson ebben a listdban a kivant sorra, ekkor Uj oldalon megjelenik az adott tétel
részletezése. Ha van alairas a csomagon, az alairok listaja is megjelenik a tablazat alatt. A "Rendben" gomb
az el6készitett megbizasok listdjahoz iranyit vissza.

1.4. Megbizasi csomag modositasa

A megbizast tartalmazé csomagok tételei médosithatdk. A "Modositas" gombra kattintva a tablazat eltlinik
és helyén az aktualis csomag megbizasainak listaja jelenik meg (ha tébb megbizast tartalmaz a csomag). Itt a
kivalasztott megbizas sorara kattintva megjelenik a megbizas, ahol médosithatja az adatokat. A "Tétel
torlése" gombra kattintva a megbizas torl6édik. Ha a megbizas fejlécének adatait mddositja, gy a megbizas
atkerllhet masik csomagba vagy, ha nincs a fejlécadatoknak megfelelé csomag, akkor Uj csomag jon létre, és
err6l a médositas utdn Uzenetet kap. Ha a csomagban csak egy megbizas van, akkor rogtdn a megbizas
jelenik meg és az adatok modositasa elvégezhetd.
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El6készitett megbizasok
€ ~csomagok kezeléséhez kattintson a kivant csomagral

Osszesen 1 kiglive p Mindet kijgldl p Megativ kigldlés  p Kieldlés megazintetése

Hiba% Alairas+ Ir:'r‘:nl)% H] Csomag neves Db% Elk. terv. datuma = Osszesens
L4 201412/23 14:46:59 1 20141223 13000 HUF @
Csomag neve: 20141223 14:46:590
Meghizas tipusa: Forintatutalas
Terhelendd szamila: 00000000-00000000-000000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Megtekintés Modositas Torlés Atdatumozds Csomagatnevezés

Kozds teriiletre tesz

Kijeldlt csomagok aldirasainak torlése

A "Rendben" gomb megnyomasa utan ismét elvégzi a rendszer a megbizas formai és tartalmi ellenérzését.
Ha volt hiba a tételben, akkor megjelenik a hiba vagy hibak listaja, és itt lehet azokat javitani. Ha nem volt
hiba, akkor vagy a fent emlitett Gzenetek valamelyike, vagy egybdl a megbizasok listaja jelenik meg. Ebbél a
miiveletb6l csak a "Rendben" vagy a "Mégsem" gombbal szabad kilépni! Ellenkezé esetben, a
csomagot addig nem hasznalhatja, amig On ki nem jelentkezik a rendszerbdl. Mas meniipontra
kattintani, linkre stb. nem szabad!

1.5. Megbizasi csomag torlése

A megbizasi csomag torlése a csomagban lévé dsszes megbizas torlését jelenti. Jeldlje ki a térdlni kivant
megbizast, és valaszoljon igennel a jovahagyo kérdésre! A csomag torlése végleges, utana a csomagot
mar nem lehet visszaallitani!

1.6. Megbizasi csomag alairasa

Az elkészitett megbizasi csomagokat a bankba valé bekulldés elétt ala kell irnia.

Megbizasokat a felhasznaldk ugy tudnak bekuldeni a Banknak, hogy elektronikusan, az alairasi jelszavuk
hasznalataval irjdk ala azt. Egy-egy felhasznalohoz pontértékek vannak rendelve 0-10 skalan. Megbizas
megadasahoz, bekildéséhez legalabb 10 pontnyi alairasnak kell 6sszegydlnie. A felhasznaldk pontértékei
alairaskor 6sszeadddnak, igy érhet6 el a minimalis 10 pont. Maximum 4 felhasznal6 irhat ala egy megbizast.
A felhasznaldhoz rendelt pontértékek jelent6sége tehat az, hogy a megbizasokat egyedil vagy
tobbedmagaval adhatja-e meg. Bizonyos megbizasok alairasahoz nem elégséges a szamlaszinti
jogosultsagi pontszam, hanem ugyfélszintli pontértékekre van szilkség.

Az "Elbkészitett megbizasok" fellletén a megbizasi csomagok tablazata alatt Iévé miiveleti gombok kdzott
talalhato a kijel6lt csomagok alairasat kezdeményezé gomb (lehetéség van egyszerre tdbb csomag alairasara
is). Erre rakattintva megjelenik egy tablazatban a kivalasztottak kézil On altal alairhaté megbizasi csomagok
listaja. Ezeket a csomagokat ez id6 alatt mas nem maddosithatja. A tablazat utolsé oszlopaban lévé gombra
rékattintva, egy kilén ablakban megnézheti az adott megbizasi csomagot. irja be a hitelesitéshez a
képernyén kért informaciokat, majd kattintson a "Rendben" gombra! Ha a csomagok alairasat nem sikerult
elkésziteni (példaul az alairasi jelszd hibas), akkor hibalizenet jelenik meg. Alairt csomag nem modosithato
és csak alairt csomag kildheté el a banknak.
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Megbizasok alairasa

A% Csomag neves A megbizds tipusa Db%

2014M2/23 14:46:59 Farintatutalas 1 0

Az On mobiltelefonjara hamarosan megérkezik az ehhez a megbizashoz tartozd alairasi jelszo. Kérem, ezt adja meg ittl

Tranzakcios kod 000 - | fessess

Mégsem

Ha csak egy csomagot szeretne aldirni, azt megteheti ugy is, hogy az adott csomag sorara kattint, és az
el6tiind gombok kézil a "Csomag alairasa" gombra kattint.

Ebb&l a miiveletbdl csak a "Rendben” vagy a "Mégsem" gombbal szabad kilépni! Ellenkez6 esetben
a listaban megjelent csomagokkal nem tud tovabbi miiveleteket végezni, amig On ki nem jelentkezik a
rendszerbdl. Tehat mas meniipontra, linkre, stb. kattintani nem szabad!

1.7. Megbizasi csomag elkuldése

Az "El6készitett megbizasok" felliletén a megbizasi csomagok tablazata alatt 1év6é miiveleti gombok kdzott
talalhaté a "Csomagok bankba kildése" gomb. Erre rakattintva megjelenik egy tablazatban a bekildhetd
megbizasi csomagok listaja. Itt azokat a megbizasi csomagokat latja, amelyek mar ala vannak irva, és
jelenleg elkildheték a bankba. A tablazat utolsé oszlopaban I|évé gombra rakattintva egy Kkilén
ablakban megnézheti az adott csomagot. Jeldlje ki a tablazatban a bekildeni kivant megbizasi csomagokat,
majd kattintson a "Rendben" gombra.

Ha csak egy csomagot szeretne elkiildeni, azt megteheti ugy is, hogy az adott csomag sorara kattint, és az
elétliiné gombok kdzll a "Megbizas elkiildése" gombra kattint. (Ez a gomb csak akkor elérhet, ha az adott
csomag elegendd alairassal rendelkezik.)

Ha a csomagban Iévé mindegyik megbizast elfogadta a bank, akkor egy nyugtazo izenet jelenik meg és a
csomag torlédik a megbizasok listajabdl. Az elklldétt megbizasokrél az "Elkildott megbizasi csomagok”
menUpont alatt talalhatunk tovabbi informacidkat. Amennyiben a bekildétt csomagban vannak olyan
megbizasok, amelyeket nem fogadott el a bank, akkor egy olyan lizenet jelenik meg, amely tartalmazza a
visszautasitott megbizasok listajat és a visszautasitas okat. Ez esetben a csomag tovabbra is a megbizasok
listdjaban marad.

Megbizasok elkiildése
ﬁ Az alabbi megbizasi csomagokat killdi a bankba:

A5 Csomag neve s A megbizds tipusa ¥ Db%

201412123 14:46:59 Forintatutalas 1 ©

Eléfordulhat, hogy bekildés kdézben megszakad a kapcsolat a bankkal. Ez esetben a kovetkezd
bejelentkezéskor az alkalmazas ellen6rzi a kérdéses megbizasi csomagok allapotat. Ha nem sikertlt
atkuldeni a banknak, akkor megjelennek az El6készitett megbizasok listajaban. Ha sikeres volt az atkuldés,
akkor az "Elkuldétt megbizasok" menupont alatt talal informaciot. Amennyiben nem sikertlt tisztdzni, hogy mi
tortént, errél és a teenddkrdl Gzenetet fog kapni.

1.8. Megbizasi csomag atdatumozasa

Ha a megbizasi csomag rogzitésekor nem adott meg datumot, akkor a rendszer automatikusan az aznapi
vagy a legkdzelebbi banki munkanapi datummal fogja teljesiteni. Ebben a menipontban lehetésége van a
mar elékészitett megbizasi csomag tervezett elkildési datumanak moédositasara.
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Az "El6készitett megbizasok" felliletén a megbizasi csomagok tablazataban a megfelel6 csomag sorara
kattintva, az el6tiiné gombok kéziil kattintson az "Atdatumozas" gombra! (Ez a gomb csak akkor elérhetd, ha
az adott csomag nincs alairva, és nem hibas.) Ekkor megjelennek a kivalasztott csomag fébb informacidi és
az elkildés tervezett datuma, amely modosithatd. Hibas vagy nem valds datum esetén a hiba jellegére utalo
Uzenet jelenik meg. Helyes datum esetén a csomag azonositdja és a csomagban lévé 6sszes megbizasban
az elkildés tervezett datuma a moddositasnak megfeleléen valtozik. A csomag rogzitésének datuma nem
valtozik.

El6készitett megbizasok

© ~csomagok kezeléséhez kattintson a kivant csomagral

Osszesen 1 kigliive p Mindet kijgldl p Megativ kieldlés  p Kijelilés megszintetése
Hibas Aldiras~ ::’{'}% = Csomag neve + Db+ Elk. terv. datuma = Osszesens
4 201412/23 14:46:59 1 20141223 130,00 HUF &
Csomag neve: 20141223 14:46:59
Megbizas tipusa: Forintatutalas
Terhelendd szamila: 00000000-00000000-00000000 HUF  Pénzforgalmi bankszamla
Megtekintés Modositas Torlés Atditumozis Csomagatnevezés

Kdozds teriiletre tesz

Kijeldlt csomagok aldirasa Kijeldlt csomagok aldirasainak torlese
Kijeldlt csomagok elkildése Kijeldlt csomagok torlése

1.9. Megbizasok atkuldése Electra ugyfélprogram részére, atvétele Electra
ugyfélprogrambél

Lehetéség van arra, hogy azok az ugyfelek, akik Electra Ugyfélprogramot és NetBankot is hasznalnak,
mindkét programbdl kezeljék megbizasaikat. E célra szolgal egy kdzds terllet, amelyre mindkét programbdl el
lehet helyezni, illetve ahonnan mindkét program at tud venni megbizasi csomagot.

Ha e k6z6s terliletre szeretne tenni megbizasi csomagot, kattintson a képerny6 tetején Iévé menisavban a
"Megbizasok" menlpont alatt az "El6készitett megbizasok" almentpontra.

Ekkor megjelenik egy tablazatban az On megbizasainak listaja. A tablazat egyes soraira kattintva, a
megfelel6 megbizascsoporton végezheté miiveleteket mutaté gombok koézott taldlja a "Kozos terlletre tesz"
gombot. Valassza ki a tablazatban a kivant megbizasi csomagot, majd kattintson a gombra. A muvelet
végrehajtasa utan az el6bb kivalasztott megbizas mellett a "Ko6zos terlleten" felirat jelenik meg és a sor
kiszurkal.

El6készitett megbizasok

€ Acsomagok kezeléséhez kattintson a kivant csomagral

Osszesen 1 kiglive p Mindet kigldl p Megstiv kigldlés  p Kijeldlés megezintetése
Hiba% Alairas+ :{'}% H] Csomag neve s Db% Elk. terv. datuma = Osszesens
L4 201412/23 14:46:59 1 20141223 13000 HUF @
Csomag neve: 2014M12/23 14:46:59
Megbizas tipusa: Forintatutalas
Terhelendd szamila: 00000000-00000000-000000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Megtekintés Modositas Torlés Atdatumozas Csomagatnevezés

Kdzds teriiletre tesz

Kijeldlt csomagok aldirdsa Kijeldlt csomagok aldirasainak torlése
Kijeldlt csomagok elkildése Kijeldlt csomagok torlése

Oldal 21/ 33




A kozos terlletre helyezéskor megmaradnak a megbizasokon lévé alairasok, és a csomagot barmelyik
programbol - Electra Gigyfélprogrambol vagy NetBankbdl - be lehet kiildeni a bankba.

Ha a megbizasi csomagok listajaban kivalaszt egy "Ko6zos terlleten” lévé megbizasi csomagot, a tablazat
alatt megjelenik az "Atvesz" gomb. Erre rakattintva a megbizasi csomag atkerlil a NetBank program
kezelésébe.

1.10. Megbizasi csomagok importalasa

A "Megbizasok" fémenlpont "Megbizasi csomagok kezelése" almentjének "Csomag importalasa" funkcioja
lehetbvé teszi a szamitdogépen, fajlban tarolt megbizasi csomag importalasat. A rendszer kilonbdzé
importformatumokat ismer, ezekrél sugét az importalé képernyén talal.

Kattintson a fenti mentpontral A megjelend oldalon valassza ki azt a fajlt, amit be szeretne importalni. A
rendszer a fajl kiterjesztése alapjan megprébalja kitalalni, milyen tipusu fajlrél van szé. Ha ismeretlen
fajltipussal talalkozik, akkor figyelmeztetést kiild, Onnek azonban lehetésége van az "Importformatum"”
cimkéjl lenyild lista segitségével explicit meghatarozni az importfajl tipusat.

Csomag importalasa
€ Az importalashoz valassza ki az importalandd fajlt s a formatumet!

Importalandd file: Tallozas

Import formatum: A

Forintatutalas (* HUF)

Devizaatutalas (*.DEV)

Csoportos autalas (*.121)

Csoportos beszedési megbizas (*.CBE)
Csoportos beszedési megbizas (* BES)

Postai kifizetési utalvany (* PKF)

XML formatum (* XML)

PriEuro atutalasok (*. PRI)

SEPA Credit Transfer megbizas (*.SCE)
NAV-EBUK meghbizas, EDIFACT formatum (* VPF)

Sikeres import esetén az oldalon megjelenik azon csomagnak vagy csomagoknak a neve, amelyek az
importalas soran létrejottek. Az importalas soran mindig csak Uj csomagok jonnek létre, meglévé csomagokba
soha nem kerilnek tételek. Ezeket a csomagokat ezutan ugyanugy ala kell irni és be kell kildeni a bankba,
mint a kézzel rogzitetteket.

Sikertelen import esetén egy lista jelenik meg a csomagban talalt hibakrol. Ezeket javitani kell az
importfajlban, majd ujbdl meg kell prébalkozni az importtal.

Figyelem! Az importalt fajlt a rendszer nem torli ki a sikeres import utan, igy lehetéség van
ugyanannak a fajlnak tobbszori importalasara is. Emiatt az importalast koriiltekintéssel kell elvégezni,
elkeriilend6 az esetleges tobbszoros rogzitést és elkiildést!

Az importalas soran a béngészd az On dltal kivalasztott fajlt felkildi a bank szerverére. A f4jl titkositott
csatornan utazik, jogosulatlan fél nem tud hozzaférni.

El6fordulhatnak azonban olyan szoftverek, amelyek ezt a kildést megakadalyozhatjgdk. Ha On az
importalas soran hibat tapasztal, ellenérizze a gépén futé tiizfal-programokat illetve béngészéjének Internet-
és proxy-beallitasait, vagy vegye fel a kapcsolatot a hal6zati adminisztratoraval!

2. Megbizasok statuszai

Kezd6- és zarodatum megadasaval lekérhetd az - egy adott id6szakban bekuldétt - adott tipusu megbizasi
csomagok listaja és a csomagokban Iévé megbizasok banki statusza.

Valassza ki a képernyd tetején lévé menusavban a "Megbizdsok” menlpont "Elkaldott megbizdsok”
almenujének "Megbizasok statuszai" pontjat! Ekkor megjelenik egy datumbekérd ablak.
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A megjelend oldalon toérténik a banki statusz id6szak bekérése. Itt kell megadnia, hogy mely
megbizastipusra és mely idészakra vonatkozé banki statuszokat szeretné latni. Ugyeljen arra, hogy legfeljebb
31 napos id&szakot adjon meg! Hibas vagy nem valos kezd6é- illetve zarédatum, hibas vagy nem valds
id6észak megadasakor a hiba jellegére utalé hibalizenetet kap.

Helyes id6szak és a megbizastipus megadasa utan megjelenik az adott idészakban bekuldétt, adott tipusu
megbizasi csomagok listaja. A listaban megjelennek a csomagok adatai. Vannak olyan megbizastipusok,
amelyekhez nem lehet statuszt kérni. Ezeket a csomagokat csak megnézni lehet, rakattintva a "Megtekintés"
gombra, ami az adott csomag sorara valo kattintas utan jelenik meg (a sor alatt). Ekkor, ha a csomag tébb
megbizast is tartalmaz, egy Uj oldalon megjelenik egy tablazatban a csomagban Iévé megbizasok listaja,
alatta egy ujabb tablazatban lathatd az érvényes alairdk neve, pontszama és az alairas datuma is. Itt az elsé
tablazatban az egyes megbizasok sorara kattintva jelenik meg Uj oldalon a megbizas, minden részletével.
Amennyiben a csomag csak egy megbizast tartalmazott, a "Megtekintés" gomb kozvetlenll a megbizas
részleteihez vezet.

Megbiza’sok statusza (@ 2014.12.22 - 2014.12.23
Csomag neve > Megbizas tipusa = Elkiildés datuma % db% Osszegs

201412023 14:37:15 Forintatutalas 20141223 1 12000 HUF &
20141223 142317 Allandd megbizas 20141223 1 100,00 HUF = &

Csomag neve 2014M2/23 142317

Meghizas tipusa Allandd meagbizas

Terhelt szamla 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla

Bekiildd 5Z

Bekilldés idGpontja 2014.12.23. 142348
ot e
2014M12/23 14:16:56 Forintatutalas 20141223 1 100,00HUF @

Vissza

Ha olyan megbizasi csomagot jeldl ki, amelyiknek lekérdezhetd a banki statusza - ez a tipusatdl figg -, a
megjelend gombok kézt egy "Banki statusz lekérdezése" felirati gombot is talal. E gombra kattintva egy (j
oldalon megjelenik egy tablazatban a csomagban lévé megbizasok listaja, valamint egy masik tablazatban az
alairok listaja. A megbizasok tablazataban a kivant megbizasra kattintva egy kilon oldalon megnézheti a
megbizast és banki statuszat.

IV. fejezet - Sablonok kezelése

1. Sablonok

Egy megbizas viszonylag sok adatot tartalmaz, ugyanakkor nem ritka az az eset, hogy ugyanolyan (vagy
tobbségében ugyanolyan) adatokkal a miveletet bizonyos id6ké6zdnként meg kell ismételni. A megbizasok
gyors elkészitésében segitenek a sablonok. Formajat tekintve a sablon egy - altalaban nem teljesen kitoltott -
megbizas. Megbizasok bevitelekor a korabban elkészitett sablonok behivhatok, s ekkor mar csak a
sablonban ki nem toltétt mezék értékét kell begépelni.

Kattintson a képernyd tetején 1évé menisorban a "Sablonok" menipontra. A lenyilé almenibdl a "Sablonok
listaja"-ra kattintva a megjelend tablazat a sablonok listajat tartalmazza. Barmely sor - azaz sablon - kijelolése
utan a sor alatt Iévé gombok segitségével megnézheti, médosithatja vagy térdlheti a sablont. A fenti tablazat
talalatait szlrni is tudja, ha a tablazat alatt lev, harom Ures mez6t tartalmazo sor valamely mezéjébe gépelni
kezd. A harom mezd a tablazat harom megfelel6 oszlopara nézve sziir, csak azokat a sorokat hagyva a
tablazatban, amelyek a begépelt széveggel kezdédnek. A sziirés nem kilonboztet meg kis- és nagybetiket.
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Sablonok listdja

© Asablonok kezeléséhez kattintson a kivant sablonral

Osszesen 1 kiglihe p Mindet kijgldl  p Megativ kijeldlés  p Kieldlés megszintstése
Sablon neve s Megjegyzés s Sablon tipusa+
¥ Jogosult Forintatutalas [~]
Partner Bt. Forintatutalas ]
Sablon megnézése Sablon médositdsa Sablon toriése

0 Az alabbi mezdkbe gépelve sziirni tudja a sablonok listajat:

Kijeldlt sablonok toriese

Uj sablont létrehozni a "Sablonok" meniipont "Uj sablon bevitele" szekcidja alatt a kivant megbizastipusnak
megfeleld almenlipont kivalasztasaval lehet, a megbizasok beviteléhez hasonlé moédon. Annyiban térnek el
egymastol, hogy sablon készitésekor mez8k ellenérzése nem hajtodik végre, és bizonyos mezdk - mint
példaul az értéknap vagy az dsszeg - nem tolthetdk ki.

Forintatutalas (Sablon)

Sablon neve: Jogosult
Megjegyzés:
Jogosult neve:  Jogosult Nyrt.
Jogosult szamlaszama: -00000000-00000000-00000000-
Fogado bank: | Erste Bank Zrt.
Osszeg devizaneme: HUF
Bizonylatszam: ||

Kdzlemény:

2. Sablonok exportalasa

A rogzitett sablonok listajaban lehetéség van az azonos tipusu sablonok exportalasara. Az exportalas
soran a kivalasztott megbizastipusnak megfeleld sablonokbdl egy CSV formatumu fajl keletkezik, amit példaul
Excel programmal be lehet tolteni. A fajl minden sora egy sablonnak felel meg.

A sablonok exportja utan a sablonok nem torl6dnek, tovabbra is elérhetéek maradnak a rendszerben.

3. Sablonok importalasa

A rogzitett sablonok listajaban lehetéség van az azonos tipusu sablonok importalasara is. Az importalas
soran egy CSV formatumu fajlban elékészitett sablonok toltheték be a rendszerbe.

Kattintson a "Sablonok listaja" oldalon a felllet jobb felsé sarka folétt elhelyezkedd "Import" ikonra! (Egy
dobozba befelé mutatd nyil jeldli.) A megjelend oldalon valassza ki azt a fajlt, amit be szeretne importalni. A
rendszer a fajl kiterjesztése alapjan megprébalja kitalalni, milyen tipusu fajlrél van szé. Ha ismeretlen
fajltipussal talalkozik, akkor figyelmezetést kiild, Onnek azonban lehetésége van a lenyild lista segitségével
explicit meghatarozni az importfajl tipusat.
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Sablonok importalasa

© Az importalashoz valassza ki az importalanda fajlt és a formatumat!

Importalando file: Tallozas

Import formatum: -

Forintatutalas

Devizaatutalas

Csoportos atutalas

Csoportos beszedési meghizas
Postai kifizetési utalvany

Sikeres import esetén a rogzitett sablonok listaja jelenik meg, amely mar tartalmazza a most beimportalt
sablonokat is, hiba esetén viszont Uzenet jelenik meg a hiba vagy hibak jellegérdl.

Az importalt fajlt a rendszer nem torli ki a sikeres import utan, igy lehetéség van ugyanannak a fajlnak
tobbszori importalasara is.

V. fejezet - Paraméterbeallitas

1. Bejelentkezési jelszé6 médositasa

Minden felhasznalé sajat bejelentkezési jelszdval rendelkezik. A jelszavat mindenkinek nagyon fontos
titkosan kezelnie. A bejelentkezési jelszavak csak a szerver szamitdgépen vannak nyilvantartva, mégpedig
olymodon kddolva, hogy azt senki - beleértve a banki alkalmazottakat - sem tudja elolvasni. Ha van Electra
ugyfélprogramja is, az ott hasznalt jelsz6t hasznalhatja itt is.

A NetBank elsé hasznalatakor meg kell valtoztatnia a banktol kapott bejelentkezési jelszoét, enélkiil
nem tudja hasznalni a rendszert!

El6fordulhat mégis, hogy a jelszét illetéktelenek is megtudjak. Amennyiben ez a tudomasara jut,
haladéktalanul valasszon U] jelszét! Minden személynek lehetésége van - a NetBank programba valo
bejelentkezés utan - a sajat jelszavanak a megvaltoztatasara.

Ehhez valassza a "Paraméterbeallitas" mentpont alatt a "Bejelentkezési jelsz6 mddositasa" pontot! A
bejelentkezési jelszoé legalabb 8 és legfeljebb 255 karakterbdl (betli és szam) alljon. Nem tartalmazhat
ékezetes betliket és irasjeleket. Begépelés kézben a képernyén * karakterek jelennek meg, hogy mas ne
tudja kdnnyen leolvasni a képernyérél az On Uj jelszavat. Az Uj jelszd6 begépelését meg kell ismételnie a
véletlen elirasok kikiiszobolése miatt.

Bejelentkezési jelszd médositasa

Ajelszo minimum 8 és maximum 255 karakterbdl allhat.
€ Abetlkészietnek a kivetkezdnek kell lennie: a-zA-ZD-0@#3%8=+_
Az 1] jelszaban legalabb 1 betlingk kell szerepelnie.

Régi bejelentkezési jelszo:
0j bejelentkezési jelszo:

Megismeételt 0] jelszd:

A "Rendben" gombra kattintva a jelsz6 ellenérzése és mddositasa megtorténik. A bejelentkezési jelszo
sikeres megvaltozasardl nyugtazoé tzenetet kap.

2. Naplé megnézése

A rendszer lehet6séget nyujt a felhasznalonak, hogy minden, a NetBank-ban kezdeményezett utasitasrol,
parancsrol listat kérjen a programtdl. A lista segitségével nyomon kdvethetdk a szolgaltatas hasznalata soran
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bekdvetkezett események, példaul mikor és melyik felhasznald lépett be a programba, vagy kezdeményezett
atutalast. A naplé megtekintéséhez valassza a "Paraméterbeallitas" mend alatt a "Naplé" menlpontot!

Naplé
2015, januar -

2014. december
2014. oktober

3. Szamlanevek megadasa

A funkcié segitségével elnevezhetjik sajat szamlainkat, melyeket igy koénnyebben meg tudunk
kilénboztetni egymastél. Ha egy szamlanak sajat nevet adunk, akkor a tovabbiakban az egyenlegben,
kivonatban, megbizasokban stb. az Ujonnan megadott név fog latszodni.

Kattintsunk a fémenisavban a "Paraméterbeallitas" alatt a "Szamlanevek megadasa" menipontra!

A képernydn megjelenik az lUgyfél szamlainak szama, devizaneme és az éppen aktualis megnevezése. A
jobb oldalon minden szamlahoz tartozik egy beviteli mez8, amely a szamla Uj nevének megadasara szolgal.
Gépeljik be a megfeleld6 mezébe a kivant nevetl A képernyd aljan talalhatdé "Rendben" gombbal
kezdeményezhetjliik a megadott nevek felvételét. A funkcidé valéjaban egy megbizastipus, tehat a felhasznald
érvényes alairasa szlikséges a megadott nevek regisztralasahoz.

Szamlanevek megadasa

© Felniviuk figyelmét, hogy ha egy szamla nevét trasre allitia, akkor a meghizas bekiildése utan a szamla neve helyén az eredeti banki elnevezés fog megjelennil

Elkiildés tervezett datuma: 2015.01.05 5

Szamlak

00000000-00000000-00000000-HUF  Pénzforgalmi bankszamla
.00000000-00000000-00000000 CHF  ERSTE VALOGATAS PLUSZ - MICRC FCY
00000000-00000000-00000000 HUF  ERSTE VALOGATAS PLUSZ - MICRD
00000000-00000000-00000000 HUF - WVFF

00000000-00000000-00000000 HUF  LETETI SZAMLA MIKRO

Felhivjuk figyelmét, hogy ha egy szamla nevét lresre allitja, akkor a megbizas bekiildése utan a
szamla neve helyén az eredeti banki elnevezés fog megjelenni!

4. Attekintd oldal testreszabasa

A funkcid segitségével beallithatjuk, hogy az attekinté oldalon milyen informaciok jelenjenek meg, illetve
hogy a rendszer a lek6tott betétek lejarata elétt mennyi idével figyelmeztessen.
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Attekintd oldal testreszabasa

Utolsd bejelentkezés datuma
#| Clvasatian levelek szama
#| Elkildésra vard csomagok
#| Legutolso bejelentkezés ota bekildét megbizasi csomagok statuszai
#| Szamlasgyenlegek
#| Betétek
| Lejard betétek
#| Flggd tételek

A lejard betétekrdl hany héttel eldre igyelmeztessen? 1 hét -

5. Kedvencek beallitasa

Azokat a miiveleteket, amelyeket gyakran hasznal, beallithatja kedvenc funkcionak. A kedvenc funkcioi a
képernyd jobb oldalan, a menisor alatt, egy kis, "Kedvencek" feliratu dobozban jelennek meg. Itt az adott
funkciéra kattintva barmikor kozvetlenil az adott mdiveletre léphet. A kedvenc funkcidkat a
"Paraméterbeallitas" menipont erre szolgald funkcidjaval tudja megadni. Jeldlje be azokat a miiveleteket,
amelyeket gyakran hasznal, és a menu alatt kdzvetlenil el szeretne érni, majd nyomja meg a "Rendben"
gombot! Egyszerre legfelijebb 7 kedvenc funkcio valaszthato ki.

Kedvencek bedllitasa

1.lépés: kedvenc funkciok kivilasztasa

© Eoyszere legfeljebb 7 funkeid valaszthatd kil Amennyiben valamennyi jeldldnégyzetet resen hagyja, akkor az alapérteimezett beallitasok 1épnek élethe.

Funkcio megnevezése Gyorsmeniibe
Allandd megbizasok
Arfolyamok
Attekintd
Aftekintd oldal testreszabasa

Ranladatal karocdea

Kedvencek beallitasa

2. lépés: sorrend meghatarozasa

Funkcié megnevezése

Allandd megbizasok 3
Attekintd +y
Fliggd tetelek +y

6. Testreszabas

Lehet&sége van a NetBank fellletére vonatkozé altalanos bedllitdsok testreszabasara is.

llyenek példaul az egy oldalon megjelenitendd talalatok szama (tablazatok esetében), mely szam folott
lapozni kell a tablazatban a tovabbi talalatok megjelenitéséhez vagy, hogy a felugré ablakok, illetve tablazatok
és almenik animacioval rajzolédjanak-e ki.

Ezekhez valassza a "Paraméterbeallitas" alatt a "Testreszabas" menuipontot!
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Testreszabas

Talalatok szama egy oldalon: 25

Felugrd ablakok és tablazatok animalasa: [ ]

VI. fejezet - Levelek kezelése

Idérél idére a bank kilénféle lizeneteket kiildhet Onnek. Ezeket az lizeneteket a "Levelezés" fémeniipont
"Levelek" menupontjaban tudja megnézni, illetve kezelni.

Eléfordulhat, hogy egy Uj lizenet érkezésérdl a bank SMS értesitést kiild Onnek.

1. Levelek olvasasa

A "Levelek" meniipontra kattintva megjelenik az On szamara kiildétt Gizenetek listaja. A lista a levél targyat
és az érkezés id6pontjat tartalmazza, valamint egy gemkapocs ikonnal jelzi, ha a levél tartalmaz
csatolmanyokat. Az Uj, még olvasatlan levelek vastagitott betlikkel jelennek meg. Amennyiben Onnek még
nincsen lUzenete, arrol tajékoztatast kap.

A menupont kivalasztasakor a rendszer automatikusan ellenérzi, hogy érkeztek-e Uj tGzenetei, igy mindig a
legfrissebb allapotot fogja latni.

Beérkezett tizenetek

Gisszesen 0 kiglive » Mindet kijgldl p Megativ kigldlés  p Kieldlés megszintstése
naps Targy = Beérkezés idopontja s
Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.05.29. 16:03:45 o
0j Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.05.29. 16:03:45 ]

Megtekintés Tirlés

Uj Szamitastechnikai rendszer karbantartdas 2014.03.30.16:31:05 [+]

0j Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.03.30.16:31:05 [+]

Egy levél olvasasahoz kattintson a listdban a megfeleld sorra, majd nyomja meg a Megnézés gombot!
Ekkor megjelenik a levél tartalma, illetve annak csatolmanyai, ha az ilyennel rendelkezik. Egy csatolmany
megnézéséhez egyszerlen kattintson a csatolmany nevére.

A levelek listajahoz a "Rendben" gomb megnyomasaval térhet vissza.

2. Levelek torlése

A levelek listajabdl azokat a leveleket, amelyekre mar nincs szuksége, ki tudja tordlni. Ehhez valassza ki a
listabdl a torlendd leveleket (egyszerre akar tobbet is), majd nyomja meg a "Kijeldlt levelek térlése” gombot!
Ha csak egy levelet szeretne torélni, azt megteheti ugy is, ha az aktualis sorra kattintaskor el6jové gombok
kézul a "Torlés" gombot valasztja.
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Beérkezett lizenetek

(isszesen 2 kiglilve » Mindet kijeldl p Megativ kigldlés  p Kieldlés megszintetése
naps Targy = Beérkezés idopontja s
T Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.05.29. 16:03:45 @
0j Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.05.29. 16:03:45 [+]
i 0j Szamitastechnikai rendszer karbantartdas 2014.03.30.16:31:05 [+]
0j Szamitastechnikai rendszer karbantartas 2014.03.30.16:31:05 ~

Megtekintés Torles
Kijeldlt levelek tirlese

Vigyazzon, mert a levelek véglegesen torlédnek, késobbi visszaallitasukra mar nincs lehet6éség!

3. Levél kuildése a banknak

Amennyiben On szeretne a banknak (izenetet kiilldeni, azt leggyorsabban ugy teheti meg, ha a képernyé
jobb oldalan levé piros "Kapcsolat" dobozban levé "Uzenet killdése a banknak" linkre kattint. Ugyanezt a
funkciot elérheti f6menlbél is, ha a "Levelezés" fémenipont "Uzenet kildése a banknak" menlpontjat
valasztja. A levéliras utan a "Rendben" gomb kezdeményezi a levél elkildését, azaz egy LEV megbizasi
csomagba teszi levelét, melyet az "El6készitett megbizasok" kdzott megtalal.

Uzenet kiildése a banknak

Elkiildés tervezett datuma: 2015.01.05 5
Feladd:
Cimzett: Call Center -
Targy:
SMS lizenet: A bank kildjén értesitést SMS-ben, ha valaszolt erre az Uzenetre.

Uzenet szivege:

Tisztelt Ugyfelink

Kérjik, hogy amennyiben kérdésére azonnali valaszt var, hivja Ugyfélszolgalatunkat belfldrdl a 06 40 222 223-as (vallalatoknak) vagy a 06 40 222 222
(mikrovallalkozasoknak), kilfEldrdl a 0036 1 298 0223-as telefonszamon, illetve kérjen visszahivast honlapukrdl kildétt Gzenetében.

@ hitp:/fwww .erstebank.hu/hulelerhetosegek
Tisztelettal:

ERSTE BANK HUNGARY ZRT.

A levélkiildés is megbizasnak szamit, ezért végrehajtasahoz alairas sziikséges, melyet megtehet az
"Elokészitett megbizasok" oldalan!

VII. fejezet - Nyomtatas

A rendszerben lehet6ség van bizonyos megjelenitett adatok nyomtatasara is. A nyomtatas soran az adatok
nyomtatébarat formaban, kevés szint felhaszndlva, kdnnyen attekinthet6 formaban jelennek meg. A
nyomtathaté formatum nem tartalmazza tovabba a menit és a fejlécet, igy csak a valoban fontos adatok
fognak megjelenni a nyomtaton.
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Az alabbi adatok nyomtatasa all rendelkezésre:

Szamlainformacio
Szamlatorténet

Egy kivalasztott tranzakcié
Megbizasok és statuszaik

1. Adatok nyomtatasa

Amennyiben lehetéség van az On altal megtekintett informéacidé nyomtatasara, akkor az oldal tetején egy
erre utald ikont talal. Kattintson ra erre!

-
Szamlatorténet (® Informécis idBpontia: 2015.01.05. 11:05:43
Sziirésifeltételek
Szamlaszam: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Datum: 2014.12.22 - 2015.01.05
Tranzakcio tipusa: Mindkettd
Kezddnap: 2014.12.22
Nyitdegyenleg: 708 013,00 HUF
Ertéknap Partner | Megjegyzés Osszeg
2014.12.31 HAWI SZAMLAVEZETESI DIJ E2800HUF ©

Vissza

A kattintas utan egy Uj ablakban megjelenik az oldal nyomtatdbarat verzidja. Ezzel az oldallal semmi
tennivaldja nincs, betéltédés utan automatikusan kinyomtatja énmagat. Onnek csupan egy nyomtatét kell
kivalasztania a bongészéprogram feljové nyomtatéablakaban. A nyomtatas végén ez az ablak automatikusan
becsukodik. Ha a nyomtatéablakban a "Mégsem" gombra kattint, akkor megszakithatja a miiveletet, ilyenkor
nem fog az adat megjelenni a nyomtatojan.

Vannak olyan informaciok, amelyeket tobb kilonbdzé formaban is ki lehet nyomtatni. llyenkor a nyomtatas
ikonra kattintva egy kis ablakban feljon azon formatumok listaja, amelyek kézil On valaszthat. A kivant
formatumra egyszerlien csak kattintson ra, és ezutan a fent leirtaknak megfeleléen elindul a nyomtatasi
folyamat. A nyomtatasi formatumokat tartalmazé ablakot az annak jobb felsd sarkaban 1évé "x" ikonnal tudja
bezarni.

2. Nyomtatasi beallitasok
2.1. Fejléc és labléc eltlintetése

A bdngészéprogramok alapértelmezés szerint egy oldal nyomtatasakor az oldal fej- és lablécében szamos
informaciét is kinyomtatnak, igy tobbek kdzt a nyomatas datumat, oldalszamot, az oldal cimét, stb.

Ezeket ki lehet kapcsolni, meéghozza a bongeszéprogram File (Fajl) menu Page Setup (Oldalbeallitas)
menlpontja segitségével. Allitsa itt a Header és Footer (Fejléc és Labléc) értékeket Giresre! Ezutan nem
fognak megjelenni a fejléc és labléc adatok.
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Oldal beallitdsa az Internet Explorerben:

-
Cldalbeallitas

Fapirbeal itasok Margdk: (milliméter)
Oldalmeéret Bal: 19.05
[M M Jobb: 13,05
@ Alls () Fekwd Felsd: 1905
[T] Hattérszinek és 4épek nyomtatisa Nss: 190

A méretre zsugoritas engedélyezése

Fejlecek és lablécek

Fejléc: Labléc:

|Cim -| [URL -|
[-I:II'ES- v] [-{_]res- v]
[ Egyeni "] [ Rdwvid datumformatum v]
[ Bet(tipus madositasa ]

Oldal 31 /33



Oldal beallitasa a Chrome-ban:

Nyomtatas

Osszesen: 1 papirlap (2 oldal)

Nyomtatas Megse

Cal — WHSOOD1PRT1\fekete-fe...
Modositas...

Olda s Mind
Peldanyszam 1 +
Elrendezés Alla -
Szines Szines -
Papirméret Ad =
Margak Alapertelmezett =
Bedllitasok Fejlécek és lablécek

of| Ketoldalas

Hattergrafika

- Kevesebb beallitas

2.2. Margok beallitasa

Eléfordulhat, hogy a béngész6program alapbeallitasai mellett bizonyos adatok nem férnek ki az oldalra, és
a jobb szélen Iévé adatok nem jelennek meg.

Ebben az esetben valassza ki az el6bb emlitett mentpontot (a bongészdében Fajl -> Oldalbeallitas)! Itt
allitsa a jobb és bal oldali margdk (Margins, Left, Right) méretét kisebbre, hogy az adatok kiférjenek a papirra.

VIII. fejezet - Export

A rendszerben lehetség van bizonyos megjelenitett adatok exportalasara is. Az export soran az adatok
egy kotott formatumu fajlba allnak elé, amelyet a bdongészdprogramja segitségével tud eltarolni az On
szamitogépén.
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Fontos! Az export funkcié hasznalata soran az On pénziigyi adatai - szamitégépének beallitasaitol
fliggdéen - masok altal is hozzaférheté fajlokba keriilnek. Az adatainak védelme érdekében
gondoskodjon arrdl, hogy ezekhez a fajlokhoz illetéktelenek ne tudjanak hozzaférni, valamint
lehetéleg keriilje az export funkcié ismeretlen gépen (pl. internet kavézoé) torténd hasznalatat!

1. Exportfajl készitése

Amennyiben lehetéség van az On altal megtekintett informacio exportalasara, akkor az oldal tetején egy
erre utald ikont (egy dobozbdl kifelé mutaté nyil) talal. Kattintson ra erre!

- a4
Szamlatorténet (D Informécia idBpontia: 2015.01.05. 11:05:43
Sziirésifeltételek
Szamlaszam: 00000000-00000000-00000000 HUF Pénzforgalmi bankszamla
Datum: 2014.12.22 - 2015.01.05
Tranzakcio tipusa: Mindkettd
Kezddnap: 2014.12.22
Nyitoegyenleg: 708 013,00 HUF
Ertéknap Partner | Megjegyzés Osszeg
2014.12.31 HAVI SZAMLAVEZETESI DiJ 52800 HUF  ©
Vissza

A kattintas utan megjelenik egy kis ablak, amely tartalmazza azokat az export-formatumokat, amelyekben
az aktualis adat menthetd. A megfeleld formatumu exportfajl elkészitéséhez kattintson a jobb egérgombbal a
megfeleld formatum nevére, és valassza ki a "Hivatkozds mentése méas néven" menupontot! Ekkor valassza
ki, hogy melyik kényvtarba és milyen néven kivanja a fajlt menteni.

Export

Valasszon formatumot:
A menteshez kattinson a kivant formatumra a jobb
egérgombbal, majd valassza ki a "C&l mentése
mas neven’ funkciot!

F Export text formatumban 1 ]

* Export CSV formatumban 1 ]

Ha az adott formatumra az egér bal gombjaval kattint, akkor a béngészéprogram az On szamitogépének
beallitadsainak megfeleléen az export fajinév kiteriesztésének alapjan megprobalja a fajlt egyb6l megnyitni. Ha
az adott kiterjesztéshez nem taldl megjelenité-programot, akkor felajanlja a mentés lehetéségét, de

el6éfordulhat, hogy olyan programmal akarja megjeleniteni, amely ezt a fajlt nem tudja értelmezni, igy érdemes
mindig a jobb egérgombos valtozatot hasznalni.

Az adott exportformatum leirasahoz kattintson a formatum neve melletti informaciés ikonra.

Az exportformatumok listajat tartalmazoé kis ablak bezarasahoz kattintson az annak jobb felsé sarkaban
talalhato "x" ikonra!
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