Hatalyos: 2016. januar 01.

Osszefoglalé terméktajékoztaté az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal kotott hitelkartya
szerzédésekhez kapcsol6dé, az ERSTE Biztosité altal nyujtott Csoportos Hitelfedezeti Biztositasrol

Jelen Osszefoglalé az Erste Bank Hungary Zrt. altal kotott hitelkartya szerzédésekhez kapcsolédd - az ERSTE Vienna
Insurance Group Biztosité Zrt., valamint az Erste Bank Hungary Zrt. kdzott 2013.10.01-jén létrejott - Erste Hitelkartya
szerzédésekhez kapcsolodoé Csoportos Hitelfedezeti Biztositasi Szerzédés (tovabbiakban: Csoportos Biztositasi
Szerzo6dés vagy Csoportos Hitelfedezeti Biztositas) fébb jellemzdit tartalmazoé egyszerisitett tajékoztatéd anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 0sszességét, és

(2) nem képezi a biztositasra vonatkozo6 szerzédési feltételek részét.
Jelen terméktajékoztatd kizardlag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nyujtson a biztositasi fedezet leglényegesebb
jellemzgirél és a karbejelentés rendjérdl. Kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozoé biztositasi feltételeket is! A
jelen 6sszefoglalé és a Csoportos Biztositasi Szerz6dés feltételei kdzott fennalld esetleges ellentmondas esetén a vonatkozo
Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadoéak.

Az ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. csoportos hitelfedezeti biztositasanak 6sszefoglaléja

Vonatkozé Az ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. Hitelkartya szerzédésekhez kapcsolédé Csoportos
biztositasi Hitelfedezeti Biztositasanak Szerz6dési Feltételei az Erste Bank Zrt. altal vezetett hitelkartya
feltételek: szerz6désekhez.

Szerz6dé: Erste Bank Hungary Zrt., (székhely:1138 Budapest, Népfiirdd u. 24-26.)

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. (székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.; Felugyeleti

Biztosito: eng.sz.: 111/119/2000., levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750., Ugyfélszolgalati tel.szam: 06 1 484 -1778)
A./ A Biztositott személyére vonatkozé altalanos feltételek valamennyi biztositasi csomag esetén:
. olyan természetes személy, aki
. a Szerz6dbvel hitelkartya elszamolasi szamla tulajdonosként
(Fékartyabirtokos) hitelkartya szerzédéses jogviszonyban all,
. az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban életkora
18 és 65 év kozotti,
. nem részesul rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatasban,
. a Csoportos Biztositasi Szerz6dés ugyanazon csomagjanak
Bi P korabban még nem volt biztositottja ugyanazon hitelkartya szerzédés
iztositott: fox :
vonatkozasaban, valamint
* a csatlakozasi nyilatkozatban elfogadja a Csoportos Biztositasi Szerzddés feltételeit és
hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositasi Szerzédéshez biztositottként torténd
csatlakozasa folytan a Csoportos Biztositasi Szerz6dés hatalya és a Biztositd
kockazatviselése ra kiterjedjen.
B./ A Biztositott személyére vonatkozo kiilonos feltételek 'A’ - biztositasi csomag esetén tovabbi
feltétel:
. nem Oregségi nyugdijas
A’ - biztositasi csomag esetében:
e barmely oku halal
e barmely oku, 70%-ot meghalad6 mértéki végleges egészségkarosodas
Biztositasi
események: B’ - biztositasi csomag esetében:
e barmely oku halal
o Balesetbdl eredd, 50%-ot meghaladé mérték(i maradandé6 egészségkarosodas
o Balesetbdl eredd kdrhazi apolas
Biztositasi A Biztositott hitelkartya szamlajan az Biztositasi Feltételek 16.§-aban meghatarozott biztositasi esemény

Y bekovetkezésének napjan fennallé teljes tartozasa.
szolgaltatas:

1. A csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjdban még nem aktivalt hitelkartya esetében a
A kockazatviselés | hitelkartyaval torténd elsé tranzakcidt koveté forduldnap 0 éra,

kezdete: 2. A csatlakozasi nyilatkozat megtételének id6pontjaban mar aktivalt hitelkartya esetében: a
csatlakozasi nyilatkozat megtételét kovetd fordulonap 0 dra.

Ha a Biztositott balesetb6l eredé magyarorszagi kérhazi apolasa biztositasi esemény

Szolgaltatasra vonatkozasaban a Biztosit6 a Biztositasi Feltételek 16.1.4. pontjaban foglaltak alapjan a biztositasi
val6 jogosultsag szolgaltatast kifizette, akkor a biztositott csak abban az esetben valik jogosultta Gjabb biztositasi
korlatja: szolgaltatasra, ha Ujabb biztositasi esemény kdvetkezik be, és az el6z6 biztositasi esemény

bekovetkezése 6ta legalabb 6 honap dijjal fedezett id6szak eltelt.

Nem baleseti oku halal esetén a biztositd a szolgaltatasi igény megnyilasahoz a kockazatviselés
Varakozasi id6 kezdetétdl 90 nap varakozasi id6t kot ki. A Biztositasi Feltételek 8.3. pontjaban rogzitett csomagvaltas
esetén a Biztositd eltekint a varakozasi id6tél.

A biztositas tartama alatt a Biztositd a Biztositott ugyanazon hitelkartya szerzé6désére vonatkozoan
legfeljebb 1, balesetbdl ered6 korhazi apolas kockazat vonatkozasaban legfeljebb 3 alkalommal
véllalja a szolgaltatas teljesitését. (fedezetenként kilon-kilon).

Szolgaltatasi
maximum:
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bejelentésének
maédja:

Teljesitési Az elbirdlashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdveté 15 napon beliil,
hataridé: ha a biztositasi esemény tekintetében az érintett biztositd szolgaltatasi kotelezettsége beall.
Elévulési idé: A biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 2 év.
A biztosito kockazatviselése nem terjed ki — egyebek mellett - a kockazatviselés kezdete el6tt meglévd
betegséggel, koros allapottal vagy velesziiletett rendellenességekkel (a tovabbiakban egyuttesen:
Kizarasok: meglévo betegség) és azok kdvetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre abban az
esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévd betegségrél a biztositott tudomassal birt.
A kizarasokrol teljes koriien a Biztositasi Feltételek 19. §-a rendelkezik.
A Biztosité a Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben mentesiil a szolgaltatas alol. A Biztositd
mentesulésére vezet példaul, ha:
Mentesiilési ] a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény feltételekben el6irtaknak megfeleld
okok: bejelentését, e ) . . . - .
' . a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa idézte elé.
A mentesiilési okokrol teljes koriien a Biztositasi Feltételek 18. §-a rendelkezik.
A biztositasi A biztositasi eseményt annak bekévetke_zését kovetd 151napon beliil kell bejelenteni az alabbi cimen,
esemény illetve telefonszamon:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
1300 Budapest, Pf. 161; Tel: (1) 501-2372

A biztositas A tartamrol és a biztositas megsziinésérdl a vonatkozé Biztositasi Feltételek 2.,10. és 11.§-ai
tartama,

L rendelkeznek.
megsziinése:

A Biztositottra vonatkozé biztositasi fedezet a Szerz6d6hoz intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot
. s visszavono irasbeli nyilatkozattal sziintethet6 meg. A csatlakozast visszavond irasbeli nyilatkozatot a

A biztositas P i . -

> .. Szerz6dé alabbi postacimére kell megkduldeni:
megszintetése:

Erste Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933.
A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen a Biztositasi Feltételek 10.§ tartalmazza.

A biztositas dija:

Az ERSTE Hitelkartya Csoportos Torlesztési Védelmi Biztositas csomagban veheté igénybe az ERSTE
Bank Hungary Zrt., mint biztositaskdzvetité kozremikddésével. Mind az ,A”, mind a ,B” csomag havi dija a
fordulénapon a hitelkartyaszamlan fennallé teljes tartozas 1%-a.

A Szerz6d6 az altala megfizetett havi biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét atharitja a
Biztositottra. Az atharitasra kerul6 dijrészt az aktualis fordulonapon a Szerz6d6 szamitja ki és terheli be a
biztositasi fedezet ala vont hitelkartya-szamlan, melyet a Biztositottnak havonta, a minimum fizetendé

A di . o Osszeg esedékességekor kell medfizetnie a Szerz6d6 felé. A Szerz6d6 altal beszedett biztositasi dij
esedékessége: -~ . i a . . S o . .
mindig arra az elszamolasi id6szakra vonatkozik, amelynek fordulénapjan a Szerz6d6 a dijat a fedezet ala
vont hitelkartya-szamlan beterhelte.
Maradékjogok: A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak.

Biztositaskozvetitd

Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiirdd utca 24-26., PSZAF engedély szam:
205020184877) fliggo biztositaskdzvetitoként
Az Erste Bank Hungary Zrt. nem rendelkezik minésitett tobbségi befolyassal az ERSTE Vienna Insurance
Group Biztosité Zrt-ben / ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. vagy annak anyavallalata nem
rendelkezik mind&sitett befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-ben.

Szerz6d6/Biztositd
felligyeleti szerve

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye. 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., levélcime: Magyar
Nemzeti Bank, 1850 Budapest, telefonszama: (+36-80) 203-776

Jogorvoslati
lehet6ségek

Panaszbejelentés
A Biztosit6 szolgaltatasanak teljesitésével vagy miikodésével kapcsolatos panaszokat
. szbéban:
o személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhato Ugyfélszolgalati
Irodaban
o telefonon :+36 1 484 1778

. irasban:
¢ személyesen vagy mas altal atadott irat utjan: 1134 Budapest, Vaci ut 33.
alatt talalhaté Ugyfélszolgalati Irodaban
e postai uton: ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (1465 Budapest,
Pf. 1750)
o telefaxon: +36 1 484 1799
o elektronikus levélben: info@erstebiztosito.hu
lehet bejelenteni

o] Jogok érvényesitésének egyéb forumai a fogyaszténak® minGsiilé (igyfél esetében, amennyiben
a biztosito altal a panaszara adott valaszaval nem ért egyet

! Fogyasztd az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivill esd célok érdekében eljaro természetes személy.
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a) a Magyar Nemzeti Bankrdl szol6 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti
fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyul6 panasz esetén a
Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi K6zpontjahoz fordulhat
(ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39, levelezési cime: Magyar Nemzeti
Bank, 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777; helyi tarifaval hivhaté kék szam: (+36-80)
203-776; web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu))

b) a szerz6dés |étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyasztoé a
Pénzligyi Békéltets Testllet elétt kezdeményezhet eljarast (levelezési cim altalanos
ugyekben: H-1525 Budapest Pf. 172; Telefon: (+36-80) 203-776; E-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy a polgari perrendtartés szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

A fogyasztonak nem minésilé ugyfél a panasz Biztosito altali elutasitasa esetén, illetve ha az lUgyfél a
Biztositd valaszaval nem ért egyet, panaszaval a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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