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Az ,,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem

baleseti kiegészité fedezetekkel rendelkez6 csoportos

személybiztositasi szerzédés feltételei

Jelen biztositasi feltételek az ERSTE Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt.,, az NN Biztositd Zrt. (a tovabbiakban egyittesen:
Biztositd) és az ERSTE Bank Hungary Zrt. k6z6tt egyittbiztositas
keretében 2011. julius 1. napjan létrejott ,ERSTE Prémium” Baleseti
Védelem baleseti kiegészitd fedezetekkel rendelkezd csoportos

szemelybiztositasi

szerz6désre (a tovabbiakban: Csoportos

Biztositas) érvényesek (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek).
Jelen biztositasi feltételekben foglaltakat a Csoportos Biztositashoz
2016. januar 0l1-jén vagy azt kovetéen csatlakozott biztositottak
biztositasi jogviszonyara kell alkalmazni.

A jelen Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény és az egyéb
hatélyos magyar jogszabélyok rendelkezései az iranyadok.

Minden olyan szokas és gyakorlat, amelynek alkalmazasaban a
szerz6édés alanyai, azaz a Szerz6do, a Biztositott és a Biztosito
a korabbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és amelyet
egymas kozott kialakitottak, a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan létrejott biztositotti jogviszonyokban nem iranyadéak,

tovabbi

alkalmazasukat a szerz6d6é felek kizarjak. Ezen

tulmenéen, az életbiztositasi lizletagban a hasonlo jellegii
szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokasok sem valnak a biztositotti jogviszony
részévé, alkalmazasukat a szerz6do felek szintén kizarjak ulizleti
kapcsolatukban.

1.1.

1.2.

1.§ A biztositasi szerz6dés szerepl6i

A Szerz6dé az ERSTE Bank Hungary Zrt. (tovabbiakban:
Bank vagy Szerz6dd), amely a Biztositdval az 1.2 pontban
meghatarozottaknak megfeleld természetes személyekre,
mint Biztositottakra vonatkozéan a Csoportos Biztositast
megkototte, az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi és
a biztositasi dijat a Biztositottak nevében, az 6
felhatalmazasuk alapjan a Biztositonak megfizeti.

A Biztositott az a természetes személy(ek), aki(k)nek az
életével, egészségi allapotaval kapcsolatos biztositasi
eseményre a biztositasi jogviszony létrejon. Eltérd
rendelkezés hianyaban Biztositott alatt a Fébiztositottat és az
Egyéb Biztositottat egyarant érteni kell.

1.2.1. A Fobiztositott az a természetes személy lehet, aki
megfelel a 6. §-ban irt el6irasoknak és a Csoportos
Biztositashoz biztositottként val6 csatlakozasaval elfogadja a
Csoportos Biztositas feltételeit és ezzel hozzajarul ahhoz,

hogy a Csoportos Biztositas alapjan a Biztositd
kockazatviselése ra és az 1.2.2. pontban rogzitett
személyekre kiterjedjen. A Fébiztositott életkoranak

kiszamitdsa: a csatlakozasi nyilatkozat megtételének évebdl
kivonva a Fébiztositott sziletési évét.

1.2.2. Csaladdi csomag (Id. Melléklet) valasztasa esetén
Egyéb Biztositotta valik a Fébiztositott 18 és 65 év kozotti
hazastarsa, bejegyzett élettarsa, illetve élettarsa, valamint
legfeljebb 18 éves életkoru gyermekeik, akik f6lott akar kilon-
kilon vagy egylttesen torvényes képviseletet gyakorolnak.
Az Egyéb Biztositottd valasnak nem feltétele, hogy a fentiek
szerinti csaladi kapcsolat a Fé&biztositottal a Csoportos
Biztositashoz valé csatlakozdsanak id6épontjdban mar
fennallion. Az Egyéb Biztositott hazastarsra, bejegyzett
élettarsra, élettarsra valamint a gyermekekre vonatkozo
szolgaltatasok teljesitésének feltétele, hogy az Egyéb
Biztositottal kapcsolatos biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjaban az Egyéb Biztositott a
Fébiztositottal azonos bejelentett allandé lakcimmel
rendelkezzen. Az Egyéb Biztositott életkoranak kiszamitasa:

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

a csatlakozasi nyilatkozat megtételének évébdl kivonva az
Egyéb Biztositott sziiletési évét.
A Biztositott a Csoportos Biztositasi
Szerz6doként nem jogosult belépni.
Kedvezményezett: Azon természetes személy(ek) illetve
tarsadalmi vagy gazdalkodd szervezet(ek), aki(k), illetve
amely(ek) a biztositdsi esemény bekovetkezésekor a
biztositasi szolgaltatasra jogosult(ak).
1.3.1. A szolgaltatdsra a Biztositott jogosult, ha a
szolgaltatas a Biztositott életében valik esedékessé.
1.3.2. A halaleseti kedvezményezett
1.3.2.1. A Fébiztositott esetében a Bankhoz cimzett és a
Banknak a biztositasi esemény
bekovetkeztéig eljuttatott, a Fdbiztositott altal
tett irasbeli nyilatkozattal (Kedvezményezett
jeldld nyilatkozat) jeldlhetd ki, és a biztositasi
esemeény bekovetkezéséig barmikor ugyanilyen
formaban a kijel6lés visszavonhaté vagy a kijelolt
kedvezményezett helyett mas kedvezményezett
nevezheté meg. Amennyiben kedvezményezett
jeldlésre nem kerllt sor, ugy a halal esetén jaro
szolgaltatasi  6sszeg(ek) a  Fdébiztositott
Orokoset/orokoseit illeti(k) meg.
1.3.2.2. Egyéb Biztositott esetében a haldleseti
szolgaltatéasi O6sszeg az Egyéb Biztositott
Orokosét illeti meg.
1.3.3. Kedvezményezett kijeldléskor t6bb Kedvezményezett
esetében szazalékosan meg kell hatdrozni a
jogosultsaguk  aranyat. Ennek hidnyaban a
kedvezményezettek egymas ko6z6tt egyenl6 aranyban
jogosultak a szolgaltatasra. Amennyiben
kedvezményezett megjeldlésére nem kerll sor, a
kedvezményezettnek mindsilé 6rokosoket egymas
kdzti viszonyukban a biztositdsi 6sszeg olyan
mértékben (aranyban) illeti meg, amilyen mértékben
(aranyban) erre 6roklés esetében igényt tarthatnanak.
A Kedvezményezett kijellése hatélyat veszti, ha a

szerzodésbe

1.3.4.

Fébiztositott halala esetére megnevezett
Kedvezményezett a biztositasi esemeény
bekovetkezése el6tt meghal. Amennyiben nem

jeldlnek helyette Uj Kedvezményezettet, akkor a

Fobiztositott 6rokdsét kell Kedvezményezettnek
tekinteni.

1.3.5. AFébiztositott a Kedvezményezett kijel6lés megtétele
el6tt koteles megszerezni a Kedvezményezett
hozzajaruld nyilatkozatat arrol, hogy a

kedvezményezett jeloléshez sziikséges személyes
adatait a Bank nyilvantartsa a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének teljesitése céljabdl akként, hogy a
szolgaltatasi igény esetén a Biztositonak atadja, és a
Biztosit6 azokat e célbdl kezelje, valamint
nyilvantartsa. A hozzajarul6 nyilatkozat megkuldésétél
a Bank, illetve a Biztosito eltekint.

Orvosszakértéi intézet: a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyokban meghatarozott azon szerv, amely a
egészségkarosodas mértékét megallapité  hatarozat

meghozatalara jogosult.

A Vezeté Biztosité az ERSTE Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a Mellékletben
ismertetett biztositasi kockazatokat viseli és a feltételekben
meghatarozott események bekdvetkezésekor a
szerz6désben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezettséget vallal.

A Koveto Biztosité az NN Biztositd Zrt. amely a biztositasi

dij ellenében a Mellékletben ismertetett biztositasi
kockazatokat viseli és a feltételekben meghatarozott
események bekdvetkezésekor a szerz6désben
meghatarozott szolgéltatas teljesitésére kotelezettséget

vallal.
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2.1.

2.2.

3.1

3.2

3.3

2.§ A Csoportos Biztositas
létrejotte, tartama

A Csoportos Biztositas a Szerz6dé és a Biztositd kdzott
irasban, hatarozott tartamra jott létre.

A Csoportos Biztositas elsé tartama 2011. junius 1-t6l 2011.
december 31-ig tartott. A Csoportos Biztositds tartama —
amely megegyezik a biztositasi id6szakkal - tovabbi egy
naptari évvel automatikusan meghosszabbodik mindaddig,
amig a Szerz6dd vagy a Biztosité a hatarozott tartam lejarata
el6tt 90 (kilencven) nappal ezzel ellentétes szandékat nem
kozli a masik féllel.

3.§ A biztositasi események

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott szerzddés
tekintetében biztositasi esemény:

3.11

3.1.2

a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselése alatt

bekdvetkezd barmely oku haldla.

a Biztosité kockazatviselése alatt bekdvetkezd olyan

baleset, amely a Biztositott:

3.1.2.1 1 (egy) éven belili halalat,

3.1.2.2 16.4. pontban meghatarozott 1 (egy) éven
belul kialakult maradando
egészségkarosodasat,

3.1.23 1 (egy) éven belll orvosi szempontbdl
szikséges, és a jelen Dbiztositas
kockézatviselése alatt megkezd6dé
magyarorszagi korhazi apolasat,

3.1.2.4 orvosi szempontbdl szikséges, és a jelen
biztositas kockazatviselése alatt a baleset
idépontjatél szamitott 1 (egy) éven belil a
Biztositotton végrehajtandé mitéti
beavatkozast,

3.1.2.5 csontrepedését, illetve csonttorését

idézi eld.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja:

3.21

3.2.2

3.23

barmely oku, illetve baleseti halal esetében a
Biztositott halalanak idépontja

Baleseti egészségkarosodas, és baleseti koérhazi
apolas, és csonttorés, csontrepedés esetén a baleset
bekdvetkezésének id6pontja

Baleseti mutéti térités esetében a balesettel
Osszefliggésben végrehajtott mitéti beavatkozas
idépontja

Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban:

3.3.1

Balesetnek mindsul az a hirtelen fellépd, egyszeri,
kilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a
Biztositott akaratatdl fliggetlenil a kockazatviselés
ideje alatt éri, és amellyel Osszefliggésben a
Biztositott az egyes fedezeteknél maghatarozott idén
belll a meghatarozott kdrosodast szenvedi el. Nem
mindsiil balesetnek a megemelés, a randulas, a
habitualis ficam, a patologias torés, a foglalkozasi
betegség (artalom), a fert6zés vagy fertd6zéssel
keletkezett betegség, a rovarcsipés, a fagyas, a
kihiilés, a napszuras, a nap altali égés, a héguta, a
szilard, folyékony, légnemii anyagok bevétele
miatti szandékos mérgezés, illetve sériilés, és az

orvosi miihiba. Nem minésiil balesetnek a
Biztositott fegyverviselésének vagy
fegyverhasznalatanak soran, azzal

lNappali korhaz: olyan napkozbeni kezelést nyujtod korhaz vagy korhazi osztaly, ahol
a beteg csak napkdzben tartdozkodik és nem tolti bent az éjszakat.

2 Hospice tevékenység: haldokld egyén olyan gondozé (foleg palliativ) ellatasa,
amelynek célja nem pusztan a fajdalom csillapitasa, hanem a hosszil lefolyasu,
halalhoz vezetd betegségben szenvedd paciens testi, lelki apolasa-gondozasa,

3.3.2

3.33

3.34

3.35

A Csoportos Biztositas egyidejlileg
vonatkozik, a Fébiztositottak altal tett csatlakozasi nyilatkozat
alapjan.

osszefiiggésben bekovetkezett esemény. Az
ongyilkossag és az oOncsonkitds vagy azok
kisérlete akkor sem mindsiilnek baleseti
eseménynek, ha azt a Biztositott
beszamithatatlan, tudatzavart allapotban koévette
el. Nem minésiil balesetnek az ember vagy allat
altal terjesztett bakteridlis vagy virusfertézés,
akkor sem, ha azt baleset valtotta ki.

Koérhaznak mindsil a, hatésagi engedéllyel
rendelkezd, fekv6beteg-ellatast nyujtdé intézmény,
amely allandd orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.
Jelen Biztositasi Feltételek szempontjabdl nem
mindsiilnek koérhaznak még abban az esetben
sem, ha azokban kérhazi fekvobeteg-ellatast
végeznek:

e nappali kérhazl

e a szanatdriumok, rehabilitacios
rehabilitacios osztalyok,
pszichiatriai intézetek, pszichiatriai osztalyok,
gyogyfurdék, gyogyfirdékorhazak, gyogyuduldk,
elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei,
geriatriai (id6skori) ellatok, szocialis otthonok,
alkohol- és kabitoszer-elvono intézmények,
hospice tevékenységet2 végz6 intézmények,
apolasi intézetek, egyéb ,kronikus” fekvébeteg-
ellatast nyujtdé intézetek illetve koérhazak fenti
jellegii szolgaltatast nyujté osztalyai, osztalyrészei
feltéve, hogy a Biztositott az osztaly ezen
jellegének megfeleld szolgaltatasban részesiilt.
Rendelének mindsil az a helyiség, amely az arra
jogosult egészségligyi allamigazgatasi szerv altal
elismert, engedélyezett egészseéglgyi
gyogyintézetnek mindsil, amely allandé orvosi
iranyitas, feligyelet alatt all, és érvényes
felel6sségbiztositasi szerzédéssel rendelkezik,
tovabba a biztositasi eseményként megjeldlt matét
elvégzésére az engedély alapjan jogosult.

Mitétnek mindsil a Biztositott szamara karos
baleseti kovetkezmények  elkerllésére  vagy
mérseklésére orvosilag szikségesnek tartott és
szakorvos altal végzett eljaras, amelyet az
orvosszakmai szabdlyok betartasaval végeznek. A
mitétet a 3.3.2., illetve a 3.3.3. pontokban
foglaltaknak megfelel6 kdrhazban, valamint nappali
korhazban illetve orvosi rendelében kell elvégezni, s

intézmények,

err6l a Biztositottnak mutéti leirassal, koérhazi
zarojelentéssel vagy a beavatkozds ambulans
napléban rogzitett dokumentécidjaval kell
rendelkeznie.

Csonttorés, csontrepedés a csontok
folytonossaganak traumas  (baleseti) eredeti

megszakadasa, amely lehet teljes vagy részleges. A
torés lehet csak repedés (fissura) vagy horpadas,
betérés. Nem  mindsiil baleseti eredetii
csonttorésnek, csontrepedésnek a fogtorés.

4.§ A Fobiztositott csatlakozasa
a Csoportos Biztositashoz

tobb Biztositottra

életmindségének javitasa, szenvedéseinek enyhitése és emberi méltosaganak halalig
valé meg6rzése.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

A Fdbiztositottak a Csoportos Biztositashoz az alabbiakban

felsorolt ~modok  szerint tett nyilatkozatok  dtjan
csatlakozhatnak:
4.2.1. a bankszamlaszerz6dés alairasaval egyidejlileg,

vagy azt kovetben barmikor a Szerzdd6 altal a
Fébiztositott rendelkezésére bocsatott csatlakozasi
nyilatkozat formanyomtatvany bankfiokban torténd
alairasaval.

a bankszamla szerz6dés alairdsat kdvetéen a
telefonon tett - rogzitett - szdbeli csatlakozasi
nyilatkozattal.

(a tovabbiakban egyuttesen csatlakozasi nyilatkozat)

Egy Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy
bankszamla szerzddésen keresztiil csatlakozhat és tarhat
igényt biztositasi szolgaltatésra

A 4.2.2 pont szerinti csatlakozas esetén a Szerz6dé irasbeli
visszaigazolast kild a Fébiztositott részére biztositasi fedezet
létrejottérél (a tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), és
egyuttal megkdldi a jelen Biztositasi Feltételeket is.

4.2.2.

A Fobiztositott a Csoportos Biztositashoz torténd
csatlakozassal:
4.5.1. elfogadja a jelen Biztositasi Feltételeket és

hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd kockazatviselése
ra, illetve Csaladi csomag valasztasa esetén az
1.2.2. pontban meghatarozott személyekre
kiterjedjen, igy a Csoportos Biztositashoz
Fobiztositottként csatlakozik
4.5.2. felhatalmazast ad arra, hogy a ra, valamint Csaladi

csomag valasztasa esetén a hozza kapcsolodd
Egyéb biztositottakra vonatkozé dijat a Bank a havi
szamlavezetési dijjal egyltt t6le beszedje és azt a
Biztositonak megfizesse.

A Biztositonak jogaban all, hogy adott Fé&biztositott

csatlakozasi nyilatkozatat indoklas nélkul elutasitsa, illetve

tetsz6leges  iddponttdl kezdve tovabbi  biztositottak

csatlakozasat felfliggessze.

5. § A csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa (felmondas)

A Foébiztositottnak jogaban all a csatlakozasi nyilatkozat
alairasat, valamint a 4.2.2. pont szerinti szobeli csatlakozas
esetén az irasbeli visszaigazolas kézhezvételét kovetd 30
napon belll a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal (a
tovabbiakban: rendkiviili felmondas), biztositasi
jogviszonyat indoklas és dijfizetési kotelezettség nélkil,
felmondani. Ez esetben a biztositasi jogviszony a Biztositott
Csoportos Biztositashoz valoé csatlakozast kovetd hdnap elsé
napjanak 0.00 6rajara) visszamend hatallyal megszinik A
13.5 pontban foglaltak szerint a befizetett dijakat a Bank
ebben az esetben a Fébiztositottnak visszajuttatja.
A F&biztositott nem mondhat le az 6t megilleté ezen
felmondasi jogardl.
A felmondas jogat akkor kell hatarid6ben érvényesitettnek
tekinteni, ha a felmondd nyilatkozatat a Fébiztositott a 30
napos hataridé lejarta el6tt postara adja vagy egyéb
igazolhaté mdédon a Bank altal megadott cimre elkdldi.
Az 5.1. pontban meghatarozottakon kivil a Fébiztositott
jogosult a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal, biztositasi
jogviszonyat indoklas nélkil barmikor felmondani (a
tovabbiakban rendes felmondas). A biztositasi jogviszony
annak a honapnak az utolsé napjan 24 érakor szlinik meg,
amelyben a felmondasi nyilatkozat beérkezett a Bankhoz. A
kockazatviselés megsziinéséig jaré6 a Fdbiztositottra
atharitott, téle beszedett dijakat a Bank ebben az esetben a
Fébiztositottnak nem juttatja vissza.
A felmondd nyilatkozatot a Szerz8d6 alabbi postacimére kell
megkduldeni: Erste Bank Hungary Zrt. (Telesales), Budapest
1933.

6.§ A Fobiztositottra vonatkozé eléirasok

6.1.

7.§A

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1

8.2.

8.3.

A FoObiztositott az altala tett csatlakozasi nyilatkozat
alapjan az lehet, aki a csatlakozasi nyilatkozat
megtételének idépontjaban a kovetkezo feltételeknek
egyiittesen megfelel:

6.1.1. életkora 18 és 65 év kozotti,

6.1.2. nem részesul rokkantsagi vagy rehabilitacios
ellatasban,
6.1.3. a Banknal lakossagi forint bankszamlaszerzédéssel

rendelkezik (tovabbiakban: bankszamlaszerz6dés),
illetve annak nem tarstulajdonosa

a jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott Csoportos
Biztositasnak a 6.1.3 pontban megfogalmazott
bankszamlaszerz6dés kapcsan korabban még nem
volt Fébiztositottja.

6.1.4.

biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei

. A Szerz6dd koteles:

7.1.1. a Csoportos Biztositassal kapcsolatos megfeleld
jognyilatkozatok megtételére, valamint

7.1.2. a Csoportos Biztositas dijanak megfizetésére, melynek
a Fobiztositott altal valasztott csomagra jutd részét
atharitja a Fébiztositottra.

. A Fébiztositott koteles kozlési kotelezettségét teljesiteni,

valamint a Biztosité altal a csatlakozasi nyilatkozat

megtétele soran feltett, a biztositas szempontjabdl

sziikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes

kérGen megvélaszolni.

A baleseti fedezetek vonatkozésaban a Biztositott a

biztositasi esemény megel6zése és karenyhitése

érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhato

magatartast koteles tanusitani. A karmegel6zési és

karenyhitési kotelezettség megszegése esetére a 18.4

pontban meghatérozottak az iranyaddak .

A F&biztositottat megilleti a csatlakozasi

visszavonasanak joga (Id 5.§).

A Biztosit6 a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdsahoz a

kozolt adatokat ellendrizheti, sajat orvosa altal vizsgalatot

kezdeményezhet.

A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat meg®&rizni

és a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. LXXXVIII.

térvényben (tovabbiakban: Bit.) foglaltak szerint biztositasi

titokként kezelni.

nyilatkozat

8. § A Biztositottra vonatkozo6 biztositasi csomag

. A Csoportos Biztositas alapjan nyujtott biztositast a
Fobiztositott kizardlag a jelen Biztositasi Feltételekben
régzitett biztositasi csomag valasztasaval veheti igénybe.
Az egyes egyedi kockazatokra vonatkozd fedezetek a
Fobiztositott altal szabadon nem kombinalhatdak.

A Fdbiztositott a jelen Biztositasi Feltételek Mellékletében
szerepl6 Dbiztositasi csomagok koézul valaszthat a
csatlakozasi nyilatkozata megtételekor.

A Fébiztositott a ra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt
biztositasi csomagot valthat sajat magara, valamint Csaladi
Csomag esetén az Egyéb Biztositottakra vonatkozdan a
Bankhoz irasban megtett nyilatkozataval. Az Uj biztositasi
csomag az igény Bankhoz térténd bejelentését kovetd
hénap elsd napjatdl érvényes, valamint az Uj biztositasi
csomagra vonatkozé dij is ugyanettél a naptdl kezdve
esedékes. A magasabb biztositasi 6sszegli csomagra
torténod valtas esetén a 9.2 pontban meghatarozott
varakozasi idé a kiilonbozetre a csomagvaltas
érvényességének idépontjatdl ajraindul.



Hatalyos: 2016. januar 01-tél

9.1.

9.2

9.3.

10.1.

10.2.

11.1.

11.2.

12.1.

10.1.1.

9. § A biztosito kockazatviselésének kezdete

A Biztosité adott Biztositottra vonatkozé kockazatviselése a
Biztositott Csoportos Biztositashoz val6 csatlakozasat kdvet6
hénap elsé napjanak 0:00 6rajatol kezdbdik.

A Biztosit6 barmely oku halal biztositasi esemény
vonatkozasaban a Biztositott csatlakozasat koveté hénap
elsdé napjanak 0:00 6rajatol kezdédéen a kockazatviselés
kezdetére 6 havi varakozasi idét kot ki. A Biztosité
kockazatviselése a varakozasi id6 leteltét kovetden
kezdédik.

Amennyiben a halél biztositdsi esemény a Biztositott
balesetével Osszefliggésben kovetkezett be, a Biztositd
eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

10. § A biztosité kockazatviselésének megsziinése

A Biztosito kockazatviselése adott Fébiztositott

vonatkozasaban megsziinik

érdekmulas miatt, ha a Fobiztositott azon

bankszamlaszerz6dése, amelyen keresztiil a Csoportos
Biztositashoz csatlakozott, barmely okbdl megsziinik,
akkor a dijjal rendezett id6szak végén, azaz a
bankszamlaszerz6dés megsziinését megel6z6 honap
utolsé napjan 24 orakor

10.1.2. azon naptari év december 31-én, amelyik évben a
Fébiztositott eléri 65. életévét,

10.1.3. a Fébiztositott haldlaval, a halal idépontjaban,

10.1.4. abban az esetben, ha a Fébiztositott a ra atharitott
biztositasi dijat az esedékességtél szamitott 60 nap
elteltével sem fizette meg a Szerz6dének, a 60. napon
24 orakor,

10.1.5. a Fébiztositott csatlakozasi nyilatkozatanak 5. §
szerinti visszavonasa esetén

10.1.6. a Csoportos Biztositas 11. § szerinti megsziinése
esetén.

A Biztositd kockazatviselése az adott F&biztositotthoz

kapcsoldédo Egyéb Biztositottra vonatkozéan megsziinik:

10.2.1. ha a Fébiztositottra vonatkoz6 kockazatviselés a 10.1
pontban meghatarozottak szerint megszinik,

10.2.2. azon naptari év december 31-én, amelyik évben az
Egyéb Biztositott eléri az 1. §-ban meghatarozottak
szerint a 18., illetve 65. életévét,

10.2.3. az Egyéb Biztositott halalaval, a halal idépontjaban.

11. § A Csoportos Biztositas megsziinése

A Csoportos Biztositast mind a Szerz6d6, mind a Biztositd
jogosultak a folyamatban lévé biztositas tartam végére,
valamint a Csoportos Biztositasi Szerzdédésben rogzitett
esetekben a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattalmegszintetni.

A Csoportos Biztositds megsziinése esetén a Bank koteles a
Fébiztositottakat a megsziinésrél levélben értesiteni,
amennyiben annak feltételei fennallnak a megsziinés
idépontjat legalabb 30 nappal megel6zden, egyéb esetben a
megszlnési ok bekdvetkezését kdvetéen haladéktalanul.

12. § Teriileti hataly

A Dbiztositdas valamennyi orszagban bekoévetkezett
biztositasi eseményre kiterjed, mig a kérhazi apolas
esetén Magyarorszag teriiletén lévé koérhazban torténd
apolasra, illetve a miitéti beavatkozasok esetén Eurdpai
Unio teriletén végzett miitéti beavatkozasokra terjed ki.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

14.1.

13. § A biztositasi dij

A Csoportos Biztositas dija a Biztositd kockazatviselésének,
illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke, melyet a
Szerz6d6 havonta fizet meg a Biztositonak.

A Szerz6d6 az els6 havi dijat a kockazatviselés kezdetének
hoénapjat kdveté honapban koteles megfizetni. A Szerz6d6
dijffizetési kotelezettsége a kockazatviselés megsziinésének
honapjaig all fenn.

A Szerz6d6 az altala megdfizetett havi biztositasi dijnak a
Biztositottra juto részét a Fobiztositott altal a
csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatalmazas alapjan
atharitja a Fobiztositottra. Az atharitasra keriil6 dijrészt a
Bank havonta a havi zarlati dijjal egy idében terheli be a
Fébiztositott folydszamlajan.

Az elsé atharitott dijrész terhelése annak a hénapnak az
utols6 napjan torténik, amelyben a Biztosité
kockazatviselése megkezddédik. A tovabbi atharitott
dijrészek megdfizetése az ezt kovetdé naptari hénapok
utols6 napjan esedékesek.

A biztositasi dij a kockazatviselés tartamara illeti meg a
Biztositét. Amennyiben a biztositasi jogviszony a Fébiztositott
vonatkozasaban bekdvetkezd biztositasi esemény miatt
szlinik meg, a Biztosité annak a hénapnak a végéig jaré dijat
kovetelheti, amelyben a kockazatviselése véget ért. A
biztositasi jogviszony megsziinésének egyéb eseteiben a
biztositasi dij a Biztositd kockézatviselése megsziinése
napjaig fizetendd.

Az Egyéb Biztositottak vonatkozasaban a Csaladi Csomagra
vonatkozd biztositasi dij meghatarozasa fiiggetlen az Egyéb
Biztositottak szamatol.

A biztositas dija valtozo, a Fébiztositott csatlakozasakor
megallapitott dij a biztositas elsé naptari évére érvényes. A
Biztosito kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy a
biztositas dijat naptari évente a Szerz6dével egyeztetve
egyoldalian médositsa, azaz a biztositas dijat a Biztosito
naptari évente egyoldaluan allapita meg és az igy
megallapitott, a Szerz6dé és a Fd&biztositott részére
elézetesen kozolt biztositasi dij mindig egy-egy naptari évre
vonatkozik. A tovabbi egy-egy naptari évre sz6lé dijainak
meghatarozasanal a Biztositd figyelembe veszi a Kdzponti
Statisztikai Hivatal altal kozétett, az el6z6 naptari évre
vonatkoz6 fogyasztdi arindex alapjan megallapitott inflacié
mértékét és/vagy a biztositasi események bekdvetkezési
valoszinliségének  véltozasat kilénosen, de nem
kizardlagosan, ha a vonatkozé torvényi szabalyozéas
valtozasabdl vagy egyéb okbdl eredéen a dijkalkulacional
hasznalt statisztikaban Iényeges valtozas allna be. Az Uj
biztositasi dijrol a Biztositd legkésébb 150 nappal a naptari
év vege el6tt irasban értesiti a Szerz6d6t, a Szerz6do6 pedig
legkés6bb 60 nappal a naptari év vége el6tt — a vonatkozé
Hirdetmény a bankfiokokban torténd kifiiggesztésével —
a Fobiztositottat. A Fébiztositott jogosult arra, hogy a
kovetkez6 naptari évre vonatkozd U biztositasi dijat
elutasitsa. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja el,
jogosult a ra vonatkozé biztositasi jogviszonyt az 5.2. pontban
foglaltak szerint felmondani. Amennyiben a Biztositott a
Hirdetmény megjelenését kdvetéen a naptari év végeéig nem
juttatja el felmondd nyilatkozatat a Szerz6d6 részére, ugy a
modositott dij fizetését magara nézve elfogadottnak tekinti.

14. § Ertékkovetés

A biztosito értékkovetést nem alkalmaz.

15. § Maradékjogok, kotvénykolcson
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15.1.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak, azaz a
biztositasi szerz6dés nem visszavasarolhatd, dijmentes
leszallitas nem alkalmazhat6, a biztositasra kétvénykolcson
nem nyujthato.

16. § A biztosité szolgaltatasa

Ha a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt meghal, a
Biztositd a Fobiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek 8.
§-aban rogzitettek szerint valasztott jelen Biztositasi
Feltételek Mellékletében foglaltak szerinti Barmely oku halal
biztositasi 0sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részére, és a
kifizetéssel a biztositds az adott Biztositottra vonatkozdan
megszlnik, ide nem értve a F&biztositott halalat, mely
esetben a Biztositd kockazatviselése a 10.2.1. pont
értelmében az Egyéb Biztositottak vonatkozasaban is
megszlnik.
A Biztositdé 16.1 pontban rogzitett szolgaltatas mellett a
Fébiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek 8. §-aban
rogzitettek  szerint  valasztott biztositasi csomagban
meghatarozott Baleseti halalra sz6l6 biztositasi 6sszeget is
kifizeti a kedvezményezettnek, amennyiben a Biztositott
baleset kdvetkeztében 1 (egy) éven belll meghal, feltéve,
hogy a biztositas a baleset és a halal bekdvetkeztekor is
érvényben volt. Amennyiben a Biztositott ugyanazon
balesetb6l kifolydlag mar részesedett a Baleseti
maradandé egészségkarosodasra szolo biztositasi
szolgaltatasaban, a kifizetendé biztositasi 6sszegbdl az
ezen biztositasra fizetett 6sszeget a Biztosito levonja.
A balesetbdl eredd korhazi apolas esetén a Fébiztositott altal
a jelen Biztositasi Feltételek 8. §-aban rogzitettek szerint
valasztott biztositasi csomagban meghatarozott Baleseti
koérhazi napi térités kerll kifizetésre, legalabb 5 napos kérhazi
tartézkodas esetén. A szolgaltatas, ha a kérhazi apolas eléri
az 5 napot, akkor visszamendlegesen az elsd naptdl is
megilleti a Biztositottat. EQy balesetbdl eredéen legfeljebb 50
napot térit a Biztositd, naptari évente legfeljebb kétszer.
A Biztosité a Fébiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek 8.
§-aban rogzitettek szerint valasztott biztositasi csomagban
meghatarozott Baleseti maradand6é egészségkarosodas
biztositasi Osszeg alabbi tablazatban meghatarozott
szazalékat fizeti ki a Biztositott baleseti eredet(i, a baleset
idépontjatél szamitott 1 (egy) éven bellill a kockazatviselés
ideje alatt bekdvetkezd, a 16.5. pont szerinti tablazatban
tételesen meghatarozott, siulyos és maradando
egészségkarosodasa - melynél az adott Biztositott
allapota végleges és allapotjavulas mar nem varhaté —
esetén, és ezt a Biztositd orvosszakértdje is megallapitotta.
A kifizetés egy balesetbdl kifolydan a 100%-ot nem haladhatja
meg. Amennyiben a bekdvetkezett baleseti
egészségkarosodas nem szerepel a jelen feltételekben
rogzitett, maradandé  egészségkarosodasokat leird
tablazatban, akkor a Biztositonak nem keletkezik szolgaltatasi
kotelezettsége.
Amennyiben az egészségkarosodas mértékének
megallapitdsa vonatkozasaban vita meril fel, a felek
megkérik az Orvosszakértéi Intézet véleményét, melynek
koltségeit a Biztosito és a Biztositott fele-fele aranyban viseli.
Maradando egészségkarosodas leirasa A szolgaltatas
mértéke
1. Mlndket szem latoképességének 100%
teljes elvesztése
2. Az egyik szem latoképességének

. ; 50%
teljes elvesztése
3. Mlndket ful’hallokepessegenek 7506
teljes elvesztése
4. Az egyik ful halloképességének 30%

teljes elvesztése

5.A beszédképesség teljes elvesztése
6.A testfellilet legalabb

— 40%-anak harmadfoku égése

— 30%-anak harmadfoku égése

— 20%-anak harmadfoku égése

7. Kiterjedt csonthiany a koponyan

— nagysaga legalabb 6 cm2

— nagyséaga 3-6 cm2

— nagysaga kisebb mint 3 cm2

8. Részleges éllkapocs-eltavolitas az
arccsont legalabb felének
csonkolasaval

9. Csigolyak térése, amely legalabb
35%-ot meghaladé 6ssz-szervezeti
egészségkarosodast okoz

10.Teljes és tartds bénultsag nyaktdl
lefelé

11. Mindkét felsé végtag teljes
mikodoképtelensége vagy elvesztése
12. Mindkét alkar teljes
mikddéképtelensége vagy elvesztése
13. Mindkét kéz teljes
mikddéképtelensége vagy elvesztése
14. Egy also és egy felsé végtag
teljes mikoddoképtelensége
elvesztése

15. Egy felsé végtag teljes
mikodoképtelensége vagy elvesztése
16. Egy alkar teljes
mikddéképtelensége vagy elvesztése
17. Egy kéz teljes
mikddéképtelensége vagy elvesztése
18.A vallizlilet komplett merevsége

bal kezeseknél a szazalékok forditva
értendék

19. A kénydkizilet komplett
merevseége

- kedvezd helyzetben (15 fokban a

derékszog koril)

— kedvezétlen helyzetben

20. Medialis ideg teljes bénultsaga
21. Radialis ideg teljes bénultsaga az
alkaron

22. Radialis ideg teljes bénultsaga a
kézen

23. Ulnaris ideg teljes bénultsaga
24. Csukloiziilet komplett merevsége
— kedvezd helyzetben (egyenes
szogben és lefelé forditasban)

— kedvezétlen helyzetben (behaijlott,
illetve tulfeszitett allapotban vagy
felfelé forditott allapotban)

25. Huvelykujj teljes elvesztése vagy
komplett merevsége

26. Huvelykujj részleges (k6romperc)
elvesztése

27. Mutatoujj teljes elvesztése

28. Mutatoujj két ujjpercének
elvesztése

29. Hivelykujj és egy masik ujj (nem
a mutatoujj) elvesztése

30. Két ujj (nem a hlvelykujj és a
mutatoujj) egylttes elvesztése

31. Harom ujj (nem a huvelykujj és a
mutatoujj) egylttes elvesztése

32. Négy ujj (hiivelykujj is) egyittes
elvesztése

jobb

25%

40%
45%

30%

20%
30%

20%

30%

20%

10%.

15%
10%

25%

10%

20%

45%

75%
100%
75%
50%
40%
20%
10%

40%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

50%

50%
50%

bal

20%

35%
35%

25%

15%

25%

15%

25%

15%

10%
10%
10%

20%

10%

15%

40%
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33. Négy ujj (nem a huvelykujj)

. . 40% 35%

egyuttes elvesztése
34. Kbzépsé ujj elvesztése 10% 10%
35. Mindkét alsé végtag teljes

U ) . 100%
mikddéképtelensége vagy elvesztése
36. Egy alsé végtag teljes

o A ) 50%
mikddéképtelensége vagy elvesztése
37. Egy also végtag részleges
elvesztése
— bokaizulet alatti csonkolassal 40%
— labkézépcsonti csonkolassal 35%
— labtécsonti csonkolassal 30%
3?. |SCh’IadICUS ideg (Ul6ideq) teljes 30%
bénultsaga
39’. A cs[p0|zulet komplett merevsége 100%
(kétoldali)
40. A 03|p0|zulet komplett merevsége 50%
(egyoldali)
41’. A terFilzuIet komplett merevsége 100%
(kétoldali)
42. A te@zulet komplett merevsége 50%
(egyoldali)
43. Als6 végtag megrovidilése
— legalabb 5 cm-rel 30%
— 3-5cm-rel 20%
—1-3 cm-rel 10%
44. Labujjak (0sszes) elvesztése. 25%
45, 3-4 |abuijj elvesztése
—az l. ujjat beleértve 20%
—az l. ujj kivételével 10%
46. |. labujj elvesztése vagy teljes 10%

merevsége

16.6. A Biztositd a Fdbiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek

Feltételek 8. §-aban rogzitettek szerint valasztott biztositasi
csomagban meghatarozott Baleseti miitéti térités biztositasi
Osszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek, ha a Biztositotton a
kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezett balesetbél eredd
sérilés kovetkeztében a balesettdél szamitott 1 (egy) éven
belil a kockazatviselés ideje alatt szakorvos altal
szukségesnek tartott és szakorvos altal Kérhazban, nappali
kérhazban, illetve Rendel6ben elvégzett Mitétet hajtanak
végre.
16.6.1.Nem mindsiil biztositasi eseménynek az a miitét,
amelyre a kockazatviselés kezdete el6tt
bekovetkezett baleset miatt keriil sor.
16.6.2.Biztosit6 a téritett mitétek listajat elsésorban az orvosi
dokumentumokban szerepl6 WHO-kéd alapjan
hatarozza meg. Amennyiben az orvosi
dokumentumokban feltintetett WHO-kdd nem felel
meg a dokumentumokban leirt orvosi
beavatkozdsnak, ugy a Biztosit6 orvosa jogosult
egyoldaluan a WHO-kédot meghatarozni.
16.6.3. A Biztosito altal nem téritett miitétek:
16.6.3.1.a bér, a bor fuggelékeinek a bér alatti szévetek
és a korom sérllésének ellatasa
16.6.3.2.implantalt anyagok eltavolitasa
16.6.3.3.non-invasiv (testbe val6 behatolas nélkdli)
repositio (helyreallitas)
16.6.3.4.csonttoérés gipsszel valo rogzitése
16.6.3.5.tikr6zéssel jaré (endoscopos, laparascopos,
arthroscopos és bronchoscopos) beavatkozasok
16.6.3.6.fogaszati beavatkozasok
16.6.3.7.egyéb non-invasiv (testbe valé behatolas
nélkuli) ellatasok
16.6.3.8.diagnosztikus célu beavatkozasok.
16.6.4.A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy a nem
téritett miitétek listajat évente feliilvizsgalja és
egyoldalian, indoklasi kotelezettség nélkiil
modositsa. Minden mdédositas alkalmaval, legalabb

16.7.

17.1.

17.2.

30 nappal a moddositas elétt, a Biztositd irasban
tajékoztatia a Szerz6dét a Szerz6ddé pedig a
Fébiztositottat a valtozasok tényérél oly médon, hogy
a Szerz6d6 a nem téritett miitétek 16.6.3 pontban
meghatarozottak szerinti listajat honlapjan
kozzéteszi. A Fébiztositott a modositasokra vald
tekintettel a jelen Biztositasi Feltétetek 5.2 pontja
szerinti felmondassal élhet.

16.6.5.Ugyanazon baleset miatt szikségessé valo,
azonos vagy eltéré idépontban elvégzett mitétek
esetén a Biztositdo csak egyszer teljesit
szolgaltatast — flggetlenil attdl, hogy a tdbb mitétet
mi tette szlikségessé (példaul szévédmeény fellépése,
az el6z6 mitét sikertelensége stb.).

16.6.6.Az egy biztositasi iddészakon beliil teljesitett
kifizetések az adott Biztositott személyre
vonatkozéan nem haladhatjadk meg a Baleseti
miitéti téritésre vonatkozé biztositasi Osszeg
kétszeresét.

A Biztosité a Fébiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek

Feltételek 8 §-aban rogzitettek szerint valasztott biztositasi

csomagban meghatarozott Baleseti csonttorés,

csontrepedésre vonatkozo biztositasi 0sszeget fizeti ki a

Biztositott baleseti eredetli csonttorése, csontrepedése

esetén, feltéve, hogy a baleset a biztositasi tartam alatt

kovetkezett be.

16.7.1.Egyetlen baleset miatt bekdvetkezett csonttorés,
csontrepedés esetén a Biztositd a torések szamatol
fliggetleniil egyszeri — a Baleseti csonttorés,
csontrepedés biztositasi 6sszeggel megegyezé —
kifizetést teljesit.

17. § A biztositasi esemény bejelentése, a biztosito
teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A biztositasi eseményt a Biztositott/Kedvezményezett
annak bekovetkezését kovetdé 15 napon beliil koteles a
Vezet6 Biztositonak irasban bejelenteni.
A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
amennyiben a biztositasi eseményt a fenti hataridén beliil
nem jelentik be, a sziikséges felvilagositasokat nem
adjak meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellenérzését nem teszik lehetévé, és emiatt a Biztosito
kotelezettsége szempontjabél lényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak.
Jelen feltételben meghatarozott biztositasi szolgaltatasok
igénybevételéhez és elbirdlasahoz a kovetkezdé
okmanyok bemutatasa sziikséges, amelyet a Biztosito - a
Szerz6dovel elézetesen egyeztetve -  barmikor
egyoldalian megvaltoztathatja, amelyrél a valtoztatast
megel6zéen 30 nappal irasban értesiti a Szerz6doét, a
Szerz6d6 pedig a Fobiztositottat oly médon hogy a
honlapjan kézzéteszi. A Fébiztositott a modositasokra vald
tekintettel a jelen Biztositasi Feltételek 5.2 pontja szerinti
felmondassal élhet.
17.2.1.A Biztosité a Biztositasi esemény bekovetkezésekor
minden esetben bekéri:
e A Szerz6d6t6l a  Fébiztositott csatlakozasi
nyilatkozatanak masolatat, szobeli csatlakozas esetén
a telefonbeszélgetés hangfelvételét,
e A Vezet6 Biztositd altal rendszeresitett, vagy azzal

megegyez6 tartalmu, kitoltétt, a bejelent6 és a
Kedvezményezett altal alairt igénybejelentd
nyomtatvanyt

e Ha a biztositasi esemény kulféldén térténik, az idegen
nyelven kiallitott dokumentumok hitelesitett magyar
forditasanak eredeti példanyat

e Hivatalos bizonyitvany masolatat a
szuletésének napjarol

Biztositott
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e Kiskoru- és gondnokolt kedvezményezett esetén a
toérvényes képvisel6 nyilatkozatat, a gyamot vagy a
gondnokot kirendeld hatérozat és/vagy birésagi itélet
masolatat

o A Kedvezményezett alairasaval ellatott nyilatkozatot a
biztositasi Osszeg rendeltetési helyérdl
(bankszamlaszam, vagy lakcim), ahova a biztositasi
Osszeg kifizethet6.

o Kifizetésnél a Biztosit6 a Pénzmosasi térvény szerinti
azonositd adatokat tartalmazé irat (személyi
igazolvany, vagy utlevél, vagy kartya formatuma
vezetdi engedély és lakcimkartya) bankfidkban torténd
személyes bemutatdsat irja el és  bekéri
Kedvezményezettnek a  sziukséges  adatokat
tartalmazo, teljes bizonyit6 erejii maganokiratba foglalt
nyilatkozatat.

e Telies orvosi dokumentaciot: diagnézis és
felallitasanak id6pontjat igazold iratok, orvosi
szakvélemény/lelet, zarojelentés, koérhazi igazolas,
elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi iratok, mitéti
leiras, ambulans (jarébeteg ellatasi) lap, rontgen lelet,
apolasi dokumentacio, teljes korhazi kérlap, szévettani
lelet, kontroll eredmények. Valamennyi dokumentum
eredeti példanya szlikséges.

o Baleset, kOzlekedési baleset esetén: a baleset
kortilményeinek rovid leirasat; renddérségi hatarozat
vagy birdsagi végzés masolatat; munkahelyi baleset
esetén a munkabaleseti jegyzdkodnyvet, véralkohol
vizsgalati eredményt (ha ilyen készilt), valamint a
baleset kozelebbi koérlilményeinek tisztdzdsahoz
szikséges iratokat. A szolgaltatasi igény elbiradlasahoz
a buntetbeljarasban vagy a szabalysértési eljarasban
meghatarozott joger6s hatarozatot csak abban az
esetben kéri be a Biztosito, ha az a szolgaltatasi igény
bejelentésekor mar rendelkezésre all.

e Csaladi csomag esetében, amennyiben a biztositasi
esemény Egyéb Biztositottra nézve kovetkezik be, a
lakcimkartyan feltintetett allandé lakcimet tartalmazo,
telies  bizonyitd  ereji’ maganokiratba  foglalt
nyilatkozatot, hogy:

- a hazastarsi, regisztralt élettarsi vagy élettarsi

kapcsolat fennall és/vagy

- hogy az Egyéb Biztositott a Fébiztositott, Fébiztositott

hazastarsa, bejegyzett élettarsa, illetve élettarsa

legfeliebb 18 éves életkori gyermeke, aki folott a

Fdbiztositott torvényes képviseletet gyakorol.
17.2.2.Barmely oku haldl és Baleseti halal esetén:

e Halotti anyakdnyvi kivonat masolatat

Halottvizsgalati bizonyitvany masolatat
Boncjegyz6kdnyv masolatat

Halaleseti vagy baleset utani orvosi jelentést

A halalt okozé betegség kezdeti id6pontjanak és
lefolyasanak, valamint a halal kdzelebbi
kérilményeinek tisztdzasahoz szikséges iratokat

o A Kedvezményezett jogosultsagat igazol6 okiratokat:
joger®s hagyatékatadod végzés, jogerds oroklési
bizonyitvany feltéve, hogy a Kedvezményezettet név
szerint nem nevezték meg

17.2.3.Baleseti maradandd egészségkarosodas esetén:

e  Szakértbi/szakhatosagi orvosi bizottsag®
egészségkarosodast megallapitd szakvéleményét,
amennyiben az rendelkezésére all.

e Megvaltozott munkaképességli személyek ellatasra
vonatkozé hatarozatot

3 Jelen Biztositési Feltételek hatalyba lépésekor a NEFMI 7/2012 rendelete alapjan
a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal szakért6i bizottsaga.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

e Teljes orvosi dokumentaciot

17.2.4.Balesetbél eredd kérhazi apolas esetén:

e a kérhazi zardjelentést,tovabba olyan kérhazi, orvosi
dokumentumot,amely  tartalmazza a korhazi
tartozkodas pontos leirasat, okat, el6zményeit,
idépontjat, idétartamat.

17.2.5.Baleseti mitét esetén:

e  Eredeti kérhazi zardjelentés.

e Az elvégzett beavatkozas orvos altal igazolt (pecsét és
alairas) WHO kaodja.

e Mitéti leirds masolatat.

17.2.6.Baleseti csonttérés, csontrepedés esetén:

o Az elsé ellatasrol készilt eredeti ambulans leletet

e  Eredeti kérhazi zardjelentés.

o Atdréstigazold rontgenfelvétel leletét.

A felsorolt okiratokon kival a
Biztositottnak/Kedvezményezettnek  joga van  egyéb
okiratokat, dokumentumokat is benyujtani a biztositasi

esemény bekodvetkezésének és a teljesitendd szolgaltatas
mértékének igazolasara - a bizonyitas altalanos szabalyai
szerint. A Biztositd — sziikség esetén — bizonyos kérdések
tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

Az el6alld koltségeket annak kell viselni, aki igényét a
Biztositoval szemben érvényesiti.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat
felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a
Biztositd a szolgéltatasi igényt elutasithatja, illetbleg azt a
rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el. A
biztosité a teljesitést indokolt esetben szakorvosi, szakértdi
felllvizsgalathoz is kotheti

A Biztosito teljesitése az elbiralashoz és kifizetéshez
szikséges valamennyi dokumentumnak a Vezetd
Biztositéhoz torténd beérkezését kovetd 30 napon belll
esedékes.

18. § A biztosité mentesiilése

A Biztositdo a kozlési, illetve valtozasbejelentési
kotelezettség megsértése esetén mentesiil teljesitési
kotelezettsége aldl, kivéve, ha
18.1.1. bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztosité a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ismerte, vagy
18.1.2. az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilimény
nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkeztében, vagy
18.1.3. életbiztositasi esemény bekovetkezésénél kozlési
kotelezettségsértés tortént, de a csatlakozasi
nyilatkozat megtételétél 5 év mar eltelt;
A Biztosit6 a biztositasi 6sszeg kifizetése alol mentesiil,
amennyiben a Biztositott a Kedvezményezett szandékos
magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
A Biztositdé kockazatviselése az adott Biztositott
vonatkozasaban a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil
szlinik meg abban az esetben, ha a Biztositott

a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye
folytan, azzal 6sszefiiggésben, vagy
b) a szerzédés létrejottétol szamitott 2 éven beliil

elkovetett ongyilkossaga kdvetkeztében halt meg.
Baleseti események esetén a biztosité mentesil a
szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha a biztositasi eseményt
a Biztositott vagy a vele kozos haztartasban él6
hozzatartozoja jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal okozta.
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19.1.

19.2.

19.3.

Jelen feltételek szempontjabél sulyosan gondatlan
magatartasnak mindsil kiilonésen, ha a baleset
bekovetkezése 6sszefiiggésben all a biztositott:

18.4.1. a Biztositott barmilyen alkoholos vagy badité-,
kabitéoszeres befolyasoltsagaval, illetve a toxikus
anyagok hasznalataval, illetve rendszeres
fogyasztasaval, szedése miatti fliggéségével, vagy

18.4.2. jogositvany nélkili gépjarmiivezetése kozben
elkovetett kozlekedésrendészeti szabalysértésével,
vagy

18.4.3. nem orvosi javallatra hasznalt, vagy nem az el6irt
adagolasban alkalmazott altaté- vagy nyugtatoszer,
illetve gyogyszer alkalmazasaval, vagy

18.4.4. engedélyhez kotott tevékenysége engedély nélkiil
tortént végzésével, vagy

18.4.5. munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a Biztositott  altali sulyos
megszegésével vagy

18.4.6. a szolgaltatasi igényhez vezeté baleset soran nem
hasznalt biztonsagi 6vet vagy bukdsisakot.

A jelen pontban foglaltakat a karmegel6zési- és
karenyhitési kotelezettség megsértésére is alkalmazni
kell.

19. § Kizarasok

A Biztositéo nem viseli a kockazatot abban az esetben, ha
a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor rokkantsagi
vagy rehabilitacios ellatasban részesiil.

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki a
kockazatviselés kezdete el6tt fennallo betegségekkel,
kéros allapotokkal, velesziiletett rendellenességekkel és
azok kovetkezményeivel okozati osszefiiggésben allé
biztositasi eseményekre, amennyiben arrél a Biztositott
tudomassal birt, vagy azt ismernie kellett.

A Biztosit6é kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre,
ha a bekovetkezett biztositasi esemény kozvetleniil vagy
kozvetve osszefiiggésben all az alabbiakkal:

19.3.1. harci események, polgarhaboris, vagy mas
haborus események; hatarvillongas, forradalom,
zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei (pl.
csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
kommandé tamadas, terrorcselekmény.

19.3.2. felkelés, lazadas, zavargas;

19.3.3. munkahelyi rendbontassal, tiintetéssel,
felvonulassal, sztrajkkal, kivéve a hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen elére
bejelentett és lebonyolitott tiintetésen, felvonulason,
sztrajkon valo jogszerii részvételt, ha a Biztositott a
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének
eleget tett;

19.3.4. radioaktiv vagy ionizalé6 sugarzas (kivéve az
orvosilag el6irt terapias céli sugarkezelést);

19.3.5. HIV virussal valé megfert6zédés;

19.3.6. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az
orvosi utasitdsokat nem tartotta be és ennek
kovetkezményeként szovodmény, allapotromlas
kovetkezett be, ami megel6zhetd lett volna;

19.3.7. kabité hatasu szerek — nem orvosi javallatra
torténé — alkalmazasa;

19.3.8. repiléshez kapcsol6dé tevékenység (kiilbnésen,
de nem kizarélagosan az ejtéernyés ugras,
sarkanyrepiilés, egyéb sportrepiilés,
mezdgazdasagi repiilés, léghajon torténdé utazas
stb.) kivéve ha ha a Biztositott halala, balesete a
szervezett légi utas- vagy aruforgalom keretében
végrehajtott olyan légi uton vagy koérrepiilésen valé
részvétel kovetkezménye, amelyen a Biztositott a

légi forgalomban engedélyezett Iégi jarmi utasaként,
személyzeteként, vagy az el6bbi jarmiire vezetoi
engedéllyel rendelkezd, hivatasszeriien
tevékenyked6 vezetoként vett részt.

19.3.9. veszélyes sportok (tobbek kozott: mélytengeri
buvarkodas, vadvizi evezés, falmaszas, alpinizmus,
tulélési gyakorlat) miivelése;

19.3.10. barmely, olimpiai sportagként nem bejegyzett, az
ligyességet és/vagy batorsagot probara tévo
cselekmény, kiilonosen: a kiizdésportok koérébdl a
pankracioéval, utcai kiizdelmekkel, az egyéb sportok
és hobbi jellegii tevékenységek korébol a szikla és
gleccsermaszassal 0sszefiiggd cselekmények;

19.3.11. gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi
jarmivel helyi, orszdgos vagy nemzetkozi
sportversenyen, vagy az ligyességet és/vagy
batorsagot probara tévé eseményen torténd
részvétel, vagy ilyen versenyre, eseményre valo
felkésziilés (edzés);

19.3.12. olyan, kiilfoldi tartézkodassal Osszefiiggo
megbetegedések, amelyekkel szembeni védodoltast
az arra jogosult egészségiigyi allamigazgatasi szerv
javasolt, de a Biztositott azt nem vette igénybe.

19.3.13. a Kiiliigyminisztérium altal a Konzuli Szolgalat
honlapjan az utazasra nem javasolt, illetve fokozott
biztonsagi kockazatot rejté utazasi célorszagokba és
térségekbe torténé utazas

19.4. A biztosité balesetekre vonatkozé kockazatviselése a
fentiekben részletezetteken tul nem terjed ki arra az
esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény
koézvetleniil vagy koézvetve:

19.4.1. okozati Osszefiiggésben all a Biztositott
testrészeinek, illetve szerveinek a biztosito jelen

biztositasra vonatkozé kockazatviselésének
kezdetét megel6z6en mar kialakult maradando
karosodasaval;

19.4.2. buvarkodas, nehézatlétika, hegymaszas,

barmilyen harcmiivészet, akrobatikus siugras, illetve
a kotelezd6 egészségbiztositas ellatasairol szolo
1997. évi LXXXIIl. torvény végrehajtasarol szolo
217/1997. (XIl. 1.) Korm. rendelet szerinti kiilonosen
veszélyes sport (izése kdzben kovetkezett be.

20. Egyéb tudnivalék
Eléviilés
20.1. A biztositasi szerzé6désen alapuld, illetve a biztositasi
események alapjan érvényesithetd igények a biztositasi

szerz6dés megsziinésétol, illetve a biztositasi
események bekovetkeztétél szamitott 2 év elteltével
eléviilnek.

T6ke- és hozamgarancia

20.2. A biztosité a kockazati életbiztositasra tekintettel téke-, illetve
hozamgaranciat nem vallal.

Fizet6képesség és pénziigyi helyzet jelentése

20.3. Afizet6képességérdl és pénzugyi helyzetérél szol6 jelentését
a Vezetd Biztosito:
a www.erstebiztosito.hu honlapon teszi k6zé évente, melyre
elészor a 2016-0s évre vonatkozéan 2017-ben kerll sor.
a Kovetd Biztosito:
a www.nn.hu honlapon teszi k6zé évente, melyre el6szo6r a
2016-o0s évre vonatkozéan 2017-ben kerll sor.

Panaszbejelentés, karbejelentés
20.4. A karbejelentéseket


http://www.erstebiztosito.hu/
http://www.nn.hu/
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e személyesen a 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt
talalhaté személyes tgyfélszolgalatunkon, illetve
e irasban az alabbi cimen lehet bejelenteni:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(1082 Budapest, Baross u.1.)
1465 Budapest Pf. 1750

A Biztositott,a Kedvezményezett, valamint aki a Csoportos
Biztositasi szerz6déshez t6rténé csatlakozas irant nyilatkozatot tett,
tovabba a Biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy (a jelen
és 20.6 pontban a tovabbiakban egyilttesen ugyfél) esetleges
szébeli (személyesen, telefonon) vagy irasbeli (személyesen vagy
mas 4dltal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus
levélben) a Biztositd magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszt

szoban:
személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhatd
Ugyfélszolgalati Irodaban
telefonon :+36 1 484 1778

irasban:
személyesen vagy mas altal atadott irat utjan:
1134 Budapest, Vaci at 33. alatt talalhato Ugyfélszolgalati
Irodaban
postai uton: ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
(1465 Budapest, Pf. 1750)
telefaxon: +36 1 484 1799
elektronikus levélben: info@erstebiztosito.hu

elérhetéségeken jelentheti be.

Feliigyeleti szerv

20.5. A Biztosito felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadsag tér 9.)
Telefonszama: (+36-80) 203-776

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

20.6. Amennyiben a fogyaszténak* mingsiilé Ggyfél a Biztositéhoz
benyujtott panaszara adott valasszal nem ért egyet, ugy

a) a Magyar Nemzeti Bankrol széldé 2013. évi CXXXIX.
torvény  (MNB  tv.) szerinti  fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld
panasz esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi
Fogyasztévédelmi Kdzpontjahoz fordulhat
(Ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Pf. 777 helyi
tarifaval hivhaté kék szam (+36-80) 203-776; web:

www.mnb.hu/fogyasztovedelem; E-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu)

b) a szerz6dés |étrejottével, érvényességével,
joghatasaival és  megsziinésével, tovadbba a

szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
panasz esetén a fogyaszté a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési cim
altalanos tgyekben: H-1525 Budapest Pf. 172; Telefon:
(+36-80) 203-776; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu,
ugyfélkapun keresztll: www.magyarorszag.hu) vagy a
polgari perrendtartds szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

Fogyaszto az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységeén kiviil esé célok érdekében eljard
természetes személy.

A fogyasztonak nem mindsilé tgyfél a panasz Biztosité altali
elutasitasa esetén, illetve ha az ligyfél a Biztositd valaszaval
nem ért egyet, panaszaval a polgéri perrendtartas szabalyai
szerint birésaghoz fordulhat.

Jognyilatkozatok kbzlése

20.7. A Biztositd6 a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és
bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni,
ha azokat irasban juttattak el hozza, ide nem értve a telefonon
keresztul tett csatlakozasi nyilatkozatot, és a Biztositott altal
a jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozott
esetekben a Banknal megtett egyéb nyilatkozatokat,
melyeket a Bankkal valé kozlés pillanataban a
Biztositoval is kozoltnek kell tekinteni.

20.8. A Szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrol és a Csoportos
Biztositasi szerz6désben bekovetkezett, Biztositottakat érintd
valtozasokrél koteles a Fébiztositottat tajékoztatni.

20.9. ABiztosité az altala ismert utolsoé cimre joghatalyosan kiildhet
nyilatkozatot a Szerz6d6 vagy a Biztositott részére.
Amennyiben a Biztosito altal a Szerz6d6 vagy a Biztositott
cimére postai Uton, ajanlott vagy tértivevényes
kuldeményként megkulldott iratok kézbesitése azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at
(fuggetlenul annak okatol — kivéve az elhalalozast), akkor az
iratot az elkiildésétdl szamitott 8. napon kézbesitettnek kell
tekinteni.

A szerzbdésre vonatkozo jog

20.10. A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalmazando, a
szerz6désbdl szarmazo jogok gyakorlasa és kotelezettségek
teljesitése, valamint igények érvényesitése soran a magyar
anyagi és eljarasjog szabdlyai szerint kell eljarni. A szerz6dés
nyelve magyar, barmely mas, annak akar hivatalos forditasa
is, kizarélag tajékoztatonak minésul.

A szerzbdésre vonatkozé addéjogszabalyok

20.11. 2016. januar 1-jétdl hatalyos szabalyok alapjan a Fébiztositott
Csoportos  Biztositashoz valé csatlakozasaval létrejott
biztositasi jogviszony esetében addmentes az élet- és
balesetbiztositasb6l szadrmazé halaleseti és baleseti
szolgaltatasi 0sszeg.

20.12. Jelen tajékoztatas a Biztositottat, Kedvezményezettet nem
mentesiti az aldl, hogy a mindenkori hatalyos ado6térvények
rendelkezéseir6l a télik elvarhaté mdédon maguk is
tajékozdodjanak.

20.13. Az addzassal kapcsolatos szabalyok a biztositasi szerz6dés
tartama alatt megvaltozhatnak. Az addjogszabélyok
valtozasardl a Biztositd a honlapjan
(www.erstebiztosito.hu/ado) keresztill ad tajékoztatast, irasos
értesitést nem kild. A jogszabalyi valtozasokat a Biztositott,
Kedvezményezett kiséri figyelemmel.

A Vezet6 Biztosito f6bb adatai

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.
Levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750
Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Véci ut 33.
Telefonszam: 06/1/484-1700
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340
Székhely allama: Magyarorszag

A Kovet6 Biztositoé fébb adatai

NN Biztosito Zrt.
Székhely: 1068 Budapest, Dézsa Gyoérgy ut 84/B
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247
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Cégjegyzékszam: 01-10-041574
Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaloi

20.14. A biztositasi titokra, illetve a személyes adatok kezelésére
vonatkozé mindenkor hatalyos torvényi szabalyozasnak
megfeleli eljarast, illetve szabalyozast a Biztositd hatalyos
"Adatvédelmi tajékoztatdja" tartalmazza. A Biztositonak
barmikor jogaban all az "Adatvédelmi tajékoztaté"
egyoldalu és a Szerzddo6 értesitése nélkiili médositasa,
amennyiben a tartalmat meghatarozé hatalyos jogi
szabalyozas megvaltozik. A hatalyos "Adatvédelmi
tajékoztato" jelen feltételek, és igy a biztositasi szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezi.

21. § A Polgari Torvénykonyvtoél, valamint a Biztosito és a
Szerz6do6 korabbi biztositasi szerzodésétol lényegesen
eltéré szabalyok

Jelen pont tartalmazza a jelen Biztositasi Feltételek azon

rendelkezéseit, amelyek a Polgari Térvénykonyvrél sz6lé 2013. évi

V. torvény (Ptk.) rendelkezéseitdl, valamint a Biztosité és a Szerz6d6

korabbi biztositasi szerz6désétdl lenyegesen eltérnek.

21.1. Jelen Biztositasi Feltételek bevezet6 része alapjan a felek
kizarnak minden olyan szokast és gyakorlatot, amelynek
alkalmazasaban a szerz6dés alanyai, azaz a Szerz6dd, a
Biztositott és a Biztositd a korabbi Uzleti kapcsolatukban
megegyeztek, és amelyet egymas kozott kialakitottak,
tovabba az életbiztositasi Uzletdgban a hasonld jellegi
szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokasok sem valnak a biztositotti jogviszony
részéve.

21.2. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan a Foébiztositott a Bank
mint Szerz6d6 kifejezett hozzajaruldsa nélkul jelélhet halala
esetére kedvezményezettet, a Bankhoz cimzett és a
biztositasi esemény bekovetkezéséig a Bankhoz
beérkezett irasbeli nyilatkozattal. A  Fébiztositott
Kedvezményezett jel6l6 nyilatkozaton tett kedvezményezett
jelélést barmikor irasban visszavonhatja vagy a kijeldlt
Kedvezményezett helyett mas Kedvezményezettet nevezhet
meg.

21.3. A jelen Biztositasi Feltételek 3.2. pontjdban meghatarozott
biztositasi esemény bekdvetkezésének id6pontja eltér a Felek
korabbi gyakorlatatol:

3.3.6 barmely oku, illetve baleseti halal

Biztositott halalanak idépontja

Baleseti egészségkarosodas, és baleseti kérhazi

apolas, és csonttorés, csontrepedés esetén a baleset

bekovetkezésének idépontja

Baleseti mitéti térités esetében

Osszefliiggésben végrehajtott mutéti

idépontja

21.4. A jelen Biztositasi Feltételek 3.3 pontjaban meghatarozott
fogalmak a jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejovd
biztositasi jogviszonyok vonatkozasaban kerultek
meghatarozasra, ezért eltérhetnek a Pik.-ban, illetve egyéb
jogszabalyokban meghatarozottaktdl, valamint a Biztositd
korabbi gyakorlatatél.

21.5. A jelen Biztositasi Feltételek 2. pontja alapjan a biztositasi
tartam, és igy a biztositasi id6szak egy naptari év.

21.6. A jelen Biztositasi Feltételek 1.2 pontjaban foglaltak alapjan a
Biztositott a Csoportos Biztositasi szerzédésbe nem
jogosult szerz6déként belépni.

21.7. A jelen Biztositasi Feltételek 9. §-A alapjan A Biztosité
adott Biztositottra vonatkozé kockazatviselése a

esetében a

3.3.7

3.3.8 a balesettel

beavatkozas

Biztositott Csoportos Biztositashoz valoé csatlakozasat
koveté hdnap els6 napjanak 0:00 6rajatol kezdodik.

A Biztosit6 barmely oka halal biztositasi esemény
vonatkozasaban a Biztositott csatlakozasat kveté hénap
els6 napjanak 0:00 orajatol kezdédéen a kockazatviselés
kezdetére 6 havi varakozasi id6t kot ki. A Biztosito
kockazatviselése a varakozasi id6 leteltét kovetden
kezdédik. Amennyiben a halal biztositasi esemény a
Biztositott balesetével 6sszefiiggésben kdvetkezett be, a
Biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

21.8. A jelen Biztositasi Feltételek 13. pontjaban
meghatarozott, a biztositasi dij megfizetésére vonatkozo
szabalyok:

21.8.1. A Szerz6dd az altala megfizetett havi biztositasi
dijnak a Biztositottra juto részét a Fébiztositott altal
a csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatalmazas
alapjan atharitja a Fébiztositottra.

21.8.2. Az atharitasra keriil6 dijrészt a Bank havonta a
havi zarlati dijjal egy idében terheli be a Fébiztositott
folyoszamlajan.

21.8.3. Az els6 atharitott dijrész terhelése annak a
hoénapnak az utolsé napjan torténik, amelyben a
Biztosité kockazatviselése megkezdddik. A tovabbi
atharitott dijrészek megfizetése az ezt kovetd naptari
hénapok utolsé napjan esedékesek.

21.8.4. A biztositasi dij a kockazatviselés tartamara illeti
meg a Biztositét. Amennyiben a biztositasi
jogviszony a  Fébiztositott  vonatkozasaban
bekovetkezé biztositasi esemény miatt sziinik meg,
a Biztosité annak a hénapnak a végéig jaro dijat
kovetelheti, amelyben a kockazatviselése véget ért.
A Dbiztositasi jogviszony megsziinésének egyéb
eseteiben a  biztositasi dij a  Biztosito
kockazatviselése megsziinése napjaig fizetendd.

21.8.5. Az Egyéb Biztositottak vonatkozasaban a Csaladi
Csomagra vonatkozé biztositasi dij meghatarozasa
fliggetlen az Egyéb Biztositottak szamatol.

21.9. A jelen Biztositasi Feltételek 10.1.1 pontjaban
meghatarozottak szerint sziinik meg a Biztosito
kockazatviselése érdekmulas esetén.

21.10.A jelen Biztositasi Feltételek 5. §-a alapjan a Fébiztositott
a sajat, és a hozza kapcsolodé Egyéb Biztositottak
biztositasi jogviszonyat a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal barmikor felmondhatja.

21.11.A jelen Biztositasi Feltételek 20.1. pontja alapjan a
biztositasi jogviszonybol ereddé igények az
esedékességliktol szamitott két év alatt eléviilnek.

21.12.A jelen Biztositasi Feltételek 20.7 pontja alapjan a jelen
Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben a
Banknal megtett egyéb nyilatkozatokat a Bankkal val6
kozlés pillanataban a Biztositéval is ko6zoltnek kell
tekinteni.

21.13.A jelen Biztositasi Feltételek 20.9 pontja alapjan A
Biztosité az altala ismert utolsé cimre joghatalyosan
kiildhet nyilatkozatot a Szerz6dé vagy a Biztositott
részére. Amennyiben a Biztosit6 altal a Szerz6d6 vagy a
Biztositott cimére postai uton, ajanlott vagy tértivevényes
kiildeményként megkiildott iratok kézbesitése azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at
(fliggetleniil annak okatdl — kivéve az elhalalozast), akkor
az iratot az elkiildésétol szamitott 8. napon kézbesitettnek
kell tekinteni.
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A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati
tudnivaloi

Jelen tajékoztatd vonatkozasaban Biztositdé alatt mind a Vezet6,
mind a Kovet6 Biztositd értendé.

A Biztosito, biztositaskdzvetitd és viszontbiztosité adatkezelésének
jogalapjat a biztositasi tevékenységrél szold 2014. LXXXVIII. térvény
(a tovabbiakban Bit.) és az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban Info tv.) teremti meg.

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés
célianak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalésulasahoz
szukséges mértékben és ideig kezelhetd.

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatok tekintetében a
Biztosité min&sil adatkezelbnek.

A biztositasi titok és titoktartasi kotelezettség

1. A Biztositdé kételes a mindenkor hatalyos biztositasi
térvényben meghatarozott biztositadsi és Uzleti titokra
vonatkozé szabalyokat maradéktalanul betartani.

2. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazé -, a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskdzvetité rendelkezésére all6 adat, amely a
Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd
ugyfeleinek — ideértve a karosultat is - személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a Biztositoval, illetve viszontbiztositéval kotott
szerzG6déseire vonatkozik.

A Biztosito, a biztositaskozvetité és a viszontbiztosito a
Biztositott altal barmilyen formaban megadott személyes
adatot — értve ezalatt az egészségi allapotra vonatkozé
személyes adatot is — biztositasi titokként kezeli és
dolgozza fel.

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat -
kuléndsen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -,
valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kOvetkeztetés. A személyes adat biztositasi titoknak
mindsil. Amennyiben a személyes adat az Ugyfél
egészségi allapotara, kéros szenvedélyére vonatkozik,
ugy az Info tv. szerint az kuldnleges adatnak mindsdil.
Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a
Biztosité a 4. pontban meghatérozott célokbdl, az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény (tovabbiakban
Elak.) és az Info tv. rendelkezéseire tekintettel kizardlag
az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkiil — ha a térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a  Biztosité. a
biztositaskozvetité, viszontbiztosito tulajdonosait,
vezeto6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a

Biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzajutottak.
4. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik

személynek, ha

e 2a Biztosito, a biztositaskozvetito, a
viszontbiztosité tgyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést
ad, vagy

e aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem All
fenn.

Adatkezelés jogalapja, célja és idétartama

A Biztositd, a biztositaskozvetitd és a viszontbiztositd
jogosult kezelni a Biztositott, a Kedvezményezett, valamint
aki a Csoportos Biztositasi szerz6déshez t6rténd
csatlakozas irant nyilatkozatot tett, tovabba a Biztosito
szolgaltatasara jogosult mas személy (a jelen pontban a
tovabbiakban egyuttesen gyfél) azon biztositasi titoknak
minésulé adatait, amelyek a Csoportos Biztositasi
szerz6déssel, a biztositotti  jogviszonnyal, annak
|étrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal
Osszefliggnek.

A Fdbiztositott a Biztositotti Nyilatkozat megtételével
onkéntesen, hatarozottan és tajékozottan kinyilvanitja
hozzajarulasat ahhoz, hogy a Biztositd6 a megadott
személyes adatait a Csoportos Biztositasi szerz6déshez
valé csatlakozas alapjan létrejové biztositotti jogviszony
létrejottével,  nyilvantartdsaval és a  szolgaltatas
teljesitésével 6sszefliggd célbdl feldolgozza, nyilvantartsa
és kezelje, valamint felhasznalja statisztikai célokra, amely
adatokra a biztositasi titokvédelem vonatkozik.

Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz,
a Dbiztositasi szerz6désbdl szarmazd kdvetelések
megitéléséhez sziikséges vagy a Bit. altal meghatarozott
egyéb cél lehet. Az itt meg nem hatérozott, illetve a
jogszabalyokban meghatarozottaktol eltérd célu
adatkezelés esetében a Biztositd az adatfelvétel idején, az
adtakezelésre vonatkozé hozzajarulas megadasa elétt ad
kiilon tajékoztatast.

Fentiektdl eltéré célbol végzett adatkezelést a Biztosito, a
biztositaskézvetit, a viszontbiztositd csak az Ugyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas az
érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti
hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato
elény. Az Info tv.-ben, és a Bit.-ben meghatarozott esetben
az adatkezelés a hozzajarulas hianyaban is megvaldsulhat.
A Biztosito, a biztositaskozvetitd és a viszontbiztositd a
személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité megbizasabdl eljaré fuggd biztositaskdzvetitd
az el6z6 bekezdésben meghatarozott ideig, legfeljebb
azonban a Biztositéval fennall6 jogviszonya megszlinéséig
kezelheti az Ugyfelek biztositasi titoknak minésiil6é adatait.
A Biztosito, a biztositaskozvetitd és a viszontbiztosité a
létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
létrejottének  meghiusulasaval  kapcsolatban  igény
érvényesithet. Az Info tv. 6. § (5) bekezdésében foglaltak
alapjan, az ott meghatarozott kdrben, a hozzajarulas
visszavonasat kdvetben is jogosult a személyes adatok
kezeléseére.

A Biztosité a biztositaskdzvetitd és a viszontbiztosito
koteles tordlni minden olyan tgyfelével, volt Gigyfelével vagy
létre nem jott jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
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hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs mas térvényi jogalap.

A Biztosito titoktartasi kotelezettség aléli mentesiilése
a Bit. alapjan

A Biztosito titoktartaési kotelezettsége nem all fenn:
a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kdvetben a nyomozo
hatésaggal és ligyészséggel
c) bintetélgyben, polgari peres vagy nem peres
eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birésagi
felllvizsgélata soran eljar6 birésaggal, a birdésag altal
kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tgyben
eljar6 6nallé birésagi végrehajtoval, a természetes
szemeélyek addssagrendezési eljarasban  eljard
féhitelezével, Csaldi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfellgyel6vel, birésaggal,
d) a hagyatéki ligyben eljaré kézjegyzével, tovabba az
altala kirendelt szakért6vel,
e) a kovetkez6kben meghatarozott esetekben az
adohatoésaggal,
f) a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal,
9) a feladatkorében eljaro Gazdasagi
Versenyhivatallal,
h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,
i) az egészségugyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségulgyi allamigazgatasi szervvel,
j) a toérvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informaciogyjtésre felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositéval, valamint egyittbiztositas
esetén a kockazatvallalo biztositokkal,
I) az allomanyatruhazas keretében atadasra keruld
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az — az
erre iranyulé mageallapodas rendelkezési szerint — az
atvevo biztositoval,
m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzéveltovdabba a  kényvvizsgaléi  feladatok
ellatdsdhoz szikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaloval,
n) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiinek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal
tdmasztott kdvetelményeket kielégit6 adatvedelmi
jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitével,
0) a feladatkdérében eljar6 alapveté jogok biztosaval,
p) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsaggal,
szemben, ha az a)-j), és n), pontban megjeldlt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzé6dés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a n) pontban megjelolt szerv vagy
személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
Az adohatésaggal szemben a biztositasi  titok
megtartdsanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha addligyben, az adéhatéséag felhivasara a biztositot
torvényben  meghatarozott  kérben  nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredd

adokotelezettseg ala esdé  kifizetésrél  térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartdsanak kételezettsége nem all
fenn a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol sz6l6
2013. évi CCXXXVII. térvényben (tovabbiakban: Hpt.)
meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a pénzugyi
szolgaltatasbol eredd kdveteléshez kapcsolddo biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a Biztositohoz, amely
tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat.

A tovabbitott személyes adatokat az adattovabbitastdl
szamitott 5 év elteltével, az Ggyfél egészségi allapotaval
Osszefiiggd adatok vagy az Info tv. szerint kilénleges
adatnak mindsulé adatok tovabbitadsa esetén 20 év
elteltével a Biztositd koteles tordini.

A Biztosité az ugyfelet nem tajékoztathatia a nyomozé
hatésdg és Ugyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat,
valamint a kilén torvényben meghatarozott feltételek
esetén a titkosszolgélati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacié gyujtésére felhatalmazott szerv részére torténd
adattovabbitasrol.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozéssal visszatartani az
informaciét a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé — az Info tv.-ben
meghatarozott — adatszolgaltatasi kdtelezettség esetén. A
Biztosité a tovabbitott adatokrdl nyilvantartast vezet.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy Uzleti
adata nem allapithato meg.

- ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem minésuld adatok

atadasa.

- a peéenzigyi konglomerdtumok  kiegészitd
felugyeletérél sz016 torvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

Harmadik orszag; masik tagallam
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositdo és a
viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz,
viszntbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo
szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a Biztositd Ugyfele (tovabbiakban adatalany)
ahhoz irasban hozzajarult, vagy
b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban -
az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkdre, célja és jogalapja van, és a harmadik
orszagban a személyes adatok védelmének
megfelel§ szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében
meghatarozott barmely médon biztositott.
A biztositasi titoknak min&siilé adatoknak masik tagallamba
térténd tovabbitdsa esetén a Dbelféldre  t6rténd
adattovabbitasra  vonatkozé  rendelkezéseket  kell
alkalmazni.
A biztositasi titok megtartdsdnak koételezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha
a) a magyar bilnildéz6 szerv - nemzetkdzi
kotelezettségvallalds alapjan kalféldi  blnildézé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl -irasban kér
biztositasi titoknak min&sulé adatot a Biztositotol, valamint
b) a pénzlgyi informaciés egységként mikodd hatésag
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolé 2007. évi
CXXXVI. térvényben  meghatarozott feladatkdrében
eljarva vagy kulféldi pénzigyi informacios egyseég irasbeli


http://uj.jogtar.hu/
http://uj.jogtar.hu/

Hatalyos: 2016. januar 01-tél

10.

11.

12.

megkereseésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak min6sulé adatot a Biztositotol.

A Biztositd, a biztositaskozvetit6, a viszontbiztositdé a
nemzetbiztonsagi szolgélat, az Ugyészség, tovabba az
ugyész jovahagyasaval a nyomoz6 hatésag irasbeli
megkereseésére akkor is koételes haladéktalanul irasban
tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra vonatkozéan, hogy
a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt, a Bintetd
Torvénykonyvrél szold 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti  kabitészerrel  visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy |G6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy  bilnszervezetben elkbvetett
blincselekménynyel, illetve

b) a Buntet§ Torvénykdnyvrdl szold 2012. évi C. térvény
szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, 16-fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blnszervezetben
elkdvetett biincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a Biztositd, a viszontbiztositdé az
Eurdpai Unio altal elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl sz016 térvényben
meghatarozott bejelentési kbtelezettségének tesz eleget.
Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a
feligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgédlati jelentésnek a pénzugyi
csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.
Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre iranyuld
megbizasi szerz6dés alapjan, kiszervezett tevékenység
keretében jogosultak harmadik személyek végezni. Az
ugyfél adatait kizardlag a Biztositd erre feljogositott
munkatarsai, megbizott biztositaskozvetitsi, illetve a
Biztositd részére kilon szerzbdeés keretében
adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett tevékenységet végz6
szemeélyek, szervezetek ismerhetik meg, a Biztosité altal
meghatarozott terjedelemben és a tevékenységuk
végzéséhez szilkséges mértékben.

Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfelelé
technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik,
amely megvalositja a biztositasi titok vedelmét.

A Biztosité a Bit. 149 §-aban foglalt felhatalmazas alapjan
az altala szervezett veszélyk6z6sség érdekeinek
megodvasa céljabdl - a jogszabdlyokban foglalt vagy
szerz6désben vallalt kételezettségeinek teljesitése soran a
szolgaltatdsok megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol - megkereséssel fordulhat mas
biztositbhoz az altala kezelt élet-, baleset- és
egészségbiztositasi szerz6désekben rogzitett adatok
részére torténd kiadasa érdekében. A biztositd ezen
adatokat a Bit.-ben meghatarozott idétartamon at kezeli. A
szerz6dd/ biztositott/kedvezményezett a biztositd Aaltal
megkeresés utjan megszerzett és kezelt Bit. szerinti
adatokrol tajékoztatast kérhet.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd
adatatadas

(1) A Biztositd (e pont alkalmazasaban megkeresd
biztositd) — a veszélyk6zdsség érdekeinek a megodvasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a

szolgaltatdsok  jogszabalyoknak és  szerz6désnek
megfeleld teljesitése, a Dbiztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e pont
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal
— Bit. 135.§ (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével —
kezelt és a (3) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban.

(2) A megkeresett biztosité az adatokat koteles atadni a
megkeresd biztositdnak.

(3) A megkeresé biztosito6 az élet-, baleset- és
egészségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban biztositasi
szerz6dés) teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy
azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi  éllapotara
vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi —
az e bekezdésben meghatarozott életbiztositasi
agazathoz tartozé biztositasi szerz6édéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
megkotésével kapcsolatban  felmerilt  kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeresés és annak teljesitése nem minésiil a
biztositasi titok megsértésének.

(5) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként
tudoméaséra jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven
napig kezelheti.

(6) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztosit6 tudomasara jutott adat e biztosité jogos
érdekeinek az  érvényesitéséhez  szikséges, az
adatkezelés (5) bekezdésben meghatarozott id6étartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras jogerds befejezéséig.

(7) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztosit6 tudomasara jutott adat e biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az
adat megismerését kdvet6é egy évig nem kerll sor, az adat
a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(8) A megkeres6 biztositd az (1) bekezdésben
meghatarozott megkeresés, és a megkeresés tényérdl,
tovabba az abban szerepl6 adatok korérél, a
megkereséssel érintett lgyfelet a biztositasi id6szak alatt
legalabb egyszer értesiti. Ha az ugyfél az Info. tv-ben
szabdlyozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a
megkeres6  biztosit6 - a (5)-(7) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell
tajékoztatni a kérelmezét.

(9) A megkeres§ biztositd a megkeresés eredményeként
kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozé,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az
(1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem
kapcsolhatja 6ssze.

(10) A megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és
pontossagaért a megkeresett biztosité a felelds.

(11) A megkeres6 biztositd felel6és az (1) bekezdésben
meghatarozott  megkeresési  jogosultsag  tényének
fennallasaért.
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A személyes adatok kezelése
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A biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat -sziikség
esetén kulon nyilatkozat — alairasaval, megtételével a
Szerz6d§ és a Biztositott megadja a személyes és
kuldnleges adatai kezelésére, valamint az esetleges k6z6s
ugyfélkiszolgalas, valamint elszamolas céljabol a
szerz6déses kotelezettségek és jogosultsagok igazolasara
a befolyasolo részesedéssel rendelkezd tulajdonosa, a
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung
Gruppe, annak cégcsoportjaba tartozé csoporttagok, az
Erste Bank Csoport tagjai részére —adott esetben kulfoldi
adatkezel6 szamara is — torténé atadasara vonatkozé
irasbeli hozzajarulasat.

Az ugyfél kérésére a Biztositd koteles az altala vezetett
nyilvantartdsokban tarolt sajat adatairdl tajékoztatast adni
és az ugyfél altal kezdeményezett valtozasokat
adatbazisan atvezetni.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a leendd
ugyfél orvosi vizsgalata, akkor az ugyfél az elvégzett
vizsgalatok eredményeit az egészségugyrdl sz6l6 1997.
évi CLIV. torvény értelmében az egészséglgyi
szolgaltaténal ismerheti meg.

Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel
kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt Ordkdése, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A Biztosité a személyes — és azon belll a kulénleges —
adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A Biztosité a létre nem jott biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti a
tudoméasara jutott adatokat, amig a szerzddés
létrejottének  meghiusulasaval  kapcsolatban  igény
érvényesithetd.

Telefonon torténé panaszkezelés esetén a szolgaltatd
és az lgyfeél kdzotti telefonos kommunikaciot a szolgaltaté
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megdrzi.
A Biztosité koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt
ugyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

Az érintett ligyfél jogai, jogorvoslati lehetéségek

Az érintett Ggyfél barmikor tajékoztatasat kérhet személyes
adatai kezelésérdl, kérheti a személyes adatainak
helyesbitését, valamint személyes adatainak - a kételez6
adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett Ugyfél kérelmére a Biztosité 25 napon belll
tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 06sszefiggd
tevékenységérél, az adatvédelmi incidens kérilményeirél,
hatdsairél és az elharitasara megtett intézkedésekrdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

19.

Adatok helyesbitése illetve térlése esetén a Biztositd
értesiti az érintett Ugyfelet, tovabba mindazokat, akik
részére az adatokat korabban adatkezelés /
adatfeldolgozas céljabdl tovabbitottak.

Az érintett Ugyfél tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen,

a) ha a személyes adatok vagy tovabbitasa kizarolag
az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezel®, adatatvevé vagy
harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
valamint

torvényben meghatarozott egyéb esetben.
A Biztosito a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott
legrévidebb idén belil, de legfeliebb 15 napon beliil

megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében
dontést hoz, és dontésér6l a kérelmezét irasban
tajékoztatja.

Az érintett Ugyfél a jelen fejezetben meghatarozottak
vonatkozasaban a Biztositohoz fordulhat az alabbi
elérhetéségeken:

Vezetd Biztosito:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.

Levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340

Székhely allama: Magyarorszag

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-50015/2012

Kovetd Biztosito:

NN Biztosito Zrt.

Székhely: 1068 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 84/B
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247

E-mail cim: adatvedelem@nn.hu;

Cégjegyzékszam: 01-10-041574

Székhely allama: Magyarorszag

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-50309/2012

Az érintett Ugyfél a jogainak megsértése esetén az
adatkezelével szemben birésaghoz fordulhat vagy a
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Hatalyos: 2016. januar 1-t6l

Melléklet

A Foébiztositott altal valaszthato biztositasi csomagok havi dijai, amennyiben

¢ a csatlakozas 2016. januar 1. napjan vagy azt kévetéen torténik, illetve
¢ a csatlakozas 2016. januar 1. elétt tortént, de 2016. januar 1. napjan vagy azt kovetéen csomagvaltasra kerul sor:

ERSTE Prémium Baleseti Védelem havi dijak

Fedezet tipusa EBV 5 csomag EBV 10 csomag
Egyéni 1090 Ft 2 090 Ft
Csaladi 2 690 Ft 5290 Ft

A biztositasi fedezetek, szolgaltatasokat nyujté biztositétarsasagok:

ERSTE Prémium Baleseti Védelem szolgaltatasok

Fedezetek Szolgaltatas nyujté biztosito EBV 5 csomag EBV 10 csomag
Baleseti Halal NN Biztosito Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
Baleseti maradandé NN Biztosito Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
egészségkarosodas (az egyes

megnevezett

egészségkarosodasokhoz
hozzarendelt szolgaltatas mértékétol
fliggéen maximum)

Barmely oku halal ERSTE Vienna Insurance Group 1.000.000 Ft* 2.000.000 Ft**
Biztosito Zrt.,
NN Biztosito Zrt.
Baleseti korhazi napi térités ERSTE Vienna Insurance Group 5.000 Ft 10.000 Ft
Biztosité Zrt.
Baleseti miitéti térités NN Biztosito Zrt. 50.000 Ft 100.000 Ft
Baleseti csonttorés, csontrepedés NN Biztosito Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft

* Ebb&l az NN Biztosito Zrt altal téritett biztositasi 6sszeg 50 000 Ft, az ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. altal téritett
biztositasi 6sszeg pedig 950 000 Ft.
** Ebb6l az NN Biztositd Zrt altal téritett biztositasi 6sszeg 100 000 Ft, az ERSTE Vienna Insurance Group Biztositod Zrt. altal téritett
biztositasi 6sszeg pedig 1 900 000 Ft.



