Hatalyos: 2020. augusztus 1.

Biztositasi Ugyfél-tajékoztaté az ,Erste Baleseti Védelem” baleseti kiegészitd biztositasokkal ren-
delkez6 csoportos életbiztositasi szerz6désrol

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni az ,Erste Baleseti Védelem” baleseti kiegészit6 biztositasok-

kal rendelkezd csoportos életbiztositasi szerzédés Altalanos és Kiilénds Biztositasi Feltételeit és az alab-
bi tajékoztatét, amelyek egylttesen képezik az Ugyfél-tajékoztatoét.

A biztositasi szerzédés alanyai

Szerz6dé6: Erste Bank Hungary Zrt. 1138 Budapest, Népfird6 utca 24-26. (a tovabbi-
akban Bank)

Biztosito: NN Biztosito Zrt. (a tovabbiakban Biztosito) székhelye: 1139 Budapest,
Fiastyuk utca 4-8.; levelezési cime:1364 Budapest, Pf. 247; telefonszama:

1433 (NN TeleCenter)

Az a 18 és 65 év kozotti természetes személy, aki a Banknal lakossagi
forint bankszamla szerz6déssel rendelkezik és a Csoportos Biztositashoz
szobeli Biztositotti Nyilatkozattal csatlakozik.

Hazastars, A Biztosito téritésének feltétele az
bejegyzett Egyéb Biztositott hazastarsa, bejegy-
élettars illetve zett élettarsra, élettarsra valamint
élettars gyermekekre vonatkozoan, hogy az
Egyéb Biztositott a Fébiztositottal azo-
nos bejelentett allandé lakcimmel ren-
delkezzen, amikor az Egyéb Biztositot-
tal kapcsolatos biztositasi esemény
bekdvetkezik.

Fébiztositott

Biztosi- Eletkor: 18-65 év

tott: Egyéb Biztosi-
tott(ak) (Csaladi

csomag)

Eletkor: maximum

Gyermek 18 év

A Biztositott, ha a szolgaltatas a Biztositott életében valik esedékessé. A
Fébiztositott halala esetén a Fébiztositott altal a Kedvezményezett jel6l6
nyilatkozatban a Fébiztositott halala esetére megnevezett személy(ek),
ennek hianyaban az 6rokdse. Egyéb Biztositott esetén az Egyéb Biztositott
0rokose, ha a szolgaltatas az Egyéb Biztositott halala miatt valik esedékes-
sé.

Kedvezményezett:

A biztositasi események és a biztositasi szolgaltatasok

EBV 5 csomag EBV 10 csomag
Baleseti Halal 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
Baleseti maradand6é egészségka-
rosodas (az egyes megnevezett
egészségkarosodasokhoz hozza- 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
rendelt szolgaltatas mértékétdl
fliggéen maximum)
Baleseti miitéti térités 50.000 Ft 100.000 Ft
Baleseti csonttorés, csontrepedés 5.000 Ft 10.000 Ft
Barmely oku halal 50.000 Ft 100.000 Ft

A biztositasi szolgaltatas havi dija és dijfizetése

A biztositas dija naptari évente valtozo, a Biztosit6 fenntartja a jogot arra, hogy a biztositas dijat
naptari évente a Szerz6dével egyeztetve egyoldalian modositsa az Altalanos és Kilonos Biztositasi
Feltételek 5.6 pontja szerint.

Fedezet tipusa EBV 5 csomag EBV 10 csomag
Egyéni 590 Ft 1190 Ft
Csaladi 1190 Ft 2290 Ft

Médja: A Bank a biztositas dijat havonta levonja a Fébiz-
Fobiztositott altali tositott bankszamlajardl a havi zarlati dijjal
dijfizetés egyiddben.

Rendszeressége: Havi
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Dij esedékessége: Az elsd biztositasi dij annak a hénapnak az utolsé
munkanapjan esedékes, amelyben a Biztosito
kockazatviselése megkezdédik, a tovabbi dijak az
ezt kdvetd naptari hdnapok utolsé munkanapjan
esedékesek.

A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb tudnivalok

Kockazatviselés kez-| A Biztositott Csoportos Biztositashoz valé csatlakozasat kdvetd hénap elsé
dete: napjanak 0:00 éraja.
Biztositas id6tarta- | A tartamrdl az Altalanos és Kilonds Biztositasi Feltételek 3. pontja rendelke-

ma: zik. Adott Biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés azon naptari év dec-
ember 31-ig tart, amelyik évben a Biztositott betdlti a ra vonatkozd maximalis
életkort.

Biztositas felmon- A Csoportos Biztositashoz val6 csatlakozasrél sz616 visszaigazolas kézhezvé-

dasa a Fébiztositott | telétdl szamitott 30 napon belil a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal indok-

altal: las és dijfizetési kotelezettség nélkul.

30 napon tul a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a Bank altali rogzités
hénapjanak utolsé napjara.
Biztositas megszii- | Dij nemfizetése esetén az esedékességtdl szamitott 60. napon; a Csoportos

nése: Biztositas tartamanak megsziinésével, tovabba az Altalanos és Kiilénds Bizto-
sitasi Feltételek 6. pontja szerint.

A Biztosité teljesi- Az elbiralashoz szikséges valamennyi okmany Biztosité székhelyére vald

tésének hatarideje: | beérkezését kdvetd 30 naptari napon belll.

Legfontosabb A Biztosité nem teljesit kifizetést, ha

kizarasok, mente- | e a bekovetkezett biztositasi esemény a kockazatviselés kezdete el6tt

silések: mar meglévé betegség kovetkezménye;

¢ a balesetbiztositasi esemény a Biztositott szandékos magatartasa,
sulyos biincselekménye, 6ngyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérlete,
sulyos gondatlansag miatt kovetkezik be;
e nem szervezett légi forgalom keretében torténd repiilétevékenység (pl.
ejtéernyds ugras, sarkanyrepiilés) soran toértént a biztositasi esemény.
A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki a nem téritett miitétekre,
tovabba az Eurdpai Unio teriiletén kiviil elvégzett miitétekre.
A tovabbi kizarasokat és mentesiiléseket az Altalanos és Kiilonés Bizto-
sitasi Feltételek 9., 10. és 19. pontjai tartalmazzak.
Biztositasi ese- A Biztositott/Kedvezményezett koteles a biztositasi eseményt a bekdvetkezé-
mény bejelentése: sét kévetd 15 napon beliil bejelenteni a Biztositénak az alabbi cimen, illetve
telefonszamon:
NN Biztosito Zrt., Szerz6déskezelés és Szolgaltatasi Osztaly
Cim: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
Telefon: 1433 (NN TeleCenter)

Elévilési id6: A biztositasi szerzédés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje: 2
év.

Panasztétel lehet6-
sége:

Adatkezelési és
adattovabbitasi Az Altalanos és Kiilénés Biztositasi Feltételek 14. pontja szerint.
szabalyok
Adozasi szabalyok | Az Altalanos és Kiilénds Biztositasi Feltételek 15.4 pontja szerint
Biztositaskozvetité | Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népflirdd utca 24-26.)
Felligyeleti engedély szam: 1-2061/2004) fliggd biztositaskozvetitdé tobbes
ugyndk megbizott Aligyndke, az eSense Human Resources Szolgaltaté Zrt.
(székhely: 1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49.). FelUgyeletei nyilvan-
tartasi szama: 211081135653

Az Altalanos és Kiilénds Biztositasi Feltételek 13. pontja szerint.

Szerz6d6/Biztosito/
Biztositaskozvetité | Magyar Nemzeti Bank
fellgyeleti szerve
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Jogorvoslati  lehe- | Panaszbejelentés

téségek A Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszokat
. irasban, telefonon vagy személyesen az alabbi elérhetéségen lehet
bejelenteni:

NN Biztosito Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatésaga

(cim: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.

247, e-mail cim: biztosito.panasz@nn.hu, telefon: 1433 (NN TeleCenter), fax-

szam: +36-1-267-4833)

Jogok érvényesitésének egyéb féorumai amennyiben a biztosité altal a pana-

szdra adott valaszaval nem ért egyet

a) a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB

tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizs-
galasara iranyuld panasz esetén az MNB tv. szerint fogyasztonak
mindsulé dgyfél a Magyar Nemzeti Bank Pénzlgyi Fogyasztévé-
delmi Kézpontjahoz fordulhat (ligyfélszolgalati cim: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Bu-
dapest BKKP Postafidk: 777; telefon: helyi tarifaval hivhatdé kék
szam (+36-80) 203-776, web: felugyelet.mnb.hu; E-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu)

b) a szerz6édés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és meg-
szlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a fogyasztd a Pénzigyi Békéltetd Testi-
let el6tt kezdeményezhet eljarast (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39.; levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172; Telefon: 06-
80-203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy a polgari per-
rendtartas szabalyai szerint birdsaghoz fordulhat.

A fogyaszténak nem mind@siilé tUgyfél a panasz Biztosité altali elutasitasa ese-
tén, illetve ha az Ugyfél a Biztositd valaszaval nem ért egyet, panaszaval a
polgari perrendtartas szabalyai szerint birdsaghoz fordulhat.

A Biztositd panaszkezelési eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat a Biz-
tositd Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza, amely megtalalhaté a
www.nn.hu honlapon.
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