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Az ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem

baleseti kiegészit 6 fedezetekkel rendelkez 6 csoportos
személybiztositasi szerz 6dés feltételei

Jelen biztositéasi feltételek az ERSTE Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt., mint az UNION Vienna Insurance Group
Biztosito Zrt. jogel6édje, az NN Biztosito Zrt. (a tovabbiakban
egyuttesen: Biztositd) és az ERSTE Bank Hungary Zrt. kdzott
egyuttbiztositas keretében 2011. jdlius 1. napjan létrejott
,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem baleseti kiegészitd
fedezetekkel rendelkezd csoportos személybiztositasi
szerz6désre (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas)
érvényesek (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek). Jelen
biztositasi feltételekben foglaltakat a Csoportos Biztositashoz
2023. aprilis 24-én vagy azt kovetdéen csatlakozott
biztositottak, illetve a 2023. 4prilis 24. napja el6tt csatlakozo,
de 2023. aprilis 24. napjan vagy azt kdvetéen csomagvalto
biztositottak biztositasi jogviszonyara kell alkalmazni.

A jelen Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a Polgéari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V.

torvény és az egyéb hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.
Minden olyan szokas és gyakorlat, amelynek

alkalmazasaban a szerz 6dés alanyai, azaz a Szerz 6d6, a
Biztositott és a Biztositd a korabbi tizleti kapcsol atukban
megegyeztek, és amelyet egymas kozott kialakitottak |, a
jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejétt bizt  ositotti
jogviszonyokban nem irAnyadoéak, tovabbi
alkalmazasukat a szerz 6d6 felek kizarjdk. Ezen
tilmen 6en, az életbiztositasi Uzletagban a hasonlé
jelleg Gi szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokasok sem valnak a
biztositotti jogviszony részévé, alkalmazasukat a
szerz6dé6 felek szintén kizarjak izleti kapcsolatukban.

A biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. tv.
(Bit.) 4. sz. melléklete szerinti Ugyfél-tdjékoztatd elemei
vastag betlikkel, mig a Ptk-ban foglaltaktél és/vagy az
altalanos szerz6déskotési gyakorlattdl eltérd feltételek dolt
betlikkel szedettek.

1.8 A biztositasi szerz 6dés szerepl 6i

11. A Szerzédé az ERSTE Bank Hungary Zrt.
(tovabbiakban: Bank vagy Szerz6dd), amely a
Biztositoval az 1.2 pontban meghatarozottaknak
megfeleld természetes személyekre, mint
Biztositottakra vonatkoz6an a Csoportos Biztositast
megkototte, az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat
teszi és a biztositasi dijat a Biztositonak megfizeti, a
Biztositottakra es6 dijrészt atharitja a Fébiztositottra.

1.2. A Biztositott(ak) az(ok) a természetes személy(ek),
akilkinek az életével, egészségi allapotaval
kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi
jogviszony létrejon. Eltér6é rendelkezés hidnyaban
Biztositott alatt a Fo&biztositottat és az Egyéb
Biztositottat egyarant érteni kell.

1.2.1. A Fébiztositott az a természetes személy lehet,
aki megfelel a 6. §-ban irt eléirasoknak és a Csoportos
Biztositashoz biztositottként valé csatlakozasaval

1.3.

elfogadja a Csoportos Biztositas feltételeit és ezzel
hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositas alapjan
a Biztositd kockazatviselése ra és az 1.2.2. pontban
rogzitett személyekre kiterjedjen. A Fd&biztositott
koteles a Biztositottakra es6 dijrészt medfizetni a
Szerz6dbének a 13. 8§-ban foglaltak szerint. A
Fébiztositott életkoranak kiszéamitasa: a csatlakozasi
nyilatkozat megtételének évébdl kivonva a Fébiztositott
szlletési évét.

1.2.2. Csaladi csomag (Id. Melléklet) valasztasa esetén
Egyéb Biztositotta valik a Foébiztositott 18 és 65 év

kozotti hazastarsa, bejegyzett élettarsa, illetve
élettarsa, valamint legfeliebb 18 éves életkord
gyermekeik, akik folott akar kulén-kdlon vagy

egylttesen torvényes képviseletet gyakorolnak. Az
Egyéb Biztositotta valasnak nem feltétele, hogy a
fentiek szerinti csaladi kapcsolat a Fébiztositottal a
Csoportos  Biztositdshoz valé  csatlakozasanak
idépontjaban mar fenndllion. Az Egyéb Biztositott
hazastarsra, bejegyzett élettarsra, élettarsra valamint a
gyermekekre vonatkozé szolgéaltatasok teljesitésének
feltétele, hogy az Egyéb Biztositottal kapcsolatos
biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban
az Egyéb Biztositott a Fébiztositottal azonos bejelentett
allando lakcimmel rendelkezzen. Az Egyéb Biztositott
életkoranak kiszamitdsa: a  biztositasi esemény
bekovetkezésének évébdl kivonva az Egyéb Biztositott
sziiletési évét.

A Biztositott a Csoportos Biztositasi szerz
Szerz6édoéként nem jogosult belépni.
Kedvezményezett : Azon természetes személy(ek)
illetve tarsadalmi vagy gazdalkod6 szervezet(ek),
aki(k), illetve amely(ek) a biztositasi esemény
bekovetkezésekor a  biztositasi  szolgéaltatasra
jogosult(ak).

1.3.1. A szolgéltatasra a Biztositott jogosult, ha a

6désbe

szolgdltatas a Biztositott életében  valik
esedékesseé.

1.3.2. A halaleseti kedvezményezett
1.3.2.1. A Foébiztositott esetében a Bankhoz

cimzett és a Banknak a biztositasi
esemény bekdvetkeztéig  eljuttatott, a
Fobiztositott altal tett frasbeli
nyilatkozattal  (Kedvezményezett jel6lé
nyilatkozat) jeldlhetd ki, és a biztositasi

esemény bekbvetkezéséig barmikor
ugyanilyen formaban a kijelolés
visszavonhat6 vagy a kijelolt
kedvezményezett helyett mas
kedvezményezett nevezhetd meg.
Amennyiben kedvezményezett jeldlésre

nem kerilt sor, agy a halal esetén jar6
szolgaltatasi 0sszeg(ek) a Fdbiztositott
orokosét/orokoseit illetilk) meg.Web) és
mobilalkalmazasi (George App)
szolgaltatason keresztll kedvezményezett
moédositasara nincs lehetdség, az kizardlag
papir alapon aldirt nyilatkozati formaban
tehet6 meg, amelyet a Bank részére postai
Uton vagy személyesen kell eljuttatni a
biztositasi esemény bekovetkezéséig.
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1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

1.3.2.2. Egyéb Biztositott esetében
kedvezményezett jelélésére nincs
lehetdség, a halaleseti szolgaltatasi 6sszeg
az Egyéb Biztositott 6orokosét illeti meg.

1.3.3. Kedvezményezett kijeloléskor tobb
Kedvezményezett esetében szazalékosan meg
kell hatarozni a jogosultsaguk aranyat. Ennek
hianyaban a kedvezményezettek egymas kozott
egyenlé ardnyban jogosultak a szolgaltatasra.
Amennyiben kedvezményezett megjeldlésére
nem keril sor, a kedvezményezettnek minésulé
Orokosoket egymas kozti viszonyukban a
biztositasi 6sszeg olyan mértékben (aranyban)
illeti meg, amilyen mértékben (aranyban) erre
Oroklés esetében igényt tarthatnanak.

1.3.4. A Kedvezményezett kijeldlése hatdlyat veszti, ha
a Fobiztositott halala esetére megnevezett
Kedvezményezett a biztositdsi esemény
bekovetkezése el6tt meghal vagy jogutod nélkiil
megsz(inik. Amennyiben nem jeléinek helyette (j
Kedvezményezettet, akkor a Fébiztositott
orokoseét kell Kedvezményezettnek tekinteni.

1.3.5. A Fébiztositott a Kedvezményezett kijel6lés
megtétele el6tt koteles megszerezni a
Kedvezményezett hozzajarul6 nyilatkozatat
arrol, hogy a kedvezményezett jeléléshez
szilkséges személyes adatait a Bank
nyilvantartsa a Biztosito szolgaltatasi
kotelezettségének teljesitése céljabol akként,
hogy a szolgaltatasi igény esetén a Biztositonak
atadja, és a Biztosité azokat e célbdl kezelje,
valamint nyilvantartsa. A hozzajaruld nyilatkozat
megkildésétdl a Bank, illetve a Biztosito eltekint.

Orvosszakért 6iintézet: a mindenkor hatalyos magyar

jogszabalyokban meghatarozott azon szerv, amely a

egészségkarosodas mértékét megallapité hatarozat

meghozatalara jogosult.

A Vezetd Biztositd az UNION Vienna Insurance Group

Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a

Mellékletben ismertetett biztositasi kockazatokat visel

és a feltételekben meghatarozott események

bekovetkezésekor a szerzédésben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

A Kovetd Biztositd6 az NN Biztositd Zrt. amely a

biztositasi dij ellenében a Mellékletben ismertetett

biztositasi kockazatokat viseli és a feltételekben

meghatarozott események bekdvetkezésekor a

szerz6désben meghatarozott szolgéltatas teljesitésére

kotelezettséget vallal.

2.8 A Csoportos Biztositas
Iétrejotte, tartama

A Csoportos Biztositas a Szerz6dé és a Biztosité kozott
irasban, hatarozott tartamra jott |étre.

A Csoportos Biztositas elsé tartama 2011. jlnius 1-t6l
2011. december 31-ig tartott. A Csoportos Biztositas
tartama — amely megegyezik a biztositasi id6szakkal -
tovabbi egy naptari évvel automatikusan
meghosszabbodik mindaddig, amig a Szerz6dé vagy a
Biztosit6 a hatarozott tartam lejarata el6tt 90 (kilencven)

3.1

3.2

3.3

nappal ezzel ellentétes szandékat nem koézli a masik
féllel.

3.8 A biztositasi események

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott szerzédés

tekintetében biztositasi esemény:
3.1.1 a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselése
alatt bekovetkezd barmely oka halala.
3.1.2 a Biztositd kockéazatviselése alatt bekdvetkezd
olyan baleset, amely a Biztositott:
3.1.2.1 1 (egy) éven beliili halalat,
3.1.2.2 16.4. pontban meghatarozott 1 (egy)
éven belil kialakult ~ maradandé
egészségkarosodasat,

3.1.2.3 1 (egy) éven belil orvosi szempontbdl
szilkséges, €és a jelen biztositas
kockazatviselése alatt megkezd6dé
magyarorszagi koérhazi apolasat,

3.1.2.4 orvosi szemponthdl szikséges, és a
jelen biztositas kockazatviselése alatt a
baleset id6pontjatél szamitott 1 (egy)
éven belil a Biztositotton végrehajtando
mitéti beavatkozast,

3.1.2.5 csontrepedését, illetve csonttérését

idézi eld.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja:

3.2.1 barmely ok, illetve baleseti halal esetében a

Biztositott halalanak idépontja

Baleseti egészségkarosodas, és baleseti kérhazi

apolas, és csonttorés, csontrepedés esetén a

baleset bekdvetkezésének idépontja

Baleseti mitéti térités esetében a balesettel

Osszefiiggésben végrehajtott matéti

beavatkozas idépontja

Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban:

3.3.1 Balesetnek mingsil az a hirtelen fellépd,
egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas,
amely a Biztositott akaratatol fliggetlenil a
kockazatviselés ideje alatt éri, és amellyel
Osszefliggésben a Biztositott az egyes
fedezeteknél maghatarozott idén belil a
meghatarozott karosodast szenvedi el. Nem
min 6sil balesetnek a rosszullét, szédulés,
valamint az eszméletvesztés miatt
bekbvetkezett sériilés, a megemelés, a
randulds, a habitualis ficam, a patoldgias
torés, a foglalkozasi betegség (artalom), a
fert6zés vagy fert 6zéssel keletkezett
betegség, a rovarcsipés, a fagyas, a kih {ilés,
a napszuUras, a nap Altali égés, a h o6guta, a
szilard, folyékony, légnem @ anyagok
bevétele miatti szandékos mérgezés, illetve
sérilés, és az orvosi m Ghiba. Nem min 6sl
balesetnek a Biztositott fegyverviselésének
vagy fegyverhasznalatanak soran, azzal
Osszefiiggésben bekbvetkezett esemény. Az
ongyilkossag és az 6ncsonkitas vagy azok
kisérlete akkor sem min 6silnek baleseti
eseménynek, ha azt a  Biztositott
beszamithatatlan, tudatzavart allapotban
kovette el. Nem min &8sl balesetnek az ember

3.2.2

3.2.3
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vagy allat altal terjesztett bakterialis vagy 4.1. A Csoportos Biztositas egyidejlleg tdbb Biztositottra
virusfert 6zés, akkor sem, ha azt baleset vonatkozik, a Fébiztositottak altal tett csatlakozasi nyilatkozat
valtotta ki. alapjan. Csaladi csomag (Id. Melléklet) valasztasa esetén az

3.3.2 Kérhaznak minésil a hatosagi  engedélyel 1.2.2. pont szerinti s__zerpélyekrgaBiztosité kockéglatvisel(?se
rendelkez6, fekvébeteg-ellatast nyujté intézmény, az 1'21,1'. ponfban,rogznett feltet,elelfnek megfglglo §zemely,
amely alland6 orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all. m'm.',:Ob'Zt.OS'tOt.t altal te t B'Zt,OS'tOtt' csatlakoz,as_| ny!latkozat
Jelen Biztositasi Feltételek szempontjab6l nem alapja}n terjed l,(" A .Fob'ZtOS'tOtt a csa}tla_l’!<oza3| nyllatquq}

L L2 ! megtételekor valasztja ki, hogy az ,Egyéni”, vagy a ,Csaladi
min ésilnek kérhdznak még abban az biztositasi csomagot igényli.
esetben sem, ha azokban  kérhazi 4.2. A Fébiztositottak a Csoportos Biztositashoz az alabbiakban
fekv 8beteg-ellatast vegeznek: felsorolt modok  szerint  tett nyilatkozatok  Gtjan
« nappali kérhazl csatlakozhatnak:
 a szanatoriumok, rehabilitacids intézmények, 421a bankszamlaszerzédés alairasaval
rehabilitaciés osztalyok, egyidejileg, vagy azt kodvetéen barmikor a
« pszichiatriai intézetek, pszichiatriai osztalyok, Ezerqédé altal a Félbilitos,itqtt rendellslez?'(sére
. ogyfurdsk, 6gyfirdékorhazak, ocsatott csatlakozasi nyilatkozat
giég%du%k, YOGYIHIED Zl);?r]ggg\?gtatvény bankfiokban torténé
» elmebetegek gyogy- és gondozéintézetei, . L o
- geriatriai (idéskori) ellatok, szocialis otthonok, 4'2'2'? Ib?nkszamla szerzbdes a|al,r;lS|§lt kovle'i)en, a
 alkohol- és kabitészer-elvon6 intézmények, neyﬁa?l?(?zna;[glt - rogzitett - szobell csatlakozasi
: ggiréé? teviilzgggtse (T(getZ \ézgzéglntezl:? g:iﬁl;j, 4.2.3.A Bank internetpanki és mobilalkalmazasi
< VS S szolgaltatas online feluletén elérhetd
fekvBbeteg-ellatast nyujté intézetek illetve elektronikus ~ Gton  megtett  csatlakozasi
korhazak fenti jellegli szolgdltatast nyujté nyilatkozattal (online csatlakozas):
osztalyai, osztalyrészei feltéve, hogy a a Bank Online igénylések 'feIUIetén az
Biztosito'&t az osz'tély ezen jellegének internetbanki (George Web) és
meglffe lel6 Sz0 Igallltatasban regzgsult. mobilalkalmazasi (George App) szolgaltatason

3.3.3 Rendelének minésul az a helyiség, amely az online  rogzitett  nyilatkozattal egyszer
arra jogosult egészségigyi &llamigazgatasi hasznalhaté SMS k(’)ddal, tBrtend
szerv élta}l eIismert,.engedélyezett ggész;égUgyi megerdsitéssel
%ﬂ%gez?g;sgyg'eqos;gt?méeﬂy zaél?n(jé(:vgrn\;c;ssl (a tovébbiakban egyuttesen: psatlakozési nyilatkozat)

N AP e ; 4.3. Egy Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy
felelossegbiztositasi szerzédéssel rendelkezik, bankszamla szerz 6désen keresztil csatlakozhat és
tO\,{éP bé} a t),iZt,OSitéSi esedr'ilé”yl"éf?E r_negjeltjllt tarhat igényt biztositasi szolgaltatasra.

34 A EOLEREIe 2 006N AN OO 4. A 421 o scenm ceaiakonds esetén 8 Sank s
baleseti kovetkezmények elkerilésére vagy csatla}kozast mggelque_n atadja,a sztosnottl részere
mérséklésére orvosilag szikségesnek tartott és a nggn B'Etos'.tas' s Eelt,e_t,eleket, . B'ZFOS'U’,IS,'
szakorvos A&ltal végzett eljards, amelyet az Termek|srr,1e_rtet'qt,, Blztog!t,a5|,Tajeko_ztatolt,,a E."Ztos,'t?
orvosszakmai szabalyok betartéséval végeznek Adgtkezelg3| tajékoztatojat és a b|zt03|t§skozvgt|t0|
A mitétet a 3.3.2., illetve a 3.3.3 pontokbar; tajekozj[a,tot_ A 4.2.2 pont szgrmﬂ c_:_satlakoza; gsete’n a
foglaltaknak rﬁégfélelc’j kc')rhé.zb.aﬁ valamint B,ank, wa_sbell, ,V|_ssza|gazo,last_" k,u Ig a Fc?blz_t03|tott
nappali kérhazban illetve orvosi rend’elében kell reszere b.'ZtOS'.taS' fegezgt Ietrejp tersl (a tf_)va_lbI{nak’ban:
elvégezni, s err6l a Biztositottnak matéti !rasbe||v|ss_za|ga,zplgs),es egy’uttal megkdlldi reszere a
leirassal ' korhazi zaréjelentéssel vagy a jelen - B|ztos"|ta3|. . Ilze_ltet,e_lle ket, . B'ZFOS'H?‘S,'
beavatk(;zés ambulans naploban rogzitett Termeklsrr,]er tetrqt,, B|zto§!'[,a5|,Tajeko_ztatolt,,a I?'Ztos,n,?
dokumentaci6javal kell rendelkeznie At(.jgtkezeltrasll tajékoztatojat és a b|zt03|tasI§ozvet|t'0|

335 Csontorés csontrepedés a‘ csontok tajékoztatot is. A 4.2.,3. pont SZ'('%I’I'I”III cgqtlako_zas es,eten

" folytonossé{génak traumés (baleseti) eredetd a Ba}nk a _csatlaquast megelézden |r§sbel| fprmaban
7 / megjeleniti a Foébiztositott részére a jelen Biztositasi
megszakadasa, amely lehet telies vagy

részleges. A torés lehet csak repedés (fissura)
vagy horpadas, betérés. Nem mindsil baleseti

Feltételeket, Biztositasi Termékismertet6t, Biztositasi
Tajékoztatét, a Biztosité Adatkezelési tajekoztatéjat, a

eredetd  csonttérésnek. csontrepedésnek  a biztositaskozvetitoi tajékoztatot, valamint a
fOatirés ' P Tavértékesitési tajékoztatot, majd a csatlakozasi
9 ' nyilatkozat megtételét  kovetéen az  emlitett

4.8 A Fébiztositott csatlakozasa
a Csoportos Biztositashoz

dokumentumokat a Biztositott internetbanki és
mobilalkalmazasi szolgaltatas (George Web és George
App) fiékjaba tolti fel, és a biztositasi jogviszony tartama

Nappali kérhaz: olyan napkdzbeni kezelést nyGjihka vagy kérhazi osztaly, ahol -~ €letmirsségének javitasa, szenvedéseinek enyhitése ési enditésaganak halalig
a beteg csak napkozben tartozkodik és nem tolti dregjszakat. valé megrzése.

2 Hospice tevékenység: haldoklé egyén olyan gondddéeq palliativ) ellatasa,

amelynek célja nem pusztan a fajdalom csillapitasmem a hosszl lefolyasu,

halalhoz vezét betegségben szenvedpaciens testi, lelki &poldsa-gondozasa,
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4.5.

4.6.

alatt és az igényérvényesitési hataridé
folyamatosan elérhetévé teszi.

A Fébiztositott a Csoportos Biztositashoz torténd
csatlakozéassal:

4.5.1.elfogadja a jelen Biztositasi Feltételeket és

lejarataig

hozzajarul ahhoz, hogy a  Biztosité
kockazatviselése ra, illetve Csaladi csomag
valasztdsa esetén az 1.2.2. pontban

meghatarozott személyekre kiterjedjen, igy a
Csoportos  Biztositashoz  Fébiztositottként
csatlakozik

4.5.2 felhatalmazast ad arra, hogy a Szerz6dd
athéritsa ra a csoportos biztositas havi dijanak
ara, vagy Csaladi csomag valasztasa esetén a
hozza kapcsol6dé Egyéb biztositottakra, jutd
részét és a Bank minden hoénap utolsé napjan
téle beszedje.

A Biztositonak jogaban all tetsz  6leges id éponttdl a

biztositottak csatlakozdsat a jov ©6re nézve
felfliggeszteni vagy a csatlakozas lehet &ségét
megszintetni.

5.8 A csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa (felmo  ndas)

5.1.

5.2.

A Fébiztositottnak jogaban all a biztositasi jogviszonyat
() a 4.2.1. pont szerinti bankfidki csatlakozas esetén a
csatlakozasi nyilatkozat alairasat, (i) a 4.2.2. pont
szerinti szdbeli csatlakozas esetén a csatlakozasi
nyilatkozat megtételét, (iii) a 4.2.3. pont szerinti online
csatlakozas esetén a csatlakozasi nyilatkozat SMS
kéddal térténé megerdsitését kovetdé 45 napon belil a
Bankhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal (a tovabbiakban:
rendkivili  felmondas) indoklas és  dijfizetési
kotelezettség nélkil felmondani. Amennyiben ezen
idétartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény
és/vagy nem jelentettek be szolgaltatasi igényt, ugy a
kockazatviselés  kezdetétdl a  kockazatviselés
megsziinéseéig terjedd idStartamra vonatkozéan nem all
fenn dijfizetési kotelezettség. Ez esetben a biztositasi
jogviszony a Biztositott Csoportos Biztositashoz valé
csatlakozast kdvetd hénap elsé napjanak 0.00 érajara
visszamend hatallyal megszinik. A 13.5 pontban
foglaltak szerint a befizetett dijakat a Bank ebben az
esetben a Fdbiztositottnak visszajuttatja feltéve, hogy
ezen id6tartam alatt nem kovetkezett be biztositasi
esemény és/vagy nem jelentettek be szolgaltatasi
igényt.

A Fébiztositott nem mondhat le az 6t megilleté ezen
felmondasi jogarol.

A felmondas jogat akkor kell hataridében
érvényesitettnek tekinteni, ha a felmondd nyilatkozatéat
a Fébiztositott a 45 napos hataridd lejarta elétt postara
adja, a Bank bankfiokjaban leadja, vagy a 4.2.3. pont
szerinti csatlakozds esetén az internetbanki és
mobilalkalmazasi szolgaltatasi fiokon (George Weben
vagy George Appon) keresztil megkuldétt elektronikus
irasbeli nyilatkozattal megteszi.

Az 5.1. pontban meghatérozott 45 napos hataridén tul
a Foébiztositott jogosult a Bankhoz intézett irasbel
nyilatkozattal, biztositasi jogviszonyat indoklas nélkdl
barmikor felmondani (a tovabbiakban rendes

5.3.

6.1.

felmondas). A biztositasi jogviszony annak a hénapnak
az utols6 napjan 24 orakor szlnik meg, amelyben a
felmondasi nyilatkozat beérkezett a Bankhoz (Csaladi
biztositasi csomag esetében a kockazatviselés az
Osszes olyan személyre vonatkozéan is megsziinik,
akik az 1.3.2. pont szerint Biztositottnak minésiinek). A
kockazatviselés megszilinéséig jar6 a Fébiztositottra
atharitott, t6le beszedett dijakat a Bank ebben az
esetben a Fébiztositottnak nem juttatja vissza.

A felmondé nyilatkozatot a Szerz6d6é alabbi
postacimére kell megkuldeni: Erste Bank Hungary Zrt.
(Telesales), Budapest 1933.

6. 8§ A Fobiztositottra vonatkozo el  irasok

A Fébiztositott az &ltala tett csatlakozéasi nyilatkozat
alapjan az lehet, aki a csatlakozasi nyilatkozat
megtételének idépontjdban a kodvetkez6 feltételeknek
egyuttesen megfelel:

6.1.1. életkora 18 és 65 év kozotti,

6.1.2.nem részesul rokkantsagi vagy rehabilitaciés

ellatasban,

6.1.3.a Banknal lakossagi forint
bankszamlaszerzédéssel rendelkezik
(tovabbiakban: bankszamlaszerzédés), illetve

annak nem tarstulajdonosa

a jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott
Csoportos  Biztositasnak a 6.1.3 pontban
megfogalmazott bankszamlaszerzédés kapcsan
kordbban még nem volt Fébiztositottja.

6.1.4.

7.8 A biztositasi szerz 6dés alanyainak jogai és

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

kotelezettségei

. A Szerz6dé koteles:

7.1.1. a Csoportos Biztositassal kapcsolatos megfeleld
jognyilatkozatok megtételére, valamint

7.1.2.a Csoportos Biztositas dijanak megfizetésére,
melynek a Fébiztositott &ltal valasztott csomagra
juté részét athéritja a Fébiztositottra.

. A Fobiztositott koteles kozlési kotelezettségét

teljesiteni, valamint a Biztosit6 altal a csatlakozasi

nyilatkozat megtétele soran feltett, a biztositas

szempontjabdél szikséges kérdéseket a valésagnak

megfeleléen és teljes kdrlien megvalaszolni.

A baleseti fedezetek vonatkozasaban a Biztositott a

biztositdsi esemény megel6zése és karenyhitése

érdekében az adott helyzetben &ltalaban elvarhato

magatartast koteles tanusitani. A karmegel6zési és

karenyhitési kotelezettség megszegése esetére a

18.4 pontban meghatarozottak az iranyadoak.

A Fébiztositottat megilleti a csatlakozasi nyilatkozat

visszavonasanak joga (Id 5.8).

A Biztositd a szolgaltatas jogalapjanak

megallapitasahoz a kozolt adatokat ellenérizheti,

sajat orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.

A Biztosité koteles a tudomaséara jutott adatokat

megdrizni és a biztositasi tevékenységrél sz616 2014.
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8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

évi  LXXXVIII. toérvényben (tovabbiakban:
foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

Bit.)

8. 8 A Biztositottra vonatkoz6 biztositasi csomag

A Csoportos Biztositas
biztositdst a F Obiztositott kizardlag a jelen
Biztositasi Feltételekben rogzitett biztositasi
csomag valasztasaval veheti igénybe. Az egyes
egyedi kockazatokra vonatkozé fedezetek a
Fébiztositott &ltal szabadon nem kombinélhatéak.

A Fébiztositott a jelen Biztositasi Feltételek
Mellékletében szereplé biztositdsi csomagok kozil
valaszthat a csatlakozasi nyilatkozata megtételekor.
A Fd&biztositott a rd vonatkoz6 kockazatviselés
tartama alatt biztositasi csomagot valthat sajat
magara, valamint Csaladi Csomag esetén az Egyéb
Biztositottakra vonatkozoan a Bankhoz irasban
megtett nyilatkozataval. Az (] biztositasi csomag az
igény Bankhoz torténé bejelentését kovetd honap
elsé napjatdl érvényes, valamint az Uj biztositasi
csomagra vonatkozo dij is ugyanettél a naptol kezdve
esedékes. A magasabb biztositasi 0Osszeg
csomagra tortén 6 valtds esetén a 9.2 pontban
meghatérozott varakozasi id 6 a kilonbdzetre a
csomagvaltds érvényességének id ©6pontjatol
Ujraindul.

alapjan  nyujtott

9.8 A Biztosité kockazatviselésének kezdete

A Biztosito adott Biztositottra vonatkoz6
kockazatviselése a Fébiztositott Csoportos
Biztositashoz val6 csatlakozasat kdveté hoénap elsé
napjanak 0:00 érajatdl kezdddik.

A Biztosité barmely oka halal biztositasi esemény
vonatkozasaban a F o6biztositott csatlakozasat
kévet6 honap elsé napjanak 0:00 6rajatol
kezd6déen a kockazatviselés kezdetére 6 havi
varakozasi id 6t kot ki a F 6biztositott és Csaladi
csomag esetén az Egyéb biztositottak
vonatkozasaban is. A Biztosité kockazatviselése a
vérakozasi id 6 leteltét kovet 6en kezd édik.
Amennyiben a halal biztositasi esemény a Biztositott
balesetével 6sszefiiggésben kovetkezett be, a Biztositd
eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

§ A Biztositd kockazatviselésének megsz  (inése

A Biztositdé kockazatviselése adott F&biztositott
vonatkozasaban megsziinik
10.1.1. érdekmulas miatt, ha a Fd&biztositott azon
bankszamlaszerz6dése, amelyen keresztil a
Csoportos Biztositashoz csatlakozott, barmely
okbdél megszinik, akkor a dijjal rendezett idészak
végén, azaz a bankszamlaszerzédés megsziinését
megeléz6 hdonap utolsé napjan 24 érakor,
10.1.2. azon naptéri év december 31-én, amelyik
évben a Fébiztositott eléri 65. életévét,

10.1.3. a F6biztositott halalaval, a halal
idépontjaban,
10.1.4. abban az esetben, ha a Fébiztositott a ra

atharitott biztositasi dijat az esedékességtol

10.2.

11.1.

11.2.

12.1.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

szamitott 60 nap elteltével sem fizette meg a
Szerz6dének, a 60. napon 24 6rakor,

10.1.5. a Fébiztositott csatlakozasi nyilatkozatanak
5. § szerinti visszavonasa esetén

10.1.6. a Csoportos Biztositas 11.
megsziinése esetén.

A Biztosité kockazatviselése az adott Fébiztositotthoz

§ szerinti

kapcsol6do Egyéb Biztositottra ~ vonatkozoban
megszinik:
10.2.1. ha a Fobiztositottra vonatkoz6

kockéazatviselés a 10.1 pontban meghatarozottak
szerint megszinik,

10.2.2. azon naptari év december 31-én, amelyik
évben az Egyéb Biztositott eléri az 1. §-ban
meghatarozottak szerint a 18., illetve 65. életévét,

10.2.3. az Egyéb Biztositott haldlaval, a halal
idépontjaban.

11. § A Csoportos Biztositas megsz (inése

A Csoportos Biztositast mind a Szerz6d6, mind a
Biztosité jogosultak a folyamatban [évé biztositasi
tartam végére, valamint a Csoportos Biztositasi
Szerz6désben rogzitett esetekben a masik félhez
intézett irasbeli nyilatkozattal megsziintetni.

A Csoportos Biztositds megsziinése esetén a Bank
koteles a Fobiztositottakat a megszlnésrél levélben
értesiteni, amennyiben annak feltételei fennallnak a
megsz(inés idépontjat legalabb 30 nappal megelézdéen,
egyéb esetben a megszinési ok bekovetkezését
kovetéen haladéktalanul.

12. § Terdleti hataly

A biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett
biztositasi eseményre kiterjed, mig a kérhazi apolas
esetén Magyarorszag teriletén lév 6 korhazban
tortén 6 apolasra, illetve a m (itéti beavatkozasok

esetén Eur6pai Unid terlletén végzett m (téti
beavatkozasokra terjed ki.

13. § A biztositasi dij
A Csoportos  Biztositas dija a  Biztositd
kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi

kotelezettségének ellenértéke, melyet a Szerz6dé
havonta fizet meg a Biztositonak.

A Szerz6db6 az elsé havi dijat a kockazatviselés
kezdetének honapjat kovetd hénapban koteles
megfizetni. A Szerz6dd dijfizetési kotelezettsége a
kockazatviselés megsziinésének honapjaig all fenn.

A Szerz6dé az éaltala megfizetett havi biztositasi
dijnak a Biztositottra juté részéta F  6biztositott altal
a csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatalmazas
alapjan éatharitia a F 6biztositottra. Az atharitasra
keriil 6 dijrészt a Bank minden hénap utolsé napjan
terheli be a F ébiztositott folydszamlajan.

Az elsé athéaritott dijrész terhelése annak a
honapnak az utolsé napjan torténik, amelyben a
Biztosit6 kockéazatviselése megkezd 6dik. A tovabbi
atharitott dijrészek megfizetése az ezt kdvet 6
naptari hénapok utolsé napjan esedékesek.
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13.5.

13.6.

13.7.

14.1.

15.1.

16.1.

A biztositasi dij a kockazatviselés tartamara illeti meg a
Biztositot. Amennyiben a biztositasi jogviszony a
Fobiztositott vonatkozasaban bekdvetkezé biztositasi
esemény miatt szlinik meg, a Biztositdé annak a
hénapnak a végéig jaré dijat kdvetelheti, amelyben a
kockazatviselése véget ért. A biztositasi jogviszony
megsziinésének egyéb eseteiben a biztositasi dij a
Biztositdé  kockazatviselése megsziinése napjaig
fizetendé.

Az Egyéb Biztositottak vonatkozasdban a Csaladi
Csomagra vonatkoz6 biztositasi dij meghatarozasa
fiiggetlen az Egyéb Biztositottak szamatal.

A biztosiths  dija  valtoz6, a  Fébiztositott
csatlakozdsakor megédllapitott dij a biztositas elsé
naptari évére érvényes. A Biztositd kifejezetten
fenntartja a jogot arra, hogy a biztositas dijat
naptari évente a Szerz 6ddvel egyeztetve
egyoldalian modositsa, azaz a biztositas dijat a
Biztositd naptéari évente egyoldallian allapitja meg és az
igy megallapitott, a Szerz6d6 és a Fébiztositott részére
elézetesen kozolt biztositasi dij mindig egy-egy naptari
évre vonatkozik. A tovabbi egy-egy naptari évre szél6
dijainak meghatarozasanal a Biztosito figyelembe veszi
a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kdzétett, az el6z6
naptari évre vonatkoz6 fogyasztéi arindex alapjan
megallapitott inflaci6 mértékét és/vagy a biztositasi
események bekovetkezési valészinliségének
valtozasat kilonosen, de nem kizardlagosan, ha a
vonatkoz6 torvényi szabalyozas valtozasabdl vagy
egyéb okbdl eredéen a dijkalkulaciénal hasznalt
statisztikaban l|ényeges valtozas allna be. Az
biztositasi dijr6l a Biztositd legkésébb 150 nappal a
naptari év vége el6tt irasban értesiti a Szerzédét, a
Szerz6dé pedig legkés 6bb 60 nappal a naptari év
vége elétt — a vonatkoz6 Hirdetmény  honlapjan
torténd kozzététellel — a Fébiztositottat. A Fébiztositott
jogosult arra, hogy a kévetkezd naptari évre vonatkozo
Uj biztositasi dijat elutasitsa. Ha a Fébiztositott a
dijemelést nem fogadja el, jogosult a r& — Csaladi
csomag esetén az Egyéb biztositottakra is - vonatkozé
biztositasi jogviszonyt az 5.2. pontban foglaltak szerint
felmondani. Amennyiben a Fébiztositott a Hirdetmény
megjelenését kdvetéen a naptari év végéig nem juttatja
el felmondd nyilatkozatat a Szerz6d6 részére, Ugy a
moédositott dij fizetését magara nézve elfogadottnak
tekinti.

14. § Ertékkdvetés
A Biztosité értékkovetést nem alkalmaz.
15. § Maradékjogok, kotvénykdlcsén
A biztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, azaz
a biztositdsi szerz 6dés nem visszavaséarolhato,
dijmentes leszéllitds nem alkalmazhatd, a
biztositasra kétvénykolcson nem nydjthato.

16. § A Biztosito szolgaltatasa

Ha a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt meghal,
a Biztosito a Fdbiztositott altal a jelen Biztositasi

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Feltételek 8. 8-aban rogzitettek szerint valasztott jelen
Biztositasi Feltételek Mellékletében foglaltak szerinti
Barmely oku halal biztositasi 6sszeget fizeti ki a
Kedvezményezett részére, és a kifizetéssel a biztositas
az adott Biztositottra vonatkozéan megszinik, ide nem
értve a Fébiztositott halalat, mely esetben a Biztosito
kockazatviselése a 10.2.1. pont értelmében az Egyéb
Biztositottak vonatkozasaban is megszinik.

A Biztosit6 16.1 pontban rogzitett szolgaltatas mellett a
Fobiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek 8. §-aban
rogzitettek szerint valasztott biztositasi csomagban
meghatarozott Baleseti halalra sz0l6 biztositasi
Osszeget is kifizeti a  Kedvezményezettnek,
amennyiben a Biztositott baleset kovetkeztében 1 (egy)
éven belll meghal, feltéve, hogy a biztositas a baleset
és a haladl bekovetkeztekor is érvényben volt.
Amennyiben a Biztositott ugyanazon balesetb ol
kifoly6lag mar részesedett a Baleseti maradandd
egészségkarosodasra 52016 biztositasi
szolgaltatasaban, a kifizetend 6  biztositasi
Osszegb 6l az ezen biztositasra fizetett 6sszeget a
Biztosité levonja.

A balesetb6l ered6 korhazi &polas esetén a
Fébiztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek 8. §-aban
rogzitettek szerint valasztott biztositasi csomagban
meghatarozott Baleseti koérhazi napi térités keril
kifizetésre, legalabb 5 napos koérhazi tartézkodas
esetén. A szolgéltatas, ha a korhazi apolas eléri az 5
napot, akkor visszamendlegesen az elsé naptél is
megilleti a Biztositottat. Egy balesetb 6l eredéen
legfeljebb 50 napot térit a Biztositd, naptari éven te
legfeljebb kétszer.

A Biztositdé a Fobiztositott altal a jelen Biztositasi
Feltételek 8. §-aban rogzitettek szerint valasztott

biztositdsi csomagban  meghatarozott  Baleseti
maradandd egészségkarosodas biztositasi 0sszeg
alabbi tdblazatban meghatarozott szazalékat fizeti ki

a Biztositott baleseti eredetli, a baleset idépontjatol
szamitott 1 (egy) éven belill, a kockazatviselés ideje
alatt bekovetkezd, a 16.5. pont szerinti tablazatban
tételesen meghatarozott, sulyos és maradandé
egészségkarosodasa — melynél az adott Biztositott
allapota végleges és allapotjavulas mar nem
varhato — esetén, és ezt a Biztosité orvosszakértéje is
megallapitotta. A kifizetés egy balesetbdl kifolyéan a
100%-ot nem haladhatia meg. Amennyiben a
bekdvetkezett baleseti egészségkarosodds nem
szerepel a jelen feltételekben rogzitett, maradando
egészségkarosodasokat leird tablazatban, akkor a

Biztositonak nem keletkezik  szolgaltatasi
kotelezettsége.
Amennyiben az egészségkarosodas mértékének

megallapitasa vonatkozasaban vita merl fel, a felek
megkérik az Orvosszakértdéi Intézet véleményét,
melynek koéltségeit a Biztosité és a Biztositott fele-fele
aranyban viseli.
Maradandé egészségkarosodas leirdsa A szolgaltatas
mértéke
1. Mindkét szem
latoképességének teljes
elvesztése

100%
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2. Az egyik szem
latoképességeének teljes
elvesztése

3. Mindkét fll halloképességének
teljes elvesztése

4. Az eqyik ful hall6képességének
teljes elvesztése

5.A beszédképesség teljes
elvesztése

6.A testfelllet legalabb

— 40%-anak harmadfoku égése
— 30%-anak harmadfoku égése
— 20%-anak harmadfoku égése
7. Kiterjedt csonthiany a
koponyan

— nagysaga legalabb 6 cm2

— nagysaga 3-6 cm2

— nagysaga kisebb mint 3 cm2
8. Részleges allkapocs-eltavolitas
az arccsont legalabb felének
csonkolaséaval

9. Csigolyak torése, amely
legalabb 35%-ot meghalad6 6ssz-
szervezeti egészségkarosodast
okoz

10.Teljes és tartdés bénultsag
nyaktol lefelé

11. Mindkét felsd végtag teljes
mikodbéképtelensége vagy
elvesztése

12. Mindkét alkar teljes
mikodbéképtelensége vagy
elvesztése

13. Mindkét kéz teljes
mikoddképtelensége vagy
elvesztése

14. Egy alsé és egy fels6 végtag
teljes mikodéképtelensége
elvesztése

15. Egy fels6 végtag teljes
mikodbéképtelensége vagy
elvesztése

16. Egy alkar teljes
mikodbéképtelensége vagy
elvesztése

17. Egy kéz teljes
mikoddképtelensége vagy
elvesztése

18.A vallizilet komplett
merevsége (mozgasterjedelme
kisebb, mint 10 fok)

bal kezeseknél a szazalékok
forditva értendék

19. A kdnyokizulet komplett
merevsége (mozgasterjedelme
kisebb, mint 10 fok)

- kedvezd helyzetben (15 fokban

a derékszog koril)

— kedvezétlen helyzetben

jobb

25%

40%

50%

75%

30%

75%

100%
75%
50%

40%
20%
10%

40%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

50%

50%

50%

bal

20%

35%

20. Medialis ideg teljes
bénultsaga

21. Radialis ideg teljes bénultsaga
az alkaron

22. Radialis ideg teljes bénultsaga
a kézen

23. Ulnaris ideg teljes bénultsaga
24. Csukléiziilet komplett
merevsége (mozgasterjedelme
kisebb, mint 10 fok)

— kedvez6 helyzetben (egyenes
szogben és lefelé forditasban)
— kedvezdtlen helyzetben
(behajlott, illetve tulfeszitett
allapotban vagy felfelé forditott
allapotban)

25. Hiavelykujj teljes elvesztése
vagy komplett merevsége
(mozgasterjedelme kisebb, mint
10 fok)

26. Huvelykujj részleges
(kdrémperc) elvesztése

27. Mutatoujj teljes elvesztése
28. Mutatoéujj két ujjpercének
elvesztése

29. Hivelykujj és egy masik ujj
(nem a mutatoujj) elvesztése
30. Két ujj (nem a hiuvelykujj és a
mutatéujj) egydtittes elvesztése
31. Harom ujj (nem a hiivelykujj
€s a mutatéujj) egyittes
elvesztése

32. Négy ujj (hiivelykujj is)
egyuttes elvesztése

33. Négy ujj (nem a hiivelykujj)
egylttes elvesztése

34. Kdzépso ujj elvesztése

35. Mindkét also végtag teljes
mikddoéképtelensége vagy
elvesztése

36. Egy als6 végtag teljes
mikddéképtelensége vagy
elvesztése

37. Egy als6 végtag részleges
elvesztése

— bokaizilet alatti csonkolassal
— labkozépcsonti csonkolassal
— labtécsonti csonkolassal

38. Ischiadicus ideg (ul6ideg)
teljes bénultsaga

39. A csipéizilet komplett
merevsége (kétoldali)
(mozgasterjedelme kisebb, mint
10 fok)

40. A csipéizilet komplett
merevsége (egyoldali)
(mozgasterjedelme kisebb, mint
10 fok)

41. A térdizilet komplett
merevsége (kétoldali)
(mozgésterjedelme kisebb, mint
10 fok)

45%

30%

20%
30%

20%

30%

20%

10%.

15%
10%

25%

10%

20%

45%

40%
10%

35%

25%

15%
25%

15%

25%

15%

10%
10%
10%

20%

10%

15%

40%

35%
10%

100%

50%

40%
35%
30%

30%

100%

50%

100%
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42. A térdizilet komplett
merevsége (egyoldali)

(mozgasterjedelme kisebb, mint 50%
10 fok)

43. Also végtag megrovidilése

—legalabb 5 cm-rel 30%
—3-5cm-rel 20%
—1-3 cm-rel 10%
44, Labujjak (6sszes) elvesztése. 25%
45, 3-4 labujj elvesztése

—az |. ujjat beleértve 20%
—az |. ujj kivételével 10%
46. 1. labujj elvesztése vagy teljes 10%

merevsége

16.6. A Biztositd a Fdébiztositott altal a jelen Biztositasi

Feltételek 8. §-aban rogzitettek szerint valasztott

biztositasi csomagban meghatarozott Baleseti mitéti

térités biztositasi Osszeget fizeti ki a

Kedvezményezettnek, ha a  Biztositotton a

kockazatviselés ideje alatt bekévetkezett balesetbdl

eredS sérilés kovetkeztében a balesettdl szamitott 1

(egy) éven belil a kockazatviselés ideje alatt szakorvos

altal szikségesnek tartott és szakorvos altal

korhdzban, nappali kérhazban, illetve rendel6ben
elvégzett mitétet hajtanak végre.

16.6.1. Nem min 8sul biztositasi eseménynek az a
miitét, amelyre a kockéazatviselés kezdete
elétt bekovetkezett baleset miatt kerul sor.

16.6.2. Biztosito a téritett miitétek listajat elsésorban
az orvosi dokumentumokban szereplé WHO-kdéd
alapjan hatarozza meg. Amennyiben az orvosi
dokumentumokban feltlintetett WHO-kéd nem
felel meg a dokumentumokban leirt orvosi
beavatkozasnak, Ugy a Biztosité orvosa jogosult
egyoldaltan a WHO-kodot meghatarozni.

16.6.3. A Biztosito altal nem téritett m  (itétek:

16.6.3.1. a bér, a bor figgelékeinek a bér alatti
szbvetek és a korom sériilésének ellatasa

16.6.3.2. implantalt anyagok eltavolitasa

16.6.3.3. non-invasiv (testbe valé behatolas
nélkuli) repositio (helyreallitas)

16.6.3.4. csonttoérés gipsszel val6 rogzitése

16.6.3.5. tikrozéssel jar6  (endoscopos,
laparascopos, arthroscopos és
bronchoscopos) beavatkozasok

16.6.3.6. fogaszati beavatkozasok

16.6.3.7. egyéb non-invasiv (testbe valo
behatolas nélkili) ellatasok

16.6.3.8. diagnosztikus célu beavatkozasok.

16.6.4. A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy a
nem téritett m (tétek listajat évente
felllvizsgalja és egyoldaldan, indoklasi
kotelezettség nélkil b 6vitse vagy sz likitse a
kockazatkdzésség védelme esetén, tovabba
azért, hogy a biztositasi szolgaltatas |épést
tartson az orvostechnika és az
orvostudomany fejl o6désével. Minden
maédositas alkalmaval, legaldbb 30 nappal a
madositas el6tt, a Biztosito irdsban tajékoztatja
a Szerz6d6t a Szerz6d6 pedig a Fébiztositottat a
véaltozadsok tényér6él oly modon, hogy a

16.7.

17.1.

17.2.

Szerz6dé a nem téritett m (tétek 16.6.3
pontban meghatarozottak szerinti listajat
honlapjan kozzéteszi. A Fébiztositott a
moédositasokra vald tekintettel a jelen Biztositasi
Feltétetek 5.2 pontja szerinti felmondassal

élhet.
16.6.5. Ugyanazon baleset miatt szikségessé
valé, azonos vagy eltér 6 idépontban

elvégzett m Gtétek esetén a Biztosité csak
egyszer teljesit szolgéaltatdst — fliggetlendl
attol, hogy a tdbb mitétet mi tette sziikségessé
(példaul szévédmény fellépése, az el6z6 mitét
sikertelensége stb.).

16.6.6. Az egy biztositasi id 6szakon beldl
teljesitett kifizetések az adott Biztositott
személyre vonatkozéan nem haladhatjak
meg a Baleseti m (itéti téritésre vonatkozo
biztositasi 6sszeg kétszeresét.

A Biztositdé a Fobiztositott altal a jelen Biztositasi

Feltételek 8 §-dban rogzitettek szerint valasztott

biztositdsi csomagban  meghatarozott Baleseti
csonttérés, csontrepedésre vonatkoz6é biztositasi
Osszeget fizeti ki a Biztositott baleseti eredet

csonttorése, csontrepedése esetén, feltéve, hogy a

baleset a biztositasi tartam alatt kbvetkezett be.

16.7.1. Egyetlen baleset miatt bekdvetkezett
csonttorés, csontrepedés esetén a Biztosité a
torések szamatol fuggetlenil egyszeri — a
Baleseti csonttérés, csontrepedés biztositasi
0sszeggel megegyez 6 — kifizetést teljesit.

17. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosit 6

teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A biztositasi eseményt a
Biztositott/Kedvezményezett annak bekdvetkezését
kodvet 6 15 napon belil kbteles a Vezet 6 Biztositonak
irasban bejelenteni.
Jelen  feltételben meghatarozott  biztositasi
szolgéltatasok igénybevételéhez és elbirdlasahoz a
kovetkez 6 okmanyok bemutatasa szikséges,
amelyet a Biztositd - a Szerz 6dével eldzetesen
egyeztetve - barmikor egyoldaltan
megvaltoztathatja, amelyr 6l a  valtoztatast
megel 6zéen 30 nappal irasban értesiti a Szerz 6dét,
a Szerz6do6 pedig a F 6biztositottat oly médon, hogy
a honlapjdn  kozzéteszi. A  Foébiztositott a
maédositasokra vald tekintettel a jelen Biztositasi
Feltételek 5.2 pontja szerinti felmondassal élhet. A
Biztositd egyoldalian kizarélag az alabbi alapos
okok miatt modosithat: jogszabdlyi el 6irasok
modosulasa, az  orvostudomany fejl 6dése,
technikai fejl 6dés, a Biztosité szolgéltatds iranti
igény elbiralasi folyamatanak valtozasa, a Biztosit 6
nyilvantartasi rendszerének mdédositasa.
17.2.1. A Biztosit6 a biztositdsi esemény
bekovetkezésekor minden esetben bekéri:

* A Banktdl a Fébiztositott bankfioki csatlakozasa
esetén csatlakozasi nyilatkozatanak masolatat,
szobeli csatlakozas esetén a telefonbeszélgetés
hangfelvételét, online torténé csatlakozasi
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nyilatkozat esetén a csatlakozasi nyilatkozat
képét és a kedvezményezett jel6l6 nyilatkozatot,
A Vezetd Biztositd altal rendszeresitett, vagy
azzal megegyez6 tartalmd, kitoltott, a Bejelentd
és a Kedvezményezett altal alairt igénybejelenté
nyomtatvanyt,

Ha a biztositasi esemény kilféldon torténik, az

idegen nyelven  kidllitott ~ dokumentumok
hitelesitett =~ magyar  forditdsanak  eredeti
példanyat,

Hivatalos bizonyitvany masolatat a Biztositott
sziletésének napjardl,

Kiskoru- és gondnokolt Kedvezményezett esetén
a torvényes képviseld nyilatkozatat, a gyamot
vagy a gondnokot kirendelé hatarozat és/vagy
birésagi itélet masolatat,

A Kedvezményezett alairdsaval ellatott
nyilatkozatot a biztositasi 0sszeg rendeltetési
helyérél (bankszamlaszam, vagy lakcim), ahova
a biztositasi 6sszeg kifizethetd.

Kifizetéshez szilkséges a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl sz6lo 2017. évi LIII. térvény
szerinti azonosité adatokat tartalmaz6 irat
(személyi igazolvany, vagy utlevél, vagy kartya
formatumu vezet6i engedély és lakcimkartya)
bankfiokban térténé személyes bemutatdsa és
azok masolatanak a Bank altal a Biztosito
részére torténd megkuldése.

Teljes orvosi dokumentaciot: diagnoézis és
felallitAsanak id6pontjat igazoldé iratok, orvosi
szakvélemény/lelet, zardjelentés, koérhazi
igazolas, elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi
iratok, m{téti leiras, ambulans (jarébeteg ellatasi)
lap, rontgen lelet, dpolasi dokumentacio, teljes
korhazi korlap, szovettani lelet, kontroll
eredmények masolatat.

Baleset, kozlekedési baleset esetén: a baleset
korilményeinek roévid leirdsat; rendorségi
hatarozat vagy bir6sagi végzés masolatat;
munkahelyi baleset esetén a munkabaleseti
jegyzékonyvet, véralkohol vizsgalati eredményt
(ha ilyen késziilt), valamint a baleset kozelebbi
korilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok
masolatat. A szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a
bintetéeljarasban vagy a szabalysértési
eljarasban meghatarozott jogerés hatarozatot
csak abban az esetben kéri be a Biztosito, ha az
a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar
rendelkezésre all.

Csaladi csomag esetében, amennyiben a
biztositasi esemény Egyéb Biztositottra nézve
kovetkezik be, a lakcimkartyan feltlintetett
allandd lakcimet tartalmazo, teljes bizonyito ereji
maganokiratba foglalt nyilatkozatot, hogy:

- a hazastarsi, regisztralt élettarsi vagy élettarsi
kapcsolat fennall és/vagy

- hogy az Egyéb Biztositott a Fébiztositott,
Foébiztositott hazastarsa, bejegyzett élettarsa,
illetve élettarsa legfeljebb 18 éves életkoru
gyermeke, aki folétt a Fdébiztositott torvényes
képviseletet gyakorol.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.2.2. Barmely oku halal és Baleseti halal esetén:

» Halotti anyakonyvi kivonat masolatat,

» Halottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

e Boncjegyz6kdényv masolatat,

» Halaleseti vagy baleset utani orvosi jelentést,

* A halalt okozd betegség kezdeti id6pontjanak és
lefolyasanak, valamint a halal kozelebbi
kortlményeinek tisztazasahoz szikséges
iratokat,

« A Kedvezményezett jogosultsagat igazolo
okiratokat: joger6s hagyatékatadé végzés,
joger6s ©roklési bizonyitvany vagy biréséagi
hatarozat, feltéve, hogy a Kedvezményezettet
név szerint nem nevezték meg.

17.2.3. Baleseti maradandé egészségkarosodas
esetén:

e A biztositasi eseménybdl eredd
egészségkarosodas  mértékét  megallapitd
szakértéi/szakhatosagi Orvosi bizottsag
szakvéleményének masolata,

* Megvaltozott  munkaképességli  személyek

ellatasra vonatkozo6 hatarozat masolatat,
e Teljes orvosi dokumentacié masolatat.
17.2.4. Balesetbdl eredé korhazi apolas esetén:
» A korhazi zaréjelentést, tovabba olyan kérhazi,

orvosi dokumentum masolatat, amely
tartalmazza a koérhazi tartézkodas pontos
leirasat, okat, elézményeit, idépontjat,
idétartamat.

17.2.5. Baleseti mitét esetén:

e koérhazi zardjelentés masolatat,
Az elvégzett beavatkozas orvos altal igazolt
(pecsét és alairas) WHO kédja,

*  Miitéti leirads masolatat.

17.2.6. Baleseti csonttorés, csontrepedés esetén:

* Az els6 ellatasrél készult ambulans lelet

masolatat,

» korhazi zaréjelentés masolatat,

e Atorést igazolé rontgenfelvétel lelet masolatat.
A felsorolt okiratokon kival a
Biztositottnak/Kedvezményezettnek joga van egyéb
okiratokat, dokumentumokat is benyujtani a biztositasi
esemény bekovetkezésének és a teljesitendd
szolgaltatas mértékének igazolasara - a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint. A Biztositd — sziikség
esetén — bizonyos kérdések tisztazasara maga is
beszerezhet adatokat.

Az eldallé koltségeket annak kell viselni, aki igényét a
Biztositéval szemben érvényesiti.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért
dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy ujbél
hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi
igényt elutasithatja, illet 6leg azt a rendelkezésre
allé dokumentumok alapjan biralja el. A Biztosito a
teljesitést indokolt esetben szakorvosi, szakért  Oi
felllvizsgalathoz is kotheti.

A Biztosito teljesitése az elbiralashoz és kifizetéshez
szikséges valamennyi dokumentumnak a Vezetd
Biztositéhoz torténé beérkezését kovetdé 30 napon beldl
esedékes.
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18. 8 A Biztosité mentesiilése

18.1. A Biztositd a kozlési, illetve valtozasbejelentési
kotelezettség  megsértése  esetén  mentesil
teljesitési kdtelezettsége aldl, kivéve, ha
18.1.1. bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy ben  em
jelentett kérilményt a Biztosité a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ismerte, vagy

18.1.2. az elhallgatott vagy be nem jelentett
kérilmény nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekovetkeztében, vagy

18.1.3. élethiztositasi esemény bekovetkezésénél
kozlési kotelezettségsértés tortént, de a
csatlakozési nyilatkozat megtételét 6l 5 év mar
eltelt.

18.2. A biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be, ha
a biztositasi esemény bekdvetkezését a 17.1.
pontban megallapitott hatarid ©6ben a biztositonak
nem jelentik be, a szikséges felvilagositast nem
adjak meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellen6rzését nem teszik lehet 6vé, és emiatt a
biztositd kotelezettsége szempontjabdl Iényeges
kortlmény kiderithetetlenné valik.

18.3. A Biztositdé a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl
mentesdl, amennyiben a Biztositott a
Kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

18.4. A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott
vonatkozasaban a biztositasi 6sszeg kifizetése
nélkil sz Gnik meg abban az esetben, ha a
Biztositott

a) szandékosan elkovetett sulyos b {incselekménye
folytan, azzal 6sszefliggésben, vagy

b) a szerz6dés létrejottét 61 szamitott 2 éven beldl
elkdvetett ongyilkossaga kovetkeztében halt
meg.

18.5. Baleseti események esetén a Biztositd mentesil a
szolgéltatasi kotelezettség alol, ha a biztositasi
eseményt a Biztositott vagy a vele ko6zos
haztartasban él 6 hozzatartozoja jogellenesen,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal
okozta.

A magatartas min 8sitéséhez az eset 0Osszes
korilményét egyedileg kell mérlegelni. Jelen
feltételek szempontjabél sllyosan gondatlan
magatartasnak min &ésil kulondsen, ha a baleset
bekbvetkezése Osszefliggésben all a Biztositott:
18.5.1. a Biztositott barmilyen alkoholos vagy
bodité-,  kabitészeres  befolyasoltsagaval,
illetve a toxikus anyagok hasznalataval, illetve
rendszeres fogyasztasaval, szedése miatti
fligg 6ségével, vagy
18.5.2. jogositvany nélkili gépjarm (ivezetése, vagy
jogositvany kategéridhoz kotott gépjarm
megfelel 6 kategdriara sz6l6 jogositvany nélkiili
vezetése kdzben elkdvetett
kozlekedésrendészeti szabalysértésével, vagy
18.5.3. nem orvosi javallatra hasznalt, vagy nem az
eléirt adagolasban alkalmazott altaté- vagy
nyugtatoszer, illetve gyogyszer
alkalmazasaval, vagy

19.1.

19.2.

19.3.

18.5.4. engedélyhez kotott tevékenysége engedély
nélkal tortént végzésével, vagy
18.5.5. munkavégzése sordn, a munkavédelmi
szabalyoknak a Biztositott altali silyos
megszegésével.
A jelen pontban foglaltakat a karmegel 6zési- és
karenyhitési  kotelezettség  megsértésére s
alkalmazni kell.

19. § Kizéarasok

A Biztosito nem viseli a kockazatot abban az
esetben, ha a Biztositott a kockazatviselés
kezdetekor  rokkantsagi vagy rehabilitaciés
ellatasban részesiil.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a
kockazatviselés kezdete el 6tt fennallo
betegségekkel, koéros allapotokkal, velesziletett
rendellenességekkel és azok kévetkezményeivel
okozati Osszefliggésben allé biztositasi
eseményekre, amennyiben arrél a Biztositott
tudomassal birt, vagy azt ismernie kellett.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a bekovetkezett biztositdsi esemény
kozvetlenll vagy kozvetve dsszefliggésben all az
alabbiakkal:

19.3.1. harci események, polgarhaborus, vagy mas
haborus események; hatarvillongas,
forradalom, zendulés, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, idegen orszag korlatozott
célu hadicselekményei (pl. csak |égi csapas
vagy csak tengeri akcid), kommandé tamadas,
terrorcselekmény.

19.3.2. felkelés, lazadas, zavargas;

19.3.3. munkahelyi  rendbontassal, tiintetéssel,
felvonulassal, sztrajkkal, kivéve a hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel &éen
elére bejelentett és lebonyolitott tiintetésen,
felvonulason, sztrdjkon  valé  jogszer
részvételt, ha a Biztositott a kArmegel 6zési és
karenyhitési kotelezettségének eleget tett;

19.3.4. radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas (kivéve a z
orvosilag el &irt terapias célu sugarkezelést);

19.3.5. HIV virussal val6 megfert 6z6dés;

19.3.6. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositot t
az orvosi utasitasokat nem tartotta be és ennek

kdvetkezményeként sz6v 6dmeény,
allapotromlas kovetkezett be, ami megel 6zheté
lett volna;

19.3.7. kabito hatasu szerek — nem orvosi javallatr a
tortén 6 — alkalmazasa;

19.3.8. repuléshez kapcsol6do tevékenység
(kilbndésen, de nem kizar6lagosan az
ejtéerny6s ugras, sarkanyrepuilés, egyéb
sportrepllés, mez 6gazdasagi repilés, [éghajon
tortén 6 utazas stb.) kivéve ha ha a Biztositott
halala, balesete a szervezett légi utas- vagy
aruforgalom keretében végrehajtott olyan légi
uton vagy korrepllésen valé részvétel
kovetkezménye, amelyen a Biztositott a Iégi
forgalomban  engedélyezett 1égi jarm
utasaként, személyzeteként, vagy az el o6bbi
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jarmire vezet6i engedéllyel rendelkez 6,
hivatasszer lGen tevékenyked 6 vezetoként vett
részt.

19.3.9. veszélyes sportok (tébbek kozott:
mélytengeri  buvarkodas, vadvizi evezés,
falmaszas, alpinizmus, tualélési gyakorlat)
mivelése;

19.3.10. béarmely, olimpiai sportagként nem

bejegyzett, az lgyességet és/vagy batorsagot
prébara tév 6 cselekmény, kilondsen: a
kiizd 6sportok kéréb 6l a pankraciéval, utcai
kiizdelmekkel, az egyéb sportok és hobbi
jelleg Gi tevékenységek koréb 61 a szikla és
gleccserméaszéassal Osszefiigg 6 cselekmények;

19.3.11. gépi er6vel hajtott szarazfoldi, 1égi vagy
vizi jarm dvel helyi, orszagos vagy nemzetkdzi
sportversenyen, vagy az lgyességet és/vagy
batorsagot prébara tév 6 eseményen tortén 6
részvétel, vagy ilyen versenyre, eseményre
valo felkésziilés (edzés);

19.3.12.  olyan, kilféldi tart6zkodassal 6sszefigg 6
megbetegedések, amelyekkel szembeni
védooltadst az arra jogosult egészségiigyi
allamigazgatési szerv javasolt, de a Biztositott
azt nem vette igénybe.

19.3.13. a Kauligyminisztérium altal a Konzuli
Szolgalat honlapjan az utazasra nem javasolt,
illetve fokozott biztonsagi kockazatot rejt 6
utazasi célorszagokba és térségekbe tortén 6
utazas

19.4. A Biztosito balesetekre vonatkoz6
kockéazatviselése a fentiekben részletezetteken tul
nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett
biztositasi esemény kozvetlenll vagy kdzvetve:

19.4.1. okozati Osszefliggésben all a Biztositott
testrészeinek, illetve szerveinek a biztositd
jelen biztositasra vonatkozo6
kockézatviselésének kezdetét megel 6z6en mar
kialakult maradandé karosodasaval;

19.4.2. bavarkodas, nehézatlétika, hegymaszas,
barmilyen harcm (vészet, akrobatikus siugras,
illetve a kotelez 6 egészségbiztositas
ellatasairél szolé6 1997. évi LXXXII. tdrvény
végrehajtasarol szolé 217/1997. (XIl. 1.) Korm.
rendelet szerinti killéndsen veszélyes sport
lizése kozben kdvetkezett be.

19.5. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, amikor a baleset soran a Biztositott nem
haszndlt biztonsagi ovet vagy bukosisakot és ez

kozvetlenil kozrehatott a biztositasi esemény
bekbvetkezésében.
19.6. A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit

karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,

amennyiben ezen fedezet nydjtasaval, illetve kar
kifizetésével a Biztositd sértené az Egyesult
Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendeletet
vagy az Eurépai Unid, Magyarorszag, az Egyesiilt
Kiralysag illetve az Egyesult Allamok kereskedelmi,

pénzigyi embargdit vagy gazdasagi szankcidit,
torvényeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem

sértik a  Biztositora  vonatkozé6  barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

20. Egyéb tudnivalok

Elévilés

20.1. A Dbiztositdsi szerz 6désen alapuld, illetve a
biztositasi események alapjan érvényesithet 6
igények a biztositotti jogviszony megsz  {inésétal,

illetve a biztositdsi események bekovetkeztét 6l
szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

Toke- és hozamgarancia

20.2. A Biztosité a kockazati életbiztositasra tekintette I
téke-, illetve hozamgaranciat nem vallal.

Fizet 6képesség és pénzugyi helyzet jelentése
20.3. Afizet 6képességér 6l és pénziigyi helyzetér 6l sz6l6
jelentését
a Vezet6 Biztosito:
a www.union.hu _honlapon teszi k6zé évente.
a Kovet 6 Biztosito:
a www.nn.hu_honlapon teszi kbzé évente.

Panaszbejelentés, karbejelentés

20.4. A kéarbejelentéseket a Vezet 6 Biztositd részére az
alabbi modokon és elérhet 6ségeken lehet
bejelenteni:

» személyesen a 1134 Budapest, Vaci ut 33.
alatt talalhato személyes Ugyfélszolgalaton,
illetve

* rasban:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
(Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.)
Postai cim: 1380 Budapest, Pf. 1076.

20.5. A Biztositott és a Kedvezményezett (a jelen pont és
20.6 pont alkalmazasaban a tovabbiakban egyittesen
Ugyfél) esetleges szobeli (személyesen, telefonon)
vagy irasbeli (személyesen vagy mas altal atadott irat
Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) a
Biztosité  magatartdsara, tevékenységére vagy
mulasztadsara vonatkozd panaszt a Vezetd Biztositd
részére jelentheti be az aldbbi modokon és
elérhetéségeken:

1. Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szobeli, személyesen tortén 6 bejelentésére:

— a Vezetd Biztosité Kozponti Ugyfélszolgalati Irodajan,

annak nyitvatartasi idejében. A Kozponti Ugyfélszol  gélati

Iroda cime:

1134 Budapest Vaci ut 33. (D6zsa Gyorgy Ut — Vaci Ut

sarok),

— vagy a foévaroson kivll a terileti értékesitési irodak

irodavezet 6inél. A  terlleti  értékesitési  irodak

elérhet 6sége megtalalhaté a www.union.hu honlapon.

b) telefonon:

a Vezet6 Biztositd telefonos ligyfélszolgalatan keresztl

is hivasfogadéasi id 6ben a

(+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

2. Irasbeli panasz:
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a) személyesen vagy meghatalmazott altal az
Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben atad  ott
irat Gtjan;

b) postai Gton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon ((+36-1) 486-4390);

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.h ue-

mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre hasznalt

formanyomtatvany elérhetd a Biztositd honlapjan, valamint a

Magyar Nemzeti Bank honlapjan az alabbi linken:

https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyipanasz

20.6. A Vezet6 Biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
kdveté 30 napon belil megkildi az tgyfélnek.

20.7. Ha a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos esetleges
panasz a szerz6d6hdz érkezik be, a Szerz6dé a
Biztositottakat a Vezet6 Biztositohoz iranyitja.

20.8. A Biztosité felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti
Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.;
kézponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)

20.9. Amennyiben a fogyaszté Vezet 6 Biztositéhoz
benyujtott panasza

— elutasitasra kerUlt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el

kivizsgalasra, vagy

— annak kapcsan a Biztositdo véalaszabdl a biztositas i

torvényben el 6irt fogyasztéi jogot sért & korllményt

vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el 6irt 30 napos toérvényi valaszadasi

hatarid 6 eredménytelenl telt el, agy

a) a Pénzigyi Békéltet 6 Testllethez (a szerz 6dés

|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és

megsz (inésével, tovabba a szerz 6désszegéssel és annak

joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén) fordulhat

A Pénzigyi Békélteté Testllet egyezség hianyaban az ugy

érdemében

— kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha a kérelem

megalapozott, és a Biztosité a Pénzugyi Békélteté Testllet

dontését magéara nézve kotelezéként elismerte, vagy

— ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a

Biztosité agy nyilatkozott, hogy a déntést kotelezésként nem

ismeri el, illetve a dontés elismerésérél egyaltalan nem

nyilatkozott.

A Pénzigyi Békélteté Testllet egyezség hianyaban akkor is

kotelezést tartalmazé hatarozatot hozhat, ha a Biztosito

alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott

és a fogyasztd érvényesiteni kivant igénye — sem a

kérelemben, sem a kotelezést tartalmazé hatarozat

meghozatalakor — nem haladja meg az egymillio forintot.

A Pénziigyi Békéltet 6 Testilet elérhet 6sége:

székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,

levelezési cime: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,

telefon: +36-80-203-776,

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi

Kdzponthoz (fogyasztovédelmi rendelkezések

megsértése esetén,

levelezési cime: 1534 Budapest, Pf.:777,

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

telefon: +36-80-203-776,

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

¢) a polgari perrendtartds szabalyai szerint bir6sa

oirtak szerint kertlt

ghoz,

d) Nemzeti Adatvédelmi és Informéacid6 Szabadsag

Hatosag (amennyiben a panasz a vonatkoz6 adatvédelm i
rendelet, GDPR.) alapjan adatkezeléssel 0©sszefligg 6
tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés adat  kezeld
altali megtagadasaval fligg 6ssze, cime: 1055 Budape st,
Falk Miksa utca 9-11., levelezési cime: 1363 Budape st,

Pf.:9., telefon: +36-1-391-1400, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu, fax: +36
(1) 391-1410) fordulhat,

e) Online dton  kezdeményezett  szolgaltatasi
szerz6désekkel  kapcsolatban pedig az  Online
Vitarendezési Platformon keresztul is:
https://webgate.ec.europa.eu/odr.

20.10.A biztositasi jogviszonybdl ered 6 igények

kdzvetlenll birdésagi aton is érvényesithet 6k. A
panaszigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

Jognyilatkozatok kozlése

20.11. A Biztositd a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és
bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza, ide nem
értve a telefonon keresztil tett csatlakozasi
nyilatkozatot, és a Biztositott altal a jelen Biztositasi
Feltételekben meghatarozott esetekben a Banknal
megtett egyéb nyilatkozatokat, melyeket a Bankkal
val6 kozlés pillanataban a Biztositoval is kozolthe  k
kell tekinteni.

20.12. A Szerz6dd a hozza intézett nyilatkozatokrél és a
Csoportos Biztositasi szerz6désben bekdvetkezett,
Biztositottakat  érint6  valtozasokrol koteles a
Fébiztositottat tajékoztatni.

20.13. A Biztositd az altala ismert utolsé cimre joghatalyosan
kildhet nyilatkozatot a Szerz6dé vagy a Biztositott

részére.

Amennyiben a Biztositd altal a Szerz6dd vagy a
Biztositott cimére postai Uton, ajanlott vagy
tértivevényes  kildeményként megkulldétt iratok

kézbesitése azért volt eredménytelen, mert a cimzett az
iratot nem vette at (fliggetlentl annak okéatél — kivéve az
elhalélozast), akkor az iratot az elkildésétdl szamitott
8. napon kézbesitettnek kell tekinteni.

A szerzédésre vonatkozo jog

20.14. A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalmazando,
a szerz6désbhdl szarmazd jogok gyakorlasa és
kotelezettségek  teljesitése,  valamint  igények
érvényesitése soran a magyar anyagi és eljarasjog
szabdlyai szerint kell eljarni. A szerzédés nyelve
magyar, barmely mas, annak akar hivatalos forditasa
is, kizarolag tajékoztatdbnak mindsiil.

A szerzédésre vonatkoz6 adéjogszabalyok

20.15.2019. januér 1-jét6l hatdlyos szabalyok alapjan a
Fébiztositott Csoportos Biztositashoz valé
csatlakozasaval létrejott  biztositasi  jogviszony
esetében addémentes az élet- és balesetbiztositasbdl
szarmaz6 halaleseti és baleseti szolgaltatasi 6sszeg.

20.16. Jelen t4jékoztatas a Biztositottat, Kedvezményezettet
nem mentesiti az aldl, hogy a mindenkori hatalyos
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adotorvények rendelkezéseirdl a t6liik elvarhaté médon
maguk is tajékozadjanak.

20.17.Az adozassal kapcsolatos szabalyok a biztositasi
szerz6dés tartama alatt megvaltozhatnak. Az
addjogszabalyok valtozasarol a Biztositd a honlapjan
(www.erstebiztosito.hu/ado) keresztil ad tajékoztatast,
irasos értesitést nem kiild. A jogszabalyi valtozasokat a
Biztositott, Kedvezményezett kiséri figyelemmel.

A Vezet6 Biztosité fébb adatai

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.
Levelezési cim: 1461 Budapest, Pf.: 131..
Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci Gt 33.
Telefonszdm: +36 1 486-4343
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041566

Székhely allama: Magyarorszag

A Kovet 6 Biztosité fébb adatai

NN Biztosito Zrt.

Székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247
Cégjegyzékszam: 01-10-041574

Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaléi

20.18. Az Egyitthiztositokat mint k&ézds adatkezel6ket a
biztositottal szemben a szerz6désben megnevezett
vezetd biztositd, az UNION képviseli a GDPR szerinti
kotelezettségek teljesitése soran is, amelynek
megfeleléen a biztositottak személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos jognyilatkozatokat,
tajékoztatasokat, kuléndsen a biztositottak jogainak
gyakorlasaval, az informaciok  rendelkezésre
bocsatasaval tajékoztatdsokat az Egydlttbiztositok
nevében az UNION jogosult megtenni. Az
Egyutthiztositok mint kdzds adatkezeldk biztositjak,
hogy a  biztositottak  mindegyik  adatkezeld
vonatkozasaban és mindegyik adatkezel6vel szemben
gyakorolhatjak a GDPR szerinti jogait.

A biztositasi titokra, illetve a személyes adatok
kezelésére vonatkozd mindenkor hatalyos jogszabalyi
szabélyozasnak megfeleld eljarast, illetve szabalyozast
az UNION Biztositd6  hatalyos  "Adatkezelési
tajékoztatoja" tartalmazza. A Biztositénak barmikor
jogaban all az "Adatkezelési tdjékoztatd" egyoldald
moédositasa, amennyiben a tartalmat meghatarozé
hatélyos jogi szabalyozas megvaltozik . A hatalyos
"Adatkezelési tajékoztatd" jelen feltételek, és igy a
biztositasi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

21. 8§ A Polgéri Torvénykonyvt 6l, valamint a Biztosito
és a Szerz 6d 6 korabbi biztositasi szerz 6dését 6l
Iényegesen eltér 6 szabalyok

Jelen pont tartalmazza a jelen Biztositasi Feltételek azon
rendelkezéseit, amelyek a Polgari Torvénykonyvrél szold
2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseitdl, valamint a
Biztositd és a Szerz6dS korabbi biztositasi szerzédésétdl
Iényegesen eltérnek.

21.1. Jelen Biztositasi Feltételek bevezeté része alapjan a
felek kizarnak minden olyan szokast és gyakorlatot,
amelynek alkalmazasaban a szerzédés alanyai, azaz a
Szerzddd, a Biztositott és a Biztositd a korabbi lzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és amelyet egymas
kozott  kialakitottak, tovabba az életbiztositasi
Uzletdgban a hasonlo jellegli szerzédés alanyai altal
széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott
szokasok sem valnak a biztositotti jogviszony részéveé.

21.2. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan a Fébiztositott a
Bank mint Szerz6dé kifejezett hozzajarulasa nélkil
jelélhet haldla esetére kedvezményezettet, a Bankhoz
cimzett és a biztositasi esemény bekdvetkezéséig a
Bankhoz beérkezett irasbeli nyilatkozattal. A
Fébiztositott Kedvezményezett jeldlé nyilatkozaton tett
kedvezményezett jelélést barmikor frasban
visszavonhatja vagy a kijel6lt Kedvezményezett helyett
mas Kedvezményezettet nevezhet meg.

21.3. A jelen Biztositasi Feltételek 3.2. pontjaban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontja eltér a Felek korabbi gyakorlatatol:

21.3.1. barmely oku, illetve baleseti halal esetében a

Biztositott halalanak idépontja
21.3.2. Baleseti egészségkarosodas, és baleseti
kérhazi apolas, és csonttérés, csontrepedés
esetén a baleset bekdvetkezésének idépontja
23.3.3. Baleseti mitéti térités esetében a
balesettel Osszefiiggésben végrehajtott mditéti
beavatkozas idépontja

21.4. A jelen Biztositasi Feltételek 3.3 pontjaban
meghatarozott fogalmak a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan létrejovd biztositasi jogviszonyok
vonatkozasaban keriiltek meghatarozasra, ezért
eltérhetnek a Ptk.-ban, illetve egyéb jogszabalyokban
meghatarozottaktél, valamint a Biztositd korabbi
gyakorlatatol.

21.5. A jelen Biztositasi Feltételek 2. pontja alapjan a
biztositasi tartam, és igy a biztositasi id 6szak egy
naptari év.

21.6. A jelen Biztositasi Feltételek 1.2 pontjaban foglaltak
alapjan a Biztositott a Csoportos Biztositasi
szerz 6désbe nem jogosult szerz 6déként belépni.

21.7. A jelen Biztositasi Feltételek 9. §-a alapjan A
Biztosito adott Biztositottra vonatkoz6
kockazatviselése a Biztositott Csoportos
Biztositashoz val6 csatlakozasat kbvet 6 hénap els 6
napjanak 0:00 6rajatél kezd &dik.

A Biztositd barmely okd halal biztositasi esemény
vonatkozasaban a Biztositott csatlakozasat kdvet 6
hénap els 6 napjanak 0:00 o6r4jat6l kezd 6déen a
kockazatviselés kezdetére 6 havi varakozasiid 6t kot
ki. A Biztositd kockazatviselése a varakozasi id 6
leteltét kovet 6en kezd 6dik. Amennyiben a haldl
biztositasi esemény a Biztositott balesetével
Osszefliggésben kovetkezett be, a Biztosité eltekint

a varakozasiid 6 alkalmazasatol.

21.8. A jelen Biztositasi Feltételek 13.
meghatarozott, a biztositasi dij
vonatkoz6 szabalyok:

pontjaban
megfizetésére
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21.8.1. A Szerz6dé az A4ltala megfizetett havi
biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a
Fébiztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban
adott felhatalmazas alapjan atharita a
Fébiztositottra.

21.8.2. Az atharitasra kerll 6 dijrészt a Bank havonta
a havi zarlati dijjal egy id 6ében terheli be a
Fébiztositott folydszamlajan.

21.8.3. Az els 6 atharitott dijrész terhelése annak a
honapnak az utols6é napjan térténik, amelyben
a Biztosité kockazatviselése megkezd 6dik. A
tovabbi atharitott dijrészek megfizetése az ezt
kévet6 naptari honapok utols6 napjan
esedékesek.

21.8.4. A biztositasi dij a kockazatviselés tartama ra
illeti meg a Biztositét. Amennyiben a biztositasi
jogviszony a F @biztositott vonatkozésaban
bekovetkez 6 biztositasi esemény miatt sz  dnik
meg, a Biztosité annak a hdénapnak a végéig
jaré dijat kovetelheti, amelyben a
kockazatviselése véget ért. A biztositasi
jogviszony megsz ({inésének egyéb eseteiben a
biztositasi dij a Biztositd kockazatviselése
megsz dnése napjaig fizetend 6.

21.8.5. Az Egyéb Biztositottak vonatkozasaban a
Csaladi Csomagra vonatkozé biztositasi dij
meghatarozasa fuggetlen az Egyéb
Biztositottak szamatol.

21.9. A jelen Biztositasi Feltételek 10.1.1 pontjaban
meghatarozottak szerint sz dnik meg a Biztositd
kockéazatviselése érdekmulas esetén.

21.10.A jelen Biztositasi Feltételek 5. 8§-a alapjan a
Fébiztositott a sajat, és a hozza kapcsolédé Egyéb
Biztositottak biztositasi jogviszonyat a Bankhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor
felmondhatja.

21.11.A jelen Biztositasi Feltételek 20.1. pontja alapjan  az
elévulésiid 6 2 (két) év.

21.12.A jelen Biztositasi Feltételek 20.11. pontja alapja n a
jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozott
esetekben a Banknal megtett egyéb nyilatkozatokat
a Bankkal val6 kézlés pillanataban a Biztositéval i s
kdzoltnek kell tekinteni.

21.13.A jelen Biztositasi Feltételek 20.13. pontja alapja n a
Biztosit6 ~az A&ltala ismert utols6 cimre
joghatélyosan kuldhet nyilatkozatot a Szerz 6dé
vagy a Biztositott részére. Amennyiben a Biztosité
altal a Szerz 6d6 vagy a Biztositott cimére postai
aton, ajanlott vagy tértivevényes kiildeményként
megkildott  iratok  kézbesitése  azért  volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette a  t
(fuggetlentl annak okatél — kivéve az elhalalozast)
akkor az iratot az elkiildését 6l szamitott 8. napon
kézbesitettnek kell tekinteni.

21.14. A jelen Biztositasi Feltételek 19.6. pontja alapjan  a
Biztosit6 nem nyldjt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyUjt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a Biztositd sértené az Egyesilt
Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti

barmely szankciot, rendelkezést, vagy rendeletet

vagy az Eurdpai Unié, Magyarorszag, az Egyesult
Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok kereskedelmi,

pénziigyi embargoéit vagy gazdasagi szankcioit,

torvényeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem
sértik a  Biztositéora  vonatkozé  barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).
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Melléklet

A Fébiztositott altal valaszthat6 biztositasi csomagok havi dijai:

ERSTE Prémium Baleseti Védelem havi dijak

Fedezet tipusa EBV 5 csomag

EBV 10 csomag

Egyéni 1090 Ft 2 090 Ft
Csaladi 2 690 Ft 5290 Ft
A biztositasi fedezetek, szolgaltatasokat nyujtd Bi  ztositotarsasagok:

ERSTE Prémium Baleseti Védelem szolgaltatasok

egészségkarosodasokhoz
hozzarendelt szolgéaltatas mértékétdl
fliggden maximum)

Fedezetek Szolgaltatas nyuijto Biztositd EBV5csoma g EBV 10 csomag
Baleseti Halal NN Biztosito Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
Baleseti maradandé

egészségkarosodas (az egyes

megnevezett NN Biztosité Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft

UNION Vienna Insurance Group
Biztosito Zrt.,
NN Biztosito Zrt.

Barmely oka halal

1.000.000 Ft*

2.000.000 Ft**

UNION Vienna Insurance Group

Baleseti korhazi napi térités Biztosito Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft
Baleseti mtéti térités NN Biztosito Zrt. 50.000 Ft 100.000 Ft
Baleseti csonttorés, csontrepedés NN Biztosito Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft

* Ebb6l az NN Biztosito Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 50.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. altal

téritett biztositasi 6sszeg pedig 950.000 Ft.

** Ebbdl az NN Biztosito Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 100.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. altal

téritett biztositasi 6sszeg pedig 1.900.000 Ft.




