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Az ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Hitelkartya Komplex Csoportos Hitelfedezeti

Biztositasanak Szerzodési Feltételei

az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal koétott hitelkartya

szerzodésekhez
(SVv/00/2013/01/2017.11.08.)

Jelen feltételek - ellenkezb szerzddéses kikdtések hianyaban — az
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
Biztositd) és az ERSTE Bank Hungary Zrt. (a tovabbiakban: Bank)
kozott létrejott, a Bank altal kotott hitelkartya szerz6désekhez
kapcsolddo hitelkartya komplex csoportos biztositasi szerzédésre (a

tovabbiakban:

csoportos biztositas vagy csoportos biztositasi

szerz6dés) érvényesek, feltéve, hogy a csoportos biztositasi
szerz6dést a jelen feltételekre hivatkozva kototték.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.12

1.13.

1. § Fogalommeghatarozasok

Szerz6d6: az ERSTE Bank Hungary Zrt., amely a
Biztositéval a csoportos biztositasi szerzédést megkoti és
az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, valamint a
csoportos biztositas dijat a Biztositénak medfizeti.
Fokartyabirtokos: a Bankkal hitelkartya elszamolasi
szamlatulajdonosként hitelkartya szerzédéses
jogviszonyban all6 természetes személy.

Biztositott: az a Fokartyabirtokos, aki (i) megfelel a
Biztositottakkal szemben tamasztott kdvetelményeknek
(Id. 6.8) és (ii) az altala tett csatlakozasi nyilatkozat (4. §)
megtételével Biztositottként csatlakozik a csoportos
biztositasi szerz6déshez, és (iii) akire a csatlakozas
folytan a Biztosité kockazatot vallal.

Biztosité: az ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd
Zrt.,, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi
kockazatot viseli, és a feltételekben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.
Kedvezményezett: a csoportos biztositasi szerz6désben
megjelolt azon személy, amely a biztositasi esemény

bekdvetkezése esetén a Dbiztositasi szolgaltatasra
jogosult. A csoportos biztositasi szerz6dés
kedvezményezettie a Biztositotthak a csoportos

biztositashoz t6rténd csatlakozasakor tett csatlakozasi
nyilatkozaton adott hozzajarulasa alapjan a Szerzddé,
azaz az ERSTE Bank Hungary Zrt.

Elszamolasi idészak: a Bank mindenkor hatalyos
Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott id6szak.

Esedékességi idépont: az a nap, amelyen a Hitelkartya
szerz6dés alapjan fizetendé Minimum fizetend6 6sszeg és
a Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatas alapjan fennalld
tartozas (ha van) adott havi részlete esedékes.
Fogyaszt6: az 0Onallo foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kivil esd célok érdekében eljaro
természetes személy.

Fordulénap: a Bank mindenkor hatalyos Lakossagi
Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott idépont.

Hitelkartya szerzédés: a Bank és a Biztositott k6z6tt a
Hitelkartya szolgaltatds nyujtasara létrejott szolgaltatasi
szerzddés.

.Minimum fizetend6 6sszeg: a Bank mindenkor hatalyos

Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott 6sszeg.

. Tiirelmi idészak: a Bank mindenkor hatalyos Lakossagi

Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott id6szak.
Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatds: a Bank

mindenkor hatalyos Lakossagi Hitelkartya Altalanos

3.1

Szerz8dési Feltételeiben meghatarozott részletfizetési
szolgaltatasok.

1.14. Teljes tartozas: a Biztositott hitelkartya szamlajan a 16.
§-ban meghatarozott idépontokban fennalld teljes
tartozas, beleértve az ebben az idépontban Hitelkartya
Részletfizetési Szolgaltatdsok keretében igénybe vett
hitelésszegek alapjan fennallé tartozast is.

1.15. Orvosszakértéi intézet: a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyokban meghatarozott azon szerv, amely a
egészségkarosodas mértékét megallapitd hatarozat
meghozatalara jogosult.

1.16. Vallalkozé/onfoglalkoztato: jelen feltételek
vonatkozasaban vallalkozonak mindsil az a természetes
személy, aki a rendszeres  jovedelemszerzd
tevékenységét nem munkaviszony keretében végzi.

1.17. Munkaviszony: legaldbb heti 30 6&rés, hatarozatlan
id6tartamu (i) a Munka Térvénykonyverdl szolé 2012. évi
I. tv. hatalya ala tartoz6 munkaviszony, tovabba a magyar
jog hatalya ala tartozé (ii) kdzszolgalati jogviszony, (iii)
kézalkalmazotti jogviszony, (iv) birdsagi és igazsagugyi-
illetéleg lgyészségi szolgalati viszony, (v) fegyveres és
rendvédelmi szervek hivatasos és szerz6déses allomanyu
tagjainak szolgalati viszonya.

2. § A hitelkartya szerzédésekhez kapcsol6doé csoportos
hitelfedezeti biztositasi szerz6dés létrejotte, tartama

A csoportos biztositasi szerz6dés a Szerz6dd és a Biztositd
kozott irdsban jott létre. Az els6é biztositasi tartam 2017.
november 8-t6l 2017. december 31-ig tart. A tovabbiakban a
biztositasi tartam egy naptari év, amely évente tovabbi egy
évvel automatikusan meghosszabbodik, ha a Bank/Szerz6d6
vagy a Biztosit6 ezzel ellentétes iranyla szandékat a
biztositasi tartam lejarta el6tt legalabb 60 nappal irasban nem
kozli a masik féllel.

3. § A biztositasi esemény

A hitelkartya szerzédésekhez kapcsolédé csoportos
hitelfedezeti biztositasi szerzédés alapjan az alabb
felsoroltak mindsiinek biztositasi eseménynek:
3.1.1. a Biztositott barmely oku halala
3.1.2. a Biztositott vonatkozasaban komplex mindsitést
végz6 szakértdi bizottsag altal megallapitott, barmely
okbdl eredéen a 70%-ot meghaladd mértékl 6ssz-
szervezeti egészségkarosodas. A  biztositasi
esemeény idépontja az Ossz-szervezeti
egészségkarosodast megallapitdé komplex mindsités
hatalyba |épésének napja.
Jelen feltételek alkalmazasaban a  Biztosito
kockazatviselése nem terjed ki a 3.1.2. pontban
meghatarozott eseményre, amennyiben annak
idopontjaban a Biztositott sajat jogon nyugellatasban
részesiil (nyugdijas).

3.1.3. a Biztositott vonatkozasaban balesetbdl eredd, 30%-

ot meghalado mértéki maradando
egészségkarosodas, amennyiben az a
kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett

balesetnek a baleset bekovetkezéséhez képest
elézmény nélkili kovetkezményei miatt kerdl
megallapitdsra. A biztositasi esemény id6pontja a
baleset bekévetkezésének napja.

Az egészségi allapot szazalékos mértékét és a
szolgaltatasra vald jogosultsagot a Biztosité orvosa
allapitia meg, a megallapitast mas szervezet nem
befolyasolja. A megallapitas a végtagok, szervek
elvesztése esetén azonnal, az alabbi tabla alapjan
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3.2.

3.3.

torténik, egyéb esetben pedig az esemény
bekovetkeztétdl szamitott 2 éven belul:

TESTRESZEK MARADANDO
EGESZSEGKAROSODASANAK TABLAJA
Testrészek Egészs
égkaros
odas
mértéke
(%)
mindkét szem latdsanak elvesztése 100
mindkét kar vagy kéz elvesztése 100
mindkét lab elvesztése combtol 100
mindkét labszar elvesztése, protézisre 100
alkalmatlan
mindkét labszar elvesztése, jo 80
térdfunkcioval
egy oldali comb elvesztése 80
egy oldali felkar elvesztése 80
egy oldali alkar elvesztése 70
mindkét ful halloképességének teljes 70
elvesztése
egy oldali labszar elvesztése 70
egy oldali kézfej elvesztése csuklobdl 70
egy oldali labfej elvesztése a boka 40
csatlakozasanal vagy felette
egy szem latdsanak teljes elvesztése 35
egy ful halloképességének teljes 25
elvesztése
jobb hivelykujj teljes elvesztése 30*
bal hiivelykujj teljes elvesztése 25*
mutatéujj teljes elvesztése 20
nagylébujj teljes elvesztése 10
egyéb kézujj teljes elvesztése 10
egyeéb labujj teljes elvesztése 3

*Igazolt vagy el6re jelzett balkezesség esetén a
kézre és a kézujjakra vonatkozd szazalékok
forditva értendék.

3.1.4. a Biztositott balesetbél ered6 koérhazi &apolasa,
amennyiben az orvosi szempontbdl sziikséges volt
és a fekvébetegként térténé magyarorszagi kérhazi
apolas legalabb 5 napos tartamot elér. A biztositasi
esemény idépontja a baleset bekovetkezésének
napja.

Jelen feltételek alkalmazasaban a  Biztosito
kockazatviselése a 3.1.4. pontban meghatarozott
eseményre kizarélag a Dbiztositasi esemény
idopontjdban a sajat jogon nyugellatasban
részesiilékre és a vallalkozékra/onfoglalkoztatokra
terjed ki.

Jelen feltételek alkalmazasaban balesetnek minésil a
Biztositott akaratatél fliggetlen, hirtelen fellépé olyan kilsé
hatés, amely a Biztositott csonttérését, csontrepedését,
vagy egy éven belll a Biztositott halalat, rokkantsagat
okozza, kérhazi apolasat vagy a Biztositotton végrehajtott
mitéti beavatkozast tesz sziikségessé. Nem mindsul
balesetnek a megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a
patolégias torés, a foglalkozasi betegség (artalom), a
fert6zés, a rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a nap altali
égés, a héguta és az orvosi mlhiba. Az 6ngyilkossag és
az 6ncsonkitas vagy azok kisérlete akkor sem minésuilnek
baleseti eseménynek, ha azt a Biztositott
beszamithatatlan, tudatzavart allapotban kévette el.

Koérhaznak csak az a Magyarorszagon miikodd, az Allami
Népegészséglgyi és Tisztiorvosi Szolgalat altal elismert,

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

engedélyezett egészséglgyi gyogyintézet minésul, amely
allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt all, és érvényes
felel6sségbiztositasi szerzédéssel rendelkezik. Jelen
biztositas szempontjabdl nem mindsulnek
gyoégyintézetnek a szanatériumok, rehabilitacids intézetek,
gyogyfurdék, gyégyuduldk, elmebetegek gyogy- és
gondozointézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok,
illetve kérhazak fenti jellegli szolgaltatast nyujtd osztalyai.
Kulféldi gyogyintézetben térténé kérhazi apolasokra jelen
biztositas nem terjed ki.

4. § A Biztositott csatlakozasa
a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6déshez

A csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6dés egyidejiileg
tébb Biztositottra vonatkozik, melyhez a Biztositottak

csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg
csatlakoznak.

A csoportos biztositasi szerz6déshez Biztositottként
csatlakozhatnak  mindazon  Fdékartya-birtokosok,  akik

megfelelenek jelen feltételek 6. § pontjaban leirtaknak. A
csatlakozasi nyilatkozat megtehetd mind a Hitelkartya
szerz6dés megkotésekor, mind a mar fennallé Hitelkartya
szerz6dés tartama alatt. irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal
torténd csatlakozas esetén a csatlakozasi nyilatkozat
kizarélag egy erre a célra rendszeresitett fomanyomtatvanyon
tehetd meg.

A Fékartya-birtokos a csoportos biztositasi szerz6déshez az
alabbiakban felsorolt médok valamelyike utjan csatlakozhat:
4.3.1. ahitelkartya igénylésével egyidejlileg a Szerz6d6 éltal

a Biztositott rendelkezésére bocsatott
formanyomtatvany (csatlakozasi nyilatkozat)
alairasaval.

4.3.2. a Hitelkartya szerz6dés alairasat kovetéen a
Szerz6d6 altal a Biztositott rendelkezésére bocsatott
formanyomtatvany (csatlakozasi nyilatkozat)
alairasaval,

a Hitelkartya szerz6dés alairasat kovetéen a
Szerz8dd vagy megbizott biztositaskdzvetitéje altal
kezdeményezett telefonos megkeresés soran tett —
rogzitett — szobeli csatlakozasi nyilatkozattal.

A 4.3.3. pont szerinti utdlagos csatlakozas esetén a Szerz6d6
irasbeli visszaigazolast kiild a Biztositott részére arrél, hogy a
Biztositd kockazatviselése a Biztositottra — a jelen feltételek
3.1. pontjdban foglalt korlatozasokkal - kiterjed (a
tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), valamint mellékeli a
vonatkozé biztositasi feltételeket is.

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozattal:

4.4.1. elfogadja a Hitelkartya szerzédésekhez
kapcsolédé Csoportos Hitelfedezeti Biztositasi
Szerzédés feltételeit és hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztositd kockazatviselése ra kiterjedjen, igy a
Hitelkartya szerzodésekhez kapcsolédo
Csoportos Hitelfedezeti Biztositasi Szerzédéshez
Biztositottként csatlakozik,

felhatalmazast ad arra, hogy (1) a Szerz6dé atharitsa
r& a Hitelkartya szerz8désekhez kapcsolodd
csoportos hitelfedezeti biztositds havi dijanak a
Biztositottra jutd részét, (2) az atharitott biztositasi
dijat a Szerz6d6 havonta az aktualis Fordulénapon a
Hitelkartya szamlan terhelje, és azt a Biztositénak
medfizesse.

A Biztositénak jogaban all, hogy tetszéleges idéponttol kezdve
tovabbi Biztositottak csatlakozasat felfliggessze.

Ha a Biztositottra vonatkozé biztositas barmely ok miatt
megsziint, a Biztositott kés6bb nem csatlakozhat Gjra a
csoportos biztositasi szerz6déshez ugyanazon Hitelkartya
szerz6dés vonatkozasaban.

4.3.3.

4.4.2.



Hatalyos: 2017. november 8.

5. § A csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa

A Biztositott jogosult a ra vonatkozé biztositasi jogviszonyt a
csatlakozasi nyilatkozatat visszavon6, a Szerz8d6hoz intézett
irasbeli nyilatkozattal (a tovabbiakban: felmondd nyilatkozat)
megszlntetni.

5.1. Amennyiben a felmondé nyilatkozat a csatlakozasi nyilatkozat
alairasat — a 4.3.3. pont szerinti csatlakozds esetén az
irasbeli visszaigazolas kézhezvételét — kdvetd 30 napon belll
a Szerz6dbhoéz beérkezik, Ugy a biztositasi jogviszony a
beérkezés napjan 24 o6rakor azonnali hatallyal megszinik.
llyen esetben a kockazatviselés megszlinéséig terjedd
idészakra nem all fenn dijfizetési kotelezettség.

5.2. Amennyiben a felmondé nyilatkozat a csatlakozasi nyilatkozat
alairasat —a 4.3.3. pont szerinti csatlakozas esetén az irasbeli
visszaigazolas kézhezvételét — kdvetd 30 napon tul érkezik be
a Szerz6d6hdz, ugy a biztositasi jogviszony a felmondd
nyilatkozat beérkezését kdveté Forduldnap utani napon 24
6rakor sziinik meg.

5.3. A felmondoé nyilatkozatot a Szerzdd6 valamely bankfidkjaban
kell leadni vagy a Szerz6d6 alabbi postacimére kell
megkuldeni: Erste Bank Hungary Zrt. (Telesales), Budapest
1933.

6. § A Biztositottra vonatkozo el6irasok

6.1. A Biztositott az altala tett csatlakozasi nyilatkozat alapjan az
lehet, aki a csatlakozasi nyilatkozat megtételének
idépontjaban a kdvetkezd feltételeknek megfelel:

6.1.1. életkora 18 és 67 év kozotti,

6.1.2. nem rokkantnyugdijas, illetleg nem részesil
rehabilitacios ellatasban
6.1.3. a jelen feltételek alapjan létrejott biztositasi

szerz6désnek — ugyanazon Hitelkartya szerzédés

vonatkozasaban — korabban még nem volt Biztositottja

6.2. A Biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban adott

szandékosan valétlan valaszai esetén a csoportos biztositasi
szerz6dés hatélya az adott Biztositottra nem terjed ki.

7.8 A biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei

7.1. A Szerz8d6 koteles

7.1.1.a csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
megfeleld jognyilatkozatok megtételére,

7.1.2. a csoportos biztositasi szerz6dés dijanak
medfizetésére, melynek a Biztositottra juté aranyos
részét atharitja a Biztositottra.

7.2. A Biztositott koteles kozlési kotelezettségét teljesiteni,
valamint a Biztositd altal feltett, a biztositas szempontjabdl
szilkséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes
korlien megvalaszolni.

7.3. A Biztositottat megilleti a csatlakozasi
visszavonasanak joga (Id. 5.1. és 5.2. pont).

7.4. A Biztosité a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a
kéz6lt adatokat ellenérizheti, az egészségi allapot
tekintetében sajat orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.

7.5. A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és
a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL
torvényben (tovabbiakban: Bit.) foglaltak szerint biztositasi
titokként kezelni.

nyilatkozat

8. § A Biztositottra vonatkozé biztositasi fedezetek

8.1. A csoportos biztositasi szerz6dés alapjan nyuijtott biztositast
a Biztositott kizardlag a szerz6désben rogzitettek szerint

veheti igénybe. Az egyes egyedi kockazatokra vonatkozé
fedezetek a Biztositott altal szabadon nem kombinalhatdak.

9. § A Biztosit6é kockazatviselésének kezdete

9.1. A Biztositdo kockazatviselésének a kezdete:

9.11. A csatlakozasi nyilatkozat megtételének
idépontjdban méqg nem aktivalt hitelkartya

esetében: a hitelkartyaval torténd elsd tranzakciot
kévetdé Forduldnapon 0 érakor,

9.1.2. A csatlakozasi nyilatkozat megtételének
idépontjaban madr aktivalt hitelkdrtya esetében: a
csatlakozasi nyilatkozat megtételét kovetd
Fordulénapon 0 érakor.

10. § A Biztosité kockazatviselésének megsziinése

10.1. A Biztosité kockazatviselése minden biztositasi kockazat
tekintetében az alabb felsorolt esetekben és idépontban
megszlnik:
10.1.1. a Biztositott Hitelkartya szerzédésének barmely

okl megsziinése esetén a megsziinést kovetd

Fordulénap utani napon 24 érakor, vagy

a Biztositott 70. életévének betdltése esetén a 70.
életév betoltésének évét kovetd naptari év elsd
Fordulénapja utani napon 24 érakor, vagy

a Biztositott halalanak napjan, vagy

abban az esetben, ha a Biztositott a ra atharitott
biztositasi dijat az esedékességtdl (amely azonos az
adott havi Minimum fizetend6 6sszeg medfizetésére
vonatkozé Tulrelmi id8szak lejartanak napjaval)
szamitott 90 nap elteltével sem fizette meg a
Szerz6dbének, a 90. napot kdvetd Fordulonap utani
napon 24 érakor, vagy

a Biztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozat
visszavonasa esetén az 5.1. illetve 5.2. pontban
meghatarozottak szerint a biztositasi jogviszony
megsziinésekor, vagy

a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6dés
megsziinése esetén a szerz6dés megsziinése napjan
24 orakor.

10.2. A Biztosito kockazatviselése megsziinik tovabba:

10.2.1. a barmely okbodl ered6, 70%-ot meghaladd
mérték Ossz-szervezeti egészségkarosodas
kockazatra (3.1.2. pont) vonatkozéan azon a napon 24
6rakor, amikor a Biztositott 6regségi vagy el6rehozott
6regségi nyugallomanyba vonul,

a barmely okbdl ered6, 70%-ot meghaladd
meérteki Ossz-szervezeti egészségkarosodas
kockazatra (3.1.2- pont) vonatkozéan a Biztosité ezen
kockazat alapjan tett teljesitésekor (16.1.3. pont),

a balesetbdl eredd, 30%-ot meghaladé mértéki
maradandé egészségkarosodas kockazatra (3.1.3.-
pont) vonatkozdan a Biztositd ezen kockazat alapjan
tett teljesitésekor (16.1.2. pont),

a balesetbdl eredd koérhazi apolas kockazatra
(3.1.4. pont) vonatkozdéan az ezen kockézat alapjan
tett harmadik biztositasi szolgaltatassal (16.2. pont)
egyidejlileg.

10.1.2.

10.1.3.
10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.2.2.
10.2.3.

10.2.4.

11. § A szerz6dés megsziinése

11.1.A csoportos biztositasi
biztositasi tartam végén:
11.1.1. A csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6dést
mind a Szerz6d6, mind a Biztositd jogosultak a
folyamatban 1évé biztositasi tartam végére a masik
félhez intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani.

szerz6dés megszinése a
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12.1.

13.1.

13.2.

13.3.

11.1.2. Ha a nyilatkozat a masik félhez a folyd biztositasi
tartam végét legalabb 60 nappal megel6z6en
beérkezik, akkor a szerzédés a folyamatban Iévé
biztositasi tartam utolsdé napjan 24 o6rakor szlnik
meg. Ha a nyilatkozat a masik Félhez a folyd
biztositasi tartam végét megelé6z6 60. napot
kovetben érkezik be, akkor a szerz6dés csak a soron
kovetkez6 biztositasi tartam utolsé napjan 24 érakor
szlinik meg.

A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése rendkiviili
felmondas utjan:

11.2.1. Amennyiben a csoportos hitelfedezeti biztositasi
szerz6dés tartama soran a biztositasi dijak
modositasa valik sziikségessé, és a Biztosité ilyen
iranyd modositod javaslatat a Szerz6d6 nem fogadja
el, a Biztositét megilleti a rendkivili felmondas joga.

11.2.2. A csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6désben
foglalt  kotelezettségek  suUlyos és  ismételt
megszegése esetén a sérelmet szenvedett fél
jogosult a szerz6dést — a masik félhez intézett
egyoldalu nyilatkozataval — felmondani.

11.2.3. Rendkiviili felmondas esetén a felmondasi id6 60
nap, amelyet attél a naptdl kell szamitani, amikor a
masik fél a rendkivili felmondas jogat gyakorld fél
irasbeli rendkivili felmondasat atvette.

A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése dij-
nemfizetéssel:
11.3.1. Amennyiben a Szerz6dd a biztositas dijat az

esedékességtél szamitott 60 napon bellil a
Biztositénak nem fizette meg, a csoportos biztositasi
szerz6dés a hatralékos dij esedékessegétdl

szamitott 60. napon 24 6rakor megszlnik.
A Szerz6dd kételes a Biztositottakat a csoportos biztositasi
szerz6dés megszlinésérdl levélben értesiteni, amennyiben
annak feltételei fennallnak a megsziinés idépontjat legalabb
30 nappal megel6z6en, egyéb esetben a megszilinési ok
bekdvetkezését kovetéen haladéktalanul.

12. § Teriileti hataly

A biztositds valamennyi orszagban bekdvetkezett biztositasi
eseményre kiterjed, kivéve a baleseti eredetli kérhazi apolas
kockazatat, amelynél a terlleti hataly Magyarorszag
tertletére korlatozodik.

13. § A biztositasi dij, a dij médositasanak lehetésége

A Hitelkartya szerzédésekhez kapcsolodé csoportos
hitelfedezeti biztositas dija a Biztosité kockazatviselésének,
illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke, melyet a
Szerz6dd valamennyi biztositottra vonatkozéan havonta,
utolag fizet meg a Biztositonak.

A Szerz6dd az els6 havi dijat a kockazatviselés kezdetének
hénapjat kéveté honapban kételes megfizetni. A Szerz6dé
dijffizetési kotelezettsége a kockazatviselés megszlinésének
hoénapjaig all fenn.

A Szerz6d6 az altala megfizetett havi biztositasi dijnak a
Biztositottra jutd részét a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban adott felhatalmazas alapjan atharitia a
Biztositottra. Az atharitasra kerild dijrészt az aktualis
Fordulénapon a Szerz8d6 szamitja ki és terheli a biztositasi
fedezet ala vont hitelkartya-szamlan, melyet a Biztositottnak
a havi Minimum fizetendé Osszeg esedékességekor kell
medfizetnie a Szerz6d6 felé. A Szerz6dd altal beszedett
biztositasi dij mindig arra az Elszamolasi id6szakra
vonatkozik, amelynek Fordulénapjan a Szerz6dé a dijat a
fedezet ala vont hitelkartya-szamlan el@irta.

13.4.

13.5.

14.1.

15.1.

16.1.

16.2.

Amennyiben a Biztositott felmonddé nyilatkozata a
csatlakozasi nyilatkozat alairasat — 4.3.3 pont szerinti
csatlakozas esetén az irasbeli visszaigazolas kézhezvételét —
koveté 30 napon beliil a Szerz6déhoz beérkezik, gy az addig
az idépontig fizetett dijak a Szerz6d6 részére visszafizetésre
kertilnek. A Biztositottra atharitott dijat a Szerz6d6 ebben az
esetben a kovetkez6 havi Minimum fizetendd 6sszeg
esedékességeig a Biztositott részére visszajuttatja.

Ha a Szerz6d6é és a Biztosité a dijtételek emelésérél
megallapodnak, a Szerz6d6é legalabb a dijemelés
hatalyba lépését megel6zéen 30 naptari nappal korabban
— a vonatkozé Hirdetmény bankfiokokban torténé
kifliggesztésével — irasban értesiti a Biztositottakat a dij
moédosulasarol. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja
el, jogosult a csatlakozasi nyilatkozatat az 5.2. pontban
foglaltak szerint visszavonni. Amennyiben a Biztositott a
Hirdetmény megjelenését koveté 30 napon beliil nem
juttatja el felmondé nyilatkozatat a Szerz6dé részére, ugy
a moadositott dij fizetését magara nézve elfogadottnak
tekinti.

14. § Ertékkovetés
A Biztosito értékkovetést nem alkalmaz.
15. § Maradékjogok, kotvénykolcson

A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak, azaz a
biztositasi szerz6dés nem visszavasarolhatd, dijmentes
leszallitas nem alkalmazhatd, a biztositasra kétvénykodlcson
nem nyujthato.

16. § A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd
biztositasi esemény  esetén a Szerz6do, mint
Kedvezményezett részére megtériti a biztositasi esemény
idépontjaban a fedezet ala vont hitelkartya szamlan fennalld
teljes tartozast az alabbiak szerint:

16.1.1. A Biztositott barmely oku halala esetén a Biztositd
megtériti a Szerz6d6, mint Kedvezményezett részére
a Biztositottnak a haldlozés napjan a Szerz6d6 felé
fennallé teljes tartozasat.

16.1.2. A Biztositott balesetb6l eredd, 30%-ot meghaladé
mérték(i maradand6 egészségkarosodasa esetén a
Biztositd megtériti a Szerz6d6, mint
Kedvezményezett részére a Biztositottnak a baleset
napjan a Szerz4dé felé fennallo teljes tartozasat.

16.1.3. A Biztositott barmely okbél eredd 70%-ot

meghalado mértéki Ossz-szervezeti
egészségkarosodasa esetén a Biztositd megtériti a
Szerz6dd, mint Kedvezményezett részére a
Biztositottnak az Ossz-szervezeti

egészségkarosodast megallapitdé komplex mingsités
hatalyba 1épésének napjan a Szerz6dé felé fennalld
teljes tartozasat.

16.1.4. A Biztositott balesetbél eredd, legalabb 5 napos
tartamot elérd kérhazi apolasa esetén a Biztositd
megtériti a Szerz6dd, mint Kedvezményezett részére
a Biztositottnak a baleset napjan a Szerzdd¢é felé
fennallé teljes tartozasat.

A biztositas teljes tartama alatt a Biztosité balesetbdl eredé
kérhazi apolas cimén 6sszesen legfeljebb harom alkalommal
nyujt szolgaltatast az alabbi feltételek mellett:

16.2.1. egy adott balesettel okozati 6sszefliggésben a
Biztositd egyszeri szolgaltatast teljesit a 16.1.4.
pontban irtak szerint,

16.2.2. ha a Biztositd az 16.1.4. pontban irt egyszeri
szolgaltatast teljesitette, ugy a Biztositott csak abban
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az esetben valik jogosultta ismét biztositasi
szolgaltatasra, ha Ujabb balesetbdl adédoéan, ujabb
biztositasi esemény kovetkezik be, és az el6z6
biztositasi esemény bekdvetkezése ota legalabb 6
hénap dijjal fedezett idészak eltelt.

16.3. Amennyiben a Biztositd teljesitésének idépontjaban a

Biztositottnak a Szerz6ddével szemben fennallé aktualis

tartozasa alacsonyabb, mint a Biztositd szolgaltatasa, a

Szerz6dd a fennmarado 6sszeget kifizeti

16.3.1. életben léti szolgaltatasok esetén a Biztositottnak,

16.3.2. haldleseti szolgaltatast kovetbéen az
Orokos(0k)nek.

17. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito teljesitése,

17.1.

17.2.

17.3.

a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy (a
tovabbiakban egylttesen: szolgaltatast igényld személy)-
koteles a biztositasi eseményt annak bekovetkezését
kévetd 15 napon beliil bejelenteni a Biztositonak az
alabbi cimen:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
1300 Budapest, Pf. 161; Tel: (+36 1) 501-2372

Amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezte a
szolgaltatasi igénybejelentés nélkil jut a Szerzddé
tudomasara, a Szerz6dd jogosult azt a Biztositonak

bejelenteni. Amennyiben a szolgéltatasi igénybejelentés a
Szerz6d6hoz érkezik be, azt a Szerz8d6 — a szolgaltatast
igényl6 személy egyideji értesitése mellett — haladéktalanul
tovabbitja a Biztosito részére.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be,
amennyiben a bejelentési és a sziikséges felvilagositasi
kotelezettségek megsértése miatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd a

kévetkezé dokumentumokat keéri:

17.3.1. a Szerz6détél a Biztositott irasbeli csatlakozasi
nyilatkozatanak masolatat, szobeli csatlakozas esetén
a telefonbeszélgetés hangfelvételét,

17.3.2. a Szerz6dé6tél a teljesitendd  biztositasi

szolgaltatasra vonatkozé adatokat (fennallé tartozas

dsszege),

a szolgaltatast igényld személy altal
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,

a Biztositott halédlat okozé betegség kezdeti
idépontjanak és lefolyasanak, valamint a halal
kozelebbi korilményeinek tisztazasahoz sziikséges
iratokat,

hitelesitett haziorvosi korel6zményt,

a halotti anyakényvi kivonatot és a halottvizsgalati
bizonyitvany masolatat,

boncolasi jegyz6kényv (ha készilt) masolatat,

véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt),

rendérségi/munkahelyi  baleseti  jegyz6konyv
masolatat (ha készlilt),

17.3.10. ha a biztositasi esemény kilfoldon torténik, az
idegen nyelven kiallitott dokumentumok hitelesitett
magyar forditasat,

17.3.11. a korhazi zarojelentést, tovabba olyan kérhazi,
orvosi dokumentumot, amely tartalmazza a koérhazi
tartozkodas pontos leirasat, okat, elézményeit,
idépontjat, idétartamat,

17.3.3. kitdltott

17.3.4.

17.3.5.
17.3.6.

17.3.7.
17.3.8.
17.3.9.

17.4.

17.5.

18.1.

17.3.12. a komplex mindsitést végz6 szakértdi bizottsag
Osszefoglaldo  véleménye és a rehabilitacios
hatésagnak az ellatast megallapité hatarozata,

17.3.13. vallalkozok vagy oOnfoglalkoztatok esetén
vallalkozéi vagy onfoglalkoztatoi jogviszonyt igazold
dokumentum, okirat; sajat jogon nyugellatasban
részesll6k esetén a Nyugdifolyésito altal kiallitott
hatarozat a nyugdij megallapitasarol.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért

dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, a

Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt

a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan biralja el. A

Biztosité a teljesitést indokolt esetben szakorvosi,

szakeértdi feliilvizsgalathoz is kétheti.

A Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi

dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon belll esedékes.

18. § A Biztosité mentesiilése

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a Biztosité
teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
bizonyitasra keriil, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztositd a kockazatviselés
kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkezésében.

A Biztositd mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl

tovabba, ha:

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

a biztositasi esemény okozati Osszefiiggésben all a
Biztositott — a biztositas hatalyba lépését kovetéen — két
éven belill bekovetkezé 6ngyilkossagi kisérletével vagy
ongyilkossagaval, fiiggetlenil attél, hogy azt
tudatzavaraban kovette el;

a biztositasi esemény osszefiiggésben all a Biztositott
nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban
torténo gyogyszer szedésével;

a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan
elkovetett bilincselekménye folytan vagy azzal
osszefliggésben kovetkezett be;

a biztositasi esemény osszefiiggésben all a Biztositott
alkoholfogyasztasaval, alkoholos allapotaval, bodito,
kabité vagy hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasaval.
Alkoholos allapotnak tekintendé gépjarmiivezetés
koézben a 0 ezreléket meghaladé, egyéb jarmii vezetése
esetén a 2,5 ezreléket meghaladé véralkohol-
koncentracio;

a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy
érvényes forgalmi engedély nélkili gépjarmiivezetése
kézben kovetkezett be és a Biztositott mindkét esetben
mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett;

a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a
Biztositott engedélyhez kotott tevékenységet engedély
nélkiil végzett;

a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran,
a munkavédelmi szabalyoknak a Biztositott altali sulyos
megsértése miatt kovetkezett be;

diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi
utasitasokat nem tartotta be és ennek
koévetkezményeként szévodmény, allapotromlas
kovetkezett be, ami megel6zhetd lett volna.

A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor
koteles indokolatlan késedelem nélkiil orvosi ellatast
igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyité eljaras
befejezéséig folytatni. A Biztosité jogosult a szolgaltatast
részben vagy egészben megtagadni, amennyiben a
Biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.
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19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19. § Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre,
ha a bekovetkezett biztositasi esemény kozvetleniil vagy
kozvetve Osszefiiggésben all:
19.1.1. harci eseményekkel vagy mas haborus
cselekményekkel (jelen feltételek szempontjabol
harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel vagy
anélkil vivott haboru, hatarvillongas, felkelés,
forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhabori, népi
megmozduldas, példaul nem engedélyezett
tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk, idegen orszag korlatozott
célu hadicselekményei példaul csak légi csapas
vagy csak tengeri akcié, kommandé tamadas,
terrorcselekmény),

allam elleni blincselekményekkel,
felkelésekkel, vagy zavargasokkal, kivéve a
bejelentett tiintetéseket (e feltétel szerint allam
elleni bilincselekmény az, amit a Biintetd
Torvénykényv annak mindsit: kiilonésen lazadas,
kémkedés, rombolas),

atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis
reakcié, fazio, radioaktiv-, ionizalo-, illetve
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése, kivéve
az orvosilag el6irt terapias célu sugarkezelést),

fegyver, robbanészer, vegyi- vagy gyulékony
anyagok hasznalataval, kivéve a fegyveres és
rendvédelmi szerveknél valamint a
terrorelharitasnal szolgalatot teljesiték esetében,

nemi érintkezés utjan terjedé fert6z6
betegségekkel,

egyéb kockazatosnak mindsiilé
tevékenységekkel, kiilonésen a buvarkodas,
barlangaszat, hegymaszas, egyéni hajozas,
vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri horgaszat.
A Biztositd nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi
esemény
19.2.1. gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi

jarmiiben hazai vagy nemzetkézi sportversenyen

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

19.1.5.

19.1.6.

valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen
versenyekre valo felkésziilés miatt kovetkezik be,
vagy

19.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében
végrehatott Iégi Uton valé részvétel, hanem egyéb
(akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy
repulésportolas kévetkezménye, vagy

hivatasos sportoloként végzett, a sajat
megélhetését biztosité sporttevékenysége miatt
kovetkezett be.
A Biztosité kockazatviselése halal esetén nem terjed ki a
kockazatviselés kezdete el6tt meglévé betegséggel,
kéros allapottal vagy velesziiletett rendellenességekkel
(a tovabbiakban egyiittesen: meglévé betegség) és azok
kovetkezményeivel okozati Osszefiiggésben allo
eseményekre abban az esetben, ha a kockazatviselés

19.2.3.

kezdetekor a meglévé betegségrél a Biztositott
tudomassal birt.
Nem  Dbaleseti rokkantsag esetén a Biztosito

kockazatvallalasa nem terjed ki arra az esetre, amikor a
Biztositott a kockazatviselés kezdete el6tt mar
rendelkezett a komplex minésitést végzé szakértéi
bizottsag osszefoglalé  véleménye alapjan a
rehabilitaciés hatésag altal kiallitott, az ellatast
megallapité hatarozattal, vagy ennek kiallitasa illetve
igénylése mar folyamatban volt a kockazatviselés
kezdetekor.

19.5.

19.6.

A Biztositdé nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi
esemény Osszefiiggésben all a Biztositott nem orvosi
javallatra vagy nem az eléirt adagolasban torténé
gyogyszer szedésével.

A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset
vagy betegség miatt barmely okbdl mar karosodott,
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve
e sériilések késobbi kovetkezményei a biztositasbol ki
vannak zarva.

20. § Egyéb tudnivalok

Eleviiles

20.1.

A biztositasi szerzédésen alapuld, illetve a biztositasi
események alapjan érvényesithet6 igények a biztositasi
szerzodés, az egyes Biztositottakra vonatkozoé biztositasi
fedezet megsziinésétol, illetve a biztositasi események
bekovetkeztétdl szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

Panaszbejelentés

20.2.

A Biztositott, valamint aki a Csoportos Biztositasi
szerz6déshez térténd csatlakozas irant nyilatkozatot tett,
tovabba a Biztosité szolgaltatdsara jogosult mas személy (a
jelen és 20.4 pontban a tovabbiakban egyuttesen ugyfél)
esetleges szobeli (személyesen, telefonon) vagy irasbeli
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton,
telefaxon, elektronikus levélben) a Biztosité magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszt
e szoban:
o személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt
talalhaté Ugyfélszolgalati Irodaban
o telefonon: +36 1 484 1778

e irasban:

o személyesen vagy mas altal atadott irat utjan:
1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhaté
Ugyfélszolgalati Irodaban

o postai uton: ERSTE Vienna Insurance Group
Biztosit6 Zrt.
1465 Budapest, Pf. 1750

o telefaxon: +36 1 484 1799

o elektronikus levélben: info@erstebiztosito.hu

elérhetéségeken jelenthet be.

Feliigyeleti szerv

20.3.

A Biztosito felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
tgyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
ugyfélszolgalati telefonszama: (+36-80) 203-776

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

20.4.

Amennyiben a Fogyasztéonak mindsiilé lgyfél a Biztositdhoz

benyujtott panaszara adott valasszal nem ért egyet, vagy a

biztositdé a jogszabalyban el6irt hataridén belll panaszara

nem valaszolt, ugy

20.4.1. a Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi
CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyulo
panasz esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénzigyi
Fogyasztévédelmi Kdzpontjahoz fordulhat
(tgyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Postafiok: 777; telefon: (+36-80) 203-
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776; web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem; E-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu).

20.4.2. A szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzigyi
Békéltetd Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési
cim: H-1525 Budapest Pf. 172; telefon: (+36-80) 203-
776; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

20.4.3. vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat.

20.5. A Fogyaszténak nem mindsilé tgyfél a panasz Biztosité altali
elutasitasa esetén, illetve ha az tgyfél a Biztosité valaszaval
nem ért egyet, vagy a Biztosité a panaszara a jogszabalyban
el6irt hataridén bellil nem valaszol, akkor panaszaval a
polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A szerz8désre vonatkozo jog

20.6. A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalmazandod, a
szerz8désbdl szarmazo jogok gyakorlasa és kotelezettségek
teljesitése, valamint igények érvényesitése soran a magyar
anyagi és eljarasjog szabalyai szerint kell eljarni. A szerz6dés
nyelve magyar, barmely mas, annak akar hivatalos forditasa
is, kizarolag tajékoztatonak minésdl.

A szerz6désre vonatkozdé adbjogszabalyok

20.7. A mindenkor hatalyos személyi jovedelemadoérdl szoéld
térvény, valamint a mindenkor hatélyos tarsasagi és
osztalékadérol széld térvény, ha a hatalya ala tartozé
gazdalkodo szervezet kéti meg a biztositast.

A Biztosité fébb adatai

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1
Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci ut 33.
Telefonszam:  +36-1-484-1700
Levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340
Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaloi

20.8. A biztositasi titokra, illetve a személyes adatok kezelésére
vonatkozé mindenkor hatélyos térvényi szabalyozasnak
megfeleld eljarast, illetve szabalyozast a Biztositd hatalyos
"Adatkezelési tajékoztatoja" tartalmazza. A Biztositonak
barmikor jogaban all az "Adatkezelési tajékoztaté" egyoldalu
és a Szerz8d6 értesitése nélkili médositasa, amennyiben a
tartalmat  meghatarozé  hatalyos jogi  szabalyozas
megvaltozik. A hatalyos "Adatkezelési tajékoztatd" jelen
feltételek, és igy a biztositasi szerzdédés elvalaszthatatlan
részét képezi.

A fizetbképességgel és a pénziigyi helyzettel kapcsolatos jelentés
kbzzététele
20.9. A biztosité a fizet6képességérdl és a pénzigyi helyzetérdl
késziilt jelentést 2017. évtdl a tdrvényi rendelkezésnek
megfeleld maodon és idében honlapjan
(www.erstebiztosito.hu) teszi kozzé.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati
tudnivaloi

A Biztosito, biztositaskozvetité és viszontbiztositdé adatkezelésének
jogalapjat a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII.
térvény (a tovabbiakban Bit.) és az informacids énrendelkezési jogrol
és az informécidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban Info tv.) teremti meg. Személyes adat kizardlag
meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg
kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és toérvényesnek kell lennie. Csak
olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben
és ideig kezelhet6. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatok tekintetében
a Biztosité mingsil adatkezelének.

A biztositasi titok, lizleti titok

1.

A Biztosit6 kételes a mindenkor hatélyos biztositasi
tevékenységrdl szold térvényben meghatarozott biztositasi
és Uzleti titokra vonatkozd szabalyokat maradéktalanul
betartani.

A Biztosit6 a feladatai ellatasahoz az ligyfelei azon biztositasi
titkait, személyes adatait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl
szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges vagy a
biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet. A
Biztosité Ugyfelének minésil a Szerzdd6, a Biztositott, a
Kedvezményezett, a karosult, a Biztosité szamara
szerz6déses ajanlatot tett és a Biztositdé szolgéaltatasara
jogosult méas személy. Fentiektdl eltér6 célbol végzett
adatkezelést a Biztositd, a biztositaskozvetité csak az tgyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas az
érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az igyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyujthaté elény. Az Info. tv.-
ben, és a Bit.-ben meghatarozott esetekben az adatkezelés
a hozzajarulas hianyaban is megvaldsulhat.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazo -, a Biztosito, a biztositaskozvetitdé rendelkezésére
allo adat, amely a Biztositd, a biztositaskdzvetité egyes
ugyfeleinek személyi koriiményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a Biztositéval kotott
szerz6déseire vonatkozik. A Biztositd, a biztositaskozvetitd
és a viszontbiztosité a Biztositott altal barmilyen formaban
megadott személyes adatot — értve ezalatt az egészseégi
allapotra vonatkoz6 személyes adatot is — biztositasi titokként
kezeli és dolgozza fel.

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat —
kiiléndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy
tébb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzb ismeret —, valamint az
adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A
személyes adat biztositasi titoknak minésil. Amennyiben a
személyes adat az Ugyfél egészségi allapotara, koros
szenvedélyére vonatkozik, ugy az Info tv. szerint az
kildnleges adatnak mindsul. Az ligyfél egészségi allapotaval

Osszefliigg6 az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd

személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolo
torvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a Biztosit6 a 2. pontban

meghatarozott célokbdl, az Eulak. rendelkezései szerint,
kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A
Biztositd, a biztositaskdzvetité Ugyfeleinek azon biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
Osszefiiggnek.

A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkil — ha
a toérvény maskeént nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség
terheli a Biztositd, a biztositaskozvetité tulajdonosait,
vezetbit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositdval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
modon hozzajutottak.

5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

5.1

5.2

A Biztositd, a biztositaskdzvetité Ugyfele vagy annak
képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad, vagy ha
a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Bit. 138. §-aban meghatarozott esetekben a titoktartasi

kotelezettség nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen a
hatésaggal és az ligyészséggel,

c) bintetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kbzigazgatasi hatarozatok birésagi fellilvizsgalata soran
eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértdvel,
tovabba a végrehajtasi lgyben eljaré 6nallé birdsagi
végrehaijtéval, a csédeljarasban eljaré
vagyonfelligyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljard
ideiglenes vagyonfelligyel&vel, rendkivdli
vagyonfelligyel6vel, felszamoldval, a természetes
személyek  addssagrendezési eljarasaban  eljard
féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfellgyelével, birésaggal

d) a hagyatéki tgyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az altala
kirendelt szakértével,

e) ha adoigyben, az adohatésag felhivasara a biztositot
torvényben  meghatarozott koérben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala es6  kifizetésrél  térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, az
adohatésaggal,

f) a feladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkérében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi
allamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciégyjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint egyilttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre
iranyulé6 megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd
biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a kdnyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz
sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaloval,

nyomozé
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n) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

o) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaggal,

p) a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

ha az a)-j) és p) pontban megjeldlt szerv vagy személy
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzé6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy az n-o0) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem éll fenn a
hitelintézetekrél és pénzugyi vallalkozasokrdl szolé6 2013. évi
CCXXXVII. tv.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben
a pénzlgyi szolgaltatasbol eredé koveteléshez kapcsolodd
biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az
Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az
adohatdsag felé torténé adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkdzi
adolgyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefiiggbé egyes térvények modositasarol szolo 2014. évi XIX.
térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kbzigazgatasi egylttmiikodeés
egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-&ban foglalt kotelezettség teljesitésében mertl
ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité altal az
adohatésag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kbtelezettség teljesitésében mertil ki.

A tovabbitott személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5
év elteltével, az lUgyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatok
vagy az adatvédelmi térvény szerint kulénleges adatnak minésulé
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével a Biztositd koteles tordlni.

A Biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozoé hatésag és
Uugyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kulén
térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio gyijtésére felhatalmazott
szerv részére torténd adattovabbitasrol.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciét a kdzérdek( adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé — az Info tv.-ben meghatarozott —
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. A Biztositd a tovabbitott
adatokrol nyilvantartast vezet.

5.3 Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- Az olyan &sszesitett adatok szolgéaltatasa, amelybél az
egyes uUgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithato
meg.

- A jogalkotdas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem min@silé adatok atadasa.

- a pénzligyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl
szol6  torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében térténd adatatadas.

- A Biztosité altal a harmadik orszagbeli Biztositéhoz vagy
harmadik  orszagbeli adatfeldolgozé  szervezethez

(harmadik orszagbeli adatkezel®) térténd adattovabbitas

abban az esetben:

a) ha a Biztositdé Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célija és jogalapja van, és a harmadik
orszagban a személyes adatok védelmének megfelel
szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik tagallamba torténd
tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni.

6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha
a) a magyar blnlild6z6 szervn —  nemzetkozi

kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blnlldozé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl —,.

b) a pénzlgyi informaciés egységként mikddsé hatésag a
pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasardél szolo térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénzigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol

irasban kér biztositasi titoknak minéstil6é adatot a Biztositotol.

A Biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az lgyészség,
tovabba az Ulgyész jovahagyasaval a nyomozéhatdsag
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi
ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Buntetd Torvénykdnyvrdl szolé 2012. évi C. térvény
szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitoszer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, |I6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van
Osszefiiggésben. A biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
Biztositdé az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi
Tanacsa altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé
intézkedések  végrehajtasarél  szolo  térvényben
meghatarozott bejelentési kbtelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tzleti titok sérelmét a felligyeleti
ellendrzési eljaras soran az 0sszevont alapu felligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport iranyitd tagja
részére torténd atadasa.

A Biztosit6 a Bit. 149. § (1) §-aban foglalt felhatalmazas alapjan az
altala szervezett veszélyk6zdsség érdekeinek megdvasa végett — a
jogszabalyokban foglalt vagy szerzédésben vallalt
kotelezettségeinek teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerzédéseknek megfeleldé teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas
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biztositbhoz az e biztositd altala kezelt élet-,
egészségbiztositasi

baleset- és

szerz6désekben rogzitett adatok részére

torténd kiadasa érdekében, feltéve, ha a megkeres6 biztositoé erre
vonatkozé jogosulisaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre

kerdlt.

A Biztositd ezen adatokat a Bit.

149. § (8) bekezdésben

meghatarozott idétartamon at kezelheti.

A

szerz8dd/biztositott/kedvezményezett  a

Biztositd  altal

megkeresés utjan atvett és kezelt Bit. szerinti adatokrol tajékoztatast

kérhet.

7.

Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre iranyuld
megbizasi szerz8dés alapjan, kiszervezet tevékenység
keretében jogosultak harmadik személyek végezni. Az tgyfél
adatait kizarélag a Biztositd erre feljogositott munkatarsai,
megbizott biztositaskozvetitdi, illetve a Biztositd részére
kilon szerzd6dés keretében adatfeldolgozasi- vagy
kiszervezett tevékenységet végz6 személyek, szervezetek
ismerhetik meg, a Biztositdé altal meghatarozott
terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges
mértékben.

A Biztosité az adatok feldolgozasaval az EPDB Nyomtatasi
Kdzpont Zrt.-t, valamint az UNION Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt.-t bizza meg. Az EPDB Nyomtatasi Kézpont Zrt.
levélpostai klldemények eléallitasat, boritékolasat, és
postara adasat végzi, mig az UNION Vienna Insurance
Group Biztositd Zrt. informatikai szolgaltatast, adatok
tarolasat latja el. A tovabbi adatfeldolgozék személyérdl a
Biztosité nyujt felvilagositast.

Biztosité kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleld technikai
adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik, amely
megvalodsitja a biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

9.

10.

1.

12.

Az uUgyfél kérésére a Biztositd koteles az altala vezetett
nyilvantartasokban tarolt sajat adatairol tajékoztatast adni és
az ugyfél altal kezdeményezett valtozasokat adatbazisan
atvezetni.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a leendé tgyfél
orvosi vizsgalata, akkor az lgyfél az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészséglgyrél szold 1997. évi CLIV.
torvény értelmében az egészséglgyi szolgaltatdonal
ismerheti meg.

Az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel
kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A Biztositd a személyes — és azon belil a kulénleges —
adatokat a biztositdsi jogviszony fennallasanak idején
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
Biztosité a Ilétre nem jott biztositasi szerzdédésekkel
kapcsolatban is csak addig kezelheti a tudomasara jutott
adatokat, amig a szerzddés létrejottének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesitheté. Telefonon t6rténd
panaszkezelés esetén a szolgaltatd és az ugyfél kdzotti
telefonos kommunikaciot a szolgaltaté hangfelvétellel régziti,
és a hangfelvételt 6t évig megérzi. A Biztositdé a hozza
beérkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig megb6rzi.
A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
és megakadalyozasardl szoloé torvény alapjan a Biztositd

13.

14.

15.

16.

17.

birtokaba jutott adatokat, okiratokat az uzleti kapcsolat
megsziinésétdl szamitott nyolc évig 6rzi meg.

A Biztositdé koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzdédéssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, kérheti a személyes adatainak helyesbitését,
valamint személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat. Az érintett kérelmére a
Biztositd 25 napon belll tajékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamarél, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdél és az adatkezeléssel
Osszefiiggé tevékenységérél, az adatvédelmi incidens
korilményeirél, hatasairél és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérél.

Adatok helyesbitése illetve térlése esetén a Biztosité értesiti
az érintettet, tovabba mindazokat, akik részére az adatokat
korabban adatkezelés / adatfeldolgozas  céljabol
tovabbitottak.

Az Info tv. értelmében az érintett tiltakozhat személyes

adatainak kezelése ellen, kiilondésen

a) ha a személyes adatok vagy tovabbitédsa kizarélag az
adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez
vagy az adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezé adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa
kozvetlen Uzletszerzés, kozvéleménykutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Biztosito a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott
legrévidebb idén belll, de legfeliebb 15 napon beldl
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja

Az érintett a
vonatkozasaban
elérhetéségeken:
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.

Levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750
Cégjegyzékszam: Cg. 01 -10-044340

Székhely allama: Magyarorszag

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-107518/2016.

jelen  fejezetben  meghatarozottak
a Biztositohoz fordulhat az alabbi

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel
szemben birésaghoz fordulhat vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (Székhely: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; Postacim: 1530 Budapest, Pf.:
5., www.naih.hu, ugyfelszolgalat@naih.hu, tel: +36 1 391
1400) bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
kézérdekli adatok vagy a koézérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fennall. Az érintett a birdsagi eljaras kezdeményezése esetén
donthet ugy, hogy a pert a lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt inditjia meg.
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ERSTE Hitelkartya Komplex Csoportos Torlesztési Védelem Biztositas

Biztositassal fedezett kockazatok, fedezetet nyujtd Biztositd(k), a biztositas dija

A Biztositott személy a biztositasi esemény
Biztositassal fedezett kockazatok, fedezetet nyujté biztosito(k), a biztositas dija idépontjaban:
Munkavi- _ Vallalkozd/ Saiat iogon
szonyban* | Onfoglalkoztato jat jog
s " nyugdijas
allo
e Barmely oku halal v v v
e  Barmely oku, 70%-ot meghaladd mértéki 6ssz- v v
szervezeti egészségkarosodas -
o Balesetbdl eredd, 30%-ot meghaladé mértéki v v v
Biztositott maradando egészségkarosodas
kockéazatok e Balesetbdl eredé, legalabb 5 napos tartamot eléré v v
kérhazi apolas -
o Balesetbél vagy betegségbdl eredd, 60 napot v v v
meghalado keres6képtelenség (tappénz)
e 60 napot meghaladé munkanélkiliség v — —

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. altal nyujtott fedezetek:

e  Barmely oku halal

e Barmely oku, 70%-ot meghaladé mértékl dssz-szervezeti egészségkarosodas
e Balesetbdl eredd, 30%-ot meghaladé mértékli maradandd egészségkarosodas
[ ]

Szolgaltaté Biztosito Balesetbél eredd, legalabb 5 napos tartamot eléré kérhazi apolas

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Altal nyujtott fedezetek:
o Balesetbdl vagy betegségbdl eredd, 60 napot meghaladé keres6képtelenség (tappénz)
e 60 napot meghaladé munkanélkiliség

Az ERSTE Hitelkartya Csoportos Torlesztési Védelmi Biztositds az ERSTE Bank Hungary Zrt., mint
biztositaskdzvetité kdzremiikbdésével vehetd igénybe.

A biztositasi dij a havi fordulénapon a Biztositott hitelkartya szamlajan fennallo teljes tartozas 0,89%-a, de
maximum 5.000.- Ft.

Biztositasi dij

*Munkaviszony: legalabb heti 30 6ras, hatarozatlan idétartamu (i) a Munka Torvénykdnyvérdl szold 2012. évi |. tv. hatalya ala tartozé
munkaviszony, tovabba a magyar jog hatalya ala tartozé (i) kdzszolgalati jogviszony, (iii) kbzalkalmazotti jogviszony, (iv) birésagi és
igazsagugyi- illetleg Ugyészségi szolgalati viszony, (v) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjainak
szolgalati viszonya.

**Vallalkozé / onfoglalkoztatd: az a természetes személy, aki a rendszeres jovedelemszerzd tevékenységét nem munkaviszony
keretében végzi.



