Hatalyos: 2023. janius 1-t6l

Osszefoglalé Terméktajékoztatd

az ,ERSTE Kockézati Eletbiztositas” lakossagi

forint bankszamlaszerz 6déssel rendelkez 6 Ugyfelek részére csoportos

életbiztositasrol

Jelen 6sszefoglaloé az Erste Bank Hungary Zrt. és az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. kozott
létrejott ,ERSTE Kockazati Eletbiztositas” lakossagi forint bankszamlaszerzédéssel rendelkezd tigyfelek
részére csoportos életbiztositasi szerzédés (tovabbiakban: Csoportos Biztositas) fébb jellemzéit tartalmazé
egyszerisitett tajékoztatd anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazandoé feltételek 6ssz  ességét, és

(2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerz  6dési feltételek részét.

Jelen tajékoztatd kizardlag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nyujtson a biztositasi fedezet
leglényegesebb jellemzéirdl és a karbejelentés rendjérdl. Kérjuk, figyelmesen tanulméanyozza at a
vonatkoz0 Biztositasi Feltételeket is! A jelen Biztositasi Tajékoztatd és a Biztositasi Feltételek kozott
fenndllo esetleges ellentmondas esetén a vonatkozé Biztositasi Feltételek rendelkezései irdnyadoak.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. ,ERS  TE Kockazati Eletbiztositas” lakossagi
forint bankszamlaszerz 6déssel rendelkez 6 lgyfelek részére csoportos életbiztositasanak dsszefoglaldja

Vonatkoz6 Biztositasi

Az ,ERSTE Kockazati Elethiztositas” lakossagi forint bankszamlaszerzédéssel
rendelkez6 ugyfelek részére csoportos életbiztositas szerz6dés feltételei

Feltételek: (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek)
Szerz6dé: Erste Bank Hungary Zrt. 1138 Budapest, Népfird® u. 24-26. (a tovabbiakban: Bank)
UNION Vienna Insurance Group Biztosit6é Zrt.  (székhely: 1082 Budapest, Baross
Biztosito: u. 1.; feliigyeleti eng.sz.: H-EN-1l 113/2016; levelezési cime: 1380 Budapest, Pf.
1076; Ugyfélszolgalati tel.szam: +36 1 486 4343)
A biztositasi szolgaltatasra jogosultak természetes személy(ek), tarsadalmi- vagy
gazdalkodé szervezetek lehetnek az alabbiak szerint:
Kedvezményezett: Szolgaltatas esetén:
» aBiztositott altal a Biztositasi Feltételek 1.3. pontja szerint irdsban megjelélt
Kedvezményezett, vagy ennek hianyaban a Biztositott 6rokose(i).
Az a természetes személy, aki az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének
idépontjaban az alabbi feltételeknek egyittesen megfelel:
o életkora 18 és 65 év kozotti,
» aBanknél lakosségi forint bankszamlaszerzédéssel rendelkezik
Biztositott: (tovabbiakban: bankszamlaszerz6dés), illetve annak nem tarstulajdonosa,

e a Biztositasi Feltételek alapjan Iétrejott Csoportos Biztositasnak az el6zé
pontban megfogalmazott bankszamlaszerzédés kapcsan korabban még nem
volt Biztositottja,

» aki a csatlakozas soran elfogadja a Csoportos Biztositas feltételeit és
hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositadshoz Biztositottként torténd
csatlakozasa folytan a Csoportos Biztositas hatalya és a Biztosito
kockéazatviselése ra kiterjedjen.

Biztositasi események:

A Biztositasi Feltételek alapjan létrejott szerzédés tekintetében:
» aBiztositottnak a Biztositdé kockazatviselése alatt bekdvetkezé nem baleseti
eredeti halala
e a Biztositd kockazatviselése alatt bekdvetkezé olyan baleset, amely a
Biztositott 1 (egy) éven belili halalat idézi el
» a Biztositd kockazatviselése alatt bekdvetkezé olyan kozlekedési baleset,
amely a Biztositott 1 (egy) éven bellli halalat idézi el




Biztositasi szolgaltatas:

 Nem baleseti eredet G halél biztositasi 6sszeg: a jelen terméktajékoztatd
biztositasi dij alpontjaban talalhat6 tablazat szerinti 6sszeg.

» Baleseti haldl szolgéltatasi 6sszeg : Nem baleseti eredetii halal szolgaltatasi
0sszeg kétszerese

» Kozlekedési baleseti halal szolgéltatasi 6sszeg
halél szolgaltatasi 6sszeg haromszorosa

» UNION-Teledoktor egészségiigyi informacios szolaltatas

: Nem baleseti eredet(

A kockazatviselés
kezdete:

A Biztositott Csoportos Biztositdshoz val6 csatlakozaséat kdvetdé hénap elsé napjanak
0:00 6rajakor kezdédik.

Teljesitési hatarid 6:

Az elbirdlashoz és kifizetéshez szilkséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetd
15 napon belll , ha a biztositasi esemény tekintetében a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége beall.

Elévulési id 6:

A biztositasi szerz 6désb 6l ered 6 igények eléviilési ideje 2 év, melyet
- abiztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igény ek esetében a
biztositasi esemény bekdvetkezését ol,
- acsoportos biztositasi szerz 6désb 6l ered 6 egyéb igények esetében a
kovetelés esedékessé valasatol kell szamitani.

Kizarasok:

itashoz valo csatlakozastél
Iés kezdete el 6tt fennallé
ndellenességekkel és azok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztos
szamitott 2 évig — egyebek mellett - a kockazatvise
betegségekkel, koros allapotokkal, velesziiletett re
kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allo bizto  sitasi eseményekre,
amennyiben arrél a Biztositott tudomassal birt, vag  y azt ismernie kellett.
A kizarasokrol teljes kor (ien a Biztositasi Feltételek 19. § -a rendelkezik.

Mentestulési okok:

tt esetekben mentesitilhet a
sulésére vezethet példaul,

A Biztosité a Biztositasi Feltételekben meghatarozo
szolgaltatasi kotelezettség alél. A Biztositd mente
ha:

« a Biztositott a kozlési, illetve valtozasbejelent
megszegi,

» a Kedvezményezett elmulasztja a biztositasi esemé nynek a Biztositasi
Feltételekben el 6irt bejelentését, és emiatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak,

* a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatar
vesztette életét,

* a Biztositott szandékosan elkdvetett silyos b {ncselekménye folytan, azzal
Osszefliggésben, vagy a szerz 6dés létrejottét 61 szamitott 2 éven belil
elkdvetett 6ngyilkossaga kovetkeztében halt meg,

« a baleseti biztositasi eseményt a Biztositott vag vy a vele kézos
haztartasban él 6 hozzatartozoéja jogellenes, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal okozta.

A mentesulési okokrdl teljes kér  (ien a Biztositasi Feltételek 18. §-a rendelkezik.

ési kotelezettségét

tdsa kovetkeztében

Terlleti hataly:

A biztositas a Fold valamennyi orszagaban bekdvetkezett biztositasi eseményre
kiterjed,

A biztositasi esemény
bejelentésének maédja:

A biztositasi eseményt annak bekodvetkezését kdveté 15 napon beliil kell bejelenteni
a Biztositd részére az aldbbi médokon és elérhetéségeken:

e személyesen: a 1134 Budapest, Vaci Ut 33. alatt talalhaté személyes
Ugyfélszolgalaton, illetve

e iradsban az alabbi cimen: UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.,
1380 Budapest, Pf. 1076

A biztositas tartama,
megsz Ginése:

A tartamrdl és a biztositds megsziinésérdl a Biztositasi Feltételek 2., 10. és 11.8-ai
rendelkeznek.




A biztositasi jogviszony
megszintetése:

A Biztositott jogosult barmikor a ra vonatkozo biztositasi fedezetet a Bankhoz
intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot visszavono irasbeli nyilatkozattal
megszintetni a Biztositasi Feltételek.5.8-aban meghatarozottak szerint.

A csatlakozast visszavong irasbeli nyilatkozatot a Bank alabbi postacimére kell
megkuldeni:

Erste Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933.

A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen a Biztositasi Feltételek 10.8
tartalmazza.

A biztositas dija:

BAZIS KOMFORT TOP
Nem baleseti Nem baleseti . "
L . . - . Nem baleseti eredet i
Belépési kor eredet (i halal eredet (i halal . s
PP PP halal szolgaltatasi
szolgaltatasi szolgaltatasi N
. N Osszeg
Osszeg Osszeg
18-35 3 500 000 Ft 7 000 000 Ft 10 500 000 Ft
36-50 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
51-65 500 000 Ft 1 000 000 Ft 1 500 000 Ft
B'Ztosglfj?‘; havi 1 600 Ft 3200 Ft 4 800 Ft

A biztositasi dij
valtozasa:

A biztositas dija valtozé, a Fébiztositott csatlakozasakor megallapitott dij a biztositas
elsd naptari évére érvényes. A Biztositd kifejezetten fenntartja a jogot arra, h ~ ogy
a biztositas dijat naptéari évente a Bankkal egyezte tve egyoldalian modositsa a
Biztositas Feltételek 13. 7. pontjdban meghatarozottak szerint.

A dij esedékessége:

A Bank az altala megfizetett havi biztositasi dijna  k a Biztositottra juto részét
atharitja a Biztositottra. Az atharitasra kerul6 dijrészt a Bank havonta a havi zarlati
dijjal egy id6ében terheli be a Biztositott folydszamlajan.

Maradékjogok:

A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak

Biztositaskozvetit 6:

Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiuirdé utca 24-26.,
Felligyeleti engedély szam: 1-2061/2004) fliggé biztositaskozvetitéként. Az ERSTE
Bank Hungary Zrt. megbizott biztositaskozvetitéje (alligyntk) az eSense Human
Resources Szolgaltatd Nyrt. (székhely: 1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49.,
Felligyeleti nyilvantartasi szama: 211081135653)

Az Erste Bank Hungary Zrt. nem rendelkezik mindsitett tébbségi befolyassal az
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt-ben. Az UNION Vienna Insurance
Group Biztosité Zrt. vagy annak anyavéallalatai nem rendelkeznek minésitett
befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-ben.

Szerz6dé
(Bank)/Biztosito
felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.,
levélcime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest, kdzponti telefonszama: (+36-1)
428-2600

Jogorvoslati
lehet 6ségek:

Panaszbejelentés
A Biztositd szolgéltatasanak teljesitésével vagy mikodésével kapcsolatos
panaszokat a Biztosito részére lehet bejelenteni az alabbi elérhet6ségeken:
szbban:

- személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt taldlhatdé Kozponti
Ugyfélszolgalati Irodaban, vagy a févaroson kivill a teriileti értékesitési irodak
irodavezetdinél. A terlleti értékesitési irodak elérhetésége megtalalhaté a
www.union.hu honlapon.

- telefonon a telefonos Ugyfélszolgalat hivasfogadasi idejében az alabbi
telefonszdmon:+36 1 486 4343

irasban:
- személyesen vagy meghatalmazott altal az tgyfélforgalom szamara nyitva
allé helyiségben atadott irat atjan;
- postai Gton: UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (1380 Budapest,
Pf. 1076.)
- faxon: +36 1 486 4390
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- elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu

Jogok érvényesitésének egyéb forumai:
Amennyiben a Biztositohoz benyujtott panasza
- elutasitasra kerilt, vagy
- nem a biztositasi torvényben el6irtak szerint kerult kivizsgalasra, vagy
- kapcsan a Biztosit6 valaszabdl a biztositasi térvényben elbirt fogyasztoi
jogot sérté koérilményt vélelmez az tgyfél, vagy
- kivizsgalasa el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelendl telt el, akkor:

a) Pénzugyi Békéltet6  Testilet (a  szerzédés  létrejbttével,
érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén,
székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., levelezési cime: 1525
Budapest BKKP Pf.. 172., telefon: +36-80-203-776, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztovédelmi Kozpont
(fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén, levelezési cime:
1534 Budapest BKKP Pf..777, telefon: +36-80-203-776, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu),

c) birosag,

d) Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Szabadsag Hatésag (amennyiben
a panasz a vonatkoz6 adatvédelmi rendelet, GDPR.) alapjan
adatkezeléssel Osszeflggé tajékoztatas, helyesbités, zéarolas vagy
torlés adatkezel® Altali megtagadaséaval fiigg ©ssze, cime: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cime: 1363 Budapest,
Pf.:9., telefon: +36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hu, fax: +36 (1) 391-1410).

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara eléirt 30 napos toérvényi
valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén a fogyasztd a Pénzligyi Békéltetd
Testllet, illetve a Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kézpont elétt megindithato eljaras
alapjaul szolgalo kérelem nyomtatvany megkildését igényelheti. A Pénziigyi
Békéltetd Testllet hataskorébe tartozd esetekben a Biztositd 6sszegében korlatozott
terjedelm, 500.000,- Ft értékhatarig terjedd altalanos alavetési nyilatkozatot tett.




