Hatalyos:2023.04.24-t6l
Biztositasi Tajékoztato
az ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem
baleseti kiegészit 6 fedezetekkel rendelkez 6 csoportos szemeélybiztositasi
szerz 6desr 6l a 2023. aprilis 24. napjatél csatlakozo, illetve
2023. aprilis 24. napja el 6tt csatlakozo, de 2023. 4prilis 24. napjan vagy azt  kovet 6en
csomagvalto tugyfelek részére

Jelen 6sszefoglaloé az Erste Bank Hungary Zrt., az UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. és az NN Biztositd Zrt. kozoétt
létrejott ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem baleseti kiegészitd feltételekkel rendelkezd csoportos személybiztositasi
szerzddés (tovabbiakban: Csoportos Biztositas) fébb jellemzéit tartalmazo6 egyszerisitett tajékoztatd anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazandé feltételek 6ssz  ességét, és
(2) nem képezi a hiztositasra vonatkoz6 szerz  6dési feltételek részét.

Jelen t4jékoztatd kizarélag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nyljtson a biztositasi fedezet leglényegesebb jellemzéirdl és
a karbejelentés rendjérdél. Kérjuk, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozé Bi  ztositasi Feltételeket is! A jelen Biztositasi
Tajékoztatd és a Biztositasi Feltételek kozott fennalld6 esetleges ellentmondas esetén a vonatkozd Biztositasi Feltételek
rendelkezései iranyaddak.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. és a  z NN Biztosit6 Zrt . ,ERSTE Prémium” Baleseti
Védelem csoportos biztositdsanak dsszefoglaloja

Az .ERSTE Prémium” Baleseti Védelem baleseti kiegészité fedezetekkel rendelkezd
csoportos személybiztositasi szerzddés feltételei (a tovabbiakban: Biztositasi
Feltételek)

Vonatkoz6 Biztositasi
Feltételek:

Szerz6dé: Erste Bank Hungary Zrt. 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. (a tovabbiakban: Bank)

Egyutthiztositasi szerzédés keretében az UNION Vienna Insurance Group Biztositd
Zrt. (székhelye: 1082 Budapest, Baross u.l.. levelezési cime: 1380 Budapest, Pf.
1076; telefonszama:+36-1-486-4343) és az NN Biztosité Zrt. (székhelye: 1139
Budapest, Fiastylk utca 4-8.; levelezési cime:1364 Budapest, Pf. 247;

Biztosito: telefonszama: 1433 (NN TeleCenter)
(a tovabbiakban egydtt: Biztosito).
Vezetd Biztositdé az UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
A szolgéltatas iranti igényt és a panaszokat a veze  t6 Biztositonal kell
bejelenteni.

A biztositasi szolgéaltatasra jogosultak természetes személy(ek), tarsadalmi- vagy
gazdalkodé szervezetek lehetnek az alabbiak szerint:

Eletben jard szolgaltatasok tekintetében a Biztositott.

Halaleseti szolgaltatas esetén:

Kedvezményezett:
« FObiztositott esetében a Fébiztositott ltal a Biztositasi Feltételek 1.3.2.1.
pontja szerint irasban megjeldlt Kedvezményezett, vagy ennek hianyaban a
Foébiztositott 6rokose(i).
- Egyéb Biztositott esetében az Egyéb Biztositott drokdse(i).
. . Az a természetes személy, aki az 4ltala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének
Biztositott:

Fébiztositott idépontjaban az alabbi feltételeknek egyittesen megfelel:

o életkora 18 és 65 év kozotti,
» nem részesll rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatasban,
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e aBanknal lakossagi forint bankszamlaszerzédéssel rendelkezik
(tovabbiakban: bankszamlaszerz&dés), illetve annak nem tarstulajdonosa,

* aBiztositasi Feltételek alapjan létrejott Csoportos Biztositasnak az el6z6
pontban megfogalmazott bankszamlaszerzédés kapcsan kordbban még nem
volt Fébiztositottja,

« aki a csatlakozas soran elfogadja a Csoportos Biztositas feltételeit és
hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositashoz Fébiztositottként torténd
csatlakozéasa folytan a Csoportos Biztositas hatalya és a Biztosito
kockazatviselése ra, valamint az Egyéb Biztositottakra kiterjedjen.

Egyéb
Biztositott/

(Csaladi
csomag)

A Fébiztositott hazas-
vagy élettarsa,
bejegyzett élettarsa

A Biztosito téritésének feltétele az
Egyéb Biztositott hazastarsra,
bejegyzett élettarsra, élettarsra,

Eletkor: 18 — 65 év

Biztositottak

valamint gyermekekre
vonatkozo6an, hogy az Egyéb
Biztositott a Fébiztositottal azonos
Eletkor: maximum 18 év|bejelentett allandd lakcimmel
rendelkezzen, amikor a biztositasi
esemény bekovetkezik.

Gyermekeik, akik folott
a Fobiztositott és az
Egyéb Biztositott
egyuttesesen vagy
kulén-kiloén térvényes
képviseletet gyakorol

A kockazatviselés
kezdete:

A Biztositott Csoportos Biztositashoz valé csatlakozasat kovetdé honap elsé
napjanak 0:00 érajakor kezdddik, kivéve azt a biztositasi eseményt, amire
vonatkozoOan a Biztosité a Biztositasi Feltételek 9.2. pontjdban varakozasi id6t kotott
ki.

Varakozasi id 6:

Barmely oku halal biztositasi esemény esetében a Bi  ztositd a Biztositottnak a
csatlakozasat kovet 6 hénap els 6 napjanak 0:00 6rajatdl kezd 6déen a
kockazatviselés kezdetére 6 havi varakozésiid 6t kot ki. A Biztositd
kockazatviselése a varakozasiid 6 leteltét kdvet 6en kezd 6dik. Amennyiben a
biztositasi esemény a Biztositott balesetével 6ssze  fliggésben kdvetkezett be,
a Biztosito eltekint a varakozasiid 6 alkalmazasatol.

Teljesitési hatarid 6:

Az elbirdlashoz és kifizetéshez sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetd
30 napon beliil , ha a biztositasi esemény tekintetében a Biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége beall.

Elévulési id 6:

A biztositasi szerz 6désen alapulo, illetve a biztositasi események alap  jan
érvényesithet 6 igények a biztositasi szerz 6dés megsz (inésétdl, illetve a
biztositasi események bekdvetkeztét 6l szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

Kizarasok:

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki — egyebe  k mellett - a
kockézatviselés kezdete el 6tt fennalld betegségekkel, kéros allapotokkal,
velesziiletett rendellenességekkel és azok kovetkezm  ényeivel okozati
Osszefliggésben allo biztositasi eseményekre, amenny  iben arrél a Biztositott
tudomassal birt, vagy azt ismernie kellett.

A Biztosit6 nem viseli a kockdzatot abban az esetbe
kockazatviselés kezdetekor rokkantsagi vagy rehabil
részesiil.

n, ha a Biztositott a
itacios ellatasban

A kizarasokrdl teljes kor Gien a Biztositasi Feltételek 19. §-a rendelkezik.

Mentesilési okok:

A Biztosité a Biztositasi Feltételekben meghatarozo  tt esetekben mentesiilhet a

szolgaltatasi kotelezettség aldl. A Biztositd mente  silésére vezethet példaul,
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ha:

- a Biztositott a kozlési, illetve valtozasbejelent  ési kotelezettségét megszeqi,
- a Biztositott, vagy a Kedvezményezett elmulasztjia  a biztositasi eseménynek
a Biztositasi Feltételekben el &irt bejelentését, és emiatt Iényeges kortilmények
kiderithetetlenné valnak,

- a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatar  tasa kdvetkeztében
vesztette életét,

- a Biztositott szandékosan elkdvetett silyos b (incselekménye folytan, azzal
Osszefliggéshben, vagy a szerz 6dés létrejottét 61 szamitott 2 éven belil
elkdvetett 6ngyilkossaga kdvetkeztében halt meg,

- a baleseti biztositasi eseményt a Biztositott vag  y a vele k6z6s haztartasban
€16 hozzatartozéja jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal okozta.

A mentestulési okokrdl teljes kér  (ien a Biztositasi Feltételek 18. §-a
rendelkezik.

A biztositas valamennyi orszagban bekodvetkezett biztositasi eseményre kiterjed,
azzal a korlatozassal, hogy a kérhazi apolas esetén , Magyarorszag tertletén
Iév 6 kérhazban tortén 6 apolasra, illetve a m (itéti beavatkozasok esetén
Eurdpai Unid tertiletén végzett m  (itéti beavatkozasokra terjed ki.

Terdleti hatdly:

A biztositasi eseményt annak bekovetkezését kdvetd 15 napon belil kel
bejelenteni a Vezetd Biztositd részére az modokon és elérhetéségeken:

A biztositasi esemeny . személyesen: a 1134 Budapest, VAci Gt 33. alatt talalhaté személyes
bejelentésének maédja: Ugyfélszolgalaton, illetve
. irasban az aladbbi cimen: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.,

1380 Budapest, Pf. 1076

A biztositas tartama, A tartamrdl és a biztositas megsziinésérdl a Biztositasi Feltételek 2., 10. és 11.8-ai
megsz (inése: rendelkeznek.

A Fébiztositott jogosult barmikor a r4 és az Egyéb Biztositottakra vonatkozé
biztositasi fedezetet a Bankhoz intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot visszavoné
irasbeli nyilatkozattal megszintetni a Biztositasi Feltételek.5.8-aban
meghatarozottak szerint.

A csatlakozast visszavoné irasbeli nyilatkozatot a Bank alabbi postacimére kell
megkdildeni:

A biztositasi jogviszony Erste Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933. v  agy a bankfi6kban leadni.

megsziintetése:
A csatlakozast kbvet 6 45 napon belili felmondéas online csatlakozas eseté  n

megtehet 6 az internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasi fiokon (George
Weben vagy George Appon) keresztll megkuldétt elektronikus irasbeli
jognyilatkozattal is.

A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen a Biztositasi Feltételek 10.8
tartalmazza.

Fedezet tipusa EBV 5 csomag EBV 10 csomag
A biztositas dija: Egyéni 1 090 Ft 2090 Ft
Csaladi 2 690 Ft 5290 Ft

A biztositasi dij

e A biztositas dija valtoz6, a Fébiztositott csatlakozdsakor megallapitott dij a biztositas
valtozasa:

elsé naptéri évére érvényes. A Biztosito kifejezetten fenntartja a jogot arra, h  ogy
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a biztositas dijat naptari évente a Bankkal egyezte tve egyoldalian modositsa a
Biztositas Feltételek 13.7. pontjdban meghatarozott  ak szerint.

A dij esedékessége:

A Bank az altala megfizetett havi biztositasi dijna  k a Biztositottra juto részét
atharitja a F obiztositottra. Az atharitasra keriilé dijrészt a Bank havonta a hénap
utols6 napjan egy idében terheli be a Fébiztositott folydszamlajan.

Maradékjogok:

A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak

Biztositaskozvetit 6:

Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfurdd utca 24-26.,
Felugyeleti engedély szam: 1-2061/2004) fliggd biztositaskdzvetitdként.

Az Erste Bank Hungary Zrt. nem rendelkezik mingsitett tobbségi befolyassal az
UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt-ben, sem az NN Biztosité Zrt-ben. Az
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. és az NN Biztosité Zrt. vagy azok
anyavallalatai nem rendelkeznek mingsitett befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-
ben.

Szerz6d6(Bank)/Biztosito
feligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.,
levélcime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest, kézponti telefonszama: (+36-1)
428-2600

Jogorvoslati
lehet 6ségek:

Panaszbejelentés

A Biztositd szolgaltatasanak teljesitésével vagy muakoddésével, illetve a fliggd
biztositaskozvetité Ugynodk tevékenységével kapcsolatos panaszokat a Vezetd
Biztosito részére lehet bejelenteni az alabbi elérhet6ségeken:
széban:

- személyesen: 1134 Budapest, Vaci Gt 33. alatt taladlhat6 Kozponti
Ugyfélszolgalati Irodaban, vagy a févaroson kiviil a teriileti értékesitési irodak
irodavezetdinél. A terlleti értékesitési irodak elérhetésége megtalalhaté a
www.union.hu honlapon

- telefonon: a telefonos Ugyfélszolgalat hivasfogadasi idejében az alabbi
telefonszamon:++36 1 486 4343

irasban:

személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan:

1134 Budapest, Vaci Gt 33. alatt talalhato Ugyfélszolgalati Irodaban

postai iton: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. (1380 Budapest, Pf.
1076.)

faxon: +36 1 486 4390

elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu

Jogok érvényesitésének egyéb férumai, amennyiben a Biztosito altal a panaszra
adott vélasza

- elutasitasra kerilt, vagy

- nem a biztositasi térvényben eldirtak szerint kerult kivizsgélasra, vagy

- kapcsan a Biztositd valaszabdl a biztositasi térvényben el6irt fogyasztoi
jogot sérté koérilményt vélelmez az tgyfél, vagy

- kivizsgalasara el6éirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelendl telt el, akkor:

a) a Magyar Nemzeti Bankrél sz6lé 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.)
szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara
irAnyulé panasz esetén a Magyar Nemzeti Bank ugyfélszolgalatahoz
fordulhat (ligyfélszolgalati cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési
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cime: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: (+36-80) 203-776; web:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

b) a szerzddés Ilétrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatdsaival
kapcsolatos panasz esetén a fogyasztd a Pénziigyi Békéltetd Testillet el6tt
kezdeményezhet eljarast (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
altalanos tgyekben: H-1525 Budapest Pf. 172; Telefon: (+36-80) 203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy

c) online Uton kezdeményezett szolgaltatasi szerzédésekkel kapcsolatban
pedig az Online Vitarendezési Platformon keresztil
https://webgate.ec.europa.eu/odr, vagy

d) a polgari perrendtartas szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacié Szabadsag Hatésaghoz fordulhat (amennyiben a
panasz a vonatkozé adatvédelmi rendelet, GDPR.) alapjan adatkezeléssel
Osszefiiggd tajékoztatds, helyesbités, zarolds vagy torlés adatkezel§ altali
megtagadasaval fligg 6ssze, levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.:9., telefon: +36-1-
391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A fogyasztonak nem minésulé tgyfél a panasz Biztosit6 altali elutasitasa esetén,
illetve ha az Ggyfél a Biztosité valaszaval nem ért egyet, panaszaval a polgari
perrendtartas szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

A Biztosité panaszkezelési eljarasara vonatkozé részletes szabalyokat a Biztositd
Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza, amely megtalalhaté a www.union.hu
honlapon.

A biztositasi események és a biztositasi szolgaltat  asok:

,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem szolgaltatasok

Fedezetek Szolgaltatas nyujté Biztositd EBV 5 csomag EBV 10 csomag

UNION Vienna Insurance Group
Barmely okd halal Biztosito Zrt., 1.000.000 Ft* 2.000.000 Ft**
NN Biztositod Zrt.

Baleseti Halal NN Biztosit6 Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft

Baleseti maradando
egészségkarosodas (az
egyes megnevezett
egészségkarosodasokhoz NN Biztosité Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
hozzarendelt szolgaltatas
mértékétol

figgéen maximum)

UNION Vienna Insurance Group

Baleseti korhazi napi térités Biztosit Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft
Baleseti m (itéti térités NN Biztosit6 Zrt. 50.000 Ft 100.000 Ft
Baleseti csonttores, NN Biztosito Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft

csontrepedés
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*Ebbé&l az NN Biztosito Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 50.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. &ltal

téritett biztositasi 6sszeg pedig 950.000 Ft.

** Ebb6l az NN Biztositd Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 100.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztositod Zrt. altal
téritett biztositasi 6sszeg pedig 1.900.000 Ft.



