Biztositasi Tajékoztato
az ,,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem

baleseti kiegészité fedezetekkel rendelkezé csoportos személybiztosi-
tasi szerz6désrol a 2018. oktober 1-jétdl csatlakozo, illetve

2018. oktober 1. el6tt csatlakozé, de 2018. oktdber 1-jén vagy azt ko-
vetéen csomagvaltoé ugyfelek részére

Jelen Osszefoglalé az Erste Bank Hungary Zrt., az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. és az NN Biztosité Zrt. kozott
létrejott ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem baleseti kiegészit6 feltételekkel rendelkezd csoportos személybiztositasi szerz6dés
(tovabbiakban: Csoportos Biztositas) fébb jellemzéit tartalmazo egyszerisitett tajékoztaté anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 6sszességét, és

(2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési feltételek részét.
Jelen tajékoztato kizardlag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nydjtson a biztositasi fedezet leglényegesebb jellemzdirél és a
karbejelentés rendjérél. Kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozé Biztositasi Feltételeket is! A jelen Biztositasi Tajé-

koztatd és a Biztositasi Feltételek kozott fennalld esetleges ellentmondas esetén a vonatkozoé Biztositasi Feltételek rendelkezései
iranyadoak.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. és az NN Biztosité Zrt. ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem csoportos
biztositasanak osszefoglaléja

. . Az ,ERSTE Prémium” Baleseti Védelem

Vonfa\tkozc.) Biztositasi baleseti kiegészitd fedezetekkel rendelkez6 csoportos személybiztositasi szerzédés feltételei
Feltételek: - D Py .

(a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek)

Szerz6do: Erste Bank Hungary Zrt. 1138 Budapest, Népflirdé u. 24-26. (a tovabbiakban: Bank)

Egylttbiztositasi szerz6dés keretében az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (székhe-
lye: 1082 Budapest, Baross u.1.. levelezési cime: 1380 Budapest, Pf. 1076; telefonszama:+36-1-
486-4343) és az NN Biztosito Zrt. (székhelye: 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy 84/b.; levelezési

Biztosito: cime:1364 Budapest, Pf. 247; telefonszama: 1433 (NN TeleCenter)
(a tovabbiakban egydtt: Biztositd).
Vezetd Biztosité az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
A szolgaltatas iranti igényt és a panaszokat a vezeté Biztositonal kell bejelenteni.

A biztositasi szolgaltatasra jogosultak természetes személy(ek), tarsadalmi- vagy gazdalkodo

szervezetek lehetnek az alabbiak szerint:

Eletben jar6 szolgaltatasok tekintetében a Biztositott.

Kedvezményezett: Halaleseti szolgaltatas esetén:

e  Fobiztositott esetében a Fébiztositott altal a Biztositasi Feltételek 1.3.2.1. pontja szerint
irasban megjeldlt Kedvezményezett, vagy ennek hianyaban a Fébiztositott 6rokose(i).

o  Egyéb Biztositott esetében az Egyéb Biztositott 6rokdose(i).

Az a természetes személy, aki az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban az
alabbi feltételeknek egyittesen megfelel:

e  életkora 18 és 65 év kozotti,

e nem részesul rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatasban,

e aBanknal lakossagi forint bankszamlaszerz6déssel rendelkezik (tovabbiakban:
Fébiztositott bankszamlaszerz6dés), illetve annak nem tarstulajdonosa,
e  aBiztositasi Feltételek alapjan létrejott Csoportos Biztositasnak az el6z6 pontban

megfogalmazott bankszamlaszerzédés kapcsan korabban még nem volt Fébiztositottja,
e  aki a csatlakozas soran elfogadja a Csoportos Biztositas feltételeit és hozzajarul ahhoz,
Biztositott: hogy a Csoportos Biztositashoz Fébiztositottként torténé csatlakozasa folytan a
Csoportos Biztositas hatalya és a Biztosité kockazatviselése ra, valamint az Egyéb
Biztositottakra kiterjedjen.
A Fébiztositott hazas- vagy Eletkor 18 — 65 év A Bizto§ité t_érl’té'sének'feltét’ele
élettarsa, bejegyzett élettarsa ’ EZ.EgyebttBJIZththtt h?IZStltS,tafSFa,

o . ejegyzett élettarsra, élettarsra,
Egyéb Biztosi- . N . vafa?n)ilnt gyermekekre vonatko-
tott/ Biztositot- | Gyermekeik, akik foltt a Fébiz-

tak (Csaladi |tositott és az Egyéb Biztositott |- z6an, hogy az Egyeb Biztositott
csomag) egyittesesen vagy kilon-kiilén Eletkor: maximum 18 év a Fébiztositottal azonos bejelen-

tett allando lakcimmel rendelkez-
torvényes képviseletet gyakorol zen, amikor a biztositasi ese-
mény bekovetkezik.

A kockazatviselés kezde- A Biztositott Csoportos Biztositashoz val6 csatlakozasat kdveté honap elsé napjanak 0:00 6rajakor
te: kezdédik, kivéve azt a biztositasi eseményt, amire vonatkoz6an a Biztosito a Biztositasi Feltételek
' 9.2. pontjaban varakozasi idét kétott ki.

Barmely oku halal biztositasi esemény esetében a Biztosité a Biztositottnak a csatlakozasat
Varakozasi idé: koveté hénap elsé napjanak 0:00 orajatol kezdédéen a kockazatviselés kezdetére 6 havi

' varakozasi idot kot ki. A Biztositdé kockazatviselése a varakozasi ido leteltét kovetéen kez-
dédik.




Amennyiben a biztositasi esemény a Biztositott balesetével 6sszefiiggésben kovetkezett
be, a Biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

Teljesitési hatarido:

Az elbiralashoz és kifizetéshez szikséges 6sszes dokumentum beérkezését kévetd 30 napon
beliil, ha a biztositasi esemény tekintetében a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége beall.

Eléviilési id6:

A biztositasi szerzédésen alapuld, illetve a biztositasi események alapjan érvényesitheto
igények a biztositasi szerz6dés megsziinésétdl, illetve a biztositasi események bekovetkez-
tétél szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

Kizarasok:

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki — egyebek mellett - a kockazatviselés kezdete
el6tt fennallé betegségekkel, kéros allapotokkal, velesziiletett rendellenességekkel és azok
kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben all6 biztositasi eseményekre, amennyiben arrél
a Biztositott tudomassal birt, vagy azt ismernie kellett.

A Biztosité nem viseli a kockazatot abban az esetben, ha a Biztositott a kockazatviselés
kezdetekor rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatasban részesiil.

A kizarasokrdl teljes koriien a Biztositasi Feltételek 19. §-a rendelkezik.

Mentesiilési okok:

A Biztosit6 a Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben mentesiilhet a szolgaltatasi
kotelezettség alol. A Biztosité mentesiilésére vezethet példaul, ha:

* a Biztositott a kozlési, illetve valtozasbejelentési kotelezettségét megszegi,

* a Biztositott, vagy a Kedvezményezett elmulasztja a biztositasi eseménynek a Biztosi-
tasi Feltételekben elGirt bejelentését, és emiatt Iényeges kériilmények kiderithetetlen-
né valnak,

* a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette éle-
tét,

* a Biztositott szandékosan elkovetett sulyos bilincselekménye folytan, azzal 6sszefiig-
gésben, vagy a szerzédés létrejottétol szamitott 2 éven beliil elkovetett 6ngyilkossaga
kovetkeztében halt meg,

* a baleseti biztositasi eseményt a Biztositott vagy a vele k6zos haztartasban él6 hozza-
tartozéja jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal okozta.

A mentesiilési okokrol teljes koriien a Biztositasi Feltételek 18. §-a rendelkezik.

Teriileti hataly:

A biztositds valamennyi orszagban bekdvetkezett biztositasi eseményre kiterjed, azzal a korlato-
zassal, hogy a kérhazi apolas esetén, Magyarorszag teriiletén lévé korhazban torténé apo-
lasra, illetve a miitéti beavatkozasok esetén Eurépai Unié teriiletén végzett miitéti beavatko-
zasokra terjed ki.

A biztositasi esemény
bejelentésének modja:

A biztositasi eseményt annak bekdvetkezését kdvetd 15 napon beliil kell bejelenteni a Vezetd
Biztosito részére az modokon és elérhetéségeken:

* személyesen: a 1134 Budapest, Vaci ut 33.
Ugyfélszolgalaton, illetve

* irdsban az alabbi cimen: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6é Zrt., 1380 Bu-
dapest, Pf. 1076

alatt taldlhatdé személyes

A biztositas tartama,
megsziinése:

A tartamrol és a biztositds megsz(inésérdl a Biztositasi Feltételek 2., 10. és 11.§-ai rendelkeznek.

A biztositasi jogviszony
megsziintetése:

A Fobiztositott jogosult barmikor a ra és az Egyéb Biztositottakra vonatkozé biztositasi fedezetet a
Bankhoz intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot visszavonoé irasbeli nyilatkozattal megsziintetni a
Biztositasi Feltételek.5.§-aban meghatarozottak szerint.

A csatlakozast visszavoné irasbeli nyilatkozatot a Bank alabbi postacimére kell megkuldeni:

Erste Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933.

A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen a Biztositasi Feltételek 10.§ tartalmazza.

A biztositas dija:

Fedezet tipusa
Egyéni
Csaladi

EBV 5 csomag
1090 Ft
2690 Ft

EBV 10 csomag
2090 Ft
5290 Ft

A biztositasi dij valtoza-
sa:

A biztositas dija valtozo, a Fébiztositott csatlakozédsakor megallapitott dij a biztositas elsé naptari
évére érvényes. A Biztosité kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy a biztositas dijat naptari
évente a Bankkal egyeztetve egyoldalian médositsa a Biztositas Feltételek 13.7. pontjaban
meghatarozottak szerint.

A dij esedékessége:

A Bank az altala medfizetett havi biztositasi dijnak a Biztositottra juté részét atharitja a
Fébiztositottra. Az atharitasra kerll6 dijrészt a Bank havonta a havi zarlati dijjal egy id6ében terhe-
li be a Fébiztositott folydszamlajan.

Maradékjogok:

A biztositdshoz maradékjogok nem tartoznak.

Biztositaskozvetito:

Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiird6é utca 24-26., Felligyeleti engedély
szam: 1-2061/2004) fliggd biztositaskozvetitéként (tdbbes tigynok).

Az Erste Bank Hungary Zrt. nem rendelkezik mindsitett tobbségi befolyassal az UNION Vienna
Insurance Group Biztosité Zrt-ben, sem az NN Biztosité Zrt-ben. Az UNION Vienna Insurance
Group Biztosité Zrt. és az NN Biztositd Zrt. vagy azok anyavallalatai nem rendelkeznek mindsitett
befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-ben.

Szerz6dé(Bank)/Biztosito

felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., levélcime:
Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest, kzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600




Panaszbejelentés
A Biztositd szolgaltatasanak teljesitésével vagy mikodésével kapcsolatos panaszokat a
Vezet6 Biztositd részére lehet bejelenteni az alabbi elérhetéségeken:
szoéban:
személyesen: 1134 Budapest, Vaci Ut 33. alatt talalhato Ugyfélszolgalati
Irodédban
telefonon :+36 1 486 4343

irasban:
személyesen vagy mas altal atadott irat utjan:
1134 Budapest, Vaci Ut 33. alatt talalhaté Ugyfélszolgalati Irodaban
postai uton: UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (1380 Budapest, Pf.
1076.)
faxon: +36 1 486 4390
elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu

Jogok érvényesitésének egyéb férumai, amennyiben a Biztosito altal a panaszra adott valasza
- elutasitasra kerllt, vagy
- nem a biztositasi torvényben elbirtak szerint kerllt kivizsgalasra, vagy
- kapcsan a Biztositd valaszabdl a biztositasi térvényben elbirt fogyasztéi jogot sértd
korilményt vélelmez az ugyfél, vagy

- kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelendl telt el,
akkor:

Jogorvoslati lehetéségek:

a) a Magyar Nemzeti Bankrol szél6 2013. évi CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyulé panasz esetén
a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kézpontjahoz fordulhat (Ugyfél-
szolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cime: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777, telefon: (+36-80) 203-776; web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem; E-
mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

b) aszerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba
a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyasztd
a Pénzugyi Békéltetsé Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (székhely: 1013 Buda-
pest, Krisztina krt. 39., altalanos tigyekben: H-1525 Budapest Pf. 172; Telefon: (+36-
80) 203-776; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy a polgari perrendtartas szabalyai
szerint birésaghoz fordulhat.

A fogyasztonak nem mindsulé Ugyfél a panasz Biztosité altali elutasitasa esetén, illetve
ha az lgyfél a Biztositd valaszaval nem ért egyet, panaszaval a polgari perrendtartas
szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

A Biztositd panaszkezelési eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat a Biztosité Pa-
naszkezelési szabalyzata tartalmazza, amely megtalalhaté a www.union.hu honlapon.

A biztositasi események és a biztositasi szolgaltatasok:

»ERSTE Prémium” Baleseti Védelem szolgaltatasok

Fedezetek Szolgaltatas nyujto Biztosito EBV 5 csomag | EBV 10 csomag
UNION Vienna Insurance Group Biztosito
Barmely oku halal Zrt., 1.000.000 Ft* 2.000.000 Ft**
NN Biztosito Zrt.
Baleseti Halal NN Biztosito Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft

Baleseti maradandé egészségka-
rosodas (az egyes megnevezett
egészségkarosodasokhoz hozzaren- NN Biztosito Zrt. 5.000.000 Ft 10.000.000 Ft
delt szolgaltatas mértékétdl
figgéen maximum)

UNION Vienna Insurance Group Biztosito

Baleseti korhazi napi térités 71t 5.000 Ft 10.000 Ft
Baleseti miitéti térités NN Biztosito6 Zrt. 50.000 Ft 100.000 Ft
Baleseti csonttorés, csontrepedés NN Biztosito Zrt. 5.000 Ft 10.000 Ft

*Ebbdl az NN Biztositd Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 50.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg
pedig 950.000 Ft.

** Ebb6l az NN Biztositd Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg 100.000 Ft, az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. altal téritett biztositasi 6sszeg
pedig 1.900.000 Ft.
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