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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen tajékoztatdé vonatkozasaban Biztositd alatt mind a
Vezetd, mind a Kovetd Biztositd értendd.

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatok tekintetében a
Biztosité minésul adatkezelének.

A Biztosit6, mint adatkezel6 az érintetteket az
adatkezelés megkezdése el6tt a jelen adatkezelési
tajékoztato utjan tajékoztatjia a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban az adatkezelési célokrol,
jogalapokrol, az adatkezelések idétartamardl és a kezelt
adatok korérdl, az adatkezelésekkel kapcsolatos érintetti
jogokrol, valamint a jogorvoslati lehetéségekrol.

A Biztosité magara nézve kotelezének ismeri el a jelen
adatkezelési tajékoztaté tartalmat, és kotelezettséget
vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatban minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatéban és a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy
kiilonésen az Eurdopai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviill helyezésérdl (a tovabbiakban:
»Adatvédelmi rendelet” vagy ,,GDPR”), az informacios
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”)
és a biztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi LXXXVIII.
torvény (a tovabbiakban: ,,Bit.”) rendelkezéseinek.

A Biztosité fenntartja maganak a jogot a jelen tajékoztato
modositasara, amelyrél honlapjan keresztil kell6 idében
értesiti az érintetteket. Tajékoztatjuk, hogy On a honlapot
személyes adat megadasa nélkul latogathatja,
megismerkedhet a Biztositd termékeivel, szolgaltatasaival.

Az adatkezel6 adatai:
Vezet6 Biztosito: UNION Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt.

1082 Budapest, Baross u. 1.
01-10-041566
10491984-4-44
Févarosi
Cégbirésaga
1380 Budapest, Pf. 1076

Az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. adatvédelmi
tisztvisel6jének elérhetésége

Email cim: adatvedelem@union.hu

Postacim: 1380 Budapest, Pf. 1076

Tarsasag székhelye:
Cégjegyzékszam:
Adoészam:
Nyilvantartja: Torvényszék

Levelezési cim:

NN Biztosito Zrt.

1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
01-10-041574
10492033-2-44
Févarosi
Cégbirésaga
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247
Az NN Biztosité Zrt.
elérhetésége:

Kovetd Biztosito:
Tarsasag székhelye:
Cégjegyzékszam:
Adoszam:

Nyilvantartja: Torvényszék

adatvédelmi tisztvisel6jének

adatvedelem@nn.hu
1364 Budapest, Pf. 247
1433

Email cim:
Postacim:
Telefonszam:
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A személyes adatok tarolasa és feldolgozasa a Biztositd

székhelyén, telephelyein, az adatfeldolgozast végz6
szolgaltatok, viszontbiztositok telephelyein, valamint a
Biztositoval esetlegesen kdzos adatkezelést folytatod
partnerek telephelyein toérténhet az Eurdpai Gazdasagi

Térség teriletén beldl.

A Biztositdé személyes adatkezelési tevékenységeit oly
modon alakitja ki, hogy mindenkor teljeslljenek az
Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében foglalt adatkezelési
alapelvek, azaz biztositja a személyes adatok kezelésének
jogszerlségét, tisztességességét, atlathatosagat, az adatok
kezelésének célhoz kotdttségét, az adattakarékossagot
(adatminimalizalas), azok pontossagat, tarolasuk
idétartamanak korlatozottsagat, valamint bizalmassagukat.
Ezen alapelvek megvaldsulaséért a Biztosito felel, és ezekert
elszamoltathato.

A Biztosito, a biztositaskozvetit jogosult kezelni Ggyfeleinek
azon biztositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a
biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Fentiektél eltér6 célbdl végzett adatkezelést a Biztositd, a
biztositaskozvetité csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem
érheti hatrany és annak megadasa esetén részére elény nem
nyujthato.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodo
adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések az iranyadék. Az elhunyt
személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 06rdkose, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd az Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerinti jogos érdek alapjan is kezel személyes
adatokat. Ezen jogalap alkalmazdsahoz Biztosité elvégezte
az un. érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt
egy harom lépcsds folyamat, melynek soran azonositani kell
a Biztosité jogos érdekét, valamint a sulyozas ellenpontjat
képez6 érintetti  érdekeket, alapvet§ jogokat és
szabadsagokat, végll a sulyozas elvégzése alapjan meg kell
allapitani, hogy kezelhet6-e a személyes adat.

A jelen tajékoztatéban az egyes, jogos érdeken alapuld
adatkezelések esetében elvégzett érdekmérlegelési teszteket
a Vezet§ Biztositd honlapjan, az Adatvédelem oldalon
ismerheti meg az érintett, melyekbdl megallapithaté annak
eredménye, és kitlinik, hogy a személyes adatok kezelése
miért korldtozza aranyosan az érintettek alapvetd jogait és
szabadséagait.

Az érintetti jogok gyakorlasarol teljes korl tajékoztatast a lll.
Erintett jogai, jogorvoslati lehetéségek c. fejezetben talal, az
egyes adatkezeléseknél az arra jellemzé érintetti jogokat
kiemeljuk.
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~Személyes adat’. azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki
kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kildndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényezd alapjan azonosithaté.

"Személyes adatok kildnleges kategériai™: A faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggybzddésre vagy szakszervezeti
tagsagra utald6 személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzo
genetikai és biometrikus adatok, az egészségulgyi adatok
és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis irdnyultsdgara vonatkoz6é személyes adatok,
melyek kezelése tilos. Kulénleges adatkategorianak
min&sal tovabba a blntetdjogi felel6sség
megallapitasara, blncselekményekre vonatkozo
személyes adat, valamint fokozott védelem alatt allnak a
gyermekek személyes adatai.

"Adatvédelmi incidens" a biztonsag olyan sérllése,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt
személyes adatok  véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

~LAdatkezelés”: a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon  végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezeés,
tagolas, tarolas, &talakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé
tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

,Az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok
megjelblése jovibeli kezelésik korlatozasa céljabal.

~Profilalkotas”: személyes  adatok  automatizalt
kezelésének barmely olyan forméja, amelynek sorén a
személyes adatokat valamely természetes személyhez
fiz6d6 bizonyos személyes jellemz8k értékelésére,
kuldbnésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egeészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemz8ék elemzésére vagy elbrejelzésére
hasznaljak.

JAlnevesités”: a személyes adatok olyan médon térténd
kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informacidk
felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithatd meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informaciot kulon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott
vagy azonosithatdé természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni.
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.Nyilvantartasi rendszer’: a személyes adatok barmely
modon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foéldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

.Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkodzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a
tagallami jog hatarozza meg, a Biztositot vagy a Biztosito
kijelolésére vonatkozd kuldnds szempontokat az unids
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
+<Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a Biztosito nevében személyes adatokat kezel.

,Cimzett’”: az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindstlnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi
szabalyoknak.

.Harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, a Biztositéval, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik a
Biztosito vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

»Az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratdnak
Onkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatdson alapuld
és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a meger@sitést félreérthetetlenl
kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

.Genetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy
szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fizioldgiajara
vagy egészseégi allapotara vonatkozo egyedi informaciot
hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes
személybdl vett biologiai minta elemzésébél ered.

.Biometrikus adat” egy természetes személy testi,
fiziolégiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd minden
olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes
adat, amely lehet6vé teszi vagy meger6siti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul
az arckép vagy a daktiloszképiai adat.

.Egészséglgyi adat’ egy természetes személy testi
vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy
szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol.

Vaéllalkozas™  gazdasagi  tevékenységet folytatod
természetes vagy jogi személy, flggetlenil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi
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tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és
egyesluleteket is.

.Vallalkozascsoport”: az ellen6rz6 vallalkozas és az
altala ellendrzott vallalkozasok.

.Felugyeleti hatésag”: egy tagallam altal az 51. cikknek
megfeleléen létrehozott fliggetlen kdzhatalmi szerv.

.Biztositasi titok”: minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmaz6 -, a Biztositd, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére all6 adat, amely a Biztosité, a
biztositaskozvetité  egyes  Ugyfeleinek  személyi
koérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a Biztositéval kotott szerz6déseire
vonatkozik. A Biztositd, a biztositaskdzvetitd és a
viszontbiztositd a Biztositott altal barmilyen formaban
megadott személyes adatot — értve ezalatt az egészségi
allapotra vonatkozé személyes adatot is — biztositasi
titokként kezeli és dolgozza fel. Ezen adatok mind a
fennallé, mind a mar megsziint biztositasi szerzé6dések
esetén biztositasi titoknak mindsilnek.

.Kbzvetlen Uzletszerzés” (direkt marketing): azoknak a
kézvetlen megkeresés modszerével végzett, tajékoztatd
tevékenységeknek és kiegészité szolgaltatasoknak az
Osszessége, amelyeknek célja termékek vagy
szolgaltatasok értékesitésével, szolgaltatasaval vagy
eladastsztonzésével kozvetlen kapcsolatban allé, a
gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és
egyes korlatairol szolé 2008. évi XLVIII. torvény (a
tovabbiakban: Grt.) 3. §-anak d) pontja szerinti reklam
tovabbitasa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek (a
tovabbiakban egyuitt: Ugyfelek) részére.

LEUtv.” Az egészséglgyr6l szold 1997. évi XLVII.
torvény.

.~>zamviteli torvény” A szamvitelrél szo6ldé 2000. évi C.
torvény.

LPmt” A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérél és megakadalyozasarol szolé 2017. évi
LIII. térvény.

.Eker tv.” Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII.
térvény (tovabbiakban: Eker tv.).

,Grt.” A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairél sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény.

.ravert tv.” A tavértékesités keretében kotoétt pénzigyi
4gazati szolgaltatasi szerzédésekrsl széld 2005. Evi
XXV. térvény.

ozvmt.” A személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl szold 2005.
évi CXXXIII. térvény.

.Ptk.” A Polgari Térvénykdnyvrdl szélé 2013. évi V.
torvény.

LKit”.: 2017. évi LIl. térvény az Eurdpai Uni6 és az ENSZ
Biztonsagi Tanacsa éltal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasarol.

Il. EGYES ADATKEZELESEK

1. BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESEK

Biztositasi szerz6dések megkotése és allomanyban tartasa

Adatkezelés célja: A Biztositdsi szerz6dés megkdtése,
meglévd biztositasi szerz6dések modositasa és allomanyban
tartasa, valamint a biztositasi szerz6désekhez kapcsolddo
dijak, kdvetelések megallapitasa.

Adatkezelés jogalapja: a biztositasi szerz6dés teljesitése.
Kezelt adatkategdriak kére:

Biztositottra vonatkozbéan: banki azonositd, személyi
igazolvany szam, név, anyja neve, telefonszam, sziletési
datum, szlletési hely, allandé lakcim, levelezési lakcim, a
biztositd kockazat elbirdlasahoz szikséges egyéb adatok,
biztositasi fedezet ala bevont szamla szama tipusa,
kockazatviselés kezdete, biztositasi dijra, dijfizetésre
vonatkoz6 adatok, biztositas statusa.

Kedvezményezetire vonatkozdéan: név, datum, anyja neve,
lakcime, kedvezményezetti arany, kedvezményezett jeldlés
datuma.

Adatok megdbrzésének idétartama: A Biztosito,
biztositaskdzvetits az Ugyfélre vonatkozé biztositasi titoknak
mindsulé adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezeli,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetdé. A biztositasi szerz6dés megkotésével,
nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgaltatassal
Osszefliggésben  keletkezett, szamviteli  bizonylatnak
minésilé dokumentumokat a Biztosité a Szamviteli térvény
169. § alapjan 8 évig 6rzi meg. Emellett a Biztosité a jelen
tajékoztatd Il. 3. pontjaban leirtak szerinti adatmeg6rzési
kotelezettséget is teljesit.

A Biztosité a létre nem ott biztositasi szerz6édéssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezeli, ameddig a
szerz@8dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithet6. Ebben a tekintetben az adatok megérzésére
a Ptk. elévilési szabalyai az iranyadok.

A Biztosit6, a biztositaskdzvetitd koteles tordini minden olyan
ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az
adatkezeléssel kapcsolatban On élhet hozzaférési jogaval,
helyesbitési jogaval, valamint kérheti az Onre vonatkozé, az
On altal a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes
adatainak masolatat (adathordozhatdsag).

Biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos egészségligyi adatok
kezelése

A Biztositd6 a biztositasi szerz6dések megkotésével,
allomanyban tartasaval, valamint biztositasi és
kareseményekkel kapcsolatban az Adatvédelmi Rendelet 9.
cikke szerinti, kulonleges kategoriaba es6é személyes
adatokat (egészségligyi adatok) is kezel. Ezen adatokat a
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Biztositd az Eultv. 4. § (3.) bekezdésének rendelkezése
szerint, az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezeli.

llyen tipusu adatok kezelése a biztositasi szerz6dés alapjan
a Dbiztositasi esemény (baleset, egészségkarosodas,
halaleset, egészségbiztositasi szolgaltatas igénybevétele)
bekdvetkezésekor (lasd: 1. 5. kariigyintézéssel, biztositasi
eseményekkel és karbejelentési (irlapokkal kapcsolatos
adatkezelés c. fejezet) a szolgaltatasi igény/karigény
elbiralasahoz szikséges.

A Biztosité az egészségugyi adatok kezelése soran is
kiemelten Ggyel arra, hogy kizarélag olyan adatok kdzlését
kérje az érintettdl, melyek elengedhetetlenill szikségesek a
biztositasi szerzddéssel kapcsolatos kotelezettségeinek
teljesitéséhez. Az érintett altal kdzolt egészségugyi adatokat
a Biztosito kiemelten bizalmasan kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy az egészségligyi adatok kezeléséhez
szlkséges hozzajarulasanak megtagadasa, vagy
visszavonasa esetén a Biztositonak nem all modjaban olyan
biztositasi terméket értékesitenie vagy biztositasi szerzédést
fenntartania az On szamara, melynek megkotését
megel6z6en, vagy fenntartasa és esetleges karrendezése
soran egészségugyi adat kezelése sziikséges arra tekintettel,
hogy a biztositas megkotése vagy fenntartasa ellehetetlendil.

Viszontbiztositok részére torténd adatatadas

A viszontbiztosito a Bit. alapjan jogosult az On biztositasi titkat
megismerni és azt kezelni. A Biztositdé ezért bizonyos
biztositasi terméktipusok esetén atadja a viszontbiztositd
szamara az On biztositasi titkait képezd személyes adatait.

Viszontbiztositénak atadott személyes adatok: név, szlletési
id6, szerz6désszam, biztositasi szerz6dés dija, biztositasi
0sszeg, biztositasi szerz8déssel dsszefiggd karesemények,
illetve ezen kareseményeket alatamaszté dokumentumok.

Az adatatadasban érintett viszontbiztositok listaja a Biztosito
weboldalan érhet6 el

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti  jogai: az
adatkezeléssel kapcsolatban Onnek joga és lehetésége van
bévebb tajékoztatast kérni arra vonatkozdéan, hogy az On
biztositasi szerz6désével kapcsolatban pontosan mely
személyes adatai kerllnek tovabbitasra melyik
viszontbiztositd tarsasag szamara.

2. PENzZMOSASI TORVENY SZERINTI UGYFEL-AZONOSITAS

21. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIl
torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 6. §-ban foglalt Ugyfél-
atvilagitasi  kotelezettségének teljesitése érdekében a
Biztositd koteles az életbiztositasi tevékenységekkel
kapcsolatban beazonositani Ugyfelét (szerz8dd  fél,
kedvezményezett, vagy biztositdé szolgaltatasara jogosult),
vagy annak meghatalmazottjat, képvisel6jét, tényleges
tulajdonosat, és elvégezni, valamint régziteni az ugyfél
kockazati szintbe térténd besorolasat. A Biztosité a Pmt.-ben
foglalt kotelezettségnek valé megfelelés érdekében tovabba
az azonositas targyat képez6 személyes adatokat tartalmazoé
okiratokrél masolatot készit, rogziti a tényleges tulajdonos és
az ugyfél kiemelt kdzszerepl6i mindségét, az ugyfél kockazati

besorolasi szintjét, szikség esetén tarolja a pénzeszk6zok
forrasara és a vagyon forrasara vonatkoz6 adatokat.

Adatkezelés célja: Pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasanak megel6zése és megakadalyozasa.

Adatkezelés jogalapja: A Pmt. szerinti jogi kotelezettség
teljesitése.

Kezelt adatkategériak kére: természetes személy neve,
szlletési neve, allampolgarsag, sziletési hely, szlletési id6,
anyja szuletési neve, lakcim vagy tartézkodasi cim, azonosité
okmany tipusa és szama, érvényessége, azonosité okmany
masolata, kiemelt kbzszerepl6i minéségre vonatkozé adatok,
ugyfélkockazati besorolas szintje, pénzeszktz és a vagyon
forrasara vonatkozé adatok.

Adatok meglbrzésének idbtartama: Az azonositds soran
kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes
adatokat tartalmazo okiratok masolatait a Biztosité a Pmt. 56.
§ (2) bekezdése alapjan a Dbiztositasi szerz6dés
megszlnésétél, vagy az ugyleti megbizas teljesitésétdl
szamitott 8 évig 6rzi meg.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Pmt. alapjan
torténé adatkezelés soran Onnek jogaban all az azonositas
soran keletkezett adatokhoz hozzaférni (hozzaférési jog).

2.2. EU és ENSZ pénzigyi és vagyoni Kkorlatozd
intézkedésekre vonatkoz6 szankcios listakon vald ellendrzés
szerz6d6, kedvezményezett, rendelkezésre jogosult személy,
képviselb esetében

Adatkezelés célja: az Egyesillt Nemzetek Szervezete,
az Eurépai Unio altal elrendelt vagyoni korlatozé és szankcios
el6irasok betartasa céljabdl a biztositoi Ugyfélkdr személyes
adatainak szankciés listak ellenében térténé szlirése
kozvetlenil vagy adatfeldolgozéin keresztiil.

Jogalapja: az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése, amely Kit.-en és a Pmt.-n alapul

Kezelt adatok kére: az ugyfél-atvilagitashoz szikséges
adatok, amelyeket a Biztositd ezen célra rendszeresitett
dokumentumai tartalmaznak, kuléndsen neve, sziletési
datuma, lakcime, ugyfélazonosité szama (NN/partnerbank),
okmanyazonosité szama.

Az adatszolgaltatdas elmaraddsanak kdvetkezménye: a
szolgaltatas teljesitésére nem kerdl sor.

Id6tartama: Az ugyfélkapcsolat megsziinését, illetve a
kifizetés teljesitését kdvetd 8 évig, kiveve a Pmt. 56-59.§-
aiban meghatarozott eseteket.

2.3. EU és ENSZ pénzigyi és vagyoni Kkorlatozd
intézkedésekre vonatkozé szankcids listakon vald ellen6érzés
biztositott esetében

Adatkezelés célja: az Egyesilt Nemzetek Szervezete,
az Eurépai Unié, Amerikai Egyesilt Allamok Kiilféldi
Eszk6zoket Ellenérzd Hivatala és az egyéb nemzetkozi
szervezetek és hatésagok, valamint a helyi és a kiilénb6zé
orszagos szintl illetékes hatésagok altal elrendelt vagyoni
korlatoz6 és szankcidés elbirasok betartasa céljabdl a
biztositéi Ugyfélkér személyes adatainak szankciés listak
ellenében torténd szlrése kdzvetlenll vagy adatfeldolgozéin
keresztll.

Jogalapja: jogos érdek a biztositottak esetében, amely
alapja a TANACS 2580/2001/EK Rendelete (2001. december
27.) a terrorizmus lekiizdése érdekében egyes személyekkel
és szervezetekkel szemben hozott kuldnleges korlatozé
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intézkedésekrdél, aminek valé megfelelés érdekében analogiat
alkalmazva a Kit. szabalyait alkalmazza az Adatkezel6 a
biztositottak sz(irésére is.

Kezelt adatok kore: biztositott neve, szlletési datuma,
lakcime, ugyfélazonositdé szdma

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: a
szolgaltatas teljesitésére nem keril sor.

Idétartama: a biztositottal fennalld jogviszony tartama
alatt és a megsziinését kovetd 8 évig, kivéve a Pmt. 56-59.§-
aiban meghatarozott eseteket.

2.4. Tovabbi pénzigyi és vagyoni korladtozé intézkedésekre
vonatkoz6 szankcios listdkon vald ellenérzés szerz6dé,
biztositott, kedvezményezett, rendelkezésre jogosult
szemely, képvisel6 esetében

Adatkezelés célja: Amerikai Egyesiilt Allamok Kiilfoldi
Eszk6zOket Ellen6rzd Hivatala és az egyéb nemzetkdzi
szervezetek és hatdésagok, valamint a helyi és a kilénb6zé
orszagos szintl illetékes hatésagok altal elrendelt vagyoni
korlatoz6 és szankcios el6irasok betartasa céljabdl a
biztositéi Ugyfélkdr személyes adatainak szankcids listak
ellenében torténd szlrése kdzvetlenill vagy adatfeldolgozoin
keresztll.

Jogalapja: jogos érdek, amely alapja a TANACS
2580/2001/EK Rendelete (2001. december 27.) a terrorizmus
leklizdése érdekében egyes személyekkel és szervezetekkel
szemben hozott kulldnleges korlatozd intézkedésekrdl,
aminek valé megfelelés érdekében analégiat alkalmazva a
Kit. szabalyait alkalmazza az Adatkezel6.

Kezelt adatok kore: az ugyfél-atvilagitashoz szikséges
adatok, amelyeket a Biztositd ezen célra rendszeresitett
dokumentumai tartalmaznak, kiléndsen neve, sziletési
datuma, lakcime, dgyfélazonosité szama, okmanyazonosité
szama,

biztositott esetében:
ugyfélazonosité szama
Az adatszolgdltatas elmaradasanak kovetkezménye: a
szolgaltatas teljesitésére nem keril sor.

Idétartama: Az ugyfélkapcsolat megsziinését, illetve a
kifizetés teljesitését kdvetd 8 évig, kivéeve a Pmt. 56-59.§-
aiban meghatérozott eseteket.

neve, szlletési datuma, lakcime,

3. ALTALANOS UGYFEL-AZONOSITAS

Abban az esetben, amikor On barmilyen, szerzédéssel
kapcsolatos kérdésével, kérésével, vagy érintetti jogainak
érvényesitése céljabol a Biztositéhoz fordul barmilyen
csatornan (honlapon lévé (rlap kitdltésével, irasban,
telefonon vagy személyes Uigyfélszolgalaton keresztil), a
Biztosité Ont azonositja annak érdekében, hogy kizardlag
olyan biztositasi titkot k6zoljon, melyre az azonositott fél
jogosult. Az azonositas soran fontosabb személyazonosité
adatait kérjik el Ontdl annak érdekében, hogy azt
dsszehasonlitsuk sajat adatbazisunkban meglévé (az On altal
korabban megadott) adatokkal.

Adatkezelés célja: Személyes adatok és biztositasi titok
védelme, valamint annak biztositdsa, hogy ezen adatok
kizar6lag az arra jogosultak szaméara legyenek
hozzaférhetbek.

Adatkezelés jogalapja: a szerzddés teljesitése.

Kezelt személyes adatkategoriak kére: név, szlletési név,
anyja neve, szlletési id6, azonositd okmany szama, e-mail
cim, elektronikus fellleten keresztili Ggyintézés esetén az

azonositashoz  szlkség felhasznalonév és jelszo,
hangfelvétel.
Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az

adatkezeléssel kapcsolatban On élhet hozzaférési jogaval,
helyesbitési jogaval, valamint kérheti az Onre vonatkozé, az
On altal a Biztositdé rendelkezésére bocsatott személyes
adatainak masolatat (adathordozhatosag).

4. KARUGYINTEZESSEL, BIZTOSIiTASI ESEMENYEKKEL

KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Ugyfeleink (szerzédé fél, biztositott vagy kedvezményezett,
karosult) személyesen, telefonon, biztositaskdzvetitén
keresztul, postai uton, e-mailben vagy a honlapon keresztul
jelenthetik be karigénylket, szolgaltatas iranti igényuket.

Adatkezelés célja: A technikai adminisztracié megkdnnyitése
és a karigények gyorsabb Ugyintézése, kifizetése, tovabba az
elirasok kikliszobdlése, és az igénybejelentbvel torténd, a
karugyintézést megkdnnyité kapcsolatfelvétel postai aton
vagy telefonon, ezen keresztil azon informaciék és adatok
begytjtése, melyek altal a Biztosité meg tudja itélni a karigény
jogossagat, valamint a karkifizetés szerz6dés szerint
szlkséges mértékét.

Adatkezelés jogalapja: a biztositasi szerzédés teljesitése.
Amennyiben a karlgyintézéshez, szolgaltatasi igény
elbiralasahoz (azon belll a karigény elbiralasa soran) az
Adatvédelmi rendelet 9. cikke szerinti személyes adatok
kildnleges kategoriainak (egészségugyi adatok) kezelése
szlkséges, Ugy az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett
hozzéajarulasa.

Személyes adatok kbére: szerz8dd, biztositott és
kedvezményezett neve és azonosité adatai, elérhetéségei,
biztositasi esemény tipusa (baleset, egészségkarosodas,
halalesemény ténye, korllményei), szolgaltatdas Osszege,
biztositdsi eseményt alatamaszté orvosi vizsgélatok
diagndzisai és kapcsolddo orvosi feljegyzések, egészségugyi
dokumentacié, kedvezményezett bankszamlaszama a
biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges egyéb
azonosité informacié, adat.

Adatok megdbrzésének idStartama: A kareseményekkel és
karugyintézéssel kapcsolatos személyes adatok a biztositasi
szerz8dés  megkotésével és  allomanyban-tartasaval
kapcsolatos adatokkal megegyez6 ideig kerlinek eltarolasra
(lasd: Il. 1. fejezet: Biztositasi szerz6dések megkodtése és
allomanyban tartasa).

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Onnek joga van
a karugyintézéssel, kareseményekkel kapcsolatos személyes
pontositani az On altal megadott adatokat (helyesbitéshez
vald jog).

Amennyiben az On adatait a Biztosité szerz6dés teljesitése,
vagy az On kifejezett hozzajarulasa jogalappal kezeli, akkor
fentieken tul jogosult masolatot kérni az Onre vonatkozo, az
On altal a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes
adatairol (adathordozhatosaghoz valé jog).
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Tajékoztatjuk, hogy az egészséglgyi adatok kezeléséhez
szlkséges hozzajarulasanak megtagadasa vagy
visszavonasa esetén a Biztositbnak nem all modjaban olyan
kareseményekkel kapcsolatban karkifizetést kezdeményezni,
mely karigény elbiralasahoz egészségligyi adatok kozlése
szlkséges.

5. UGYFELSZOLGALAT

A Biztositd Ugyfélszolgalata a biztositasi szerz&déssel
kapcsolatos ugyféligények kiszolgalasa érdekében
személyes, telefonos, e-mailes és online adatkezeléseket is
megvaldsit az lugyfélszolgalati tevékenysége soran.

A Biztositd a biztositési titokra vonatkoz6 rendelkezések
betartasa  érdekében kozdonséges (nem titkositott,
elektronikus alairast nem tartalmazd) elektronikus levélben
(e-mail) csak és kizardlag altalanos tajékoztatast tud nyujtani,
biztositasi titoknak min@stilé informacidkat nem all médjaban
kiszolgaltatni. Az Ugyfél ilyen informéciokat tartalmazo vagy
kér6 kozonséges e-mailen Kkildott levelére a Biztositd
rendelkezésére allo regisztralt e-mail cimére titkositott
levélben, regisztralt e-mail cim hianyaban az Ugyfél
bejelentett levelezési cimére postai uton megkuldoétt levélben
valaszol.

Adatkezelés célja: A technikai adminisztracido megkdnnyitése,
és a gyorsabb Ugyfélkiszolgalas megvalositasa, a személyes
adatok és biztositasi szerzédéssel kapcsolatos informaciok
megosztasa az arra jogosult érintettekkel.

Adatkezelés jogalapja: a Biztositasi szerzédés teljesitése.

Személyes adatok kére: név, iranyitészam, telefonszam,
valamint a beazonositashoz szikséges egyéb személyes
adatok, hangfelvétel.

Adatok megébrzésének idétartama: A Kkitoltott Grlapok,
valamint az azokra adott valaszokban foglalt adatok a
biztositasi szerz6dés megkotésével és allomanyban-
tartasaval kapcsolatos adatokkal megegyez6 ideig kerlinek
eltarolasra (lasd: 1l. 1. fejezet: Biztositasi szerzddések
megkotése és allomanyban tartasa c. fejezet).

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Onnek joga van
a korabban kitéltott Grlapjaihoz hozzaférni, (hozzaférési jog),
a bennlUk szerepl6 adatokat barmikor helyesbiteni vagy
pontositani (helyesbitéshez valé jog), masolatot kérni az Onre
vonatkozo, az On altal a Biztosité rendelkezésére bocsatott
személyes adatairdl (adathordozhatésaghoz valé jog).

6. HANGFELVETELEK ROGZITESE

A Biztositd6 az Ugyfélszolgalattal folytatott telefonos
beszélgetéseket (kimend és bejové hivasokat) is rogziti. A
hangfelvételek rogzitése tobb célbdl térténik.

Adatkezelés célja (1.): Az ugyfél szerzédésével kapcsolatos
igényeinek, kéréseinek, kifogasainak, a szerz6édéssel
kapcsolatos kérdéseinek, észrevételeinek, bejelentéseinek,
lehetéség szerint az ugyfél szamara megnyugtaté maédon,
mindkét fél megelégedésére torténd teljesitése, rendezése, a
szerz6désbél eredd karbejelentések, szolgaltatasi
igénybejelentések fogadasa, illetve a telefonbeszélgetést
kovetben, a késébb benyujtott panaszok és jogvitak esetén a
korabbi — relevans — a szerz6désre vonatkozo telefonos
beszélgetések hangfelvételek alapjan térténd rekonstrualasa.

A fenti adatkezelés jogalapja: a biztositasi szerzddés

teljesitése.

Adatkezelés célja (2.): Tavértékesités keretében kotott
biztositasi szerz6dések esetében a telefonos kommunikaciot
hangfelvétellel rogzitjiik az ezen torvény altal eléirt fogyasztoi
tajékoztatasra vonatkozo szolgaltatoi kotelezettség
teljesitésének bizonyitdsa, valamint a biztositasi szerzddés
megkotése, teljesitésének a bizonyitédsa céljabdl.

A fenti adatkezelés jogalapja: a biztositasi szerzédés

teljesitése.

Adatkezelés célja (3): A Biztosito a Bit. 159. § (2) bekezdése
értelmében a panasznak minésulé telefonbeszélgetéseket is
koteles rogziteni és 6t évig megdrizni.

A fenti adatkezelés jogalapja: A Bit. 159. § (2) bekezdése
szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Adatok  megérzési  idbtartama: A Biztosit6  a
telefonbeszélgetésekhez kapcsolddd hangfelvételeket 2 évig
6rzi meg az Adatkezelési cél (1) esetén, az Adatkezelési cél
(2) esetében a Il. 1. pontban, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos adatkezelésnél meghatarozott ideig, az
Adatkezelési cél (3) esetén 5 évig 6rzi meg.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Amennyiben az
On adatai a Biztosito szerz6dés teljesitése jogalappal kezeli,
akkor jogosult masolatot kérni az Onre vonatkozo, az On altal
a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatairdl
(adathordozhatésaghoz valé jog). Onnek joga van az On és a
Biztositd kozotti beszélgetéseket tartalmazoé hangfelvételeket
visszahallgatni, valamint azokrél masolatot kérni (hozzaférési
jog). Joga van tovabba a leirt adatkezelés ellen tiltakozni/
kifogasolni  (tiltakozashoz valé jog) a beszélgetés
megkezdésekor.  llyenkor  munkatarsainkkal folytatott
beszélgetését a Biztosité nem rogziti, ugyanakkor ebben az
esetben munkatarsunk kizarélag altalanos tajékoztatast tud
adni, Ugyintézésre, megbizas rogzitésére, adatok
helyesbitésére, vagy biztositasi szerz8désével kapcsolatos
konkrét kérdéseire vonatkozo tajékoztatast a Biztosité nem
tud adni. Amennyiben On mégis a fentebbi célokbdl kivan a
Biztositéval kapcsolatba Iépni, de tiltakozik/kifogassal él a
hangfelvétel-készités ellen, ugy személyes
ugyfélszolgalatunk, e-mailes elérhet8ségink, valamint
értékesitési halozatunk az On rendelkezésére all, tovabba
postai uton levélben is felveheti Biztositéval a kapcsolatot.

7. PANASZOK ADATKEZELESE

A Biztositd a panaszlgyintézése soran tudomasara jutott
személyes adatokat a Bit.159. §. panaszkezelésre vonatkozé
rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében kezeli, és az
ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését,
megoldasat szolgalo intézkedésekrél nyilvantartast vezet.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd a kozotte
és az ugyfél kozotti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel
rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott
szakasza rendeli el kdtelezéen.

Adatkezelés célja: A Biztositd szolgaltatasaival kapcsolatos
panaszok dokumentalasa, rendezése, panaszok kivizsgalasa
€s megvalaszolasa.
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Adatkezelés jogalapja: A Bit.159. §. rendelkezései szerint jogi
kotelezettség teljesitése.

Kezelt személyes adatok kére: név, azonosité adatok, panasz
targya, és a panaszkdzlés soran megadott személyes adatok.

Adatok meg6rzési id6tartama: A rogzitett hangfelvételeket a
Biztosité 6t évig megbrzi. A Biztositd a hozza beérkezett
panaszt és az arra adott valaszt 6t évig megbrzi.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Onnek joga van
a panaszkezeléssel kapcsolatos személyes adataihoz
hozzaférni (hozzaférési jog), helyesbiteni vagy pontositani az
On éltal megadott adatokat (helyesbitéshez vald jog). Ezen
jogok Ont egyforman megilletik attl fliggetlenil, hogy On a
Biztositoval szerzédéses jogviszonyban all-e vagy sem.

A Biztositd a kdzdnséges nem regisztralt e-mail cimrél

érkezett, vagy elektronikus alairast nem tartalmazo
elektronikus levélben (e-mail), valamint telefonon tett
panaszok esetében a Dbiztositasi titokra vonatkozé

rendelkezések betartasa érdekében a panaszban megjeldlt,
illetve az tgyfél altal bejelentett levelezési cimére postai uton
kiuldi meg a panaszvalaszt.

A panaszkezelésre vonatkozd részletes szabdlyokat a
Biztositd Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza.

8. BIZTOSITOTTI VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL
TORTENO ADATKEZELES (ADATKERES ES
ADATSZOLGALTATAS

8.1. ADATKERES

Az adatkezelés célja: A Dbiztositotti veszélyk6zbsség
érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositdo - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz68désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi  szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl a Bit. 149. §-aban biztositott
felhatalmazas alapjan jogosult megkereséssel fordulni mas
biztositéhoz a biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében
meghatéarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak
a figyelembevételével kezelt — a Bit.149.§ (3)-(6)
bekezdéseiben meghatarozott adatok vonatkozasaban.

A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott
személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz
szilkséges adatokat, a kért adatok fajtgjat, valamint az
adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztositd ennek keretében,

— baleset és betegség, tovabba az életbiztositasi
agazatokhoz tartozoé biztositasok teljesitésével kapcsolatban
az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett
személy azonosité adatait;

b) a Dbiztositott személy adatfelvételkori, a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd
korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez szilkséges adatokat; és

€) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szlkséges adatokat;

A Biztosito altal megkeresett biztositd a jogszabalyoknak
megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatdrozott megfelel hatérid6ben, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétél szamitott tizendt napon belll
koteles atadni Biztositonak.

Adatkezelés jogalapja: a Biztosité jogos érdeke. A Biztosito
elvégezte a jogos érdekét alatdmasztdé érdekmérlegelési
tesztet, amely alapjan megallapithatd, hogy az érintettek jogai
€s szabadsagai nem szenvednek aranytalan korlatozast, az
adatkezelés szlkséges és aranyos.

Adatok megérzési idbtartama: a Biztositd6 a megkeresés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kovetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a Biztositdé tudomasara jutott adat Biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az
adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras befejezéseéig.

Ha a megkeresés eredményeként a Biztosité tudomasara
jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig
nem kerll sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelheté.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai: a Biztosité az e célbdl
végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérol,
tovabba az abban szerepld adatok koérérél a megkereséssel
érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer
értesiti. Ha az ugyfél személyes adataihoz valé hozzaférést
kér és a Biztosito — a fentiekben meghatarozottakra tekintettel
— mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek
a tényérél tajékoztatja a kérelmez6t.

A Biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a
biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltél eltéré célbdl nem
kapcsolhatja 6ssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a
helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a
felel6s.

8.2. ADATSZOLGALTATAS

Amennyiben a Bit. fenti rendelkezéseinek megfeleléen mas
biztosité fordul Biztositéhoz adatszolgaltatasi kéréssel, abban
az esetben Biztositd koteles a kérést a fenti hataridén belll
teljesiteni.

Adatkezelés (adatszolgaltatas) jogalapja: a Bit 149. § (2)
bekezdésében foglalt jogi kotelezettség teljesitése.

[1l. ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint az alabbi jogokkal élhet a Biztositéval
szemben:
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Hozzaférési jog

Az érintett kérelmére a Biztositd visszajelzést ad arra
vonatkozoan, hogy az érintett személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
az érintett jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel,
illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kdzdlni fogjak, ideértve kulénésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak
tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

- azérintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositétol
a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

- a feligyeleti hatésaghoz  cimzett
benyujtasanak joga;

- ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a
forrasukra vonatkozo minden elérhet6 informacio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kdvetkezményekkel jar.

panasz

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kertil sor,
ugy On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozéan az Adatvédelmi Rendelet 46. cikke szerinti
megfelel6 garanciakrol.

A Biztositd az érintett kérésére az adatkezelés targyat képezé
személyes adatainak masolatat a rendelkezésére bocsatja. A
kért tovabbi masolatokért a Biztosité az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha
az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat a Biztosito széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja az érintett rendelkezésére, kivéve, ha
ezt maskent kéri.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére
vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6
nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd
indokolatlan késedelem nélkil tordlie a ra vonatkozé
személyes adatokat, a Biztositd pedig koteles arra, hogy az
érintettre  vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan

késedelem nélkll tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall: a) személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a
célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; c)
az érintett tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés
ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a kozvetlen Uzletszerzés
érdekében torténd adatkezelés ellen tiltakozik; d) a
személyes adatokat jogellenesen kezelték; e) a személyes
adatokat a Biztositéra alkalmazand6 unids vagy tagallami
jogban el@irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez térdini kell; f) a
személyes adatok gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

A fenti rendelkezések nem alkalmazandoéak tobbek kozott
abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

- a személyes adatok kezelését el6ird, a Biztositora
alkalmazanddé uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy a
Biztositora  ruhazott  kdézhatalmi  jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol;

- jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

A Biztositd a fentiekbdl kifolydlag, bizonyos esetekben az
érintett adatait annak kérése ellenére sem térdlheti. A létre
nem jott szerz8dés adatait a Biztosité a Bit. rendelkezése
alapjan addig tarolja, amig a szerz8dés meghiusulasaval
kapcsolatban  igény érvényesithetd (toérvény egyéb
rendelkezése hianyaban a Ptk. szerinti dltalanos elévilési id6é
az iranyado).

A Biztosité az lgyfelek adatait a biztositasi szerz6dés
megsziinte utan sem torli, tekintettel a jogszabalyokban
(Pmt., Szamviteli tv.) meghatarozott adatmegbrzési
kotelezettségére. E kotelezettség megsziintével az adatok
torlésre kerulnek.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosito korlatozza
az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil: a) az
érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy a Biztositd ellendrizze a személyes adatok
pontossagat; b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett
ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; c) a Biztositbnak mar nincs
szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy d) az érintett
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy a Biztositd jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az érintett kérése alapjan korlatozas ala
esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzjjarulasaval vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
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érdekében vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
k6zérdekébdl lehet kezelni.

A Biztositdé az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve
az _adatkezelés korlatozasahoz kapcsol6édd értesitési

kételezettség

A Biztosité minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi
helyesbitésrdl, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasral,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére a Biztositd
tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala a
Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akadalyozna a Biztositd, ha a) az adatkezelés az
érintett hozzajarulasan vagy szerzddeés teljesitésén alapul; b)
és az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve az ezen jogalapon
alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben a Biztosité a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a
Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen Gzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték. A
kérdéses jogra legkésd6bb az érintettel valo elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informéciotdl elkildnitve kell megjeleniteni.

Automatizalt dontéshozatal egyedi lUgyekben, beleértve a
profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan,
kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben
érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a
dontés: a) az érintett és a Biztositd kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges; b)
meghozatalat a Biztositéra alkalmazandd olyan uniés vagy
tagallami jog teszi lehetéve, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy c) az
érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A fenti bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben a
Biztosité koteles megfelel§ intézkedéseket tenni az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy
a Biztositdé részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

Az automatizalt dontéshozatal és profilalkotas nem alapulhat
az Adatvédelmi Rendelet 9. cikkében emlitett, személyes
adatok kuldnleges kategériain, kivéve, ha az érintett erre
kifejezett hozzajarulasat adja, vagy jelent6és kozérdek miatt ez
sziikséges és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kertilt sor.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére és érintetti jogaira vonatkozd valamennyi
informaciot és tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és
kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kdzérthetéen
megfogalmazva nyuijtsa.

Az informacidkat irasban vagy mas moédon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett
kérésére szobeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas
modon igazoltak az érintett személyazonossagat.

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, észrevételeivel,
panaszaval kérjik, fordulion a Biztosité adatvédelmi
tisztvisel6jéhez.

Az adatkezel® elBsegiti az érintetti jogok gyakorlasat. Az
érintett megfelel§ azonositdsa esetén a Biztositd az érintetti
jogok gyakorlasara iranyuld kérelmeket teljesiti.

A Biztosité legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet az érintetti jogaival
kapcsolatos kérelmének nyoman hozott intézkedésekrél.
Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettsegét
és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél a
Biztositd a késedelem okainak megjellésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus dton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Biztosité nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatdésagnal, és élhet birédsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés korilményeire vonatkozé informacidkat, az
érintetti jogok gyakorlasat és az adatvédelmi incidensekrol
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torténd tajékoztatast és intézkedést a Biztositd dijmentesen
biztositia. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédd jellege miatt —
tulzé, a Biztosito, figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré6 adminisztrativ koltségekre, ésszeri
Osszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelimlien megalapozatlan vagy tulzo
jellegének bizonyitasa a Biztositot terheli. Ha a Biztositonak
megalapozott kétségei vannak az érintetti jogok gyakorlasara
irdnyuld kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Birésaghoz fordulas joga:

Minden olyan személy, aki az Adatvédelmi Rendelet
megsértésének eredményeképpen vagyoni, vagy nem
vagyoni hatranyt szenvedett, a Biztositotél (vagy az

adatfeldolgozé6tdl) kartéritésre jogosult. A birdsag az tigyben
soron kivdl jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per az érintett valasztdsa szerint a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Az érintett panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, telefon: +36 (1) 391-
1400, fax: +36 Q) 391-1410, email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) fordulhat.

IV.A BIZTOSITASI
RENDELKEZESEK

TITOK MEGTARTASARA VONATKOZO

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha
a térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség
terheli a Biztositd, a biztositaskozvetitd tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositdéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek,
ha

1.1 a Biztositd, a biztositaskdzvetitd tgyfele vagy annak
képviselje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjelblve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad, vagy
1.2 a Bit. alapjan a titoktartasi kbtelezettség nem all fenn.

V. ADATOK BIZTONSAGA

A Biztositdé mindazon természetes személyek személyes
adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabadlyi el8irasokkal
O0sszhangban kezeli, akik a fentiek értelmében személyes
adatot adtak meg a Biztosité részére, és gondoskodik az
adatok biztonsagardl, valamint kialakitja azokat a technikai és
szervezési szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések érvényre juttatasahoz, igy kiléndsen az
Adatvédelmi Rendelet 32. cikkében foglalt adatbiztonséagi
kovetelmények teljesitése érdekében szikségesek.

A Biztosité a tudomasara jutott személyes adatok
feldolgozasa és kezelése soran maradéktalanul betartja az
Infotv. és az Adatvédelmi Rendelet adatbiztonsagi
rendelkezéseit, és az interneten keresztil megadott
valamennyi személyes adatot ugyanolyan biztonsagi foku

védelemmel kezeli, mint az egyéb uton rendelkezésére
bocsatott adatokat. A Biztosité a tudomasara jutott személyes
adatokat védi, kulonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabal
fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

VI. ADATVEDELMI INCIDENSEK

A Biztosito tajékoztatja Ont, hogy a Biztosito altal alkalmazott
korszerii technikai és szervezési intézkedések mellett sem
zarhato ki, hogy az On személyes adatait és biztositasi titkait
érintd adatvédelmi incidens torténik.

A Biztositd az adatvédelmi incidensrél — amennyiben a
jogszabalyi rendelkezések értelmében koteles arrdl az
érintetteket tajékoztatni — az érintetteket a Biztosité honlapjan
torténd értesitéssel és/vagy levélben tajékoztatja.

Amennyiben On a sajat, vagy mas személynek a Biztositd
altal kezelt adatait érint6 incidensrél értesul, kérjik ezen
informaciét  indokolt késedelem nélkil jelezze az
adatvedelem@union.hu cimen.

VIl. ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

A személyes adatokat és a biztositasi titoknak mindsuld
informaciokat a Biztosité a vonatkozé adatkezelési célhoz
kapcsolodd  hozzaférési  jogosultsagokkal rendelkezé
munkavallaléi, megbizott biztositaskdzvetitdi, illetve Biztositoé
részére szolgaltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi-
vagy kiszervezett tevékenységet végz6 személyek,
szervezetek ismerhetik meg, Biztositd altal meghatarozott
terjedelemben és a tevékenységuk végzéséhez szilkséges
mértékben.

A Dbiztositasi titoknak mindsil6 adatokat jogosultak
megismerni tovabba mindazon személyek vagy szervezetek
is, akikkel szemben Biztositdbnknak a biztositasi titok
megtartasanak a kotelezettsége a Bit. X. fejezete értelmében
nem all fenn, mely szervezetek listajat jelen tajékoztatd 1. sz.
Flggeléke tartalmazza.

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozokat, illetve
kiszervezett tevékenységet végz6 szolgaltatokat vesz
igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerz6dések keretében.
Az adatfeldolgozék és a viszontbiztositok listaja a Biztositd
weboldalan érhet§ el.

Az adatkezelési tajékoztaté tartalma a jogszabalyi valtozasok
és a Biztosito altal kotott vagy a jovében kétendd partneri
szerz6désektdl figgéen valtozhat. A legfrissebb adatkezelési
tajékoztato a Biztositd weboldalan érhet6 el.

1. sz. Fliggelék: A Bit. altal a biztositasi
megismerésére feljogositott szervezetek listaja

titok
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1. sz. Fuggelék: A Bit. altal a biztositasi titok
megismerésére feljogositott szervezetek listaja

A Bit 138. § (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) az elbkészitd eljarast folytatdé szervvel, a nyomozo
hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetdigyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kézigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljaré 6nallo birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaro
vagyonfellgyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljaro
ideiglenes vagyonfelligyelével, rendkivili vagyonfelligyel&vel,
felszamoldval, a természetes személyek adéssagrendezési
eljarasaban eljaro6 féhitelezével, Csaladi Csdédvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az
altala kirendelt szakértével,

e) a(2)bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdésaggal,

f) afeladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatosaggal,

i) azegészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi
allamigazgatasi szervvel,

i) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint  egyuttbiztositas esetén a  kockazatvallalo
biztositokkal,

[) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezetd
kétvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast

vezetd karnyilvantarto szervvel, tovabba a
jarminyilvantartasban nem  szerepld  gépjarmivekkel
kapcsolatos koézuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal

Osszefligg®d hatdsagi ugyekben a kdzlekedési igazgatési
hatésaggal, valamint a koézuti koézlekedési nyilvantartasi
szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld
biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi
Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a
Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informaciés Kdzponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a
karképviselével, tovabba - a kdzuti kdzlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kodnyvébdl a
balesetben érintett masik jarm javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan - a karokozoéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel,
tovabba a koényvvizsgaldi feladatok ellatasahoz szikséges
adatok tekintetében a kdnyvvizsgaléval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal
tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestlnek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabdlyok altal tamasztott kdévetelményeket

kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositaskdzvetitbvel,

g) a feladatkdérében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6
miniszteri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és
bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval,

t) amezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott
tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapité szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel,
az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak
mindéstil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha adoiligyben, az adohatésag felhivasara a biztositét

torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd
adokotelezettség ald  es6  kifizetésrdl  térvényben

meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel
szemben a pénzlgyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez
kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a
pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtgjat és az
adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal
az addéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott
a nemzetkdzi addlgyi megfelelés eldmozditasarol és a
FATCA szabalyozas végrehajtasardl szold6 Megallapodas
kihirdetéseérél, valamint az ezzel 6sszefliiggd egyes tdérvények
modositasardl szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA-térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egyuttmiikddés egyes
szabdlyairdl sz616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében
merdl ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal
az adohatosag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-
aban foglalt kdtelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan
az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merul ki.

(4) A biztosit6 vagy a viszontbiztosito az (1) és (6)
bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban
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meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek
szemelyes adatait tovabbithatja.

(6) A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi
szolgalat, az el6készit§ eljarast folytatd szerv, a nyomozé
hatésag, az Ugyészség, tovabba a birdésag irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban
tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi
Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
térvényben foglaltak szerinti kébitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,

robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy I|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszdvetségbhen vagy  blinszervezetben  elkdvetett

blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdészer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elbsegitésével, U pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, l6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztositd
az Europai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd intézkedések
végrehajtasarol szolé térvény meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a
feligyeleti ellen6rzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport
iranyito tagja részére torténé atadasa.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar binildéz6 szerv - nemzetkdzi
kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi blnildozé szerv irasbeli

megkeresésenek teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi
titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzlgyi informacios egységként mikodd hatésag a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasardl szélé 2017. évi Llll. térvényben
meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénziigyi
informacidos egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabol irasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot,
valamint ha a biztosit6é vagy a viszontbiztositdé csoportszinten
meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni
politikdhoz és eljarashoz kapcsolddo kotelezettségét teljesiti.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité
€s a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany)
ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az
adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé
tovabbitasara vonatkozo el6irasoknak megfelel.

(2) A Dbiztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagallamba toérténd tovabbitasa esetén a belfoldre tortend
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az
egyes ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté
meg,

b) fidktelep esetében a kilféldi székhelyl vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti feligyeleti hatdésag szamara a
felligyeleti tevékenységhez sziikkséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti hatésag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsuld adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl
sz06l6 toérvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.
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