Erste Bank Adatkezelési Tajékoztatéjanak Moneyback Kedvezmény Programmal
kapcsolatos kivonata

1. Az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezéseérél szolé 2016/679/EU rendelete (altalanos adatvédelmi
rendelet; ,GDPR”) és az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrél szoélo
2011. évi CXII. térvény (,Info tv.”) alapjan az Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest,
Népfurd6 u. 24-26.; weboldal: www.erstebank.hu, elérhetdség: erste@erstebank.hu; telefonszam:
+36 (1) 298-0222, fax: +36 (1) 272-5160; a jelen tajékoztatast adja az On, mint a Bank altal
mikodtetett MoneyBack Kedvezmény Program szervezdje (tovabbiakban: ,Bank”, vagy
,Szervez6”) a jelen tajékoztatast adja az On, mint a MoneyBack Kedvezmény Programmal
(tovabbiakban: ,Kedvezmény Program”) kapcsolatos személyes adatkezelés szerinti Erintett
szamara (tovabbiakban: ,,Résztvev6”)

A Kedvezmény Program megszervezése érdekében az Erste Bank egyuttmikodik a Kedvezmény
Program mikodéséhez szikséges technikai feltételeket biztositd Erste Digital GmbH (székhely:
Am Belvedere 1, 1100 Vienna, Austria; cégazonositd szam: 396294k) és Dateio s.r.o. szolgaltatoval
(székhely: Cseh Koztarsasag, Praga 5 iranyitészam: 150 00, BeniSkové 1285/7, Kosife,
cégazonositdé szama: 02216973, bejegyezve: Cseh Kbztarsasaga pragai varosi birésag Municipal
Court of Prague altal vezetett kereskedelmi nyilvantartasba, C szakasz/bejegyzés szama: 216820),
tovabbiakban: Szolgaltatok.

A jelen szabdlyzatban hasznalt fogalmak meghatarozasa a MoneyBack Kedvezmény Program
Részvételi Szabalyzataban talalhatd, amely itt érhetd el.

2. A Szervezd és a Szolgaltatok a Résztvevék személyes adatait a jelen Szabalyzat rendelkezései
szerint adatkezel6ként kezeli.

3. Adatkezeléssel érintett személyes adatok kore:

3.1.Ugyfél adatok: a Szervezdvel altal kapcsolattartasi célbol megadott e-mail cim, telefonszam,
szamlaszam, Ugyfél-azonositd (az ugyfelek kozvetett azonositéja), szuletési év, nem (nd / férfi),
informacié arrél, hogy a fizetés bankszamlara érkezik-e (igen / nem), a munkaltaté neve /
azonositdja,

3.2. Kedvezmény Program adatok: Kedvezmény Program regisztracios allapota (aktiv / inaktiv
ugyfél, szamla regisztracio / zarasi datum)

3.3. Kartyaadatok: Kartya egyedi azonositdja, betéti / hitelkartya, megjeldlt Kartyak szama, Kartya
statusz (aktiv / inaktiv), Uzleti / normal Kartya, a Szervez6 azon fiokjanak adatai, ahol a Kartyat
kiadtak,

3.4. Tranzakciés adatok: tranzakcids csatorna (bankjegykiadé automata, POS vagy WEB),
készpénz / kartyas fizetés, érték / a fizetés dsszege, a fizetés datuma / idépontja, a fizetés leirasa,
a kartya elfogaddjanak adatai (példaul név, orszag); informaciok a kereskedérél (példaul név,
kategoria).
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4. Adatkezelés célja és modja:

A Szervez$ és a Szolgaltatok a Résztvevok 3. pont szerinti személyes adatait a Kedvezmény
Program céljabdl kezelik, amelynek keretében a Szolgéltatok a rendelkezésre all6 adatok
feldolgozasaval és Osszevezetésével Osszesitett szegmenseket készitenek. Ennek alapjan
kedvezményes Ajanlatokat allitanak 6ssze szegmens-csoportoknak, és igy az azokba tartozo
Résztvevoknek. Az Ajanlatok kizardlag a Kedvezmény Program keretében népszerisitett
termékekre vonatkoznak, és a Résztvevdk szamara kizardlag a MoneyBack Kedvezmény Program
Részvételi Feltételek Szabalyzatban jovahagyott csatornakon keresztil érheték el.

A fenti célok teljesitése érdekében Szolgaltatdék jogosult a személyes adatok egy részét vagy
egészét a cégcsoportjaba tartozé mas szervezet részére hozzaférhetdvé tenni.

A Kedvezmény Programhoz torténd csatlakozas nem mindsul marketing céliU megkereséssel
kapcsolatos hozzajarulasnak, a Szervez6, a Szolgaltatok és a Kedvezmény Programban részt vevd
Kereskedd Partnerek csak a Kedvezmény Program Részvételi Feltételeiben meghatarozott médon,
a George App felliletén jogosult a Kereskedd Partnerek ajanlatainak Résztvevik részére torténd
megjelenitésére.

A Résztvevbk adatai tehat a Kedvezmény Program megvaldsitasara tekintettel (a Kedvezmény
Programhoz toérténé csatlakozas, az online platform és a mobilalkalmazas miikédésének
biztositasa, szegmens-csoportok tranzakcidos adatok alapjan térténé létrehozasa a fentiekben
részletezett személyre szabott ajanlatok adasa céljabdl) keriinek feldolgozasra, a Kedvezmény
Programhoz torténd csatlakozast kovetden.

A személyre szabott Ajanlatok Iétrehozasahoz sziukséges a Résztvevék preferenciait felmérése a
Kartyaval fizetett vasarlasok tekintetében. Ebbdl a célbdl a Kedvezmény Programban regisztralt
RésztvevOk személyes adatai elemzésre kerllnek, beleértve a meghatarozott id6szaknak
megfeleld, azaz a Kedvezmény Programhoz térténd csatlakozast megel6z6 1 (egy) év Tranzakcios
Adatai is. Korlatozott szamu esetben az ilyen Tranzakciés Adatok lehetévé tehetik a Szolgaltatok
szamara a Résztvevbk azonositasat.

Az Ajanlatok kivalasztasakor az alabbiakat kell figyelembe venni:

o A Partner Kereskeddkh6z hasonlé keresked6knél végrehajtott korabbi vasarlasok;

e Az Ugyfél és a Programban részt vevé barmely tizlet koz6tti tavolsag (ahol a mobilalkalmazast
hasznaljak, és a foldrajzi helyzet funkcid aktivalva van); a relevans tavolsagot a Partner
Keresked6k altal kinalt termékek vagy szolgaltatasok jellege alapjan allapitjak meg;

e az Ugyfél online vasarlassal kapcsolatos szokasai;

o a Kartyaval fizetett korabbi vasarlasok megléte a Partner Kereskedék zleteiben;

A fent emlitett célok teljesitése érdekében az Erste Bank a személyes adatok bizonyos kategoriait
Magyarorszag, az Eurdpai Unié/Eurépai Gazdasagi Térség allamain kivilre tovabbithatja. Az
Eurdpai Unid/Eurdpai Gazdasagi Térség allamain kivilre torténd tovabbitas esetén az Erste Bank
a személyes adatok tovabbitasat az EurOpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzédéses
feltételek vagy a vonatkoz6 jogszabalyok éltal el6irt egyéb garancidk szerint végzi.

A Kedvezmény Programhoz csatlakozott Ugyfelek személyes adatai tovabba statisztikai célbdl
anonimizaltan is feldolgozasra kerllnek, ilyen Osszesitett adatok, példaul a Programhoz
csatlakozott Ugyfelek szama, az aktiv ajanlatokkal rendelkez® tgyfelek szama, a George App
mobilalkalmazéast egy bizonyos id6szakon belll hasznal6 tgyfelek szama, eléallitasa céljabdl.



A RésztvevBnek lehetésége lesz engedélyezni a féldrajzi helymeghatarozasi funkciot annak
érdekében, hogy megtaldlja a Kedvezmeény Programhoz csatlakozott Partner Kereskeddk
legkdzelebbi Uzleteit. Ebben az esetben a feldolgozas a helyadatokra is kiterjed a Résztvevd
hozzajarulasa esetén, amely megadottnak tekintend® ezen funkcié engedélyezése esetében. A
hozzajarulas barmikor visszavonhatd a funkcié letiltasaval, anélkldl, hogy ez befolyasolna a
hozzajarulas visszavonasa el6tt végrehaijtott feldolgozasi miveleteket.

5. Adatkezelés jogalapja

A Résztvevék Kedvezmény Programhoz térténé csatlakozasakor a George App fellletén a GDPR
6. cikk (1) a) alapjan tett hozzajarulasa.

Az adatkezelési hozzajarulas a Kedvezmény Programban torténé részvételhez, illetve a Program
végrehajtasahoz és a kapcsolodo célok eléréséhez sziikséges, mig a hozzajarulas megtagadasa a
Kedvezmény Programban torténd részvételnek, illetve mikodtetésének az ellehetetleniléséhez
vezet.

A Résztvevd barmikor jogosult a hozzajarulasat visszavonni a Moneyback kedvezményprogram
kikapcsolasaval a George App-ban a ProfillMoneyBack menulpont alatt, a visszavonas a
Kedvezmény Program toérténd részvétel megsziinését eredményezi.

A hozzajarulas visszavonasa a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.

6. Adatkezelés idotartama:

A 3. pontban szerepld személyes adatokat az Erste a hozzajarulads visszavonasaig vagy a
Kedvezmény Program deaktivalasaig illetve a Il. fejezet 2.G.) pontja szerint a hozzjarulas
visszavonasatol vagy a Kedvezmény Program deaktivalasatol szamitott 5 évig 6rzi az Erste jogos
érdeke alapjan.

A Kedvezmény Programmal kapcsolatosan kezelt egyéb adatok adatkezelési id6tartamara a Bank
Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltak iranyaddak.

A Szolgaltatok 3. pontban meghatarozott adatokat a jelen szabalyzatban alapjan a hozzajarulas
visszavonasatol vagy a Kedvezmény Program deaktivalasatol szamitott harom hénapig 6rzi a
Szolgaltatdék jogos érdekei (a volt Résztvevdk altal benyujtott igények rendezése és az adatok
tényszer( bizonyitékként val6 felhasznalasa jogi eljarasok esetén) céljabal.

7. A Kedvezmény Program résztvevéi a személyes adatok feldolgozasaval 6sszefuggésben a
jogszabalyi elbirasok keretein bellll az alabbi jogokkal rendelkeznek: (i) a tajékoztatashoz vald jog,
(il) a személyes adatokhoz val6 hozzéaférés joga, (iii) a személyes adatok helyesbitéséhez valo jog,
(iv) a személyes adatok torléséhez valé jog (.elfelejtéshez valdé jog”), (v) a feldolgozas
korlatozasanak joga, (vi) az adatok hordozhatésagahoz valé jog, (vii) a tiltakozashoz valé jog; (viii)
hozzajarulas visszavonasahoz valo jog, (ix) jogorvoslathoz valo jog.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tovabb szabalyokra, a Résztvev6t megillet
adatkezelési jogokra és jogorvoslati lehetéségekre az Erste Bank Adatvédelmi Tajékoztatdja
alkalmazandé.

Tovabbi részletek elérhetbéek lesznek az www.erstebank.hu weboldalon is vagy az
erste@erstebank.hu e-mail cimen kérheték irasban, tovabbi lehetéségként informacié kérhetd a
legkdzelebbi Erste bankfiokban is.
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