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Ugyféltajékoztaté a kozponti hitelinformacios rendszerrel kapcsolatos tudnivalokrol

SZERZODES AZONOSITO
NEvV

CEGJEGYZEK SZAM
ADOSZAM

SZEKHELY

Az Erste Bank Hungary Zrt. (mint az Erste Leasing Autdfinanszirozasi Zrt és az Erste Leasing
EszkdzfinanszirozasiZrt. altaldnos. jogutddja) mint referenciaadat-szolgaltatd (a tovabbiakban: Erste
Bank Hungary Zrt.) a kdzponti hitelinformacids rendszerrél sz6lé 2011. évi CXXII. (KHR tv.) alapjan a
Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel (a tovabbiakban: KHR) kapcsolatos szabalyokrdl az aldbbi
tajékoztatast nyujtjuk az On véllalkozésa részére.

Tajékoztatjuk, hogy a KHR egy zart rendszer(, a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas (BISZ Kbzponti
Hitelinformacids Zartkorlen MUkodé Részvénytarsasag) altal kezelt adatbazis, melynek célja a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felels hitelezés feltételei teljesitésének és a
hitelezési kockazat csdkkentésének elémozditasa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok -
tobbek kozott a pénzigyi intézmények - biztonsdganak érdekében. A KHR részére atadott
referenciaadatok kizardélag a KHR tv-ben meghatdrozott célra, a pénziligyi szolgaltatasra irdnyuld
szerz6dés, a befektetési hitel nyujtdsara vonatkozd szerzédés, valamint értékpapir-kdlcsénzésre
vonatkozd szerzédés megkotését megalapozd doéntés meghozataldhoz vagy a vallalkozas altal
barmely referencia adatszolgaltatonal kezdeményezhet6 tdjékoztatds megaddsanak céljara
hasznalhatdak fel.

I. AKHR részére torténé adatatadas esetei
Az Erste Bank Hungary Zrt. a KHR tv.-nek megfeleléen a kévetkez6 esetekben szolgdltat a
referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére.

1.1. Adatszolgaltatas szerzodéskotésrol

Az Erste Bank Hungary Zrt. a hitelintézetekrél és pénzligyi vallalkozasokrdl szolé 1996. évi CXII.
torvény (Hpt.) 3.§ (1) bekezdés b)-c) és f)-g) pontjaban foglalt pénzligyi szolgaltatasra vonatkozé
szerz6dés, igy hitel- és pénzkdlcsdn-, pénzligyi lizing-, pénzforgalmi szolgaltatds, kezesség és
bankgarancia- és egyéb bankari kotelezettség vallalds nyujtdsara vonatkozd szerz6dés (a
tovabbiakban: szerzédés) megkotését kovetéen az aldbbi referenciaadatokat adja at a KHR-t kezeld
pénzigyi vallalkozas részére:

- azonositd adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdiigazolvany szam,
addszam;

- az adatszolgaltatas targyat képezdé aldbbi szerzédéses adatok: a szerzédés tipusa és
azonositdja (szama); a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszlinésének idépontja;
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szerz6dés megszlinésének mddja; a szerzédés 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés
modja, gyakorisaga, a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének dsszege é€s devizaneme; .

I.2. Adatszolgaltatas harminc napon tuli tartozasrél
A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére az Erste Bank Hungary Zrt. atadja annak a
vallalkozasnak az aldbbi referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerzéddésben
vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tobb mint harminc napon keresztiil fennallt

- azonositd adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdiigazolvany szam,
addszam;

- az adatszolgadltatas targyat képezé szerz6dés adatai: a szerz6dés tipusa és azonositdja
(szdma); a szerzédés megkotésének, lejaratanak, megszlinésének idépontja; a szerzédés
megsziinésének mddja; a szerzédés 0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés maddja,
gyakorisaga, a szerzédéses Osszeg torleszté részletének 0sszege és devizaneme; a jelen
tajékoztatd 1.2 pontjanak elsé bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésének
idépontja; a jelen tajékoztatd .2 pontjdnak elsé bekezdésében meghatdrozott feltételek
bekdvetkezésekor fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas 0sszege; a lejart és meg nem
fizetett tartozas esedékességének idépontja és 6sszege; a lejart és meg nem fizetett tartozas
megszinésének idépontja és mddja; a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére
torténd atruhazasara, perre utald megjegyzés; el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett
0sszeg és a fennalld téketartozas 6sszege, valamint pénzneme; fennalld téketartozas 6sszege
és pénzneme;

Il. A KHR-ben torténo adatkezelés altalanos szabalyai

A KHR adatkezelése automatizalt médon torténik.

Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6dés megkdtését megelé6zéen az Erste Bank Hungary Zrt.
a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozastdl atveszi a vallalkozas KHR-ben kezelt - az 1.1-1.2. pontokban
meghatdrozott - referenciaadatait.

lll. Az Erste Bank Hungary Zrt. adatatadasanak idépontja

A KHR tv. ben foglalt feltételek fenndllasa esetén az Erste Bank Hungary Zrt. — az Ugyfélvédelmi
szabadlyok figyelembevételével — 6t munkanapon bellil kételes az altala kezelt referenciaadatokat a
KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozas részére atadni. A hataridé szamitasanak kezdete

a) ajelen tajékoztato I.1. pontjaban meghatarozott szerz6dések megkotésének idépontja,

b) ajelen tajékoztatd |.2. pontjdban meghatarozott adatszolgaltatasra okot adé idétartam letelte,
.Az Erste Bank Hungary Zrt. a mar atadott referenciaadatok médosuldsa esetén a modosult adatot a
modosulasrdl valé tudomasszerzést kdvetd 6t munkanapon belil adja at a KHR-t kezel pénziigyi
vallalkozas részére.

Az Erste Bank Hungary Zrt. a targyhoét kdvetd 6todik munkanapig adja at a KHR-t kezel6 pénzligyi
véllalkozas részére a fennalld téketartozads Osszegére és pénznemére, valamint a szerzédéses
0sszeg torleszt6 részletének dsszegére és devizanemére vonatkozé referenciaadatot.

Amennyiben a nyilvantartott vallalkozas az adatszolgaltatds targyat képezé szerzédés hatdlya alatt
el6torlesztést teljesit, az Erste Bank Hungary Zrt. az el6torlesztést kovetsé 6t munkanapon belliil dtadja
a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére a kdvetkez6 adatokat: az el6tdrlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett 6sszeg és a fennalld téketartozas 6sszege, valamint pénzneme.
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IV. Adatkezelés hatarideje

A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas a referenciaadatokat az aldbbiakban meghatarozott id6ponttdl

szamitott 5 évig kezeli. Az 5 év letelte utdn a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat

véglegesen és vissza nem allithaté mddon torli.

Az ezen 5 éves adatkezelésre meghatarozott hataridé szamitdsanak kezdete:

a) ha a tartozas nem szlint meg, az adatatadas idépontjatdl szamitott 6tddik év vége a jelen
tajékoztatd 1.2. pontjdban meghatarozott esetben,

b) avallalkozasnak a pénzligyi szolgaltatasra vonatkozé szerzédése megsziinésének idépontja.

Ezzel 6sszefliggésben tajékoztatjuk, hogy a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és

véglegesen torli a referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltatdé nem allapithaté meg, vagy ha

tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen kerilt a KHR-be.

V. Ugyféltajékoztatas, jogorvoslati lehetéség

Az Erste Bank Hungary Zrt. — a fennallé téketartozas 6sszegére és pénznemére, és a a szerzédéses
Osszeg torleszt6 részletének 0Osszegére és devizanemére vonatkozd adatatadas kivételével -
valamennyi, a KHR tv. szerinti, a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére torténé adatatadast
kovetéen legfeljebb 5 munkanapon beliil kételes irdsban tdjékoztatni a nyilvantartott természetes
személyt az adatatadas megtorténtérol.

A KHR-be tortént adatszolgaltatasrol, azaz arrdl, hogy a vallalkozasnak milyen adatai szerepelnek a
KHR-ben, illetve hogy ezen adatot melyik referenciaadat-szolgaltaté adta at, tdjékoztatas kérhetd
barmely referenciaadat-szolgaltaténal. A vallalkozds KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint
az arrél szo6l6 informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen férhet hozza ezen adatokhoz, korlatozas
nélkll megismerheti, amelyért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.

A referenciaadat-szolgaltatd a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozdsnak
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll tovabbitja, amely harom napon belil a kért
adatokat zart médon megkiildi a referenciaadat-szolgaltatonak, amely azt, a kézhezvételt kbvetden
ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésbébb két munkanapon belll eljuttatja a kérelmezének. A KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozas a
tajékoztatasi kotelezettségét - ha ezt a vallalkozas kiilon, az elektronikus elérhetéség megjeldlésével
kéri - elektronikus adatk&zlés Utjan is teljesitheti.

A nyilvantartott vallalkozas kifogdst emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénzigyi
véllalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas altal torténé
kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. A nyilvantartott vallalkozas
a kifogast a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozasnak &tado
referenciaadat-szolgaltatéhoz, vagy a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozdshoz irdsban nyujthatja be.
A kifogast annak kézhezvételét kdveté 5 munkanapon belll kell kivizsgalni és a vizsgalat
eredményérél a nyilvantartott vallalkozast irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de legkésébb a vizsgalat lezarasat koveté 2 munkanapon belll irasban
kell tajékoztatni. Ha a referenciaadat-szolgaltatd a kifogasnak helyt ad, de legkésébb 6t munkanapon
belll koteles a helyesbitett vagy térlend6 referenciaadatot - a nyilvantartott vallalkozas egyidejd
értesitése mellett - a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast két
munkanapon bellil kdteles atvezetni. A KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha
a referenciaadat-szolgdltatd jogutdd nélkiil megsziint és az adatszolgaltatds targyat képezé
szerz6désbdl eredd kdvetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem kerdilt sor,
vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithatdé meg. A KHR-t kezel§ pénzligyi
véllalkozas a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belll kdteles
értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatét, amelynek a nyilvantartott vallalkozasrél a
helyesbitést vagy torlést megelézéen referenciaadatot tovabbitott.
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A nyilvantartott vallalkozas referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miatt, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céljdbol a referenciaadat-szolgdltatd és a KHR-t kezeld pénzigyi
véllalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a kifogas eredményérél valé tdjékoztatd
kézhezvételét kdveté 30 napon belll a nyilvantartott vallalkozas lakdéhelye (székhelye) szerint
illetékes helyi birdsaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kildeményként postara adni. E hataridé
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye. A nyilvantartott vallalkozast a keresetinditasi jog akkor is
megilleti, ha a referencia-adatszolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a KHR tv-ben
el6irt tdjékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allo
hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani.
A referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezel§ pénzligyi vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténé kezelésének a KHR
torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitas elmaradasa vagy
eredménytelensége a referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozast
terheli. A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését,
torlését a birésag erre vonatkozo jogerds hatarozatanak kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de
legkés6bb 2 munkanapon beliil végre kell hajtani. Az eljarasra vonatkozdé tovabbi szabalyokat a KHR
tv. 17-19.§ rendelkezései tartalmazzak.

VI. Nyilatkozat KHR értesitések elektronikus kommunikacio utjan torténé kiildésérol

Kérjlik, sziveskedjen nyilatkozni, hogy a KHR tv. 2.§ (3) bekezdés alapjan kéri-e, hogy az Erste Bank
Hungary Zrt. a KHR tdrgydban a nem kizdrdlag irdsbeli formaban klildheté értesitéseket elektronikus
kommunik&cié (e-mail) utjan tovabbitsa a véllalkozds részére!

Alulirott Ugyfél a KHR tv. 2.§ (3) bekezdés alapjan kijelenti, hogy a véllalkozés, mint Ugyfél az Erste
Bank Hungary Zrt.-t6l, mint referenciaadat-szolgaltatotol a KHR tv.-ben megjel6lt, nem kizardlag
irasbeli formaban megkildhetd értesitéseket az alabbi e-mail cimemre kiildott elektronikus levél
lizenet (e-mail) formajaban (a tovabbiakban: {izenet) kéri megkiildeni. Az Ugyfél tudomasul veszi
tovabba, hogy az Erste Bank Hungary Zrt. altal kiild6tt lizenetre az Erste Bank Hungary Zrt. nem
fogad valasziizeneteket, azaz az lizenet feladdjaként megjeldlt e-mail cim Ugyfél visszajelzésére
nem hasznalhaté. Az Ugyfél tudomadssal bir tovabba arrdl, hogy az ilyen {izenet fogadédséara szolgald
eszkdz erre vald alkalmassagardl az Ugyfél koteles meggy6zédni, illetve kdteles minden téle
elvérhatét megtenni annak érdekében, hogy az eszkdz ne keriiljon illetéktelen személyhez. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy Erste Bank Hungary Zrt. az értesitésben foglalt izenetet mindenfajta titkositas
vagy rejtjelezés nélkiil kiildi, amelyre felhatalmazast az Ugyfél annak tudatdban, hogy lehetséges,
hogy a nem titkositott (izenet nem nyujt megfelel6 védelmet illetéktelen harmadik személyek
jogosulatlan adatszerzésével szemben. Az Ugyfél eziton kifejezetten kijelenti és tudoméasul veszi,
hogy az Uzenet utjan valéd bankinformacié killdésével kapcsolatban esetlegesen felmerlé
jogosulatlan banktitok megszerzéséért az Erste Bank Hungary Zrt.-t semminem( felel6sség nem
terheli. Az Ugyfél kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy az Erste Bank Hungary Zrt. felé cégszer(
aldirasaval irasban bejelenti, amennyiben a jelen tajékozatdban megadott elektronikus elérhetésége
(e-mail cim) megvaltozik, ugy, hogy az Ugyfél irdsbeli bejelentése még azel6tt megérkezzen, mielétt
az adott valtozas ténylegesen bekdvetkezne. Az ilyen adatvaltozasra vonatkozd irdsbeli bejelentés
megtorténtéig az Erste Bank Hungary Zrt. az értesitéseket a részére utoljara cégszerl aldirdssal
bejelentett elektronikus elérhetéségre kiildi. Az ennek elmaradasabdl eredé karokért az Erste Bank
Hungary Zrt. nem felel.
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A fenti tajékoztatds alapjan igényt tartok az adatszolgdltatds targydban nem kizardlag irdsbeli
formaban kildhet6 értesitések elektronikus kommunikacié (e-mail) utjan tovabbitasara

Adés O igen 0 nem

Az Ugyfél altal megadott elektronikus elérhetéség megnevezése, amelyekre az értesitések
megkildését kéri:

Ados [ 1 F= 11 I o 11 TR

Ugyfél eziton tudomasul veszi, hogy az &ltala legutoljara az Erste Bank Hungary Zrt. részére KHR
értesités targyaban megadott e-mail cime valamennyi, Erste Bank Hungary Zrt.-vel fennalld
szerz6déses kapcsolata soran a KHR és egyéb értesités targyaban megadott érvényes e-mail
cimeként fog mikodni, azaz a korabbi, értesitési cimként megjeldlt e-mail cime automatikusan
felllirodik a legutoljara megadott e-mail cimével, vagyis valamennyi Erste Bank Hungary Zrt.-vel
fennallé szerzédéses kapcsolata sordn keletkezett, elektronikus levélben kiklldésre ker(il6 értesités
a legutoljara megadott, vagy az Erste Bank Hungary Zrt.-nek megkildott irdsos kérelemmel
maédositott e-mail cimére fog érkezni.

Alulirott Ugyfél nevében eljaré cégjegyzésre jogosult(ak) kijelenti(k), hogy a KHR-re vonatkozdé jelen
tajékoztatast a szerz6dés megkotése és aldirdsa elétt kapta(ak) meg, és azt elolvasta(ak), a benne
foglaltakat megértette(ék) és tudomdsul vette(ék). Ezzel egyidejlleg Ugyfél nevében eljard
Képvisel6(k) kijelenti(k), hogy a szerz6dés megkotésére vonatkozd kérelem soran megadott, jelen
tajékoztatéban megjeldlt azonositd adatai(k) helyesen kerliltek rogzitésre, azok a valdésagnak
megfelelnek.

Ugyfél alairasa

El6ttlink, mint tanuk elétt:

1. tanu alairasa 2. tanu alairasa
Teljes hivatalos csaladi és utd-/hazassagi Teljes hivatalos csaladi és utd-/hazassagi
neve neve

Bejelentett allandé lakcime Bejelentett allandé lakcime



