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Az Erste Lakas-takarékpénztar Zartkoériien M(ikdd6 Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

(Altalanos Szerz6dési Feltételek! és Altalanos Uzleti Feltételek egységes szerkezetbe foglalva)

1. rész Altalanos Szerz6dési Feltételek

I. Bevezetd rendelkezések

1. Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

11 Az ERSTE Lakastakarék Zrt. (a tovabbiakban: Lakas-takarékpénztar) a lakas-takarékpénztarakrol
szOl6 1996. évi CXIIl. torvény (a tovabbiakban: Ltv.), valamint a hitelintézetekrél és pénziigyi
vallalkozdsokrol sz6lé 1996. évi CXII. Torvény (a tovabbiakban: régi Hpt.) rendelkezései szerint alapitott
szakositott hitelintézet.

Az ERSTE Lakastakarék Zrt.:

székhelye: 1138 Budapest Népflrdd u. 24-26.
Ccégjegyzék szama: 01-10-047080

tevékenységi engedélyének szama: EN-1-1046/2011
tevékenységi engedélyének datuma: 2011.09.29.

1.2. Az ASZF rendelkezései vonatkoznak minden, a Lakds-takarékpénztar és a Lakds-
el6takarékoskodo, illetve a Kedvezményezett k0zott a Lakas-takarékpénztar lakas-takarékpénztari
tevékenységébdl fakadé lzleti kapcsolatra. Az ASZF kldn kikdtés nélkdl is irdnyadd a szerzdd6 felekre.

1.3. A Lakdas-takarékpénztar a lakas-el6takarékossagi szerz6dés szerinti  betétgylijtési
tevékenységhez kapcsoldddan pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését megbizott (gunok) Utjan is jogosult
végezni.

1.4, Az ASZF nuilvénos, azt a Lakas-takarékpénztar kiemelt kdzvetitéjeként eljdré ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. tigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben (fiokhalézataban) barki megtekintheti.

15. Az ASZF altal nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyainak
vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek kiléndsen:
a Polgari Torvénykonyvrél szoléd 1959. évi IV. toérvény a 2014. marcius 15. el6btt [étrejott
jogviszonyok vonatkozasaban,
a Polgari Torvénykodnyvrél szolé 2013. évi V. torvény a 2014. marcius 15-ét kdvetden létrejott
jogviszonyok vonatkozasaban,
a hitelintézetekrdl és pénzligyi vallalkozasokrdl szalé 2013. évi CCXXXVIL. torvény (Hpt.),
a lakastakarékpénztarakrol sz6l6 1996. évi CCXXXVII. torvény,
a kdzponti hitelinformaciés rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. torvény.

1 Egységes szerkezetben a lakas-takarékpénztari szerz6dés, athidald- és lakaskdlcsén szerzédés altalanos
szerz@dési feltételei.
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II. A lakds-el6takarékossdagi szerzdés

2. Alakdas-el6takarékossagi szerz6dés meghatarozasa

A lakas-el6takarékossagi szerz6dés (a tovabbiakban: lakas-elGtakarékossagi szerz6dés, vagy
szerz6dés) olyan betét- és hitelszerz6dés, amelyben a Lakas-el6takarékoskodd arra kotelezi magat,
hogy - a szerz6dés modozata szerint - a szerz6déskotéskor egy 6sszegben vagy a megtakaritasi idé
alatt el6re meghatarozott rendszerességgel egyenld részletekben torténd befizetésekkel meghatarozott
Osszeget a Lakas-takarékpénztarnal betétként lekot, illetve elhelyez, a Lakds-takarékpénztar pedig
kOtelezettséget vallal arra, hogy a szerz6désben meghatarozott feltételek teljesllése és a Lakas-
el6takarékoskodo, illetve a Kedvezményezett hitelképessége esetén az Uzletszabalyzatban/ASZF-ben
régzitett modszer szerint a szerz6désben meghatarozott médon kiszamitott 6sszeg( lakascélu kdlcsont
(a tovabbiakban: lakaskdlcson) nyujt a Lakdas-el6takarékoskodd, illetve a cselekvGképes
Kedvezményezett kérésére. A szerz6dés meghatdrozott dsszegre, a szerz8déses dsszegre szdl.

A szerz6désben meghatarozott betéti és hitelkamat mértékét, valamint a kezelési kbltség mértékét a
szerz@Gdés id6tartama alatt nem lehet modositani.

2.1. A lakas-el6takarékossagi szerzédéshez kapcsol6dd 1ényeges fogalmak és azok jelentése

A) azonnali athidalé kblcson: A Lakds-takarékpénztartdl a megtakaritasi idészakban felvehetd, a
lakas-el6takarékossagi szerz6désekben rogzitett feltételektdl eltérd feltételekkel nyujtott kblcson, mely
kodlcson nyujtasanak alapvetd feltétele a szerz6dés szerinti szamlanyitasi dij és az els6 havi betétdsszeg
hianytalan megfizetése.

A/l athidalé koélcsén: A Lakas-takarékpénztartdl a megtakaritasi id6szakban felvehetd, a lakas-
el6takarékossagi szerz6désekben rogzitett feltételektdl eltérd feltételekkel nydjtott kdlcson, mely
k6lcsdn nyuljtasanak alapvet6 feltétele a szerzd8dés szerinti szamlanyitasi dij, az elsd havi betétdsszeqg
megfizetése, tovabba a lakas-el6takarékossagi szerz6déshdl szarmazd kotelezettségek szerzédésszerd
folyamatos teljesitése és legalabb az els6 megtakaritasi év fizetési kotelezettségeink hianytalan
teljesitése.

A2 értékelési fordulénap: A kiutaldsi idészak els6é napja, amikor a Lakds-takarékpénztar
meghatdrozza a kiutalasi 6sszeget, valamint az egyes szerz6dések értékszamat, és az értékszam
nagysaga alapjan sorrendet allit fel a Lakas-el6takarékoskodok kozott.

B) értékszam: A Lakas-takarékpénztar altal meghatarozott, a szerz6d6 megtakaritasi teljesitményének
mérésére szolgalé szam. Az értékszam ndvekedésének (teme a megtakaritdsok elhelyezésének
idépontjatdl és 6sszegétdl fligg.

C/1) hitel évek: A lakaskolcson folydsitasa honapjanak elsé napjatdl a lakaskolcson visszafizetéséig
szamitott évek (12 hénap).

C/2) hitel jogviszony: Az athidald, vagy az azonnali athidald kélcson Addsa (Addstarsa) ezen kdlcsdnoket
a kiutalt szerz6déses 6sszeghdl a kiutalas napjan egy 6sszegben fizeti vissza azzal, hogy a tovabbiakban
a visszafizetéshez szlikséges lakaskolcsén mddozat szerinti torlesztésére koteles. Amennyiben a felvett
athidald, vagy azonnali athidald kélcson 6sszege meghaladja a megtakaritdsi 0sszeget, ebben az
esetben ezen kolcsonok visszafizetése a kiutalds napjan a kiutalt szerz6déses 6sszegbdl (beleértve a
lakaskolcson Osszegét is) torténik. Amennyiben a felvett athidald, vagy azonnali athidald kolcson
0sszege nem haladja meg a megtakaritasi 6sszeget, ebben az esetben ezen kélcsonok visszafizetése a
kiutalds napjan a kiutalt a megtakaritasi 6sszegbdl torténik.
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Amennuyiben az Adds és/vagy az Adostars az athidald, vagy azonnali athidald kélcsdnt az el6z6ek szerint
a megtakaritasi dsszegen tul a lakaskolcsonbdl fizeti vissza, a Felek k6zos megegyezésiik alapjan az
athidalg, illetve az azonnali athidalé kélcsont és a lakaskolcsont — mar a megtakaritasi idészakban - egy
egységes hitelszerz8désben rogzithetik. A hitelszerz6dés biztositja az Adds, Addstars szamara, hogy a
felvett athidald, vagy azonnali athidalo kdlcs6nok visszafizetése a kiutaldas napjan a kiutalt szerz6déses
0sszegbdl (beleértve a lakaskdlcson 6sszegét is) torténjen meg.

A Felek k6z0s megegyezése alapjan ugyanazon Adds(ok), Adostars(ak) tobb lakascélu
kbélcsénszerzdése egységesen egy hiteljogviszonyban roégzithetd.

D) igazolas: Az Ugyfél (Iasd Altaldnos Uzleti Feltételek (a tovabbiakban: AUF) 1.1.2. pont) dltal benyujtott
kérelem alapjan a Lakas-takarékpénztar altal irasban, teljes bizonyitéerejlii maganokiratba foglaltan
adott adat, tény kozlése, valamely térténés megerdsitése, vagy cafolata, barmely hasonld informacié
atadasa, megerésitése, tagaddsa, mely az Uguyfélnek sajat érdekkdrében, nem szorosan a lakas-
takarékpénztari jogviszonyhoz kapcsolodéd célja érdekében torténik meg (pl. hitelintézeti,
6nkormanyzati, munkaltatéi kolcs6nhoz 6ner6 igazolas a lakas-takarékpénztari szerzédés
fennallasardl). lgazolds tovabba minden az Ugyfél kérelme alapjan megvalosulo irasbeli ténykozlés, adat
atadas, stb., amelyet a Lakds-takarékpénztar kordbban mar az Ugyfél felé teljesitett, az Ugyfélnek
rendelkezésére bocsatott, azonban az Ugufél ismételten kérelmezi ezen dokumentumot, informaciot,
vagy ezek masolatat.

E) kezelési koltség: Az az O6sszeg, amelyet a Lakas-takarékpénztar athidald kolcson és lakas-
takarékpénztari kdlcson vonatkozasaban kéltségként felszamit.

F) kiutalds: Az adott kiutalasi id6szak utolsé napjan, a kiutalasi id6pontban a Lakas-el6takarékoskoddk
nuilatkozata és az értékelési forduldénapon meghatdrozott sorrend alapjan hozott déntés a kiutalasi
0sszeghdl kifizethet6 szerz6déses dsszegekrdl, illet6leg betétdsszegekrol.

G) kiutalasi id6pont: Az adott kiutalasi id6szak utolsé napja.

H) kiutaldsi id6szak: Az értékelési forduldnaptdl a kiutaldsi id6pontig tarté ketté hénap a 2017.julius 1-jén,
vagy az ezt kdvetoen Iétrejott szerz6dések esetén, illetve harom honap a 2017. junius 30-an, vagy az ezt
megel6z6en létrejott lakds-elGtakarékossagi szerzédések esetében (l1asd ASZF 8.1 pont).

1) kollektiv kamat: A lakas-el6takarékossagi szerzédésekben rogzitett lakaskolcson kamatoknak a ki
nem utalt 6sszes szerz6déses 6sszeghen képviselt aranyuk alapjan sulyozott atlagos értéke.

J) kombi hitel: Valamely hitelintézet altal a Lakas-el6takarékoskodd vagy a Kedvezményezett részére
nyujtott olyan hitel, amely esetében a hitelcél megfelel az 1996. évi CXIll. sz. térvény lakascéld
felhasznaldsra vonatkozd rendelkezéseinek, és amely hitelnek a lakas-el6takarékossagi szamla
egyenlege részben, vagy egészben dvadékaul szolgal.

K) k6lcsondij mutaté: A lakaskslcson kamatanak és a folyamatosan felszamithaté kezelési koltségnek a
hitelosszeg szamlanyitasi dijjal csokkentett 6sszegéhez viszonyitott, éves szazalékban kifejezett aranya.

K/1) k6zeli hozzatartozé:
A) a 2014. marcius 14-ig megkotott szerz6dések esetén - a régi Ptk. 685. S b) pont szerint, - a
hdzastars, a bejegyzett élettars, az egyenes agbeli rokon, az érokbefogadott, a mostoha- és
nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6szUl6, valamint a testvér;
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B) a 2014. marcius 15-én, vagy azt kdovetben megkotott szerz8dések esetén - a Ptk. 8:1. S
[Ertelmez6 rendelkezések] (1) bek. 1. pontja szerint, - a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6szul6,
valamint a testvér. A Lakds-takarékpénztar a bejegyzett élettdrsat a bejeguyzett élettarsi
kapcsolatrdl, az ezzel 6sszefliggd, valamint az élettarsi viszony igazolasanak megkdnnyitéséhez
szlikséges egyes torvények maédositasardl szold 2009. évi XXIX. torvény 3. § (1) bekezdésének
megfelel6en az Ltv. kedvezményezettre és lakas-el6takarékoskoddra vonatkozo rendelkezései
tekintetében kézeli hozzatartozdnak tekinti.

L) megtakaritasi évek: A szerz6désben rogzitett teljes betétdsszeg elsé - dijlevondsokat kévets -
elhelyezése hdnapjdnak elsé napjatdl a betét felvételéig szamitott évek (egy év 12 hénap).

M) megtakaritdsi id6: Az adott mddozatnak megfeleld szerz6désben rogzitett teljes betétdsszeg els6
elhelyezésétél az 6sszegydlt betét felvételéig eltelt id6.

M/1) az igénuyléssel érintett megtakaritasi id6: A megtakaritasi id6szak azon része, amely alatt a lakas-
el6takarékoskodd betétet helyez el a szerz8déshen és az Uzletszabdlyzatban foglaltak szerint, melyre az
altalanos szabalyok szerint az allami tamogatds igénybe vehetd.

0) minimalis értékszam: Az az értékszam, amely alatt a szerzédéses 6sszeg nem Kkerlilhet kiutalasra.
P) médozat: A Lakds-takarékpénztar modellszamitasok alapjan kidolgozott pénziigyi terméke.

Q) rendelkezésre jogosult fél: Az Ltv.9.5.(1). bek szerint:

~Ha a lakds-elbtakarékoskodo kedvezmeényezettet nevez meg, az elhelyezett betét és kamata felett a
megtakaritis idbtartama alatt a lakds-eldtakarékoskodo rendelkezik. A kiutalds elfogaddsaval a
szerzddeses 0sszeg folyositasakor, illetve a betét lakdscélu felhaszndldsa esetén a cselekvioképes
kedvezményezett a betét, a tamogatds, a jovairt kamatok, valamint a lakaskolcson feletti rendelkezési
Jogot megszerzi.”.

R) szerz6déses 6sszeg: A Lakas-el6takarékoskodo altal vallalt 6sszes betételhelyezés, a betétre jovairt
kamat, az dallami tdmogatds, a tamogatdsra jovairt kamat és a Lakdas-el6takarékoskodo, illetve
Kedvezménuyezett altal igényelhetd lakaskolcson egyiittes 6sszege.

S) szamitott atlagos varakozasi id6: A statikus matematikai modell alapjan szamitott id6, amely mellett
az egyéni teljesitménymutatd értéke 1.0.

T) tdjékoztatas: az Ugyfél kérése alapjan a Lakas-takarékpénztdr ltal irasban, telefonon, stb. adott adat,
tény kozlése, valamely torténés megerdsitése, vagy cafolata, barmely hasonlé informacio atadasa,
megerdsitése, tagadasa, mely az Ugyfélnek szorosan a lakas-takarékpénztarijogviszonyhoz kapcsolédo
érdekkorében torténik meg (pl. szamlanyitasi dij, betét befizetés lakas-takarékpénztari szamlan torténd
jovairasanak az igazoldsa, vagy a megtakaritasi évente egyszeri alkalommal a Lakas-el6takarékoskodd
részére megkuldott szamlakivonat).

U) teljes bizonyité ereji maganokirat: a maganokirat az ellenkezé bebizonyitasaig teljes bizonyitékul
szolgal arra, hogy kiallitéja az abban foglalt nyilatkozatot megtette, illetéleg elfogadta, vagy magara
kotelez6nek ismerte el, feltéve, hogy az alabbi feltételek valamelyike fennall:

a) a kiallité az okiratot sajat kez(ileg irta és alairta,

b) két tanu igazolja, hogy az okirat alairdja a részben vagy egészben nem altala irt okiratot elSttlk irta
ald, vagy aldirdsat eldttik sajat kezd aldirdsanak ismerte el; igazolasként az okiratot mindkét tanu
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alairja, tovabba az okiraton a tanuk nevét és — ha térvény eltéréen nem rendelkezik - lakéhelyét - ennek
hianyaban tartézkodasi helyét - olvashatdan is fel kell tlintetni,

c) az okirat aldiréjanak alairasat vagy kézjeguét az okiraton biré vagy kozjegyzé hitelesiti,

d) az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a rd vonatkozd szabdlyok szerint
megfeleléen alairja,

e) Uigyvéd vagy kamarai jogtandcsos az altala készitett okirat szabdlyszer(i ellenjegyzésével bizonyitja,
hogy az okirat alairdja a mas altal irt okiratot el6tte irta ald vagy aldirasat el6tte sajat kez(i alairdsanak
ismerte el,

f) az elektronikus okiraton az aldiré a mingsitett vagy min@sitett tandsitvanyon alapulé fokozott
biztonsagu elektronikus alairasat vagy bélyegzdjét helyezte el, és - amennyiben jogszabdly ugy
rendelkezik - azon id6bélyegz6t helyez el,

g) az elektronikus okiratot az aldiré a Kormany rendeletében meghatdrozott azonositasra visszavezetett
dokumentumbhitelesités szolgaltatassal hitelesiti, vagy

h) olyan, térvényben vagy kormanyrendeletben meghatarozott szolgaltatas keretében j6tt |étre, ahol a
szolgaltatd az okiratot a kidllitd azonositasan keresztil a kidllité személyéhez rendeli és a személyhez
rendelést a kidllité sajat kez( alairasara egyértelmden visszavezethet6 adattal egyltt vagy az alapjan
hitelesen igazolja; tovabba a szolgaltaté az eguértelmd személyhez rendelésrél kidllitott igazoldst
elektronikus dokumentumba kapcsolt, elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az okirattal egyutt
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzdvel és legalabb fokozott biztonsagu id6bélyegzbvel
latja el.

V) (id(il6: a helyi adokrdl sz6l6 1990. évi C. torvény szerinti Gdulé.

2.2. A lakds-el6takarékossdagi jogviszonyra vonatkozé fontosabb vonatkozé jogszabalyok,
jogszabdlynak nem mindsiil6, de kikényszerithet6 normak:

- a lakas-takarékpénztarakrdl sz6l6 1996. évi CXIII. torvény (a tovabbiakban: Ltv.),

- a lakas-takarékpénztar altalanos szerzédési feltételeirdl szolé 47/1997. (11l.12.) kormanyrendelet,

- a lakas-el6takarékossag allami tamogatasardl rendelkez6 215/1996. (XII. 23.) kormanyrendelet,

- a hitelintézetekrél és pénzigui vallalkozasokrol sz616 1996. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: régi Hpt.),

- a hitelintézetekr6l és pénzlgyi vallalkozasokrdl sz6ld 2013. évi CCXXXVIL. sz. torvény (a tovabbiakban:
Hpt.),

- a Polgari Térvénukonyvrél sz616 1959. évi V. torvény (a tovabbiakban: régi Ptk.),
- a Polgari Térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),
- a Polgari Perrendtartasrol szol6 1952. évi lll. torvény (a tovabbiakban: régi Pp.),

- a Polgari Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.)
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- a fogyasztoknak nydjtott hitelrél szolé 2009. évi CLXII. torvény (a tovabbiakban: Fhtv.),
- a kézponti hitelinformacios rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. torvény (a tovabbiakban: Khrtv.),

- az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérél szolé 2016/679/EU rendelete (a tovabbiakban: ,altaldnos adatvédelmi
rendelet” vagy ,,GDPR")

- azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. térvény,
- a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény,

- a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozadsardl sz6lé 2017. évi
LIIl. torvény (a tovabbiakban: Pmt., vagy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
és megakadalyozasardl sz4lé torvény),

- 21/2017. (VIII. 3.) NGM rendelet a pénzmosdas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozasardl széld 2017. évi Llll. térvény, valamint az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi
Tandacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold 2017. évi LIl.
torvény alapjan elkészitendd belsd szabalyzat kdtelez6 tartalmi elemeirdl,

- 26/2020. (VIII.25.) MNB rendelet a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl szolo torvény végrehajtasanak az MNB altal felligyelt szolgdltatdkra vonatkozo,
valamint az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tandacsa altal elrendelt pénziguyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl szolé térvény szerinti szlirérendszer kidolgozasanak és mukodtetése
minimumkovetelményeinek részletes szabalyairdl

Maguarorszag Kormdanua és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormdanua kdz6tt a nemzetkdzi adéigyi
megfelelés elé6mozditdsardl és a FATCA szabadlyozas végrehajtasardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel Gsszefligg6 egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. torvény. (a
tovabbiakban: FATCA tv.),

2017. LII. térvény az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénzligyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasarol (Kit.)

A Magyar Nemzeti Bank 14/2020. (XI1.17.) szamu ajanldsa a pénzligyi intézmények és azok kozvetitsi
altal megkovetelt, a pénzeszkdzok forrasara vonatkozé informaciokrdl, valamint ezen informaciok
igazold ellen6rzése érdekében a pénzeszktzok forrasara vonatkozé dokumentumok bemutatdsardl, a
bejelentések alapjaul szolgdld adat, tény, kortlmény felismerésének elfsegitésérél és a magas
kockazattal jard Ggyletek bejelentéséhez kapcsolédd intézkedésekrél

a korultekinté lakossagi hitelezés feltételeir6l és a hitelképesség vizsgalatardl szolé 361/2009. (XII.
30.) kormanyrendelet,

- a betéti kamat és az értékpapirok hozama szamitdsarol és kozzétételérél szolé 82/2010. (lll. 25.)
kormanyrendelet,
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- a teljes hiteldij mutaté meghatdrozasardl, szamitasardl és kozzétételérél szolé 83/2010. (lil. 25.)
kormanyrendelet,

- 32/2014 (IX. 10.) MNB rendelet a jovedelemaranyos torleszt6részlet és a hitelfedezeti ardanyok
szabalyozasaral,

- 46/2018. (XII. 17.) MNB rendelet az egyes pénzligyi szervezetek panaszkezelésének formdajara és
madjara vonatkozo részletes szabalyokrol

3. A Lakas-el6takarékoskodd, a Kedvezményezett, az Adés

3.1 Lakds-el6takarékossagi szerz6dést kéthet a Lakds-takarékpénztarral:

A) természetes személy sajat nevében, sajat maga javara, vagy teljesen, illetve korlatozottan
cselekvbképes természetes személy az altala megnevezett, az ASZF 3.2. pontban megjelélt természetes
személy Kedvezményezett javara,

B) gyam, eseti gondnok, alapitvany, természetes személy, tarsadalmi szervezet, eqyhazi jogi személy,
illet6leg helyi 6nkormanyzat, a gyermekvédelmi gondoskoddsban é16 gyermek, mint Kedvezményezett
javara, életkezdésének eldsegitése céljabdl,

C) a lakasszovetkezet épuletenként a tulajdondban, vagy a tagjainak kozOs tulajdonaban 3allé
épulletrészek feldjitasdhoz és korszer(isitéséhez sziikséges pénzligyi forrasok biztositasa céljabdl,

D) a tarsashaz éplletenként a kdzos tulajdonukban all6 épuletrészek felujitdsahoz és korszer(isitéséhez
szliikséges pénzigyi forrasok biztositasa céljabol

E) alapitvanu, egyesllet, equhazi jogi személy és helyi 6nkormdanyzat a tulajdondba kerll6 vagy
tulajdonaban 4ll6 ingatlanok vonatkozdsaban e térvényben meghatarozott lakascélok finanszirozasa
céljabdl a 3.2 c) pontja szerinti kedvezményezett javara.

3.2. Kedvezményezett lehet:
A) a lakas-el6takarékoskoddnak a Polgari Torvénykonyv szerinti kdzeli hozzatartozdja,

B) a Polgari Toérvénukdnyv szerinti gyamsag alatt allé guermek az ASZF 3.1 B) pontjaban foglaltak
alapjan, akinek a javara a Lakas-el6takarékoskodd a lakas-el6takarékossagi szerz6dést megkdtotte.

Uj szerz6déskotés esetén kiskori személy csak akkor lehet a szerz6désen kedvezményezett, ha a
megtakaritasi év legkorabban a kiskoru kedvezmeényezett sziiletését kdvetd hénapban kezd6dott meg.
Meglévd szerz6dés esetén kiskoru kedvezmeénuyezett jeldlésekor az dllami tamogatdsi jogosultsag
legkorabban a kiskoru kedvezményezett szlletését kdvet§ megtakaritasi évben kezd6dhet meg. 2018.
oktéber 17-én vagy azt kovetben kotott lakas-el6takarékossagi szerz6dés esetében a lakds-
el6takarékoskodot allami tamogatds nem illeti meg.

(0) a 3.1 E) pontjaban foglalt lakds-el6takarékoskoddval munkaviszonyban, vagy munkavégzésre
iranyuldé egyéb jogviszonyban all6 természetes személy.

3.3. Adés illetve Adéstars a lakds-takarékpénztari jogviszonyban

Az Adds vagy Adoéstars azon Lakas-el6takarékoskodd, Kedvezményezett, illetve mdas személy, akit az
athidalo kolcson, az azonnali athidalo kolcson szerz6dés és/vagy a lakaskolcson szerzédés Adosként,
Adostarsként definial. Az Ados/Adostars ebben a pozicidjaban az athidalo kolcson szerz6désbdél és/vagy
a lakdskolcson szerz6désbdl szarmazd valamennyi tartozas megfizetéséért eqyetemleges felel§sséggel
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tartozik, azért teljes vagyonaval felel. Az athidald, az azonnali athidald kolcson, illetve a lakascélu kélcson
kérelem elbirdlasa soran a Lakas-takarékpénztar a kdlcsonigénylé fél hazastarsanak, vagy élettarsanak
az adostarsként vald részvételét a hitelképesség er@sitése érdekében minden esetben kotelez6en
elvarja, kivéve, ha az érintett Felek az aldbbiakban irt feltételrendszernek megfelel6 szerzédéssel,
dokumentaciéval rendelkeznek és az arra vonatkozd iratokat a Lakds-takarékpénztar részére a
kodlcsonkérelemmel egyidejlileg becsatoljak.

Nem kotelez6 a koélcsont igényld fél hazastarsat/élettarsat addstarsként bevonni, ha lgyvéd altal
ellenjegyzett, vagy kozjegyz6 altal készitett okirattal (vagyonjogi megallapodassal) igazoljak a Lakas-
takarékpénztar felé, hogy a megszerezni kivant/megszerzett ingatlant (lakascél teljesitésére szolgald
ingatlant), valamint az athidald, az azonnali athidalé kdlcson, vagy a lakascéld kolcson jelzalog
fedezetéll szolgdld ingatlant az egyik fél teljesen elktlondlt jovedelmébdl szerzi/szerezte meg és azzal
szemben a masik fél a jovében semmilyen kdvetelést nem kivan tdmasztani, illetve amennyiben a Felek
k6zott a vagyonkozosség megsziintetésre ker(lt, tovabba a lakascélt megtestesitd, valamint a fedezet(l
szolgald ingatlanon az addsi/addstarsi pozicioban nem szerepld hazastars/élettars nem tulajdonos,
vagy vallaldsa szerint nem valik tulajdonossa.

4, A szerz6déses 6sszeg

41. A lakas-elGtakarékossagi szerz6dés meghatarozott 6sszegre, a szerz6déses dsszegre szol. A
szerz6déses 0sszeg a Lakds-el6takarékoskodd altal vallalt 6sszes betételhelyezés, a betétre jovairt
kamat, az allami tamogatas, az allami tdmogatasra jovairt kamat és a Lakas-el6takarékoskodo, illetve
Kedvezményezett dltal igényelhet lakaskolcson egylttes 6sszege.

Kamatbénuszt tartalmazé mddozatok esetén a szerz8déses 6sszeqg részét képezi a kamatbdnusz és az
arra jovairt betéti kamat.

2018. oktéber 17-én vagy azt kovetben kotott lakas-el6takarékossagi szerz6dés esetében a lakas-
el6takarékoskodoét allami tAmogatds nem illeti meg.

4.2, A szerz6déses Osszeget ezer forint egész szamu tobbszordsében lehet megallapitani.

4.3, A szerz6déses 0sszegnek az egyes szerzédéses modozatok szerint meghatarozott legkisebb és
legmagasabb 0sszeqét az ASZF 1-3. szdmd, - az engedélyeztetett mddozatokat bemutaté - melléklete
tartalmazza.

4.4, A szerz6dés alapjan a Lakas-takarékpénztarnal elhelyezett betétbdl az ASZF 14.10. pontidban
irtak kivételével - a Lakds-el6takarékoskodd részésszeget nem vehet ki.

5. Betétbiztositds

5.1 Az Orszagos Betétbiztositasi Alap (a tovabbiakban: Alap) biztositdsa kizarélag a Lakas-
el6takarékoskoddk altal teljesitett betétbefizetésekre és azok szerzédéses kamataira terjed ki a
hitelintézetekr6l és a pénzligyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény szabalyai szerint.

5.2. Az Ugufél betétként elhelyezett pénzeszkdzeire (/dsd: ASZF 5.1 pont)a Hpt.-ben foglaltak szerint
terjed ki az Alap biztositasa. Az Alap altal nyujtott biztositas csak a névre szolo betétre terjed Ki.

5.2.1. Az Alap altal nyujtott biztosftds nem terjed ki
a) a koltségvetési szerv,
c) a helyi 6nkormanuyzat,

ERSTE Lakastakarék Zrt. 11/95
Hatalybalépés/maddositas datuma: 2625-:06-662026.05.30.



Az ERSTE Lakas-takarékpénztar Zartkorden Mkddé Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

d) a biztositd, a viszontbiztositd, az Onkéntes kolcsonds biztosité pénztar, valamint a
magannyugdijpénztar,

e) a befektetési alap, a befektetési alapkezel6

f) a Nyugdijbiztositasi Alap, valamint ezek kezel6 szervezetei, és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv,
g) az elkulonitett dllami pénzalap,

h) a pénzlgyi intézmény és pénzforgalmi intézménuy,

i) az MNB,

i) a befektetési vallalkozas, a t6zsdetag, az arut6zsdei szolgaltato,

k) a kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befektetévédelmi alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja,

betéteire, valamint a felsoroltak kilféldi megfelel6inek betéteire.

5.2.2. Az Alap altal nyujtott biztositas hatalya

a) Az Alap altal nyujtott biztositdas nem terjed ki az olyan betétre, amelyrdl birésag jogerds itélettel
megallapitotta, hogy az abban elhelyezett dsszeg pénzmosdsbdl szarmazik, valamint a hitelintézet
szavatold tékéjére és a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesité értékpapirra és sajat
valtoéra.

b) Az ASZF5.2.1. a) és c)pontjatdl eltéréen az Alap &ltal nyujtott biztositas kiterjed a helyi 5nkormanyzat,
valamint a helyi 6nkormanyzat altal alapitott kdltségvetési szerv betétjére, amennyiben a targyévet két
évvel megel6z8 évi beszamoldja adatai alapjan a helyi 6nkormanyzat koltségvetési mérlegf6dsszege
nem haladja meg az 6tszazezer eurdt.

c) A meghatarozott 6sszeghatar forintdsszegét a targyévet két évvel megel6z6 év utolsé munkanapjan
érvényes, a jegybanki feladatkérében eljaré MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyam alapjan kell
meghatarozni.

5.3. Az Alap a kartalanitasra jogosult személy részére azon betétkovetelésbél, amely olyan hitelintézettel
szemben all fenn, amelynek engedélyét a Felligyelet a Hpt. 33. § (1) bekezdése vagy a 33. S (2) bekezdés
¢) pontja alapjan vonta vissza, vagy amelynek felszamoldsat a birésag elrendelte, el6szor a téke, majd a
kamat 06sszegét személyenként és hitelintézetenként 0Osszevontan legfeljebb szazezer eurd
Odsszeghatarig — a Hpt. 214. S (4) bekezdésében foglalt kivétellel, - forintban fizeti ki kartalanitasként.
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5.3.2. AHpt. 2015. julius 3-t6l hatalyba 1ép6 rendelkezései alapjan a tarsashdazak, lakasszévetkezetek altal
2015. julius 3-t6l kezddd6en megkdtdtt szerz8dések, illetve elhelyezett betétek esetén sem haladhatja
meg a kartalanitasi 6sszeghatar - tarsashdzanként, illetve lakasszovetkezetenként - a szazezer eurénak
megfeleld 6sszeget.

Azon tarsashdzak, lakdsszovetkezetek esetében, amelyek 2015. jdlius 2-an mar rendelkeztek betéttel
Lakas-takarékpénztarunknadl, ezen lejarattal nem rendelkez6 betétnek mindsild betétekre 2015.
augusztus 31-ig allt fenn a tobbszords (a lakdsszamtdl fligg6) OBA védelem. A tarsashazak és
lakasszdvetkezetek 2015. julius 3-an, vagy ezt kdvetGen elhelyezett betéteire az 5.3.2. pont elsé
bekezdésének a szabalyai érvényesek.

5.4, Az Alap azon betétkdvetelés t6kedsszege utan, amely olyan hitelintézettel szemben all fenn,
amelynek engedélyét a Felligyelet a Hpt. 33. S (1) bekezdése vagy a 33. S (2) bekezdés c) pontja alapjan
vonta vissza, vagy amelynek felszamoldsat a birdsag elrendelte, a még nem tdékésitett és ki nem fizetett
kamatot a kartalanitas Hpt. 217. § (1) bekezdésében meghatarozott kezd6 id6pontjat megel6z6 napig
legfeljebb az ASZF 5.3. pontban meghatarozott 6sszeghatarig a szerz6dés szerinti kamatlabbal tériti meg
a kartalanitasra jogosult szemeély részére.
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5.5. A betétes az ASZF 5.3.-5.4. pont szerinti kartalanitdst meghaladé kifizetésre az Alappal szemben
semmilyen jogcimen nem tarthat igényt.

5.6. Az olyan betétre, amellyel kapcsolatban pénzmosds miatt bintet6eljaras van folyamatban, a
blntet6eljarasnak a birdsag jogerds ligyddntd hatarozataval vagy véglegessé valt nem ugydontd
végzéseével torténd befejezéséig, valamint az igyészségnek vagy a nyomozo hatésagnak a feltételes
Ugyészi felfliggesztés vagy kozvetit6i eljaras céljabdl torténd felfliggesztésrél szold, illetve tovabbi
jogorvoslattal nem tamadhatd eljarast megszintetd hatdrozata meghozatalaig kartalanitds nem
fizethet6 ki.

5.7. A Lakds-takarékpénztdr kifejezetten felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy 2015. julius 3-at kdvetSen
a jogszabalyi kérnyezet tovabbra sem teszi lehet6vé a Hpt. 214/A S-ban irt elkllonitett letéti szamla
vezetését a Lakas-takarékpénztar részére (a Lakds-takarékpénztar csak lakas-el6takarékossagi szamla
vezetésére jogosult, letéti szamlat nem vezethet), igy jelenleg a Hpt. 214/A S-ban irt 50.000 euro
0sszeghatarig fizetendd biztositasi dijra vald jogosultsag nem igazolhato.

5.8. A betétes elhaldlozasa esetén - a betétek elhelyezésének idépontjatdl fliggetlenll - az 6rokhagyé
és az 0rokosok betétjét a hagyatékatado végzeés vagy a birdsagi itélet jogerdre emelkedésétdl szamitott
egy évig, vagy a rogzitett kamatozasu kamatperiodus végeig, - a ketto kozul a keésébbi idpontig - kilén
betétnek kell tekinteni és az ASZF 5.3. pontban meghatdrozott szerinti kdrtalanitasi 6sszeghatar
meghatdrozasanal nem kell dsszevonni az 6rokésték mdas betéteivel. Az 6rokhagyd betétje utan a
kartalanitds az az ASZF 5.3 pontban meghatarozott §sszeghatarig fizetendd ki, fliggetleniil az 6rokdsok
szamatdl. Ezt a rendelkezést a k6zos betétekre is alkalmazni kell. Ha az 6rokhagyot a 214/A. S alapjan
elhelyezett betétei utan magasabb 6sszeg(i kartalanitas illette volna meg, akkor az 6rékdsdket megilleti
a magasabb 0sszeg a hagyatékatadd végzés vagy a birdsagi itélet jogerére emelkedésétdl szamitott
harom hdnapig, a 214/A. s (1) bekezdésében meghatarozott 0sszeghatarig, fliggetlenll az 6rokosok
szamatal.

5.9. Az ASZF 5.3, pontban meghatdrozott alkalmazasa soran az egyéni vallalkozé altal elhelyezett
betét - elhelyezésének id6pontjatdl flggetlendl - az ugyanazon személy altal maganszemélyként
elhelyezett betétt6l kilon betétnek mindsdl.

5.10. Az Alap altal biztositott betétek esetében a hitelintézet és a betétes kdzotti beszamitasnak
kizardlag akkor van helye, ha a betétesnek a hitelintézettel szemben, a kartalanitdsnak a Hpt. 217. s (1)
bekezdésében meghatarozott kezdd idépontjat megel6z6en lejart tartozasa van. A beszamitas feltétele,
hogy a hitelintézet a betétre vonatkozé szerz6dés megkotésekor a vonatkozd szerz6dési feltételek
rogzitésével tajékoztatja a betétest az e bekezdés szerinti beszamitasrél a kartalanitasi 6sszeg
meghatarozasanal.

5.10.1. A hitelintézet kartalanitas esetén a betétekre vonatkozé adatok atadasaval egyidejlleg koteles a
beszamitasi igénuyét az Alappal k6z6Ini. A hitelintézet koteles a szerz6dési feltételek bemutatasaval
igazolni, hogy az ASZF 5.10. pontjanak megfelel6en tajékoztatta a betétest. Ha a beszamitasra sor kerdl,
akkor az Alap a Hpt. 214. S szerinti 0sszegbdl a hitelintézetet megillet§ és részére atutalt 6sszeg levonasa
utan fennmarado 6sszeget fizeti ki a betétes részére.

5.10.2. Akartalanitas mértékének megadllapitdsa sordn az igyfélnek az Alap tagjanal fennallé valamennuyi
betétkbvetelését tssze kell szamitani.
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5.10.3. Lakascélu hitel fedezetélil szolgdld betét esetén az Alap akkor teljesit kifizetést, ha a kartalanitasi
0sszeg felvételére valo jogosultsag a felek megegyezése vagy birésag jogerds itélete, illetve hatdsag
végleges hatarozata alapjan kétséget kizaréan megallapithato.

6. Az dllami tamogatdas

6.1 A 2018. oktdber 17-ét megel6z6en kotott lakds-el6takarékossagi szerz6dés esetében a Lakas-
el6takarékoskodot, illetve a Kedvezményezettet - legfeljebb az elsé tiz megtakaritasi év sordn - a Lakas-
el6takarékoskodo altal az adott megtakaritasi évben befizetett betét 0sszegéhez igazodd meértékben
allami tamogatas illeti meg.

6.2. 2018. oktober 17-én vagy azt kovetden kotott lakas-elbtakarékossagi szerz6dés esetében a
lakas-el6takarékoskodat allami tamogatds nem illeti meg. 2018. oktéber 17-t megel6z6en kotott lakas-
el6takarékossagi szerz6dés megtakaritasi idejének 2018. oktober 16-at kovetben torténd
meghosszabbitdsa, illetve a havi megtakaritasi 6sszeg, szerz8déses 0sszeg emelése esetén allami
tdmogatas a meghosszabbitott megtakaritasi idére, illetve megemelt havi megtakaritasi 6sszeg és az
eredeti havi megtakaritasi 6sszeg kuldnbozetére nem illeti meg a lakas-el6takarékoskodat, az allami
tamogatas ezen meghosszabbitott megtakaritasi idére, megemelt havi megtakaritasi 6sszegre illetve
szerz6déses dsszegre nem igényelheté.

6.3. A Lakds-el6takarékoskodé az Ltv. 21. S-aban, illetve az ASZF /. 6., az dllami tdmogatasrol sz616
fejezetében foglalt feltételek teljesllése esetén a lakds-el6takarékossagi szerz6dés megkotésekor az
dllami tdmogatasra kérelmet (a tovabbiakban: kérelem) nyujthat be a Lakds-takarékpénztarhoz. A
szerzGdéskotést megel6zben, - dllami tamogatas irantiigény esetén - a Lakas-takarékpénztar a sajat és
a Maguar Allamkincstar (a tovabbiakban: Kincstar) elektronikus nyilvantartdsi rendszerében ellenérzi,
hogy a természetes személy Lakas-el6takarékoskodod vagy - amennyiben Kedvezményezettet jeldlinek
meg, - a Kedvezmeényezett javara, nem természetes személy Lakas-el6takarékoskodd esetén ugyanarra
az épulletre kérelmeztek-e allami tamogatast. A Lakas-takarékpénztar tdjékoztatja a Lakas-
el6takarékoskodot az ellen6rzés eredményérdl és kovetkezmeényeir6l.

6.4, A Lakds-takarékpénztar az dllami tamogatdsra benyujtott kérelem esetén a Lakas-
el6takarékoskodd vagy - amennyiben Kedvezményezettet jeldlnek meg, - a Kedvezményezett
személyérdl vagy nem természetes személy altal kdtétt szerz6dés esetén a Lakas-el6takarékoskodd
nevérdl, adészamaradl és az épilet cimérdl, valamint az ingatlan-nyilvantartasi adatbazisbdl lekérdezett
helyrajzi szamardl adatot szolgdltat a Kincstar részére a rendszeres adatszolgaltatdas keretében. A
Kincstar a Lakas-takarékpénztarnak jelzi, ha az dllami tdmogatasra vald jogosultsag nem all fenn.

Amennyiben a lakds-el6takarékossag allami tamogatdsardl sz6lé 215/1996. (X11.23.) kormanyrendelet 1.
S (1) bekezdésében irt el6zetes lekérdezést kOvet6en megdllapitasra kerlil, hogy a szerz6d6,
kedvezményezett részére uguanarra id6északra igényeltek mar dallami tamogatast, igy a lakas-
el6takarékoskodo illetve a kedvezményezett nem jogosult az allami tamogatasra és az err6l szolo
értesités — AUF10.2.-10.3. pontja szerinti — feladasat kévet6 90 napon belll irasban felmonddasra kerdl a
mar létrejott lakds-el6takarékossagi szerz6dés, akkor a Lakastakarék-pénztar a teljes, ténylegesen
megfizetett szamlanyitasi és szamlavezetési dijat visszafizeti a Lakas-el8takarékoskoddnak.

6.5. A kérelem alapjan a Lakdas-takarékpénztar késziti el a Lakas-el6takarékossagi szerzddés
megtakaritasi évének leteltekor az adott évi tamogatdsra vonatkozdé igénylést mindaddig, amig a Lakas-
el6takarékoskodd az erre vonatkozo kérelmét vissza nem vonja. A kérelmez6 igényjogosultsagat a
Lakas-takarékpénztar ellendrizi.
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6.6. A Lakds-takarékpénztar az ASZF 84.2. illetve 84.3 pontjdban irt esetekben a Lakds-
el6takarékoskodo kérelmét elutasitja.

6.7. Nem kell alkalmazni a 8.4.2. és a 84.3. pontban irtakat, amennyiben az adott naptari évben az
utolso, toredék megtakaritasi év miatt utalnak at masodszor allami tdmogatast, valamint ha a téredék
megtakaritasi év utan jard allami tamogatas utaldasat kdvetben, azonos naptari évre vonatkozodan
igényelnek ugyanazon személy javara masik olyan lakas-el6takarékossagi szerzddésre allami
tamogatast, amelyre korabban még nem igényeltek, feltéve, hogy ezen masik szerz6dés igénuléssel
érintett megtakaritasi éve a korabbi szerz6dés igényléssel érintett megtakaritasi idejét kdvetden
kezd6dott el.

6.8. A Lakas-el6takarékoskodd jogosult az dllami tdmogatas irdnti kérelmét a megtakaritasi év utolsé
napjaig a teljes megtakaritasi évre vonatkozéan madositani. A Lakds-el8takarékoskoddnak az allami
tamogatas modositasara irdnyulo kérelmét az érintett megtakaritasi év utolsé hdnapjanak elsé napjaval
bezardlag kell a Lakas-takarékpénztar részére irdsban bejelenteni. A Lakas-takarékpénztar jogosult a
maodositassal kapcsolatban, tovabba a bejelentési kdtelezettség késedelmes teljesitése esetén az dllami
tdmogatas utélagos megigénylése vonatkozasaban a Djidbldzat szerinti dijat felszamitani.

A lakas-takarékpénztari szerz6désnek a Lakas-takarékpénztar, illetve a Lakds-el6takarékoskodo altali
barmely felmonddasa esetén - ha a jogosultsag fenndll - az allami tdmogatas iranti igényt a felmondasi
dokumentum Lakdas-takarékpénztar. dltali ellendrzés és elfogadas hdnapjat koveté hdnapban kildi meg
a Maguyar Allamkincstar részére, a kiildés hénapjat megel6z6 hénap utolsé napjaval lezarva az llami
tamogatasra jogosultsagot.

6.9. A lakds-el6takarékossag dllami tamogatdsara az a Lakas-el6takarékoskodd vagy
kedvezményezett jogosult, aki a Magyar Koztarsasag terlletén lakdhellyel vagy tartézkodasi hellyel
rendelkezd:

A) maguyar allampolgar,

B) a szabad mozgas és tartdzkodas jogdval rendelkezé személy beutazasardl és tartozkodasarol szolo
torvényben meghatarozottak szerint a szabad mozgashoz és tartézkodashoz vald jogat a Magyar
Koztarsasag tertletén gyakorlé személy, vagy

C) bevandorolt, vagy letelepedett jogallasu, vagy menekiiltként elismert személy.

6.10. Az ASZF 6.9. pontjaban irtak igazoldsdra a Lakas-el6takarékoskodd kételes bemutatni a Lakds-
takarékpénztar részére:

- az ASZF 6.9. A)pont vonatkozasaban érvényes, fényképpel ellatott személyi igazolvanyat, vagy
Utlevelét, vagy jogositvanyat, és lakcimkartyajat;

- az ASZF 6.9. B) pont vonatkozasaban irt személy jogosultsdaganak megallapitasa céljabdl az
dllami tamogatds iranti kérelem benyujtasakor, valamint az 3allami tdmogatas és jarulékai
felvételekor koteles bemutatni érvényes Uti okmanyat vagy személyazonositd igazolvanyat,
valamint igazolni tartézkodasi jogat;

- az ASZF 6.9. C) pont vonatkozdsdban irt személy jogosultsdgat az allami tdmogatds irdnti
kérelem benyujtasakor és az allami tdmogatas és jarulékai felvételekor:

a) letelepedett személy esetén, érvényes letelepedett jogalldst igazold okmany
bemutatasaval,
b) bevandorolt személy esetén, érvényes bevandorlasi engedély bemutatasaval,
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c) menekultként elismert személy esetén, érvényes személyazonositd igazolvany, illetve
annak kiallitasdaig a meneklltként vald elismerésr6l szolé joger6s hatarozat
bemutatasaval igazolja.

6.11. Az dllami tdmogatas feltétele, hogy a Lakas-el6takarékoskoddval kotdtt szerz6désben szerepld
lakaskolcson kamatanak mértéke ne haladja meg a 10%-ot.

Ugyanazon személy javara, egy naptari évben - lakasszovetkezet, illetve a tarsashaz altal kotott
szerz6dések kivételével, tovabbd a tarsashazi lakas tulajdonosa, a lakdsszdvetkezet tagja, valamint a
lakasszdvetkezet, illetve a tarsashaz altal igénybe vett dllami tamogatas kivételével - csak egy szerzédés
utan igényelhet6 az allami tamogatas.

6.12. A Lakas-takarékpénztar a kérelem benyujtasa esetén a Lakas-el6takarékoskodod betétszamlaja
alapjan meghatarozza az igényelhet allami tamogatds dsszegét. Az dllami tdmogatds kiszamitasanal a
Lakas-el6takarékoskodo altal az adott megtakaritasi évben befizetett betétdsszegeket kell figyelembe
venni a jovairt betéti kamatok és tamogatasok nélkul.

6.13. Az allamitdmogatas éves mértéke a Lakas-el6takarékoskodd dltal az adott megtakaritasi évben
a Lakdas-takarékpénztarndl az adott szerz6dés alapjan betétként elhelyezett 6sszeg harminc szazaléka,
legfeljebb azonban megtakaritasi évenként hetvenkétezer forint.

6.14. Lakdasszovetkezet, illetve a tarsashaz altal a k6zos tulajdond részek feldjitasa céljabdl kotott
szerz6dések esetében az allami tdAmogatds éves mértéke éplletenként az adott megtakaritasi évben a
lakds-takarékpénztarnal betétként elhelyezett 6sszeg harminc szazaléka, legfeljebb azonban

a) szaznyolcezer forint 2-4 lakdsos éplilet esetén,

b) szdznegyvennégyezer forint 5-30 lakasos éplilet esetén,

¢) szaznyolcvanezer forint 31-60 lakdsos épllet esetén,

d) kétszaztizenhatezer forint 61-120 lakdsos éplilet esetén,

e) kétszazotvenkétezer forint 121-180 lakasos éplilet esetén,

f) kétszaznyolcvannyolcezer forint 181-240 lakdsos éplilet esetén,

g) haromszazhuszonnégyezer forint 240-nél tobb lakdsos éplilet esetén.

6.15. Ha a Lakdas-el6takarékoskodd a lakas-takarékpénztari szerz6désében vallalt kotelezettségétél
eltér6en, nem a szerz6désben meghatarozott rendszerességgel és részletekben helyezi el a betétjét,
akkor az adott megtakaritasi év harmadik és negyedik negyedéveben betétként elhelyezett dsszegre
jaro allami tamogatas nem haladhatja meg az ASZF 6.13., illetve 6.14. pontjai szerinti dllami tamogatas
25-25%-at.

6.16. Az allami tdmogatasra vald jogosultsagot elveszti a Lakas-el6takarékoskodo, ha

- a megtakaritasiideje a betét felvételekor nem érte el a négy évet, vagy
- a tamogatdssal és kamatokkal novelt betétjét nem a Magyarorszag terlletén megvaldsuld
lakascélra hasznalja fel.

Amennuyiben a betét felvételekor a megtakaritasi id6 még nem érte el a négy évet, a lakas-
takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo betétszamldjardl levonja a jovairt 6sszes dllami tdmogatdst
az arra jovairt betéti kamattal, és a levont 6sszeget atutalja a kdzponti kdltségvetésnek.

A Lakds-el6takarékoskodd illetve a Kedvezményezett az allami tdmogatasra vald jogosultsagat az adott
megtakaritasi évre elveszti, ha az érintett megtakaritasi évben magyarorszagi lakdhellyel nem
rendelkezett.
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6.17. Ha atermészetes személy Lakas-el6takarékoskodo, illet6leg a Kedvezmeényezett javara, vagy a
nem termeészetes személy Lakas-el6takarékoskodd altal ugyanarra az éplletre kotott szerzédésre a
szerz6dés(ek) modositasanak, illet6leg atruhdzasanak kovetkeztében ugyanazon naptari évben
korabban tobb szerz8dés utan jovairtdak az allami tdmogatast, a Lakas-el6takarékoskodoét - sajat
valasztasa alapjan - csak az egyik szerz6dése utan illeti meg. Ezen esetben a Lakas-el6takarékoskodo
altal az dllami tamogatds megtartasa kapcsan nem valasztott szerzédés utan jovairt dllami tamogatast
az arra jovairt betéti kamattal egylitt a Lakas-takarékpénztar a betétszamla(k)rél levonja azokra az
évekre vonatkozéan, amikor tébb szerz6dés utan utaltak at a tdmogatast, és a levont 6sszeget atutalja
a kdzponti koltségvetésnek.

6.18. Az el6z6 6.17. pontban irtak aldl kivételt képezb eset:

A természetes személy Lakas-el6takarékoskodd elhaldlozdsa esetén az elhaldlozott Lakas-
el6takarékoskodd javara mar megigényelt, illetve jovairt allami tamogatdst a szerz6déses 6sszeg
lakascéld felhasznaldsa esetén az Uj Lakas-el6takarékoskodd nem koteles visszafizetni akkor sem, ha a
folytatott szerz6dést az abba vald belépés bejelentésével egyidejlileg bejelentett kérelmével sszevonja
masik olyan szerz8désével, amelyre a folytatott szerz6dés megtakaritasi idészaka alatt mar kapott
allami tdmogatast.

6.19. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodo a szerzd8dése alapjan felvett 6sszeg részeként az allami
tdmogatast is igénybe vette, és a megtakaritasi ideje elérte vagy meghaladta a négy évet, a lakas-
el6takarékossag allami tamogatdsardl sz6lé kormanyrendeletben meghatarozott idén belll igazolnia
kell a felvett 6sszeg lakascélu felhasznaldsat. Amennuyiben a Lakds-el6takarékoskodd az 6sszegydilt
betétjének felvételekor ugy nuilatkozik, hogy nem lakascélra kivanja felhasznalni a betétdsszeget, a
Lakas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodé betétszamlajardl levonja a jovairt 6sszes allami
tdmogatast az arra jovairt betéti kamattal egyitt, és a levont &sszeget Aatutalja a kdzponti
koltségvetésnek.

6.20. Ha a Lakas-elGtakarekoskodo vagy a Kedvezmeényezett felvette az allami tamogatast, de az az
ASZF 21, szamd, .A lakdscélu felhaszndlds ellendrzése” cimd fejezetében meghatarozott idén belll nem
igazolja a tamogatdssal ndvelt betétdsszeg lakascéld felhaszndldsat, illetve az utdlagos ellenérzés soran
nem tudja azt bizonyitani, vagy az utdlagos ellenérzés egyéb okbdl jogosulatlan igénybevételt allapit
meg, vissza kell fizetnie a kapott allami tamogatdast a felvétel napjdig jovairt betéti kamattal, valamint a
felvétel napjatdl a visszafizetés napjaig, vagy - amennyiben az allami adéhatésag Lakas-takarékpénztar
altali megkereséséig nem KerUlt sor a visszafizetésre, akkor - a megkeresésig szamitott id6szakra juté
mindenkori jegybanki alapkamattal novelt 0Osszegben a koézponti koltségvetésnek. A Lakas-
el6takarékoskodd/Kedvezmeényezett kdteles biztositani a sziikséges adatokhoz, informaciokhoz toérténd
hozzaférést, illetve kdteles biztositani, hogy a helyszini vizsgalat soran a Lakds-takarékpénztar, illetve
az altala kijeldlt szakért6 a vizsgdlat érdekében az ingatlanba akadalytalanul bejuthasson. A vizsgalattal
kapcsolatos valamennuyi koltség a Lakds-el6takarékoskoddt/Kedvezményezettet terheli. Ha a Lakas-
el6takarékoskodd vagy a Kedvezmeényezett a lakas-el6takarékossagi szerz6dés alapjan felvett 6sszeg
csak egy részének lakascélu felhasznalasat igazolja, visszafizetési kotelezettsége a nem igazolt
0sszeggel aranyos.

6.21. Ha a Lakas-takarékpénztar megallapitjia a tamogatassal novelt betétdsszeg nem lakascéld
felhasznalasat, illetéleg jogosulatlan igénybevételét, az allami tamogatas és jarulékai megfizetése iranti
kovetelést, - a jogosult Magyar Allam nevében eljarva - polgari peres vagy nem peres eljarasban
érvényesiti, amely eljarasban a Lakds-takarékpénztar mentes(l az eljarasi illeték megelélegezése és
viselése aldl. A lakas-takarékpénztaraknak ezen képviseleti joga a térvény felhatalmazasan alapul, és
valamennyi tamogatott szerz6déssel kapcsolatos igényérvényesitésre Kiterjed. A jogerds fizetési
meghaguas, illetéleg a fizetési kotelezettséget megadllapitd jogerés birdsagi hatarozat végrehajthatd
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okirat, amely alapjan a Lakds-takarékpénztar megkeresésére a tartozast az dallami addéhatésag a
kdzponti koltségvetés javara adok madjara hajtja be. A Lakas-takarékpénztar az adozas rendjérél szolo
torvényben meghatarozott kéltségminimum megel6legezésére és viselésére nem koteles.

6.21.1. A koveteléssel kapcsolatos, — az adézas rendjérdl szolé térvényben meghatarozott — fizetési
konnuités (részletfizetés, illetve a kdvetelés részben vagy egészben torténd elengedése) iranti kérelmek
Ugyében a Kincstar kérelmezd lakohelye szerint illetékes terlleti igazgatésaga jar el. A visszakovetelt
tamogatas visszafizetésének részben vagy egészben torténé elengedése akkor engedélyezhetd, ha a
kérelmez6 és a vele koz6s hdztartasban él6 hozzatartozdjanak egy fére esd jovedelme — a kérelem
benyujtdsat megel6z6 hdarom honap atlagaban - nem haladja meg a mindenkori 0Oregségi
nyugdijminimum 0sszegének kétszeresét. A kérelemhez csatolni kell a kérelmezd és a vele kdzos
haztartasban él6k jdvedelmére vonatkozd igazolasokat.

6.22. A Lakas-el6takarékoskodd, illetve a Kedvezményezett a betét nem lakdscélu felhasznalasa
esetén is jogosult az dllami tamogatds és annak jovairt kamatai igénybevételére, amennyiben a
megtakaritasiideje elérte a négy évet, és lakaskolcson kérelmét a Lakas-takarékpénztar azért utasitotta
el, mert

A) a Lakas-el6takarékoskodd, hazastarsa vagy a szerz6dés Kedvezményezettje meghalt, vagy

B) a Lakds-el6takarékoskodo, hazastarsa vagy a szerzédés Kedvezményezettije munkaképességét
legaldbb 67%-ban elvesztette, illetve legaldbb 50%-0s mértékld egészségkarosoddst szenvedett, és
ebben az dllapotban javulds egy évig nem varhatd, vagy

() a Lakas-elGtakarékoskodd a szerz6dés megkotését kovet6en munkanélkllivé valt, és a
munkanélkllisége megszakitas nélkll legalabb egy éve fennall.

6/A. Kamatbénusz

6/A1 A lakas-takarékpénztar az EgyOtthon KamatBénusz termékcsaldd modozatai esetében
kamatbdnuszt ir jova legfeljebb a szerz6désekhez tartozé modozat szerinti minimalis megtakaritasi idd
végeéig, a megtakaritasi évet kdvetd hdnapban. A kamatbénusz szamitas alapja az adott megtakaritasi
évben befizetett betéti 6sszeg, de legfeljebb a vallalt havi megtakaritds 12-szerese. A lakdas-
takarékpénztar csak teljes megtakaritasi évekre ir jova kamatbdnuszt.

A kamatbdnusz kiszamitasanak madja:

EguOtthon Fix termékcsoport esetében: kamatbénusz szamitas alapja * 8,3333% megtakaritasi évenként.
A kamatbdnusz minimalis 6sszege szerz6désszer( teljesités esetén 120.000 Ft, a maximalis 6sszege
320.000 Ft.

EgyOtthon Névekvo termékcsoport esetében:

megtakaritasi év: kamatbdonusz szamitas alapja * 5%
megtakaritasi év: kamatbdonusz szamitas alapja * 6%
megtakaritasi év: kamatbénusz szamitas alapja * 7%
megtakaritasi év: kamatbonusz szamitas alapja * 8%
megtakaritasi év: kamatbdnusz szamitas alapja * 9%
megtakaritasi év: kamatbonusz szamitas alapja * 10%
megtakaritasi év: kamatbonusz szamitas alapja * 10%
megtakaritasi év: kamatbonusz szamitas alapja * 10%.
A kamatbonusz minimalis 6sszege szerz8désszer( teljesités esetén 108.000 Ft, a maximalis dsszege
312.000 Ft.

ONOUTAWNE

ERSTE Lakastakarék Zrt. 18 /95
Hatalybalépés/maddositas datuma: 2625-:06-662026.05.30.



Az ERSTE Lakas-takarékpénztar Zartkorden Mkddé Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

EgyOtthon 15% termékcsoport esetében: kamatbonusz szamitas alapja * 15% megtakaritasi évenként. A
kamatbonusz minimalis 0sszege szerzdédésszer( teljesités esetén 72.000 Ft, a maximalis 0sszege
360.000 Ft.

EgyOtthon 30% termékcsoport esetében: kamatbonusz szamitas alapja * 30% megtakaritasi évenként. A
kamatbonusz minimalis 6sszege szerz6désszer( teljesités esetén 288.000 Ft, a maximalis 6sszege
1.440.000 Ft.

Lakdastakarék 15% termékcsoport esetében: kamatbdnusz szamitas alapja * 15% megtakaritasi évenként.
A kamatbonusz minimalis 6sszege szerz6désszer( teljesités esetén 90.000 Ft, a maximalis 0sszege
900.000 Ft.

Lakdastakarék 30% termékcsoport esetében: kamatbhonusz szamitas alapja * 30% megtakaritasi évenként.
A kamatbdénusz minimalis 6sszege szerz6désszer( teljesités esetén 288.000 Ft, a maximalis 0sszege
3.600.000 Ft.

Lakdstakarék 30%+10% termékcsoport esetében: kamatbonusz szamitas alapja * 1-8. megtakaritasi
évben 30% megtakaritdsi évenként, a 9-10. megtakaritdsi évben 40% megtakaritasi évenként. A
kamatbdnusz minimdalis 6sszege szerzédésszer( teljesités esetén 384.000 Ft, a maximalis dsszege
3.840.000 Ft.

A kamatbénusz folyésitdsanak feltétele, hogy a kifizetend§ szerz6déses Osszeget Magyarorszag
terlletén megvaldsuld lakascélra haszndlja fel és ezen lakascéld felhaszndlasnak az igazolasa
megtorténjen. Azon 6sszeg utdn, mely nem lakdscélra kertl felhaszndlasra, kamatbdnusz nem jar. A
kamatbdnusz folydsitasara a felmonddaskor vagy kiutalaskor a megtakaritassal egyitt, egy 6sszegben
keril sor, részosszeg kifizetés esetén is.

EgyOtthon Fix és EgyOtthon ndvekvé termékcsoport esetében tovabbi feltétel, hogy felmondaskor elérje
a hatodik megtakaritasi évet EgyOtthon 15%, EgyOtthon 30%, Lakastakarék 15%, és-Lakastakarék 30% és
Lakastakarék 30%+10% termékcsoportok esetében feltétel, hogy a felmonddskor a megtakaritasi id6
elérje a négy évet. Egyotthon 30%, Lakastakarék 15% ,és Lakastakarék ;30% és Lakastakarék 30%+10%
termékcsoport esetében, ha felmonddaskor a megtakaritasi idé6 meghaladta a négy évet, de nem érte el a
minimalis megtakaritasiidét, akkor az addig eltelt teljes megtakaritasi évekre az ELTP 15% kamatbdénuszt
fizet.

6/A.2 A kamatbdnusz jévairas minden megtakaritasi évet kévet6 hdnapban térténik meg és a jovairt
kamatbdnuszra a Lakas-takarékpénztar betéti kamattal kamatos kamatot szamit.

6/A.3 A kamatbdnuszt tartalmazé mddozatok kamatbdnusz mértékét az ASZF 2 szamu melléklete
tartalmazza.

6/A.4 A lakas el6takarékoskodo nem jogosult a kamatboénuszra az EgyOtthon Fix és EgyOtthon Novekvé
termékcsoport esetében, ha a felmondaskor a megtakaritasi idé nem érte el a hat évet, EgyOtthon 15%,
EgyOtthon 30%, Lakdstakarék 15% ,és—Lakdastakarék 30% és Lakdastakarék 30%+10% termékcsoport
esetében a négy évet, tovabb4d, ha a lakas-el6takarékoskodd nem igazolja, hogy a szerz6désestsszeget
lakascélra hasznalja fel. Kamatbdnusz csak teljes megtakaritdsi évre jar, vagyis csak a lezart
megtakaritasi év befizetései utan jar kamatbonusz, abban a megtakaritasi évben, amelyben a felmondas
torténik, az aktualis megtakaritasi év befizetései alapjan a lakas-takarékpénztar nem ir jova
kamatbdnuszt. A szerz6dés felmondasa esetén a felmondasi id6re a lakas-takarékpénztar nem szamit
kamatbdnuszt.
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6/A5 Ha a lakas-el6takarékoskodo illetve a kedvezményezett a kamatbdnusz jogosultsag feltételeit
nem teljesiti vagy ugy nyilatkozik, hogy nem lakascélra kivanja felhasznalni a betétdsszeget, akkor a
lakas-takarékpénztar jogosult a kamatbonuszt és annak kamatait a betétszamlardl levonni illetve
kifizetést kdvet6en visszakdvetelni.

7.Szerz6déses médozatok

7.1 A Lakas-takarékpénztar szerz6déses modozatait (a tovabbiakban: mdédozat) az ASZF 1-3. szamd
mellékletetartalmazza.

A szerz8dés a Lakds-el6takarékoskodd altal kivalasztott mddozat szerinti tartalommal jon létre.

7.2. A Lakas-takarékpénztar egyes szerz6déses modozatokat kifejezetten egy, vagy egyes
értékesitési csatornan (kozvetitén) keresztlil torténd értékesités céljara fejleszt ki, illetve kizarélagosan
ezen csatorndn keresztll értékesit. Ezen speciadlis termékek esetében a Lakds-takarékpénztar a
Hirdetményében egyértelmden és félreérthetetlentl jelzi, hogy az adott mddozat csak egy, vagy egyes
konkrétan megnevezett értékesitési csatornakon (kozvetit6kon) keresztll elérheté.

8. A szerzfdés létrejotte

8.1 A szerz6dés a felek kblcsonds megallapodasaval, az ajanlattétel napjara visszahatd hatdllyal
akkor jon létre, ha a Lakdas-elGtakarékoskodo (tarsashaz Lakas-elGtakarékoskodo esetén, a tarsashaz
tulajdonosai altal megvadlasztott kdzos képviseld, vagy az intéz6 bizottsdg elndke altal a tarsashaz
képviseletében aldirt) szerz6déskotési ajanlatat a Lakas-takarékpénztar (akar sajat nevében, akar
megbizottjdn keresztll eljdrva) az ajanlat atvételétsl szamitott 30 (harminc) napon beldl frasban
elfogadja, az elfogadd nyilatkozattal visszaigazolja. Az elfogadé nyilatkozat az ajanlat [ényeges elemeit
tartalmazza.

8.2. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd ajanlata tartalmi, vagy alaki hianyossaggal rendelkezik,
vagy a Lakdas-el6takarékoskodd az allami tamogatds irant igényt nyujtott be, de az ajanlat, illetve az
ahhoz csatolt dokumentacié nem alkalmas az allami tamogatas iranti igény elbiralasara, a Lakas-
takarékpénztar irasban felhivja a Lakds-el6takarékoskodd figyelmét, hogy az ajanlat alaki, tartalmi
hidnyossaga, illetve a jogszabalyi rendelkezéseknek vald meg nem felelés miatt a lakas-takarékpénztari
szerz6dés nem johet létre. A Lakdas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo részére cimzett levélben
a feltart hianyossag 30 (harminc) napon bellili megszintetésére kéri fel a Lakas-elGtakarékoskodot.
Amennyiben a Lakds-el6takarékoskodd korilményeib6l kdvetkez6en hosszabb idd sziikséges az
alakilag, tartalmilag megfeleld és a jogszabalyoknak is eleget tevd ajanlat benyujtasara, a Lakas-
takarékpénztar a hidnyossag megsziintetésére a 30 napndl hosszabb rendelkezésre all6 id6szakrol
értesitheti a Lakas-el6takarékoskodot, vagy az eredetileg megadott 30 nhapot meghosszabbithatja.

8.3. A Lakdas-takarékpénztarnak az ajanlat alaki, tartalmi hidnyossaga, illetve a jogszabalyi
rendelkezéseknek valéd meg nem felelése miatt a Lakas-el6takarékoskodo részére kézbesitett levele az
ajanlat elfogaddasara vonatkozo, 30 napos hataridé szamitasat megszakitja. A Lakas-el6takarékoskodoé
irasbeli valaszanak a Lakdas-takarékpénztar altali kézhezvételével a 30 napos hataridé szamitdsa Ujra
kezdédik.

8.41. Az ajanlat alaki, tartalmi hianyossagainak, illetve a jogszabalyi el6irasoknak valé meg nem
felelésre tekintettel k6zolt hatdridé Lakas-el6takarékoskoddé altali figyelmen kivil hagydasa, vagy
ismételten hidnyosan benyujtott ajanlat esetén a Lakds-takarékpénztar az ajanlatot irasban
elutasithatja.
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8.4.2. A Lakas-takarékpénztar a kérelmet elutasitia, ha a természetes személy Lakas-
el6takarékoskodod vagy - amennyiben Kedvezményezettet jeldlnek meg - a Kedvezményezett javara az
adott naptdri évben mar atutaltak dllami tdmogatast, vagy arra vonatkozéan mar kérelmet nyujtottak
be ugyanahhoz a lakas-takarékpénztarhoz. A tamogatds igénylést a Kincstar utasitja el, ha ugyanazon
természetes személy javara az adott naptari évben mar atutaltak allami tamogatast egy masik lakas-
takarékpénztarhoz.

8.43. A Lakas-takarékpénztar a kérelmet elutasitja, ha a nem természetes személy Lakas-
el6takarékoskodo altal ugyanarra az épuletre kotott lakas-el6takarékossagi szerzédésre az adott naptari
évben mar atutaltak allami tamogatast vagy arra vonatkozéan mar kérelmet nyujtottak be ugyanahhoz
a Lakdas-takarékpénztarhoz. A tdmogatas igénylést a Kincstar utasitja el, ha a nem természetes személy
Lakas-el6takarékoskodd altal ugyanarra az épuletre kotott lakas-eldtakarékossagi szerz6désre az adott
naptari évben mar atutaltak allami tamogatdst egy masik Lakas-takarékpénztarhoz.

8.4.4. A Lakdas-takarékpénztar az ajanlatot elutasitja, amennyiben olyan természetes személy/jogi
személy vdlna Lakas-el6takarékoskoddéva, aki a térvényi szabdlyozas alapjan, vagy nemzetkdzi
egyezmény rendelkezései szerint nem lehet Lakas-el6takarékoskoddé (pl. gazdasagi tarsasag ajanlata
esetén).

8.5. A Lakas-el6takarékoskoddnak a Lakas-takarékpénztar altal még el nem fogadott ajanlatat, a
Lakas-el6takarékoskodd a Dftdbldzatban meghatarozott rendkivili ajanlat médositasi dij megfizetése
ellenében, irdshan moédosithatja.

8.6. A Lakas-el6takarékoskodo a szerz6déskotési ajanlatot a Lakas-takarékpénztar altal erre a célra
a rendelkezésére bocsatott formanyomtatvanyon, vagy mas, a jogszabalyok altal lehet6vé tett, és a
Lakas-takarékpénztar altal elfogadott mddon tartozik a Lakas-takarékpénztarhoz benyujtani.

8.7. A Lakas-takarékpénztar nem koteles indokolni a szerz6déskotési ajanlat elutasitasat.

9. A lakds-el6takarékossagi szamla, a szamlanyitasi dij

9.1 A szerz6dés megkdotésével, az lgyfél, vagy mdas harmadik személy altali barmely 6sszegu
pénzbeli teljesitéssel egyidejlileg a szerz6dést keletkeztet ajanlat datumara visszamend hatallyal, a
Lakas-takarékpénztarat a Lakas-el6takarékoskodd altal fizetend6, — az egyes maédozatoknadl rogzitett
mértékd - szamlanyitasi dij illeti meg. Amennuyiben a lakas-takarékpénztar megallapitja, hogy az akciés
feltételek teljesitése vagy mas ok miatt a lakdas-el6takarékoskodd az ajanlaton szereplé szamlanyitasi
dijndl alacsonyabb 6sszeg( szamlanyitasi dij megfizetésére koteles, Ugy a lakas-takarékpénztar a
szamlanyitasi dijat az (gyfélre nézve kedvez6 mddon egyoldaldan jogosult mdédositani.

9.2. A szamlanyitasi dij nem noveli a Lakas-el6takarékoskodé megtakaritdsait, ezen befizetésre
tekintettel dllami tamogatas illetve kamatbdnusz nem jar.

A Lakdas-el6takarékoskodd befizetéseit el6szdr a szamlanyitasi dij megfizetend6 6sszegéig kell
elszamolni.

9.3. Amennyiben a Lakds-takarékpénztar az ajanlatot nem fogadja el, gy az elutasitasrdl szold
értesités keltét6l szamitott 15 napon belll a Lakas-takarékpénztar koteles az ajanlattevd befizetését
visszafizetni.
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9.4, A Lakdas-el6takarékoskodd szerz6déskotési ajanlatdnak a Lakas-takarékpénztar altal torténd
elfogadasat kovetéen sem az egészben, sem a részben megfizetett szamlanyitasi dij nem jar vissza a
Lakas-el6takarékoskodo részére az ASZF 6.4 és 30.7. pontjaban irtak kivételével.

lll. A megtakarftas

10. A betét befizetése

10.1. A Lakas-el6takarékoskodo altal vallalt betét befizetési kotelezettség jellemz6iben a
szerz6déskotéskor kell megallapodni.

10.2. A havi megtakaritds mértéke (a Lakds-el6takarékoskodd altal havonta fizetend6 fix 0sszeg(i
pénzbetét) az egyes mdodozatokndl a szerzédéses 6sszeg ardnyaban kifejezett megtakaritasi rata, tiz
forintra felkerekitett értéke.

A megtakaritasi id6 kezd6 napja az a nap, amikor a Lakas-el6takarékoskodd altal valasztott médozat
szerinti szamlanyitasi dijnak, a szamlavezetési dijnak, a postai készpénz atutaldsi megbizassal torténd
fizetés (sdrga csekk) esetén a postai készpénz atutaldsi megbizas dijanak, a Lakdas-takarékpénztar
szamldjan térténd jovairdsan tul, a moédozat szerinti teljes havi betétdsszeg is hianytalanul jévairdsra
kerdlt.

10.2/A. Az adllami tamogatassal nem rendelkez6 mdodozatok esetén a megtakaritasi idé kezd6 napja
annak a hénapnak az els6 napja, amikor a Lakds-el6takarékoskodd altal valasztott mddozat szerinti
szamlanyitasi dijnak a Lakas-takarékpénztar szamlajan torténd jovairdsan tul, a mddozat szerinti teljes
havi betétdsszeq is hianytalanul jovairasra kerllt. A szamlavezetési dijat mar az elsé hdnapban is meg
kell fizetni, de ez nem feltétele annak, hogy a megtakaritasi id6 elinduljon.

10.3.Az elfogadd nyilatkozatban a Lakas-takarékpénztar feltlinteti azt a legkorabbi id6pontot (minimalis
teljesitési id6), amikor a betétbefizetések mddozati modell szerint,

- Klasszik, Bonusz, Prémium és Plusz termékcsalad esetén minden hénap 1. napjan,

- EgyOtthon termékcsalad esetén minden hénap 30. napjan

- az ASZF 2. sz mellékletében meghatarozott Egyotthon Kamatbdnusz termékcsalad esetén

minden honap 30. napjan

- az ASZF 3. sz. mellékletében meghatdrozott termékcsaladok esetén minden hénap 15. napjan
torténd, rendszeres teljesitése mellett, és dijak felszamitasa nélkll szamitva, a szerz6d6 a valasztott
modozat szerint eléri az ASZF 1-3. szdamu mellékletében (engedélyezett modozatok) irt minimalis
értékszamot és a minimalis megtakaritasi hanyadot.

10.4. Rendkivili betétbefizetésnek minésil, amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd a vallalt havi
betételhelyezésén felll, - a szerz6dés modositasa nélkll - plusz befizetést teljesit. Rendkivili
befizetések esetén a Lakas-el6takarékoskoddnak figyelembe kell vennie az ASZF 6.13.-6.15pontjaban irt
korlatokat az allami tdmogatas vonatkozasaban. A rendkivlli befizetések vonatkozdsaban a Lakas-
takarékpénztar koteles tovabba figyelembe venni az egyéb jogszabalyokban irt rendelkezéseket. Ezért,
arra valo tekintettel, hogy a lakas-el6takarékossagi szerz6dés a FATCA tOrvény szerint un. ,nem
nyugdijcéld megtakaritasi szamla”, a Lakas-el6takarékoskodok naptari évenként legfeljebb 50.000,-
azaz otvenezer USD-t, vagy ennél alacsonyabb dsszeget fizethetnek be, alkalmazva a FATCA térvény |.
szamu Mellékletében meghatarozott szamladsszesitési és deviza-atvaltasi szabalyokat. Amennyiben az
Ugyfél befizetése meghaladja az itt irt limitet, akkor a Lakas-takarékpénztar a térvény rendelkezésénél
fogva a befizetést visszautasitja, és a befizetett betétet visszautalja, vagy visszafizeti a megbizénak.
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Amennyiben a visszafizetés, vagy a visszautalds elhdrithatatlan akaddlyba U(tkdzik a Lakdas-
takarékpénztar az 6sszeget a megbizas nélkili tgyvitel szabalyai szerint 6rzi meg.

10.5. Amennyiben az Ugyfél a szerz6ddtt modozatban meghatarozott megtakaritasi 6sszeg
szerz6dés- szerU teljesitésével pdrhuzamosan rendkivili betét befizetést, illetve rendkivili
betétbefizetéseket teljesit, ebben az esetben a megtakaritasi hanyad ndvekménnyel aranyosan csokken
az igénybe vehetd lakaskolcson oOsszege, arra vald tekintettel, hogy a szerz6déses 0sszeg a
megtakaritasi 6sszegnek és a lakaskdlcsbonnek az 6sszege.

10.5A. A Lakas-el6takarékoskodd altal szabadon valaszthatd fizetési modok kozil a Lakdas-
takarékpénztar az alabbi esetekben a felmertl6 koltségeket atharitja a Lakas-el6takarékoskodora:

- postai készpénz atutalasi megbizas (,sarga csekk"),

- pénztari befizetés utan felszamitott koltségek.

Az EgyOtthon 15%, EgyOtthon 30%, Lakastakarék 15%, €s Lakdstakarék 30% és Lakastakarék 30%+10%
termékcsoport esetén a megtakaritas befizetése atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal
teljesitheté.

10.6. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd a befizetést nem a sajat szamlajara teljesiti, vagy
amennyiben a téle elvart befizetési azonositdt tévesen, hibdsan, olvashatatlanul, vagy azt elmulasztva
adja meg, és emiatt korrekciés koényvelésre kell, hogy sor kerlljén, ennek a Djtdbldzatban
meghatdrozott kdltségét a Lakas-takarékpénztar atharitja a Lakas-el6takarékoskodora.

10.7. Csoportos beszedési megbizas fizetési mod vadlasztasa esetén, amennyiben a Lakas-
el6takarékoskodd szamlajan csak részdsszeg all rendelkezésre, a részdsszeq beszedésére és a lakds-
el6takarékossagi szamlan vald jévairasara nincs mad, a beszedés ilyenkor sikertelennek mingsul.

Csoportos beszedési megbizas fizetési mod vdalasztdsa esetén, amennyiben betételmaradas, vagy
athidald, illetve azonnali athidald, vagy lakascélu kolcsén esedékes tdrlesztérészlet elmaraddasa
kbvetkezne be, a Lakas-takarékpénztar jogosult, de nem koteles az elmaradt 6sszeget beszedni. A
késedelemmel kapcsolatos kdvetkezmények teljes egészében a Lakds-el6takarékoskodadt terhelik.

10.8. Rendszeres csoportos beszedést a Lakas-takarékpénztar - a havi megtakaritas (betét)
beszedése vonatkozasaban - havonta kett6 alkalommal indit. Az els6 beszedés terhelése az ASZF 1-2 sz.
mellékletében szerepld mddozatok esetében minden hdnap 13. napjan, az ASZF 3. sz mellékletében
szerepl6 modozatok esetén minden honap 15-én, a masodik beszedés terhelése (amennuiben az els6
beszedésre vonatkozdé prdbalkozas siqutelen) az ASZF 1-2 sz. mellékletében szerepl6 modozatok
esetében minden hénap 25. napjan, az ASZF 3. sz mellékletében szerepl§ mddozatok esetén minden
hénap 27-én torténik, annak érdekében, hogy a betét befizetés elmaraddsa miatt az dgyfelet hatrany ne
érje. (Amennyiben a terhelési nap munkasziineti napra vagy Unnepnapra esik, akkor a terhelés az azt
kdvetd els6 munkanapon torténik.)

A havi megtakaritas esedékes 6sszege havonta egyszer a kétszeri teljesités tilalma mellett kerilhet
beszedésre. Amennyiben a targyhavi els§ beszedés vonatkozdsaban a szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgdltaté egyaltalan nem kuld (akar elfogadd/akar elutasitd) valaszt a masodik beszedés, terhelést
megel6z46, a GIRO szabalyoknak megfeleld beszedési értesités napjaig, ugy a Lakas-takarékpénztar a
masodik beszedést nem inditja el, a kétszeri teljesités elkerllése érdekében.

Rendszeres, - limit nélkdli - csoportos beszedést a Lakas-takarékpéenztar — athidald, azonnali athidalo
kdlcson, valamint lakaskolcson beszedése vonatkozasaban - havonta kettd alkalommal indit. Athidalo,
azonnali athidald kélcson, valamint lakaskodlcsdn vonatkozasaban az elsé, - limit nélklli - beszedés
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terhelése minden hénap 10. napjan, a masodik, — limit nélkuli - beszedés terhelése (amennyiben az elsé
beszedésre vonatkozé probalkozas sikertelen), minden hénap 22. napjan torténik, annak érdekében,
hogy az esedékes 6sszeg megfizetésének elmaraddsa miatt az Ugyfelet hatrany ne érje. (Amennuyiben a
terhelési nap munkaszineti napra vagy Unnepnapra esik, akkor a terhelés az azt kovetd elsd
munkanapon térténik.)

Az athidald, azonnali athidald koélcsén, valamint lakask6lcson havonta esedékes 6sszege havonta
egyszer a kétszeri teljesftés tilalma mellett kerlilhet beszedésre. Amennyiben a targyhavi els6 beszedés
vonatkozdasdaban a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgdltaté egualtaldan nem kuld (akar elfogadé/akar
elutasitd) valaszt a masodik beszedés, terhelést megel6z6, a GIRO szabdlyoknak megfelel§ beszedési
értesités napjdig, ugy a Lakas-takarékpénztar a masodik beszedést nem inditja el, a kétszeri teljesités
elkerllése érdekében.

A Lakas-takarékpénztar a csoportos beszedéseket a GIRO szabdlyoknak megfelel6en, a terhelési nap
elétt 5 munkanappal elklldi a szamlavezetdé bankoknak. Ugyanazon hdnapban, azon szerz6désekre a
csoportos beszedés nem kerdl elinditasra, melyeknél a Lakas-el6takarékoskodd csoportos beszedési
megbizas teljesitésére sz06l6 felhatalmazdas a targyhavi mdasodik beszedés elinditasat kovetéen érkezik
be a Lakds-takarékpénztarhoz. A Lakds-takarékpénztar a csoportos beszedési megbizas teljesitésére
sz0l16 felhatalmazas késedelmes benyujtasabdl bekdvetkezd karokért feleldsséggel nem tartozik.
Csoportos beszedési megbizast a Lakas-takarékpénztar érvényes felhatalmazas esetén legkorabban az
ajanlat beérkezését kdvetd hdnapban indit.

11. A kamat mértéke, szamitasa, elszamolasa

11.1. Lakas-elGtakarekoskodo altal befizetett betétek, valamint a Lakas-el6takarekoskodd szamlajara
jovairt allami tamogatds utdn a Lakas-takarékpénztar kamatot fizet. A kamat mértékét az ASZF
modozatokat rogzité I-3. szamu melléklete tartalmazza. A kamatozas a Lakas-el6takarékoskodonak a
Lakas-takarékpénztarnal vezetett szamldajan térténd jovairas napjan - az ASZF 10.6. pontban irt esetben
a korrekcios konyvelés napjan - kezdddik, és a kiutalas esetén a kifizetés id6pontig, de legkésdébb az
ASZF 17.4.6. pontjdban irt id6pontig, illetve felmonddas esetén a szerz6dés megsz(inésének a napjat
megel6z6 napig tart. A kamatszamitas szempontjabol relevans, a befizetésekre vonatkozo altalanos
szabalyokat az Uzletszabalyzat részét képez6 AUF 5. fejezete tartalmazza.

A kamat szamitasa:

t6ke x kamatlab x napok szama
360 x 100

11.2. A lakas-el6takarékossagi szamlan a kamatok a megtakaritasi év végén tékésitésre kertilnek. A
megtakaritas kifizetése esetén a kamatok a kifizetés napjan kerllnek jovairasra. A kamatszamitas
szempontjabél minden hénap 30 (harminc) napos, illetve minden év 360 napos.

113. Az egyes szerz6déses modozatokhoz tartozd, allami tamogatassal és allami tamogatas nélkdl
szamitott EBKM (Egységesitett Betéti Kamatlab Mutatd) értékeket az ASZFegyes modozatokat bemutatd
1-3 szdmu melléklete tartalmazza. Az EBKM meghatdrozdsa az aktudlis feltételek és a hatalyos
jogszabalyok alapjan torténik.

11.4 Az ASZF 3. sz. mellékletében szereplé mddozatok esetén a Lakdstakarékpénztar kamatot a betétnek,
illetve az allami tdmogatdsnak a Lakdstakarékpénztar szamlajan torténé jovairdsa napjatol (de
legkorabban a megtakaritasi id6 kezdetétdl) a kifizetés napjat megel6z6 napig terjedé id6szakra fizet. Az
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egyes maodozatok eltéré mérték(i kamatot dllapitanak meg az értékelési forduld napot kdvetd 120. napig
terjed6 és az azt kovetd id6szakra.

IV. A lakas-el6takarékossagi szerz6dés mdédositdsa és felmonddsa

12. A szerz6dés mddositas szabalyai

121. A szerz6désmddositas altalanos szabalyai

1211. A szerz6déses 0Osszeg felemelésére és csokkentésére, a mddozat megvaltoztatasara, a
szerz6dés atruhdzasdra, a szerz6dés megosztasara, és a szerz6dések 6sszevonasara irdnyuld
szerz6dés modositasa esetén kiutaldsra a modositas eredményeként |étrejott lakas-el6takarékossagi
szerz6dés feltételrendszere szerint kerllhet sor, azonban a mddositdst (a modositdsi kérelem
jévahagydsanak napjat) kovet6 3 hdnapon bellil a kiutalds nem torténhet meg, még akkor sem, ha azt a
moaodositott szerz6dés egyébként lehetdvé tenné.

12.1.2. A szerz6dés mddositasat irasban, teljes bizonyitderejd maganokiratban, a Lakas-takarékpénztar
kiemelt kozvetitéjeként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. fiokhaldzataban az aldiraskor azonositott
személy esetén irdsban, a Lakas-takarékpénztar altal elkészitett formanyomtatvanyon lehet
kezdeménuezni (a formanyomtatvanuy megtaldlhaté a www.erstelakastakarek.hu honlapon, illetve
igényelhet6 a Lakdas-takarékpénztar kiemelt kozvetitjeként eljar6 ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
fiokhalézataban). A Lakas-takarékpénztar befogadja a nem formanyomtatvanyon kezdeményezett
modositasi kérelmet is, ha az tartalmaban, alakszerliségében alkalmas a mddositasi kérelem jogszerd,
biztonsagos, félreérthetetlen elbirdlasara. A szerz6dés maddositasdra csak abban az esetben kertilhet sor,
ha a kiutalas még nem tortént meg.

A moddositdsi kérelmek érdemi elbirdlasat megel6z6en a Lakds-takarékpénztar, az Ugyfél altal valasztott
kbzvetits, illetve a Lakds-takarékpénztar kiemelt kodzvetit6jeként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
(fiokja) Ugyfél azonositast?, illetve ezen tilmenden a Lakas-takarékpénztar, a Lakds-el6takarékoskodo
alairasanak ellendrzéseét végzi el. Sikertelen alairas azonositas esetén a Lakas-takarékpénztar az
Ugyfelet felkéri, hogy a modositasi kérelmet az ajanlaton szerepl6 aldirds, illetve az alairasi minta szerint
sziveskedjen alairasaval ellatni. A Lakas-takarékpénztar a moédositasi kérelem teljesitését csak egyez6
aldirds minta esetén végzi el, kivéve, ha a Lakas-takarékpénztar meggqyéz6édik arrdl, hogy az alairas
mintatdl valo eltérés ellenére a mddositasi kérelmet alaird Ggyfél megegyezik az aldirds mintat kordabban
adott tiguféllel (1asd: AUF 4.6. pont).

12.1.3. Amennyiben a Lakds-el6takarékoskodd maodositasi kérelme tartalmi, vagy alaki hianyossaggal
rendelkezik, vagy a Lakdas-el6takarékoskodd az allami tdmogatds irdnt igényt nyujtott be, de a
modositasi kérelem, illetve az ahhoz csatolt dokumentacié nem alkalmas az allami tamogatds iranti
igény elbiralasara, a Lakas-takarékpénztar irdsban felhivja a Lakas-el6takarékoskodo figyelmét, hogy
maddositasi kérelme alaki, tartalmi hidnyossaga, illetve a jogszabalyi rendelkezéseknek valé meg nem

2 Teljes bizonyitéerejli maganokiratban, a bankfiékban, illetve a kdzvetiténél torténd kiilon megjelenés nélkdl is
kezdeményezheté a szerz6dés maodositdsa az aldbbi esetekben: nem Pmt. relevans adatok maddositasa (pl.
telefonszam megvaltoztatasa), kedvezményezett médositas vagy torlés, maddozat valtas, a havi megtakaritasi
0sszeg és a fizetési mdd megvaltoztatasa, dllami tdmogatasra vonatkozo kérelem benyujtasa, tovabba kiutalds,
felmondas esetén a megtakaritds lakdscélu felhaszndlds jogosultjanak, illetve tdrgyanak meghatarozdsa, a
kbélcsbnszerz6dés megkodtését megeldz6en a lakaskolcsdnre vonatkozd igény maodositdsa.
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felelés miatt a kérelem nem teljesithetf. A Lakds-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodod részére
cimzett levélben a feltart hidnyossag 30 (harminc) napon bellilli megszintetésére kéri fel a Lakds-
el6takarékoskodot. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodo kortilmeényeibdl kdvetkez6en hosszabb id6
szlikséges az alakilag, tartalmilag megfelel6 és a jogszabalyoknak is eleget tevd mddositasi kérelem
benyujtasara, a Lakas-takarékpénztar a hidnyossag megszlintetésére a 30 (harminc) napnal hosszabb,
rendelkezésre allo id6szakrdl is értesitheti a Lakas-el6takarékoskodot, vagy az eredetileg megadott 30
(harminc) napot meghosszabbithatja.

A modositasi kérelem alaki, tartalmi hidnyossdagaira, illetve a jogszabalyi el6irdsoknak valé meg nem
felelésre tekintettel k6zolt hataridé be nem tartdsa esetén, vagy ismételten hianyosan benyujtott
maodositasi kérelem esetén a Lakas-takarékpénztar a modositasi kérelmet irdsban elutasithatja.

12.1.4. ALakas-takarékpénztar a megfelel6 alakisaggal és tartalommal kitéltdtt médositasi kérelemnek
a Lakas-takarékpénztarhoz torténd — bizonyithatd — beérkezésétsl szamitott 30 (harminc) napon beltl
kételes a nyomtatvanyon igényelt valtoztatasi igényt elbirdlni, illetve rendszereiben atvezetni.

12.15. Tobb mddositasi kérelem egyidejl benyujtasa esetén jeldlni kell a kérelmek elbirdldsanak
sorrendjét. Ez esetben valamennyi maédositasi kérelem 6nalld kérelemként ker(l elbiralasra.

12.1.6. Az adott szerz6déses modozatra, illetve az egyes szerz6désekre vonatkozé minimalis értékszam
a Feliigyelet engedélye nélkill még a Lakas-el6takarékoskodé javara sem madosithatd.

12.1.7. A Lakas-el6takarékoskodd a szerz6dés modositdasa nélkil barmikor jogosult a lakaskolcson
torlesztése soran rendkivili - a szerz6désben meghatarozott torleszté részletnél magasabb - torlesztés
teljesitésére. A rendkivli térlesztést kilon dij, illetéleg kdltség nem terhelheti.

12.2. A szerz6dés moédositds korlatai

Adott szerz6dés modozatanak megvaltoztatdsa csak azonos meértékl betéti, illetve lakdaskdlcson
kamatot, tovabba azonos mértékl szamlanyitasi dijat és megtakaritasi hanyadot tartalmazé médozatok
k6zott megengedett, igy nincs lehet6ség a szerz6dott lakds-el6takarékossagi szerz6désnek mas
termékcsaladhoz (pl: klasszik, bonusz, prémium), illetve mas termékcsoporthoz (pl. hitel, hozam)
tartozo lakas-el6takarékossagi szerz6déssé valé modositasra.

Az EgyOtthon 15%, EgyOtthon 30%, Lakastakarék 15%, s Lakastakarék 30% és Lakastakarék 30%+10%
termékcsoport esetében a modozat megvaltoztatasara, a szerz6dés megosztasara, s a szerzédések
0sszevondsara nincs lehetdség.

A Lakastakarék 30% termékcsoport esetében modozatvaltasra abban az esetben van lehet6ség, ha
részkifizetés nem tortént.

A Lakdas-el6takarékoskodd személye - az alabbi kivételektdl eltekintve, - csak akkor valtoztathatd, ha az
Uj Lakas-el6takarékoskodd az eredeti Lakas-el6takarékoskodd kézeli hozzatartozoja.

A kivételek:

- Természetes személy Lakas-el6takarékoskodo elhalalozasa esetén a szerz6désben megjelolt
cselekvbképes Kedvezményezett, korlatozottan cselekvGképes vagy cselekviképtelen
Kedvezményezett esetén a Kedvezményezett szU16i felligyeletét gyakorlé szll6je, gyamija,
gondnoka; Kedvezményezett hidnyaban az 6rokds a Lakds-takarékpénztarhoz cimzett irdsos
nyilatkozattal az elhalalozott szerz6do fél helyébe léphet.
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- Nem természetes személy Lakas-el6takarékoskodo jogutdddal torténé megsziinése esetén a
jogutddja a lakas-takarékpénztarhoz cimzett irasos nyilatkozattal a jogutdoddal megsz(int
szerz6d6 fél helyébe Iéphet.

- Gyam, eseti gondnok, alapitvany, természetes személy, tarsadalmi szervezet, egyhazi jogi
személy, illet6leg helyi 6nkormanyzat altal a gyermekvédelmi gondoskodasban él6 gyermek,
mint Kedvezmeényezett javara, életkezdésének el6segitése céljabdl kotott szerz6dések esetében
a kiskoru gyamsagat ellaté személy valtozasa esetében az Uj gyam a korabbi gyam helyébe
léphet.

A Lakas-el6takarékoskodd személyének megvaltoztatdsahoz jogerds birdsagi, hatdsagi hatarozat vagy
a korabbi és az Uj tulajdonos irasos nyilatkozata szikséges.

A szerz6déses 0Osszeg, illetve a betét folydsitdasat kovetéen a lakas-el6takarékoskodd, vagy a
kedvezményezett személye nem valtoztathatad.

12.2.1. A Lakas-takarékpénztar minden szerz6dés olyan atruhdzasanal vagy olyan madositasanal,
amely érinti az allami tdmogatasra jogosult Lakas-el6takarékoskodd vagy a Kedvezményezett
személyét, ellen6rzi, hogy szerz6déses allomanydban és a Kincstar elektronikus nuilvantartasi
rendszerében ugyanannak a személynek a javara vagy ugyanarra az éplletre kérelmezték-e mar az
dllami tdmogatdst. Amennyiben a Kincstar a hozza benyujtott igénylések alapjan tdébbszords
igénybevételt észlel egy Lakds-takarékpénztaron belll, értesitése alapjan a Lakas-takarékpénztar 30
napon belll intézkedik a jogosulatlan igénybevétel megsziintetése érdekében.

12.2.2. Ha a természetes személy Lakds-el6takarékoskodd, illetve a Kedvezményezett javdara, vagy a
nem természetes személy Lakas-el6takarékoskodd altal ugyanarra az éplletre kotdtt szerz6désre a
szerz6dés maddositasanak, illetve atruhdzasanak kovetkeztében ugyanazon naptari évben kordbban
tobb, eltér6 lakas-takarékpénztarral kotott szerz6dés utan jovairtak az allami tamogatdst, a Kincstar
egyidejlleg értesiti azokat a lakas-takarékpénztarakat, amelyeknél a szerz6déseket megkototték. A
Kincstar az értesitésében tajékoztatja azt a lakas-takarékpénztart, amelynél késébb kototték meg a
szerz6dést. A Kincstdar értesitése alapjan a lakas-takarékpénztarak felhivjak az Ugyfellket, hogy tegye
meg a szlkséges intézkedéseket az allami tamogatas jogosulatlan igénybevételének megszlintetése
érdekében. Amennyiben az Ugyfél erre vonatkozd nyilatkozata a lakas-takarékpénztar felhivasat kovetd
masodik hdnap utolsdé napjaig nem érkezik meg a lakas-takarékpénztarakhoz, akkor arrdl a
betétszamlardl vonjdk le az allami tamogatast, amelyik esetében a szerzdést kés6bb kotdtték meg. Az
a lakds-takarékpénztar, amelynél késébb kototték meg a szerz6dést, intézkedik a jogosulatlan
igénybevétel megszlintetése érdekében.

12.3. A lakdscéld felhaszndlds mddositdsa.

A Lakds-el6takarékoskodd az igénybe vett dsszeg kifizetését kdvetben, de az adott az ASZF 20-21.
pontjaiban irt, a lakascélu felhasznalds igazolasara nuyitva allé hatdridd letelte el6tt jogosult
kezdeményezni a lakdscél mddositasat olyan mas lakdscélra, amelynek az igazoldsi hatarideje még nem
telt le. A Lakas-elGtakarékoskodo és/vagy a Kedvezményezett altal a Lakas-takarékpénztarral alairt
barmely koélcsén/hitel szerz6dés esetén, a szerzO6deés aldirasat kovet6en a felhasznalas céljanak
(lakascél) modositasa csak a kolcsonszerz6dés Felek altal alairt modositasa keretében térténhet meg.

12.4. A szerz6dés mddositasa esetén a Lakds-el6takarékoskodd altal fizetend6 dijat a Djjtdbldzat
hatarozza meg.
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13. A lakds-el6takarékossagi szerz6dés megosztdsa, a szerzédéses 6sszeg csdkkentése, a szerz6déses
0sszeg felemelése, a szerz6dések 6sszevonasa, médozatvaltas

13.1. Alakds-el6takarékossagi szerz6dés megosztdsa és csokkentése

A Lakas-takarékpénztar irasbeli jovahagydsaval a szerz6dés megoszthatd vagy a szerzédéses 8sszeg
csékkentheté.

A szerz6dés megosztasakor csak az Uj szerzédésekben szerepld szerz6déses dsszegekkel aranyosan
lehet megosztani az addig elhelyezett betétdsszeget és annak kamatait. A megosztas idépontjaig elért
értékszam nem valtozik.

A szerz6dés megosztdsa esetén a mar jovairt dllami tdmogatas, illetve annak kamata az eredeti
szerz6désnél levonasra, és a megosztas sordn létrejévé Uj szerz6déseknél a szerz6déses 6sszeg
megosztasanak ardnyaban jovairasra kerdl.

Egy szerz6dést csak vele azonos modozatu szerz6désekre lehet megosztani.

A kiutalas és az allami tamogatds szempontjabdl a megosztds sordn létrejdtt szerz6dések tekintetében
az eredeti szerz6dés megkotésének id6pontja az irdnyada.

A szerz6déses 0sszeg csokkentése esetén a szerz6dés értékszama a kbvetkezd értékelési napon az
eredeti és a csOkkentett szerz6déses 6sszeg aranydban ndvekszik.

A szerz6déses 0sszeg csokkentése esetén a szamlanuitasi dij kilonbozetét a Lakas-takarékpénztar nem
fizeti vissza.

13.2. Lakds-el6takarékossagi szerz6dés ¢sszevonasa, emelése

Osszevonds.

A Lakds-el6takarékoskodd (vagy tobb Lakdas-elGtakarékoskodd) kérelmezheti szerz6déseinek egy
Lakas-el6takarékoskodd, és/vagy egy Kedvezményezett javdra torténd Osszevonasat, ha az
0sszevonando szerzédések Lakas-elGtakarékoskoddja(i), egymas kozeli hozzatartozoi.

Osszevonas esetén:
- az 0sszevondsra kerilt szerz6dések kozll a késébbi datummal kotott szerzédés sziinik meg,
- az 6sszevonasig elért megtakaritasok az 6sszevont szerz6désben egyesitésre kertlnek,

- az Osszevont szerz6dés értékszama a kovetkez6 értékelési napon az dsszevondsra kertlt
szerz6dések értékszamainak a szerzddéses dsszegeikkel stulyozott szamtani atlaga,

- az adllami tdmogatas éves mértéke az dsszevont szerzédés tekintetében sem haladhatja meg a
jogszabaly altal az adott megtakaritasi évre el6irt maximalis 6sszeget, illetve hanyadot, azonban
ha a természetes személy Lakas-el6takarékoskodo, illet6leg a Kedvezményezett javara, vagy a
nem termeészetes személy Lakas-el6takarékoskodd altal ugyanarra az éplletre kotott
szerzGdésre a szerz6dések modositasanak, illetéleg atruhazasanak kévetkeztében ugyanazon
naptari évben kordbban tobb szerz6dés utan jovairtak az dllami tdamogatdst, a Lakds-
el@takarékoskodot - sajat valasztdsa alapjan - csak az eqyik szerzédése utan illeti meg az allami
tamogatas,
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- 6sszevonni csak azonos modozatu szerz6déseket lehet,

- a kiutalas és az dllami tdmogatas szempontjabdl az 6sszevont szerz6déseknél a régebben
kotott szerz6dés megkotésének az idépontja az irdnyado,

- az 0sszevonas utani szerzédéses 6sszeq az 6sszevont szerz6dések szerzédéses dsszegeinek
0sszege, ami nem lehet magasabb, mint az adott mddozati maximum.

A szerzddéses 0sszeg emelése:

A Lakas-takarékpénztar jovahagyasaval a szerz6déses 6sszeg az egyes modozatokndl meghatarozott
felsé hatarig emelhet6 fel.

A szerz6déses 0sszeg felemelése esetén a szerz6dés értékszama a kovetkezd értékelési napon az eredeti
és a felemelt szerz6déses 6sszeg aranyaban csokken.

A szerz6déses 6sszeg felemelésekor a ndvekedés mértékének megfelel§ szamlanyitasi dij kerl
elszamolasra. Amennyiben a Lakdas-el6takarékoskodd a szerz8déses 0sszeg emelésére vonatkozo
alakszerd modositasi kérelem hianyaban a vdlasztott mddozat szerinti megtakaritasi 6sszeget
meghaladéan takarit meg a mddozat szerinti elméleti megtakaritdsi id6 végére, gy a Lakas-
takarékpénztar jogosult ezen tényt, a szerz6déses 6sszeg emelésére vonatkozé kérelemként értékelni
és a Lakas-el6takarékoskodot a dijkilonbdzet megfizetése sziikségességére felszolitani, illetve a
ndvekmeény aranydban a szamlanyitasi dijat utdélag beszedni. A szamlanuyitasi dij kilénbozet utélagos
beszedése abban az esetben is megilleti a Lakas-takarékpénztarat, ha a valasztott mdédozat szerinti
szerz6déses Osszeghez képesti ndvekmény, azért kdvetkezik be, mert a Lakds-el8takarékoskodd/
Kedvezményezett az eredeti mddozatban meghatarozottakhoz képest tovabb folytatja a betétbefizetést.

13.3. Lakds-el6takarékossagi szerz6dés mdédozatvdltdsa

Mddozatvaltas az ASZF mellékleteiben felsorolt ugyanazon termékcsalddhoz és termékcsoporthoz
tartoz6 modozatok kozti attérés — a megtakaritasiidé hosszabbitasa, vagy lerbviditése - figyelemmel az
ASZF 12.2. pontjgbanirt korlatokra.

14. A lakas-el6takarékossdagi szerz6dés felmonddasa

141.1. A Lakas-el6takarékoskodd a megtakaritasi idd alatt a szerz6dést a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérél és megakaddlyozasardl szold torvényben megjelolt személyekre
vonatkozdan Ugyfél-atvilagitas elvégzését kbvetben, irasban, teljes bizonyitéerejd maganokiratban, - a
Lakas-takarékpénztar kiemelt kozvetitéjeként eljar6 ERSTE BANK HUNGARY Zrt. fiokhdaldézatdban az
aldiraskor azonositott személy esetén irdsban - a Lakas-takarékpénztar Adltal készitett
formanyomtatvdnyon vagy a Lakas-takarékpénztar altal biztositott azonositott elektronikus uton
felmondhatja (a formanyomtatvany megtaldlhaté a www.erstelakastakarek.hu honlapon). A Lakas-
takarékpénztar elfogadja a nem formanyomtatvanyon kezdeményezett felmondast is, ha az
tartalmdban, alakszerldségében alkalmas a felmondas jogszer(i, biztonsdgos, félreérthetetlen
elbirdlasara, illetve a Lakds-el6takarékoskoddot megilletd megtakaritas kifizetésére. Amennyiben a
felmondasra tekintettel a Lakas-el6takarékoskodd részére visszafizetend6 6sszeg meghaladja a
100.000 Ft-ot, azaz szazezer forintot, a Lakas-el6takarékoskodonak a felmondas kapcsan személyi
azonositdsra alkalmas okiratainak a felmutatdsa mellett, azonositania kell magdt a Lakas-
takarékpénztar kiemelt kozvetitdjeként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. valamely fidkjaban.
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14.1.2. Tarsashaz altal kotott szerz6dés esetén, csatolanddak a 17.2.2 pontban irt dokumentumok, azzal,
hogy a 17.2.2 pontban kiutalas helyett felmondast kell érteni.

141.3. A felmondasi id6 legfeljebb a 2017. jdlius 1-jén, vagy az ezt kovetben Iétrejott lakas-
el6takarékossagi szerz6dések esetében kett§ honap, illetve a 2017. junius 30-an, vagy ezt megel6z6en
létrejott szerz6dések esetében hdarom honap azzal, hogy amennyiben a Lakas-el6takarékoskodo
felmondasa alapjan a Lakds-el6takarékoskoddval torténd elszamolds az itt irt felmondasi idén belll
elkészll, a szerz6dés a Lakas-el6takarékoskodd részére irasban megkildésre kerllé elszamolas
elkésziltének napjan véglegesen megszinik. A Lakas-el6takarékoskodo a Dfjtdbldzatban meghatarozott
kalon dij, illetve a felmondas kézbesitése napjan fennalld valamennyi tartozasa hianytalan megfizetése
esetén kérheti, hogy a Lakas-takarékpénztar a felmondas kézhezvételét kdvetd 30 napon belll fizesse
ki részére az 6t megilletd 6sszeget. Amennyiben a Lakds-el6takarékoskodd a megtakaritasi dsszeg
postai kifizetését igénuyli, a postai kifizetés dijat is el6zetesen meg kell fizetnie. Az ASZF 14.9. pontban irt
esetben a 30 napon bellli kifizetés abban az esetben igényelhetd, amennyiben:

A) a Dijtablazatban meghatarozott dij, a Lakds-takarékpénztar részére elGzetesen - a kérelem
beérkeztét kovet6 3 napon belll - medfizetésre kerllt Ugy, hogy a befizetés sordn
ko6zleménuként az érintett szerz6dés szama feltiintetésre kertlt (pl. dtutalds esetén a kézlemény
rovatban), hatdrid6 elmulasztidsa esetén a Lakds-takarékpénztir a dij 0Osszegét a
megtakaritasbdl levonja és

B) a Lakds-takarékpénztar részére - a felmondas altala torténd kézhezvételével eguidejlileg - a
lakascélu felhasznalas egyértelmlien meghatarozasra ker(lt, tovabba a jogszabdlyok és a jelen
ASZF &ltal elvart igazolasok hianytalanul benyujtasra kertiltek.

Amennuyiben a lakdscélu felhaszndlas igazoldsa a jogszabalyi, illetve a jelen ASZF elvdrdsainak
maradéktalanul nem felel meg, a Lakas-el6takarékoskodo ezen kotelezettsége maradéktalan
teljesitésétdl szamitottan kdteles a Lakas-takarékpénztar a 30 napon bellli kifizetést teljesiteni.

Mentesiil a Lakds-el&takarékoskodé az ASZF14.1.3.B)pontjaban irt feltételek teljesitése aldl, amennyiben
- a Lakas-el6takarékoskodd a 30 napos kifizetésre vonatkozd irdsbeli nyilatkozataban, arrdl értesiti a
Lakas-takarékpénztarat, hogy az 6t megilleté szerz6déses 6sszeget nem lakdscélra kivanja felhasznalni,
vagy

- a Lakas-el6takarékoskodd olyan kértilmeényekrél értesiti a Lakas-takarékpénztarat, amelyek bedllta
esetén a Lakas-elGtakarékoskodd mentesll a lakascélu felhasznalas igazolasanak a kotelezettsége aldl.
(lasd az ASZF 6.22. pontjdt).

A 30 napos kifizetési hatarid6é szamitasanak kezdé napja, a 30 napon bellili kifizetésre vonatkozd igényt
tartalmazo, irasba foglalt kérelem Lakas-takarékpénztar altali befogadasa. A 30 napon bellli kifizetésre
vonatkozd kérelem akkor fogadhatd be, amennyiben a Dijtablazatban meghatarozott dij - a kérelem
benyujtasat kdéveté 3 napon belll - megfizetésre kerllt, és a kifizetéshez sziikséges dokumentacio
hianytalanul benyujtasra kerlt, illetve - amennyiben a kérelem, vagy az ahhoz csatolt dokumentacio
hianyos, vagy tartalmilag alakilag nem megfeleld volt, - a hidnyossag kijavitasra kerdlt. A kérelem
befogadasanak akadalyardél a Lakas-takarékpénztar irasbeli értesitést killdd a kérelmezének.

Amennyiben a Lakas-takarékpénztar a kérelem befogadasatol szamitott 30 napon belll 6nhibajabadl
nem teljesiti a kifizetést, a Dijtablazatban meghatdrozott dijat koteles teljes egészében a kérelmezének
visszafizetni.

14.2. A lakds-takarékpénztdri szerz6dés felmonddsa a Lakas- takarékpénztdr altal
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14.21. Alakdas-takarékpénztara szerzddést felmondija, ha a megtakaritasiidd a szerz6dés megkdtésétdl
szamitott hat honapon belll, tarsashdzhoz, lakasszOovetkezethez, k&zmldifejlesztési tarsulathoz
kapcsolddo szerz6dés esetén tizenketté honapon belll nem kezd6dik el.

14.2.2. Ha a Lakas-elGtakarékoskodd tobb, mint 6 (hat) havi betét befizetésével késedelembe esik a
Lakas-takarékpénztar a lakas-el6takarékossagi szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja. Ha a Lakas-
el6takarékoskodonak a kiutalasig legalabb 90 napos fizetési késedelme all fenn a Lakas-
takarékpénztarral szemben (szamlanyitasi dfj, szamlavezetési dij, illetve barmely mdas, az
Uzletszabalyzatban, a Dijtablazatban, vagy a jogszabalyokban meghatarozott dij, koltség, stb.), annak
ellenére, hogy a Lakdas-takarékpénztar a fizetési kotelezettségre id6kodzben legalabb egy alkalommal
irasban felhivta a Lakas-el6takarékoskodo figyelmét, a Lakas-takarékpénztar a szerz6dést azonnali
hatallyal felmondhatja.

14.23. Allami tdmogatdsra jogosult lakds-el6takarékossdgi szerzédések esetén a Lakas-
takarékpénztar azonnali hatallyal felmondja a lakaskolcson szerzédést, amennyiben az Adés (Addstars)
a szerz6désben, vagy a jogszabalyokban irt adatszolgaltatasi kbtelezettségét megszeqi.

14.2.4. A Lakas-takarékpénztar azonnali hatallyal felmondhatja a lakas-takarékpénztari szerz6dést,
amennyiben bebizonyosodik, hogy a Lakds-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezmeényezett valétlan adatot
k6zolt, hamis, hamisitott tartalmu dokumentaciot, igazolast, stb. adott at a Lakds-takarékpénztar
részére.

14.2,5. A Lakas-takarékpenztar a lakas-takarékpénztari szerzodést azonnali hatallyal felmondhatja, ha
az ASZF Vi, fejezetében irt lakascéll felhaszndlast a Lakas-el6takarékoskodo az ebben a fejezetben irt
hataridék leteltével sem igazolta.

14.2.6. Ha a Lakas-takarékpénztarnal elhelyezett betét egy részét a Lakas-takarékpénztar birdsagi
végrehajtasi eljaras keretében a birdsagi végrehajto letéti szamlajara utalta at, a Lakas-takarékpénztar
felmondassal megszlnteti a szerz6dést oly médon, hogy a mar jévairt allami tamogatdst és kamatait
atutalja a kézponti koltségvetésnek, a fennmaradd megtakaritast pedig kamataival egyutt visszafizeti a
Lakdas-el6takarékoskodadnak.

14.2.7. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd a lakas-takarékpénztari szerz6dést valamely
hitelintézeti tartozas fedezeteként felajanlotta (pl. dvadékként lekototte), a Lakas-takarékpénztar
azonnali hatdllyal felmondja a lakdas-takarékpénztari szerz8dést, amennyiben a hitelezd az igényét a
lakas-takarékpénztari szamla egyenlegével szemben sikeresen érvényesitette, melynek
eredményeként a szamla egyenlege, részben, vagy egészben elvonasra kerdlt.

14.2.8. A Lakas-takarékpénztar azonnali hatdllyal felmondja a lakaskolcsdn szerz8dést, amennyiben az
Adds (Addstars) a megtakaritast és/vagy a kélcsont nem lakas céljara hasznalta fel.

14.2.9. A Lakds-takarékpénztar azonnali hatdllyal felmondhatja a lakas-takarékpénztari szerz6dést,
amennyiben a kapcsolddd athidald, illetve az azonnali dthidald kolcson felmonddsra kerlt, tovabba
akkor is, ha az athidald, vagy az azonnali athidald kolcson fedezeteként szolgdld lakas-elbtakarékossagi
szerz6dés (torvénui biztositék), szerzédésben foglalt betétfizetési kotelezettségének a Lakds-
el6takarékoskodo szerz6désszerlen nem tesz eleget, és ezaltal legalabb 10.000 Ft betétdsszeget elérd
elmaradasa keletkezik és ezen 6sszeg(i tartozas legaldbb 60 napig fennall Az el6z6eken tul - a Lakas-
el6takarékoskodd és/vagy a Kedvezményezett, illetve az Addstdrsak barmely a Lakds-
takarékpénztarral szembeni, legaldbb 10.000 Ft 6sszegl torlesztd részlet (fizetési kotelezettség)
legalabb 60 napig torténé fennallasa esetén - megilleti a Lakas-takarékpénztarat az azonnali hatalyu
felmondasi jog, ugyanazon Lakds-el6takarékoskoddnak és/vagy Kedvezményezettnek, illetve
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Addstarsaknak a Lakdas-takarékpénztarnal fennalld valamennui, - nem csak a kélcsdntartozassal érintett
- lakas-el6takarékossagi szerz6dése vonatkozasaban.

14.2.10. A Lakas-takarékpénztar azonnali hatallyal felmondhatja a lakas-takarékpénztari szerz6dést és
elszamol a Lakas-el6takarékoskoddval, amennyiben olyan természetes vagy jogi személy szerzi meg a
lakas-elGtakarékossagi szamla feletti rendelkezési jogot, aki/amely a torvényi szabalyozas, vagy
nemzetkdzi egyezmény rendelkezései szerint nem lehet lakas-elGtakarékoskodd (pl. a Magyar Allam
lakdas-elGtakarékossagi szerzédésre vonatkozd oroklése esetén), illetve valamely természetes személy
olyan jogot szerez a lakds-el6takarékossagi szerz6dés vonatkozasaban, amely megakaddlyozza a
szerz6dés jogszabdlyoknak megfeleld teljesitését (pl. 6zvegqui jog megszerzése lakds-elGtakarékossagi
szerzddés vonatkozasaban).

14.3. Azel6z6ekben irt ASZF14.2.1.-14.2.5, pontok szerinti felmondasi esetekben (az ASZF14.2.4 pontnd/
a hamisitott dokumentum, igazolds, stb. kivételével) a lakds-takarékpénztari szerz6dés felmonddasat
legaldabb 30 nappal megel6z6en a Lakds-takarékpénztar irasban felszodlitia a Lakas-
el6takarékoskodot/Kedvezményezettet a kotelezettségének teljesitésére, és egyben tdjékoztatja a
kbtelezettség teljesités elmulasztasanak jogkdvetkezményeirdl,

A Lakas-takarékpénztar jogosult a felmondast megel6z6 rendkivili értesitéssel kapcsolatos koltségeket
a Lakas-el6takarékoskododra atharitani. Az ezen koltségatharitas esetében felszamithato dij mértékét a
Lakas-takarékpénztar szerepelteti a Dfjtdbldzatban.

14.3/A. A Lakas-takarékpénztar jogosult a lakas-takarékpénztari szerz6dést azonnali hatdllyal
felmondani, ha

a) az Uguyfél a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi LIl térvényben meghatarozott bejelentési kdtelezettségét elmulasztotta, vagy e
jogszabaly altal el6irt nyilatkozattétel soran valdtlan tartalmu nyilatkozatott tett,

b) alakds-takarékpénztar az Ugyfél, illetve a J6kedvezménuyezett vonatkozdsaban az Eurépai Unid,
az ENSZ, vagy az OFAC (USA) altal elrendelt pénzligyi és vaguyoni korlatozo intézkedések
(szankciok/tilalmak) és szankcids listdk, vagy a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
megel§zésérdl és megakaddlyozasardl szold 2017, évi LI térvény rendelkezései megsértésének
gyanujat észleli, )

c) a Lakdas-takarékpénztar tudomasara jut, hogy az Ugqufél a szerz6déskotés és az Ugyfél-
atvilagitas sordn megtévesztben jart el, valdtlan adatot kozélt vagy valdtlan tartalmd
dokumentumot, okiratot mutatott be.

14.4. A lakds-takarékpénztari szerz6dés Lakas-elGtakarékoskodd altali felmonddsa esetén a Lakas-
takarékpénztar a rendelkezésére 3all6 lehetdségeken belll, legkésébb a felmondasi id6 lejartaval koteles
a Lakas-elGtakarékoskodé altal megjelolt fizetési méd (postai kifizetés, banki atutalds, stb.) szerint
visszafizetni a Lakas-el6takarékoskoddnak a befizetett betétjeit és azok jévairt kamatat.

145. A Lakas-takarékpénztar abban az esetben is forintban teljesiti a Lakds-el6takarékoskodot
megilletd kdvetelést, ha a Lakds-el6takarékoskodd devizakllféldi, vagy egyébként a kifizetést devizaban
kérelmezi. A kilféldi szamlara torténé kifizetés koltségeit a Lakas-el6takarékoskodo és/vagy a
Kedvezményezett koteles a Lakas-takarékpénztarnak megtériteni, illetve ennek hianyaban a kéltséget a
Lakas-takarékpénztar a kifizetett 6sszegbe beszamithatja.

14.6. Ha a betétek és azok jovairt kamata kifizetése még nem tértént meg, a Lakas-el6takarékoskodo
irasbeli kérelme alapjan a Lakds-takarékpénztar a kordbbi szerz6déses viszonuyt a Djtdbldzatban
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meghatarozott dij megfizetése feltételével, az eredeti feltételekkel helyredlliithatia (a felmondas
visszavondsa).

14.7. Ha a Lakdas-el6takarékoskodd olyan dsszeget fizet be a Lakas-takarékpénztarba, amelyre mint
lakascéli megtakaritdsra kordbban addékedvezményt vett igénybe, a szerz6dés felmondasa esetén a
Lakas-takarékpénztar errdl értesiti a Nemzeti Ado- és Vamhivatalt.

14.8. A Lakds-takarékpénztar a szerz6dés barmely fél részérdl és barmely okbdl térténd felmondasa
esetén a szamlanuitasi dijat nem koteles visszafizetni.

149. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd négy év megtakaritasi id6 elteltét kovetben az allami
tamogatast, illetve annak kamatat is igényli, azt a Lakas-takarékpénztar a lakascélu felhasznalas
igazolasahoz kotve, az ASZF 14.1.3. pontjgban, tovabbd a 17, 20-21. pontjdban irt szabalyok, hataridék
figyelembevétele mellett fizeti ki a szamara.

14.10. Barmelyik fél altal kezdeményezett, érvényes felmondds, vagy a lakas-el6takarékossagi
szerzBdésnek a felek kdz6s megegyezéssel torténé megsziintetése hidnyaban - a nyilvanvaldan téves
befizetések, atutalasok kivételével - a lakas-takarékpénztari szerz6dés alapjan Lakas-takarékpénztarnal
elhelyezett betétb6l, a Lakas-el6takarékoskodé részosszeget nem vehet ki. Olyan lakas-
el6takarékossagi szerz8dés esetén, amelyhez nem kapcsolddik allami tdmogatads a betétbdl kivehetd
részdsszeg mértékét a lakastakarékpénztar az maédozat jellemz6inél hatarozza meg. A részisszeg
kivétel esetén a lakastakarékpénztar a részdsszeget az dsszes kifizetési feltétel hidnytalan teljesitését
kévetd 7 munkanapon bell fizeti ki.

1411. A lakds-el6takarékossagi szerz6dés Lakds-elGtakarékoskodd altali felmonddsa esetén a
felmondas kézbesitését kovetéen betét elhelyezése nem lehetséges. (Az itt irt id6pontot kévetd,
legkésdbb nyolc napon tul a Lakas-takarékpénztar csoportos beszedési megbizasokat mar nem indit.)
Ezen id6pontot kdvetben a szamldra beérkezd befizetéseket a visszafizetés teljesitésével kapcsolatos
esetleges koltségek levondsdra valé jogosultsaggal a Lakas-takarékpénztar visszafizeti a Lakas-
el6takarékoskodd részére.

1412. Felmondds esetén el6forduld hidanypdtldsokat a szerz6dés maodositasndl megallapitott
hidnypotldsi szabalyok szerint kell kezelni (ASZF 12.1.3. pont) azzal, hogy a négy év megtakaritasi
id6szakot kbvets felmondas esetén az alakilag és tartalmilag kifogastalan felmondas esetén, a lakascéld
felhasznaldsra és annak igazolasara a megtakaritas kifizetésére a kiutalasnal alkalmazott szabdlyokat
kell alkalmazni. Felmondas esetén a Lakas-takarékpénztar teljesitése (pl. kifizetés teljesitése)
vonatkozdasaban mérvadé hataridék szamitasanal, illetve a lakas célu felhasznalas igazolasara
vonatkozd hataridék szamitasandl a Lakas-takarékpénztarral szemben fennalld tartozasok hidnytalan
megfizetése és az alakilag és tartalmilag kifogastalan felmondas Lakds-takarékpénztarhoz torténd
beérkezése idépontjabdl kell kiindulni.

1413. Felmondds hidnydban is megszlnik a lakds-el6takarékossagi szerz6dés a Lakas-
el6takarékoskodd haldla esetén, ha Kedvezményezettet nem jeldltek, és a hagyaték atadé végzésben
megjelolt 6rokos(ok) a lakds-el6takarékossagi szerzédés tovabbi fenntartdsat nem kivanva, a lakas-
el6takarékossdagi szamla egyenlege kifizetését kéri(k). Az itt irt esetben a szerz6dés az egyenleg
kifizetése napjan szlinik meg.
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V. Akiutalds

15. A kiutalas és a kiutaldsi 6sszeg

151. A kiutalds a Lakas-takarékpénztarnak az adott kiutaldsi id6szak utolsé napjan (a kiutalasi
id6pontban) a lakas-el6takarékoskodok nuilatkozata és az értékelési forduldnapon meghatarozott
sorrend alapjan hozott dontése a kiutaldsi dsszegbdl kifizethetd szerzédéses dsszegekrdl, illetéleg
betétdsszegekrol.

15.2. Akiutalasiid6szak az értékelési fordulénaptdl a kiutaldsi id6pontig tarté 2 hénap a 2017. julius 1-
jén és az ezt kdvetben létrejdtt szerzdések esetén, 3 hdonap a 2017. junius 30-4an, vagy ezt megeldzéen
|étrejott szerz6dések esetén.

15.2.1. Az éves kiutalasi id6szakok szama: 12.

15.3. A kiutaldsi id6szak els6é napja az értékelési forduldnap, amelyen a Lakds-takarékpénztar
meghatdrozza a kiutaldsi 6sszeget, valamint az eguyes szerz6dések értékszamat, és az értékszam
nagysaga alapjan sorrendet allit fel a lakas-el6takarékoskodok kozott, Szikség esetén a Lakas-
takarékpénztar meghatdrozza az adott kiutalasi id6szakra vonatkozo célértékszamot is.

15.4. A kiutalasi 6sszeg a kbvetkez6 részekbdl all: a lakas-el6takarékoskoddk altal befizetett betétek,
a betétekre jovairt kamatok, a jovairt dllami tamogatas és annak kamatai, valamint a mar lakaskoélcsont
kapott lakas-el6takarékoskodok, illetve kedvezményezettek téketdrlesztései.

155. A kiutalasi 6sszegbdl a szerz6déses dsszeg kiutaldsa az ASZF 16. pont szerint meghatdrozott
sorrend alapjan havonta torténik.

15.6. Tekintettel arra, hogy a kiutalasi sorrendbe bevonhaté lakds-el6takarékossagi szerz6dések
szama és a kiutalasi 6sszeg nagysdaga el6re nem hatarozhaté meg, a Lakas-takarékpénztar a kiutalas
id6pontjardl csak kotelezettség nélkili tajékoztatast nyujthat, erre vonatkozéan kotelezettséget nem
vallalhat.

16. Az értékszam, a kiutalas feltételei és sorrendje

16.1. Az értékszam a Lakdas-takarékpénztar altal az itt irt képlet alkalmazasaval meghatarozott, a
szerz6d6 megtakaritasi teljesitményének mérésére szolgdld szam, amely szam alapjan a Lakas-
takarékpénztar a lakas-el6takarékoskodok kozott sorrendet allit fel.

A Lakdas-takarékpénztar értékszama a kdvetkez6 szamitasi képlettel kerllt meghatarozasra:

0sszes kamat*500*maddozati szorzo
ESZ = mmmmmm e ,
szerz6déses 6sszeg
ahol
e a3z Osszes kamat az ugyfél altal elhelyezett betét és az arra lehivott dllami tdmogatds utan
elszamolt kamat,
e a3 modozati szorzd biztositja, hogy minden termék modellnél egységesen 100-as értékszam
keriiljon vizsgdlatra a kiutalas feltételeként,

e g szerzGdéses 6sszeg az igénybe vett mddozat szerz8déses dsszege.
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16.2. Az értékszam alapjan a Lakas-takarékpénztar a lakas-el6takarékoskodok kozott sorrendet allit
fel.

16.3. A minimalis értékszam az az értékszam, amelyet a lakds-el6takarékossagi szerzddés
szerzOdésszer( teljesitésével az adott moédozatra megallapitott megtakaritasi id6 végén a Lakas-
el6takarékoskodo elér. A minimalis értékszam alatt a szerz6déses 6sszeg nem kerilhet kiutalasra, azaz
a kiutalasi id6szak nem veszi kezdetét.

16.4. A célértékszam az a Lakas-takarékpénztar altal meghatdrozott - az adott kiutaldsi id6szakra
vonatkozd és a minimalis értékszamnal nem kisebb - értékszam, amelyet - illetve amely feletti
értékszamot - elért lakas-el6takarékossagi szerz6dések szerz6déses dsszegeit ki tudja utalni.

16.5. Mddozati szorzo

A Lakas-takarékpénztar az egyes modozatokhoz maodozati szorzét rendel. A mddozati szorzo biztositja,
hogy a szerz6désszer(ien teljesité Lakds-el6takarékoskoddk barmely mddozat esetén ugyanazon
értékszamot érjenek el az egyes maédozatok tekintetében meghatarozott minimalis megtakaritasi id6
elteltével.

16.6. Az értékszam képzése minden mddozat esetében ugyanazon eljards szerint torténik. A
magasabb értékszamu szerz6dés a kiutalds sorrendjében megeldzi az alacsonyabb értékszamut.

16.7. Az értékelési forduldnapok havonta ismétlédnek, az értékszam megallapitasara minden hénap
els6 napjan kerdl sor, az el6z6 hénap zaro allapota szerint.

16.8. Akiutaldsiid6szak 2 hénapig tart a 2017. jdlius 1-jén és azt kdvetben létrejdtt szerz6dések esetén,
illetve 3 hdnapig tart a 2017. juanius 30-ig, vagy ezt megel6z6en létrejott szerz6dések esetén.

16.9. Acélértékszam megallapitasara az értékelési fordulénapon kerul sor.

16.10. Az azonos értékszamot elér6 szerzOdések koOzOtt a sorrend meghatarozasanal azok a
szerzGdések élveznek elényt, amelyek el6bb teljesitették az ASZF 16.12.A. pontjaban meghatarozott
feltételt.

16.11. A Lakds-takarékpénztar a Lakds-el6takarékoskoddt évente egy alkalommal dij felszamitasa
nélkdl értesiti szamlajanak eguenlegér6l és értékszamanak alakuldsardl, valamint arrdl, hogy a legutolsd
kiutalds alkalmaval mekkora volt az a legalacsonyabb értékszam, amelynél még kiutalhaté volt a
szerz6déses 6sszeq.

16.12. Az adott szerz6désben foglalt szerz6déses dsszeg akkor kerllhet kiutaldasra, ha az adott kiutalasi
idGszak els6é napjan (értékelési forduldonapon) az alabbi feltételek mindeguike teljesiil:

A) a Lakas-el6takarékoskodé elérte az adott médozatra meghatdrozott minimalis megtakaritasi id6t;

B) a Lakds-el6takarékoskodd megtakaritotta az adott modozatra meghatdrozott minimalis
megtakaritasi hanyadot;

Q) a szerz6dés elérte az adott médozatra meghatarozott minimalis értékszamot;

D) a szerz6dés elérte a célértékszamot, ha az magasabb, mint a minimalis értékszam;
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E) a Lakas-el6takarékoskodo az el6irt hataridén bellil jelezte a lakas-takarékpénztarnal, hogy a kiutalast
kész elfogadni?,

F) nincs folyamatban a lakds-el6takarékossdagi szerz6dés maodositdsara irdnyuld eljards, a Lakas-
el6takarékoskodod, vagy a Kedvezményezett személyi adataiban bekdvetkezett valtozas bejelentése
kivételével.

Részisszeg kifizetés esetén a 16.12. B) és C) pontban irt feltételek az adott mdédozatra meghatarozott

minimalis megtakaritasi id6 elérésekor nem teljesiinek.

16.12.1. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd az értékelési forduld napot kovetdéen, de a kiutalasi
értesito elfogadasat megel6z6en kezdeményez szerz6dés maodositast, a lakas-el6takarékossagi
szerz6dés a modositasi kérelem elfogadasat kovet6 kiutalasi id6szakban kertilhet leghamarabb
kiutaldasra, amennyiben ennek valamennuyi feltétele fennall.

16.12.2. ALakas-el6takarékoskodd a kiutalas elfogadasat kdvetden a kedvezményezett jovahagyasaval
a kifizetésig visszavonhatja a kiutalasi kérelmét.

16.13. Az értékszam-képzes soran az allami tamogatas utan felszamithatdé kamat akkor kerdl
figyelembevételre, ha a tdmogatast a Magyar Allamkincstar a Lakds-takarékpénztar részére atutalta, és
a tdmogatas a Lakds-el6takarékoskodd szamldjan jévairasra kerllt.

16.13 A Lakdastakarékpénztar a kiutaldsi id6szak els6 honapjaban értesitést kild azon Lakas-
el6takarékoskoddknak, akik részére a szerz6déses 0Osszeg azért nem Kerilhet kiutaldsra, mert
célértékszam kerllt meghatarozasra és a szerz8dés értékszadma nem éri el a célértékszamot. Az
értesitésben felkéri a Lakdas-el6takarékoskodoét, nyilatkozzon arrél, hogy kivan-e tovabbi betétet
elhelyezni. Az addig elhelyezett, valamint a megtakaritds folytatdsa esetén ndvekedd betétdsszeg
tovabb kamatozik.

17. Ertesités a kiutalasrol

17.1. A Lakas-takarékpénztar a 2017. julius 1-jén és azt kbvetben létrejott szerz6dések esetén a
kiutalasi id6szak 7. napjaig (legkésébb a kiutaldsiidGszak 7. napjan torténd feladassal) a 2017. junius 30-
an és az azt megelGz6en létrejott szerz6dések esetén a kiutalasi id6szak elsd két hetében (legkésGbb a
kiutalasi id6szak 14. napjan torténd feladassal) irasbeli értesitést kiild azon Lakas-el6takarékoskodadnak,
aki megfelel az ASZF 16.12. A-D és F. pontjaban foglalt feltételeknek, azzal a felszélitassal, hogy a 2017.
jalius 1-jén és az ezt kovetden létrejott szerz6dések esetén a kiutaldsi értesit6 keltét kdvetd 35. napig,
illetve a 2017. junius 30-4an és az ezt megel&z8en létrejott szerz6dések esetén a kiutalasi értesité keltét
koévet6 honap utolsoé napjaig - letordlhetetlen formaban (pl. tollal kitbltve) - kdzOlje a Lakas-
takarékpénztarral, hogy

a) elfogadja-e a varhatd kiutalast, illetve igényli-e a lakaskolcsont, és annak teljes sszegére, vagy csak
egy részére tart-e igényt, illetve

b) a Lakdas-el6takarékoskodo elfogadja a varhaté kiutaldst, de a szerzédéses ©sszeg vagy a
lakaskdlcson, illetéleg annak egy részének kifizetését eqy késébbi id6pontban kéri, arra valoé tekintettel,
hogy a Lakdas-el6takarékoskodo a lakas célt még nem tudja igazolni. (rendelkezésre tartds).

Az irasbeli értesitésben a Lakas-takarékpénztar meghatarozza tovabba, hogy:

3 Anuilatkozatot a Lakds-el6takarékoskoddnak a 17.1. pont szerinti hataridékkel kell megtenni.
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A) a vdrhato kiutalds Lakas-elGtakarékoskodé részérdl torténd elfogadasa esetén milyen iratokat kell
benydjtania a hitelképesseg vizsgalatanak elvégzésehez;

B) a varhatd kiutalas elfogadasara, nyitva allé id6tartam az ASZF 17.1. pontban biztositott id6tartam;

0) a hitelképesség vizsgalatahoz szlikséges iratok és igazoldsok benyujtasara nyitva allé idétartam az
ASZF 17.1. pontban biztositott id6tartam, mely hataridét6l az (igufél javara a lakds-takarékpénztar
eltérhet

D) a megtakaritast milyen tipusu zaroldsok terhelik.

1711. A kombi hitel esetén az ASZF 19.14 pontban irt szabdlyok alkalmazanddk a kiutalds
vonatkozasaban.

17.1.2. Amennyiben a lakds-el6takarékossagi szamla a megtakaritdsi id6szakban a Lakas-
el6takarékoskodd érdekkdrében fenndlld okbdl zaroldsra keriilt, az ASZF 17.1.1 pontjdban és a 19.14
pontjaban irtak kivételével kiutaldsra csak akkor kertlhet sor, ha a Lakas-el6takarékoskodd és/vagy a
Kedvezményezett a kiutaldsi elfogadd nyilatkozatban irt rendelkezéseit, a zarolas jogosultjaval teljes
bizonyitéerejd magdanokiratba foglaltan jévdhagyatja és ezen engedélyt a kiutalds elfogadasardl szold
nuilatkozattal eqyuitt a Lakds-takarékpénztarnak egy eredeti példanyban benyduijtja.

17.1.3. Az ASZF 29.1 pontjaban irtakra tekintettel a Lakds-takarékpénztar a kiutaldsi értesitét a Lakds-
el6takarékoskoddnak kildi meg.

17.2. A lakds-takarékpénztari szerz6dés kiutaldsanak az elfogaddsardl a Lakas-el6takarékoskodod
jogosult donteni. Amennyiben a lakas-el6takarékossagi szerz6désben Kedvezményezettet nem jeléltek,
a kiutalds elfogadasa esetén a Lakds-el6takarékoskodd jogosult doénteni a felhaszndlas céljardl is.
Amennyiben a lakas-el6takarékossagi szerz6désben Kedvezmeényezettet jel6ltek és a Kedvezményezett
a kiutalas Lakas-el6takarékoskodd altali elfogaddsakor cselekvOképes, a felhasznalds céljardl a
cselekviképes Kedvezménuyezett nyilatkozhat teljes bizonyitéerejii maganokiratban, miutan az 6 (a
Kedvezménuyezett) Pmt. szerinti azonositasa, illetve a Lakas-el6takarékoskodé személyazonossaganak
az ellen6rzése az ERSTE BANK HUNGARY Zrt., mint kiemelt kézvetit6 altal szabdlyszerlen megtortént,
tekintettel az Ltv.9.5.(1). bekezdésében irt rendelkezésére, miszerint:

~Ha a lakds-eldtakarékoskodo kedvezmeényezettet nevez meg, az elhelyezett betét és kamata felett a
megtakaritds idétartama alatt a lakds-elétakarékoskodo rendelkezik. A kiutalds elfogaddsdval a
szerzodeéses d0sszeg folyositdsakor, illetve a betét lakdscélu felhaszndldsa esetén a cselekvoképes
kedvezményezett a betét, a tamogatds, a jovairt kamatok, valamint a lakaskolcson feletti rendelkezési
Jogot megszerzi.”

17.21. A Lakas-elGtakarékoskodo és/vagy a cselekvéképes Kedvezményezett a jelen pontban
szabalyozott nyilatkozatait az ASZF 17.1 pontjaban irt hataridén belll, az ERSTE BANK Hungary Zrt.
fiokjaban, kiutalasi nyilatkozaton, illetve lakdscélld nyilatkozaton, irdsban vagy a Lakds-takarékpénztar
altal biztositott azonositott elektronikus (ton teszi meg. A Lakas-el6takarékoskodé és/vagy a
cselekvéképes Kedvezményezett kérésére a kiutaldsi valasz nyomtatvanyt a Lakas-takarékpénztar az
Ugyfél rendelkezésére bocsajtja. A Lakas-el6takarékoskodd és/vagy a Kedvezményezett altal kitoltott és
aldirt kiutalasi nyilatkozat, illetve lakascélu nyilatkozat barmely ERSTE BANK Hungary Zrt. fiokban is
benydjthatd.

17.2.2. Tarsashaz esetében a kiutaldsra adott elfogadd nyilatkozat mellé kotelez8en csatolandd:

- a hatalyos szervezeti és m(ikddési szabalyzat, amennyiben az tgylet elbiralasahoz sziikséges
(pl: amennyiben nem kodzgydlés keretében tértént a szavazas, hanem irasos formaban),

- akozos képvisel6 megvalasztasat igazolo kdzgydlési hatarozat, vagy a jegyzékoényyv,
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- akozgyllés dontése a kiutalas elfogadasarol, , amennyiben nem kézgydlés keretében tdrtént a
szavazas, hanem frdsos formaban, akkor ennek aldtamaszitdasat igazolo szervezeti €és mukodesi
szabdlyzat bektildése is sztikséges

- amennuiben a k6zos képviseld jogi személy, a hatalyos alapszabaly, 30 napndl nem régebbi
cégkivonat,

- amennuiben a tarsashdzat megilletd 6sszeg kiutaldsat nem arra a szamlara kérik, amelyrél a
megtakaritas teljesitése tortént, a Lakas-takarékpénztar csak akkor teljesiti a kifizetést, ha hitelt
érdeml6éen bizonyitast nyer, hogy a Kkifizetésnek ezen mddja a tarsashazi kodzgyllés
jovahaguyasat birja.

Lakasszdvetkezet esetében a kiutaldasra adott elfogadd nyilatkozat mellé kotelez6en csatolando:
- 30 napnal nem régebbi cégkivonat,
- aképviseletre jogosult személyek aldirasi cimpéldanya és/vagy meghatalmazasa.

17.2.3. Amennyiben az igényelt kiutalasi 0sszeg akar maganszemély, akar mas jogi személy Lakas-
el6takarékoskodd esetében megegyezik, vagy meghaladja az ASZF 14.1.1. pontjdban irt 6sszeget a
kiutalast elfogad6 nyilatkozat, illetve a lakascéld felhasznalasra vonatkozoé nyilatkozat vagy

e 3 kiemelt kozvetitéként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt., valamelyik fiékjaban személyes
megjelenéssel, a személyes adatok érvényes személyi azonositdé okmany mellett torténd
bemutatasaval vagy

e a Lakas-takarékpénztar altal biztositott azonositott elektronikus tton (pl. azonositott telefon
vagy digitalis banki megoldason)
keresztll teljesithetd.
A mas moddon benyujtott kiutalast elfogadd nyilatkozatot, illetve lakdscéld felhaszndldsra vonatkozo
nuilatkozatot a Lakds-takarékpénztar elutasithatja.

A kételez6en csatolandé mellékletek hianua esetén az ASZF 17.2.5. pontidban irtak szerint kell eljarni.

17.2.4. A Lakas-el6takarékoskodd és a Kedvezményezett személyének a kiutalasi idészakban torténd
megvaltoztatasaval kapcsolatban alkalmazandd az Ltv. 9. S. (1) bekezdésében irt szabaly, melyet az
ASZF 12.2. pont utolso bekezdése tartalmaz.

17.2.5. Amennyiben a Lakds-el6takarékoskodd a kiutaldst elfogadta, de az ASZF 171 pont szerinti
értesitésben megjeldlt hataridén bellil a lakascéld felhasznalds igazolasahoz sziikséges dokumentaciot,
és/vagy a hitelbiralathoz sziikséges okiratokat nem nyujtja be, és/vagy a szlikséges biztositékokrdél nem
gondoskodik, a Lakas-takarékpénztar a jogkdvetkezményekrdl és a hidanypotlds szikségességérdl
legalabb egyszer figyuelmezteti a Lakas-el6takarékoskodoét és/vagy a Kedvezményezettet.

17.2.6. Amennyiben a kiutaldsi valaszlapon a Lakdas-el6takarékoskodd a kiutalas elfogaddsardl nem
nyilatkozott, nyilatkozata nem volt egyértelmd, a nyilatkozatat nem letdrélhetetlen jelzéssel (pl. tollal
kitoltve) adta meg, illetve amennuiben a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére,
a nyilatkozattevé személyének és a nyilatkozat megtétele id6pontjanak azonositasdara a nyilatkozat nem
volt alkalmas tovabba amennuiben a jognuilatkozatahoz szlikséges jovahagyasok nem alltak
rendelkezésre (pl. gudmhatdsagi engedély, cselekviképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes Lakas-
el6takarékoskodd vonatkozasaban) a Lakds-takarékpénztar a kiutaldsi kérelem elutasitasardl értesiti a
Lakas-el6takarékoskodot azzal, hogy a Lakas-elGtakarékoskodo a 2017. julius 1-jén, vagy az ezt
kovetben létrejott szerz6dések esetében, a kiutalasi értesit6 keltét kdvet6 35. napig, illetve a 2017. junius
30-4an, vagy az ezt megel6zden létrejott szerz6dések esetében a kiutalasi id6szak masodik hénapja
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utolsé napjaig, a hidnyossagot még ugyanezen kiutalasi idészakon belll pdtolhatja, a kiutalasi kérelmet
ismételten benyujthatja; illetve ha erre nincs lehet6sége, vagy ezt nem kivanja, ebben az esetben irashan
benyujtott igényére a kiutalas az altala irasban igényelt kiutalasi id6szakban kerl felvételre.
Amennuyiben a kiutalasi valaszlap, vagy a csatolt dokumentacié egyéb hianyossaggal rendelkezik, a
Lakas-takarékpénztar a hidnyossag potlasanak a szilkségességérdl értesiti a Lakas-el6takarékoskodot
azzal, hogy a kiutalasra/kifizetésre mindaddig nem kertilhet sor, amig a hidnyossag(ok) nem keril(nek)
megszintetésre.

17.2.7. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskoddnak a kiutaldsra irdnyuld nuilatkozata az ASZF 171
pontjaban irt hataridén tul érkezik meg a Lakds-takarékpénztar részére, a Lakdas-takarékpénztar a
kérelImének megfelel6en a kovetkezd vagy a lakas-el6takarékoskodd altal meghatarozott késdébbi
kiutaldsi id6szakban utalja ki részére a szerz6déses 6sszeget, ha a kiutalasi feltételrendszer ezt lehetéveé
teszi. A Lakas-takarékpénztar a kiutaldasra vonatkozd altalanos szabdlyok szerint a kiutaldsi értesité
kézbesitésével értesiti a Lakas-el6takarékoskoddot, amennyiben a szerz6déses 0Osszeqg szamara
kiutalhato.

17.3.  Amennyiben a Lakas-el6takarekoskodo egyértelmien nem fogadja el a varhato kiutalast, vagy
a varhaté kiutalas elfogaddsardl nem nyilatkozik az ASZF 17.1. pontban meghatarozott hataridén belll, a
szerz6dés hatdlyban marad, de a Lakas-el6takarékoskodot tovabbi betételhelyezési kotelezettség nem
terheli, azonban a Lakas-el6takarékoskodot megilleti a betét tovabbi elhelyezésének (befizetésének) a
joga, melyrdl szabadon dont. A szabad déntés jogdba beleértendd a korabban adott csoportos beszedési
megbizasra, allandé atutaldsi megbizdsra vonatkozd meghizas megsziintetésének a joga is. A Lakas-
el6takarékoskodo6t mindez a jogkor mindaddig megilleti, amig az altala tortént befizetés nem éri el az
ASZF 1-3. szamu mellékletében (a Lakas-takarékpénztar engedélyezett maédozatai) feltlintetett,
legmagasabb szerz6déses 6sszeggel rendelkezd mddozat szerz6déses 6sszegét. Ebben az esetben a
Lakas-takarékpénztar a tovabbi betétbefizetést, a Felligyelet altal nem engedélyezetett termékre
tekintettel visszautasitja, illetve az ilyen betéteket a befizetbnek 10 napon belll visszautalja
(visszafizeti). Az el6zGekben irt esetekben a Lakds-el6takarékoskodo a kiutaldsra vonatkozo igényét
frasban barmikor benyujthatja. A vonatkozd irdsbeli kérelem benyujtasa esetén a Lakas-takarékpénztar
a kdvetkez6 kiutalasi id6szakban kiutalja részére a szerz6déses 68sszeget, ha a kiutalasi feltételrendszer
ezt lehet6vé teszi. /Lasd: 47/1996. Korm. rendelet 16.5. (2). bek./ A Lakas-takarékpénztar a kiutalasra
vonatkozd altaldnos szabdlyok szerint a kiutaldsi értesit6 kézbesitésével értesiti a Lakds-
el6takarékoskodot, amennyiben a szerz6déses 6sszeg szamara kiutalhaté.

17.3.1. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodd a kiutalasi valaszlapon dgy nyilatkozott, hogy nem kéri a
kiutaldst és nem kivan tovabb takarékoskodni (nem kivanja a szerz6dés szerinti havi betétet tovabb
fizetni) a Lakas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo altal korabban megadott csoportos beszedési
megbizas alapjan a megtakaritas beszedését ledllitja, igy tovabbi betételhelyezés ezzel a fizetési moddal
nem valosul meg. A szamlavezetési dijakra a csoportos beszedést a Lakas-takarékpénztar tovabbra is
elinditja. Alland¢ atutaldsi megbizas, illetve csekkes befizetés esetén a Lakds-takarékpénztar megfelel§
jogkor hidnyaban a betétbefizetést nem tudja ledllitani és azt nem utasitja vissza. A tovabbi befizetések
ledllitasa érdekében a Lakas-el6takarékoskoddnak sajat szamlavezetd pénzligyi szolgdltatdjanal kell a
szlikséges intézkedéseket megtenni.

17.4. A kiutalas elfogadasa esetén, kizardlag a rendelkezési joggal bird személy (Kedvezményezett
jelblés esetén a cselekvBképes Kedvezmeényezett, cselekvbképes Kedvezményezett hianyaban a Lakas-
el6takarékoskodad), illetve a rendelkezési joggal biré személy kozeli hozzatartozoi javara hasznalhato fel
a betét, az dllami tdmogatds, az ezekre j6vairt kamat, valamint a lakaskdlcson.

17.4.1. A kiutalasi elfogado nyilatkozat a kiutalasi idészak utolso napjaig, illetve ha kifizetés még nem
tortént a kifizetés napjaig a Lakas-takarékpénztarhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal - a Dijtablazatban
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meghatdarozott dij megfizetése mellett - visszavonhatd. A visszavono nyilatkozatot ugyanazon feleknek,
illetve az 6 jogutodjuknak kell alairnia, akik az elfogadd nyilatkozatot alairtak. A kiutaldsi nyilatkozat
visszavondsa utan koOvetkezd kiutaldsi rendelkezésre ugyanazok az alaki, tartalmi elvarasok
alkalmazanddak, mint a normal kiutaldsra azzal, hogy a kiutaldst az arra rendelkezési joggal bird
személynek irasban kell kezdeményeznie a Lakas-takarékpénztarnal.

17.4.2. A Lakas-takarékpénztar elbirdlja a kiutalasi id6szakban — a 2017. julius 1-jén, vagy az ezt kdvetben
[étrejott szerz6dések esetében, a kiutaldsi értesitd keltét kovetd masodik hdnap utolsd napjdig, illetve a
2017. junius 30-4an, vagy ezt megel6z6en létrejott szerz6dések esetében az értékelési forduldnaptdl
szamitott harmadik hdnap utolsé napjaig — beérkezett, illetve benydjtott, a Lakas-el6takarékoskodo
és/vagy Kedvezmeényezett szerz6dés modositasra iranyulo irasbeli kérelmeit, amennyiben azok nem
Utkdznek jogszabalyba, vagy az Uzletszabalyzatban megallapitott korlatba. llyen korlatok példaul:

- ASZF 12.1.1. pontjdban irt mddositdsi esetek. /A szerz6déses 6sszeg felemelése és csokkentése, a
maddozat megvaltoztatdsa, a szerz6dés atruhazasa, kedvezményezett modositdsa a szerz6édés
megosztdsa és a szerz6dések Osszevonasa’/ (Amennuiben a rendelkezésre jogosult fél a kiutaldsi
id6szakban kivdnja az ASZF 12.11. pontban irt mddositisokat végrehajtani, ezt csak a kiutalds
visszavondsat kbvetden teheti meg.)

- ASZF12.2. pontjaban irt esetek (PI. A kiutalds elfogadasaval a szerzédéses 8sszeg folydsitdsat, illetve a
betét lakascélu felhaszndlasat kdvetben a Lakas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett személye
nem valtoztathatd.)

A Lakas-takarékpénztar el6szor a modositasi kérelmet birdlja el. Amennyiben a maédositas, illetve a
modositas elvégzéséhez szilkséges cselekmények végrehajtdsa, a vonatkozé feltételek hidnytalan
teljesitését kovetben megtortént, a Lakas-takarékpénztar csak ezt kovetéen folytatja a kiutaldssal
kapcsolatos Ggyintézést.

17.4.3. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodod elfogadta a kiutalast és a Lakas-el6takarékoskodod illetve
a Kedvezmeénuyezett nem kivan lakascélt igazolni és ezen szandékardl a Lakas-takarékpénztarat irdsban
értesiti, Ugy a Lakds-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo illetve a Kedvezményezett részére a
megtakaritast, illetve annak kamatait kifizeti.

17.4.4. A lakdscél meghatarozast a Lakds-elétakarékoskodd, és/vagy a Kedvezményezett az ASZF 12.3.
pontban irtak szerint jogosult médositani.

17.4.5. Amennuyiben a Lakas-el6takarékoskodo a hitel igénybevétele nélkiil kivanja a megtakaritas és az
allami tdmogatéas és ezek kamatai felvételét, az Ltv.7.S. (7). bek. alapjan kiutalasi id6pontot kévet6 15
napon belil, a Lakas-takarékpénztar a megtakaritast, az allami tamogatdst és ezek kamatait részére
kifizeti, feltéve, ha az 6sszes kifizetési feltétel hianytalanul teljesitésre kerdlt.

17.4.6. A kiutal3ds elfogadasa esetén a kiutalasi id6szak leteltét kovetd 15 tizendt nap elteltét kdvetden, a
ki nem fizetett megtakaritasra, a Lakas-takarékpénztar tovabbi betéti kamatot nem fizet. A kiutalds
elfogaddsat kovetben a Lakds-takarékpénztar — a 2017. jdlius 1-jén, vagy az ezt kdvetben létrejott
szerzOdések esetében, a kiutalasi id6szak masodik honapjaval kezdédGen, illetve a 2017. junius 30-an,
vagy ezt megel6z6en létrejott szerz6dések esetében a kiutalasi id6szak harmadik honapjaval kezd6d6en
- szamlavezetési dijat nem szamit fel.

17.4.7. Amennyiben a Lakas-el6takarékoskodo és/vagy a Kedvezmeényezett lakascélu kolcson iranti
igénnyel élt, a megtakaritasi 6sszeg - a Lakas-el6takarékoskodo és/vagy a Kedvezmeényezett kifejezett
irasbeli kérelme hidnydban - a lakds célu koélcsonszerzddés folydsitdsaig nem kerll kiutaldsra
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(kifizetésre). Kifejezett irasbeli kérelem esetén a megtakaritdsi 6sszeg kiutaldsaval kapcsolatos
kdrveszély - a lakascélu kolcson igény elutasitdsa esetén - a kérelemmel é16 Fele(ke)t terheli. (Példdul:
Amennyiben lakads vdsarids a felhasznalds célja, a Lakads-elbtakarékoskodo és,/vagy a Kedvezmeényezett
a megtakaritisi 0sszeg kifizetésével veszteséget szenvedhet, amennyiben a k6/csén igénye elutasitasra
kertil 8s ezdltal a vételdr nem lesz kifizethetd az elado részére. Az elado a kifizetett 6sszeggel szemben a
kotbér, stb. igényt szamithat be, mely dsszeg nem mindsil lakdscélu felhaszndldasnak. A vevének
lehetdség szerint az adasvetell szerzodésben biztositania kell a kblcsénkérelem elutasitisa esetére a
szankciomentes eldllds jogdt. Tovdbbd, ha a megtakaritdsi 0sszegbdl torténik telek vdsdrlds és
lakdskdlcsonbdl az épitkezés, az lgyfélnek célszerti a megtakaritis felhaszndldsdval megvdarnia a
kdlcsonkérelem elbirdldsat, ellenkezd esetben, a k6Icsén kérelem elutasitdsa esetén az epitkezest nem
tudja megvalositani.)

17.5. Akiutalds elfogadasa esetén a 2017. julius 1-jén, vagy az ezt kovet6en létrejdtt szerz6dések esetében
a kiutalasi értesit6 keltét kovetd 35. napot kdvetben, illetve a 2017. junius 30-3an, vagy ezt megel6z6en
létrejott szerz6dések esetében a kiutalasi id6szak masodik honapjanak utolsé napjat kdvetben betét
elhelyezése nem lehetséges. (Az itt irt id6pontig az athidald kolcsonnel rendelkezé Gigyfelek esetében a
Lakas-takarékpénztar csoportos beszedést indit a megtakaritds és a szdmlavezetési dij erejéig, az
athidalé kdélcsénnel nem rendelkezd (igyfelek esetében a kiutaldsi id6szakban megtakaritasra mar nem
indit csoportos beszedést, csak a szamlavezetési dijat szedi be.) Ezen id6pontot kévetéen a szamlara
beérkezd befizetéseket a Lakas-takarékpénztar - a visszafizetés teljesitésével kapcsolatos esetleges
kbltségek levondsdra valé jogosultsaggal - 10 napon belll visszafizeti a Lakds-el6takarékoskodd
részére. Az itt irt hatariddig a Lakas-el6takarékoskodé 6nalldéan dont arrdl, hogy a kiutalasi idészakban
kivan-e betétbefizetést teljesiteni. Amennyiben a kiutalasi id6szakban a Lakas-el6takarékoskodé nem
kivan betétbefizetést teljesiteni, abban az esetben a Lakas-el6takarékoskodd feladata az allandd
atutaldsi megbizas megsziintetésérdl a szamlavezetd pénziigyi szolgaltatéjanal intézkedni.

17.6. A Lakas-takarékpénztar a kiutalas (kifizetés) hidnytalan teljestilését kovetSen, frasbeli kimutatast
(kivonatot) ktild a rendelkezési joggal biré tigufélnek.

17.7. A kiutaldsi id6szakban kezdeményezett szerz6dés modositasi kérelmek elbiraldsara a Lakds-
takarékpénztar - a kiutalds visszavondsa kivételével - csak akkor koteles, ha a Dijtablazatban irt dijat a
maddositast kezdeményez6 fél a kérelem Lakas-takarékpénztarhoz torténdé beérkezését kbvetd 3 napon
belll befizette, ellenkez§ esetben a kérelem elutasitasra kerdl.

18. A szerzd6déses 6sszeq rendelkezésre tartasa

18.1. A Lakdas-el6takarékoskodd kérheti a kiutalasra kerll6 6sszeg, egy késdébbi id6pontban vald
kifizetésre torténd rendelkezésre tartasat.

18.2. A Lakas-takarékpénztar rendelkezésre tartasi dijat nem szamol fel és betéti kamatot nem fizet a
rendelkezésre tartasi id6szak alatt.

183. 6 (hat) honap rendelkezésre tartds utdan a Lakdas-takarékpénztar a hitelképességet
felllvizsgalhatja, amennyiben a kiutalas kélcsdntsszeget is tartalmazott.

18.4. Rendelkezésre tartds esetén, a rendelkezésre tartott 6sszeg kifizetésétdl kell teljesiteni a lakascélu
felhasznalasra vonatkozo hataridbket.
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VI. Az 4thidal6 (azonnali athidald) kélcs6n altaldnos szerzGdési feltételek

19. Az athidalé, illetve azonnali athidalé kélcsdn nydjtasa

19.1. A Lakas-takarékpénztar a megkotott lakas-el6takarékossagi szerzddés alapjan a lakas-
el6takarékossagi szerz6désben rogzitettektdl eltér§ feltételekkel, hitelvizsgalat és  kilon
kblcsbnszerz8dés megkotését kovetben legfeljebb a szerz8déses Osszeggel megegyezd 6sszegd
athidalé, azonnali athidald kélcsbént nyujthat a Lakas-el6takarékoskoddnak, illetve a
Kedvezményezettnek kizarélag az ASZF 20. fejezetében részletezett lakdscélu felhasznaldsra azzal, hogy
ugyanazon athidald, vagy azonnali athidald kolcsén csak egy ingatlan vonatkozasaban, egy lakascélu
felhasznaldsra vehetd igénybe Az athidald, azonnali athidald kélcson addsa e kdlcsdnt a kiutalt
szerz6déses Osszegbhdl a kiutalas napjan egy dsszegben fizeti vissza azzal, hogy a tovabbiakban a
visszafizetéshez felhasznalt lakaskdlcson modozat szerinti torlesztésére koteles.

19.2. Egy Lakas-el6takarékoskodé altal igényelt athidald kdlcsén, azonnali athidald kélcsén 6sszege
nem lehet kevesebb 250.000 Ft, azaz kettészazotvenezer forintnal likvid fedezet?, illetve 1 000 000 Ft,
azaz egymillié forintnal jelzdlog fedezet esetén és nem lehet magasabb, mint a Lakas-elétakarékoskodd
altal kotott lakas-el6takarékossdagi szerz6dés szerinti szerzédéses 6sszeg. (Az Ltv.11.5.(1). bek. alapjan)

19.3. Az athidald, azonnali athidalé kélcsdn nyujtasanak feltétele, hogy a Lakds-el6takarékoskodd
érvényes (a Lakds-takarékpénztar altal irdsban elfogadott) lakas-el6takarékossagi szerz6déssel
rendelkezzen, allami tdmogatdsra jogosult szerz6dés esetén allami tdmogatasra jogosult legyen, az
dllami tamogatast igényelje, a lakds-el6takarékossagi szerz6dés vonatkozdsdaban a Lakas-
el6takarékoskodd szamlanyitasi dij fizetési kdtelezettségének eleget tett, illetve legaldbb az elsé betétet
teljes egészében hidnytalanul megfizesse azzal, hogy ezen 6sszeg betétként kertilhetett kbnyvelésre.
Az athidald kolcsdn nyudjtasanak feltétele, hogy a Lakds-takarékpénztar a szerz6désekbdl szarmazd
kotelezettségeit szerz6désszer(ien, folyamatosan teljesitése. Az athidald kélcsOn nyujtasanak tovabbi
feltétele, hogy a Lakas-el6takarékoskodd legaldbb az elsé megtakaritasi év fizetési kotelezettségeinek
hianytalanul eleget tegyen.

Amennyiben a lakas-el6takarékoskodé maximum a szerz6déses (Osszeggel megegyezd
athidalé/azonnali athidalé kélcsént kivan igénybe venni és azt kiutaldaskor az altala kdtott tobb lakas-
el6takarékossagi szerz6dés megtakaritasi 6sszegébdl kivanja medgfizetni, a lakas-takarékpénztar
tudomdsul veszi a lakds-el6takarékoskodd azon rendelkezését, amellyel a lakdskoélcson
igénybevételérdl lemond.

Az athidalé és az azonnali &thidald koélcsdn folydsitasi feltételeiben az ASZF jelen pontjdban
meghatdrozott killbnbségeken tul a folydsitasi feltételekben nincs eltérés.

Az azonnali athidalé kolcsdn és az athidald kolcsén vonatkozasaban a Lakas-takarékpénztar jogosult
eltér6 szempontok szerinti fizet6képességi vizsgalatot lefolytatni. A Lakds-takarékpénztar az azonnali
athidald kélcsont és az athidald kolcsdnt azonos fedezeti elvarasokkal nyujtja. Az azonnali athidalé
kolcson és az athidald kolcson esetén, az Ugufelek elézetes tajékoztatdsa vonatkozasaban alkalmazni
kell az ASZF 25.2.1-2. pontjgban irt rendelkezéseket.

4 A folydsitott kdlcson teljes 6sszege rendelkezésre all a megtakaritasi szamlan.
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Az Ltv.11.S. (5). bek szerint az athidalo (azonnali athidald) kolcson addsa e kdlcsont a kiutalt szerz6déses
0sszeghdl a kiutalas napjan egy 6sszegben fizeti vissza azzal, hogy a tovabbiakban a visszafizetéshez
felhasznalt lakaskolcson modozat szerinti torlesztésére koteles, tehat az athidald kdlcsont (azonnali
athidaloé kdélcsont) a kiutalas id6pontjat kévetéen nem lehet szerzédésszerten, illetve jogszertien
visszafizetni.

Kedvezmeényezett jel0lése esetén az athidalo, azonnali athidald kélcson csak a kedvezmeényezett vagy
kozeli hozzatartozodja tulajdonaban vagy az ASZF 20.1.1.A alpontnak megfelel6 jogcimen hasznalataban
[év8, vagy vasarlassal, cserével, épitéssel tulajdondba vagy az ASZF 20.1.1.A alpontnak megfelel6
jogcimen hasznalataba keriil6 ingatlanra hasznalhato fel.

19.3.1. Athidalé kolcsontartozas, illetve az azonnali athidald kdlcsén tartozas esetén az Ados altal
elhelyezett teljes megtakaritds elébbiek szerint a fennalld athidald kolcsOntartozas (értve ez alatt az
azonnali athidald kolcsont is) visszafizetésére szolgdl, ezért ezen 6sszeg felett Adés — az athidald
kolcsonszerz6dés (értve ez alatt az azonnali athidald kolcsont is) ifrasbeli mdédositdsa hianyaban -
rendelkezni nem jogosult. A rendelkezési jog korlatozott voltara tekintettel a targybeli 6sszeg zalogjoggal
meg nem terhelhet6 és egyéb maddon biztositékba nem adhaté. A Lakas-takarékpénztar az tgyviteli
nyilvantartasi rendszerében hatarozatlan ideig, legfeljebb azonban a lakds-el6takarékossagi szerz6dés
kiutaldsaig - technikai zaroldst hajt végre az athidald kélcson (értve ez alatt az azonnali thidald kolcsont
is) visszafizetéshez felhasznalandd teljes megtakaritas vonatkozasaban.

19.32. A Kkolcsdn szerz8déshez kapcsolédd lakas-el6takarékossagi  szerz6déshdl  eredd
Ugyfélkdvetelések (betét, tovabba a jogszabaly szerinti esetekben az allami tdmogatas, valamint ezek
kamatai) a kélcsOntartozas torvénui biztositékat képezik.

19.3.3. Az Adds a zdarolds id6tartama alatt a szamla felett kizarélag a Lakas-takarékpénztar irasos
engedélyének birtokaban rendelkezhet mindaddig, amig az athidald kdlcson, illetve az azonnali athidalé
kblcson teljes 6sszegben visszafizetésre nem kertl. Amennyiben a Lakds-takarékpénztar az Ados
szerz6désszegése miatt az athidald, azonnali athidalé kolcsonszerz6dést felmondja, a fennalld
kélcsénkbvetelése erejéig beszamitassal élhet az elhelyezett, illetve ezen tdl a felmonddassal érintett
0sszes betét §sszeg erejéig.

19.3.4. Az athidalé, illetve az azonnali athidald kélcsonbdl valé tartozas teljes visszafizetéséig a Lakads-
el6takarékoskodd - a Lakds-takarékpénztar irasbeli engedélye hidanydaban - nem rendelkezhet a
Kedvezményezett személyérdl, illetve a lakas-takarékpénztari szerz6dést nem ruhazhatja at, nem
terhelheti meg, a szerz8déses 0sszeq, illetve a szerz6dés modozatanak moédositasara kizardlag a Lakdas-
takarékpénztar irasbeli hozzdajarulasa mellett van lehet6sége; és minden mas kolcsén felvételét,
kotelezettségért valo felel6sségvallalast koteles a Lakas-takarékpénztar részére bejelenteni.

19.4.1. Az athidald, azonnali athidald kélcson szerzédés akkor jon [étre, ha valamennyi érdekelt az athidald
kblcsdn, vagy az azonnali athidalé kélcsén szerz6dést az elvart alakisag mellett /teljes bizonyitéerejd
maganokiratban, vagy kézokiratban/ alairta.

19.4.2. Az athidald kolcson, illetve az azonnali athidaldé koélcson szerz6désben rogzitett folyositasi
feltételek maradéktalan teljesllését kdvetben 15, azaz tizendt napon belll a Lakds-takarékpénztar
pénzforgalmi Uton 4atutalja a folydsithatd kolcson Osszeget. A kifizetés(ek) kedvezményezettje
adasvételi szerz6dés esetén az adasvételi szerz6désben megadott személy, vagy letétkezeld,
amennyiben az ingatlan hitel/kdlcson kapcsdn jelzalogjoggal, stb. terhelt, a jogosult pénzigyi
intézmény; hitel, lizing kivaltas esetén a hitelt nyujtd, a lizingbe add, tovabba a munkaltato, teleptlési
onkormanyzat altal nyujtott kélcson esetében a hitelt folydsitdo pénzligyi intézmény, biztositdintézet,
egyéb esetekben, mas megallapodas hijan az Ados.
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19.4.3. ALakdas-takarékpénztar a szerz8dést alairok és a kifizetésrél rendelkezé jogosultsagat, személyi
azonosito adatait és aldirasat az elvarhatd gondossaggal vizsgalja meg.

19.4.4. Az athidalé koélcson, illetve az azonnali athidald kdlcson szerzdédések, illetve a biztositéki
szerz6dések aldirasa az Ugyfelek részér6l az ERSTE Bank Hungary Zrt fibkhalézataban térténhet meg,
aholis valamennuyi félnek meg kell jelennie. Az athidald kdlcsén és azonnali athidalo kdlcson szerz6dések
afolyositasifeltételekben el6irhatjak, hogy a Felek a szerzddést kozokirati formaban kotelesek megkdtni,
vagy megerdsiteni.

19.4.5. A lakas-el6takarékoskodd az athidald, azonnali athidald kdlcson folydsitasat kdvetéen annak
kamatai és egyéb terhei mellett a mddozat szerinti betételhelyezést is szerzédésszerlen koteles
teljesiteni a kiutalasi feltételek teljesiiléséig. A Lakas-el6takarékoskodd az athidaldé kolcson, illetve az
azonnali athidalé koélcsén szerz6dés alapjan fizetendd dsszegeket havi befizetések formdjaban, limit
nélklli csoportos beszedési megbizas (inkasszd) Utjan koteles a Lakas-takarékpénztar dltal megadott
egyedi szamlara megfizetni.

19.5. Afolydsitott athidald kdlcsdn és azonnali athidald kdlcsén utan jaré kamat szamitasa az
alabbi képlet szerint térténik:
A kamat szamitasa:

t6ke x kamatlab x napok szama
360 x 100

A kamatszamitas szempontjabél minden hénap 30 napos, illetve minden év 360 napos. A kamat
kiszamitasara naponta, a fennall¢ tartozas alapjan kerl sor. Az athidalo kolcsén és az azonnali athidalo
kodlcsbn kamata a mindenkor érvényes és hatdlyos Dijtabldazat szerint kerll megallapitasra.

A hiteldij az athidald kolcson szerzédés hatalya alatt fix, nem valtoztathato.

19.5.1. Az athidald és az azonnali athidalé kolcson alapjan teljesitend6 elsd torleszté részlet az athidald,
illetve azonnali athidald kélcsén folydsitasat kdvetd honap, a tovabbi térleszté részletek pedig a targyhot
kévetd hdnap 10. napjan vdlnak esedékessé. Fizetési késedelem esetén a hatralékos dsszeget a
késedelembe esés napjatdl, de a targyhd 15. napjatdl nem korabbi idépontban, a jogszabalyokban irt
feltétel bekovetkeztéig a szerz6désben kikdtdtt mértékd késedelmi kamat terheli. A késedelmi kamat
mértékét a Dfjtdbldzattartalmazza.

19.5.2. Az athidalé és az azonnali athidalé kdélcson szerzddés felmonddasat kovetd kilencvenedik napot
kovet6en a Lakds-takarékpénztar az Addés/Addstarsak nem teljesitése miatt a felmondas napjat
megel6z6 napon érvényes Ugyleti kamatot és kezelési koltséget meghaladd mértékld késedelmi
kamatot, koltséget, dijat vagy jutalékot nem szamithat fel.

19.6. Az athidalé kélcson addsa mindig a lakds-el6takarékossagi szerz6dés Lakas-el6takarékoskoddja.

19.6.1. Az athidald, azonnali athidalo kolcson szerz6dés alairasanak az id6pontjaban a naguykoru
Kedvezményezett az athidald, azonnali athidald kélcson szerz6dést addstarsi poziciéban irja ala.

19.7. Az athidald, azonnali athidalo kélcson futamideje az alapjaul szolgald lakas-el6takarékossagi
szerzOdés kiutalasaig - vagy az athidald, azonnali athidalo kdlcsdnszerzédés felmondasanak napjaig -
tart. Adds a kiutalt szerz6déses 6sszegbdl a kiutalas napjan egy 6sszegben fizeti vissza az athidald
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kolcsont (beleértve az azonnali athidald kolcsont is) azzal, hogy a tovabbiakban a visszafizetéshez
felhasznalt lakaskolcson mdédozat szerinti torlesztésére koteles. (t6rvénuyi biztositék).

Az athidalé, azonnali athidald kolcsén igénybevétele esetén a Lakdas-takarékpénztar a kiutalt
szerz6déses 8sszeg megfelel6 hanyadat - els6dlegesen a megtakaritasi 6sszeget - az athidald, azonnali
athidalé koélcson kdvetelésének kiegyenlitésére hasznalja fel azzal, hogy ha a szerz8déses 6sszeg
nagyobb, mint az adésnak az athidalé kolcsonbdél ered6 tartozasa, a kilonbozetet az Adds (Addstars)
igazolt lakascélra veheti igénybe.

19.8. A Kiutalasi id6pontig az Ados a megtakaritasok, kamatok és a mindenkor aktualis hirdetmeény,
illetbleqg a Dftabldzat alapjan felmerll6 dijak havi rendszeres megfizetésére koteles. Athidald
kolcsontartozas (értve ezalatt az azonnali dthidaléd kolcsont is) esetén Adds altal elhelyezett teljes
megtakaritas elébbiek szerint a fennalld athidalé kolcsontartozas (értve ez alatt az azonnali athidald
kolcsont is) visszafizetésére szolgal, ezért ezen 0sszeg felett Adds /illetve az Addstars(ak is)/ - a lakas-
takarékpénztari szerz6dés, illetve az athidald kolcsonszerzédés (értve ez alatt az azonnali athidald
kolcsont is) irasbeli mdédositdsa hidnydban - rendelkezni nem jogosult(ak), tovabba a torvénui
biztositékra tekintettel ezen 0sszeg harmadik személy kovetelésének nem képezheti fedezetét,
végrehajtas ala nem vonhatd. A rendelkezési jog korlatozott voltara tekintettel a targybeli dsszeg
zalogjoggal nem terhelheté meg, nem ruhdzhatd at és nem oszthaté meg és egyéb mddon biztositékba
nem adhatg, illetve a Lakas-takarékpénztar irdsbeli engedélye nélkil a lakas-takarékpénztari szerz6dés
nem maodosithata.

19.9. A Lakas-takarékpénztar az ASZF 25.2.7. pontban irt felvilagositast az athidald kolcson, illetve az
azonnali athidalé kdélcson vonatkozasaban is megadja az Adds, illetve valamennyi Addstars részére.
Athidald kélcsén, azonnali dthidald kolcson igénybevétele esetén a Lakds-elStakarékoskodd jogosult a
szerz6dés modositasat, illetve szlineteltetést kezdeményezni, amennyiben életkdértilményeiben olyan
valtozas kovetkezik be, ami az athidald kdélcson, azonnali athidalé kélcson szerz6désszer( teljesitését
veszélyezteti /pl: munkanélkllivé valas, betegség, stb./, de az csak a Lakdas-takarékpénztar kifejezett
frasbeli hozzajaruldasa esetén |éphet hatdlyba.

19.10. Az 4athidalé, azonnali athidald kdélcsonre vonatkozd kamatot, kezelési koltséget a Lakds-
takarékpénztar a Djtdbldzatban teszi k6zzé.

19.11. Az athidald, azonnali athidald kolcson késedelmes megfizetése esetén a Lakas-takarékpénztar a
késedelembe esés idGpontjatol a Djtdblazatban meghatarozott késedelmi kamatot szamit fel, a
jogszabdlyban rogzitett hatarid6ig (1asd: ASZF 19.5.2. pont).

19.12. Az athidald, azonnali athidalé kélcsdn szerz6dés vonatkozdsaban az athidald, azonnali athidald
kblcsbn szerz6désben rogzitett el6- és végtorlesztési rend betartdsdaval van helye el és
végtorlesztésnek. A vonatkozd kérelmet irdsban kell benyujtani a Lakas-takarékpénztarhoz. A Lakdas-
takarékpénztar ezen rendelkezések be nem tartasa esetén a havi térleszté részletet meghaladoé 6sszeg(
befizetést megtakaritasként irja jova.

19.12.1. Az athidald, azonnali athidald koélcson szerz8dés vonatkozasdban a négy év megtakaritasi
id6szakon belll végrehajtott végtorlesztés esetén, a megtakaritas vonatkozasaban az allami
tamogatdsra az Adés nem jogosult, mivel a lakastakarékpéntarakrol szol6 1996. évi CXIII. Tv. 24.5. (1).
bekezdése szerint csak négy év megtakaritdsi idészak elérése esetén illeti meg a Lakas-
el6takarékoskodoét az allami tdmogatas.

Ebben az esetben az Adost a végtorlesztés végrehajtasaval megilleti a jog a megtakaritas tovabbi
fizetésére, mely esetben a Lakas-takarékpénztar a végtorlesztésre tekintettel a megtakaritas zarolasat
megszinteti. Amennyiben négy éven bellli megtakaritas esetén az Adds a megtakaritasi szerzédés
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megszlintetésével parhuzamosan kivanja az athidalé/azonnali athidald koélcsont végtorleszteni, a
végtorlesztés keretében sajat forrasbal kell biztositania az dllami tamogatast potlo 0sszeget, ugyanis az
allami tamogatdasra a szikséges megtakaritasi idé hianyaban nem jogosult.

Négy évet meghaladd futamidét elérd athidald/azonnali athidalé kolcson és ehhez kapcsolddé négy évet
meghaladd megtakaritas esetén az Adost végtorlesztésiigénye esetén, megilleti a valasztas joga, hiszen
az Ltv. el6z6ekben idézett rendelkezése szerint megilleti az allami tamogatas, tekintettel a négy
megtakaritasi év elteltére.

Az Adds donthet:

- a megtakaritasi 6sszeg allami tamogatassal egylttesen térténé, az athidald/ azonnali athidald
koélcsénbe valé betbrlesztésérdl, ebben az esetben a lakdscélu felhasznaldast is igazolnia kell, vagy

- donthet az athidaldé/azonnali athidald kdlcson végtorlesztés keretében torténd sajat forrasbal térténé
visszafizetése mellett; a megtakaritas tovabbi fizetése mellett. Amennyiben végtérlesztésre kerll sor
és a lakds-el6takarékoskodd a megtakaritast tovabb fizeti, az dllami tamogatdsra valé jogosultsag
vizsgdlata, a lakascéld felhasznalas vizsgdalata a kiutaldsra vonatkozd szabalyok, illetve hatarid6k
figyelembevétele mellett fog megtorténni.

19.13. Az athidald, vagy azonnali athidalé kolcson Addsa (és ha megjeldltek a lakas-el6takarékossagi
szerz6désen Kedvezményezettet a Kedvezményezett, mint addstars) az athidald kélcson, illetve az
azonnali athidald koélcson szerzddés, illet6leg a hitel jogviszonyra vonatkozd szerz6dés aldirdsaval
rendelkezik a kiutalds elfogaddasardl, amely szerint a lakas-el6takarékossagi szerzddés kiutalasi
feltételeinek teljestilésekor automatikusan elfogadja és kéri a lakas-el6takarékossagi szerz6dés
kiutalasat. A Lakas-takarékpénztar tajékoztatd jelleggel az athidalé kélcsén, azonnali athidalé kélcsén
szerz6dések megkotése esetén is kild kiutalasi értesit6t, de ez a tdjékoztatas céljat szolgalja, valds
rendelkezési jogot nem biztosit az athidalé kdlcsénnel, illetve az azonnali athidalé kblcsdnnel érintett
szerz6déses 0sszeg vonatkozasdban. Amennyiben a szerz6déses 8sszeg meghaladja az athidalé
kblcson, illetve az azonnali athidald kdlcsén 6sszegét a kilénbdzet vonatkozdsaban a Lakas-
elétakarékoskodot, vagy a Kedvezményezettet rendelkezési jog illeti meg.

19.14. A Lakas-takarékpénztar a szerzédéses 6sszeget, illetve annak szlikséges hanyadat, kiutalaskor
az Adds (Adostarsak) kulon nyilatkoztatasa nélkil, automatikusan az athidald kélcson/ azonnali athidalé
kolcson torlesztésére forditja.

19.15. Amennyiben az athidald, illetve azonnali athidald kélcson torlesztésével kapcsolatban hat havi,
vagy azt meghaladé hatralék all fenn az értékelési forduld napon, illetve ezt kdvetéen hat havi, vagy azt
meghaladd hatralék keletkezik a kiutaldsi id6szak barmely hénapjaban (mindkét esetben a kolcson
kamattartozas kivételével), a lakas-elGtakarékossagi szerz6dés a hatralék rendezéséig nem kerdl
kiutaldsra; a kélcsoén a kbélcson szerzédésben rogzitett médon tovabb kamatozik, addig a kdvetkez8
kiutaldsi id6szakig, amikor ilyen hatralék nem all fenn feltéve, hogy a fizetési késedelem id6kdzben nem
eredményezi a szerzddés felmondasat.

19.16. A Lakas-takarékpénztarirasban értesiti Addst az athidald, illetve az azonnali athidald kdlcsénnek
a szerz6déses 6sszeggel vald kivaltasarol.

19.17. Athidalé, azonnali dthidald kdlcson igénybevétele esetén a Lakas-takarékpénztar az adds(ok)
szerzOdésben részletezett szerz6désszegése esetén a vonatkozo jogszabalyok figyelembe vétele mellett
jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, mely kévetkezményeként:

A) A szerz6dés azonnali hatdlyu felmondasa kdvetkeztében a Lakds-el6takarékoskodat, illetve a
Kedvezményezettet megillet6 megtakaritasbol az allami tamogatas és az arra jovairt kamat - a
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jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban - visszavonasra kerll és az ezt meghaladd betétkdvetelést a
Lakds-takarékpénztar az athidald kdlcson torlesztésére haszndlja fel (beszamitas).

B) A lakas-takarékpénztari szerz6dés barmelyik fél altali felmondasa, vagy azonnali hatdlyu
felmondasa egyuttal az athidald, azonnali athidald kdlcsénszerz6dés azonnali hatdlyt felmonddsanak a
jogat nyitja meg. Az athidald, azonnali athidald kélcsbn azonnali hatalyd felmonddsa a lakas-
takarékpénztari szerz6dés felmondasanak a jogat is megnyitja. Az athidalo, azonnali athidald kélcsodn
szerz6dés felmondasaval a teljes kolcson tartozas egy 6sszegben esedékessé valik.

19.18. Az athidal6 kolcson és az azonnali athidald kélcson biztositékaira a lakascéld kblcsén szerz6dés
altaldanos szerzédési feltételeit kell alkalmazni (ASZF 24. fejezet), illetve a vonatkozd szabdlyozdst a
konkrétan megkotésre kertil6 az athidald és az azonnali athidald kélcson szerz6dések, valamint az ezeket
biztosito fedezeti szerz6dések (pl. ingatlant terheld jelzalogjogra vonatkozo szerzédés) tartalmazzak.

19.19. Az athidald, azonnali athidalé kolcsonre vonatkozo részletes dltalanos szerzddési feltételeket az
ASZF 19. fejezetében irtakon tul az athidald, azonnali athidalé koélcsonszerz6dés rendelkezései
tartalmazzak.

19.20. A lakascélu felhasznalds igazoldsra olyan szamldak, szerz8dések és egyéb okiratok hasznalhatok
fel, amelyek az athidald, azonnali athidald kdlcson esetén a hitelkérelem befogaddasanak napjan vagy azt
kbvetben keletkeztek és mds Lakds-takarékpénztarndl nem ker(ltek felhasznaldsra.

19.20.1. Az Ad6s a teljes kolcsdn 6sszeg lakascéld felhasznalasat az athidald koélcson, illetve az azonnali
athidalé koélcson esetében legkésébb a kiutalasi id6pontig (végtorlesztés esetén annak teljesitése
napjaig, illetve négy év megtakaritasi idét kdvetéen, barmely okbdl bekdvetkezé felmondas esetén a
felmondas kézbesitéséig) koteles igazolni,

19.20.2. Amennyiben az igazolds a fenti id6pontig nem torténik meg, a Lakas-takarékpénztar jogosult
mind az athidald, illetve az azonnali athidald kélcson, tovabba a mar megkdtodtt lakascélu kolcsén és
egyuttal a lakas-takarékpénztari szerz6dés felmondasara.

19.21. Ad6s (Addstars), illetve minden érintett fél tudomdsul veszi, hogy a Lakds-takarékpénztar jogosult
koézvetlenil, vagy megbizottja Gtjan az athidald, illetve az azonnali athidald kélcsén szerzddések teljes
visszafizetéséig a felhaszndlast akar a helyszinen is ellendrizni. Adds kdteles az ellendrzést - az erre
vonatkozo el6zetes értesitést kovetden - lehet6veé tenni, és az ehhez sziikséges okmanyokat (nevére
sz06l6 eredeti szamlak, Kiviteli tervek, koltségvetés, joger@s épitési engedély, kivitelezési szerzfdés,
hasznalatbavételi engedélu, stb.) megdrizni és az ellenérzést végzo ellenér kérésére bemutatni.

19.21.1. Amennyiben a helyszini vizsgdlatra a hataridére torténd, teljes 6sszegl igazolas elmulasztasa
miatt kerll sor, a vizsgalat koltségeit az Adds (ill. az igazolasra koteles érdekelt) viseli.

19.22. Az azonnali athidalé és az athidald kolcsonre alkalmazni kell az ASZF 28. fejezetében (A
lakaskolcson felmondasa) irt szabalyokat is.

VII. A lakdscéld felnaszndlas

20. A lakdascélu felhasznalas

ERSTE Lakastakarék Zrt. 47 / 95
Hatalybalépés/maddositas datuma: 2625-:06-662026.05.30.



Az ERSTE Lakas-takarékpénztar Zartkorden Mkddé Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

201. A lakaskolcson és az dllami tdmogatas kizardlag a mindenkori hatalyos el6irdasok szerinti
lakascéld felhasznaldasnak mindsitett felhasznalas céljara vehet6 igénybe.

Lakaskdlcson szerz6désenként egy ingatlanra, legfeljebb két lakascélu felhaszndldas megvaldsitasara
vehetd igénybe. Athidalé koélcson szerzédésenként egy ingatlanra, egy lakdscélu felhasznalds
megvaldsitasara vehet§ igénybe. Lakaskolcsdn és athidald kdlcson igénylés hidnydban a kifizetésre
keriil6 0sszeg szerz6désenként legfeljebb négy lakascéld felhasznalas megvaldsitasara vehetd igénybe.

A jelenleg hatdlyos el6irdasok szerint lakascélu felhasznalasnak mindsul®:

20.1.1 a Lakas-elBtakarékoskodo, illetve ha a szerz6désben Kedvezményezettet neveznek meg, a
Kedvezményezett, tovabbd ezen személyek kozeli hozzatartozéja

A) javara torténé lakdtelek vasarldsa, lakds, csaladi haz, tdil6 vagy tanyai lakéingatlan vasarlasa,
épitése, cseréje, valamint lakasbérleti vagy lakashasznalati jog vasarlasa, ideértve a nyugdijashazban a
jogosult élete végéig fennalld bérleti, lakashasznalati jog vasarlasat, tovabba lakdsra, csaladi hazra vagy
tanyai lakdingatlanra vonatkozé pénzigyi lizingszerz6dés megkotéséhez szlikséges Onerd
finanszirozasat,

B) tulajdonaban, valamint pénzlgui lizingbe vétel, vagy az el6z6 A. pontnak megfelel6 jogcimen
hasznalataban 1év6 lakas, csalddi hdz, 0dil6 vagy tanyai lakdingatlan bdévitése, feldjitasa,
korszer(isitése, helyreallitasa,

() a tulajdondban valamint pénzlgyi lizingbe vétel, vagy az A pontnak megfelel6 jogcimen
haszndlataban Iév6 lakashoz, csaladi hazhoz, (idiléhoz vagy tanyai lakdingatlanhoz sziikséges, illetve
a beépités alatt allé vagy mar beépitett tertilet lakhatdsagat javitd, a kovetkezékben felsorolt kdzmdvek,
kommunalis Iétesitmények sajat vagy énkormdanyzati, kézmdfejlesztési tarsulat altal megvaldsitott
beruhdazas keretében torténd kialakitasa (kiépitése, szerelése) és feltjitasa: szildrd burkolatt t, kerités,
jarda, aram-, gaz-, vizvezeték, szennyvizcsatorna, csapadékviz-elvezet§ csatorna, arok, kbzponti f(ités,
informatikai haldzati kapcsolat (telefon, kabeltelevizio, internetelérés);

20.1.2. a lakasszovetkezet tulajdonaban vagy a tagjainak k6zos tulajdondban alld éplletrészek felujitasa
és korszer(isitése;

20.1.3 a tarsashazi lakdsok lakdstulajdonosainak kdzods tulajdondban allo éplletrészek feldjitdsa és
korszer(sitése;

20.1.4. az ASZF 20.11-3. pontban meghatdrozott célok finanszirozdsara pénziigyi intézménytél, vagy
biztositdintézett6l felvett kolcsdn, pénzigyi intézménytél igénybe vett pénzigyi lizing, vagy ilyen
kdlcsbnhoz vagy lizinghez kapcsolddd , kildn térvényben meghatarozott gydjtészamla hitel, valamint a
hitelintézet altal folydsitott és igazolt célra felhasznalt munkaltatdi, illetve telepilési 6nkormanyzat altal
nyujtott kélcson teljes, vagy részleges kivaltasa.

5 Az Ltv. 8.5 (1) bekezdésében meghatarozott lakascéll felhasznaldsok fogalmaindl az orszagos telepiilésrendezési és épitési
kovetelményekrél sz6l6 253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet szerinti meghatarozdsokat kell figyelembe venni
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20.15. az ASZF 20.11. A-C pontban meghatdrozott célok finanszirozasara felvett kdlcsén kivaltadsara
felhasznalt, a régi Hpt. 2012. januar 1-jén hatalyos 200/B. § szerinti végtorlesztés keretében nyujtott
kblcson teljes, vagy részleges kivaltasa,

20.1.6. AzASZF 20.1.1-20.1.3. pontban meghatarozott feltételeknek megfeleld kdlcson, gydjtészamla hitel
kivaltasara felhasznalt, pénziigyi intézménytdl vagy biztositointézett6l felvett kolcson teljes vagy
részleges kivaltasa.

20.1.7. A nemzeti otthonteremtési kozosségekrdl szold tdérvény szerinti, a tag altal a kézdsségbe
teljesitendé befizetés.

20.2. Lakascélu felhaszndlas szempontjabdl a lakdasszdvetkezeti dllandé hasznalati joggal rendelkezé
személyt ugy kell tekinteni, mintha tulajdonos lenne.

21. A lakascélu felhaszndlas ellendrzése

211. A Lakdas-takarékpénztar a szerz8déses 0Osszeg lakascéld felhaszndlasanak ellenérzése
érdekében jogosult:

2111. Az ellen6rzéshez szilkséges okiratokat a Lakds-el6takarékoskodotdl, illetve a
Kedvezmeényezettél bekérni.

21.1.2. A lakascélld felhasznaldst a Lakas-el6takarékoskoddé/ Kedvezményezett kéltségén megbizott
szakérték bevonasaval is ellendrizni.

21.2. Az allami tdmogatdst tartalmazé médozatok esetében az ASZF 21.1.1. pontban emlitett okiratok
kilénosen a kdvetkez6k:

A) lakételek vasarlasa, lakas, csaladi haz vagu Uduld vasarlasa, cseréje esetén 30 napndl nem régebbi
hiteles tulajdonilap-madsolat a tulajdonjog visszterhes atruhazdasara irdnyuld egyéb okirat, illetéleg a
vételdr vagy a pénzigyi lizing dnerejének a kifizetésérél sz4l6 okirat, valamint - amennyiben az el6z8
iratok azt nem tartalmazzak - a vevd tulajdonjoganak ingatlan-nyilvantartasi bejegyzési engedélyét
tartalmazd okirat, és - az Uguyfél igénye esetén - Lakas-takarékpénztar részére adott meghbizasa a
szerz6désnek, illetve az okiratnak a foldhivatalhoz torténé benyujtasara®;

B) lakas, csaladi haz vagy udul6 épitése, bévitése esetén 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-
masolat, jogerds végleges épitési/bbvitési engedély vagy épitési engedélyhez nem kotott eljarasban a
bejelentés vagy a hatdésag tudomasul vételi hatarozata illetve értesitése, tovabba a felhasznalastigazolo,
a hatalyos szamviteli jogszabalyoknak megfelel6en elballitott szamlak, épitési folyamat lezardsaként
keletkez6 jogerés haszndlatba vételi engedélyt

) lakds, csaladi haz, adulé vagy kozos tulajdonban, illetve lakasszovetkezeti tulajdonban allé
épliletrészek feltjitasa, korszerdsitése, helyredllitasa, valamint kézm(ivek, kommunalis [étesitmények
kialakitasa esetén 30 napndl nem régebbi hiteles tulajdonilap-masolat és a felhasznalast igazold, a
hatdlyos szamviteli jogszabdalyoknak megfeleléen elGallitott szamlak, munkalatokrdl szdld kdltségvetés,
valamint engedélykdteles munkalatokhoz kapcsolédé engedélyek;

& A foldhivatali eljarasra vald igény esetén a Lakas-el6takarékoskodd a Djtdbldzat szerinti dij fizetésére koteles a
Lakdas-takarékpénztar részére.
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D) lakascélu kolcsonok, pénzigyi lizing kivaltasa esetén a tartozdst nyilvantartd hitelintézetnek a
lakascéld hitel torlesztésérdl szolo igazolasa.

A lakdas-el6takarékossag allami tamogatasardél rendelkezd 215/1996. (XIl. 23.) kormanyrendelet altal
szabdlyozott és itt felsorolt okiratokon tul esetlegesen beklldendd okiratok teljes listdjat a Lakas-
takarékpénztar a kiutalasi értesit6, mellékleteként, irasban kildi meg, illetve tgyfél kérelemre ezen
tulmenden, az ERSTE BANK Hungary Zrt fiokhdldzataban teszi elérhetévé a Lakas-el6takarékoskodo
részére.

21.2/A. A 2018. oktdber 16-at kdvetben kotott lakas-elétakarékossagi szerz6dés esetén az ASZF 21.1.1.
pontban emlitett okiratok kiléndsen a kdvetkez6k:

A) lakotelek vasarlasa, lakas, csalddi haz vagy Udil vasarlasa, cseréje esetén (i) 30 napnal nem régebbi
hiteles tulajdonilap-masolat, (ii) a tulajdonjog visszterhes atruhdzasara irdnyuldé egyéb okirat (pl.
adasvételi szerz6dés), valamint (iii) lakascélu felhasznaldsrol sz6l6 megfeleld tartalmu nyilatkozat;
B) lakas, csaladi haz vagy Udul6 épitése, bévitése esetén (i) 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-
masolat valamint (ii) lakascélu felhasznalasrél szolé megfeleld tartalmu nyilatkozat
Q) lakas, csaladi haz, Gdulé vagy a tarsashdaz esetén a kozos tulajdonban, illetve lakasszovetkezeti
tulajdonban all6 éplletrészek feldjitasa, korszerdsitése, helyreadllitasa, valamint kézmdvek, kommunalis
létesitmények kialakitdsa esetén (i) 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-masolat valamint (ii)
lakdscéld felhasznaldsrél sz6l6 megfeleld tartalmu nyilatkozat
D) lakascélu kélcsonok, pénzlgyi lizing kivaltasa esetén (i) 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-
masolat, (ii) a tartozast nyilvantartd hitelintézetnek a fennallé tartozasrdél sz6lé igazoldsa valamint (iii)
lakascéld felhasznaldsrol sz6lé megfeleld tartalmu nyilatkozat.
E) Ha a természetes személy Lakas-elGtakarékoskodd, illet6leg a Kedvezményezett, vagy ezen
személyek kozeli hozzatartozdja az igénybe vett dsszeget tarsashdz esetén a k6z6s tulajdonban allé,
illetve lakasszovetkezet esetén a lakasszovetkezeti tulajdonban allé épulletrészek
1) korszerdsitésének, felljitdsanak kbltségeibdl rdesd részének megfizetésére forditia, akkor (i)
30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-masolat valamint (ii) lakascéli felhasznalasroél szélé
megfelel6 tartalmu nyilatkozat.

2) korszerdsitéséhez, feldjitdsdhoz a tarsashdz, illetdleg a lakdsszovetkezet dltal felvett hitel
raesd részenek megfizetésere forditja, akkor (i) 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-
masolat, (ii) a tartozast nyilvantartd hitelintézetnek a fenndllé tartozasrél széld igazoldsa
valamint (iii) lakdscélu felhasznalasrdl szé16 megfelel6 tartalmu nyilatkozat.

21.3. Ha a természetes személy Lakas-el6takarékoskodo, illetéleg a Kedvezményezett, vagy ezen
személyek kozeli hozzatartozdja az igénybe vett dsszeget tarsashdz esetén a kozos tulajdonban allg,
illetve lakasszovetkezet esetén a lakasszovetkezeti tulajdonban allé éplletrészek

A) korszerdsitésének, feldjitasanak kdltsegeibol rdeso részének megfizetésére forditja, akkor az
fgazoldst szolgalo iratok az ASZF 21.2.C és D pontjdtol eltéréen a kévetkezok:

1. a tarsashaz, illetbleg a lakdsszovetkezet képvisel6jének igazoldsa a korszer(sités, felujitas
koltségeibdl a természetes személyre jutd, valamint az altala ténylegesen medfizetett 6sszegrol,

2. a korszer(sités, felujitas kapcsan kiallitott, a tarsashaz, illet6leg a lakasszovetkezet nevére szolo
szamlanak a tarsashaz, illet6leg a lakasszovetkezet képvisel6je altal hitelesitett masolata, valamint

3. a lakastulajdont, illetéleg a szbvetkezeti lakashasznalati jogot igazold, 30 napnal nem régebbi hiteles
tulajdonilap-masolat;
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B) korszerdsitéséhez, feldjitdsdhoz a tarsashdz, illetdleg a lakdsszévetkezet dltal felvett hitel rdesd

részének megfizetésere forditja, akkor az igazoldst szolgdlo iratok az ASZF 21.2. C és D pontjatd| eltéréen
a kévetkezok:

1. a tarsashaz, illetbleg a lakasszovetkezet képviseldjének igazolasa a hitel kapcsan a természetes
személyt terhel6 fizetési kotelezettség teljesitésérdl,

2. a hitelintézetnek a hitel, illetve hitelrész torlesztésérél szo6l6 igazoldsa, valamint

3. a lakastulajdont, illetéleg a szbvetkezeti lakashasznalati jogot igazold, 30 napnal nem régebbi hiteles
tulajdonilap-masolat.

21.4.  Haakoézmlvek, kommundlis Iétesitménuyek kialakitdsa az ASZF 20.1.1.C. pontjaban felsorolt célok
megvaldsitasara létrehozott kdzmd tarsulat Gtjdn valdsul meg, és a tarsulat vagy a beruhazas
megvaldsuldsat kévetden a terlletileqg illetékes 6nkormanyzat igazoldst ad a Lakas-el6takarékoskodod
részére az érdekeltségi hozzajarulas mértékérdl és annak megfizetéseérdl, a Lakas-takarékpénztar az
ASZF 21.2.C pontjaban meghatarozott szamlak benyujtasatdl eltekinthet. A Lakas-takarékpénztar
eltekinthet a ASZF 21.2.C. pontjdban meghatarozott hiteles tulajdonilap-masolat benyujtasatadl,
amennyiben a kdzmd tarsulatigazolja, hogy a Lakas-el6takarékoskodd, illetve a Kedvezményezett, vagy
ezen személyek kdzeli hozzatartozdja a tarsulat érdekeltségi tertiletén lakastulajdonnal rendelkezik.

21.4/A A lakas-takarékpénztar a lakas-el6takarékoskodo vagy a kedvezményezett kérelmére lekérdezi
az elektronikus dokumentumként szolgaltatott nem hiteles tulajdonilap-masolatot az ingatlan-
nyilvantartasi adatbazisbdl a masolatért fizetendd igazgatasi szolgaltatasi dij megtéritése esetén.

215. A lLakas-takarékpénztar a lakdascélu felhasznalds igazoldsaként olyan:

- a hatalyos szamviteli jogszabalyoknak megfelelen eléallitott szamlat,

- lakascélu hitelintézeti klcson, pénzigui lizing kivaltasardl szold igazolast, illetve

- adasvételi szerz6dés vagy a tulajdonjog visszterhes atruhdzasara iranyuldé egyéb okirat alapjan a
vételdr kifizetésérdl sz6l6 okiratot

fogadhat el, amely az elfogadott kiutalashoz tartozé kiutaldsi iddszak elsé napjan, kiutaldst megelézéen
benydjtott hitelkérelem esetén a hitelkérelermn lakas-takarékpénztdarhoz valo megérkezésének napjan,
flletve felmonddssal torténd megszinés esetén a felmonddsrol szolo nyilatkozat Iakds-
takarékpénztdrhoz valo megérkezésének napfan vagy azt kévetden keletkezett, A lakastakarékpénztar
az athidald kolcsdn lakascélu felhaszndldsanak igazoldsaként olyan szamlat, lakdscéld kolcson
torlesztésérdl szolo igazolast, illetve adasvételi szerz6dés vagy a tulajdonjog visszterhes atruhazasara
irdnyuld eqguéb okirat alapjan a vételar kifizetésérdl szold okiratot fogadhat el, amely a hitelkérelem
benyudjtasanak napjan vagy azt kdvetéen keletkezett.

21.6. Az igénybe vett dsszeg felvételét megeldzden kell benydjtaniaz ASZF21.11, illetve 21.2 pontjaban
irt iratok kdzul:

- 30 napnal nem régebbi hiteles tulajdoni lap masolatot,

- az Ugyvéd, vagy kozjegyzd altal ellenjegyzett adasvételi szerzddést,

- a tulajdonjog visszterhes atruhdazasara iranyuld egyéb okiratot,

- lakas celu lizing, vagy hitel kivaltas esetén a hitelez6 pénziigyi intézmeény, vagy a lizingbe ado pénzigyi
intézmény cégszerden aldirt igazoldsa a fenndlldé lakascéld tartozasrdl, illetve a torlesztési szamla
jogosultjardl és szamlaszamardl, valamint a lakascéld koélcson, hitel és lizingszerz6dés masolati
példanya,

- az Ugyfél igénye esetén - a szerzddes, illetve az okirat foéldhivatalhoz torténé benyudjtasara a lakas-
takarékpénztarnak adott megbizast,
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- joger6s végleges épitési engedély/bbvitési engedély, vagy az épitési engedélyhez nem kotott
eljarasban a bejelentés vagy a hatdsag tudomasul vételi hatarozata illetve értesitése.

217. Az igénybe vett dsszeg felvételét kévetd 60° napon belil kell benydjtani az ASZF 21.2 és 21.3
pontjaban /rt iratok koziit

A) a lakdascélu kolcson, pénziguyi lizing torlesztésérél szalo igazoldst és

B) a lakas tulajdont, illet6leg a szOvetkezeti lakdshasznélati jogot igazold, 30 napnal nem régebbi hiteles
tulajdoni lap masolatot, amennuiben a felhasznalds a tdarsashdz, vagy a lakdsszovetkezet céljara
torténik,

C) az ASZF 21.3.B. pontjaban meghatarozott iratokat (A4 2L7.A,B8,Cpontban irt iratokat 60 napon beliil)
D) a lakas, csaladi haz vagy udul6 épitésére, b6vitésére vonatkozo szamlakat (18 hénapon beltil),

E) az egyéb szlikséges iratokat pedig (180 napon bell).

21.8. A lakdscélu felhasznaldst igazold okiratok benyujtdsara az ASZF 21.6 és 21.7 pontban
meghatdrozott hataridék szamitasanal figyelmen kivil kell hagyni azt az id6t, amely alatt a Lakas-
el6takarékoskodd az adott igazolasi kételezettségének elharithatatlan okbdl, igazoltan nem tud eleget
tenni.

21.9. Alakas-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett tudomasul veszi, hogy a Lakas-takarékpénztar az
allami tdmogatas igénybevételét, folydsitasat, felhaszndlasat és a felhasznalds ellenérzését illetve az
ingatlan hitelbiztositéki értékére vonatkozd el6irasokat meghatarozé mindenkori jogszabaly
eléirasainak megfeleléen jogosult, illetve kdteles utélagosan is vizsgalni a szerz6déses 6sszeg lakascéld
felhasznalasat.

A Lakdas-takarékpénztar jogosult a lakascélu felhasznalast illetve az ingatlan hitelbiztositéki értékére
vonatkozod el6irdasok megvaldsuldsat, mind annak megvaldsulasa id6szakdaban, mind utdélagosan az
dltala megbizott szakértével a Lakds-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett koltségén a
helyszinen ellenérizni. A Lakas-el6takarékoskodd/ Kedvezmeényezett kdteles a klils6é szakértd szamara
a helyszini ellen6rzést lehetévé tenni, és a felhasznaldssal kapcsolatban adatot szolgaltatni.

21.10. A lakascélu felhaszndlds igazoldasdra jogosult fél a szamldkat szamladsszesitd kitdltésével
legaldbb a vev6 neve, szerz8désszam, a szamla szama, kelte, a szamla 6sszege feltlintetése mellett
koteles a jogszabalyban, illetve a jelen altalanos szerzédési feltételekben meghatarozott hataridén belll
a Lakas-takarékpénztar székhelyére, vagy az ERSTE Bank Hungary Zrt. barmely fidkja részére
tovabbitani.

21.10.1. Abban az esetben, ha a szamla olvashatatlan, alakilag, tartalmilag nem felel meg a
jogszabdlyokban irt elvarasoknak, az ASZF 20. fejezetében meghatarozott lakas célok igazoladsara nem
alkalmas, illetve amennyiben nem alkalmas arra, hogy a Lakas-takarékpénztar lgyfélhez, illetve
nyilvantartott lakas-el6takarékossagi szerzédéshez rendelje, a Lakas-takarékpénztar irasban révid
hatarid6 tlizése mellett hianypdtlast rendel el. A hidnyp6tlasi eljarasra az ASZF 12.1.3. pontjaban irt
szabdlyokat kell alkalmazni.
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21.10.2. A Lakas-takarékpénztar jogosult a lakascéld felhasznaldst igazold okiratok eredeti, masolati
vagy elektronikus masolati példanyat a Lakas-el6takarékoskodotdl vagy a Kedvezmeényezettél bekérni
és elfogadni. A Lakas-el6takarékoskodo vagy a Kedvezményezett a lakascélu felhasznalas igazolasarol
sz6l6 dokumentumokat, mig a tarsashaz, vagy a lakasszovetkezet azokat az eredeti szamlakat,
amelyekrél az ASZF 21.3.A.2 pontban foglalt esetben hitelesitett masolatot adott ki, 6t évig megdrzi, és
azokat a Nemzeti Ado és Vamhatdsag kérésére bemutatja.

21.11. Jogosulatlan felhasznalds esetén az dllami tamogatdssal kapcsolatos eljaras:

A Lakds-takarékpénztar az ASZF 6.21. pontjaban irt szabalyok szerint koteles eljarni.

VIIl. Lakaskolcson dltaldnos szerzédési feltételek

22. A Lakaskolcson igénylése

22.1. A rendelkezési jogot gyakorlé személy (a lakaskolcson szerz6dés Addsa) jogosult a szerz6dott
modozatban meghatarozott téke 6sszegnél alacsonyabb tékedsszegre , illetve révidebb (de legalabb két
év) futamid6re igénuelni a lakaskélcsént. Az igy frasban megkotott kolcsonszerz6déssel a lakas-
takarékpénztari szerz6dés modosul.

2211 Az Ltv.7.S. (6). bek alapjan Lakaskolcsont csak kiutalt szerz6désre és akkor nyujthat a Lakas -
takarékpénztar, ha a megtakaritasi id6 elérte a médozat szerinti minimalis megtakaritasi id6t, de
legalabb a 4 évet és a szerz6déses 6sszeg lakascélu felhasznaldsra kerdl. A lakastakarékpénztar allami
tamogatasra nem jogosult szerz6déses mddozatok esetén négy évnél rovidebb minimalis megtakaritasi
id6 meghatarozasaval is nyujthat lakaskoélcsont.

221.2. Lakaskolcsdn csak a Lakdas-takarékpénztar Adltal hitelképesnek mindgsitett, kizardlag
cselekvéképes Lakas-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett részére folydsithato.

22.1.3. A hitelképesség megallapitasahoz a Kozponti Hitelinformacids Rendszerbél (KHR) az tgyfélre
vonatkozd informacidt is felhasznadlja a Lakas-takarékpénztar.

22.1.4. A kblcsonkotelemben részt vevs valamennyi személy (Adds, Adéstars stb.) Ggyfélmindgsitése
(adésminésités) a mindenkor hatalyos jogszabalyok és a Lakads-takarékpénztar mindenkor hatalyos
bels6 szabalyzatai alapjan torténik.

22.15. Alakaskdlcson igényléséhez sziikséges iratok, teljesitendé kotelmek:

A) A Lakds-el6takarékoskodo részére megkuildott kiutalasi értesit6,

B) Hidnutalanul, valds adatokkal kitoltott, tanuk el6tt alairt, vagy el6ttik a Lakds-elGtakarékoskodé és az
Adostarsak altal sajatként elismerten alairt kolcsén igénylés,

(C) Természetes személy Lakas-elGtakarékoskodd/Kedvezménuyezett esetében jovedelemigazolas,
illetve a rendszeres jovedelem szamlakivonattal torténd igazolasa,

D) A jogszabalui eléirdsnak megfelel6 és a jelen ASZF 215, pontjaban irtaknak megfeleld lakdscél
igazolasara alkalmas dokumentumok bemutatasa,
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D/1) lakdtelek vasarlasa, lakas, csaladi haz, idil6 vagy tanyai lakéingatlan vasarldsa, cseréje esetén
30 napnal nem régebbi hiteles tulajdonilap-mdsolat, az adasvételi szerz6dés, vagy a tulajdonjog
visszterhes atruhdzdsara iranyuldé eguyéb okirat, 6nallé ingatlanként nem telekkényvezett ingatlan
esetén 60 napnal nem régebbi térképmadsolat és hasznadlati megosztdsi szerz6dés, illet6leg legaldbb
Ugyvédi letétbe helyezett elado altal aldirt tulajdonjog bejegyzési engedély arra az esetre, ha a vevl a
teljes vételarat kifizeti, vagy a teljes vételar kifizetését megel6z6en az eladd altal aldirt és a féldhivatalba
benyujtott tulajdonjog bejegyzést engedélyezd nyilatkozat.

Lakas bérleti vagy hasznalati jog vasarlasa, ideértve a nyugdijashazban a jogosult élete végéig fennallo
bérleti, lakashasznalati jog vasarlasat is, vonatkozasaban a targybani ingatlan 30 napnal nem régebbi
hiteles tulajdoni lapja, valamint a jog megszerzésére iranyuld visszterhes szerzddés,

A lakascéld ingatlan tipusanak és az értékbecslés eredményének fliggvényében a célingatlanon kivil a
Lakas-takarékpénztar potfedezeti ingatlan biztositékként valé felajanlasat is el6irhatja.

A Lakaskolcson fedezeteként szolgdld ingatlanokra a vagyonbiztositasi szerz6dés kdtése kotelezé.

E) Lakas, csaladi haz, (dilé vagy tanyai lakdingatlan, csaladi haz, Gdalé épitése, bbvitése, feltjitasa,
korszer(sitése, helyredllitasa esetén a jogszabalyi el6irasoknak megfelel§ épitési engedély, ha ezt a
jogszabaly elbirja, illetve a vonatkozd, tételes kdltségvetés bemutatasa.

F) A lakashoz, csaldadi hazhoz, (diléh6z vagy tanyai lakdingatlanhoz sziikséges, illetve a beépités
alatt all6 vagy mar beépitett terlilet lakhatdsagat javitd, a kovetkez6kben felsorolt kdézmuivek,
kommunalis létesitmények sajat beruhazas keretében torténd kialakitdsa (kiépitése, szerelése) és
feldjitasa: szilard burkolatd ut, kerités, jarda, dram-, gaz-, vizvezeték, szennyvizcsatorna, csapadékviz-
elvezet6 csatorna, arok, kozponti f(tés, informatikai haldzati kapcsolat (telefon, kabeltelevizid,
internetelérés);

esetén a jogszabaly altal el6irt hatdsagi engedélyek, adasvételi, megbizasi, vagy szolgaltatasi
szerz6dések és a kbltségvetés bemutatasa.

Ha a kdézm(ivek/kommunalis Iétesitmények kialakitasa kdzmdtarsulat atjan valdésul meg, elegend6 a
tarsulat, vagy a beruhazas megvaldsulasat kdvetden a teriletileg illetékes dnkormanyzat altal a Lakas-
el6takarékoskodd nevére kiadott igazolds az érdekeltségi hozzdjarulas mértékérél és annak
megfizetésérdl.

G) A lakasszovetkezet tulajdondban vagy a tagjainak kozds tulajdondban allé éplletrészek
feldjitasa és korszer(sitése esetén a kozgydllési dontés bemutatdsa, illetve a sziikséges hatdsagi
engedélyek és a kbltségvetés és az eguyes lakastulajdonosokra vonatkozd koltségfelosztas bemutatdsa.

H) A tarsashazi lakdsok lakdstulajdonosainak ko6zos tulajdondban allé éplletrészek feldjitdsa és
korszerlsitése esetén a jogszabdlyoknak megfelel6 kozgydlési hatdarozat, a k6zds képviseld
megvalasztasatigazold kbzgydilési hatarozat illetve a sziikséges hatdsagi engedélyek és a kdltségvetés,
tovabba az egyes lakastulajdonosokra vonatkozoé koltségfelosztds bemutatdsa.

1) A Lakas-takarékpénztar mindaddig nem folytatja a kdlcsdnkérelem elbiraldsat ameddig az ASZF 22.1.
G,H pontokban irt eseteiben a kozgyllési dontések, illetve a képvisel6k megvalasztasanak a
jogszer(isége, a képvisel6k mandatumanak a fenndlldsa, jogszerlsége megkérddjelezhetd./Az
eléz6kben irtak — példaldzo jelleggel, a kizarélagossag igénye nélkil — az alabbi esetekben valdsulhatnak
meg:
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- bizonyiték all rendelkezésre arrdl, hogy a tarsashaz kolcson igénye vonatkozdsaban a
kbzgydlést nem hivtdk 0©ssze, vagy a kolcson igénylésérdél dontés hozd kozgydlés
hatarozatképtelen volt, vagy a jogszabdly szerint elvart tdbbség a kdlcson felvételt nem
tamogatta a kézgydlésen, vagy

- a kozos képviseld, illetve az intéz6 bizottsag elndkének a képviseleti joga a kdlcsdnkérelem
benyudjtasanak idépontjaban mar megszint, vagy az vitatott volt és ebben a targyban per van
folyamatban, vagy

- a tarsashazra vonatkozd, a Pmt. szerint elvart nyilatkozatok nem, vagy hibasan kertltek
kitoltésre, vagy

- Akolcsonigénylésrél donté kdzgydlési hatarozat alakilag, tartalmilag hianyos; azt nem irtak ala,
nem tartalmazza a hatarozathozatal id6pontjat, a kolcsén dsszege, célja nem allapithatd meg
bel6le, avagy megallapithaté, de az nem felel meg a megkdtdtt mddozat szerint nyujthatd
k6lcson kritériumainak, stb./

1) Lakdasszovetkezet és tarsashdaz esetében felhatalmazdson alapuld beszedési megbizas benyujtasara
vonatkozd nyilatkozat bemutatdsra kerdlt;

K) Az Ltv-ben meghatdrozott lakdscéll felhaszndlds finanszirozasara pénzlgyi intézménuytél, vagy
biztositdintézett6l felvett kdlcsdn, valamint a hitelintézet altal folydsitott és igazolt célra felhasznalt
munkaltatdi, illetve telepllési dnkormanyzat altal nyujtott kélcson Kivaltdsa esetén a tartozdast
nyilvantartd hitelintézetnek, biztositd intézetnek a lakdscélu hitel fennallé tartozasardl, torlesztésérél
sz06l6 igazolasa, illetve elvi nyilatkozata az altala az ingatlan-nyilvantartasba bejegyeztetett terhek
torlésérdl arra az esetre, ha a kdlcson teljes egészében kivaltasra kertl, vagy a kélcson részbeni kivaltasa
esetén irasbeli hozzajaruldsa, hogy a Lakas-takarékpénztar elsé ranghelyen jelzalogjogot jegyeztessen
be az altala nyujtott kélcsén biztositasara. A Lakds-takarékpénztar eléirhatja, hogy lakascéld kdlcson
részbeni lakdas-takarékpénztari lakaskoélcsdnbdl torténd kivaltasa esetén poétfedezeti ingatlan
jelzalogjoggal vald biztositasat varja el az Adostal.

L) A Lakas-takarékpénztar irasbeli engedélye esetén hazilagos kivitelezésli munkak esetén az anyag,
szallitasi szamlakon tal a munkakdltségek tételes elszamoldsa, épitési engedélyhez kdtdtt munkaknal a
mudszaki vezetd, engedélyhez nem kotott munkdkndl bejegyzett muiszaki szakért6 igazolasaval
ellatottan is igazolhatd. A mdlszaki szakértésért a Lakds-el6takarékoskoddé/Kedvezményezett a
Dijtdbldzatban meghatarozott dij fizetésére koteles.

22.2. A tulajdoni lapoknak a TAKARNET rendszerben torténd ellen6rzéséért a Lakdstakarék-pénztar
részére a Dfjtdbldzatban meghatdrozott dij fizetendd, amely dij a koélcsonkérelem benyudjtasakor
esedékes.

23. Hitelképesség vizsgdlat

231. A Lakas-takarékpénztdr a Lakas-el6takarékoskodo, illetve a Kedvezményezett altal benyujtott
iratok alapjan hitelbirdlatot végez és dont arrdl, hogy mely szerz6dések esetén lehet a szerz6déses
O6sszeget kifizetni.

A Lakas-takarékpénztar az dltalanos szerz6dési feltételekben és a szerzddésben feltlind mddon rogziti,
hogy a lakaskolcson kifizetésének feltétele a lakds-el6takarékoskodo hitelképessége.
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23.2. A Lakdas-takarékpénztar megtagadhatja a lakaskoélcson, illetve az athidalé/azonnali athidald
kélcson kiutaldsat, ha a Lakas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett:®

A) A Lakas-takarékpénztar altal a hitelbirdlathoz megkovetelt kolcsonkérelmet hidnyosan,
olvashatatlanul, nyilatkozatait nem egyértelmien megtéve, ellentmonddan nyujtja be és a Lakas-
takarékpénztar dltal irdsban, vagy a gyors Ugyintézés érdekében telefonon megtett
tdjékoztatasra/felkérésre a hidnyossdgokat, a hidnyzé dokumentumokat (pl. jévedelemigazolas,
értékbecslés, stb.) az elutasitdsra, mint jogkovetkezményre vald tdjékoztatas/figyuelmeztetés
kézhezvétele, illetve a gyors Ugyintézés érdekében telefonon valé megtétele utan 1 hénapon belil sem
korrigalja.

B) A Lakas-takarékpénztar altal a hitelbiralathoz megkdvetelt, illetve a lakascélu felhasznalas
igazolasara a jogszabaly altal eldirt okiratokat maradéktalanul nem bocsatja rendelkezésre és irasbeli,
vagy a gyors Ugyintézés érdekében telefonon megtett felhivasra a hianyossdgokat, a hidnyzé
dokumentumokat az elutasitasra, mint jogkOvetkezményre vald tdjékoztatas/felkérés kézhezvétele,
illetve a gyors lgyintézés érdekében telefonon valé megtétele utdan 1 hdnapon belll sem korrigalja.

A telefonon megtett felhivas nem teljesitése esetén a Lakas-takarékpénztar a felhivast levélben
megismétli az ASZF 23.2.A. illetve Bpontban irt esetekben.

@) A koélcsonkérelemben valdtlan nuilatkozatot tesz, hamis, hamisitott valdtlan tartalmu
dokumentumot csatol a kérelemhez.

D) A Lakas-takarékpénztar altal el6irt, illetve a jogszabalyok altal megkdvetelt biztositékokat nem
bocsatja rendelkezésre. A biztositékul felajanlott és a Lakdas-takarékpénztar altal elfogadott ingatlanok
vonatkozdsaban a szlkséges értékbecslést, sajat koltségén nem készittette el, vagy az értékbecslés
eredménye alapjan az ingatlan nem nyujt elegendé fedezetet a felvenni szandékozott kélcsénhoz.

E) Jovedelme és/vagy vagyoni viszonuyai, illetve a tulajdondban all6 fedezetek nem teszik
biztonsagosan lehetévé a kolcsdn visszafizetését; igy kulondsen, de nem kizardlagos jelleggel, ha a
kérelmez6 Lakdas-el6takarékoskodd / Kedvezményezett nem felel meg a mindenkor hatdlyos
jogszabalyok altal el6irt, illetve a jogszabdlyok alapjan a Lakdas-takarékpénztar altal a Lakas-
takarékpénztar belsd utasitasaiban meghatarozando:

- hitelezhet@ségi limit el6irasoknak,

- ajovedelem / torleszt6 részlet,

- a kitettség / a fedezetll elfogadott ingatlan forgalmi értéke vonatkozdsaban meghatarozott
aranyoknak, limiteknek, vagy

- a fedezeti ingatlan a jogszabaly el6irasa miatt nem terhelhetd tovabb.

F) a jogszabalyok, illetve a hatdsagok altal is elismert hitelinformaciés rendszert6l nyert adatok
szerint a Lakas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett, vagy az lgylethez személyi biztositékot
add személy a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szerinti szerz6désszegés, vagy mas jogszabalyba
Utkdz6 magatartasa miatt szerepel a hitelinformacids rendszerben.

8 A Lakas-takarékpénztar a Dijtablazatban meghatdrozott mérték(i dijat jogosult felszamitani, ha a Lakas-el6takarékoskodé/
Kedvezményezett részére irdsbeli értesitést kell kiildeni arra vald tekintettel, hogy a Lakds-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett valamely
kotelezettségét megszegte, hibdsan, vagy késedelmesen, egydltaldn nem teljesitette.
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G) Az ERSTE Group barmely vdllalataval szemben olyan visszaélést kdvetett el, amely miatt a
szerzGdése felmondasra ker(lt, vagy ellen feljelentés megtételére kerlt sor, kivéve ha a biintet6eljarast
vele szemben mar megszintették.

H) Az ERSTE Group barmely vallalataval szemben tartozdsa all fenn, vagy allt fenn, vagy ezen
vallalatokkal szemben olyan Ggyfélmagatartast tanusitott, olyan tigyfél mindsitési értékekkel birt, illetve
bir, olyan mind@sitéssel rendelkezik, amelyek a hitelképességét kizarjak azaltal, hogy az tgyfél nem felel
meg a jogszabalyok, illetve a Lakas-takarékpénztar belsé szabdlyzataiban megfogalmazott
hitelképességi elvarasoknak.

E pont vonatkozasaban azon tartozasok vehet6k figyelembe, ahol a fizetési késedelem - 6sszeghatartol
fliggetlendl — a 2019. marcius 25-ig kotott [akas-takarékpénztari szerz6dések esetében eléri a 90 napot,
ezt kdvetben kotott szerz6dések esetében a 30 napot.

E pont vonatkozasaban azon Ugyfél magatartas vehetd figyelembe, melynek eredményeként a hitel,
kolcson, lizing stb. ligyletet szerz6désszegés eredményeként at kellett strukturalni (pl. futamidét kellett
hosszabbitani) a lakaskolcson irdnti kérelmet megel6z6 5, évben.

1 Ellene cséd, felszamoldsi, vagy végrehajtasi eljaras van folyamatban.

)] A Lakdas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett akadalyozza, meghidsitia az ASZF 21 9.
pontban irt ellenérzést, vagy az ellenérzés eredménye szerz6désszegést, vagy jogszabalysértést allapit
meg a Lakas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezményezett oldalan.

K) Kedvezményezett jel6lés esetén a cselekviképes Kedvezményezett Adosként nem irta ald a
kblcsdnszerz6dést. Amennyiben a Kedvezményezett nem cselekvbképes és a kdlcsdnszerzédést a
Lakas-el6takarékoskodd addsi minéségben nem irja ala.

L) Az ASZF 6.22. pontban felsoroltak barmelyikének a bekdvetkezte esetén.

M) Az Adds/adostars nem rendelkezik bankszamldval, amelyre benyujtott limit nélklli csoportos
beszedési megbizassal torténik a torleszté részletek megfizetése.

24. A lakdskodlcson biztositékai

241. A lakaskolcsonbél eredd koveteléseket belféldi ingatlanon alapitott jelzalogjog ingatlan-
nyilvantartasba térténd bejegyzésével kell biztositani. Amennyiben a térvényi feltételek lehet6vé teszik,
a Lakas-takarékpénztar a jelzdlogjog mellett elidegenitési- és terhelési tilalmat is bejegyeztet a jelzdlog
jogdval terhelt ingatlanra.

24.2. AlLakas-takarékpénztar a hitelbirdlat eredményeként eltekinthet a jelzalogjog alapitasatdl, illetve
amellett vagy ahelyett mas biztositék nydjtasat is igényelheti. Szikség esetén a Lakas-takarékpénztar
megkdvetelheti mas, nem a lakascélu felhasznalds targyaként meghatarozott ingatlanok pétfedezetként
valé bevonasat, jelzalogjoggal valé megterhelését a kdlcsdn fedezeteként.

243. A Lakdas-takarékpénztar el6irhatja a jelzdlogtargy forgalmi és hitelbiztositéki értékének
megallapitdsahoz, illetve a lakascélként megjeldlt munkalatok elvégzésének az ellendrzésére hatdsagi
engedéllyel és/vagy medfelel6 referenciaval rendelkezd értékbecsl6 igénybevételét. A Lakas-
el6takarékoskodo, illetve a Kedvezményezett koteles az értékbecslést, valamint a biztositékok
ellenérzéséhez szikséges okiratokat és mds bizonyitékokat benyujtani és a jelzadlogtargy
megvizsgalasat lehetévé tenni.
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A Dbiztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, ellen6rzésével, monitoringjaval, mdszaki szakértés
végrehajtasaval - ide értve az értékbecslést és a kdzjegyzbi okiratba foglalas kbltségét is - kapcsolatos
minden kiadas a Lakas-el6takarékoskodot / Kedvezmeényezettet terheli.

Az értékbecsl6/ mUiszaki szakért6 tgyfél altal fizetend6 kéltségét a Djjtdbldzat tartalmazza.

2431 A Lakdas-takarékpénztar felszamithat a lakaskdlcson vagy az athidald kolcsén biztositékaul
szolgald ingatlanon alapitott jelzalogjog bejegyzéséért jelzalog-bejegyzési dijat, melynek a mértéke nem
haladhatja meg a jelzalogjog bejegyzésért fizetendd igazgatdsi szolgdltatasi dij maximalis mértékét. A
Lakas-takarékpénztar a szolgaltatas konkrét dijat a Dftabldzatdban tinteti fel.

24.4, Lakas-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett a koOlcson folydsitasa utan a  Lakas-
takarékpénztarnak a részére irasban eljuttatott felhivdsa esetén koteles biztositani, hogy a Lakas-
takarékpénztar altal megbizott mUszaki szakértd, vagy értékbecsld a fedezetll szolgdld, illetve a
lakascéld felhaszndldas targyaként megnevezett ingatlant hitelmonitoring munka keretében
megtekintse, annak a felllvizsgalati értékbecslését elvégezze.

245. A Lakdas-elGtakarékoskodd/ Kedvezményezett kdteles a biztositékul lekotdtt vagyontargyakat
azok teljes értékére vagyonbiztositassal biztositani, és a Lakas-takarékpénztar igénye esetén a
biztositasi szerz6désben a biztositasi 6sszeget a Lakas-takarékpénztarra engedményezni.

A Lakas-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett, illetve a biztositékul lek6tott vagyontargy tulajdonosa
kbteles a biztositasi szerz6dést - amig a vagyontargy az (gylet biztositékaul szolgal - fenntartani,
tovabba azt a Lakas-takarékpénztar hozzajarulasa nélkil nem madosithatja, és nem sziintetheti meg.
A Lakas-el6takarékoskodd/ Kedvezmeényezett a Lakas-takarékpénztar felhivasara koteles a biztositasi
koétvénuyt részére bemutatni, illetve a biztositasi dij fizetését kdteles igazolni, vagy lehetévé kell tennie a
Lakas-takarékpénztar szamara, hogy az jogosult legyen a biztositasi dij szerz6désszer( fizetésének az
ellen6rzésére, nemfizetés esetén a Lakdas-el6takarékoskoddé/Kedvezményezett terhére torténd
elutalasara.

24.6. A Lakas-takarékpénztar a ra engedményezett, és ténylegesen befolyé biztositasi 6sszeget a
kbvetelésének esedékessége el6tt is jogosult a kdlcsdont igénybe vevd tartozasanak csdkkentésére
forditani, ha a koélcsont igénybe vev6 a fedezeti vagyontdrgy biztositasi eseménybdl bekdvetkezett
értékcsokkenését nem potolja.

24.7. A Lakas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskoddnak/ Kedvezményezettnek a kélcsdnnyujtas
feltételeként elGirhatja, hogy a Lakds-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett a kolcson fedezetédl
hitelfedezeti élethiztositast, illetve munkanélkiliség esetére érvényes biztositast kdsson, és a biztositasi
0sszeg Kedvezményezettjének a Lakas-takarékpénztart jelélje meg.

24.8. A Lakas-takarékpénztar jogosult mindazokat a (vagyon/élet) biztositasokat visszautasitani,
melyek vonatkozasaban a biztositd tarsasdg nem tud rendszeresen adatszolgdltatast teljesiteni a
Lakas-takarékpénztar felé a felmondott, barmely okbdl megsz(int szerz6désekrdl, vagy a biztositasi dijat
nem fizetd Adésokrol/Kedvezmeényezettrél.

249. A Lakas-takarékpénztar jogosult a kolcson, valamint a kblcsénhoz kapcsoldodo szerzOdést
biztositdo mellékkotelezettségek, illetve a felek bizonyos nyilatkozatai k0zjegyzdi okiratba foglalasat az
dgyfél kéltségén megkdvetelni.

2410. A Lakas-takarékpénztar lakoingatlan jelzaloggal valé megterhelése esetén jogosult a
szerz6désben kik6tni, hogy a zalogkoOtelezett az ingatlant tehermentesen, kilritett allapotban, a
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jogszabalyban meghatarozott hataridén belll koteles a jelzalogjog érvényesitése soran rendelkezésre
bocsatani.

2411. A Lakas-takarékpénztar a kolcson engedéluezése sordn személyi biztositék adasat (készfizet6
kezesség, kezesség) is el6irhatja, ha ezt a kélcsoniigylet biztonsdga megkivanja.

25. A lakdaskoélcsdn szerzdés megkétése, a lakdskdlcsén folyésitdsa

251. A lakaskolcson szerz6dés megkotésének specidlis esete, a lakas-takarékpénztarral
egyuttmukodési megallapodast kotott hitelintézet altal nyujtott lakascélu kolcson kivaltasara iranyulo,
az Ugufél altal mar a lakas-el6takarékossagi szerz6dés megkotésekor, illetve a megtakaritasi
id6szakban ismert és elhatarozott hitel cél esetén:

2511 Az Ltv. 7.5 (1). bek. szerint a lakas-el6takarékossagi szerz6dés betéti és hitelszerz6désbél allo
specialis, 6nallo szerzédes. Az Ugyfél igénye alapjan, kdlondsen hitelintézet altal nyujtott lakasceld
k6lcsdn kivaltasara iranyuld, az Ugyfél altal mar a lakas-el8takarékossagi szerz6dés megkotésekor,
illetve a megtakaritasi id6szakban ismert és elhatdrozott cél esetén, a Lakas-takarékpénztar — az
egységes lakas-elGtakarékossagi szerzédés keretében - mar a megtakaritasi idészak leteltét
megel6z6en, frasban lakdskolcson szerz6dést kot az Ugyféllel, azonban az Ltv. 7.S. (6) bek. alapjan
lakdaskolcsont csak kiutalt szerz6désre és akkor nyujthat (folydsithat), ha a megtakaritasi id6 elérte a
maodozat szerinti minimdalis megtakaritasi id6t, de legalabb a 4 évet és a szerzddéses 6sszeg lakascéld
felhasznaldsra kertl, tovabba ha a Lakas-el6takarékoskodét a Lakas-takarékpénztar a 47/1997. (111.12)
Korm. rendelet 135S. (3) bek. alapjan hitelképesnek mindsitette. A lakdstakarékpénztar allami
tdmogatasra nem jogosult szerz6déses maédozatok esetén négy évnél révidebb minimalis megtakaritasi
id6 meghatarozasaval is nyujthat lakaskoélcsont.

25.1.2. Az el6z6ek (ASZF 25.1.1. pont) szerint irdsba foglalt lakaskdlcsdn szerz6dés biztositékaként a
Lakas-takarékpénztar a Ptk. 5:97..S. (1). bek alapjan zalogjogot alapithat. A Lakas-takarékpénztar altal
alapitott zdlogjog a Ptk. idézett rendelkezése alapjan, a kiutaldast megel6z6en, a megkotott lakas-
el6takarékossagi szerz6dés szerinti kolcson téke Gsszege és jarulékainak erejéig kerdl bejegyzésre az
ingatlan-nyilvantartasba, az ASZF 25.1. pontban irt hitelintézet altal bejegyzett zalogjogot elsd
ranghelyen.

25.1.3. Az ASZF 25.1.2. pont szerinti zalogjog torlési engedélyét a Lakads-takarékpénztar irdsban — a Lakas-
takarékpénztarrészére megklildott, irasbeli kérelem kézbesitését kovet6 15 napon belil - atadja a Lakdas-
el6takarékoskoddnak, amennyiben:

- a Lakas-el6takarékoskod6 lakds-el6takarékossagi szerzdése nem képezi szerz6dést biztositd
mellékkotelezettség targuat (jellemz6en nem all 6vadéki és/vagy engedményezési jogviszony hatalya
alatt, példaul azért, mert a szerz6d6 felek /hitelez6 és az ados(ok)/ irdsban kozlik a Lakas-
takarékpénztarral, hogy az ASZF 25.1. pontban irt hitelintézet &ltal nyujtandd kolcson folydsitasa
végérvényesen meghidsult) és

- a Lakdas-el6takarékoskodd irdsban, visszavonhatatlanul lemondott a lakas-el6takarékossagi
szerz6dés részét képez6 lakaskdlcsodn iranti igényérél és

- a Lakas-el6takarékoskodonak nem all fenn zalogjoggal biztositott fizetési kotelezettsége a Lakas-
takarékpénztarral szemben.

25.2. A lakaskolcson adosa a lakas-el6takarékossagi szerz6dés cselekviképes kedvezmeényezettje, ez
esetben a cselekv6képes Lakas-elGtakarékoskodo adostarsként koételes helytallni a kolcsén
visszafizetéséért. Amennyiben kedvezményezettet nem jeldltek meg a szerz6désen, vagy 6 a kiutalaskor
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nem, vagy korlatozottan cselekvéképes és ezért nem lehet a lakaskdlcsdn szerz6dés addsa, ekkor a
lakaskolcson szerz6dés adosa a Lakas-el6takarékoskodo.

A lakaskolcson kérelem elbirdlasa sordn a Lakdas-takarékpénztar donthet dgy, hogy meghatarozott
személyek addstarsként vald részvételét elGirja a lakaskolcson szerzédésben. (jellemzéen, de nem
kizardlagos jelleggel a hazastars, vagy azon kozeli hozzatartozd esetén, akinek a javara a lakaskdlcson
felhasznalasra kerl).

25.2.1. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a Lakas-takarékpénztar Uzletszabdlyzata, illetve ennek
elvalaszthatatlan részeként az athidald (azonnali athidald) kolcsén &altalanos szerzddési feltételek,
valamint a lakaskolcsén altalanos szerzédési feltételek elérhet6ek a www.erstelakastakarek.hu
honlapon, az ERSTE BANK HUNGARY Zrt fiokhalézataban nyomtatva, illetve a Lakds-takarékpénztar
kozvetit6i partnereinél nyomtatva.

25.2.2. A fentieken tul, az athidald, illetve az azonnali athidald kélcson, valamint a lakaskolcsén szerz6dés
megkodtését megel6zéen, a Lakas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo irasbeli rendelkezésére, az
6 részre, vagy az altala megnevezett fél részére, atadja a kolcsOnszerzédés, valamint a jelen
Uzletszabalyzat egy masolati példanyat, az irasban megfogalmazott igény szerint nhyomtatva, vagy
tartds adathordozdén azzal, hogy a Lakds-takarékpénztar legfeljebb az Ggyletben részt vevé valamennui
személy (ideértve Adosok, Addstdrsak, Zalogkotelezettek, stb.) szadmaval egyenlé masolati példanyt
bocsat postai tton, ingyenesen Addsok (Addstdrsak, Zalogkotelezettek, sth.) rendelkezésére. A Lakds-
takarékpénztar a mindenkor hatalyos jogszabalyi kotelezettségének eleget téve, az Adés
rendelkezésének megfeleléen kildi meg a kélcsdnszerzédést,

Alapesetben a Lakdas-takarékpénztar jogosult a Lakas-el6takarékoskoddval megkotni tervezett
jelzaloghitel szerz6dés (beleértve a jelzalog fedezet(i azonnali athidalo, athidald és lakdskolcsonoket is)
tervezetét a Lakdas-el8takarékoskodd részére, azonositott elektronikus Uton; a Lakds-el6takarékoskodd
altal megadott e-mail cimre - a jogszabdlyban irt hataridbnek megfelelve - megklldeni. A Lakas-
el6takarékoskodod, amennyiben az el6z6ekben irt tajékoztatasi mod szamara nem megfeleld, irasban, a
szerzBdéskotésre kit(izott idépontot legalabb 12 nappal megel6z6en kérelmezheti a megkoétni tervezett
jelzaloghitel szerz6dés tervezetének mas modon térténd tovabbitasat. Ezzel a Lakas-takarékpénztar
teljesiti a fogyaszto eldzetes tajékoztatasara vonatkozd torvényi kotelezettségét.

25.2.3. A lakaskdlcsdn szerz6dés a Felek koélcsdnds és egybehangzd akaratanak irasba foglalasat
kbvetBen jon létre.

25.2.4. Alakdaskolcson a Felek megdllapoddsa szerinti Gtemezésben és madon kerll folydsitasra, melyet
a kolcson szerz8dés rogzit.

25.2.5. A Lakas-elGtakarekoskodo akkor kezdemeényezheti a lakaskdlcson folydsitasat, ha teljestltek az
ASZF 16- 17 fejezetben meghatarozott feltételek, az elvart alakisaggal megkétésre kerilt a kélcsén
szerz@dés, teljeslltek a lakas kolcsén szerzd8désben irt folydsitasi feltételek, megkotésre keriltek a
biztositéki szerz6dések, rendelkezésre allnak a Lakas-takarékpénztar dltal meghatarozott biztositékok.

25.2.6. Alakdaskodlcson szerz6désben rogzitett kifizetési feltételek maradéktalan teljestilését kbvetben az
Ltv. 7.5.(7). bek. szerint 15 napon belll a Lakas-takarékpénztar pénzforgalmi Uton atutalja a kolcson
folyosithatd 6sszegét. A kifizetés(ek) jogosultja adasvételi szerz6dés esetén az adasvételi szerz6désben
megadott személy, vagy letétkezeld; hitelkivaltas, lizing esetén a hitelt nyujtod, a lizingbe add, tovabba a
munkaltatd, telepillési dnkormanyzat altal nyujtott kdlcson esetében a hitelt folydsité pénzlgui
intézmény, biztositdintézet, egyéb esetekben, mas megallapodas hijan az Ados.
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25.2.7. A Lakas-takarékpénztar tajékoztatja Addst, illetve valamennyi Adéstarsat hogy a fogyaszténak
nyujtott hitelrél szold 2009. évi CLXII. torvény 21. S-a altal biztositott joga alapjan a lakaskdlcson
szerzO6déstdl, a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beldl indokolas nélkdl eldllhat, ha a
lakaskdlcson folydsitdasara még nem ker(lt sor. Adds a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belll dijmentesen felmondhatja a hitelszerz6dést, ha a hitelt mar folydsitottak. Adds koteles az
eldllasrdl (felmonddsrdl) szolé nuilatkozatanak elkildését kovetSen haladéktalanul, de legkésébb
harminc napon belill a felvett athidalo kolcson és lakaskoélcson teljes ¢sszegét a hitel lehivasanak
idépontjatdl a visszafizetés id6épontjdig felszamithatd, a szerz6dés szerint megdllapitott kamatokkal
novelten a Lakas-takarékpénztarnak visszafizetni.

25.3. A lLakas-takarékpénztar nem folyosit lakaskolcsont annak, aki
A) nem tudja teljesiteni a kdlcsdnszerz6désben meghatdrozott folydsitasi feltételeket,

B) akinek, a kolcsonszerz6dés biztositékaul szolgdld jelzalog bejegyzési kérelmét a foldhivatal
barmely okbdl hianypotlasra klldte, vagy a jelzalog bejegyzésére vonatkozo kérelmet elutasitotta.

0 nem igazolja a lakascélu felhasznalast, illetve nem tudja teljesiteni a kdlcsénszerzédéseknek a
lakascél megvaldsulasahoz kapcsolddo specifikus, jarulékos elvarasait.,

D) a lakas-takarékpénztari szerz6dése, athidald kolcsén szerz6dése barmely okbdl felmonddasra
kerdlt
E) a jogszabalyok, illetve a hatdsagok altal is elismert hitelinformacids rendszert6l nyert adatok

szerint a Lakas-el6takarékoskodod, vagy a Kedvezmeényezett, vagy az dgylethez személyi biztositékot
adé személy a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szerinti szerz6désszegés, vagy mas jogszabalyba
Utkdz6 magatartasa miatt szerepel a hitelinformacios rendszerben.

F) A Lakdas-el6takarékoskodd akadalyozta, vagy meghidsitotta az ASZF 21.9 pontidban hivatkozott
szakértbi tevékenységet, vagy ezen szakeért6i vizsgalat jogszabadlysértést, szerz6désszegést allapitott
meg.

G) Akinek a lakaskdlcsonbél finanszirozni kivant ingatlana (pl. a telek, a megvasarolni kivant, lakas,
csaladi haz, stb.) terhelt (jellemz6en a tulajdoni lapon jelzalogjog, 6nall6 zalogjog, stb. széljegyzése, vagy
bejegyzése szerepel rajta) és a zdalog jogosultjanak frasbeli, feltétel nélkili elvi nyilatkozata nem all
rendelkezésre, mely szerint a teljes vételdr megfizetése esetén visszavonhatatlanul és feltétel nélkdl
intézkedik az ingatlan tehermentesitésérél.

H) A Lakas-takarékpénztar nem folydsitja a kblcsont olyan fedezeti ingatlan vonatkozdsaban,
amelyen olyan perre, teherre, igényre vonatkozo széljegyzett kérelem, vagy bejegyzés szerepel, amely
egyrészt a Lakas-el6takarékoskodod, vagy a Kedvezményezett tulajdonjog szerzését, illetve a Lakas-
takarékpénztar jelzalogjogdnak a bejegyzését veszélyezteti, vagy meghiusitja. (pl. az ingatlan tulajdoni
lapjan perfeljegyzés szerepel).

Ebben az esetben a Lakas-takarékpénztarral szemben csak a lakas-el6takarékossagi megtakaritas
kifizetése iranti igény érvényesitheto.

26. A lakaskdélcson kamata, kezelési kéltsége, teljes hiteldij mutatd (THM) szamitasa.

26.1. A kamat mértékét, a tékésités gyakorisdgat az ASZFmddozatokat rogzit6 1-3. szdmu mellékleter
tartalmazzak.
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26.2. A kamat szamitdsa:

t6ke x kamatlab x napok szama
360 x 100

A kamatszamitas szempontjabdl minden hénap 30 napos, illetve minden év 360 napos. A kamat
kiszamitasara naponta, a fenndlld tartozas alapjan ker(l sor.

A kamatszamitas a kélcson folydsitasa napjan, illetve szakaszos folydsitds esetén a koélcsonrészlet
folydsitasa napjan kezdédik.

Tovabba a torlesztéseket azoknak a Lakds-takarékpénztar fé6szamlajan vald jovairasat kovetd elsd
munkanaptdl kell figyelembe venni.

26.3. A torleszté részlet, valamint a maximalis torlesztési futamidé maodozatonként Kerdl
meghatdrozasra, az annuitas képletének alkalmazasaval. Az egyes mdodozatok torleszté részletei az ASZF
1-3. sz. mellékletében kerlilnek bemutatdsra a szerz6déses dsszege ezrelékében kifejezve. A torlesztd
részlet a téketorlesztést, a kamatot és a kezelési koltséget is magdban foglalja. A Lakas-
el6takarékoskodd/Kedvezmeényezett dltal teljesitett fizetés az alabbi sorrendben keril elszamoldsra az
athidalé kélcson és lakaskoélcson vonatkozasaban:

- felmerUlt kdltségek megtéritése,
- dijtartozas,

- késedelmi kamat,

- kezelési koltség,

- tgyleti kamat,

- a téke tartozas.

26.4. A lakaskolcson alapjan teljesitendd els6 torleszté részlet a lakaskolcson folydsitasat kovetd
hénap, a tovabbi torleszté részletek pedig a targyhot kéveté hdonap 10. napjan valnak esedékessé,
amennyiben ez munkaszineti nap, akkor az ezt kévetd els6 munkanap. Fizetési késedelem esetén a
hatralékos 6sszeget a késedelembe esés napjatdl, de a targyhd 15. napjatdl nem korabbi id6pontban, a
jogszabalyokban irt feltétel bekdvetkeztéig a szerz8désben kikotdtt mérték( késedelmi kamat terheli. A
késedelmi kamat mértékét a Djjtdbldzat tartalmazza.

26.41. A lakaskolcson szerz6dés felmondasat kovetd kilencvenedik napot kovetéen a Lakas-
takarékpénztar az Adds/Addstarsak nem teljesitése miatt a felmondas napjat megel6z8 napon érvényes
Ugyleti kamatot és kezelési koltséget meghaladé mértékl késedelmi kamatot, kéltséget, dijat vagy
jutalékot nem szamithat fel.

26.5. Ateljes hiteldij mutaté (THM): )

Az egyes szerzédéses modozatokhoz tartozo engedélyezéskor hatalyos THM-értékeket az ASZF 1-2.
szdmu melléklete tartalmazza. A THM az ASZF mellékletében, illetve a Lakdas-takarékpénztar nyilvanos
tajékoztatdiban csak tajékoztatd jelleggel kerll megjel6lésre, mig a konkrét tigyletre vonatkozé THM az
egyedi lakaskdlcson/athidaléd  kolcson  szerz6désekben kerll feltlintetésre. Minden egues
lakaskdlcson/athidald kélcson szerzddés kotelez6 mellékletét képezi azon koltségtényez6k bemutatasa,
melyek nem képezik részét a THM szamitasanak.

ATHM meghatdrozasa az aktudlis feltételek, illetve a hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével torténik
és a feltételek valtozasa esetén a mértéke mddosulhat. Amennyiben az egyes szerz6déses
modozatokhoz tartozoé engedélyezéskor hatalyos THM-értékek modosulnak, a modosult THM értéket a
THM hirdetményben teszi kdzzé a Lakas-takarékpénztar.
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A hiteldij a lakaskdlcson szerz6dés hatdlya alatt nem valtoztathato.

27. A lakaskolcson szerzédés moédositasa

27.1. Mind a Lakas-el6takarékoskodd, mind a Kedvezmeényezett, illetve a személyi biztositékot adok,
valamint a dologi biztositékot add személyek is a Lakas-takarékpénztarhoz irasban benyujtva
kezdeményezhetik a kdlcsénszerz6dés maédositasat.

27.2. A modositasi kérelem elbiralasa sordan a Lakdas-takarékpénztar figyelembe veszi a jogszabalyi
lehetségeket, a sajat maga altal megallapitott bels6 szabalyokat, a kérelem teljesitésével kapcsolatos
kockazatokat, lehet§ség szerint a Lakas-el6takarékoskodd/Kedvezményezett méltanyolhatd érdekét.

27.3. A Lakas-takarékpénztar a Lakas-el6takarékoskodo, a Kedvezményezett, illetve a személyi
biztositékot addk, valamint a dologi biztositékot add személyek altal kezdeményezett kdlcsdnszerzédés
maodositas esetén a Djtabldzatban tételesen szerepeltetett dijakat szamitja fel.

28. A lakaskolcson felmonddsa

28.1.1. Az Fhtv. rendelkezése alapjan:

A lakaskoélcson felmonddsat megel6z6en a Lakas-takarékpénztar az Addsnak, illetve valamennuyi
Adostarsnak, valamint a szerz8désben kezesként részt vevl személynek, tovabba - ha a zalogfedezetet
nem a hitelfelvevé nyujtja - a zalogkoételezettnek kildott irasbeli fizetési felszdlitasban felhivja az Adds,
Addstars, valamint a kezes, illetve a zdlogkodtelezett figyelmét a teljes fenndllé és a lejart tartozas
Osszegére, a fizetend6é kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén ndvekvd
kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa esetén a varhato jogkdvetkezményekre.

28.1.2. A lakaskolcson szerz6dés felmonddsat a Lakas-takarékpénztar az Adésnak, illetve valamennui
Adostarsnak, tovdabba a kezesnek is megkulldi. A felmondds megklldésének igazolasa a Lakas-
takarékpénztarat terheli.

28.1.3. A jelzaloggal biztositott lakaskolcson szerzédés felmondasat megel6zGen a Lakas-takarékpénztar
az ASZF 28.11 pontjdban meghatarozott irdsbeli fizetési felszdlitassal egyidejlleqg, az ASZF 28.1.1
pontjdban meghatarozott tdjékoztatds mellett bemutatja a szerz6dés megkotésétél kezd6dben az egyes
évekre dsszesitve - a fogyaszto kildn kérése esetén havi bontasban — az Adds és az Addstarasak altal
teljesitett torleszté részletek, a visszafizetett tékedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és egyéb
koltségek, tovabba a tékésitett kamat és a fenndlld tartozas alakuldsat.

28.1.4. A Lakas-takarékpénztar nem mondhatja fel a szerz6dést, ha az Adds szerzédésszer(ien teljesit,
kivéve ha allami tdmogatasra jogosult lakas-el6takarékossagi szerz6dés esetén

- a Lakas-el6takarékoskodé megszegi a jogszabaly, vagy szerz6dés szerinti adatszolgaltatasi
kotelezettségét, vagy

- a lakaskdlcsont nem lakas célra hasznalja fel. (Ebben az esetben a felmondas nem kovetkezhet be
hamarabb, mint az ASZF 6.21. pontjaban irt eljards jogerds befejezésérdl torténd értesités napja.)

A 47/1997. Korm. rendelet 12.5.(1). bek szerint a Lakas-takarékpénztarat felmondasi kotelezettség terheli
azitt irt esetekben.
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28.2 A Lakdas-takarékpénztar a lakaskolcson szerz6dést — a 47/1997. Korm. rendelet 12.5.(2). bek
szerint, a kotelezettséq teljesitésére iranyuld irasbeli felszalitast, illetve a jogkOvetkezményekre torténd
figyelmeztetést kdvetéen - azonnali hatallyal felmondhatja, ha

(A) Az Adds barmely a lakaskolcson szerz6déshdl keletkezett fizetési kdtelezettségével késedelembe
esik, melynek eredményeként az Ados tartozasa eléri a 10.000 Ft, azaz tizezer forint 6sszeget és ezen
tartozas 60, azaz hatvan napig fennall.

(B) Ha a koélcson fedezetéll szolgdld ingatlan dllaga barmely okbdl tartdsan romlik, vagy értéke
tartésan csokken, és az Adés annak allagat nem allitotta helyre, vagy a kolcson fedezetét potfedezettel
a Lakas-takarékpénztar barmely az ASZF-ben el6re meghatarozott okbdl térténd irasos felszoélitasanak
kézhezvételét kbvetd 90 napon belll nem egésziti ki megfeleléen.

@) Ha a Kolcson biztositékaul szolgdld barmely ingatlanra a Lakas-takarékpénztar el6zetes irasbeli
hozzajaruldsa nélkil olyan jogot, vagy tényt jegyeznek be - vagy a foldhivatali nyilvantartasban
széljeggyel igazolhatéan ilyennek bejegyzése folyamatban van - amely a Lakas-takarékpénztar
kielégitési joganak lehetséges mértékét, vagy igényérvényesitésének lehetséges idépontjat a Lakas-
takarékpénztar szamdra kedvezétlenll befolyasolhatja (pl. végrehajtasi jog, tovabbi jelzalogjog,
perfeljegyzés),

D) Ha az Adds/Zalogkotelezett részére elbirt biztositasi szerz6dés (akar vagyonbiztositasi, akar
hitelfedezeti, illetve életbiztositas) barmely okbdl megszlinik; illetve ha a biztositds difjat az arra
kotelezett nem, vagy csak részben fizeti meg, vagy e biztositasi szerzédést valamely lényeges részében
(pl. kedvezményezetti vagy kockazati kor, biztositasi 6sszeg) a Lakds-takarékpénztarra hatranyos
maddon megvaltoztatja;

E) Az Adés, vagy biztositékot adé mas személy fedezet elvonasdra iranyulé magatartast tandsit,

F) Az AdGds, a Készfizet6 kezes, vagy a harmadik személy zalogkotelezett a Lakas-takarékpénztart
a koélcséndsszeg meghatarozasa, a hitelképesség megallapitasa, illetve a fedezetek értékének a
megadllapitdsa vonatkozdsdaban hamis adatokkal, adatok eltitkoldsdaval vagy mds maddon
megtévesztette,

G) Az Ados felszalitas ellenére hatraltatja, meghiusitja a fedezet, a biztositék, vagy a felhasznalasi
cél ellendrzését, tovabba azASZF 21. 9pontjaban, valamint az ASZF 24.4 pontjdbanirt utélagos ellen6rzési,
illetve hitelmonitoring munkaval kapcsolatos kotelezettségeit nem teljesiti. Az Ados nem tesz eleget az
ASZF-ben elbirt bejelentési kdtelezettségeinek, mind a személui, értesitési adatok megvaltozasa, mind a
vagyoni, stb. kdrilményeiben tértént valtozasok vonatkozasaban.

H) Az Adds/Zalogkotelezett a zalogtargyat a Lakds-takarékpénztar irdsbeli hozzajaruldsa nélkul
részben, vagy egészben elidegeniti, megterheli, bérbe, haszndlatba adja, megosztja, az ingatlanra
raépitést engedélyez, bontast foganatosit.

) a Lakas-el6takarékoskodé az ASZF rendelkezéseit (a lakaskolcson szerzédésben vallalt
kotelezettségeit) nem, vagy nem szerzédésszerlien teljesiti, beleértve a lakdscélli felhasznalas
igazolasara vonatkozod elvardsokat is

)] Ha a Ptk. 6:387.5.(1) és (2) bekezdésben foglalt barmely felmonddasi ok bekovetkezik,
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K) Ha az Addésnak a Lakas-takarékpénztar részére bejelentett, a kdlcson torlesztésének alapjaul
szolgald szamldja a Lakas-takarékpénztar irasbeli engedélye nélkil megszintetésre kertl, vagy az arra
benyujtott csoportos beszedési megbizast, barmely mas felhatalmazast, stb. az adds a Lakas-
takarékpénztar irasbeli engedélye nélkil megszlintette és nem jelentett be Uj szamlat a Lakds-
takarékpénztar felé, illetve a beszedésre vonatkozdéan nem tett Gjabb érvényes rendelkezést.

L) Ha az Adds vagy a Készfizetd kezes barmely mas, jelen szerz6désben vagy az ASZF-ben foglalt,
kotelezettségét megszeqi

M) Olyan sulyos szerz6désszegés jut a Lakdas-takarékpénztar tudomasara, amely miatt mar a
lakas-takarékpénztari szerz6dés felmondasanak is helye lett volna, mar a kélcsdnszerzédés aldirasat
megel6zben is.

N) Az Ados az LTP altal eredetileg a kolcson torlesztése vonatkozasdban engedélyezett fizetési
maddot az LTP irasbeli engedélye nélkll megvaltoztatta, megszlntette.

0) Ha az Addsnak (Addstarsnak) a Lakds-takarékpénztarral kotott barmely mas lakds-
el6takarékosssagi szerzédése (beleértve ennek keretén belll az athidald, azonnali athidalé és a
lakdskolcsonoket is) a Lakas-takarékpénztar altal valamely sulyos szerz6désszegési ok miatt
felmondasra kerult, kilonos tekintettel, ha a szerz8désszegést fizetési elmaradas okozta.

P) Amennyiben a kdlcsdn lakascéld felhasznalast az Adésnak hasznalatba vételi engedéliyel kell
igazolni, azt az Adds a jogszabdlyban irt hataridén belll nem igazolja az ELTP felé.

Q) Allami tamogatadsra nem jogosult lakds-el6takarékossagi szerzédések esetén a Lakds-
el6takarékoskodd megszegi a jogszabaly, vagy szerz6dés szerinti adatszolgdltatasi kotelezettségét

28.3. A lLakas-takarékpénztar a lakdaskolcson szerz6dést a kdtelezettség teljesitésére iranyuld irdsbeli
felszdlitast, illetve a jogkdvetkezmeényekre torténd figyelmeztetést kdvetéen - rendes felmondassal 15
napos felmondasi hataridével - felmondhatja, ha

A) Az Adds, Adostars, Zalogkotelezett egyes ingo, illetve ingatlan vagyona lefoglaldsra, elkobzasra,
zar ala vételre kerlilt, ha az Addsnak, Addstarsnak, Zalogkotelezettnek mas pénzigyi intézménynél,
6nkormanyzatnal, vagy a munkaltatéjanal fennalld lakascéld, vagy mas kblcsénszerzédését felmondtak
tovabba, ha vagyondra, vagy annak egy részére kiterjed6 hatallyal olyan peres, vagy peren kivili eljaras
indul, mely az ELTP kielégitési alapjat veszélyezteti.

B) A Lakas-el6takarékoskodd, illetve a Kedvezményezett, vagy a biztositéki kotelezett (Kezes,
Zalogkotelezett, stb.) ellen barki felszamoldsi, vagy csédeljarast kezdeménuyezett, illetve az ingo és
ingatlan vagyonuk koérében végrehajtasra ker(l sor.

28.31. A Lakas-el6takarékoskodd, illetve a Kedvezményezett valamennuyi tartozasa a szerz6dés
felmondasaval egydsszegben esedékessé valik, és azt a Lakas-el6takarékoskodd, illetve a
Kedvezményezett a felmondds kézbesitése napjatél szamitott 5 munkanapon belll koteles egy
0sszegben megfizetni.

28.4. Abban az esetben, ha a kélcsonszerzodés felmondasara az ASZF 28.1 pontban meghatarozott
esetekben, illetve az ASZF 28.2 G pontban irt esetekben kerll sor, a kélcsénszerz6dés a szerzdéskotés
napjdig visszamend hatallyal piaci kélcsonnek minésudl, igy rd a Lakds-takarékpénztar jogosult az
athidalo kolcsonre megallapitott kondiciokat, amennyiben ez a termék nem all forgalmazas alatt az
ERSTE BANK HUNGARY Zrt. altal a lakascélu, jelzalog fedezet melletti forint nyilvantartasu kdlcsénokre a
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hatdlyos Hirdetményben meghatdrozott kondicidkat alkalmazni és az Adds tartozasat ezek alapjan a
szerz6déskotéstdl kezd6dben kiszamitani.

IX. Valtozas a szerz6d6 felek személyében

29. A lakds-el6takarékossagi szerz6désbol eredd jogok és kotelezettségek atruhazasa, a Lakas-
elétakarékoskodé haldla.

29.1. Haalakas-el6takarékoskodo Kedvezmeényezettet nevez meg, eltéréd megallapodas hianyaban,
az elhelyezett betét és id6éardnyos kamata felett a megtakaritas id6tartama alatt a Lakas-
el6takarékoskodod rendelkezik.

A lakaskolcson folydsitasakor, illetve a betét lakdscélu felhaszndldasa esetén a cselekvdképes
Kedvezményezett a betét, az dllami tamogatds, a jovairt kamatok, valamint a lakaskdlcson feletti
rendelkezési jogot megszerzi. A szerz6déses 0sszeq, illetve a megtakaritas folydsitasat kdvetben a
Lakas-el6takarékoskodd vagy a Kedvezményezett személye nem valtoztathatd.

29.2. A Lakas-takarékpénztarhoz benyujtott irasos nyilatkozattal az elhalalozott, illetve a jogutdddal
megszlint szerzdd6 fél helyébe léphet:

A) természetes személy Lakas-el6takarékoskodd haldla esetén a szerz6désben megjeldlt cselekviképes
Kedvezmeényezett, illetve korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvéképtelen Kedvezmeényezett esetén
a Kedvezmeényezett sziil6i felligyeletét gyakorld sziil6je, gyamja, gondnoka.

B) természetes személy Lakds-elGtakarékoskodd haldla esetén Kedvezményezett hidnyaban az 6rokos,

C) nem természetes személy Lakas-elGtakarékoskodd jogutdddal torténé megszlinése esetén a
jogutddija.

D) természetes személy Adds esetén, barmely kolcson, hitel vonatkozasaban az 6rokos.

A jogutddlas elbiralasa sordn a Lakas-takarékpénztar az érdekelt felekt6l hatdsagi hatarozatok, dontések
bemutatasat kérheti. (pl. gydmhatdsagi hatarozat, birdsagi itélet, birdsagi végzés, hagyaték atado
végzés, stb.) Hatdsagi eljaras miatti fliggd jogi helyzetben a lakds-takarékpénztar a jogutdd személyére
vonatkozd dontését a hatdsagi eljaras végezetéig felfliggesztheti.

29.3. Alakas-elétakarékoskodd személye (az ASZF 6.18. és 12.2, pontjaban irt kivételekkel) csak akkor
valtoztathaté, ha az U Lakas-elGtakarékoskodo az eredeti Lakas-elGtakarékoskodd kozeli
hozzatartozoja. (ASZF 3.2.A pont)

29.4. A Lakas-elBtakarékoskodd irdsban benydjtott kérelemre jogosult:

- a Kedvezményezett visszavondsara,

- a szerz6déskotést kbvetéen Kedvezmeényezett megjeldlésére,

- az eredeti Kedvezménuyezett helyett Uj Kedvezmeényezett megjeldlésére.

Az Uj Kedvezményezett is csak a Lakas-el6takarékoskoddé kdzeli hozzatartozdja lehet.

29.5. Alakaskoélcson-szerz6dés Adosa Lakastakarék-pénztar irasbeli hozzajarulasaval - amennyiben
a lakascélu felhasznalds igazolasa mar megtortént - jogosult a fennalld koélcsOntartozasanak
atruhdazasara (a tartozads mas személy altali atvallaldsa), a jelzdlog ranghelyének megvaltoztatasara,
tovabbi jelzalogjog, egyéb teher bejegyeztetésére. A tartozasatvallalashoz és a jelzalog ranghelyének
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megvaltoztatdsahoz, a tovabbi jogok, terhek bejegyzéséhez torténd hozzdjaruldst a Lakas-
takarékpénztar feltételekhez kotheti.

29.6. A Lakas-takarékpénztar jogosult a 29. fejezetben irt valtozasok atvezetéséért dijat felszamitani,
melynek a mértékét a Djtdbldzattartalmazza.

30. A lakds-el6takarékossagi betét biztositékként valé elfogaddsa Kombi hitel esetén

30.1. ALakds-el6takarékoskodd irasbeli felhatalmazasa esetén (pl.: biztositéki szerz6dés megkotése)
a Lakdas-el6takarékoskodd szamlajan 1évé mindenkori megtakaritas - az allami tdmogatas és annak
kamata kivételével - az Kombi hitel biztositékaként zarolhatd, dvadékolhaté, engedményezhetd vagy
mas egyéb madon biztositékként lekdthetd azzal, hogy ezen szerz6déseket a Lakds-takarékpénztar
irasbeli zaradékkal latja el.

30.2. Az el6z8 pontban irt az allami tamogatdsra és az azutan jaré kamatra vonatkozd tilalom aldl
kivételt képez, ha a Lakas-el6takarékoskodd az dllami tamogatdsra vonatkozé teljes igényjogosultsagot
megszerzi.

30.3. A Lakas-el6takarékoskoddé szamlajanak biztositékként valé lekotése esetén a Lakas-
el6takarékoskoddt megilleté jogok - a biztositéki szerz6dés feltételei szerint - korldtozédnak,
szlinetelnek.

30.4. A Kombi hitel teljes visszafizetéséig az Adds, Adéstars, Zalogkdtelezett, kezes, készfizetd kezes
irasbeli, kbzokiratba, vagy teljes bizonyité erejd maganokiratba foglalt, a ra vonatkozé kiszolgdltathatd
banktitok-kort pontosan megjel6l6 engedélye alapjan a Lakas-takarékpénztar mindazokat az
informaciokat megadja a partner kereskedelmi bank részére, amelyek a Lakdas-el6takarékoskodo
szerz@désszer(i teljesitésének az ellenérzéséhez, a hitelmonitoring munka elvégzéséhez sziikségesek. A
felhatalmazas megtagadasa esetén a kereskedelmi bank a kdlcsénkérelmet elutasithatja.

Az Ugyfél ebben a pontban irt engedélyének nem szlkséges a kdzokiratba, teljes bizonyito erejl
magdanokiratba foglaldsa, ha az Ugyfél ezt az irdsbeli nyilatkozatat a pénzligyi intézménnyel torténd
szerz6déskotés keretében nydijtja.

30.5. A kombi hitel teljes visszafizetéséig a lakds-el6takarékossagi szerzédés - az Ugufél(ek)
szerz6déses kotelezettségvallaldsa alapjan a kereskedelmi bankkal megkdtott kolcsonszerzédés
biztositéki (fedezeti) szerz6déseként funkcional.

A Lakds-takarékpénztar - a Lakdas-elGtakarékoskodo el6zetes - biztositéki (fedezeti) szerzédésben
megfogalmazott - irdsbeli felhatalmazasa alapjan - a Lakas-el6takarékoskodoé szerz6désszegése esetén
a Kombi hitel szerz6désben, valamint annak biztositéki szerz6déseiben foglaltak, tovabba a vonatkozd
jogszabalyokban foglaltak figyelembevételével jogosult a lakds-el6takarékossagi szerzédés
vonatkozdasaban a biztositéki szerz6déseket érvényesitését tlrni, az ezzel kapcsolatos kotelezettségeit
teljesiteni. A lakas-elGtakarékossagi szamla egyenlegének, részben, vagy egészben tortént elvonasat
kbovet6en —amennyiben az Ugyfél az eredeti szerz6désben meghatarozott értékszam eléréséhez
szliikséges betét befizetést nem tudja 30 napon belll pétolni - a Lakas-takarékpénztar jogosult a lakas-
el6takarékossagi szerzédeést azonnali hatallyal felmondani, valamint a Kombi hitelt nyudjto kereskedelmi
bankot a szlikséges informacidkkal ellatni.

30.6. A zaradékolas, ovadeékolas, engedményezés, stb. engedélyezése, illetve bevaltasa esetén a
Lakas-takarékpénztar a Dfjtdbldzatban megallapitott dijat szamitja fel.
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30.7. Amennyiben a Kombi hitel vonatkozasdban a koélcsonkérelmet elbirdld - a Lakas-
takarékpénztarral a Kombi hitel vonatkozasaban szerz6déses kapcsolatban all6 - Bank hitelbiralata
negativ dontéssel zarul, akkor a Lakas-el6takarékoskodonak a teljes, ténylegesen medgfizetett
szamlanyitasi-dijat a Lakas-takarékpénztar visszafizeti, amennyiben az alabbi feltételek teljeslltek:

A kolcsonkérelem hitelez6 Bank Aaltali befogadasat megel6z6 harom honapon belll, vagy a
kodlcsonkérelem banki befogadasaval egyidejlileg, vagy a kolcsdnkérelem banki befogadasat kbvetben a
Lakas-el6takarékoskodo a Lakas-takarékpénztarral a lakas-takarékpénztari szerz6dést kizarélag abbdl
a célbdl kototte meg, hogy a - Lakas-takarékpénztarral a Kombi hitel vonatkozasaban szerz6déses
kapcsolatban all6 - Bank kombi kolcson termékét igénybe vehesse és ezen szandékat a kolcson
igénylése soran a kolcson szerz6dés megkotését megel6zben irasban megerdsitette.

30.8. AKombi hitelre vonatkozo kérelem elutasitasa esetén a Lakds-el8takarékoskodot megilleti a lakas-
takarékpénztari szerz6dés rendes felmonddassal torténd megsziintetésének a joga.

31. A lakas-takarékpénztari betét egyéb mdédon valé megterhelése

31.1. Lakas-el6takarékoskodo irasban benyujtott kérelme alapjan a Lakas-takarékpénztar irdsban
hozzajarulhat a szerz6dés dvadékoldasahoz vagy a szerz6désbdl szarmazo jogokrol valé lemondashoz, a
jogok korlatozasahoz, tovabba a jogok elzalogositdsahoz

A Lakas-takarékpénztar a hozzdjarulasat meghatarozott feltételek teljesitéséhez koétheti, illetve
jogszabalysértd konstrukcio esetén a vonatkozo kérelmet megtagadja.

31.2. A Lakdas-takarékpénztar jogosult a biztositékba addssal, bevaltassal kapcsolatban jogosult dijat
felszamitani, melynek a mértékét a Dfjtabldzat tartalmazza.

X. Titoktartas

32. A banktitok

32.1. Alakas-takarékpénztarazegyes Lakas-el6takarékoskodokroél rendelkezésére alld minden olyan
adatot, tényt, informacioét, amely a Lakas-el6takarékoskodd személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkoddasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, a Lakas-takarékpénztar altal
vezetett szamldjanak egyenlegére, forgalmara, valamint a Lakas-takarékpénztarral kotott szerz6désére
vonatkozik, banktitokként kezeli.

32.2. A Lakdas-takarékpénztar a banktitok korébe tartozé adatokat a Hpt. el6irdsainak megfelel6en
kezeli.

32.3. A banktitokra vonatkozé részletes szabdlyokat, a banktitok aldl vald felmentés részletes
szabdlyait a Hpt. tartalmazza.

32.4. A banktitok, személyes adatok atadasara, kezelésére vonatkozo specidlis rendelkezéseket az
ASZF 30.4 pontfa, tovabba X/. fefezetetartalmazza.

XI. A Lakas-takarékpénztdr megbizottjainak eljarasa

33. A Lakds-takarékpénztar meghatalmazottjanak (kiemelt kozvetit6jének), az ERSTE BANK HUNGARY
Zrt., llletve az ERSTE Jelzalogbank Zrt. eljarasa a lakds-takarékpénztari szerz6dés megkobtése, kezelése,
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madositdsa, illetve a térvényes jogok érvényesitése, ingatlanszakért6i és fedezetellen6rzési feladatok
elvégzése soran.

331.A. A Lakds-takarékpénztar a Pénziigui Szervezetek Allami Felligyelete altal EN-1-50038/2011.
szamu engedélye alapjan kiemelt kozvetit6t vehet igénybe. Kiemelt kdzvetitbként az ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. (1138 Budapest, Népflirdd u. 24-26., cégjegyzékszam: Févarosi Birésag Cg. 01-10-041054,
addszam: 10197879-4-44, KSH szam: 10197879651211401) jar el.

Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. tevékenysege kiterjed az ASZF 2. pontjaban irt szerzGdés keretében a lakas-
takarékpénztari termék, illetve az ASZF 30. fejezetében irt kombi kblcson és az ASZF VI, fejezetében
szabdlyozott lakaskdlcson értékesitésére.

33.1.B. A Lakdas-takarékpénztar vonatkozdsaban a Magyar Nemzeti Bank H-EN-877/2016. szamu
engedélye alapjan kiemelt kozvetitéként az ERSTE Jelzdlogbank Zrt. (1138 Budapest, Népfiird6 u. 24-26.,
cégjegyzékszam: 01-10-048682 F6varosi Torvényszék, mint Cégbirdsag) adoszam: 25426346-4-44, KSH
szam: 25426346-6492-114-01) jarhat el.

Az ERSTE lelzalogbank Zrt. feladatkérét az ASZF 33.2.. B pontja tartalmazza.

33.2 A. Az ASZF 33.1.A pontjaban irt tevékenységen tul az ERSTE BANK HUNGARY Zrt végzi el a lakds-
takarékpénztari szerz6dés teljes életciklusanak az asszisztencidjat, mely a teljesség igénye nélkil az
alabbiak elvégzését jelenti:

- fidkhalézati tandcsadas az érdeklédd Uguyfelek részére, segitségnyujtas az optimdlis maédozat
kivalasztasahoz,

- az ajanlatok érkeztetése,

- az athidald, lakas-takarékpénztari, kombi kolcsénnel kapcsolatos kérelmek befogadasa,

- az ugyfelekkel szembeni kockazatvallaldsok dontési hataskdrei szabalyozdsanak és az engedélyezési
folyamatoknak a kialakitasa,

- akolcson/hitelkérelem keretében, az ingatlan értékbecslés elkészitéséhez sziikséges dokumentumnak
az (gyfelek rendelkezésére bocsatasa, az értékbecslés megrendelése tovabbitdsa a hatdskérrel,
illetékességgel rendelkez6 értékbecs|6hoz,

-az el6z6 pontban irt szabdlyzat szerint a konkrét igyekben déntéshozatal,

- a szerz6désmaodositasi, jogutddlasi kérelmek befogadasa, feldolgozasa,

- az adods fizetési nehézségei esetén a tartozas esetleges atstrukturaldasardl vald egyeztetés lefolytatasa,
- A Lakas- takarékpénztar részérél torténd felmondas esetén a behajtasi eljaras lefolytatasa,

- Ugyfélpanaszok felvétele, tovabbitdsa a Lakds-takarékpénztar részére,

- lakds-el6takarékossagi szerz8dés megsz(intét kdvetden a polgari jogi elévilési idén bellli hitelezési
tevékenységbdl szarmazoé elszamoldsi vitdk megoldasa, az Ggyféllel folytatott targyaldson keresztil

Az Ggyfél a dontés kézbesitését kdvetd 30 napon belll, irasban jogorvoslati kérelmet nyujthat be irdasban
a Lakdas-takarékpénztar részére minden olyan tgyben, amelyre a kiemelt kdzvetitdi szerz6dés alapjan a
kiemelt kdzvetit§ dontési jogkdrrel rendelkezik.

33.2.B.Az ASZF 33.1.B pont vonatkozasaban az ERSTE Jelzalogbank Zrt. tevékenysége kiterjed a lakas-
takarékpénztari termék, illetve az ASZF 30. fejezetében irt kombi kblcson és az ASZF VI s VI, fejezetében
szabalyozott azonnali athidalé/athidalo, illetve lakaskélcsén vonatkozasaban ingatlanfedezetek
forgalmi és hitelbiztositéki értékének megallapitasara a Lakas-takarékpénztar szamara,
ingatlanszakért6i és fedezetellenérzési, valamint monitoring feladatokat ellatasara.

Az ERSTE Jelzalogbank Zrt kozvetlen tgyfélkapcsolatot nem létesit, feladata az ingatlanfedezetek
forgalmi és hitelbiztositéki értékének megallapitasa vonatkozasaban a validacio, az értékelés kontrollja.
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33.3. Az ASZF 332 A. és B. pontjdban rogzitésre keriilt, hogy a megkotott lakas-el6takarékossagi
szerz6déssel kapcsolatos, a Lakas-takarékpénztar altal elldtandd feladatokat ( pl az Ugyfelek hitel
termékkel torténd kiszolgaldsat) szerzédéses jogviszony keretében az ERSTE BANK HUNGARY Zrt latja el,
mig az ingatlanfedezetek forgalmi és hitelbiztositéki értékének megallapitasat, a Lakas-takarékpénztar
szamara ingatlanszakértéi és fedezetellen6rzési, valamint monitoring feladatokat ellatasat az ERSTE
Jelzalogbank Zrt latja el.

Az ERSTE BANK HUNGARY Zrt., illetve az ERSTE Jelzalogbank Zrt. el6z6ekben irt kbtelezettségének a
teljesitéséhez sziikséges, banktitoknak min6sllé adatokat az ERSTE Lakdastakarék Zrt. a vonatkozo
torvénuyi szabalyozas, a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl 2013. évi CCXXXVII. térvény 164.
g pontja szerint adja at az ERSTE BANK Hungary Zrt-nek, illetve az ERSTE Jelzdlogbank Zrt-nek:

~Nem jelenti a banktitok sérelmét:

a pénzigyi intézmeény dltal a pénziigyi intézménnyel szerzodéses kapcsolatban levd kozvetitd részére a

kozvetitd adltal kézvetitett pénziigyl szolgdltatisra vonatkozo szerzodeés teljesitéséhez kapcsolodo
adatszolgdltatas,”

ERSTE Lakastakarék Zrt. 70 /95
Hatalybalépés/maddositas datuma: 2625-:06-662026.05.30.



Az ERSTE Lakas-takarékpénztar Zartkorden Mkddé Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

2. rész ERSTE Lak&stakarék Zrt. Altaldnos Uzleti Feltételek

I. Altaldnos rendelkezések

1. Altaldnos rendelkezések, alkalmazasi kor

11 Az ERSTE Lakdstakarék Zrt. (a tovabbiakban: Lakas-takarékpénztar) és az Ugyfél kozotti
kapcsolat alapja a kolcsonos Uzleti bizalom. . )

Az Altaldnos Uzleti Feltételek - a tovabbiakban: AUF - célja, hogy mind az Ugyfél, mind a Lak3s-
takarekpénztar érdekeében hatdrozott és egyeértelm( szabalyozasi alapjat adja a szerzOdéses
jogviszonynak. Az AUF tartalmazza az altalanos jellegl, nem kifejezetten a lakas-takarékpénztari
termékhez kapcsolddd szabalyokat, normativakat.

A lakas-takarékpénztari szolgaltatas részletes szabalyait az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF),
valamint az Ugyfelekkel megadllapodott egyedi feltételeket a személyre sz4616 szerz6dések tartalmazzak.

1.2. Az AUF alkalmazdsaban a felek az Ugufél és a Lakas-takarékpénztar. Ugufél a jogi
személyiséggel rendelkezd jogalany, a tarsashdz, az énkormanyzat, alapitvany, egyhazi jogi személy,
stb. valamint a természetes személy, akinek a részére a Lakas-takarékpénztar lakas-takarékpénztari
szolgdltatast nyujt, vagy aki az el6z6eken tul (pl. kezes) barmely mdédon a lakas-takarékpénztari
szerz6déshez kapcsolédoé szerz6désekben szerz6dést kot félként jelenik meg.

Az AUF rendelkezései kulon kikotés nélkil is alkalmazandok és kotelez6ek mind a Lakds-
takarékpénztarra, mind az Ugyfélre. Az AUF rendelkezéseitdl a Lakas-takarékpénztar és az Ugyfél a
jogszabaly keretein belll k6z6s megegyezéssel irdsban eltérhetnek.

1.3. Az AUF rendelkezései a Lakas-takarékpénztar és az Ugufelek kozott létrejové joglgyletek
altalanos polgari jogi feltételeit tartalmazzak, az abban foglaltak a Lakas-takarékpénztar és az Ugyfél
k6zotti mindennemd olyan Uzleti kapcsolatra vonatkoznak, amelyek a Lakas-takarékpénztar specialis
tevékenységébdl fakadnak.

2. Az AszF, AUF nuilvanossaga-, Ugufél altal térténé elfogaddsa és médositasa

2.1 Az ASZF és az AUF nuilvanos, barki megtekintheti és megismerheti, azok az ERSTE BANK
HUNGARY Zrt., mint kiemelt kdzvetité valamennyi Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségben az Ugyfelek
rendelkezésére allnak, azokat a Lakas-takarékpénztar, illetve az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. az Ugyfél
kérelmére azt ingyenesen rendelkezésre bocsatja, tovabba a Lakas-takarékpénztar internetes honlapjan
(www.erstelakastakarek.hu) is folyamatosan elérhetove teszi.

2.2. A Lakas-takarekpénztar jogosult az ASZF-et és az AUF-et - a tOrvényben irt kivételekkel -
egyoldaltian maodositani. Amennyiben a Lakas-takarékpénztar az ASZF-et és az AUF-et egyoldaluan az
Ugufél szamara kedvezd6tlenll mddositja, igy a madositasrél az Ugyfelet annak hatalybalépését
legalabb 60 nappal megeléz6en az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Ggyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségében kdzzétett Hirdetmény Utjan tdjékoztatja, tovabba a mdédositast az Ugyfél szamara a Lakas-
takarékpénztar internetes honlapjan (www.erstelakastakarek.hu) is elérhetévé teszi. Az Ugyfél szamara
kedvezdétlen valtozast nem jelentd modositasokrdl a Lakas-takarékpénztar az Ugyfelet legkés6bb a
hatdlybalépés napjan értesiti, a modositasnak az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. fiokhalézataban térténd
kozzététele dtjan, illetve a modositdst a  Lakas-takarékpénztar internetes honlapjan
(www.erstelakastakarek.hu) is elérhet6vé teszi.
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2.2.1. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek moédositasa:

Az Altalanos SzerzdOdési Feltételek az alabb meghatarozott alapos okok, kordlmények esetén, a
jogszabalyok keretei k6z6tt és a jelen pont szabalyai szerint a kdvetkez§ esetekben mddosithatd.

A gazdasag folyamataiban, a Lakds-takarékpénztar szabdlyozasaban és mukodési kérilményeiben
bealld, tovabba barmely egyéb, a lakas-el6takarékossagi szerz6dések megkotéseére, illetve teljesitésére
kihato valtozasok. A természetes személlyel kotott kdlcsonszerzédésekre (athidalé/azonnali athidalod
kolcson, illetve a lakaskdlcson) vonatkozo szerzédéses rendelkezések a foguyaszté szamara hatranyosan
nem modosithatdak egyoldaldan.

Kizarolag a hitelszerz6désben megallapitott hitelkamat, kéltség és dij mdodosithatd egyoldaldan, feltéve
hogy térvény ezt lehet6é teszi, és a Felek ezt az egyedi kdlcsbnszerz6désben kifejezetten kikototték;
egyéb feltétel, ideértve az egyoldalid mdédositasra vonatkozd kikotést is, egyoldaldan, a fogyasztd
szdmdara hatranyosan nem maodosithatd. Az ASZF mddositdsdhoz az allami tdmogatds nélkili
modozatokra vonatkozd dltaldanos szerz6dési feltételek kivételével® a Magyar Nemzeti Bank (a
tovabbiakban: MNB) engedélye szlikséges.

2.3. Amennyiben a Hirdetmény kozzététele a kiemelt kdzvetitéként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt
fiokhalézatdban, vagy a Lakas-takarékpénztar hivatalos honlapjan /www.erstelakastakarek.hu/
barmely okbdl eltéré napon torténik meg, mindig a Lakas-takarékpénztar honlapjan torténé kozzététel
idépontjat kell a Hirdetmény megjelenésének hivatalos id6pontjaként figyelembe venni.

2.4. Ha az ASZF és az AUF moédositisa a mar megkétdtt szerz6désekre is kiterjed, a Lakds-
el6takarékoskod6 a vonatkozd Hirdetmény megjelenésének hivatalos idépontjatol szamitott harom
honapon belll az ASZF 14.1.1.-14.1.3, pontjaiban irt feltételekkel, a lakas-takarékpénztari szerz6dést
felmondhatja.

3. Eqyiittm(ikOdés, tdjékoztatas

3.1 A Lakas-takarékpénztar és az Uguyfél a kélcsonds egyiittmikddés kovetelményeinek
megfelel6en késedelem nélkll koteles értesiteni egymast a kozottik lévd Gzleti kapcsolattartds
szempontjabdl jelent6s kordlményekrdl, tényekrdl. Az egymadshoz intézett, az Ugylettel d6sszefliggd
kérdésekre - ha az gy jellegébdl, vagy a rendelkezésre alld iratokbdl kitlin6en mas nem kévetkezik -
legkésébb 30 napon belil valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjak equmas figyelmét az esetleges
valtozasokra, tévedésekre és mulasztdsokra. A Lakds-takarékpénztar a hianypoétlds soran beérkezé
dgyfél dokumentumokat, nyilatkozatokat, stb. 30 napon belll dolgozza fel.

A szerz6dés szempontjabdl lényeges kérilmény - igy kiléndsen, de a teljesség igénye nélkiul az
értesitési cim, a Pmt. alapjan megadott, kezelt valamennyi adat, igy pl. az allandé lakcim, személyi
azonosité okmany szama, dllampolgdrsag, ezen tulmendéen a telefonszam, a kdzeli hozzatartozdi status
fennallasa, megsziinése kedvezményezettet jel6l6 szerz6dések esetén, a képvisel, a jogi statusz, a
fizet6képesség, vagyoni helyzet - valtozasardél az Ugufél haladéktalanul, de legkésébb a
tudomasszerzéstél szamitott 5 munkanapon belil kételes a Lakas-takarékpénztarat értesiteni, valamint
a valtozast igazold dokumentaciot a Lakas-takarékpénztar altal elirt formaban, a Lakds-takarékpénztar
szamara atadni.

E kOtelezettségek elmulasztasabol eredd kar a mulaszto felet terheli.
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3.2. Az Ugufél kételes 60 naptari napon belill irdsban értesiteni a Lakds-takarékpénztarat, ha nem
érkezett meg id6ben valamely altala a Lakas-takarékpénztartol vart, a Lakas-takarékpénztar
Uzletszabalyzataban szabalyozott értesités, kilondsen, ha az fizetési megbizas teljesitésére, illetve
pénzkovetelés jovairasara, vagy az Uguyfél fennallé tartozasanak a kozlésére vonatkozik. Az Ugyfél
szintén koteles 30 naptari napon belll irasban értesiteni a Lakas-takarékpénztarat, amennyiben a
részére kézbesitett kivonat, értesités olyan tranzakciorol értesiti, amely jogalap, esedékesség vagy
Osszegszerliség tekintetében eltér az altala megkotétt szerz6désben, kezdeményezett megbizasban
foglaltaktdl. E kdtelezettségek elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél tudomdasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézhezvételt6l szamitott 15
naptdri napon bellil nem érkezett irdsos észrevétel vagy kifogas.

3.3. Az Ugufél koteles megadni minden, a Lakas-takarékpénztar és Ugyfél kozott |étrejovd
joglgylettel 0sszefliggb adatot és felvilagositast, amelyet a Lakas-takarékpénztar a dontéséhez, a
jogligylet vagy az Ugyfél megitéléséhez szikségesnek tart, igy kllondsen természetes személyek
esetében azt, hogy az UUgyfél azonositdshoz szikséges adatokat a Lakas-takarékpénztar
megvizsgalhassa, és leellenérizhesse.

3.4, A Lakas-takarékpénztar jogosult — az Ugufél hozzajaruldsa nélkil — az Ugyféllel kotott
szerz6deések alapjan fennallo koveteléseit harmadik személy részére atruhazni, mely atruhazasrol az
Ugufelet haladéktalanul értesiteni kell.

4, Meghatalmazas, (gyfelek azonositdsa, képvisel6k

41, Az Ugufél meghatalmazott utjan is eljdrhat. Amennyiben az Ugufél meghatalmazott utjan jar el,
gy a meghatalmazasnak a polgari perrendtartasrél szold térvényben foglalt teljes bizonyitd erej
maganokirati kdvetelményeinek kell megfelelni (lasd: ASZF 21 U pontidf). Amennyiben a
meghatalmazas aldirdsa tanuk el6tt torténik, az csak abban az esetben fogadhatd el, ha a tanuk neve és
lakcime félreérthetetlenll olvashatd. A meghatalmazas eredeti, irasba foglalt példanyat csatolni kell az
Ugyfél beadvanyhoz. Kiutalas és 100.000 Ft-ot meghaladé 6sszegql kifizetést eredmeényez6 felmondas
esetén a Lakas-el6takarékoskodd, vagy a Kedvezmeényezett nuilatkozatait csak kézokiratba foglalt, vagy
magyar konzuli képviseld altal hitelesitett, vagy Uigyvéd altal ellenjegyzett meghatalmazassal fogadja el
a Lakas-takarékpénztar.

A Lakas-takarékpénztar, illetve a jogszabalyi elvarasoknak megfelel6é megbizottia a Lakas-
takarékpénztar Uzleti kapcsolatai biztonsaga érdekében, az Ugyfél megbizasainak teljesitését, illetve
szolgdltatas nyujtasat megel6z6en az 1. rész ASZF 2.2 pontjaban megjel6lt a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl térvényben valamint a 45/2018.
(XI1l. 17.) MNB rendeletben’® megjeldlt személyekre vonatkozdéan Gguyfél-atvilagitast végez, illetve
meggydzddik az Uguyfél képviseletében eljaré személy képviseleti jogosultsagardl. A Lakas-
takarékpénztar az tgyfél-atvilagitas soran azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgadlja, amelyek
vizsgalatat a vonatkozo jogszabalyok és hatdsagi rendelkezések elbirjak, valamint amelyek vizsgalata a

10 3 pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakaddlyozasardl szélé térvény
végrehajtasanak az MNB altal felligyelt szolgaltatdokra vonatkozo, valamint az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi
Tandacsa altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol sz6lo torvény szerinti
szlir6rendszer kidolgozasanak és mikoddtetése minimumkovetelményeinek részletes szabalyairdl szo6lo
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Lakds-takarékpénztdr beldtdsa alapjan a Lakas-takarékpénztar és az Ugufél kozotti kapcsolat
biztonsaga érdekében indokolt.

A Lakas-takarékpénztar a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szolé torvénunek megfelel6en koteles az Ugufél (annak meghatalmazottja, a
rendelkezésre jogosult, tovabba a képvisel6je) azonositasahoz szilkséges adatokat a jogszabalyban
meghatarozott személyazonossagot igazold okiratok, adatok alapjan rdgziteni, nyilvantartani, és
jogosult az azonositashoz szlikséges adatokat tartalmazd okiratokrél masolatot késziteni, az tgylet
tényleges tulajdonosdara vonatkozdan az Uguféltél nuilatkozatot kérni. Ezen tilmenéen azl. rész ASZF 2.2
pontjdban megjeldlt a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl szalé 2017. évi LIl térvényben, valamint a 45/2018. (XII. 17.) MNB rendeletben
foglaltaknak megfelel6en a Lakdas-takarékpénztar jogosult tovabbi Uguyfél-atvilagitasi intézkedések
végrehajtasarais. A lakas-takarékpénztar a fentieken tul jogosult a jogszabadlyok altal lehetévé tett az 1.
rész ASZF 2.2 pontjadban megjeldlt a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl szalé 2017. évi LIl térvény, valamint a 45/2018. (XII. 17.) MNB rendeletszerinti
Ugyfél-azonositasi megolddasokat, kidlondsen az elektronikus hirkdzld eszkdz dtjan torténd Ggyfél-
atvilagitas vagy mas szolgaltaté altal elvégzett Uguyfél-atvilagitasi intézkedések eredményét,
alkalmazni.

4.2. Az Ugyfel-atvilagitas soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen
bekdvetkezett valtozasokat az Ugyfél koteles a Lakas-takarékpénztarnak haladéktalanul, de legkés6bb
a tudomadsszerzéstdl szamitott 5 munkanapon belldl bejelenteni, valamint a valtozast igazold
dokumentaciét a Lakas-takarékpénztar altal el6irt formdaban a Lakds-takarékpénztar szamara
biztositani. Ezen kotelezettség elmulasztdasa sulyos szerzddésszegésnek mindsil és a mulasztasbal
ered( esetleges karokért a Lakas-takarékpénztar a felel§sségét kizarja.

4.3, A Lakas-takarékpénztar az Uguféllel torténd kapcsolattartds és a kiilonbdzé szolgdltatasok
magasabb szinvonalon torténé nyudjtasa érdekében a pénzmosads és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo torvényben eldirt adatokon tul az egyes szolgaltatasok
esetén az egyedi szerz6désekben jogosult tovabbi azonosité adatok megadasat kérni az Ugyféltdl, illetve
igazolasara felhivni az Ugyfelet. Amennyiben az Ugyfél e kitelezettségének a Lakds-takarékpénztar altal
meghatdrozott médon és hatarid6ben nem tesz eleget, a Lakas-takarékpénztar jogosult megtagadni,
illetve felfliggeszteni a szolgdltatas nyujtasat vagy a megbizas teljesitését.

4.4, Az Ugufél koteles a Lakds-takarékpénztarnal, a Lakas-takarékpénztar altal megkivant formaban
frdsban bejelenteni a képviseleti joggal felruhdzott személy(ek) nevét és hiteles alairds mintajat.

Amennyiben az Ugufél jogi formajat szabalyozd jogszabalybdl az kdvetkezik, hogy a szervezetnek tébb
6nallo képviseleti joggal rendelkezé képvisel6je van, a Lakas-takarékpénztar barmelyik képviselo
bejelentését érvényesnek fogadja el. Amennyiben az Ugyfél létesitd okirata alapjan a képvisel§
személyek kozll a bejelentésre egy vagy tobb személyt kizardlagosan jogositottak fel, a Lakdas-
takarékpénztar az ekként feljogositott képvisel6(k) bejelentését fogadja el érvényesnek. A képviseld
bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, ha a megvalasztasat,
kinevezését, valamint aldirdsat hitelt érdemIé modon igazolja. Ha a képviseld megbizatdsa megszUinik,
az dltala bejelentett aldirdk rendelkezését a Lakas-takarékpénztar mindaddig érvényesnek tekinti, amig
az Uj vagy mas képvisel6 masként nem rendelkezik.

45, Ha vitatott az, hogy az a személy, aki bejelentést tett vagy kivan tenni, jogosult-e az Uguyfél
képviseletére, a Lakas-takarékpénztar a bejelentés szempontjabdl az Ugyfél képviseletére jogosultnak
tekinti a korabban bejelentett személyt mindaddig, amig a szervezet nyilvantartasara vonatkozo
jogszabalyok szerint az Ugyfél képviseletére jogosult.
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A képvisel6k személyében tortént valtozdsok késedelmes vagy nem megfeleld6 moédon torténd
bejelentésébdl szarmazo esetleges karokért a Lakas-takarékpénztarat felel6sség nem terheli.

A Lakas-takarékpénztar jogosult az Uguyfél altal hozzd bejelentett képvisel6ket, és a Lakds-
takarékpénztari szamla felett rendelkez6ket, illetve azok aldirds mintdit mindaddig érvényesnek
tekinteni, amig a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog visszavonasarol szolo hiteles, irasos értesités az
Ugyféltdl a Lakas-takarékpénztarhoz nem érkezik. Amennyiben az Ugyféltél szarmazo dokumentumon,
megbizdson az alairasra jogosulatlan vagy a bejelentett aldirds mintatél eltéréen aldiré személy aldirdsa
van, a Lakas-takarékpénztar a megbizas teljesitését visszautasitja. Amennuyiben az ligyfél nuilatkozatat
felvevd, kiemelt kozvetitéjeként eljaré6 ERSTE Bank Hungary Zrt. alkalmazottja, nevének olvashato
feltiintetése mellett, alairasaval vagy pecsétjével igazolja, hogy az irasbeli rendelkezést az tigyfél elbtte
frta ala, vagy az alairast sajatjaként elismerte akkor a Lakas-takarékpénztar az Ugufél nyilatkozatat - az
eltér6 aldirdas minta ellenére vagy az aldiras minta ellen6rzésének mell6zésével - elfogadhatja.
Amennuyiben az Ugufél képviseletében eljaro személy képviseleti jogosultsaga barmely okbdl nem
egyértelm(ien tisztazott, a Lakas-takarékpénztar az Ugyfél megbizasat nem teljesiti, illetve ideiglenesen
felfiggeszti a szolgdltatas nyujtasat. Az ebbdl eredd karokért a Lakas-takarékpénztar nem vallal
felel6sséget.

4.6, A Lakds-takarékpénztir az Ugufél, illetve a képvisel6 aldirdsat, elsésorban a Lakas-
el6takarékoskoddnak a lakas-takarékpénztari szerz6dés vonatkozdsdaban adott ajanlatan |évé
alairasaval, a Lakas-elGtakarékoskodo személyének a megvaltozasa esetén, illetve a jogi személy
Lakas-el6takarékoskodd képviseletre jogosult személyek megvaltozasa esetén, illetve mas Ugyfelek
vonatkozdsaban, az ezen esetekre kitoltend6é maddositas bejelentésére szolgalé nyomtatvanyon lévé
aldairas mintdval valé 0Osszehasonlitds atjan ellen6rzi. A Lakds-takarékpénztar a téle elvarhato
gondossagon tal az aldirds valddisagdért felel6sséggel nem tartozik. Maganszemély Ugyfél esetén,
illetve tarsashdzat képvisel6 magdnszemély kozos képvisel6 a megvaltozott alairdsat, irdsban
bejelentheti a Lakas-takarékpénztar felé. A bejelentés csak akkor fogadhatd el, ha az a kiemelt
kozvetitbként eljaréd ERSTE BANK Hungary Zrt. valamely fiokjaban a kérelmez6 személyazonossaganak
az ellen6rzése mellett térténik meg. A bejelentést kbvetéen ezen Uj alairds valik az alairas ellenérzés
mintajava.

A Lakas-takarékpénztar a lakas-el6takarékossagi szerz6désre iranyuld, illetve barmely a Lakds-
takarékpénztar altal kotdtt kdlcson/hitel szerz6dés vonatkozasaban, irdsban megtett Gigufél rendelkezés
esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket, annak érdekében, hogy megallapithassa, hogy a lakas-
el6takarékossagi szerz6dést megkdtd, aldirds mintat adott tgyfél, illetve a lakas-el6takarékossagi,
illetve barmely kolcsdn/hitel szerz6dés, illetve ezek biztositéki szerz6dései esetében a szerz6dés
maddositast, megszintetést kezdeményez6 ligyfél személye azonos-e.

Az itt irtak szerinti intézkedés példaul, amikor eltérd alairas esetén, az Ugufél rendelkezését felvevd,
kiemelt kdzvetitGjeként eljaré ERSTE Bank Hungary Zrt. alkalmazottja, nevének olvashato feltlintetése
mellett, aldirdsaval és/vagy pecsétjével igazolja, hogy az irasbeli rendelkezést az tigyfél el6tte irta ala,
vagy az alairdst sajatjaként elismerte. Az ilyen esetekben a Lakds-takarékpénztar az tigyfél rendelkezést
- az eltérd aldiras minta ellenére - elfogadja, tovabbi intézkedést nem var el az Ugyfelektdl.

47. Haaz Ugyfél nem személyesen vagy a Lakas-takarékpénztarhoz bejelentett képviselé utjan jar
el, az Ugyfél képviseletében eljaro személynek képviseleti jogosultsagat kdzokirattal, teljes bizonyito
erejli maganokirattal, vagy tgyvédi meghatalmazassal kell igazolnia a Lakas-takarékpénztar igénye
szerint.

4.8. Az (zleti targyalasok soran az Ugufél a Lakas-takarékpénztar képviselGjének tekintheti azokat a
szemeélyeket, akiket az Ugufél részére lakas-takarékpénztari terméket kiemelt kdzvetit6ként értékesitd
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ERSTE BANK HUNGARY Zrt fiokhdlézatdban a szervezeti eqység vezet6je vagy annak megbizottja
képvisel6ként bemutat.

A Lakas-takarékpénztar nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasdra a Lakas-
takarékpénztar képviseleti rendje szerint cégaldirdsra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél
kérésére a Lakas-takarékpénztar igazolni koteles.

5. A teljesités helye, ideje

5.1 A teljesités helue a Lakds-takarékpénztar és az Ugufél kapcsolataban a Lakas-takarékpénztar
kiemelt kdzvetitéjének az ERSTE BANK HUNGARY Zrt-nek az adott teljesitésben eljarg, illetve az Ugyféllel
Uzleti kapcsolatot |étesit§ szervezeti egysége.

5.2. A Lakas-takarékpénztar javara torténd barmely fizetés teljesitésének id6épontja a Lakas-
takarékpénztar szamlajan valo jovairas napja.

5.3. Az Uguyfél javara torténd barmely fizetés - ideértve a postai készpénzbefizetést is - teljesitésének
id6pontja az a nap, amelyen az dsszeget a Lakas-takarékpénztar szamldjan a Lakds-takarékpénztar
szamlavezet6 bankja jovairja.

5.4, A bankszlnnap a fizetési hataridé szamitdsa szempontjabdl munkasziineti napnak tekintendd.

5.5 A Lakdas-takarékpénztar a szerzédéses 6sszeg folydsitasanak — a Lakas-takarékpénztarnak felréhato
okbol torténd — késedelme esetén a késedelem id6tartamara a jegybanki alapkamat mértékével eqyez6
kamatot koteles fizetni a megtakaritasi szamlan vald jovairassal.

5.6 Amennyiben az 1-2. sz. mellékletben szerepel6 maoddozat alapjan az tguyfél dij-, koltség fizetési
kotelezettségével vagy a részére folyodsitott allami tamogatds és annak kamata visszafizetési
kbtelezettségével késedelembe esik, a késedelem id6tartamdra a késedelmes 0sszeg utdn a Lakds-
takarékpénztar a jegubanki alapkamat mértékével equez6 kamatot jogosult érvényesiteni.

5.7 Amennuiben a 3. sz. mellékletben szerepel6 mddozat alapjan az ugyfél dij-, koltség fizetési
kotelezettségével vagy a részére folyodsitott allami tamogatas és annak kamata visszafizetési
kotelezettségével késedelembe esik, a késedelem id6tartamdra a késedelmes 0sszeg utan a Lakas-
takarékpénztar a Dijtablazatban megjeldlt mérték( késedelmi kamatot jogosult érvényesiteni.

6. Dijak, koltségek, illetve a Lakas-el6takarékoskoddt terheld dijak, koltségek beszedése.

6.1 A Lakas-takarékpénztar a szolgdltatasaiért a jogszabdlyok szerint megallapitott, illetve a
jogszabalyban meghatarozott szolgaltatasokon tuli, az Ggyfél altal igényelt egyeb szolgaltatasokeért jaro
dijakat tartalmazo, a Djjtdbldzat szerinti dijakat szamolhatja fel. A Djjtdbldzat tartalmazza azon, az Ugyfél
altal fizetend6 dijakat is, melyekre az ASZF tételes, konkrét hivatkozast nem tartalmaz. A Djjtabldzat nem
képezi sem az ASZF, sem az AUF mellékletét.

6.2. A Lakds-takarékpénztar a dijmaddositds jogat a jogszabaly altal engedett keretek k6zott

fenntartja azzal, hogy a mdédositott Dijtablazatot a Lakds-takarékpénztar kiemelt kozvetitéjeként eljard
ERSTE BANK HUNGARY Zrt Ugyfelek részére nyitva allo fiokhaldzataban és honlapjan kdzzéteszi. A
Dijtablazat modositasa esetén az Uj dijak a hatalyba Iépés napjatdl a folyamatban I1évé szerzodésekre is
érvényesek. Uj, kordabban nem alkalmazott dij, a bevezetését megeldzden kotott szerz6désekre nem
alkalmazhaté. Amennyiben valamely dij, koltség a Lakas-takarékpénztartdl fliggetlen harmadik
személy, hatdsag szolgaltatasara, eljarasara tekintettel kerdl kifizetésre mindig a harmadik személy,
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hatdsag altal mindenkor felszamitott dijat kell megfizetnie az (gyfélnek, figyelemmel az adott
szolgdltatd, hatésag szabalyzatara, illetve a jogszabalyi el6irdsokra. (Ezen kérbe tartozo dijak jellemzéen
a hitelezési tevékenység vonatkozasaban: a TAKARNET rendszerb6l, a KHR rendszerbdél torténd
lekérdezési dijak, stb.)

A Lakas-takarékpénztar - a mar megkotott szerz6dések vonatkozdasaban - a jogszabalyban, illetve a
jogszabaly altal rogzitett fix dijak, koltségek kivételével a Dijtablazatban tételesen felsorolt dijakat,
koltségeket évente legfeljebb a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves foguyasztoi
arindex mértékében jogosult megemelni. Amennyiben egy adott évben a Lakds-takarékpénztar nem él
a dijemelés jogdval ez nem eredményezi a jog gyakorlasanak megsz(inését az adott évre vonatkozdan.

6.3. A Lakas-el6takarékoskodé beazonosithatd befizetéseit a Lakas-takarékpénztar a lakas-
takarékpénztari szamlanirja jova. A befizetések beazonosithatésaga érdekében teljesitendd elvarasokat
az ASZF mellékletét nem képezd Tdjékoztard tartalmazza. A kiilénbdz6 befizetési modok esetében
kotelez6 jelleggel feltiintetend6 kdzleményeket, azonositékat tételesen bemutatd 7djékoztatot a Lakas-
takarékpénztar mind internetes honlapjan, mind pedig a kiemelt kozvetitdjeként eljaré ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. fiokhal6zataban az lguyfelek szamdra kozvetlenil elérhetévé teszi. Minden, a lakdas-
el6takarékoskododt érint6 koltséget, dijat a Lakas-takarékpénztar a Lakas-elétakarékoskodd szamldjara
terheli. A Lakds-takarékpénztar jogosult a kiildé bankszamla részére az utalasi koltség levondsa mellett
visszautalni azon befizetést, amellyel érintett lakas-el6takarékossagi szerzédést — a feladd hianyos
adatszolgdltatasa miatt - a beérkezést kévetd 60 napon belll nem tudja egyértelmden beazonositani.
Amennyiben nem Adllapithatd meg a befizetést teljesité személye és lakcime, vagy szamlaszama a
Lakas-takarékpénztar a befizetett sszeget a megbizas nélklli tgyvitel szabdlyai szerint megbrzi.

A Lakdas-takarékpénztar a befizetések esetleges téves kdnyvelését az tgyfél kérelmére helyesbitheti,
azonban nincsen lehetdség a targyévet megel6z6 év janudr 1-jénél kordbbi idépontra torténd
visszakdnyvelésre. A helyesbités esetén a Lakas-takarékpénztar a Djtdbldzatban meghatdrozott dijat
szamit fel.

A szamlanyitdsi dij hidnytalan medgfizetését kovetéen a megtakaritasi idészakban a Lak3s-
el6takarékoskodot terhel6 kotelezettségeket a Lakas-takarékpénztar az alabbi sorrendben vonja le a
Lakas-el6takarékoskod6 megtakaritasabol:

- a Lak3as-el6takarékoskodd altal kedvezmény fejében tortént vallalas nem teljesitése esetén
végrehajtott visszairasok,

- a Lakas-el6takarékoskodot terheld koltségek,

- a Lakdas-el6takarékoskodo altal megfizetend6 dijaky,

- a fennmaradé 6sszeget a Lakas-el6takarékoskodd betétjeként irja jova a lakas-el6takarékossagi
szamlan.

6.4, A Lakdas-el6takarékoskodo altal kedvezmény fejében tortént vallaldas nem teljesitése esetén
végrehajtott visszairasok, illetve minden mas dijtartozas vonatkozasaban a Lakas-takarékpénztar egy
éves késedelmi kamatmentes teljesitési id6szakot biztosit a Lakds-el6takarékoskodd részére a lakas-
el6takarékossagi szerz6dés megtakaritasi idoszakaban. Az itt irt kedvezmény nem Korlatozza a Lakas-
takarékpénztarat, hogy a jelen ASZF 14. fejezetben szabalyozott felmondasi jogat — az elvart feltételek
hianytalan fennallasa esetén - az egy év id6tartamon belll gyakorolja. Ugyanakkor a Lakasas-

1 Mind a megtakaritasi idészak, mind pedig a hitelezési id6szak vonatkozdasdban a Lakas-el6takarékoskodot
és/vagy a Kedvezményezettet terheld dijakat a Djtdblazat tartalmazza.
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takarékpénztar a jelen rendelkezéssel nem kap lehet6séget a jelen ASZF 14 fejezetben irt felmondasi
okokon tul mas felmondasi ok figyelembevételére, alkalmazasara a megtakaritasi id6szakon beldl.

A Lakdas-takarékpénztar Uguféllel szembeni kdvetelésének kezelésével és érvénuesitésével kapcsolatos
minden felmerul6 koltség (pl. a fizetési felszdlitasok postakoltsége, hatdsagi eljarasok illetékei, szakértGi
koltségek, stb.) az Ugyfelet terheli.

7. Beszamitas

7.1. A Lakdas-takarékpénztar jogosult valamennyi esedékes kovetelését (pl. koltségeit, a Djjtdbldzatban
irt dijakat, stb.) a Lakas-el6takarékoskodd/Kedvezménuyezett, Adostars kivétel nélkll, valamennuyi a
Lakas-takarékpénztar altal vezetett lakds-el6takarékossagi szamlan |évé megtakaritott betétjével
szemben beszamitani.

8. A Lakds-takarékpénztdr felel6ssége

8.1 A Lakas-takarékpénztar az (zleti tevékenysége soran a szakositott hitelintézettdél elvarhatd
gondossaggal jar el az Ltv., a Hpt., a Pmt. és mds, a szakositott hitelintézetekre vonatkozd mindenkor
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen.

8.2. A Lakdas-takarékpénztar nem felel az olyan karokért, amelyeket a Lakas-takarékpénztaron kivil
allo, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathatd kortilmény okozott, és a Lakds-takarékpénztartdl
nem volt elvarhatd, hogy a kérdlményt elkerilje vagy a karokat elharitsa - igy kllénodsen természeti
katasztrofa, habord, terror jelleg( cselekmények, belféldi vagy kilfoldi jogszabaly, illetve hatdsagi
rendelkezés, szilkséges hatdsagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyéb sziikséges
dokumentum megtagadasa vagy késedelmes megadasa, illetve hidnya folytan.

8.3. A Lakas-takarékpénztar - a fenti az el6z6 ASZF 8.2 pontban foglaltak kivételével — megtériti az
Ugyfélnek mindazt, az Ugyfél altal bizonyitott kart, amelyet a Lakas-takarékpénztar az Ugyfélnek
okozott. Az Ugyfel haladéktalanul kételes a karenyhités érdekében eljarni, illetve az 6t ért karrol és az
enyhitése érdekében tett Iépéseir6l a Lakas-takarékpénztdrat értesiteni. Az Ugufél kdteles bekdvetkezett
karat a Lakas-takarékpénztarnak bizonyitani.

8.4. Nem felel a Lakdas-takarékpénztar az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha
az eljarast az Ugyfél és harmadik személy kdzotti jogvita vagy harmadik személy felréhaté magatartasa
akadalyozza.

8.5. A Lakdas-takarékpénztar nem felel a hozza benyujtott okmanyok, nyilatkozatok, hatésagi
hatarozatok eredetiségéért, érvényesseégéeért.

8.6. A Lakas-takarékpénztar nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kbvetkezménuyeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokasos ligymenet soran alkalmazott
gondos ellendrzéssel sem lehetett felismerni.

8.7. A Lakdas-takarékpénztar nem felel azért a kdarért, ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél
megtéveszti vagy tévedésben tartja jogi statusza és cselekvOképessége tekintetében, avagy nem
tajékoztatja kell6 id6ben irasban a cselekviképességében id6kozben beallott valtozasokrol.
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9. A Lakdas-takarékpénztdr altal jellemzéen meghirdetett akciék, meghatdrozott id6pontban értékesitett
termékekre, akciékra vonatkozé tajékoztatas.

9.1. A Lakas-takarékpénztar jellemzéen az aldbbi akciokat hirdeti meg Ugufelei részére:

- Hirdetmény Utjan kozolt és ezzel parhuzamosan az Ugyfél (a Lakas-elGtakarékoskodd) altal irdsban
vallalt akcids feltételek hataridében és hianytalanul torténd teljesitése esetére, a Lakas-takarékpénztar
elére meghatarozott idétartamra, vagy visszavonasig, kedvezményt vagy mas elényt biztosit az
ugyfélnek.

9.2. A Lakas-takarékpénztar Hirdetmény Utjan tajékoztatja Ugufeleit, az aktudlisan értékesitett termékek
korérol.

A Lakas-takarékpénztar jogosult sajat dontése szerint egyes modozatok értékesitését szlineteltetni,
Gjrainditani, illetve végleg megszintetni, tovabba jogosult a termékeihez kapcsolédd id6szakos akcidk
inditasara, azok szlineteltetésére, Ujrainditasara.

9.3. A Hirdetmény megtalalhatd a Lakas-takarékpénztar internetes honlapjan
(www.erstelakastakarek.hu), illetve a Lakas-takarékpénztar kiemelt kozvetitdjeként eljaré ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. fibkhalézataban.

10. Ertesitések, kézbesités

10.1. A Lak&s-takarékpénztar az Ugufél részére szolo szerz6déses ajanlatokat, nuilatkozatokat,
értesitéseket, stb. (tovabbiakban eguiittesen: iratok) arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél e célbdl
megadott a részére. A Lakas-takarékpénztar a lakas-el6takarékoskodé és a Kedvezményezett
vonatkozdsdaban, az Ltv. 21.5. (2). bekezdése, elsé sorara tekintettel csak magyarorszagi levelezesi cimet
fogad el. llyen cm hidnydban a Lakds-takarékpénztar az Ugufél Jdltala ismert belfoldi
lakohelyére/székhelyére, illetve telephelyére kildi az iratokat. A Lakas-takarékpénztar nem felel azért,
ha az Ugyfél altal megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjabdl jelentds egyéb adat
pontatlansaga, megvaltozasa miatt vagy mas a Lakas-takarékpénztaron kivil all6 okbdl a kézbesités
elhdzadik vagy eredménytelen. Az Ugyfél altal kézolt hibas cim miatt téves postazasbol ered6 karok és
tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik, és azonnal esedékessé valnak.

Az Ugyfél 6t munkanapon belll kételes bejelenteni cimének megvaltozasat. Az ennek elmulasztasabol
eredd kar az Ugyfelet terheli.

10.2. A Lakds-takarékpénztar az Ugyfél részére sz6l6 iratokat nem koteles ajanlottan, tértivevénnuel
postara adni. Az elklldést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolati vagy lakdas-
takarékpénztari kézjeggyel ellatott példanya vagy az irat teljes tartalmat magaban foglald elektronikus
fajl a Lakas-takarékpénztar birtokaban van és a kildeményt a Lakdas-takarékpénztar postakényve
tartalmazza és a posta az atvételt korbélyegzdvel vagy egyéb maédon igazolta, illetve az elklildést a posta
a postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladdjegyzékkel vagy feladévevénnyel, vagy a posta dltal sajat
eljarasrendjében alkalmazott mas mddon igazolja.

10.3. A Lakas-takarékpénztar altal kidldott irdsos értesitéseket a postdra adast kovetd o6tddik
munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

10.4. Amennyiben a Lakas-takarékpénztar valamely klldeményt tértivevénnyel vagy ajanlottan ad
postara, a kildeményt a kézbesités els6, illetve amennyiben a Lakds-takarékpénztar a masodik
kézbesités megkisérlésére a postai szolgaltatdnak megbizast adott a masodik megkisérlésének napjat
kovet6 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert
a cimzett az iratot nem vette at (pl.: ismeretlen helyre k6lt6z6tt vagy kildemény nem kereste vagy

ERSTE Lakastakarék Zrt. 79 /95
Hatalybalépés/maddositas datuma: 2625-:06-662026.05.30.



Az ERSTE Lakas-takarékpénztar Zartkorden Mkddé Részvénytarsasag Uzletszabalyzata

ismeretlen jelzéssel érkezik vissza), mig a kildeményt a kézbesités megkisérliésének napjan kell
kézbesitettnek tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt
megtagadta.

105, ALakdas-takarékpénztar részére szolé irasos kildeményeket, dokumentumokat, kérelmeket sth.
arra a cimre Kell kildeni, amelyet a Lakas-takarékpénztar a szerz6désben, értesitési cimként, illetve
székhelyként megjeldlt, vagy ezek atadhatdk a kiemelt kdzvetitéként eljaré ERSTE BANK Hungary Zrt
barmely fiékjaban.

10.6. A Lakas-takarékpénztar az Ugufél kérésére igazolast ad a kildemény atvételérél. A Lakas-
takarékpénztar részére kuldott irasos klldemény érkezési napja, ha az délutan 16 éraig (ill. az
tgyfélszolgalati id6 végéig, amennyiben az ennél kordbbi id6pont) érkezett az atvétel napja, ha azt
kovetBen érkezett, akkor a legktzelebbi munkanap.

10.7. A Lakas-takarékpénztar nem felel a postai ton tdrténd kézbesités hibaibol eredd karokert.

10.8. A Hirdetmény u0tjan kozolt értesitéseket azon a Lakdas-takarékpénztari munkanapon Kell
kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6z8 Lakas-takarékpénztari munkanapon az (zleti 6rak alatt
a Hirdetmény a Lakas-takarékpénztar tguyfélforgalomra nyitva allé Uzleti helyiségében kozzétételre
kerdlt, vagy amely napot megel6z6 lakds-takarékpénztari munkanapon a Hirdetmény a Lakas-
takarékpénztar hivatalos honlapjan (www.erstelakastakarek.hu) kozzétételre keriilt. Amennyiben a
Hirdetmény fiokhalézatban, vagy a holnapon eltéré napon keril kézzétételre, mindig a korabbiidépontot
kell a Hirdetmény megjelenésének hivatalos idépontjaként figyelembe venni.

10.9. A Lakdas-el6takarékoskodd, a Kedvezményezett engedélye alapjan a Lakas-takarékpénztar az
Ugyfelek részére alternativ csatornakon is kildhet értesitéseket (ligyfél altal bejelentett e-mail cimre, e-
mail-ben, gyfél altal bejelentett telefonszamon sms-ben, Erste Bank, mint kiemelt kozvetitd
internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasa stb). A Lakas-takarékpénztar jogosult azon a csatornan
valaszolni az tgyfélnek, amely csatornan a megkeresés érkezett. Alternativ csatornak igénybevétele
esetén a Lakas-takarékpénztar nem felel az olyan értesitések miatt, amelyek vonatkozasaban a Lakas-
el6takarékoskodd/Kedvezmeényezett elmulasztotta bejelenteni az értesitési cimének a megvaltozasat,
vagy a szlikséges technikai eszkdzt elhagyta, stb.

11. A kapcsolattartas formaja, nyelve

11.1. A Lakds-takarékpénztar az Ugyféllel az aldbbi médokon tarthat kapcsolatot, - figyelemmel
azonban a 11.3. pont rendelkezéseire:

- frasban,

- személyesen,

- telefonon,

- telefax utjan,

- e-mail utjan,

- sms-ben telefonon, mobil telefonon,

- elektronikus kommunikacios eszkoz (pl.: kozvetlen szamitégépes rendszer, internetbanki és
mobilalkalmazasi szolgaltatas) utjan,

- illetve Hirdetmény formajaban.

11.2. A Lakas-takarékpénztar jogosult, valasztasa szerint a 11.1. pontban meghatarozott, az Ugufél altal
rendelkezésére bocsatott elérési modok barmelyikén az tgyféllel kapcsolatot tartani, beleértve minden
olyan tajékoztatast, figyelmeztetést, mely a lakas-takarékpénztari szerz6désbél a felek jogaival, illetve
kotelezettségeivel kapcsolatban van.
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11.3. A Lakas-takarékpénztar nem tartozik semmilyen felel6sséggel az ugyfél altal valasztott
kommunikacids csatorna biztonsagaért.

11.4. A Lakds-takarékpénztar fenntartja a jogot, hogy az Ugufél telefonon, telefaxon, e-mail utjan,
sms-ben, elektronikus kommunikaciés eszk6zon megtett rendelkezéseit csak abban az esetben
teljesitse, ha ennek lehetGségét és madjat a jelen AUF, vagy az ASZF tartalmazza, illetve az erre
vonatkozéan a Lakds-takarékpénztar az Uguféllel irdsban kildn megdllapodott, ennek hidnyaban a
Lakas-takarékpénztar a rendelkezéseket nem teljesiti, egyuttal a nem teljesitésbdl ered6 felel6sségét
kifejezetten kizarja.

11.5. Telefonos kapcsolattartds esetén a Lakas-takarékpénztar az esetleges tévedések, félreértések
tisztazasa végett, illetve birésdag, mas hatdsag el6tti eljarasban bizonyitékként vald felhasznalas céljabdl
jogosult az Uguféllel folytatott telefon beszélgetéseket hangszalagra régziteni. Ha az Ugufél irdsban
kifejezetten megtagadja a hangfelvétel készitéséhez vald hozzajarulasat, a Lakas-takarékpénztar az
Ugyféltél - minden esetleges kordabbi eltér6 megadllapodds ellenére - kizarélag irasban fogad el
rendelkezést.

11.6. A Lakds-takarékpénztar és az Ugufél kozotti kapcsolattartds nuelve - eltéré megallapodds
hianyaban - a magyar.

11.7. Amennuyiben az Ugufél a szerzédéskotéskor, a jognyilatkozat megtételekor irni nem tud, vagy
nem képes, vagy a Lakas-takarékpénztar altal alkalmazott nyelvet nem érti és a Lakds-takarékpénztar
a szerz6déskotéskor nem tud olyan kézrem(ikddé személyt (tolmacs, forditd, hitelesitd) biztositani, aki
az Ugyféinek a szerzédéskotéseben, a jognyilatkozat megtételében segitséget tud nydjtani, ugy az
Ugufél koteles a kbzrem(ikddé személyrél gondoskodni.

11.8 George kézbesités

A lakas-el6takarékossagi szerz6dés nagykorud szerz6dbéjének vagy nagykoru kedvezményezettjének -
lehetfsége van nyilatkozataval kérni, hogy a részére ilyen minségében kildott digitalis kézbesitésre
alkalmas kildeményeket a lakastakarék az Erste Bank elektronikus banki platformjan vagy
mobilalkalmazasan (George Web/George App) keresztlil kézbesitse (George kézbesités). Nyilatkozata
minden lakas-el6takarékossagi szerz6désre érvényes, ahol szerz6dbékeént és/vagy
kedvezményezettként szerepel. A legkés6bb megadott nyilatkozat érvényes az 0Osszes lakas-
el6takarékossagi szerzdédésre. Abban az esetben, ha az (gyfél George felhasznaléi fidkja nincs
Osszerendelve a Lakastakaréknal nuilvantartott Gguyfélprofillal, akkor az Erste Lakastakarék a
kildeményeket postai Uton kézbesiti akkor is, ha az igyfél George kézbesitést valasztott.

George kézbesités esetén a lakastakarék azon a napon tekinti kézbesitettnek a kildemeényt, amikor az a
George tarhelyen elérhetévé valik az Ugyfél szamara.

A George tarhelyen a nyilatkozat megtételét kdvetfen kildott kildemények George hozzaféréssel
érhet6k el. Ha az tgyfélnek a lakastakarék szerzédésén kivil nincs mas George-ban megjelenitett
szolgaltatdsa, akkor a George hozzaférés az utolsd lakastakarék szerz6dés lezarasat kovet 30 napig
aktiv.

Az Uiguyfél felel6ssége, hogy a kildemények tartalmanak megismeréséhez rendelkezzen aktiv George-
hozzaféréssel. A Lakastakarék a digitdlis kézbesitésre alkalmas kildeményeket mindaddig a George
tarhelyre kézbesiti, amig az (gyfél a levelezési moédot postai kézbesitésre nem madositja. Ha
megsziinteti a George-hozzaférését, a kildemények tovabbra is megérkeznek a George tarhelyre. Ha az
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Ugyfél késébb ismét George-hozzaférést szerez, megtekintheti azokat a killdeményeket is, amelyeket a
Lakastakarék a George-hozzaférés nélkili id6szakban kézbesitett,

Ha az udgyfél megszinteti a George-hozzaférést, és nem moaodositia a levelezési madot postai
kézbesitésre, akkor az értesitések késedelmébdl, elmaraddsabdl vagy kézbesithetetlenségébdl eredd
karért az tgyfél felel.

A Lakastakarék fenntartja a jogot, hogy George kézbesités valasztdsa esetén is a kiildeményeket az
Gguyfél szamara postai Uton, az allandé vagy postai levelezési cimére postazva kildhesse.

12. Adatvédelem és adatkezelés

121. Személyes adatok kezelése

12.11. A Lakas-takarékpénztar a természetes szemely Ugufelek, az Ugufelet képvisel§ természetes
személyek, az Ugyfél természetes személy meghatalmazottjai, torvényes képvisel6i valamint a
biztositékot nyujté természetes személyek (tovabbiakban egyutt Uggféj) tovabba az azonositott vagy
azonosithatd egyéb természetes személyek (tovabbiakban egyutt Erintett) személyes adatainak
kezelése soran az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl sz6l6 2016/679/EU rendelete (tovabbiakban: ,altalanos
adatvédelmirendelet” vagy ,GDPR"), az informdacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Infotv.”), a hitelintézetekrél és pénziigui vallalkozasokrol
sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény, valamint az adatkezelési rendelkezéseket is tartalmazé egyéb
jogszabalyi rendelkezések (pl: a pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl szolé térvény) alapjan jar el A Lakas-takarékpénztar az adatbiztonsagi
kbvetelmények betartdsa érdekében gondoskodik az Ugyfél személyes adatainak védelmérdl és
biztonsagardl, kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérilés ellen.

12.1.2. ALakas-takarékpénztar az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti személyes adatok kezelésére
vonatkozo el6zetes tajékoztatasi kotelezettségenek az adatkezelési tajékoztatojaban tesz eleget, melyet
az Erintett szdmdra hozzaférhet6vé tesz a www.erstelakastakarek.hu weboldal Lakdastakarék
szabdlyozas menlpontjaban (https://www.erstebank.hu/hu/ebh-nuito/bankunkrol/erste-
group/erste-lakastakarek-zrt/Itp-szabalyozas) és a Lakas-takarékpénztar kiemelt kozvetit6je, az Erste
Bank Hungary Zrt. bankfiokjaiban. A személyes adatkezelés céljat, id6tartamat, jogalapjat és kezelésének
egyéb maddjat, feltételeit, az Erintett személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogait, igy a kapcsolddoé
jogorvoslati jogait is az adatkezelési tajékoztatd tartalmazza. Az adatkezelési tajékoztatd megismerése
a szerz6déskotés feltétele.

12.1.3. Alakas-takarékpénztar az Ugufél altal dtadott, illetéleg barmilyen modon (ideértve az Ugyufélnek
a  Lakas-takarékpénztarhoz  benyujtott  dokumentumokon, szerz6déseken, igazolasokon,
nyomtatvanyokon feltlintetett, tovabba barmely egyéb formaban) rendelkezésére bocsatott személyes
adatait a banktitok és Uzleti titok kezelésre vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli. A Lakas-
takarékpénztar és Ugyfél kozotti szerz6déshez kapcsolddo, egyéb adatkezelési célokat az egyes konkrét
szerz6dések, illetve az azokhoz «csatlakozd (akci6 meghirdetésével kapcsolatos, stb.)
kotelezettségvallalasok tartalmazhatnak.

12.1.4. A Lakas-takarékpénztar jogosult az altalanos adatvédelmi rendelet szerint adatfeldolgozot
igénybe venni, melynek kategdridirdl tajékoztatja az Erintettet az adatkezelési tajékoztatdban.
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12.15. A Lakas-takarékpénztar az ERSTE BANK HUNGARY Zrt.-vel, mint kiemelt kdzvetitGvel létesitett
jogviszonyban, illetve minden mas kozvetitdvel létesitett jogviszonyban az 3altalanos adatvédelmi
rendelet, az Infotv., a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokroél szoélé 2013. évi CCXXXVII. térvény,
valamint az adatvédelemre vonatkozo egyéb jogszabalyi rendelkezések, valamint a Magyar Nemzeti
Bank részére engedélyeztetés céljabol benydjtott kiemelt kozvetitdi szerz6dés rendelkezéseinek a
figyelembevételével jar el.

12.2. Kozponti Hitelinformacios Rendszer

12.2.1. Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a banktitok sérelmét, ha a Lakas-takarékpénztar
(referenciaadat szolgaltatd) az Ugyfél (nyilvantartott) személyi-, cég-, hitel és egyéb, az igénybevett
pénzigyi szolgdltatdssal kapcsolatban rendelkezésére all6 azon adatait, melyet a kozponti
hitelinformaciés rendszert kezel6 pénzlgyi vallalkozds (BISZ Kozponti Hitelinformaciés Zartkoriien
M(ik6d6 Részvénutarsasdg) a KHR tv. alapjan kezelhet (referenciaadat) a Kozponti Hitelinformacids
Rendszer (KHR) részére a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelGs hitelezés
feltételei teljesitésének és a hitelezési kockdzat csokkentésének elémozditdsa az addsok és a
referenciaadat-szolgaltatok - tobbek k6zott a pénziigyi intézmeények - biztonsaganak érdekében atadja.

Az atadott adatok a KHR tv-ben meghatarozott célra, a lakas-takarékpénztari azonnali athidalé kolcson,
athidalé kdlcson és lakascéld kélcson szerz6dés megkotését megalapozd déontés meghozatalahoz vagy
a vallalkozas altal barmely referencia adatszolgaltaténal kezdeményezhet6 tdjékoztatds megadasanak
Céljara hasznalhatdak fel.

12.2.2. Adatatadas természetes személyek esetén
12.2.2.1. Adatszolgaltatas szerz6déskotésrél

A Lakas-takarékpénztar hitel- és pénzkolcson (azonnali athidald kdlcson, athidald kolcson és lakascélu
kolcson), kezesség és a lakas-takarékpénztarakra vonatkozé jelenlegi és jov6beli jogszabalyok altal a
lakas-takarékpénztarak részére engedélyezett egyéb bankari kotelezettség vallalds nyujtasara
vonatkozo szerz6dés (tovabbiakban adatszolgaltatas targuat képez6 szerz6dés) megkotését kovetéen
haladéktalanul atadja a Kozponti Hitelinformacidos Rendszert kezel§ pénzlgui vallalkozas részére az
alabbi referenciaadatokat:

- azonosité adatokat: név, szlletési név, sziletési id6, hely, anuja szlletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy eguéb, a személyazonossag igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim;

- az adatszolgaltatas targuat képezd szerz6déses adatokat: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama);
a szerz6dés megkotésének, lejaratdanak, megsziinésének idépontja; tguféli minéség (ados, adostars,
kezes); a szerz6dés 6sszege és devizaneme, valamint a térlesztés mddja és gyakorisaga;

12.2.2.2. Adatszolgdltatas valdtlan adatkdzlésrél

A Lakas-takarékpénztar a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozasnak atadja azon természetes személy
referenciaadatait is (azonosité adatai, valamint a kGvetkez6 szerz6dési adatok: igénylés elutasitasanak
idépontja, indoka, okirati bizonyitékok, jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljaro birésag megnevezése,
a hatdrozat rendelkez6 részének tartalma), aki az AUF12.2.2.1. pontban meghatarozott adatszolgaltatas
targyat képez6 szerz6dés kezdeményezése soran valotlan adatot kdzol, és ez okirattal bizonyithato,
illetve hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerds hatarozataban a 2013. junius 30-
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ig hatalyban volt, a Blintetd Torvénykdnyvrdl szold 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV.
torvény) 274-277. S-aban, vagy a Blintetd Torvénykonyvrél szélé 2012, évi C. torvény (a tovabbiakban:
Btk.) 342-343, 345-346- S-aban meghatdrozott blincselekmény elkovetését dllapitja meg.

12.2.2.3 Adatszolgaltatas lejart és meg nem fizetett tartozasrol

A Lakas-takarékpénztar a KHR-t kezel6 penzlgyi vallalkozas részére atadja annak a természetes
személy Ugyfélnek a referenciaadatait (az AUF 12.2.2.1 pont szerinti azonosité adatait, valamint
szerz6dési adatait): szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), szerz6dés megkotésének, lejaratanak,
megsziinésének id6pontja, Ggyféli minéség (adds, addstars), a szerzédés 6sszege és devizaneme
valamint a torlesztés moddja és gyakorisaga, a fizetési késedelem kezdete, lejart és meg nem fizetett
tartozas 6sszege, lejart és meg nem fizetett tartozds megsz(inésének mddja és idépontja, a kbvetelés
masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés, el6torlesztés
ténue, ideje, az el6torlesztett sszeg és a fennallé téketartozds 6sszege és pénzneme), aki az AUF
1zZ221pontban meghatarozott adatszolgdltatdas targyat képezd szerz6désben vallalt fizetési
kotelezettségének oly moédon nem tesz eleget, hogy a lejart és a meg nem fizetett tartozasanak 6sszege
meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimalbérdsszeget és
ezen minimalbérdsszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztil
fennallt.

Az adatatadas tervezett végrehajtasat 30 nappal megel6z6en a Lakas-takarékpénztar irasban
tdjékoztatja a természetes személyt arrél, hogy referenciaadatai bekertilnek a KHR-be, ha nem tesz
eleget a szerz6désben foglalt kbvezettségének.

A Lakas-takarékpénztarral szemben fennalld tobb jogviszony eguidejld fennallasa esetén el6z6ekben
meghatdrozott szerz6désszegést a Lakds-takarékpénztar jogviszonyonként kalén-kulon veszi
figyelembe.

12.2.3. Adatatadas vallalkozasok esetén'?

A Lakdas-takarékpénztar a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja vallalkozoi Ggyfelei hitel- és
pénzkolcson, illetve kezesség és egyéb kotelezettség vallalds nydjtasara vonatkozoé szerz6dés
megkotésével kapcsolatos azonosito adatait (cégnév, név, székhely, cégjegyzék szam, adészam)
valamint a szerz6dési adatokat (szerz6dés tipusa és azonositdja /szama/, megkotésének, lejaratanak,
megszinésének idépontja, a megsziinés maodja, a szerz6dés dsszege és devizaneme, valamint a
torlesztés madja).

12.2.4.. Adatszolgaltatas 30 napon tdli tartozasrol

A KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére a Lakas-takarékpénztdr dtadja tovabbd annak a
vallalkozasnak az alabbi referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzé6désben vallalt
fizetési kbtelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb

2 Vdllalkozds: a gazdasagi tarsasag, az eurdpai részvénytarsasdg, a szovetkezet, a lakdsszdvetkezet és az egyéni
vallalkozd, ide nem értve a referenciaadat-szolgadltatét. Vallalkozasnak minéstl a referenciaadat-szolgaltatd, ha
kereskedelmi k6lcsont nyujt. (Hpt. 6.8. (1). bek 117. pont.)
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mint harminc napon keresztul fennallt (azonosité adatok: cégnév, név, székhely, cégjeguzékszam,
adoészam;- az adatszolgaltatas targyat képezd szerzO6dés adatai: a szerzGdés tipusa és azonositdja
(szdma); a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megszlinésének id6pontja; a szerzGdés
megszlinésének mddja; a szerz6dés 0Osszege és devizaneme, valamint a tdrlesztés maddja és
gyakorisaga; a késedelem bekbtvetkezésének idépontja; a késedelem bekdvetkezésekor fennalld lejart
€s meg nem fizetett tartozas 6sszege; a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja
és 0sszege; a lejart és meg nem fizetett tartozas megszlinésének idépontja és maodja; a kdvetelés masik
referenciaadat-szolgaltaté részére torténd atruhdzasara, perre utalé megjegyzés; el6torlesztés ténye,
ideje, az el6torlesztett Osszeg és a fennalld téketartozas 6sszege, valamint pénzneme; fenndlld
t6ketartozds 0sszege és pénzneme, a szerzOdéses 0Osszeqg torlesztd részletének 0Osszege és
devizaneme.)

12.2.5. Ugyfélvédelem

Természetes személy tigyfeliinknek az AUF12.2.2.1 pont szerinti referencia adatok atadasat megel6zéen
irasban nyilatkoznia szlkséges a Lakdas-takarékpénztar részére, hogy hozzajarul-e a KHR-ben kezelt
adatainak a KHR-b6I térténé mas referenciaadat-szolgdltatd altali atvételéhez. Ezt a hozzajaruldsat - az
adatok KHR-ben térténd nyilvantartasanak idétartama alatt — barmikor megadhatja.

Nem sziikséges az tigyfél hozzajarulasa a Khrtv. 11-13/A. S alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az Gigyfél
nem jarul hozza adatai KHR-b6l torténd atvételéhez, ugy a KHR

1.) a természetes személyek azonosité adatait:

a) név,

b) szlletési név,

) szliletési id6, hely,

d) anyja szuletési neve,

e) személui igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a személuazonossag igazolasara a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szél6 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas
igazolvany szama,

f) lakcim,

g) levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

2.) az adatszolgaltatas targuat képez6 szerz6dés adatait:
a) a szerzGdés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

) tiguféli min6ség (ados, adostars),
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d a szerz8dés dsszege és devizaneme, valamint a tdrlesztés maddja és gyakorisaga,

valamint

3.) a hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) a nuilatkozat kelte (helu, datum),

b) a referenciaadat-szolgaltaté azonosité adatai,

¢) az Gigyfél azonositd adatai,

d) a hozzajarulds megtagaddasara utalé megjegyzés

tartalmazza.

Az iradsbeli nuyilatkozat vonatkozik valamennyi adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésre.
Amennyiben az Ugufél az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzd8dései vonatkozdasaban az irdsbeli
nyilatkozata tartalman a késébbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajaruldsat visszavonja vagy megadja,
gy minden esetben a legkésBbb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz iranyadd minden adatszolgaltatas
targyat képezb szerz6désére.

A Lakdas-takarékpénztar a KHR torvényben foglalt feltételek fenndlldasa esetén 5 munkanapon beldl
koteles az altala kezelt referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénzlgyi vallalkozas felé irasban atadni.

A Lakas-takarékpénztar referenciaadat atadasanak idépontja:

a) az AUF 12221 valamint az AUF 12.2.3. pontokban meghatdrozott szerz6dések megkotésének
id6pontja,

b) az AUF 12.2.2.3, valamint az AUF 12.2.4. pontok esetén a meghatarozott adatszolgaltatasra okot ado
idGtartam letelte,

c) az AUF 12222 pontban meghatdrozott esetben az okirati bizonyiték rendelkezésre alldsanak
id6pontja,

d) az AUF 12.2.2.2. pontban meghatarozott esetekben a jogerds birésagi hatarozat tartalmardl valo
tudomasszerzés idépontja,

e) az AUF 12.2.2.4. ponthan meghatdrozott esetben az addssagrendezési eljards kezdeményezése
benyujtdsanak datuma.

A Lakas-takarékpénztar a mar atadott referenciaadatok moddosuldsa esetén a maddosult adatot a
maddosuldsrdl vald tudomasszerzést kbveté 5 munkanapon belll irdsban adja at a KHR-t kezel§ pénziigyi
vallalkozas részére.

A Lakas-takarékpénztar a targyhot kovetd otodik munkanapig adja at a KHR-t kezel6 pénzigyi
vallalkozds részére a fennadlld téketartozas 6sszegére és pénznemeére, illetve a szerz6déses 0sszeg
torlesztd részletének dsszegére és devizanemére vonatkozo referenciaadatot.

Amennyiben a nyilvantartott természetes személy az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzddeés
hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a Lakas-takarékpénztar az el6torlesztést kdvetd 6t munkanapon beldl
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atadja a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére a kbvetkez6 adatokat: az el6tdrlesztés ténye, ideje,
az el6torlesztett dsszeg és a fenndllod téketartozas 6sszege, valamint pénzneme.

A Lakas-takarékpénztar koteles a nyilvantartott személyt az adatatadast - a fenndllé téketartozas
Osszegére vonatkozd havi rendszeres adatatadas kivételével — kdvet6 legfeljebb 5 munkanapon beltil
irasban tajékoztatni az adatatadas megtorténtérdl.

Barmely referenciaadat szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben és ezen adatait mely referencia-szolgdltaté adta at. A KHR-ben nyilvantartott
sajat adatait, valamint az arrdl sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen férhet hozza ezen
adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkil megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij
nem szamolhato fel.

A Lakdas-takarékpénztar a tdjékoztatds iranti kérelmet a KHR-t kezel§ pénzlgyi vallalkozasnak
haladéktalanul, de legkés6ébb 2 munkanapon belll tovabbitja, amely 3 napon belil a kért adatokat zart
maddon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban a Lakds-takarékpénztarnak megkdldi,
amely azt a kézhezvételt kdvet6en haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil ugyancsak zart
maodon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban eljuttatja a kérelmezdének.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a tdjékoztatasi kdtelezettségét - ha ezt az Ugyfél kilén kéri -
elektronikus adatkdzlés utjan is teljesitheti.

12.2.5.A nyilvantartott kifogast emelhet a Lakas-takarékpénztarnal vagy a KHR-t kezel6 pénzlgyi
vallalkozasnal referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak
a KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozas altal torténé kezelése ellen és kérheti a referenciaadat helyesbitését,
illetve torlését.

A kifogds annak Lakas-takarékpénztar altal tortén6d kézhezvételét kdvetd 5 munkanapon beldl
kivizsgdlasra kerdl és ennek eredménuyérdl a Lakds-takarékpénztar a nyilvantartottat irdasban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdajaban haladéktalanul, de legkésébb a vizsgdlat lezarasat
kovet6 két munkanapon belll tajékoztatja. Ha a Lakas-takarékpénztar a kifogasnak helyt ad, koteles a
helyesbitett, vagy torlendd referenciaadatot - a nuilvantartott egyidej(i értesitése mellett - a KHR-t
kezeld pénzlgyi vallalkozas részére haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil atadni, amely a
valtoztatast 2 munkanapon belll kdteles atvezetni. A KHR-t kezeld pénzligyi vallalkozas a helyesbitésrél
vagy torlésrél haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon belll kdteles értesiteni valamennui olyan
referenciaadat-szolgaltatét, amelynek a nuilvantartott személyrél a helyesbitést vagy torlést
megel6z6en referenciaadatot tovabbitott. A nuilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes
atadasa és kezelése miatt, illetdleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a referenciaadat-szolgaltato
és a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a kifogds targyaban
lefolytatott vizsgdlat targydaban meghatdrozott tajékoztaté kézhezvételét kdvetd harminc napon belll a
nyilvantartott személy lakdhelye szerint illetékes jardasbirésaghoz kell benyujtani vagy ajanlott
kildeményként postara adni. E hataridd elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott személyt a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgdltatd, illetve
a KHR-t kezel§ pénzligyi vallalkozds a Khrtv-ben meghatarozott tajékoztatasi kdtelezettségének nem
tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé hatarid6t ez esetben a tdjékoztatasi kotelezettségre
megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani.

12.2.6. AKHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a referencia adatokat az aldabbiakban részletezett id6ponttdl,
és meghatarozott kivételekkel 5 évig kezeli.

Az 5 ev eltelte utan, illetve a természetes személy esetében a szerzédeses jogviszony megszlinéset
kbvetd tovabbi adatkezeléshez az AUF 12.2.9. pontja szerinti tovabbi adatkezeléshez valé hozzdjarulas
visszavondsa esetén azokat véglegesen és vissza nem allithaté mdédon torli.

12.2.7. Az adatkezelésre meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:
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az AUF 12.2.2.3. valamint az AUF 12.2.4. pontban meghatdrozott esetben, ha a tartozds nem sz(int meg,
az e fejezet szerinti adatatadas id6pontjatol szamitott 6todik év vége;

az adat atadasanak idépontja az AUF 12.2.2.2 meghatarozott esetben;

a vallalkozasnak lakas-takarékpénztari szolgdltatdsra vonatkozd szerz6dése megszlinésének
idépontja.

adodssagrendezési eljards esetén az addssagrendezési eljaras megsz(inésének datuma:

a) a birésagon kivili adéssagrendezés sikertelensége Csaladi Cs6dvédelmi Szolgdlat részére térténé
bejelentésének napja,

b) a birésagi adéssagrendezési eljarast elutasitd birésagi végzés jogerére emelkedésének napja,

c) a birésdgon kivili addssagrendezési megdllapodds hatdlya megsz(inését megdllapité birésagi
hatarozat joger6re emelkedésének datuma,

d) a birésagi adéssagrendezési egyezség hatdlya megsziinését megallapité birdsagi hatarozat esetén
az ezt megallapitd birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének datuma,

e) az adds (addstars) mentesitésérdl szold birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének datuma,

f) az adést mentesité hatdrozatot hatdlyon kivil helyezd birésagi hatarozat jogerére emelkedésének
napja,

g) az adéssagrendezésnek az adds, adostars mentesuilése nélkili megszintetésérdl rendelkezd birésagi
hatarozat joger6re emelkedésének datuma,

h) a birésagon kivlli adéssagrendezés sikeres lezardsanak a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgdlat részére
torténd bejelentése napja.

12.2.8. A KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem Jallithaté modon torli  a
referenciaadatot ha a referenciaadat-szolgdltaté nem allapithaté meg, vagy ha a tudomasara jut, hogy
a referenciaadat jogellenesen kertilt a KHR-be.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatdssal kapcsolatos szerz6désbél ered6 késedelmes
tartozas teljesitése esetén a teljesitéstol szamitott egy év elteltével haladéktalanul €s vissza nem
allithatdé modon torli az AUF 12.2.2.3. pontjaban meghatarozott referenciaadatot.

12.2.9. A KHR-t kezel6 pénziigui vallalkozas a természetes személy az AUF 12.2.2.1 szerinti referencia
adatait a szerz6déses jogviszony megszlinését kovetden — az alabbi kivétellel — eqy munkanapon belil
véglegesen és vissza nem allithaté maédon torli.

A nuilvantartott természetes személy a szerz8dés megkotésekor vagy a szerz6dés fennallasa sordn - a
Lakas-takarékpénztar utjan - irdsban kérheti a KHR-t kezel6 pénzlgui vallalkozastdl, hogy adatait a
pénzigyi vallalkozas a szerz6déses jogviszony megszinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A
jogviszony megsz(inését kovet6 adatkezeléshez vald hozzdjarulds a szerz6déses jogviszony
megsz(néséig a Lakas-takarékpénztaron keresztil, azt kévetéen a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozasnal
k6zvetlendl, irdsban barmikor visszavonhato.

13. Kiszervezés

13.1. A Lakas-takarékpénztar pénzligyi-, illet6leg kiegészitd pénziigyi szolgdltatasi tevékenységéhez
kapcsolddo, illetve jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek sordn adatkezelés,
adatfeldolgozas vagy adattarolas valdsul meg, az adatvédelmi el6irasok betartasa mellett kiszervezheti.

13.2. Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomdsul veszi, hogy a Lakas-takarékpénztdr a kiszervezéssel
Osszefliggésben jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzének
atadja, az adatvédelmi szabalyok betartasaval és biztositasaval. A Lakas-takarékpénztar biztositja, hogy
a kiszervezett tevékenységet végz6 rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel,
melyeket jogszabaly a kiszervezett tevékenységet illetéen a Lakas-takarékpénztarra vonatkozdan eldir.
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13.3. A Kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység végzok felsoroldsat az AUFJ
szdmu melléklete tartalmazza. A Lakas-takarékpénztar csak olyan tevékenységeket tiintet fel az AUF1.
szamu mellékletében, melyekre vonatkozo szerz6dések megkodtését a Magyar Nemzeti Bank tudomasul
vette.

14, Panaszkezelés, jogorvoslat

141. A lakas-takarékpénztar teljeskoriien kivizsgdlja és megvdlaszolja az Ugyfélnek a lakds-
takarékpénztar - szerz6déskotést megel6z6 vagy a szerz6dés megkotésével a szerzdédés fennadllasa
alatti, a lakas-takarékpénztar részér6l torténd teljesitéssel, valamint a szerzddéses jogviszony
megszlnésével, illetve azt kbvetéen a szerz6déssel 6sszefliggd - magatartasat, tevékenységét vagy
mulasztasat érint6 kifogasat (a tovabbiakban: panasz).

Amennyiben a panasz kivizsgalasdhoz a lakas-takarékpénztarnak az Ggyfélnél rendelkezésre allo
tovabbi informacidra van sziksége, haladéktalanul felveszi az Gigyféllel a kapcsolatot, és beszerzi azt.

1411. Az Ugufél az AUF 41. pontjAban megfogalmazott altaldnos szabdalyok szerint eljdrhat
meghatalmazott utjan. A meghatalmazds eredeti, irdsbha foglalt példanyat csatolni kell a panasz
beadvanyhoz.

141.2. A Lakds-takarékpénztdr - barmely csatornan keresztll torténik a panasz befogadasa - tgyfél
azonositast végez.

14.2. Az Ugufél (ideértve kilondsen az Ugufél nevében eljaré személyeket is) panaszat tébb maédon
juttathatja el a Lakds-takarékpénztarhoz:

Személyesen - széban vagy frasban (irasban, akar mas altal atadott irat Gtjan is) — az ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. barmely bankfidkjaban, nyitvatartasi id6ben. A Bankfiékok pontos cime és nyitva tartasa
megtalalhaté az ERSTE BANK HUNGARY Zrt. hivatalos honlapjan (www.erstebank.hu).

Telefonon — munkanapokon 7 6ra és 21 6ra kozott — a kiemelt kodzvetitbként eljaré - ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. Contact Center rendszerén keresztll a 06-1-298-0222-es telefonszamon.

irasban (akar mdas altal atadott irat Gtjan), postai Uton az ERSTE Lakdastakarék Zrt. Szervezési és
Panaszkezelési Csoportja részére cimezve, postacim: /ERSTE Lakastakarék Zrt. 1920 Budapest /
Faxon a +36-1-484-2199 fax szamra;

E-mailen az LTP az aldbbi, erre a célra kijel6lt, elektronikus levélcimére (e-mail cimére) megkUldott
elektronikus levélben: panasz@ersteltp.hu

A lakas-takarékpénztar a honlapjan elérhet6vé teszi a panasz benyujtdsahoz a Magyar Nemzeti Bank (a
tovabbiakban: MNB) altal a honlapjan kozzétett nyomtatvanyt. A lakas-takarékpénztar az ettdl eltéré
formaban benyujtott irasbeli panaszt is befogadja.

Amennyiben az lUgyfél az irasbeli panaszat nem a panaszkezelési szabdlyzatban meghatarozott,
panaszkezeléssel foglalkozo szervezeti egység cimére klldi meg, vagy ha az tgyfél az irasbeli panaszt
a szolgaltato valamely tgyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében nem a panaszkezelésre kijeldlt
Ugyintézének adja at, a szolgdltatd a beérkezést kovetben haladéktalanul tovabbitja a panaszt a
panaszkezeléssel foglalkozo szervezeti egysége részére.

14.3. A Lakas-takarekpénztar a panasz kivizsgalasaért az Ugyfeéllel szemben kilon dijat nem szamit fel.
Az Erintettek kizarolag személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérései nem minésllnek panasznak.
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14.4. Panasz feldolgozas menete:

14.4.1.A panasz Kivizsgaldsa téritésmentes, ezért a Lakds-takarékpénztar kilén dijat nem szamol fel. A
panasz kivizsgdldsa az 6sszes vonatkozd korilmény figyelembevételével torténik.

A lakas-takarékpénztar a panasz kivizsgalasat kévetben valaszaban részletesen kitér a panasz teljes
kord kivizsgalasanak eredményére, a panasz rendezésére vagy megoldasdara vonatkozo intézkedésre,
illetve a panasz elutasitdsa esetén az elutasitds indokdra, valamint a vdlasz - szikség szerint -
tartalmazza a panasz targyara vonatkozo szerz6dési feltétel, illetve szabalyzat, alapszabaly pontos
szOvegét. A lakas-takarékpénztar a valaszt kozérthet6en fogalmazza meg.

Ha az Ugyfél a kordabban el6terjesztett, a lakds-takarékpénztar altal elutasitott panaszaval azonos
tartalommal ismételten panaszt terjeszt eld, és a lakas-takarékpénztar a korabbi allaspontjat fenntartja,
valaszadasi kotelezettségét a korabbi valaszlevelére torténd hivatkozassal, valamint a panasz
elutasitasa esetén nyujtando tajékoztatas megaddasaval is teljesitheti.

14.4.2. Szébeli panasz
(A kiemelt kozvetit6ként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. fiokhdlézataban torténd panaszfelvételt is
beleértve)

A szébeli panaszt a Lakas-takarékpénztar azonnal megvizsgalja, és lehetdség szerint orvosolja. A Lakas-
takarékpénztar a telefonon kozolt szébeli panasz esetén, az inditott hivas sikeres feléplilésének
idépontjatdl szamitott 6t percen bellli él6hangos bejelentkezése érdekében gy koteles eljarni, ahogy az
az adott helyzetben altalaban elvarhato.

Telefonon kdzolt szébeli panasz esetén a panaszrdl hangfelvétel készul.

A telefonon k6z6It panaszokrol készilt hangfelvételt a Lakas-takarékpénztar 6t évig 6rzi meg.

Az Uguyfél kérésének megfeleléen a Lakas-takarékpénztar biztositja a hangfelvétel visszahallgatasat,
tovabbd téritésmentesen rendelkezésre bocsatasra kerldl a hangfelvételrél készitett hitelesitett
jegyz6konyv vagy a hangfelvétel masolata.

Ha az Ugyfél a szébeli panasz kezelésével nem ért eqgyet, a Lakas-takarékpénztar a panaszrél és az azzal
kapcsolatos Adllaspontjardl, ha a panasz azonnali kivizsgdldasa nem lehetséges, a panaszrol
jegyzdkodnyvet vesz fel. A szdbeli panasz felvételét kdvet6en a szolgdltatd tajékoztatja az Ugyfelet a
panaszt tovabbiakban kezel§ szervezeti egység elérhet6ségérél, valamint telefonon kozolt szdbeli
panasz esetén kozli a panasz azonositasdara szolgdld adatokat..

A jegyz6konyv egy masolati példanyat a személyesen kozolt szobeli panasz esetén az Ugufélnek at kell
adni, telefonon k6zoélt szébeli panasz esetén a panaszra adott valasszal egylitt az Ugyfélnek meg kell
kdldeni.

A lakas-takarékpénztar - a telefonon kodzolt szébeli panasz esetén - a panasz azonnali kivizsgdlasa
kévetelményének Ugy is eleget tehet, hogy a hivas fogadasa hangfelvétel rogzitésével toérténik. Ez
esetben a szolgdltatd az tgyfelet legkés6ébb a kdvetkezd munkanapon érdemi panaszkezelés céljabol
rogzitett hangfelvétel alkalmazdasaval visszahivja. A visszahivasral készilt hangfelvételt egy évig meg
kell 6rizni.

Az azonnal ki nem vizsgalt szdbeli panasszal kapcsolatos indokoldssal ellatott alldspontot a lakds-
takarékpénztar a 30 napon belll kildi meg az tgyfélnek.

14.4.3. [rasbeli panasz:
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(A kiemelt kozvetit6ként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. fiokhalézataban torténd panaszfelvételt is
beleértve)

Az irdsbeli panasszal kapcsolatos, indokoldssal ellatott dllaspontot a Lakds-takarékpénztar a panasz
kozlését (a panaszbeadvanynak a Lakas-takarékpénztar részére torténd postai kézbesitését, vagy a
panaszbeadvany a Lakas-takarékpeénztar, illetve az ERSTE Bank Hungary Zrt panaszfelvétele esetén az
ERSTE Bank Hungary Zrt altali k6zvetlen kézhezvételét) kovetd 30 naptdri napon bellil megkldi az Ugyfél
részére.

A Lakas-takarékpeénztar az azonnal kivizsgalt szébeli panasz valamint a 14.4.4 pont szerinti elektronikus
levélben kuldott panasz kivételével irdasban, postai dton értesiti barmely Ugyfelét a vizsgalat
eredményérdl.

14.4.4, Elektronikus levélben klild6tt panasz

A lakas-takarékpénztar a panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat tartalmazd valaszt -
az Ugyfél eltér6 rendelkezésének hidnydban - elektronikus levélben kiildi meg, amennyiben a panaszt az
Uguyfél a kapcsolattartas céljabdl bejelentett és a lakas-takarékpénztar altal nyilvantartott elektronikus
levelezési cimrdél kuildte. Jelen pont szerinti elektronikus valaszlevél kildés nem alkalmazhatd
amennuyiben a 46/2018. (XII. 17.) MNB rendelet 3. § (5) bekezdés szerinti feltételek nem teljesiinek.

14.5. A Lakds-takarékpénztar, vagy a kiemelt kozvetitéként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. altal felvett
jegyz6konyvben a kdvetkez6k kerilhetnek rogzitésre:

a)az uguyfél neve,

b)az tgyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime,

¢Ja panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

d)a panasszal érintett szolgdltaté neve és cime,

eJ)apanasz részletes leirdsa az egues panaszelemek elkllonitetten torténd rogzitésével,

f)a panasszal érintett szerz6dés szama, Ugutél fliggéen Ugufélszam, illetve pénztari azonosito,
gJaz (gyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jeguzéke,
f)ajegyzékonyv felvételének helye, ideje, valamint

/) személyesen k6zolt szébeli panasz esetén a jegyzékonyvet felvevs személy és az tigyfél alairasa.

14.6. A Lakas-takarékpénztar a panaszkezelés soran kilonosen a kdvetkez6 adatokat, dokumentumokat
kérheti az Ugyfeéltdl:

a) neve;

b) szerz6désszam, tigyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités madja;

f) panasszal érintett termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirdsa, oka;

h) a panasz alatdamasztasahoz szlkséges, az igyfél birtokaban lévé dokumentumok mdsolata; amely a
szolgaltatonal nem all rendelkezésére;

i) meghatalmazott Gtjan eljaro lgufél esetében érvényes meghatalmazas;
i) a panasz kivizsgaldsahoz, megvalaszolasahoz szlikséges eguéb adat.

14.7. A panaszt benyujté Ugufél adatait a személyes adatok védelmére vonatkozd el6irdsoknak
megfeleléen kell kezelni.
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14.8. Panaszkezeléshez fiz6d6 tajékoztatasi kotelezettség:

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos jogszabalyban elGirt valaszadasi
hatarid6 eredménytelen eltelte esetén a fogyaszténak mindsilé Ugyfél az alabbi testliletekhez, illetve
hatdsagokhoz fordulhat:

a) A Maguar Nemzeti Bankrél szélo 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgaldsara iranyuld panasz esetén a Magyar Nemzeti Bank
Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kézpontjanal (levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest
BKKP Pf. 777, telefon: 06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu). fogyasztévédelmi
eljarast kezdeményezhet;

b) Szerz6dés Iétrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, tovabba
szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival 6sszefliiggd jogvita rendezésével kapcsolatosan a
Pénzligyi Békéltett Testlilethez, mint az MNB altal m(ikodtetett szakmailag fliggetlen testllethez
(székhely: Budapest, Szabadsag tér 9.; levelezési cim: Pénzligyi Békéltets Testlilet 1525 Budapest
BKKP  Pf. 172; telefon: 06-1-4899-700, illetve 06-80-203-776; e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy a polgari perrendtartds szabdlyai szerint a birésaghoz fordulhat.

c) A fogyaszténak nem min6siilé Ugufelet a panasz elutasitdsa esetén a Lakas-takarékpénztar
tdjékozatja, hogy panaszaval a Polgari perrendtartds szabdlyai szerint birdsaghoz fordulhat.

14.9. Személyre szabott tajékoztatds a panasz elutasitdsa esetén:

A panaszelutasitdsa esetén a Lakds-takarékpénztar tajékoztatja a fogyasztéonak minésuld tgyfelet arrol,
hogy allaspontja szerint az adott Ggyfélpanasz:

a) A Magyar Nemzeti Bankrdl szélé 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértésének kivizsgalasara, vagy

b) a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita rendezésére iranyult.

A tdjékoztatds az el6z6ekben irtakon tul kiterjed arra, hogy a panasz elutasitdsa kapcsdan
fogyasztévédelmi eljards a Magyar Nemzeti Bankndl, vagy mas esetekben a Pénzligyi Békéltet§
Testuletnél, illetve a polgari perrendtartas szabalyai szerint a birésagnal kezdemeényezhet6 az el6z6 az
AUF 14.8. pontjaban irt elérhetd8ségeken.

Amennyiben a lakas-takarékpénztar szerint a panasz a 14.9 a) és b) pontjat is érinti, akkor a
fogyaszténak mindsiilé tgyfelet tajékoztatnia kell arrdl, hogy a panaszban foglaltak mely része tartozik
az a), illetve a b) pont korébe.

14.10. Az ERSTE Lakastakarék Zrt. a panaszt és az arra adott valaszt legalabb 6t évig meg6rzi.

14.11. A Lakas-takarékpénztar panaszkezelési szabalyzata megtaldlhaté a Lakas-takarékpénztar
internetes honlapjan (www.erstelakastakarek.hu) - honlapjanak nyité oldalan, kilon panaszkezelésre
vonatkozd menlUpont alatt, tovdbbd a kiemelt kdzvetitéként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
fiokhalézataban.
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15. Banksziinnap, lizemszinet

15.1. A Lakas-takarékpénztar a pénzligyi szolgdltatasa, vagy annak korébe tartozd barmely
résztevékenység vonatkozasaban banki munkanapokon torténé négyoras idétartamot meg nem halado
el6zetesen tervezett sziineteltetésére lUzemszlnetet, négy o6ras idétartamot meghaladd elb6zetesen
tervezett szlineteltetésére banksziinnapot tarthat.

15.2. A Lakas-takarékpénztar az Uzemszlinet tényét és az Uzemszlnettel érintett szolgdltatasok koreét
legalabb hét nappal megel6zéen, a banksziinnap tényérdl és a bankszlnnappal érintett szolgaltatasok
korérél legaldbb harminc nappal megel6z6en az érintett Ugufeleit az alabbiak szerint tajékoztatja: a)
internetes honlapjan és a kiermlet kozvetitoként eljaré Erste Bank Hungary Zrt. tgyfélfogadasra nyitva
3116 helyiségében meghirdeti, valamint b) a 2. rész Altalanos Uzleti Feltételek 11 pontban meghatdrozott
kapcsolattartasi mod egyikén kozvetlen értesitést kild.

16. Zar6 rendelkezések

161 Az Uzletszab&lyzat (beleértve az ASZF és az AUF-et is) nuilvdnossaga, médositisa

16.2. Az Uzletszabalyzat nuilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti, a Lakas-takarékpénztar
kiemelt koOzvetitGjeként eljaré ERSTE BANK HUNGARY Zrt. Ugyfélfogadasra nyitva allé banki
helyiségeiben. Mind a Bank, mind a Lakds-takarékpénztar az Ugyfél kérelmére azt ingyenesen
rendelkezésre bocsatja, tovabbd folyamatosan a Lakas-takarékpénztar internetes honlapjan is
elérhetbvé teszi.

16.3. A Lakas-takarékpénztar - vonatkozo torvényi korlatok figyelembevétele mellett™ - jogosult az
Uzletszabalyzatot egyoldalian maddositani. Amennyiben a Lakas-takarékpénztar az Uzletszabdlyzatot
egyoldaluan az Ugufél szamara kedvez6tleniil maédositja, ugy a moédositasrél az Ugyfelet annak
hatalybalépését legaldabb 15 nappal megel6z6en a Lakas-takarékpénztar kiemelt kdzvetitGjeként eljard
ERSTE BANK HUNGARY Zrt. tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségben kdzzétett Hirdetmény utjan
tajékoztatja, tovabba a modositast az Ugyfél szamara a Lakas-takarékpénztar internetes honlapjan
(www.erstelakastakarek.hu) is elérhetvé teszi. Az Ugyfél szamara kedvezGtlen valtozast nem jelentd
maddositasokrél a Lakas-takarékpénztar az Ugyfelet legkés6bb a hatalybalépés napjat megel6z6
munkanapon értesitia mdédositasnak a Lakas-takarékpénztar kiemelt kozvetitdjeként eljard ERSTE BANK
HUNGARY Zrt. bankfiokban torténé kbzzététel atjan, illetve a médositast a Bank internetes honlapjan
(www.erstebank.hu) is elérhetévé teszi.

16.4. Az Altaldnos Szerz6dési Feltétek és az Altalanos Uzleti feltételek (egylittesen Uzletszabdlyzat)
maddositasahoz az dllami tamogatas nélklli médozatokra vonatkozd szabalyok kivételével a Magyar
Nemzeti Bank engedélye szlikséges.

ERSTE Lakdstakarék Zrt.

Mellékletek:

ASZF mellékietei:

B p|, Hpt. XIIl fejezete az Ugyfelek védelmérél.
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1. szamu melléklet

Az ERSTE Lakastakarék Zrt. 2018. oktober 16. napjdig engedélyeztetett modozatai.

2. szamu melléklet

Az ERSTE Lakastakarék Zrt. 2018. oktéber 17. napjat kovetéen engedélyeztetett illetve létrehozott
maodozatai.

3. szamu mellékelt

Az Aegon Lakastakarék Zrt.-t6l atvett médozatok

Az Altaldnos Uzleti feltételek mellékletei:

1. szamud melléklet
Kiszervezett tevékenységek.
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Az Altaldnos Uzleti Feltételek 1. szamu melléklete a kiszervezett tevékenységekrdl.

Kiszervezett tevékenységet végzé

Kiszervezett tevékenység

ERSTE BANK HUNGARY Zrt.
(1138 Budapest Népflrd6 u. 24-26)

Egyes informatikai, szamviteli,
informacidbiztonsagi postai szolgdltatasok és
kildeménykezelési tevékenység végzeése.

Levélpostai kidldemények el6allitasa,
ANY Biztonsdgi Nyomda Nurt. (székhelye: 1102 |boritékoldsa és postazdasra valo atadasa.
Budapest, Halom u. 5)
[ron Mountain Magyarorszdg Kereskedelmi és |lIrattaroldsi, iratkezelési, valamint egyéb
Szolgaltato Kft-vel (székhely: 1093. Budapest, Czuczor u. | kapcsolddd szolgaltatasok.
10)
DocuScan Dokumentumkezel6 Kft.(2111 Szada, Ipari park | Papiralapt dokumentumok elektronikus

ut 23)

feldolgozasa, szkennelése és ehhez

kapcsolddo szolgaltatasok

az

EU-Diakok Munkaer6kozvetitd és
Szolgaltatd Iskolaszovetkezet (7184 Lenguyel, Pet6fi utca
15.)

Klls6 szolgaltatas keretében emberi eréforras
biztositdsa adminisztrativ, (gyviteli jellegl
feladatok ellatasdra

ATLASZ IskolaszOvetkezet (2615 Cs6var, Madach utcal.)

Kulsé szolgdltatds keretében emberi eréforrds
biztositdsa adminisztrativ, (gyviteli jellegl
feladatok ellatasdra
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