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A telefonos személyes azonosité szolgaltatasra vonatkozd Hirdetmény

A telefonos személyes azonosité szolgaltatas

A szolgdltatas tavolban 1évé Ugyfél azonositdsdra és nuilatkozattételre alkalmas szolgaltatds melyen keresztil az Ggufél a
telefonos személyes azonosito jelszé megadasaval azonositjia magat és a telefonon keresztiil tett jognuyilatkozatait a felek (a
Ptk. 6:7. S (3) bekezdésének megfelel6en) irasba foglaltnak tekintik.

A szolgdltatds alkalmas a telefonon tett jognyilatkozatokban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevé
személyének azonositasara és a nyilatkozat megtétele id6pontjanak azonositasara.

A szolgdltatas hasznalatara jogosultak kére:

A szolgdltatds hasznalatanak el6feltétele a személyes okmanyok alapjan térténd azonositdas, ami kizardlag az ERSTE BANK
HUNGARY ZRT. (a tovabbiakban: Bank) bankfidkjaiban személyesen teheté meg. Az azonositast kévetéen telefonos Személyes
azonositd szolgaltatdsi megdllapodds kerll aldirasra, valamint személyes azonositd jelszé klldés és telefonos lgyintézési
idépontfoglalas torténik. A szolgdltatast azon (gyfelek hasznalhatjdk, akik a Személyes azonositd szolgdltatast aldirtak,
személyes azonositd jelszdval és lefoglalt id6ponttal rendelkeznek.

A szolgdltatason keresztiil intézheté ligyek

A szolgdltatason keresztll a kifizetéshez sziilkséges nyilatkozatok tehet6k meg.

A nyilatkozattétel id6pontja

A szolgdltatds soran tett nyilatkozatok megtételének id6pontja a Lakdstakarék elektronikus rendszere altal régzitett idépont.
ATelefonos személyes azonosito szolgdltatasi megallapodas alapjan a kezdeti azonositastol szamitott 1 éven keresztll fogad el
nyilatkozatot a Lakdstakarék az Ugyféltdl.

Telefonszam, idébeli elérhetéség:

A szolgadltatds 2021.01.07-t6l elérhetd.

Az Erste Lakastakarék Zrt. telefonos Gigyfélszolgalata —a szolgdltatotdl fliggbéen- az aldbbi telefonszamral inditja a hivasokat.
Telekom: +36-30/70-40-550, Vodafone és Telenor +36-20/88-51-550

A telefonszam nem visszahivhato, a hivasok kizarélag az Erste Lakdstakarék Zrt. altal kezdeményezheték.

A szolgdltatds hasznalati jogosultsaganak letiltasa

Az Ugyfél a szolgdltatas hasznalati jogosultsadg letiltdsat barmikor kezdeménuezheti az Erste Bank Hungary Zrt. fiokhalézataban
személyesen vagy telefonon az Erste Telebankon a 06-1-298-0222 telefonszamon.
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