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Gyakran Ismételt Kérdések

Szerz6désem kiutalasba kerlilt, mi a teendém?

Altalanossagban elmondhatd, hogy amikor egy szerz&dés teljesiti a kiutaldsi idészak elinduldsahoz
szlikséges feltételeket, a kiutaldsi id6szak elindul. A 2017. julius 1-jét megel6z6en kotott szerz6dések
esetében a kiutalasi id6szak 3 hdnap, a 2017. julius 1-jét kovetGen kotott szerz6dések esetében 2 hdnap.
A kiutaldsi id6szak els6 2 hetében az Erste Lakdstakarék Zrt. postdzza a nala nyilvantartott levelezési
cimre a lakds-el6takarékoskodd részére a kiutalasi értesitét. A kiutaldsi nyilatkozatokat kizarélag az Erste
Bank Hungary Zrt. fidkjaiban, személyesen lehet leadni. A lakds-el6takarékoskodd, vagy a lakas-
el6takarékoskodd és a cselekv6képes kedvezményezett egyltt (amennyiben kedvezményezett
megjeldlésre kerllt a szerz8désen) tehetik ezt meg a 2017. julius 1-jét megel6z6en kotott szerzGdések
esetében a kiutaldsi értesité datumat kovets hdnap utolsé napjaig (kiutalasi idészak 2. hénap utolsd
napja). A 2017. julius 1-jét kdvetGen kotott szerz6dések esetében pedig a kiutaldsi értesité datumat
kovetd 35. napig. Amennyiben a lakds-el6takarékoskodd illetve a cselekv6képes kedvezményezett
hatarid6ig benyujtja(ak) a sziikséges dokumentumokat, abban az esetben a kiutaldsi id6szakot kévetd
15 napon belil az Erste Lakastakarék Zrt. , kifizeti” (atutalja) a felhasznalni kivant dsszeget.
Altaldnossagban elmondhatd, ha a lakas-elStakarékoskodd elfogadja a kiutaldst, a cselekvSképes
kedvezményezett - amennyiben van a megtakaritdsi szerz6désen - jogosult donteni a lakascélu
felhasznalasrdl. A kiutalds elfogaddsa esetén, kizdrdlag a cselekv6képes Kedvezményezett,
cselekvSképes Kedvezményezett hidnyaban a Lakas-el6takarékoskodd illetve az O kézeli hozzatartozdi
javara — felhasznalé személy - haszndlhato fel a betét, az dllami tdmogatas, az ezekre jovairt kamat,
valamint a lakdskolcsén. Amennyiben nincs cselekvéképes kedvezményezett a szerz6désen, akkor a
lakas-elGtakarékoskodd illetve a lakds-elGtakarékoskodd kozeli hozzatartozdja lehet a felhaszndld
személy.

Ki hasznalhatja fel a megtakaritast és az allami tdmogatast?

Ha a lakas-el6takarékoskodd kedvezményezettet nevez meg, az elhelyezett betét és kamata felett a
megtakaritds id6tartama alatt a lakas-el6takarékoskodd rendelkezik. A kiutalds elfogaddsaval a
szerz8déses Osszeg folydsitasakor, illetve a betét lakdscéli felhaszndldsa esetén a cselekvéképes
kedvezményezett a betét, a tamogatds, a jovairt kamatok, valamint a lakdskolcson feletti rendelkezési
jogot megszerzi. A kiutalds elfogaddsa esetén, kizdrdlag a rendelkezési joggal bird személy
(Kedvezményezett jelolés esetén a cselekv6képes Kedvezményezett, cselekvéképes Kedvezményezett
hidnydban a Lakas-el6takarékoskodd), illetve a rendelkezési joggal biré személy kozeli hozzatartozdi
javdra haszndlhato fel a betét, az dllami tdmogatas, az ezekre jovairt kamat, valamint a lakaskdlcson.

Milyen tipusu ingatlanra tudom felhasznalni a megtakaritasomat?

Lakds-elGtakarékossagi szerz6dés lakascélra hasznalhaté fel, tehat kizardlag maganszemély
tulajdondban allé vagy maganszemély tulajdondba keril6 lakdtelekre, lakasra, csaladi hazra vagy tanyai
lakdingatlanra lehet felhaszndlni. A hétvégi haz, nyaralo, (idiil6, apartman, gazdasagi épiilet, sz6l6,
mezdgazdasagi mivelés alatt alld teriilet, szantd stb. nem megfelel6. Lakasvasarlas utan fizetendd
vagyonszerzési illeték kifizetésére sem hasznalhaté fel a megtakaritas!
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Lakast szeretnék venni, erre kivanom a megtakaritisom felhasznalni. Milyen dokumentumokat
szilkséges benyujtanom?

Addsvétel lakdscél esetén a lakdscél igazolashoz sziikséges dokumentumokrél és feltételekrél az alabbi
link alatt talal bévebb informaciét:

https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www _erstebank hu/Maganszemelyek/hitelek-es-
otthon/Itp/LTP Dokumentumlista kiutalashoz lakascel igazolashoz.pdf

Milyen megkotéseik vannak az adasvételi szerz6déssel kapcsolatban?

Altalanossagban elmondhaté, amennyiben hitelt nem igényel Tarsasagunktdl, az adasvételi szerz6désre
vonatkozdan nincs tartalmi elvarasunk. Tarsasdgunk csak véglegese adasvételi szerz6dést fogad el.
Fontos, hogy a felmondds napjan vagy a kiutalasi idészak els6 napjan legyen még legalabb akkora
Osszegl kifizetetlen vételdr, mint a lakas-el6takarékossagi szerz6désbdl igényelt Osszeg, illetve
amennyiben a fenti id6pontnal korabban kelt az adasvételi szerz6dés, akkor nyilatkozat vagy kifizetés
teljesitésérdl sz6l6 igazolds sziikséges a mar megfizetett vételarrél. Amennyiben a lakdscéld felhasznalds
jogosultja nem 1/1 tulajdoni hanyadot szerez a megvasarlasra kerul6 ingatlanban, ugy a kiutalt
Osszegnek az ingatlan teljes vételarhoz viszonyitott aranya nem lehet tébb, mint a megszerzett tulajdoni
részarany.

Lakdsunk felujitdsara szeretnék igénybe venni a lakastakarék szerz6dést. Milyen dokumentumok
sziikséges benyujtanom?

FelGjitds, korszer(sités lakdscél esetén a lakdscél igazoldshoz sziikséges dokumentumokrél és
feltételekrdl az aldbbi link alatt talal bévebb informacidt:
https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www _erstebank hu/Maganszemelyek/hitelek-es-
otthon/Itp/LTP Dokumentumlista kiutalashoz lakascel igazolashoz.pdf

Példdkat a lakdstakarék megtakaritas felhasznalhatdsagdara az aldbbi link alatt talal:
https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www erstebank hu/bankunkrol/erste-
group/Itp/LTP peldak megtakaritas felhasznalhatosagara.pdf

Epitkeziink és szeretnék igénybe venni a lakastakarék szerz6dést. Milyen dokumentumok sziikségesek
a kifizetéshez?

Epités, bdvités lakascél esetén a lakascél igazolashoz szilkséges dokumentumokrdl és feltételekrdl az
aldbbi link alatt talal b6vebb informaciot:

https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www _erstebank hu/Maganszemelyek/hitelek-es-
otthon/Itp/LTP Dokumentumlista kiutalashoz lakascel igazolashoz.pdf

A benyujtandé szamlakat kinek a nevére kell kiallitani?

Tdarsasdgunk a lakdscélu felhaszndlas igazoldsaként olyan a hatdlyos szamviteli jogszabalyoknak
megfelel6en elSallitott a lakascélu felhasznalds jogosultja nevére sz616 szamlat fogadhat el, amely az
elfogadott kiutaldshoz tartozd kiutaldsi idészak elsé napjan, illetve felmondassal torténé megszlinés
esetén a felmondasrol sz6l6 nyilatkozat lakas-takarékpénztarhoz valé megérkezésének napjan vagy azt
kdvetSen keletkezett.

Sajat munkaval leigazolhato a kifizetett 6sszeg?

Nem, sajat munkat nem tudunk elfogadni utélagos lakdscél igazolasahoz.
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Nem tudom a térvényi hataridén beliil leigazolni a lakascélt. Van lehet6ségem az igazolasi hataridé
hosszabbitasara?

Amennyiben az adott igazolasi kdtelezettségének elharithatatlan okbdl, igazoltan nem tud eleget tenni,
ezt irdsban jelezheti Tarsasagunk felé. Tajékoztatjuk, amennyiben a Lakds-elGtakarékoskodé vagy a
Kedvezményezett felvette az allami tdmogatdst és a meghatdrozott hataridén belll nem igazolja a
tdmogatdssal novelt betétosszeg lakascélu felhaszndldsat, vissza kell fizetnie a kapott allami tdmogatdst
a felvétel napjaig jovairt betéti kamattal, valamint a felvétel napjatél a visszafizetés napjaig, vagy -
amennyiben az allami addhatdsag Lakdstakarékpénztdr altali megkereséséig nem kerilt sor a
visszafizetésre, akkor - a megkeresésig szamitott id6szakra juté mindenkori jegybanki alapkamattal
novelt 6sszegben a kdzponti kdltségvetésnek.

Szerz6désem kiutalasba keriilt, de még nem szeretném felhaszndlni a megtakaritast, mert nincs
lakascélom. Meddig maradhat a szamlamon a megtakaritas?

A kamatokkal névelt megtakaritott 0sszeg és a befizetések utan lehivott dllami tdmogatds mindaddig a
lakas-takarékpénztari megtakaritdsi szamldjan marad, amig a szerz6dés felmonddsa vagy kiutalasi
igényrdl tett nyilatkozata alapjan azok kifizetésre nem keriilnek.

Szerz6désem mar kiutalasba keriilt, de nem hasznaltam fel akkor a megtakaritast. Hogy tudom most
ezt megtenni?

Amennyiben kordbban nem nyilatkozott a kiutaldsrél és szeretne Ujra kiutaldsba kerilni, barmely ERSTE
Bank fidkban illetve postan vagy az info@ersteltp.hu e-mail cimen is jelezheti, és ez esetben a kdvetkezd
kiutalasi id6szakba kertilve Tarsasagunk Uj kiutaldsi értesitét fog kikildeni.

Amennyiben hamarabb van sziiksége az 0sszegre és nem tart igényt a Lakashitelre, szerz6dését allami
tdmogatassal 90 napos normal vagy 30 napos, azaz soron kivili felmondassal (ennek 3%-os dija van) is
megszlintetheti. Felmondds esetén a kedvezményezettnek nem kell megjelennie személyesen a
bankfiékban, a szerz6d6 nyilatkozik mind a felmonddsrél, mind a lakdscélu felhasznalasrol.

Van lehetdség online intézni a kiutalast/felmondast?

A kiutalasi nyilatkozat/szerz6dés felmondasa esetén személyesen, a személyi azonositasra alkalmas
okiratainak a felmutatdsa mellett, azonositania kell magdt a Lakas-takarékpénztar kiemelt
kozvetit6jeként eljar6 ERSTE BANK HUNGARY Zrt. valamely fidkjaban, ezt kovet6en teheti meg a
felmondasrdél és lakascélrdl szélé nyilatkozatokat. A szerz6dd/cselekvGképes kedvezményezett
bankfidkban torténd személyes megjelenésétdl kizardlag kozokiratba foglalt, vagy Ugyvéd Aaltal
ellenjegyzett meghatalmazas alapjan eljaré meghatalmazott személyes megjelenése esetén tekinthet el
a Lakas-takarékpénztdr, elektronikus Uton nincs lehet&ség a nyilatkozatok elintézésére.

Hosszabb ideje kiilf6ldon tartézkodom, nem tudom, mikor tudok Magyarorszagra utazni.
Meghatalmazott elintézheti helyettem a kiutalast/felmondast?

A kiutalasi nyilatkozat/szerz6dés felmondasa esetén személyesen, a személyi azonositasra alkalmas
okiratainak a felmutatdsa mellett, azonositania kell magdt a Lakas-takarékpénztdr kiemelt
kozvetit6jeként eljar6 ERSTE BANK HUNGARY Zrt. valamely fiékjaban, ezt kovet6en teheti meg a
felmondasrdl és lakascélrdl széld nyilatkozatokat. A szerz6dd/cselekvGképes kedvezményezett
bankfidkban torténd személyes megjelenésétdl kizardlag magyar konzuli képviseld altal hitelesitett
meghatalmazas alapjan eljaré meghatalmazott személyes megjelenése esetén tekinthet el a Lakas-
takarékpénztar, tavolrdl nincs lehetGség a nyilatkozatok elintézésére. Az eljardshoz Tarsasagunk kéri a
meghatalmazd konzul el6tt hitelesitett személyes okmanyainak a masolatat is.
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Tdajékoztatjuk, a Lakds-el6takarékoskodd illetve a Kedvezményezett az allami tdmogatdsra vald
jogosultsagat az adott megtakaritdsi évre elveszti, ha az érintett megtakaritasi évben magyarorszagi lako
-, vagy tartdzkodasi hellyel nem rendelkezett.

Szeretném tovabb fizetni a szerz6désem, mi a teendé6m?

Altaldnossagban elmondhatd, lehetésége van lakas-elStakarékossagi szerzédése futamidejének
meghosszabbitdsdra, ez mddozathoz tartozdan lehetséges, a meghosszabbitott id&szakra allami
tdmogatas azonban nem jar.

A szerz6dés mddositas dijairdl, Dijtablazatunkban tajékozddhat:

https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www _erstebank hu/Maganszemelyek/hitelek-es-
otthon/Itp/hirdetmenyek/ELTP Dijtablazat.pdf

Lehet8sége van szerz6dés mddositas nélkil is tovabb takarékoskodni, dllami tAmogatas nem jar ezen
befizetésekre, de a szerz6désben rogzitett betéti kamat igen. Tajékoztatjuk, hogy a lakas-
takarékpénztari megtakaritds lejaratat kovet6en csoportos beszedési megbizast Tarsasagunk nem indit,
igy amennyiben szeretne szerz6dés maddositas nélkiil tovabb takarékoskodni kérjiik adjon meg allandé
atutaldsi megbizdst a szdmlavezet6 bankjandl. Amennyiben a Lakds-elGtakarékoskodd a szerz6déses
Osszeg emelésére vonatkozd mddositasi kérelem hidnydban a vdlasztott médozat szerinti megtakaritdsi
Osszeget meghaladdan takarit meg a mddozat szerinti elméleti megtakaritdsi id6 végére, ugy
Tdarsasagunk jogosult ezen tényt, a szerz6déses 0sszeg emelésére vonatkozd kérelemként értékelni és a
Lakds-elGtakarékoskoddt a dijkilonbozet megfizetésének sziikségességére felszélitani, illetve a
novekmény ardnyaban a szamlanyitasi dijat utdlag beszedni. A szdmlanyitasi dij kilonbozet utdlagos
beszedése abban az esetben is megilleti a Tarsasagunkat, ha a valasztott mddozat szerinti szerz6déses
Osszeghez képesti ndvekmény, azért kovetkezik be, mert a Lakds-el6takarékoskodd/ Kedvezményezett
az eredeti mddozatban meghatarozottakhoz képest tovabb folytatja a betétbefizetést.

Lejart a szerz6désem, nem kivinom még felhasznalni, tovabbra is vonjak csoportos beszedési
megbizassal a megtakaritast?

Tdarsasdgunk a kiutalasi idGszakban a megtakaritdsra nem indit csoportos beszedést, csak a
szamlavezetési dijat szedi be. Ez aldl kivételt képez az athidald kolcson fedezetéll szolgalé megtakaritas,
ahol a kiutalasi id6szakban tovabbra is beszedésre keril a havi megtakaritas 6sszege is.

Hamarabb van sziikségem a megtakaritasra, mint a szerz6désben vallalt futamidé. Mi a teendém,
hogy jutok a pénzemhez? Elveszitem az adllami tdmogatast?

Altaldnossagban elmondhaté, amennyiben egy lakas-takarékpénztari szerz6dés megtakaritasi idejébdl
eltelik minimum 48 hdénap és nem tart igényt a lakdskolcsonre, a szerzédés lakascéllal felmondhatd.
Soron kiviili felmondas esetén 30 napon belil (ennek 3% dija van), normal felmondas esetén a 2017.
julius 1-jén, vagy az ezt kovetGen létrejott lakas-el6takarékossagi szerz6dések esetében ketté hdnapon,
illetve a 2017. junius 30-an, vagy ezt megel6z6en létrejott szerz6dések esetében harom hénapon belil
kerdl kifizetésre a megtakaritds, amennyiben minden szlikséges dokumentum benyujtasra kerdl, illetve
soron kivili felmondds esetén a felmonddssal 6sszefliggd, illetve a korabban meg nem fizetett dijak is a
felmondas keltét kbvet6 3 napon belil befizetésre keriilnek. A 3 napos hatdridé elmulasztasa esetén a
Lakds-takarékpénztar a felmondassal 6sszefliggd valamennyi dijat levonja a megtakaritasbdél. Felmondas
esetében a szerz6d6 jelolheti meg a lakdscélu felhaszndld személyt (sajat magat, vagy kozeli
hozzatartozdjat), valamint 6 jogosult donteni a lakascéla felhasznalasrol is.
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Altaldnossagban elmondhaté, amennyiben egy szerz6dés megtakaritas idejébdl a varhaté kifizetéskor
nem telt el 48 hénap, a szerz6dés dallami tdmogatas nélkil mondhatd fel, nem sziikséges lakdascélt
igazolni, a megtakaritasok utdn jard allami tdmogatast Tarsasagunk ez esetben visszautalja a Magyar
Allamkincstar részére.

Altaldnossagban elmondhatd, amennyiben On a szerzdést szamlanyitasi dij kedvezménnyel kdtotte és
szerz8dését a szerz6désben vallalt megtakaritdsi id6 el6tt megsziinteti, Tarsasagunk jogosult a meg nem
fizetett szamlanyitdsi dijat beterhelni. Az On &ltal tett kotelezettségvallalas pontos feltételeit az ajanlat
megtételével egyidejlleg aldirt Nyilatkozaton talalja.

Szamlanyitasi akciot vettem igénybe a szerz6dés megkotésekor. Szeretném megsziintetni a
szerz6désem, vissza kell fizethem a kedvezményt?

Altalanossagban elmondhatd, amennyiben On a szerzdést szamlanyitasi dij kedvezménnyel kdtdtte és
szerz6dését a vallalt megtakaritdsi id6 el6tt megsziinteti, Tarsasagunk jogosult a meg nem fizetett
szamlanyitasi dijat beterhelni. Az On &ltal tett kotelezettségvallalds pontos feltételeit az ajanlat
megtételével egyidejlleg aldirt Nyilatkozaton talalja.

Szeretném atruhazni a szerz6désem. Ez lehetséges? Mi a teend6?

Altaldnossagban elmondhatd, hogy van lehetSség meglévs lakas-elStakarékossagi  szerz8dés
atruhdzdsara. A Lakdas-el6takarékoskodd személye, csak akkor vdltoztathaté, ha az () Lakds-
el6takarékoskodd az eredeti Lakas-el6takarékoskodd kozeli hozzatartozdja. Kozeli hozzatartozd: a
hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogadd-
, a mostoha- és a nevelGszilg, valamint a testvér.

Atruhazas esetén az Uj szerzédével egyiitt kell megjelenni a bankfidkban. Ahhoz, hogy az atruhazast
kovet6en az dllami tamogatas ne sériljon, az allami tdmogatasra jogosultnak a szerz6dés kezdetétdl
szabad addszammal és magyarorszagi lakéhellyel kell rendelkeznie. A szerz6dés atruhazasat kovetben a
szerz6dés harom hénapig nem kerilhet kiutalasba.

A szerzG8déses Osszeg, illetve a betét folydsitdasat kovetéen a lakas-elGtakarékoskodd, vagy a
kedvezményezett személye nem valtoztathato.

Altalanossagban elmondhatd, amennyiben On a szerz8dést szamlanyitési dij kedvezménnyel kdtotte és
szerz6dését a szerz6désben vallalt megtakaritasi id6 alatt atruhdzza, Tarsasagunk jogosult a meg nem
fizetett szdmlanyitasi dijat beterhelni. Az On &ltal tett kdtelezettségvallalas pontos feltételeit az ajanlat
megtételével egyidejlleg aldirt Nyilatkozaton talalja.

Az atruhdzdssal kapcsolatos dijakrdl Dijtdblazatunkban tajékozddhat:
https://www.erstebank.hu/content/dam/hu/ebh/www _erstebank hu/Maganszemelyek/hitelek-es-
otthon/ltp/hirdetmenyek/ELTP Dijtablazat.pdf

Elhunyt a szerz6dd, de van kedvezményezett a szerz6désen, mit kell tennem?

A szerz6dés nem képezi a hagyaték targyat. Kérjik, hozza be barmely Erste fiokba az elhunyt halotti
anyakonyvi kivonatat. Az dllamitdmogatast mar korabban is a kedvezményezettre keriilt lehivasra, nem
kell kiilon rendezni, megmarad az eddig lehivott dllami tdmogatds. A kedvezményezettnek a szerzédés
rendezése végett személyes okmanyaival sziikséges barmely Erste Bank Hungary Zrt. bankfidkba
megjelennie.
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Elhunyt a szerz6d6 és nincs kedvezményezett a szerzédésen, mit kell tennem?

A szerzGdés hagyaték targyat képezi, a hagyatéki végzésben szerepld orokos(ok) fog(nak) a szerzédés
felett rendelkezni. Amennyiben a hagyatéki végzésben els6 korben nem szerepel a lakas-
el6takarékossagi szerz6dés, akkor pothagyatéki eljdrasra van sziikség A hagyatéki végzésbe a lakds-
el6takarékossagi szerz6dést kulon szerepeltetni sziikséges, kivéve, ha minden ingd és ingatlan vagyon-
ként szerepel a hagyaték targya. Kérjik jutassa el Tarsasagunkhoz a Halotti anyakdnyvi kivonatot és a
lakas-el6takarékossagi szerz6désre vonatkozd rendelkezést is tartalmazd jogerds Hagyatéki végzést. Az
orokos(ok) valaszthat(nak), hogy tovabb kivanja(ak) folytatni a megtakaritdst, vagy nem szeretnék, ha
nevikre atvezetésre kerililne, és inkdbb kérik a kifizetését (utdbbi esetben az allami tamogatds
felhasznalasara nem jogosultak). Az 6rokos(6k)nek a szerz6dés rendezése végett személyes okmanyaival
szlikséges barmely Erste Bank Hungary Zrt. bankfiékba megjelennie. Nem kotelez6 minden orokésnek
egyszerre megjelennie. Az elhunyt személy vonatkozdsdban csak teljes megtakaritasi évre tarthatja(ak)
meg az Orokods(ok) az allami tdmogatdst és csak akkor, ha az 6rokos(ok) nem jeldl(nek) meg
kedvezményezettet. Az esetlegesen jogosulatlanul lehivott dllami tamogatast Tarsasagunk visszakildi a
Magyar Allamkincstarnak.

Elhunyt a kedvezményezett, mit kell tennem?

A szerz6dés nem képezi a hagyaték targyat. Kérjlik jutassa el Tarsasdgunkhoz az elhunyt halotti
anyakonyvi kivonatat A szerz6d6 uj kedvezményezettet tud megjeldlni, Tarsasdgunk ebben az esetben
nem szamitja fel a kedvezményezett mddositasanak a dijat. Az eddig lehivott allami tdmogatdsra nem
jogosult a szerz6d6, amennyiben szeretné az dallami tamogatdst, olyan kedvezményezettet kell
megjeldlnie, aki a szerz6dés kezdete ota nem vesz igénybe mas lakds-takarékpénztarndl allami
tdmogatdast. Ha Utkozik, és nem tud mast jeldlni kedvezményezettnek, az litk6z6 évekre vonatkozdan
sziikséges lemondani az dllami tdmogatdsrol.
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