Hatalyos: 2024.04.27-t61

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Csoportos Hitelfedezeti Biztositasanak Szerzddési Feltételei

az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal kotott lakossagi forint folyészamla hitelszerzé6désekhez

Altalanos Biztositasi Feltételek

Jelen feltételek - ellenkez6 szerzdédéses kikotések hianyaban — az UNION Vienna Insurance Group Biztosito
Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) és az ERSTE Bank Hungary Zrt. (a tovabbiakban: Bank) k6z6tt Iétrejott, a Bank
altal kotott lakossagi forint folydoszamlahitel szerz6désekhez kapcsol6dd csoportos biztositasi szerz6désre (a
tovabbiakban: csoportos biztositas vagy csoportos biztositasi szerz6dés) érvényesek, feltéve, hogy a
csoportos biztositasi szerzddést a jelen feltételekre hivatkozva kototték.

1. § Fogalommeghatarozasok

1.1. Szerzédé: az ERSTE Bank Hungary Zrt., amely a Biztositéval a csoportos biztositasi szerzddést
megkoti és az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, valamint a csoportos biztositas dijat a
Biztositonak medfizeti.

1.2. Biztositott: a Szerzd8d&vel Ilakossagi forint folydszamla hitelszerz6déses (tovabbiakban:
folydszamlahitel szerz8dés) jogviszonyban allé6 azon természetes személy — Szamlatulajdonos -, aki (i)
megfelel a Biztositottakkal szemben tamasztott kdvetelményeknek (Id. 6.§) és (ii) az altala tett csatlakozasi
nyilatkozat (4. §) megtételével Biztositottként csatlakozik a csoportos biztositasi szerz6déshez, és (iii) akire
a csatlakozas folytan a Biztositd kockazatot vallal. A Biztositott a csoportos biztositasi szerzédésbe
Szerz6doként nem léphet be.

1.3. Biztosité: az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a
biztositasi kockazatot viseli, és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget
vallal.

14. Kedvezményezett: a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt azon személy, amely a biztositasi
esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgaltatasra jogosult. A csoportos biztositasi szerzédés
kedvezményezettje a Biztositottnak a csoportos biztositdshoz torténé csatlakozasakor tett csatlakozasi
nyilatkozaton adott hozzajarulasa alapjan a Szerz6dé, azaz a ERSTE Bank Hungary Zrt.

1.5. Szamlatulajdonos: a Bank mindenkkor hatalyos Lakossagi Bankszamla és Lakossagi Betét
Alatlanos Szerzédési Feltételeiben meghatarozott személy.

1.6. Tarstulajdonos: a Bank mindenkkor hatélyos Lakossagi Bankszamla és Lakossagi Betét Alatlanos
Szerzddési Feltételeiben meghatarozott személy.

1.7. Foly6szamla-hitelkerethez kapcsolddoé részletfizetési szolgaltatas: a Bank mindenkor hatalyos
Folyoszamla-hitelkerethez kapcsolodé részletfizetési szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott részletfizetési szolgaltatasok.

1.8. Fennall6 tartozas: a biztositasi fedezet ala vont folydszamlan adott id6pontban nyilvantartott negativ
zardegyenleg, a folydszamla-hitelkerethez tartozé részletfizetési szolgaltatdsok egyenlegét is ideértve.
1.9. Baleset: a biztositott akaratan kivul hirtelen fellépd olyan egyszeri kilsd behatas, amelynek
kovetkeztében az emberi szervezet anatomiai szerkezetében valtozas kdvetkezik be, és az igy létrejott
elvaltozas szakorvosilag igazolt médon sériléssel, halallal jar. Nem minésiil balesetnek a megemelés,
a randulas, a habitualis ficam, a patologias torés, a foglalkozasi betegség (artalom), a fertézés, a
rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a nap altali égés, a hoguta és az orvosi miihiba. Az 6ngyilkossag
és az oncsonkitas vagy azok kisérlete akkor sem mindsiilnek baleseti eseménynek, ha azt a

biztositott beszamithatatlan, tudatzavart allapotban kovette el.



1.10. Biometrikus alairas: az alairas (kézjegy) elektronikus uton torténd rogzitése, az alairas egyedi
jellemzibél (alairas sebessége, nyomas) létrehozott adatok dsszessége (biometrikus alairasminta),
amely egyértelmiien azonositja az alairas létrehozéjat.

2. § A csoportos biztositasi szerzodés létrejotte, tartama
A csoportos biztositasi szerz6dés a Szerz8dd és a Biztositd kdzott irasban jott 1étre. A biztositasi tartam egy
naptari év, amely évente tovabbi egy évvel automatikusan meghosszabbodik, ha a Bank vagy a Biztosité ezzel
ellentétes iranyu szandékat a biztositasi tartam lejarta el6tt legalabb 60 nappal irasban nem kozli a masik
féllel.

3. § A biztositasi esemény

3.1. A csoportos biztositasi szerz6dés alapjan az alabb felsoroltak szamitanak biztositasi eseménynek:
3.1.1. barmely oku halal,
3.1.2. balesetbdl vagy betegségbdl eredd, 60 napot meghaladé kereséképtelenség,
3.1.3. 60 napot meghaladé munkanélkiiliség.

A fenti biztositasi események meghatarozasat a vonatkozo kilénds feltételek tartalmazzak.

4. § A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerz6déshez

4.1. A csoportos biztositasi szerz6dés egyidejlileg t6bb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a Biztositottak az
altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.

4.2. A csoportos biztositasi szerz6déshez Biztositottként csatlakozhatnak mindazon a Bankkal folyészamla
hitelszerz6dés jogviszonyban allé szamlatulajdonosok, akik megfelelnek a jelen feltételek 6.§-aban
leirtaknak. A csatlakozasi nyilatkozat megtehetd mind a folydszamla hitelszerz6dés alairaskor, mind a
mar a fennallo folydszamla hitelszerzé6dése tartama alatt. irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal térténé
csatlakozas esetén a csatlakozasi nyilatkozat kizarolag egy erre a célra rendszeresitett
fomanyomtatvanyon teheté meg.

4.3. A Szamlatulajdonos/Biztositott a csoportos biztositasi szerz6déshez az alabbiakban felsorolt médok
valamelyike utjan csatlakozhat:

4.3.1.irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal: a Szerzé6dé altal a Biztositott rendelkezésre bocsatott
formanyomtatvany (csatlakozasi nyilatkozat) alairasaval,

4.3.2.Elektronikusan tett irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal: a Szerz6d6 altal elektronikusan a
Biztositott rendelkezésre bocsatott formanyomtatvany (csatlakozasi nyilatkozat) biometrikus
alairasaval,

4.3.3.Szbbeli csatlakozasi nyilatkozattal: a folyészamla hitelszerz6dés alairasat kévetéen telefonon,
Szerz6d6 vagy megbizott biztositaskdzvetitéje altal torténd telefonos megkeresés soran tett -
rogzitett - szdbeli csatlakozasi nyilatkozattal

4.3.4.0nline csatlakozasi nyilatkozattal: a szerz6d® online igénylések (internetbanki és
mobilalkalmazasi szolgaltatas) feliletén online rogzitett nyilatkozattal.

4.4. Biometrikus alairassal tortén6 csatlakozas soran a Biztositott a csatlakozast megel6z6en a biztositasra
vonatkozé dokumentumokat tableten tekinti meg és a csatlakozasi nyilatkozatot tableten irja ala. Az
alairas egyedi jellemzéit (alairas sebessége, nyomas), azaz a biometrikus alairasmintat a Szerz6dé
rogziti és tartja nyilvan, a Biztositd részére nem kerll atadasra.

4.5. A 4.3.3. pont szerinti csatlakozas esetén a Szerz6dd irasbeli visszaigazolast kuld a Biztositott részére
arrél, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas),
melyhez mellékeli a vonatkozd biztositasi feltételeket a biztositasi termékismertetét, a Biztositd
Adatkezelési tajékoztatdjat és a biztositaskdzvetitdi tajékoztatot is.

4.6. Biometrikusan aldirt (4.3.2. pont), valamint online csatlakozasi nyilatkozat (4.3.4. pont) esetén a
Szerz6d6 a csatlakozasi nyilatkozatot, valamint a biztositasra vonatkozé dokumentumokat elektronikus
formaban a Biztositott internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasi fidkjaba tolti fel, és a biztositasi
jogviszony tartama alatt folyamatosan elérhet6vé teszi.

4.7. A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozattal:

4.7 1.elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit, hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd
kockazatviselése ra kiterjedjen, igy a csoportos biztositasi szerz6déshez Biztositottként
csatlakozik,

4.7.2 felhatalmazast ad arra, hogy (1) a Szerz6d6 atharitsa ra a csoportos biztositas havi dijanak a
Biztositottra jutd részét, (2) atharitott biztositasi dijat a Szerz6d6 havonta a jelen feltétel 12.3 és



12.4 pontjaiban meghatarozottak szerint a Biztositottnak a Bankndl vezetett folydszamlajan
terhelje, és azt a Biztositonak medfizesse.
4.8. A Biztositonak jogaban all, hogy tetszlleges iddponttdl kezdve tovabbi Biztositottak csatlakozasat
felfiggessze.
4.9. Ha a Biztositottra vonatkozé biztositas barmely ok miatt megszint, a Biztositott késébb nem csatlakozhat
Ujra a csoportos biztositasi szerz6déshez ugyanazon folyészamla hitelszerz6dés vonatkozasaban.

5. § Csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa
A Biztositott jogosult a ra vonatkoz6 biztositasi jogviszonyt a csatlakozasi nyilatkozatat visszavond, a
Szerz8d6hdz intézett nyilatkozattal (a tovabbiakban: felmondd nyilatkozat) megszintetni.

5.1.  Amennyiben a felmondé nyilatkozat a 4.3.3. és 4.3.4 pont szerinti csatlakozas esetén a csatlakozasi
nyilatkozat megtételét kovetd 45 napon belll a Szerz6d6hdz beérkezik, ugy a biztositasi jogviszony a
beérkezés napjan 24 orakor azonnali hatéallyal megszinik. llyen esetben a kockazatviselés
megsziinéséig terjedd idészakra nem all fenn dijfizetési kdtelezettség. Amennyiben ezen idétartam alatt
nem kovetkezett be biztositasi esemény és/vagy nem jelentettek be szolgaltatasi igényt, ugy a
kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megszilinéséig terjedd idétartamra vonatkozdéan nem all
fenn dijfizetési kotelezettség, az addig az id6épontig fizetett dijak a Szerz6dd részére visszafizetésre
kertilnek, mellyel a Szerz6dd a Biztositott felé elszamol.

5.2. Postai uton toértént felmondas esetén a felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha
a Biztositott az erre vonatkozé nyilatkozatat a hataridd lejartaig postara adja.

5.3. Amennyiben a felmondd nyilatkozat a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kdvetéen— a 4.3.3. és 4.3.4
pont szerinti csatlakozas esetén a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kbveté 45 napon tul - barmikor
beérkezik a Szerz6d6hoz, gy a biztositasi jogviszony a felmondé nyilatkozat beérkezése honapjanak
utolsé napjan 24 6rakor sziinik meg.

5.4. Az irasbeli felmondd nyilatkozatot a szerz6d6 székhelyének postai cimére (ERSTE Bank Hungary Zrt.,
1933. Budapest) kell megkildeni, vagy az leadhaté barmely bankfiokban. A felmondd nyilatkozat
megtehetd tovabba elektronikusan a biztositott internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasi fiokjan
keresztll megkuldétt nyilatkozattal.

6. § A Biztositottra vonatkozé eldirasok

6.1. A Biztositott az altala tett csatlakozasi nyilatkozat alapjan az lehet, aki a csatlakozasi nyilatkozat
megtételének idépontjaban a kdvetkezd feltételeknek megfelel:
6.1.1.életkora 18 és 65 év kozotti,
6.1.2.a folydszamlanak nem tarstulajdonosa,
6.1.3.nem 6regségi nyugdijas, valamint nem részesul rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatasban,
6.1.4.a jelen feltételek alapjan létrejott csoportos biztositasi szerz6désnek ugyanazon folydszamla
hitelszerz8dés vonatkozasaban korabban még nem volt biztositottja.

7. § A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
7.1. A Szerz4d6 koteles:

7.1.1.a csoportos biztositasi szerz6déssel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok megtételére,
valamint

7.1.2.a csoportos biztositasi szerz6dés dijanak megfizetésére, melynek a Biztositottra juté aranyos
részét atharitja a Biztositottra.

7.1.3.a Biztositd altal hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol
a Biztositottakat tajékoztatni.

7.2.A Biztositott koteles kozlési kotelezettségét teljesiteni, valamint a Biztositd altal feltett, a biztositas
szempontjabdl szikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes kérllen megvalaszolni. A
Biztositott kozlési illetve valtozasbejelentési kotelezettsége korébe tartozik kuldndsen, hogy a
kockazatviselés végérdl az alabbi esetekben tajékoztassa a Szerz6dét:

7.2.1.6regségi nyugallomanyba vonulasanak idépontjardl,
7.2.2.a Biztositott 70%-ot meghalad6 mértékii egészségkarosodasat megallapité hatarozat jogerére
emelkedésének napjarol.

7.3. A Biztositottat megilleti a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasanak joga (Id 5.1. és 5.2. pont).

7.4. A Biztosit6 a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdsahoz a kdzdlt adatokat ellenérizheti, sajat orvosa altal
vizsgalatot kezdeményezhet.



7.5. A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat megdrizni és a biztositasi tevékenységrél szolé 2014.
évi LXXXVIII. térvényben (tovabbiakban: Bit.) foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

8. § A Biztosité kockazatviselésének kezdete, tartama
8.1. A Biztosito kockazatviselésének a kezdete:
8.1.1.a hitelkeret rendelkezésre tartasi idoszak kezdetét megel6zéen tett csatlakozasi
nyilatkozat esetében: a hitelkeret rendelkezésre tartasi id6szak kezdetét kdvetd honap 1.
napjan 0 orakor. Amennyiben a hitelkeret rendelkezésre tartasi idészak kezdete a hénap 1.
napjara esik, Ugy a rendelkezésre tartasi idészak kezd6énapjan 0 6rakor.
8.1.2.a hitelkeret rendelkezésre tartasi iddszak tartama alatt tett csatlakozasi nyilatkozat
esetében: a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kdveté honap 1. napjan 0 6rakor. Amennyiben
a Biztositott csatlakozasa a honap 1. napjara esik, ugy a csatlakozas napjan 0 6rakor.
8.2. A Biztosit6 a halal, valamint a munkanélkiiliség kockazatok tekintetében 90 napos varakozasi id6t
kot ki. A varakozasi id6 részletes szabalyait a Halal, valamint a Munkanélkiiliségi kockazatokra
vonatkozé Kiilonos Biztositasi Feltételek 3. §-ai tartalmazzak.

9. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése

9.1. A Biztositd kockazatviselése abban az idépontban szlinik meg, amelyik az alabb felsoroltak kozil
leghamarabb bekdvetkezik:
9.1.1. ha a Biztositott folydszamlahitel szerz6dése barmely okbdl megszlnik, akkor a dijjal rendezett
id6szak végén, azaz a megsziinést megel6z8 hénap utolsé napjan 24 érakor,
.annak a naptari évnek az utols6 napjan 24 6rakor, amelyben a Biztositott a 70. életévét betdltotte,
. a Biztositott halalanak napjan,
.abban az esetben, ha a Biztositott a ra atharitott biztositasi dijat az esedékességtél szamitott 90
nap elteltével sem fizette meg a Szerz6dének, a 90. napon 24 érakor,
9.1.5. a Biztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa esetén az 5.1., 5.2. illetéleg 5.3. pontban
meghatarozottak szerint a biztositasi jogviszony megsziinésekor,
.6. azon a napon 24 6rakor, amikor a Biztositott 6regségi nyugallomanyba vonul,
.7.a Biztositott 70%-ot meghaladd mértékli egészségkarosodasat megallapitdé hatarozat jogerdre
emelkedésének napjan 24 érakor,
9.1.8.a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a szerz6dés megsziinése
napjan 24 érakor.

©©©
— — —
A OWN

9.1
9.1

10. § Szerz6dés megsziinése

10.1. A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése a biztositasi tartam végén:

10.1.1. A csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzé6dést mind a Szerz6d6, mind a Biztosité jogosultak
a folyamatban |évé biztositasi tartam végére a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal
felmondani.

10.1.2. Ha a felmondas a masik félhez a foly6 biztositasi tartam végét legalabb 60 nappal megel6z&en
beérkezik, akkor a szerz6dés a folyamatban Iév6 biztositasi tartam utolsé napjan 24 érakor lép
szlinik meg. Ha a felmondas a masik Félhez a foly6 biztositasi tartam végét megel6z6 60. napot
kdvetden érkezik be, akkor a szerz6dés csak a soron kdvetkezd biztositasi tartam utols6 napjan 24
orakor szlinik meg.

10.2. A csoportos biztositasi szerz8dés megsziinése rendkivili felmondas utjan:

10.2.1. Amennyiben a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6dés tartama soran a biztositasi dijak
maédositasa valik sziukségessé, és a Biztositd ilyen irdnyd mddositod javaslatat a Szerz6d6 nem
fogadja el, a Biztositot megilleti a rendkivili felmondas joga.

10.2.2. A csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6désben foglalt kotelezettségek sulyos és ismételt
megszegése esetén a sérelmet szenvedett fél jogosult a szerz6dést — a masik félhez intézett
egyoldalu nyilatkozataval — felmondani.

10.2.3. Rendkivili felmondas esetén a felmondasi id6 60 nap, melyet attdl a naptdl kell szamitani,
amikor a masik fél a rendkiviili felmondas jogat gyakorlé fél irasbeli rendkiviili felmondasat atvette.

10.3. A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése dij-nemfizetéssel:

10.3.1. Amennyiben a Szerz6d6 a biztositas dijat az esedékességtél szamitott 60 napon belll a
Biztositonak nem fizette meg, a csoportos biztositasi szerz6dés a hatralékos dij esedékességétdl
szamitott 60. napon 24 6rakor megszlnik.



10.4. A Szerz6d6 koteles a Biztositottakat a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinésérdl levélben
értesiteni, amennyiben annak feltételei fenndlinak a megsziinés iddpontjat legaldbb 30 nappal
megeldzben, egyéb esetben a megsziinési ok bekdvetkezését kdvetéen haladéktalanul.

11. § Terduleti hataly
A biztositas barmely orszagban bekdvetkezd biztositasi eseményre kiterjed, kivéve a munkanélkiilivé valas
kockazatat, amelyre vonatkozoéan a teriileti hataly Magyarorszag teriiletére korlatozédik.

12. § A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések

12.1. A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke
melyet a Szerz6d6 havonta utélag fizet meg a biztositénak.

12.2. A Szerz6dd az elsé havi dijat a kockazatviselés kezdetét kdvetd hdnapban koteles medfizetni. A
Szerz8d6 dijfizetési kotelezettsége a kockazatviselés megsziinésének honapjaig all fenn.

12.3. A Szerz6dd az éltala megfizetett havi biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a Biztositott altal a
csatlakozéasi nyilatkozatban adott felhatalmazas alapjan athéritja a Biztositottra. Az &tharitasra kerild
targyhavi dijrészt a Szerz6d6 a targyhonapot kdveté hénap elsé banki munkanapjan terheli a Biztositott
folydszamlajan.

12.4. Amennyiben a targyhavi dijrész levonasa technikai okok miatt nem valésul meg, akkor a Szerz6dé
jogosult azt a kdvetkezéd munkanapokon ujbdl megkisérelni.

12.5. Az atharitott dijrész kiszamitasanak alapja a biztositasi fedezet ala vont folydszamlan a targyhénap
utolsé napjan fennallé tartozas (meghatarozasat lasd az 1.8. pontban).

12.6. Ha a Bank és a Biztositdé a dijtétel(ek) emelésérél megallapodnak, a Bank legalabb a dijemelés
hatalyba lépését megel6zéen 30 naptari nappal korabban — a vonatkozé Hirdetmény a bankfiékokban
térténd kiflggesztésével - irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij médosulasardl. Ha
a Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a ra vonatkozo biztositasi jogviszonyt az 5.2. pontban
foglaltak szerint felmondani. Amennyiben a Biztositott a Hirdetmény megjelenését kdveté 30 napon beldl
nem juttatja el felmondd nyilatkozatat a Szerz6d6 részére, ugy a médositott dij fizetését magara nézve
elfogadottnak tekinti.

13. § Ertékkovetés
A Biztositod értékkovetést nem alkalmaz.

14. § A Biztosité szolgaltatasa
A vonatkozé biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositd az adott kockazatviselésre vonatkozd
Kll6nds Biztositasi Feltételekben meghatarozott biztositasi szolgaltatast nyuijtja.

15. § Maradékjogok, kétvénykolcson
A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak, azaz a biztositasi szerz6dés nem visszavasarolhato,
dijmentes leszallitds nem alkalmazhato, a biztositasra kdtvénykolcsdn nem nyujthato.

16. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok
16.1. A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy (a tovabbiakban egyiittesen: szolgaltatast igényld

személy) - és amennyiben a Szerz6d6 tudomasara jut, a Szerzdd6 is - kodteles annak bekdvetkezését
kévetd 15 napon belll - akadalyoztatas esetén 30 napon belll - bejelenteni a Biztositdonak az alabbi cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

1300 Budapest, Pf. 161; Tel: (1) 501-2372



16.2. A Biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a sziikséges
felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.
16.3. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosité a kdvetkezd dokumentumokat kérheti:

16.3.1. a Szerz6d6t6l a Biztositott irasbeli csatlakozasi nyilatkozatdnak masolatat, szdébeli
csatlakozas esetén a telefonbeszélgetés hangfelvételét,

16.3.2. a Szerz6d6tol a teljesitendd biztositasi szolgaltatasra vonatkozo adatokat (pl. fennallé tartozas
dsszege — meghatarozasat lasd az Altalanos Biztositasi Feltételek 1.8. pontjaban),

16.3.3. a biztositasi szolgaltatast igényl6 személy altal kitoltott szolgaltatési igénybejelentd
nyomtatvanyt,

16.3.4. hatdsagi eljaras esetén az erre vonatkozo jogerés hatarozatot, vagy birdsagi itéletet,

16.3.5. véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt),

16.3.6. hitelesitett haziorvosi kérel6zményt,

16.3.7. baleset esetén a rendérségi/munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv masolatat, ha ilyen késziilt,

16.3.8. azokat az egyéb dokumentumokat, vagy azok masolatait (pl. tappénzes lap, mitéti leiras

dokumentacidja, diagnosztikus leletek, kérhazi zardjelentés stb.), amelyek a jogosultsag és a
biztositasi esemény megallapitdsahoz szikségesek,

16.3.9. ha a biztositasi esemény kulféldon torténik, az idegen nyelven kiéllitott dokumentumok
hitelesitett magyar forditasat.

16.4. Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatasokra vonatkozo kilonds biztositasi feltételek a
fentieken tul tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak eld.

16.5. Abban az esetben, ha az érintett Biztosit6é altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan
nyujtidk be, a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan biralja el.

16.6. A Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését kdvetd 15
napon belll esedékes.

17. § A Biztosité mentesiilése

17.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében a Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a
kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositadsi esemény
bekovetkezésében.

17.2. Amennyiben a Biztositonak a biztositasi esemény utan tudomasara jut, hogy azt barmely olyan
korilmény idézte el6, amely a kockazatviselés kezdetekor - szandékosan pontatlan vagy hianyos
informaciék miatt - nem volt elére meghatarozhaté, holott a kockazatvallalas szempontjabél
lényeges lett volna, a Biztosité jogosult a szolgaltatasat megtagadni.

17.3. A Biztosit6 mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositasi esemény okozati
osszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas hatalyba Iépését kovetéen - két éven belil
bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval, fiiggetlenil attol, hogy azt
tudatzavaraban kovette el.

17.4. A Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi
eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte eld.
Sulyosan gondatlan magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek mindsiil, ha:

17.4.1. a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan elkovetett stulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be,
17.4.2. a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval osszefiiggésben

kovetkezett be, vagy bodito, kabitdé, vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasa
miatti allapotaval 6sszefiiggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fliggése folytan
all be,

17.4.3. a baleset idején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetdleg kabitoszer vagy kabité
hatasi anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset bekdvetkezésében kodzrehatott.
Alkoholos allapotnak tekintendé gépjarmiivezetés kézben a 0 ezreléket meghaladé, egyéb
jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio.

17.4.4. a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély
nélkili gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be és a Biztositott mindkét esetben mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

17.4.5. a biztositasi esemény amiatt kdvetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez kotott
tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy



17.4.6. a biztositdsi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a Biztositott altali silyos megsértése miatt kdvetkezett be, tovabba

17.4.7. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitadsokat nem tartotta be és
ennek kovetkezményeként szovédmény, allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zheto lett
volna.

18. § Kizarasok
18.1. A Biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositdsi esemény
kézvetleniil vagy kézvetve 6sszefiiggésben all:

18.1.1. harci eseményekkel vagy mas haborids cselekményekkel (jelen feltételek
szempontjabdl harci cselekménynek mindsiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru,
hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, polgarhabora, népi megmozdulas, példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy
be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk, idegen orszag korlatozott célu
hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak tengeri akcié, kommandé tamadas,
terrorcselekmény),

18.1.2. allam elleni biincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal, kivéve a
bejelentett tiintetéseket (e feltétel szerint allam elleni blincselekmény az, amit a Biintetd
Torvénykonyv annak mindsit: killonoésen lazadas, kémkedés, rombolas),

18.1.3. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcié, fuzié, radioaktiv-, ionizalé- illetve
lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag el6irt terapias célu
sugarkezelést),

18.1.4. fegyver, robbandszer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval, kivéve a fegyveres
és rendvédelmi szerveknél valamint a terrorelharitasnal szolgalatot teljesiték esetében
18.1.5. hivatdsosan (iz6tt, kockazatosnak mindsiilé tevékenységekkel, kiilonosen a
buvarkodas, barlangaszat, hegymaszas, egyéni hajozas, vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri
horgaszat.
18.2. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott balesete vagy betegsége
18.2.1. gépi erbvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkézi

sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valo felkésziilés soran
kovetkezik be, vagy

18.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott Iégi uton valé részvétel, hanem
egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas kovetkezménye, vagy
18.2.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosité sporttevékenysége

soran kovetkezett be.

18.3. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévo
betegséggel, kéros allapottal vagy a velesziiletett rendellenességekkel (egyiittesen: meglévd
betegség) és azok kovetkezményeivel okozati Osszefiiggésben all6 eseményekre abban az
esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé betegségrol a Biztositott tudomassal birt.

18.4. A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar kifizetésével a Biztosité sértené az Egyesiilt
Nemzetek SzOvetségének hatarozata szerinti barmely szankciot, rendelkezést, vagy rendeletet
vagy az Eurépai Unié, Magyarorszadg, az Egyesiilt Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankcidit, térvényeit vagy rendeleteit,
(amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé barmely szabalyozast vagy adott nemzeti
jogszabalyt).

18.5. A Biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban adott szandékosan valétlan valaszai esetén a
Biztositéo megtagadhatja a szolgaltatast.

18.6. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott a Biztosité kockazatviselésének kezdetekor
oregségi nyugdijas, valamint, ha rokkantsagi- vagy rehabilitacids ellatasban részesiil.

18.7. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény 6sszefiiggésben all a biztositott
nem orvosi javallatra vagy nem az eléirt adagolasban torténé gyégyszer szedésével.

18.8. A kockazatviselés kezdete el6tt bekévetkezett baleset vagy betegség miatt barmely okbél mar
karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek illetve e sériilések késobbi
kovetkezményei a biztositasbél ki vannak zarva.

18.9. A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezésekor koteles indokolatlan késedelem nélkiil
orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyité eljaras befejezéséig folytatni. A
Biztosito jogosult a szolgaltatast részben vagy egészben megtagadni, amennyiben a Biztositott e
kotelezettségének nem tett eleget.



18.10. A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv panaszokra épiilé betegségekre,
amelyek objektiv orvosi modszerekkel nem igazolhaték (példaul migrén, vagy a gerinc egyes
degenerativ betegségei (példaul: polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy kozvetlen
kovetkezményei stb.).

18.11. A Biztosité a Kilonos Biztositasi Feltételeknél tovabbi kizarasokat hataroz meg az adott
biztositasi kockazatok esetén.

19. § Egyéb tudnivalék

Vitas kérdések rendezése/Panaszbejelentés

19.1. A Biztositott, valamint aki a csoportos biztositasi szerz8déshez térténd csatlakozas irant nyilatkozatot
tett, tovabba a Biztositd szolgéltatasara jogosult mas személy (a jelen és 19.4 pontban a tovabbiakban
egyuttesen ugyfél) a Biztosit6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszt az
alabbi médokon tehet:

e szoban:

o személyesen: a 1134 Budapest, Vaci Ut 33. alatt talalhaté Kézponti Ugyfélszolgalati Irodaban
vagy a févaroson kivil a terlleti értékesitési irodak irodavezet6inél. A terileti értékesitési
irodak elérhetésége megtalalhaté a biztosité honlapjan (www.union.hu)

o telefonon: +361 486-4343-as telefonszamon

e jrasban:

o személyesen vagy mas altal atadott irat atjan: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhato
Ugyfélszolgalati Irodaban és a févaroson kiviil a teriileti értékesitési irodakban

o postai uton: UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (1380 Budapest, Pf. 1076)

o elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen

A Biztosité az elérhetéségeinek médosulasat a honlapjan teszi kozzé.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasagunk
honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank honlapjan az aldbbi linken:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

Szobeli panasz:

A Biztosité a szdbeli panaszt azonnal megvizsgélja és szlkség szerint orvosolja. Ha a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Biztosito jegyz6kdnyvet vegy fel. Ha a panaszt tevd a panasz kezelésével
nem ért egyet, a Biztosité a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl jegyzékonyvet vesz fel. A
jegyz6kényv egy masolati példanyat a személyesen kozOlt szébeli panasz esetén a Biztositdo a
panaszosnak atadja, telefonon kozolt szébeli panasz esetén a panaszra adott valasszal egyitt, de
legkésébb 25 napon belil a panaszosnak megkilldi. Ebben az esetben a Biztosité a panaszra adott,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kdzlését kdveté harminc napon belll megkildi a panaszt
tevének.

irasbeli panasz:
A Biztosit6 az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott alldspontjat a panasz kdzlését kovetd
harminc napon belul megkuldi a panaszosnak.

Feltigyeleti szerv

19.2. A Biztosito felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank

székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.;
ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levélcim: 1850 Budapest

ugyfélszolgalati telefonszama: +36-80 203-776
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

honlap: www.mnb.hu/web/felugyelet



Jogok érvényesitésének egyéb forumai

19.3. Amennyiben a Biztositéhoz benyuijtott panasz:
—elutasitasra kertlt, vagy
—nem a biztositasi térvényben elbirtak szerint kerllt kivizsgalasra, vagy
—kapcsan a biztosité valaszabdl a biztositasi térvényben elirt fogyasztoi jogot sérté koriiményt
vélelmez az ugyfél, vagy
—kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredménytelenl telt el, akkor az tgyfél

a) a Magyar Nemzeti Bankrol széld 2013. évi CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztovedelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara irdnyulé panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz
fordulhat (Ugyfélszolgalati cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cime: Magyar Nemzeti
Bank, 1534  Budapest BKKP  Postafiok:  777; telefon  +36-80-203-776;  web:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a szerz6dés Iétrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a Pénziigyi Békéltetd
Testulet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési cim altalanos tgyekben: H-1525 Budapest Pf. 172;
telefon: +36-80-203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a polgari perrendtartas szabalyai
szerint birdsaghoz fordulhat;

c) online uton kezdeményezett szolgaltatasi szerz6désekkel kapcsolatban pedig az Online Vitarendezési
Platformon keresztil: https://webgate.ec.europa.eu/odr);

d) amennyiben a panasz a vonatkozo6 adatvédelmi rendelet (GDPR) alapjan adatkezeléssel 6sszefiiggd
tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés adatkezel§ altali megtagadasaval fligg 6ssze, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacié Szabadsag Hatdsag elétt kezdeményezhet eljarast (levelezési cime: 1363
Budapest, Pf.:9., telefon: +36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos toérvényi valaszadasi hatarid6
eredménytelen eltelte esetén az Ugyfél a Pénzlgyi Békéltetd Testllet, illetve a Pénzugyi
Fogyasztovédelmi Kézpont elétt megindithaté eljaras alapjaul szolgald kérelem nyomtatvany megkuildését
igényelheti.

A Pénzlgyi Békéltetd Testllet egyezség hianydban az gy érdemében:

a) kotelezést tartalmazd hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a biztositd a Pénzigyi
Békéltetd Testllet dontését magara nézve kotelezdként elismerte, vagy
b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a biztosité ugy nyilatkozott, hogy a dontést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés elismerésérél egyaltalan nem nyilatkozott.
A Pénzlgyi Békéltetd Testulet egyezség hidanyaban akkor is kotelezést tartalmazé hatarozatot hozhat, ha

a biztositoé alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és az tgyfél érvényesiteni kivant
igénye - sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazé hatarozat meghozatalakor - nem haladja meg a
kétmillié forintot.

A szerzbdésre vonatkozo jog

19.4. A csoportos biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalmazandd, a szerz8désbél szarmazé jogok
gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, valamint igények érvényesitése sordn a magyar anyagi és
eljarasjog szabalyai szerint kell eljarni. A szerz6dés nyelve magyar, barmely mas, annak akar hivatalos
forditasa is, kizarélag tajékoztaténak mindsdl.

A szerzédésre vonatkozo adbjogszabalyok

19.5. A mindenkor hatalyos személyi jovedelemadodrol szol6 térvény.

A Biztosité fébb adatai

UNION Vienna Insurance Group Biztositoé Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1076



Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci ut 33.
Telefonszam: 06/1/486-4343

Cégjegyzékszam: 01-10-041566

Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaloi

19.6. A Biztosité Ugyfelei személyes és biztositasi titoknak mindsilé adataira vonatkozd adatkezelési
szabalyokat az Adatkezelési tajékoztatd c. dokumentum tartalmazza. A biztositasi titoknak minésulé
adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek, akikkel szemben a Biztositénak
a biztositési titok megtartdsanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen
szervezetek listdjat az Adatkezelési tajékoztatdé 1. sz. Flggeléke tartalmazza. A Biztosité az
adatkezelések soran adatfeldolgozokat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatokat vesz
igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerz6dések keretében. Az adatfeldolgozok és a viszontbiztositok
listaja, valamint a legfrissebb Adatkezelési tajékoztatd az union.hu/adatvedelem weboldalon érhetd el. Az
Adatkezelési tajékoztaté tartalma és az adatfeldolgozé partnerek, viszontbiztositok listaja a jogszabalyi
valtozasok és a biztositd altal kotdtt vagy a jovében kdtendd partneri szerzédésektél fliggbéen valtozhat.
A Biztositénak barmikor jogaban all az "Adatkezelési tajékoztatd" egyoldalu és a Szerz6dd, valamint a
Biztositottak értesitése nélkili moddositasa, amennyiben a tartalmat meghatarozé hatalyos jogi
szabalyozas megvaltozik. A hatalyos "Adatkezelési tajékoztatd" jelen feltételek, és igy a biztositasi
szerzGdés elvalaszthatatlan részét képezi.

A fizetbképességgel és a pénziigyi helyzettel kapcsolatos jelentés kbzzététele

19.7. ABiztosito a fizetGképességérol és a pénzigyi helyzetérdl készllt jelentést a térvényi rendelkezésnek
megfelel6 modon és idében honlapjan (www.union.hu) teszi kdzzé.

Eltérés a szokdsos szerzédési gyakorlattdl, illetve a Ptk. rendelkezéseitbl

19.8. Jelen biztositas feltételei az alabbi pontokon lényegesen eltérnek a szokasos szerzédési
gyakorlattél, illetve a Polgari Torvénykonyv vonatkozé rendelkezéseitol:

a) A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,

amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar kifizetésével a Biztosité sértené az

Egyesiilt Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést,

vagy rendeletet vagy az Eurépai Unio, Magyarorszag, az Egyesiilt Kiralysag illetve az

Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankcioit, torvényeit

vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt) (18.4. pont).

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Barmely oku halal kockazat

1. § A biztositasi esemény

1.1.E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt barmely,
ki nem zart betegség vagy baleset miatt bekdvetkezett halala.
1.2. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Biztositott halalanak napja.

2. § A Biztosité szolgaltatasa

2.1.A Biztositdé a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd barmely okbol bekdvetkezé
halala, mint biztositasi esemény esetén a Szerz8dd, mint Kedvezményezett részére megtériti a biztositasi
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fedezet ala vont folyészamlan a biztositasi esemény napjan fennall6 tartozas dsszegét maximum
1.500.000,- Ft-ig.

2.2.Amennyiben a Biztosito teljesitésének iddépontjaban a Biztositottnak a Szerz8d6vel szemben fennalld
aktudlis tartozasa alacsonyabb, mint a Biztosité szolgaltatasa, a Szerz6dd a fennmarad6 6sszeget a
halaleseti szolgaltatast kdvetéen az 6rokds(ok)nek kifizeti.

3. § Varakozasi id6
3.1.A Biztosit6 az Altalanos Biztositasi Feltételek 8.1.1. és 8.1.2. pontokban meghatarozott
idopontoktol szamitott 90 napos varakozasi idot kot ki a kockazatviselés kezdetére a halal
tekintetében. A Biztosité kockazatviselése a varakozasi ido leteltét kovetéen kezdddik.
3.2. Amennyiben a biztositasi esemény a Biztositott balesetével dsszefliggésben kdvetkezett be, a Biztositd
eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

4. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

4.1.A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kovetkezdé dokumentumokat kéri:
4.1.1. a Biztositott halalat okozd betegség kezdeti id6épontjanak és lefolyasanak, valamint a halal
kozelebbi korilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat,
4.1.2. a halotti anyakonyvi kivonatot és a halottvizsgalati bizonyitvany masolatat,
4.1.3. boncolasi jegyz6kényv (ha késziilt) masolatat.

Kilonos Biztositasi Feltételek
Keresbképtelenségi kockazat

1. § A biztositasi esemény

1.1. A Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, betegségbdl vagy balesetbdl eredd, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil bekdvetkezett, 60 napot meghaladé folyamatos
betegallomanya (tovabbiakban: kereséképtelenség). A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja
a Biztositott kereséképtelenségének 61. napja.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa

2.1.A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen a Biztositd megtériti a Bank, mint Kedvezményezett
részére a keresdképtelenség elsé napjat megelé6zd honap utolsé napjan a biztositasi fedezet ala vont
folydszamlan fennallé tartozas 6sszegét (lasd Altalanos Biztositasi Feltételek 1.8. pontja), de maximum
1.500.000 Ft-ot, ha a Biztositott a szolgéaltatasra valé jogosultsagat a 3.2 pont szerint igazolta.

2.2. Amennyiben a folydszamlan a biztositasi szolgaltatas teljesitésébdl eredd esetleges tulfizetés mutatkozik,
a hitelkeret feletti 6sszeggel a Bank a Biztositottal elszamol.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

2.3.Ha a Biztosité a 2.1. pont szerinti biztositasi szolgaltatast teljesitett, akkor a Biztositott
keresOképtelenség jogcimén csak abban az esetben valik jogosulttd ujabb biztositasi
szolgaltatasra, ha (1) ujabb biztositasi esemény kovetkezett be és (2) a korabbi biztositasi esemény
alapjan jaré, a 2.1. pont szerinti szolgaltatas kifizetése 6ta legalabb hat honap - dijjal fedezett —
idészak eltelt.

2.4 A biztositas tartama alatt a Biztosité keresb6képtelenség jogcimén Osszesen legfeljebb 2
alkalommal vallalja a 2.1. pont szerinti biztositasi szolgaltatas teljesitését, ezt kovetéen a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége a keresdképtelenségi kockazatra vonatkozéan megsziinik.
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3.1.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az altalanos feltételekben foglaltakon tul - a

kovetkezd dokumentumokat kéri:

3.1.1. az ,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételrdl” elnevezésii nyomtatvany masolatat,

3.1.2. a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal kiallitott olyan
igazolas vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a keres6képtelen allapotban
tartas alapjaul szolgald betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/vagy BNO kodjat,

3.1.3. az ,,Orvosi igazolas a folyamatos keresdképtelenségrél” elnevezésii nyomtatvany masolatat,

3.1.4. amennyiben kérhazi apolas is tértént zardjelentés ill. egyéb korhazi dokumentumok masolatat,

3.1.5. a kdreseményhez vezet6 betegségekkel kapcsolatos egészségugyi dokumentacié masolatat.

3.2. A szolgéltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha a Biztositott igazolta, hogy t6bb mint 60 napja folyamatosan

keresdképtelen allomanyban van. A teljesitéshez a 3.1.3. pont szerinti olyan igazolas szikséges, amelyet
a keres6képtelenség kezdetétél szamitott 61. napon vagy azt kdvetden allitottak ki.

3.3.A 3.1.3. pont szerinti igazolast a Biztositotthak havonta kell megkuldeni a Biztosité részére. Az adott

4.1.

5.1.

honapra vonatkozé igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt kdvetd hénap 5-ig kell eljuttatni,
amelyben a Biztositott kereséképtelen volt.

4. § Kizarasok

A Biztosito kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - nem terjed ki:

4.1.1. depresszioval és mas mentalis rendellenességekkel kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.2.nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindroma) pszichiatriai vagy
pszichologiai kezeléssel kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.3. rehabilitacioval, utégondozassal kapcsolatos keresdéképtelenségre,

4.1.4.gyoégytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdékaraval, fogyoékuraval
kapcsolatos kereséképtelenségre,

4.1.5. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal, (példaul
kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.6. anyasaggal osszefiiggé keres6képtelenségre (kivéve a balesetbdl eredo
keres6képtelenséget), mint: (i) terhesség és sziilés miatti keresdképtelenség, (ii)
gyermekapolasi tappénz, (iii) GYES-en, GYED-en lévod Biztositott keres6képtelensége kivéve,
ha a biztositott a GYES vagy GYED mellett keres6 tevékenységet folytat - ha ez a vonatkozé
jogszabalyok alapjan szamara megengedett - és e keres6 tevékenység folytatasa soran valik
keresdképtelenné,

4.1.7. arra a keres6képtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetekor mar fennalit,

4.1.8. a folyészamlahitel szerz6dés felmondasa utan bekévetkez6 kereséképtelenségre.

5. § Fogalom meghatarozasok

Jelen feltétel szempontjabdl kérhdaznak minésil a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert,
engedélyezett fekvbbeteg ellatast nyujté intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, feligyelet alatt all, és
— magyarorszagi intézmény esetében - megfeleld intézményi koéddal rendelkezik. Nem minésiilnek
kérhaznak a szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gyogyfiirdok, gyogyiidiilék, elmebetegek
gyogy és gondozo intézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok, illetve a korhazak fenti jellegii
szolgaltatast nyujté osztalyai.

5.2. Jelen feltétel szempontjabol keres6képtelen (i) aki balesete vagy betegsége miatt munkajat nem tudja

ellatni; (ii) aki fekvébeteg-gyogyintézeti ellatasban betegségének megallapitasa vagy gyogykezelése miatt
részesiil; (iii) akit kozegészségligyi okokbdl foglalkozasatdl eltiltanak és mas beosztast nem kap; (iv) akit
kbézegészségulgyi okokbdl hatdsagilag elkildnitenek; (v) aki jarvanytgyi, illetéleg allat-egészséguigyi zarlat
miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakérben) atmenetileg sem
foglalkoztathato; és a felsorolt esetek miatt a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos
vagy korhaz altal igazoltan, sajat jogon keres6képtelen allomanyban van.
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Kiilonos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockazat

1. § A biztositasi esemény

1.1. A Biztositottnak a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett, 60 egymast kdvetd napot
meghaladd regisztralt allaskeresdként torténd nyilvantartasa. A biztositasi esemény bekdvetkezésének
id6pontja a Biztositott allaskereséként térténd nyilvantartasanak 61. napja.

1.2.E kulénés biztositési feltételek szerint kizardlag a Biztositottnak a kockézatviselés tartama alatt - a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil - bekdvetkezett vétlen és Onhibajan kivali
munkanélkulivé valasa mindsul biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

2.1.A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben a Biztositd megtériti a Bank, mint Kedvezményezett
részére a munkanélklliség elsé napjat megel6z6 hénap utolsé napjan a biztositasi fedezet ala vont
folydszamlan fennallé tartozas dsszegét (lasd Altalanos Biztositasi Feltételek 1.8. pontja), de maximum
1.500.0000 Ft-ot, ha a Biztositott a szolgaltatdsra valo jogosultsagat a 4.2 pont szerint igazolta.

2.2. Amennyiben a folydszamlan a biztositasi szolgaltatas teljesitésébdl eredd esetleges tulfizetés mutatkozik,
a hitelkeret feletti 6sszeggel a Bank a Biztositottal elszamol.

A Biztosité szolgaltatasi kételezettségének felsé hatara

2.3.Ha a Biztosité a 2.1. pont szerinti biztositasi szolgaltatast teljesitett, akkor a Biztositott
munkanélkiiliség jogcimén csak abban az esetben valik jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra,
ha (1) a Biztositott munkaviszonyt létesitett és azt kovetden Gjabb biztositasi esemény kovetkezett
be és (2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaré, a 2.1. pont szerinti szolgaltatas kifizetése 6ta
legalabb hat hénap - dijjal fedezett — id6szak eltelt.

2.4. A biztositas tartama alatt a Biztosité munkanélkiiliség jogcimén osszesen legfeljebb 2 alkalommal
vallalja a 2.1. pont szerinti biztositasi szolgaltatas teljesitését, ezt kovetden a Biztosito szolgaltatasi
kotelezettsége a munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozéan megsziinik.

3. § Varakozasiidé
3.1.A Biztosit6 a munkanélkiilivé valas esetében a kockazatviselés kezdetétdl (Id. az Altalanos
Biztositasi Feltételek 8.1.1-8.1.2. pontjait) szamitandé 90 napos varakozasi idét hataroz meg. Ha (i)
a Biztositott munkaviszonyat megsziintetd irasbeli jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy
(ii) a biztositott munkaviszonya a varakozasi idé alatt sziint meg, a Biztositd az emiatt
bekovetkezett munkanélkiiliség esetében sem a varakozasi idé alatt, sem annak lejartat kovetéen
nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4. § A Biztosité teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok

4.1.A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkez6 dokumentumokat kéri, illetve kérheti:
4.1.1.a munkaltaté altal kitoltott ,Igazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitasahoz” elnevezési

nyomtatvany masolatat,

4.1.2.a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel§ — a biztositasi jogviszonyrél és egészségbiztositasi

ellatasokrol sz6l6 - igazolvanyanak masolatat,

. a munkaltaté altal kitoltétt igazolds mésolatat a munkaviszony megsziinésérdl,

. a megszlint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat,

.a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kozos megegyezés)

masolatat,

4.1.6. az illetékes févarosi / megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kerileti) hivatalanak foglalkoztatasi
osztalya (a tovabbiakban: Foglalkoztatasi Osztaly) altal kiallitott, hogy a Biztositott az adott hénapra
vonatkoz6an mely id6ponttdl, mely id6pontig regisztralt munkanélkuili.

4.2. A szolgaltatast a Biztosito akkor teljesiti, ha a Biztositott a Foglalkoztatasi Osztaly altal kiallitott igazolassal
igazolta, hogy tébb mint 60 napja folyamatosan nyilvantartott allaskeresé. A teljesitéshez a 4.1.6 pont
szerinti olyan igazolas szikséges, amelyet az allaskereséként vald nyilvantartas kezdetétél szamitott 61.
napon vagy azt kdvetéen allitottak ki.
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4.3. A Foglalkoztatasi Osztaly igazolasat a Biztositottnak havonta kell megkuldeni a Biztosito részére. Az adott
honapra vonatkozé igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt kdvetd hénap 5-ig kell eljuttatni,
amelyben a Biztositott allaskeresé volt.

5. § Kizarasok
5.1. A Biztosit6 kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - nem terjed ki:

5.1.1 a hatarozott tartami munkaviszonyra, valamint a munkaerd-kdlcsonzés céljabél létesitett
munkaviszonyra,

5.1.2 olyan Biztositottra, aki az allaskeresové valasat megel6zden (i) nem allt a 6.2. pont szerinti
munkaviszonyban, vagy (ii) a 6.2. pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan, de a
munkaviszony megsziinését megel6z6 6 honap soran a munkavégzése — a tappénz, illetve a
munkaltaté érdekkorében felmeriilt ok kivételével — sziinetelt,

5.1.3 a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatéi jogok gyakorldja a Biztositott vagy a
Biztositott hozzatartozoja, vagy (ii) a Biztositott az adott munkaltatonal tobbségi tulajdonnal
vagy meghatarozo befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté uzletvitelét
befolyasolé dontések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal
rendelkezik,

5.1.4 a munkaviszony kdz6s megegyezéssel torténd megsziinésére, kivéve, ha az errél szé6lé
megallapodasban kifejezetten megemlitésre keril, hogy a munkaviszony koéz6s
megegyezéssel torténé megsziintetésére az alabbi okok valamelyike miatt keriilt sor:
5.1.4.1.a munkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti Iétszamcsokkentés,
5.1.4.2.a munkaltaté jogutéd nélkiili megsziinése,
5.1.4.3.a munkavallalé tartés keres6képtelensége.

5.1.5.a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett rendes felmondas miatti
megsziinésére,

5.1.6. a munkaviszony probaidé alatti megsziinésére,

5.1.7.a munkaviszonynak a munkaltaté altal rendkiviili felmondassal torténé megsziintetésére,
illetve, ha a munkaltaté a Biztositott magatartasa miatt rendes felmondassal élt,

5.1.8. a munkaltaté altali rendes felmondasra 6regségi-, rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

5.1.9. a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltaté a biztositas kezdete el6tt
mar irdsban k6zolte vagy bejelentette,

5.1.10. a felmondo levél kézhezvételének napjat kovetéen felvett hitelekre.

5.2.Az 5.1.2. pontban szerepl6é kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a Biztositott a
csatlakozasakor és az azt kovetd 12 honap soran folyamatosan, valamint az allaskeresévé valasat
megel6zéen a 6.2. pont szerinti munkaviszonnyal rendelkezett, de az allaskeresévé valasat
megel6z6en GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosultsagi idétartam lejartat
kovetéen a munkaltaté a Biztositott munkaviszonyat megsziintette.

6. § Fogalom meghatarozasok

6.1. Alldskeresé (munkanélkili): az, aki (i) nincs munkajogviszonyban, (i) nem végez 6nall6 jévedelemszerzé
tevékenységet és (iii) a Foglalkoztatasi Osztaly allaskereséként tartja szamon.

6.2. Munkaviszony: legalabb heti 30 6ras, hatarozatlan id6tartamu (1) a Munka Térvénykonyve (,Mt.”) hatalya
ala tartoz6 munkaviszony, tovabba a magyar jog hatalya ala tartoz6 (2) kdzszolgalati jogviszony, (3)
kdzalkalmazotti jogviszony, (4) éllami szolgalati jogviszony, (5) kormanyzati szolgélati jogviszony — ide
nem értve a kormanyzati szolgalati jogviszonyban all6é szakmai fels6vezetéket - (6) adé- és vamhatdsagi
szolgalati jogviszony, (7) egészségligyi szolgalati jogviszony, szakképzési munkaszerzédéssel keletkezett
jogviszony, (8) rendvédelmi igazgatasi szolgalati jogviszony, (9) honvédelmi alkalmazotti jogviszony, (10)
biréi és igazsagugyi szolgalati vagy Ugyészségi szolgalati viszony, (11) bedolgozdi jogviszony, (12)
nevel6észul6i foglalkoztatasi jogviszony, (13) szovetkezeti tag munkaviszony jellegii munkavégzésre
iranyul6 jogviszonya — ide nem értve az iskolaszOvetkezet nappali tagozatos tanuld, hallgaté tagjat, a
kézérdekli nyugdijas szovetkezet Oregségi nyugdijban vagy atmeneti banyaszjaradékban részesuld
tagjat, a szocialis szdvetkezet tagi munkavégzésre iranyuld jogviszonyban munkat végzé tagjat és a
kisgyermekkel otthon |évék szdvetkezetének nem nagyszil6ként gyermekgondozasi dijban vagy
gyermekgondozast segitd ellatdsban részesuld tagjat — (14) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos
és szerzddéses allomanyu tagjainak szolgélati viszonya.

14



