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HIRDETMENY

Biztositd kozremiikodojének valtozasarél
ERSTE Védelem a Mindennapokra Csoportos Biztositas

2025. januar 17-t6l az Erste Védelem a Mindennapokra csoportos biztositashoz kapcsoldéddan a
Biztosito kdzrem(ikddbjének (tovabbiakban: Kézremikddd) személye megvaltozik.

A Biztositd az aldbbi szolgéaltatasokat nyujtja a Kézrem(kdds igénybevételével:
a) Digitalis Védelem fedezet:
e internetes vasarlasok biztositasa
e asszisztencia szolgaltatasok (adatmentés, j6 hirnév megsértése, IT
asszisztencia, jogi asszisztencia)

A termék kapcsan a Kézrem(ikdd feladatait 2025. januar 17-t6l a Help24 Assistance Kft.
(székhely: 1091 Budapest, UlIGi ut 1., cégjegyzékszam: 01-09-972574) latja el.

A Digitdlis Védelem biztositasi fedezetbe tartozé biztositasi eseményeket a Kézremikddd
részére kell bejelenteni telefonon. A karbejelentésre szolgalo telefonszam 2025. januar 17-ét
kovetéen sem valtozik, a karokat az alabbi telefonszamon keresztiil lehet tovabbra is
bejelenteni:

(06-1) 465-3685

A Kozrem(ikddoé személyének valtozasaval kapcsolatban a biztositottaknak nincs teenddje.
Az Erste Védelem a Mindennapokra Csoportos Biztositasra vonatkozo részletes tajékoztatast a

termékre vonatkozé biztositasi feltételek tartalmazzak, melyek a www.erstebank.hu oldalon is
elérheték.

Budapest, 2024. december 17.

Erste Bank Hungary Zrt.
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