Osszefoglalé terméktajékoztaté az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal vezetett
lakossagi forint bankszamlakhoz kapcsol6dé Erste Szamlavédelem Trio
Csoportos Biztositasrol

Jelen Osszefoglalé az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal vezetett lakossagi forint bankszamla-szerz6désekhez
kapcsolodd - az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. és az Erste Bank Hungary Zrt. kozott [étrejott - Erste
Szamlavédelem Trio Csoportos Biztositasi Szerzédés (tovabbiakban: Csoportos Biztositasi Szerz6dés vagy
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas) fébb jellemzéit tartalmazoé egyszerisitett tajékoztatdé anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 0sszességét, és

(2) nem képezi a biztositasra vonatkozo szerzédési feltételek részét.
Jelen terméktajékoztatd kizardlag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nyljtson a biztositasi fedezet
leglényegesebb jellemzéirdl és a karbejelentés rendjérdl. Kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozé
Altalanos és Kiilonés Biztositasi Feltételeket is! A jelen dsszefoglald és a Csoportos Biztositasi Szerzédés
feltételei kdzott fennalld esetleges ellentmondas esetén az Altalanos Biztositasi Feltételek és a vonatkozé Kiilénds
Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyaddak.

V_onatl’«?zg Az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal vezetett lakossagi forint bankszamlakhoz kapcsolédé Erste
biztositasi . ; . . ft 4t . -
\ ] Szamlavédelem Trio Csoportos Biztositas Szerzédési Feltételei
feltételek:
Szerz6d6: ERSTE Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népflrdd u. 24-26.)

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.; felligyeleti
Biztosito: eng.sz.: H-EN-II-113/2016., levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1076., Ugyfélszolgalati tel. szam:
+36-1-486-4343)

Az a természetes személy, aki

» a Szerz8d6vel lakossagi forint bankszamla szerzédéses jogviszonyban

all,

+ az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban életkora 18

és 60 év kozotti,

* nem oregségi nyugdijas, illetéleg nem részesil rokkantsagi vagy
Biztositott: rehabilitacios ellatasban,
* a Csoportos Biztositasi Szerzédésnek korabban még nem volt
biztositottja, valamint
* a csatlakozasi nyilatkozatban elfogadja a Csoportos Biztositasi Szerz6dés feltételeit és
hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositasi Szerz6déshez biztositottként torténd
csatlakozésa folytan a Csoportos Biztositasi Szerz6dés hatalya és a Biztosito
kockazatviselése ra kiterjedjen.

* a Biztositott folyamatos, 60 napot meghaladé keresdképtelensége

B|ztos’|ta3| . * a Biztositott folyamatos, 60 napot meghalad6, munkanélkiiliként torténd
esemeények: o .
nyilvantartasa
A biztositasi 6sszeg az egyes biztositasi csomagok szerint az alabbiak szerint alakul:
fix szolgaltatasi valtozé szolgaltatas
csomag neve - A
Osszeg téritési limitje
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas . .
Biztositasi 0sszeg: »A-csomag” 25.000- Ft/ho 25.000- Ft/ho
Erste Szamlavédelem Tr,!o Biztositas 50.000.- Ft/ hé 50.000.- Ft/ hé
,»,B-csomag
Erste Szamlavédelem T,I"IO Biztositas 75.000.- Ft/ hé 75.000.- Ft/ hé
,»C-csomag
60 napot meghaladé betegallomany, illetve munkanélkiiliség esetén:
A Biztosito a keresGkeptelenség illetve a regisztralt munkanélklliség 61. napjat kovetéen az
Altalanos Biztositasi Feltételek 15.§-aban foglaltak szerint megfizeti:
Biztositasi e avalasztott biztositasi csomag szerinti fix szolgaltatasi 6sszeget, valamint
szolgaltatas: o legfeljebb a valasztott biztositasi csomag szerinti limit (valtozé szolgaltatas téritési limitje)

erejéig azon dsszegeket, amelyeket a Szerz6d6 az adott havi zarlati idépontig az Alt’alénos
Biztositasi Feltételekben meghatarozott Csoportos beszedési megbizas vagy Allandé
atutalasi megbizas alapjan terhelt a biztositasi fedezet alad vont bankszamlara.
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A Biztosito téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik az itt felsorolt id6pontok kéziil
a leghamarabb bekdvetkezik: (1) a keres6képtelenség, illetve a regisztralt munkanélkili allapot
megsziinéséig, vagy (2) a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (3) de legfeljebb 6 egymast
kdvetd honapig.

A kockazatviselés
kezdete:

A Biztositott szébeli vagy irasbeli csatlakozasat kdveté hénap elsé napjan 0 érakor.

Szolgaltatasra
valo jogosultsag:

Munkanélklliségi szolgaltatas esetén:
A munkanélkilivé valasat kdzvetlenll megel6z&en legalabb 6 honapig a Munkanélkuliség
kockéazatra vonatkoz6 Kulonds Biztositasi Feltételek 6. paragrafusa szerinti munkaviszonnyal
rendelkezett.

Varakozasi ido

Munkanélkiiliségi szolgaltatas esetén:

A kockazatviselés kezdetétél szamitando 90 nap. Ha (i) a Biztositott munkaviszonyat
megsziintetd irasbeli jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy (ii) a Biztositott munkaviszonya
a varakozasi id6 alatt szlint meg, a Biztosité az emiatt bekdvetkezett munkanélkiliség esetében
sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

Szolgaltatasi

Keresdképtelenség vagy munkanélkiiliség esetén:
A biztositas tartama alatt a Biztosito egy Biztositottra vonatkozoéan legfeljebb 12 hénapig

maximum. vallalja a szolgaltatas teljesitését (fedezetenként kiilon-kiilon).
Teljesitési Az elbiralashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil,
hataridé: ha a biztositasi esemény tekintetében az érintett biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége beall.

Eléviilési id6:

2 év, mely
e a biztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igények esetében a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl,

e a csoportos biztositasi szerz6désbdl eredd egyéb igények esetében a kdvetelés esedékessé
valasatol szamitando.

A Biztosito bizonyos eseményeket kizar a kockazatviselésbdl. llyen események példaul:
a) keresOképtelenség esetén:
* ha a keresdképtelenség a Biztositotthak a kockazatviselés kezdetekor meglévd
betegségével all okozati 6sszefiiggésben,
» ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor barmilyen jogcimen — az o6zvegyi
nyugdijat kivéve — nyugdijas,
* nem sajat jogu keresdképtelenség.
b) munkanélkiiliség esetén a biztosité kockazatviselése nem terjed ki egyebek mellett:
* megbizasi jogviszonyra,
* a hatarozott tartamu munkaviszonyra, illetve a munkaeré kolcsénzés céljabol
létesitett munkaviszonyra,

Kizarasok: . ez . L

* a munkaviszony prébaid6 alatti megsziinésére,

* munkaviszony varakozasi id6 alatti megsziinésére,

*a munkaviszony ko6zds megegyezéssel torténé megsziinésére, kivéve, ha a
munkaviszony k6z0s megegyezéssel torténd megsziintetésére az alabbi okok
valamelyike miatt keriilt sor:

= a munkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti létszamcsokkentés,
= a munkaltatoé jogutdd nélkiili megsziinése,
= a munkavallalé tartos keresSképtelensége.
A kizarasokrol teljes korlien az Altalanos Biztositasi Feltételek 19. §-a, valamint a vonatkozé
Kiilonos Biztositasi Feltételek megfelelé szakaszai (keresoképtelenségi kockazat esetén 4.§.,
munkanélkiliségi kockazat esetén 5.§.) rendelkeznek.
A Biztosit6 a Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben mentesiil a szolgaltatas alél.
A Biztosité mentesiilésére vezet példaul, ha:
» a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény feltételekben eléirtaknak megfelelé
Mentesiilési bejelentését,
okok: * a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa idézte eld.
A mentesiilési okokrol teljes koriien az Altalanos Biztositasi Feltételek 18. §-a rendelkezik.
A biztositasi A biztositasi eseményt annak bekovetkezését kovetd 15 napon beliil kell bejelenteni az alabbi
esemény cimen:
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bejelentésének
maodja:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
1300 Budapest, Pf. 161
Tel: (1) 501-2372

A biztositas A tartamrdl és a biztositas megsziinésérdl a vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételek 2. §-a és
tartama, .
o 11.§-ai rendelkeznek.
megsziinése:
A Biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet a Szerz6d6hoz intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot
visszavono irasbeli nyilatkozattal sziintethet§ meg. A csatlakozast visszavond irasbeli
A biztositas nyilatkozatot a Szerz8dé alabbi postacimére kell megkuldeni:
megszintetése: ERSTE Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933.

A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen az Altalanos Biztositasi Feltételek 10.§
tartalmazza.

A biztositas dija:

A lakossagi forint bankszamlakhoz kotétt Csoportos Biztositasi Szerzddés alapjan a Biztosito
szolgaltatasa csomagban veheté igénybe. A biztositas havi dijtételér6l az ERSTE Bank Hungary
Zrt. mindenkor hatalyos Lakossagi Bankszamla és Betéti Kamat Hirdetménye nyuijt

tajékoztatast.
csomag neve Havi biztositas
dij

Erste Szamlavédelem Trio Biztositas ,,A-

csomag” 1.590,- Ft
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas ,,B-

csomag” 2.890,- Ft
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas ,,C-

csomag” 3.990,- Ft

A biztositasi dijat a Szerz6dé a Biztositottra haritja, azt havonta egyszer, a bankszamla

A dij szamlavezetési dijaval egyidejlileg szedi be. A Szerz6dé altal beszedett biztositasi dij mindig arra

esedékessége: a honapra vonatkozik, amely hénapban a Szerz6d6 a dij megfizetését a biztositasi fedezet ala vont
bankszamlan esedékességkor elbirta.

Maradékjogok: A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak.

Biztositaskozvetitod

ERSTE Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népflirdé utca 24-26., Felligyeleti engedély
szam: 1-2061/2004) figgd biztositaskdzvetitéként (tébbes tgyndk). Az Erste Bank Hungary Zrt. nem
rendelkezik mindsitett tébbségi befolyassal az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.-ben.
Az UNION Vlenna Group Biztosito Zrt. illetve annak anyavallalata nem rendelkezik mindsitett
befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-ben,

feligyeleti szerve

Szerz6dd/Biztositd

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadséag tér 9., tgyfélszolgalata:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levélcime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest, telefonszama:
(+36-80) 203-776

Jogorvoslati
lehet8ségek

Panaszbejelentés
A Biztositdé szolgaltatasanak teljesitésével vagy miikddésével kapcsolatos panaszokat az
alabbi modokon és elérhetéségeken lehet bejelenteni:

szbban:
e személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhatdo Ugyfélszolgalati
Irodaban
o telefonon:+36 1 486 4343
irasban:

e személyesen vagy mas altal atadott irat utjan: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt
taldlhaté Kézponti Ugyfélszolgalati Irodaban

e postai uton: UNION Vienna Insurance Group Biztositoé Zrt. (1380 Budapest, Pf.
1076.)

o telefaxon: +36 1 486-4390

o elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen

Jogok érvényesitésének egyéb férumai:

Amennyiben a Biztositohoz benyujtott panasza
- elutasitasra kertlt, vagy
- nem a biztositasi torvényben elbirtak szerint kerllt kivizsgalasra, vagy
- kapcsan a Biztositd valaszabol a biztositasi torvényben el6irt fogyasztéi jogot sértd
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kérdlményt vélelmez az lgyfél, vagy
- kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredménytelendl telt el,
akkor:

a) Pénzugyi Békéltetd Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (a szerz6dés létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, székhely: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 9., levelezési cime: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172., telefon: +36-80-203-776, e-
mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) Magyar Nemzeti Bank Pénziligyi Fogyasztovédelmi Kozpontjahoz fordulhat
(fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén, levelezési cime: 1534 Budapest
BKKP Pf.:777, telefon: +36-80-203-776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

c) birésaghoz fordulhat,

d) Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Szabadsag Hatdsag elbtt kezdeményezhet
eljarast (amennyiben a panasz a vonatkozé adatvédelmi rendelet, GDPR.) alapjan
adatkezeléssel 6sszefiiggd tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés adatkezeld
altali megtagadasaval figg 6ssze, levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.:5., telefon:
+36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyaszté a Pénziigyi Békéltetd Testilet, illetve a Pénzlgyi
Fogyasztovédelmi Koézpont el6tt megindithatd eljaras alapjaul szolgald kérelem nyomtatvany
megkuldését igényelheti. A Pénzlgyi Békéltetd Testllet hataskdérébe tartozé esetekben a Biztositd
O0sszegében korlatozott terjedelmi, 500.000,- Ft értékhatarig terjed6 altalanos alavetési nyilatkozatot
tett.

A Pénzulgyi Békéltetd Testllet egyezség hianyaban az igy érdemében:

a) kotelezést tartalmazd hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a Biztosité a Pénzlgyi
Békéltetd Testulet dontését magara nézve kotelezéként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a Biztosité ugy nyilatkozott, hogy a déntést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés elismerésérél egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénzigyi Békéltetdé Testllet egyezség hianyaban akkor is koételezést tartalmazd hatarozatot
hozhat, ha a Biztositd alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyasztd
érvényesiteni kivant igénye - sem a kérelemben, sem a koételezést tartalmazé hatarozat
meghozatalakor - nem haladja meg az egymillié forintot.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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