Hatalyos: 2023. janius 1-t6l

Osszefoglalo terméktajékoztaté az ERSTE Bank Hungar vy Zrt. altal vezetett
lakosséagi forint bankszamlakhoz kapcsol6dé Erste Sz amlavédelem Trio
Csoportos Biztositasrol

Jelen 6sszefoglalé az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal vezetett lakosséagi forint bankszamla-szerz6désekhez kapcsolodo
- az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. és az Erste Bank Hungary Zrt. k6z6tt Iétrejétt - Erste Szamlavédelem
Trio Csoportos Biztositdsi Szerz 6dés (tovabbiakban: Csoportos Biztositasi Szerz 6dés vagy Erste
Szamlavédelem Trio Biztositas ) f6bb jellemzéit tartalmazé egyszerisitett tdjékoztatd anyag, mely:

(1) nem tartalmazza az alkalmazandd feltételek 6sszességét, és

(2) nem képezi a biztositasra vonatkoz6 szerzédési feltételek részét.

Jelen terméktajékoztatd kizarblag azt a célt szolgalja, hogy tajékoztatast nydjtson a biztositasi fedezet leglényegesebb
jellemzéirél és a karbejelentés rendjérél. Kérjik, figyelmesen tanulmanyozza &t a vonatkoz6 Al talanos és Kiilonos
Biztositasi Feltételeket is! A jelen 6sszefoglal6 és a Csoportos Biztositasi Szerz6dés feltételei kdzott fennalld
esetleges ellentmondas esetén az Altalanos Biztositasi Feltételek és a vonatkozo Kilénos Biztositasi Feltételek
rendelkezései iranyadoak.

Vonatkoz6
biztositasi
feltételek:

Szerz6dé6: ERSTE Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26.)

UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.  (székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.;
Biztosito: felligyeleti eng.sz.: H-EN-11-113/2016., levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1076.,
Ugyfélszolgalati tel. szam: +36-1-486-4343)

Az ERSTE Bank Hungary Zrt. altal vezetett lakossagi forint bankszamlakhoz kapcsolédo
Erste Szamlavédelem Trio Csoportos Biztositas Szerzédési Feltételei

Az a természetes személy, aki

* a Szerzédodvel lakosséagi forint bankszamla szerz  6déses jogviszonyban all,

e az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban életkora 18 és
60 év kozotti ,

e nem dregségi nyugdijas , illetdleg nem részesil rokkantsagi vagy rehabilitaciés
ellatasban,

e a Csoportos Biztositasi Szerz 6désnek kordbban még nem volt biztositottja,
valamint

» acsatlakozasi nyilatkozatban elfogadja a Csoportos Biztositasi Szerz6dés
feltételeit és hozzajarul ahhoz, hogy a Csoportos Biztositasi Szerzédéshez
biztositottként torténd csatlakozésa folytdn a Csoportos Biztositasi Szerz6dés
hatalya és a Biztosito kockazatviselése ra kiterjedjen.

Biztositott:

« a Biztositott folyamatos, 60 napot meghalado keres 6képtelensége
« a Biztositott folyamatos, 60 napot meghaladd, munkanélkiliként tértén 6
nyilvantartasa

Biztositasi
esemeények:

A biztositasi 6sszeg az egyes biztositasi csomagok szerint az aldbbiak szerint
alakul:

valtozo szolgaltatas

csomag neve fix szolgaltatasi 6ssze ST
9 9 9 téritési limitje

Erste Szamlavédelem
Trio Biztositas 25.000,- Ft/ ho 25.000,- Ft/ ho
Biztositasi 6sszeg: ,A -csomag”
Erste Szamlavédelem
Trio Biztositas 50.000,- Ft/ h6 50.000,- Ft/ ho
.B -csomag”
Erste Szamlavédelem
Trio Biztositas 75.000,- Ft/ ho 75.000,- Ft/ hoé
,C -csomag”

60 napot meghalad6 betegallomany, illetve munkanélk  (liség esetén:
A Biztositd a keresGkeptelenség illetve a regisztralt munkanélkuliség 61. napjat koveten
az Altalanos Biztositasi Feltételek 17.8-aban foglaltak szerint megfizeti:

Biztositasi
szolgéltatas:




» avalasztott biztositasi csomag szerinti fix szolgaltatasi 6sszeget, valamint
» legfeljebb a valasztott biztositasi csomag szerinti limit (valtoz6 szolgaltatas téritési
limitje) erejéig azon 6sszegeket, amelyeket a Szerz6dd az adott havi zarlati
idépontig az Altalanos Biztositasi Feltételekben meghatarozott Csoportos
beszedési megbizas vagy Allandé atutalasi megbizas alapjan terhelt a biztositasi
fedezet alé vont bankszamlara.
A Biztosito téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik az itt felsorolt
idépontok kozll a leghamarabb bekdvetkezik: (1) a kereséképtelenség, illetve a regisztralt
munkanélkili allapot megszinéséig, vagy (2) a kockazatviselés megsziinésének
idépontjaig, (3) de legfeljebb 6 egymast kdvetd hdnapig.

A kockazatviselés
kezdete:

A Biztositott szobeli vagy irasbeli csatlakozaséat kdveté honap elsé napjan 0 érakor.

Szolgéltatasra
valo jogosultsag:

Munkanélkiliségi szolgaltatas esetén:
A munkanélkilivé valasat kdzvetlenil megelézéen legalabb 6 hénapig a
Munkanélkiliség kockazatra vonatkozé Kilonds Biztositasi Feltételek 6. paragrafusa
szerinti munkaviszonnyal rendelkezett.

Varakozasi id 6

Munkanélkiliségi szolgaltatds esetén:

A kockazatviselés kezdetét 6l szamitand6 90 nap. Ha (i) a Biztositott munkaviszonyét
megsziintet6 irasbeli jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy (ii) a Biztositott
munkaviszonya a varakozasi id6 alatt sziint meg, a Biztosit6 az emiatt bekdvetkezett
munkanélkiiliség esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kbvetéen nem
nyUjt biztositasi szolgaltatast.

Szolgéltatasi

Keres 6képtelenség vagy munkanélkiiliség esetén:
A biztositas tartama alatt a Biztosité egy Biztosit  ottra vonatkozéan legfeljebb 12

maximum: hénapig vallalja a szolgaltatas teljesitését (fedez  etenként kalon -klén).
Teljesitési Az elbirdlashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon belil , ha
hataridé: a biztositasi esemény tekintetében az érintett biztositd szolgaltatasi kotelezettsége beall.

Elévulési id 6:

2 év, mely
* abiztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igények esetében a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl,
* acsoportos biztositasi szerz6désbdl eredd egyéb igények esetében a kdvetelés
esedékessé valasatol szamitando.

A Biztosité bizonyos eseményeket kizar a kockazatvi  selésb 6l. llyen események példaul:
a) keres 6képtelenség esetén:
« ha a keres 6képtelenség a Biztositottnak a kockazatviselés kezd  etekor meglév 6
betegségével all okozati 6sszefliggéshen,
» ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor barmi  lyen jogcimen — az 6zvegyi
nyugdijat kivéve — nyugdijas,
* nem sajat jogu keres 6képtelenség.
a) munkanélkiiliség esetén a biztosité kockazatvisel  ése nem terjed ki egyebek mellett:
» megbizasi jogviszonyra,
* a hatarozott tartami munkaviszonyra, illetve a munk  aerd kolcsdnzés céljabdl
|étesitett munkaviszonyra,

Kizarasok: . T, . L

e a munkaviszony prébaid 6 alatti megsz (inésére,

« munkaviszony varakozasi id 6 alatti megsz (inésére,

e a munkaviszony k6zds megegyezéssel tortén 6 megszlnésére, kivéve, ha a
munkaviszony k&zds megegyezéssel tértén 6 megszintetésére az alabbi okok
valamelyike miatt kerdlt sor:

» a munkaltaténal tortént atszervezés, alkalmazotti|  étszamcsokkentés,
* a munkaltatd jogutdd nélkili megsz  Gnése,
» a munkavallalo tartés keres 6képtelensége.
A kizarasokrdl telies kor (en az Altalanos Biztositasi Feltételek 20. §-a, val amint a
vonatkozd Kulonds Biztositdsi Feltételek megfelel 6 szakaszai (keres 6képtelenségi
kockazat esetén 4.8., munkanélkiliségi kockazat esetén 5.8.) rendelkeznek .
A Biztosité a Biztositasi Feltételekben meghatdrozo  tt esetekben mentesil a szolgéltatas
Mentestilési alél. A Biztosité mentesuilésére vezet példaul, ha:
okok: « a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény fe  Itételekben el éirtaknak megfelel 6

bejelentését,




* a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, sz  andékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa idézte el 6. )
A mentesulési okokrdl teljes kdr  (ien az Altalanos Biztositasi Feltételek 19. §-a

rendelkezik.

A biztositasi
esemény
bejelentésének
madja:

A biztositasi eseményt annak bekdvetkezését kdvetd 15 napon belll kell bejelenteni az alabbi
cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
1300 Budapest, Pf. 161
Tel: (1) 501-2372

A biztositas

A tartamrol és a biztositas megsziinésérél a vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételek 2. §-a és

tartam%, L 11.8-ai rendelkeznek.
megsziinése:
A Biztositottra vonatkoz6 biztositasi fedezet a Szerz6d6hoz intézett, a csatlakozasi nyilatkozatot
visszavono irasbeli nyilatkozattal sziuntethetd meg. A csatlakozast visszavoné irasbeli
A biztositas nyilatkozatot a Szerz6dd alabbi postacimére kell megkuldeni:
megszlntetése: ERSTE Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933.

A kockazatviselés megsziinésének eseteit részletesen az Altalanos Biztositasi Feltételek 10.8
tartalmazza.

A biztositas dija:

A lakossagi forint bankszamlakhoz kotott Csoportos Biztositasi Szerz6dés alapjan a Biztosito
szolgéltatasa csomagban vehet 6 igénybe . A biztositas havi dijtételér6l az ERSTE Bank
Hungary Zrt. mindenkor hatalyos Lakossagi Bankszamla és Betéti Kamat Hirde  tménye
nydjt tajékoztatast.

csomag neve Havi biztosi tas dij
Erste Szamlavédelem T"I’IO Biztositas ,A- 1.590. - Ft
csomag
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas ,,B-
csomag” 2.890,- Ft
Erste Szamlavédelem Trio Biztositas ,,C-
csomag” 3.990,- Ft

A biztositasi dijat a Szerz6d6 a Biztositottra héritja, azt havonta egyszer, a bankszamla

A dijj szamlavezetési dijaval egyidej leg szedi be. A Szerz6d6 altal beszedett biztositasi dij mindig

esedékessége: arra a hdnapra vonatkozik, amely hdnapban a Szerz6dé a dij megfizetését a biztositasi fedezet
ala vont bankszamlan esedékességkor eldirta.

Maradékjogok: A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak

Biztositaskozvetitd

ERSTE Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfirdé utca 24-26., Fellugyeleti
engedély szam: 1-2061/2004) fiiggd biztositdskdzvetitéként . Az Erste Bank Hungary Zrt. nem
rendelkezik mindsitett tobbségi befolyassal az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.-

ben. Az UNION Vlenna Group Biztosité Zrt. illetve annak anyavallalata nem rendelkezik

mindsitett befolyassal az Erste Bank Hungary Zrt-ben,

Szerz6d6/Biztosito
felligyeleti szerve

Magyar Nemzeti Bank, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.,
Ugyfélszolgalata: 1122 Budapest, Krisztina korat 6., levélcime: Magyar Nemzeti Bank, 1850
Budapest, telefonszama: (+36-80) 203-776

Jogorvoslati
lehetéségek

Panaszbejelentés
A Biztosito szolgéltatasanak teljesitésével vagy miikodésével kapcsolatos panaszokat az
alabbi mdédokon és elérhetéségeken lehet bejelenteni:

széban:
+ személyesen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. alatt talalhaté Ugyfélszolgalati
Irodaban
» telefonon:+36 1 486 4343
irasban:

e személyesen vagy mas altal atadott irat (tjan: 1134 Budapest, Vaci Gt 33. alatt
talalhatoé Kozponti Ugyfélszolgalati Irodaban

e postai Gton: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. (1380 Budapest, Pf.
1076.)

e telefaxon: +36 1 486-4390

» elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen




Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Amennyiben a Biztositéhoz benyujtott panasza
» elutasitasra kerilt, vagy
* nem a biztositasi térvényben eldirtak szerint kerlt kivizsgélasra, vagy
» kapcsan a Biztosit6 valaszabdl a biztositasi térvényben elirt fogyasztoi jogot sértd
korilményt vélelmez az lgyfél, vagy
e kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredménytelendl telt el,
akkor:

a) Pénzigyi Békélteté Testllet elétt kezdeményezhet eljardst (a szerzddés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, székhely:
1013 Budapest, Krisztina krt. 55, levelezési cime: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,
telefon: +36-80-203-776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjadhoz fordulhat
(fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén, levelezési cime: 1534
Budapest BKKP Pf.:777, telefon: +36-80-203-776, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu),

c) birésaghoz fordulhat,

d) Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Szabadsag Hatésag elétt kezdeményezhet
eljarast (amennyiben a panasz a vonatkozé adatvédelmi rendelet, GDPR.) alapjan
adatkezeléssel 06sszefliggé tajékoztatas, helyeshités, zarolas vagy toérlés
adatkezeld altali megtagadasaval fiigg 6ssze, levelezési cime: 1363 Budapest,
Pf..9., telefon: +36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A panasz elutasitdsa vagy a panasz kivizsgélasara el6irt 30 napos torvényi valaszadéasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyaszté a Pénziigyi Békéltetd Testilet, illetve a Pénzigyi
Fogyasztovédelmi Kdzpont elétt megindithatd eljards alapjaul szolgalé kérelem nyomtatvany
megkuldését igényelheti. A Pénziigyi Békélteté Testllet hataskorébe tartozéd esetekben a
Biztositd 6sszegében korlatozott terjedelm, 500.000,- Ft értékhatarig terjedd altalanos alavetési
nyilatkozatot tett.

A Pénziigyi Békéltetd Testllet egyezség hianyaban az tigy érdemében:

a) kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a Biztosité a Pénzilgyi
Békéltetd Testllet dontését magara nézve kotelezéként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a Biztositd Ggy nyilatkozott, hogy a dontést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés elismerésérél egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénzigyi Békéltetd Testillet egyezség hianyaban akkor is kotelezést tartalmazé hatarozatot
hozhat, ha a Biztosit6 alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyaszto
érvényesiteni kivant igénye - sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazé hatarozat
meghozatalakor - nem haladja meg az egymillié forintot.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.



