
Mire terjed ki a biztosítás? Mire nem terjed ki a biztosítás?
A biztosító kockázatviselése nem terjed ki arra az 

esetre, ha a bekövetkezett biztosítási esemény 
közvetlenül vagy közvetve összefüggésben áll:

	 harci eseményekkel vagy más háborús 
cselekményekkel (ilyennek minősül a 
terrorcselekmény is)

	� veszélyes / hivatásos sporttevékenységgel
halál esetén:

	 a kockázatviselés kezdetekor meglévő 
betegséggel okozati összefüggésben álló halálra 
a kockázatviselés kezdetétől számított első 2 év 
során

50%-os vagy azt meghaladó maradandó 
egészségkárosodás esetén:

	 olyan biztosítási eseményekre, amelyek esetében 
az egészségkárosodás megállapítására vonatkozó 
kérelmet már a kockázatviselés kezdetét 
megelőzően benyújtották.

keresőképtelenség esetén:
	 a kockázatviselés kezdetekor meglévő 

betegséggel okozati összefüggésben álló 
keresőképtelenségre a kockázatviselés kezdetétől 
számított első 2 év során,	

	 olyan keresőképtelenségre, amely nem a 
biztosított egészségi állapota miatt következett be,

	 orvosilag nem indokolt, a biztosított által 
kezdeményezett beavatkozásokra,

	 anyasággal összefüggő keresőképtelenségre 
(kivéve, ha balesetből ered),

	 nem balesetből eredő (pl. poszttraumatikus 
stressz szindróma) pszichiátriai vagy pszichológiai 
kezeléssel kapcsolatos keresőképtelenségre,

	 ha a biztosított a keresőképtelenség kezdetekor 
bármilyen jogcímen nyugdíjas

munkanélküliség esetén:
	 a megbízási jogviszonyra,
	 a munkaerő kölcsönzés céljából létesített 

munkaviszonyra,
	 a munkaviszony próbaidő alatti megszűnésére, 
	 munkaviszony várakozási idő alatti megszűnésére,
	 a biztosított által kezdeményezett közös 

megegyezés vagy rendes felmondás miatti 
megszűnésére 

hozzátartozó otthoni ápolása esetén:
	 olyan biztosítási eseményre, amely okozati 

összefüggésben áll olyan balesettel, amelyet 
az ápolt személy a kockázatviselés kezdetét 
megelőző 2 éves időtartamon belül szenvedett el,

	 az ápolást nyújtó személy által szándékosan vagy 
súlyosan gondatlanul okozott testi sérülés vagy 
betegség miatti ápolásra

Csoportos Hitelfedezeti Biztosítás 
Biztosítási termékismertető

A társaság:	 A termék: 	
UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt.	 Erste Hitelvédelmi biztosítás jelzáloghitelhez
Magyarországon bejegyzett, a Magyar Nemzeti Bank 	
által felügyelt biztosító részvénytársaság

Az Erste Bank Hungary Zrt. által nyújtott jelzáloghitelhez kapcsolódó csoportos hitelfedezeti biztosítás. Jelen tájékoztatás nem teljes körű. 
Kérjük, a biztosítás megkötése előtt olvassa el figyelmesen az UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. az Erste Bank Hungary Zrt. által 
nyújtott jelzáloghitel szerződésekhez kapcsolódó „Erste Hitelvédelmi biztosítás jelzáloghitelhez” csoportos hitelfedezeti biztosításának 
Általános és Különös Biztosítási Feltételeit.

Milyen típusú biztosításról van szó?
Csoportos hitelfedezeti biztosítás az Erste Bank Hungary Zrt. által nyújtott jelzálogkölcsönökhöz. 
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•	�a halál napján fennálló kölcsöntartozás 
megfizetése a szerződő részére

•	�a csatlakozáskor fennálló tartozás 
20%-ának megfizetése a biztosított 
örököse(i) részére (több örökös 
esetén fejenként egyenlő arányban 
megosztva) az általuk megadott 
bankszámlára

50%-os vagy azt 
meghaladó mértékű 
maradandó 
egészségkárosodás

•	�a biztosítási esemény 
bekövetkezésének napján fennálló 
kölcsöntartozás megfizetése a 
szerződő részére

•	�a csatlakozáskor fennálló tartozás 
20%-ának megfizetése a biztosított 
részére, az általa megadott 
bankszámlára

30 napot meghaladó 
keresőképtelenség
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•	�a havi törlesztőrészlet 
(törlesztőrészletenként max.  
2 000 000 Ft) és az azzal együtt 
esedékes áthárított biztosítási díj(ak) 
megfizetése a szerződő részére

•	�minden megfizetett havi 
törlesztőrészlet mellett  
50 000 Ft megfizetése a biztosított 
részére, az általa megadott 
bankszámlára

30 napot 
meghaladó 
munkanélküliség
hozzátartozó 15 
napot meghaladó 
otthoni ápolása



Milyen korlátozások vannak a biztosítási fedezetben?
Csatlakozási korhatár:

	 18 és 65 év között

Mentesülés:
A biztosító mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól például, ha:

	 a biztosított megszegi közlési kötelezettségét,

	 a biztosítási eseményt a biztosított jogellenes, szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő.

Várakozási idő (mely alatt bekövetkező biztosítási eseményekre nem terjed ki a biztosító kockázatviselése):
	 munkanélküliség: 90 nap a kockázatviselés kezdetétől

	 hozzátartozó otthoni ápolása: 60 nap a kockázatviselés kezdetétől

Nem alkalmazandó a várakozási idő olyan biztosított esetében, aki a csatlakozását megelőzően a 2026.07.27-ét 
megelőzően kötött kölcsönszerződéséhez kapcsolódóan előzménybiztosítással* rendelkezett.
*előzménybiztosítás: a szerződő és a biztosító között létrejött, a szerződő által nyújtott jelzálog alapú kölcsönszerződésekre 
vonatkozó, 2009.02.27. napjától hatályos csoportos hitelfedezeti biztosítási szerződés alapján a biztosítottra vonatkozóan a 
biztosító által nyújtott kockázatviselés.

Szolgáltatási maximum:
Keresőképtelenség, munkanélküliség vagy hozzátartozó otthoni ápolása esetén:

	 összegszerűen: az eredeti ügyféllimit alapján, nem akciós kamattal számított annuitásos (kamatot, tőkét, esetleg kezelési 
költséget tartalmazó) havi törlesztőrészlet maximum 115%-a, de max. 2 000 000 Ft / törlesztőrészlet 

	 biztosítási eseményenként: legfeljebb 18 havi szolgáltatás (fedezetenként külön-külön)

	 a biztosítás tartama alatt összesen: legfeljebb 36 havi szolgáltatás (fedezetenként külön-külön)

A biztosító szolgáltatásának felső határa:
	 A biztosító egy biztosítottra vonatkozó kockázatvállalásának felső határa mind az „A”  Biztonság Extra, mind a „B”  
Biztonság Alap biztosítási csomag esetében 50 000 000 forint. Haláleseti, valamint 50%-os vagy azt meghaladó 
maradandó egészségkárosodás kockázat esetén, amennyiben a feltételek szerinti biztosítási szolgáltatás (azaz (i) a 
biztosítási esemény napján fennálló tartozás és (ii) a csatlakozáskor fennálló tartozás 20%-ának együttes összege) 
meghaladná az 50 millió Ft-ot, akkor

– a biztosító elsősorban a fennálló hiteltartozást fizeti meg a bank részére,

– �a csatlakozáskor fennálló tartozás 20%-ának megfelelő összegből csak az 50 milliós limitből esetlegesen fennmaradó rész 
kerülhet kifizetésre a feltételek szerint az arra jogosultak részére. Ebben az esetben a biztosítottnak, illetve a biztosított 
örököse(i)nek ténylegesen kifizethető biztosítási szolgáltatás összege kevesebb lehet, mint az alapesetben fizetendő 
biztosítási szolgáltatás (a csatlakozáskor fennálló tartozás 20%-a).

Hol érvényes a biztosításom?
Az életbiztosítási kockázat esetében a biztosított halála bármely országban bekövetkezhet.

A nem-életbiztosítási kockázatok esetében a biztosítás területi hatálya a Magyarország területén bekövetkezett biztosítási 
eseményekre terjed ki azzal, hogy

	 �a biztosított 50%-os vagy azt meghaladó egészségkárosodását / keresőképtelenségét / a biztosított hozzátartozójának 
otthoni ápolását eredményező baleset vagy betegség a világ bármely országában bekövetkezhet,

	 a munkanélküliségi kockázat esetében a megszűnt munkaviszony alapján

•	 �a munkáltató Európa bármely országában honos, illetve bejegyzett személy lehet, kivéve (1) Törökországot és a volt 
Szovjetunió azon utódállamait, amelyek nem EU-tagok, valamint (2) amelyek (i) az Európai Unió (EU); (ii) Magyarország; 
(iii) az Egyesült Királyság; (iv) Franciaország; (v) az Egyesült Nemzetek Szervezete (ENSZ); vagy (vi) az Egyesült Államok 
(USA) szankciós listáján szerepelnek,

•	 a munkavégzés tényleges helye is az előző pontban felsorolt bármely ország lehet.

Milyen kötelezettségeim vannak a biztosítással kapcsolatban?
A biztosítottat terheli:
•	 a közlési kötelezettség,
•	 a szerződés tartama alatt a változásbejelentési kötelezettség, díjfizetési kötelezettség,
•	 a biztosítási esemény bekövetkezése esetén bejelentési, felvilágosítási és információadási kötelezettség.



Mikor és hogyan kell fizetnem?
A csoportos biztosítás díját a biztosító részére a szerződő Erste Bank Hungary Zrt. fizeti meg. A szerződő az általa megfizetett 
havi biztosítási díjnak a biztosítottra jutó részét áthárítja a biztosítottra. Az áthárításra kerülő díjrészt a szerződő számítja ki és a 
havi törlesztőrészlet esedékességekor szedi be a biztosítottól.

Mikortól meddig tart a kockázatviselés? 
A kockázatviselés kezdete:
–	 a kölcsönösszeg folyósítását megelőzően tett biztosítotti nyilatkozat esetén a kölcsön folyósításának napján 0 óra;
–	 a kölcsönösszeg folyósítását követően tett biztosítotti nyilatkozat esetén:

·	 a biztosítotti nyilatkozat megtételét követő nap 0 órától, vagy
·	 az előzménybiztosítás* megszűnését követő napon 0 órakor, ha csoportos biztosítási szerződéshez olyan személy csatlakozik, 

aki a 2026.07.27-ét megelőzően kötött kölcsönszerződéséhez kapcsolódóan előzménybiztosítás*sal  rendelkezett.
*előzménybiztosítás: a szerződő és a biztosító között létrejött, a szerződő által nyújtott jelzálog alapú kölcsönszerződésekre 
vonatkozó, 2009.02.27. napjától hatályos csoportos hitelfedezeti biztosítási szerződés alapján a biztosítottra vonatkozóan a 
biztosító által nyújtott kockázatviselés.

A biztosító kockázatviselése megszűnik:
–	 azon a napon 24 órakor, amikor az a kölcsönszerződés, amelyhez kapcsolódóan a biztosított csatlakozott, bármely okból 

megszűnik,
–	 azon a napon 24 órakor, amikor a biztosító a biztosítási esemény(ek) bekövetkezése esetén kiegyenlíti a fennálló aktuális 

kölcsöntartozást azon kölcsönszerződésre vonatkozóan, amelyhez kapcsolódóan a biztosított a csoportos biztosítási 
szerződéshez csatlakozott,

–	 a biztosított halálának napján,
–	 annak a naptári évnek az utolsó napján 24 órakor, amikor a biztosított a 70. életévét betöltötte,
–	 abban az esetben, ha a biztosított a rá áthárított biztosítási díjat az esedékességtől számított 90 nap elteltével sem fizette meg a 

szerződőnek, a 90. napon 24 órakor,
–	 a haláleseti kockázat kivételével megszűnik továbbá a biztosított öregségi nyugdíjba vonulásának napján 24 órakor 

vagy a biztosított 70%-os vagy azt meghaladó mértékű maradandó egészségkárosodását megállapító jogerős határozat 
meghozatalának napján 24 órakor.

Hogyan szüntethetem meg a szerződést?
Azonnali hatályú felmondás (a biztosítotti nyilatkozat megtételétől számított 30 napon belül) 
A biztosítotti jogviszonyt a Biztosított a biztosítotti nyilatkozat megtételétől számított 30 napon belül jogosult azonnali 
hatállyal felmondani. Azonnali hatályú felmondás esetén a Biztosító kockázatviselése a felmondó nyilatkozatnak a Bankhoz 
történő beérkezése napjával szűnik meg. Amennyiben ezen időtartam alatt nem következett be biztosítási esemény és/vagy 
nem jelentettek be szolgáltatási igényt, úgy a kockázatviselés kezdetétől a kockázatviselés megszűnéséig terjedő időtartamra 
vonatkozóan nem áll fenn díjfizetési kötelezettség.

Rendes felmondás (a biztosítotti nyilatkozat megtételétől számított 30 napon túl) 
A kezdeti 30 napos időszakot követően a biztosítotti jogviszony a Bankhoz intézett írásbeli nyilatkozattal bármikor 
megszüntethető. A kockázatviselés annak a hónapnak az utolsó napján szűnik meg, amely hónapban a felmondás a Bankhoz 
beérkezett. A megszűnésig a díjfizetési kötelezettség fennáll. 

A felmondó nyilatkozat megtételének lehetséges módjai: 
A felmondó nyilatkozat (mind az azonnali hatályú-, mind a rendes felmondás esetében) az alábbi módokon tehető meg:

– �írásbeli nyilatkozattal: az Erste Bank Hungary Zrt. Telesales, Budapest 1933 címre küldve, vagy bármely Erste bankfiókban 
leadva

– �elektronikus nyilatkozattal: ha a biztosított a bank internetbanki és mobilalkalmazási szolgáltatására rendelkezik szerződéssel, 
akkor elektronikusan az alkalmazás útján megküldött nyilatkozattal

– telefonon: az Erste telebank útján azonosítást követően – rögzített telefonbeszélgetés során tett szóbeli nyilatkozattal.

Ny.sz.: U 79009 Hatályos: 2026. július 27-től




