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Preambulum

Az Erste Alapkezelo Zrt. (a tovabbiakban: Alapkezeld vagy Tarsasag) befektetési szolgaltatasokara
vonatkoz0 (izletszabalyzatat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 111.100.017-18/2003 szamu,
2003. januar 10. napjan kelt hatarozataval hagyta jova, amely 2003. januar 13. napjan lépett hatalyba (a
tovabbiakban: Uzletszabalyzat).

Az Uzletszabalyzat id6kozben az alabbai idopontokban keriilt modositasra.

A madositott Uzletszabéalyzat PSZAF jovahagyo6 engedélyének kelte és szama: 2005. augusztus 30., E-
111/891/2005
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba 1épésének napja: 2005. szeptember 12.

A madositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2008. mércius 8.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba 1épésének napja: 2008. aprilis 7.

A madositott L:leetszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2009. szeptember 23.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba 1épésének napja: 2009. oktéber 1.

A madositott L:leetszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2010. marcius 17.
A madositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2010. marcius 22.

A madositott L:leetszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2011. februar 23.
A madositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2011. marcius 1.

A modositott Qzletszabélyzat jévahagyasanak a napja: 2011. jalius 06
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2011. julius 7.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2012. januar 1.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2012. majus 2.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2012. oktober 1.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. januarl.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. februar 20.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. jalius 31.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. december 21.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2014. januér 16.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2014. februar 20.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2014. november 11.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2014. december 10.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2015. januar 21.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2015. janius 10.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2015. jalius 16

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2015. szeptember 10.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2015. november 19.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2016. marcius 9.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2016. aprilis 5.

Tekintettel az elmult idészak dtfogo jogszabdlyi valtozdsaira, a Tarsasag igazgatosaga a 3/2016.
(07.26.) szadmU hatarozataval elfogadta a Tarsasag befektetési szolgaltatasokra vonatkozo, atdolgozott,
Gjraszerkesztett és valamennyi mddositassal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzatat.

Az (j, modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat hatalyba lépése: 2016. augusztus 1
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2016. oktdber 25.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2017. februar 14.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2017. marcius 9.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2017. majus 23.



A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja:
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja:
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja:
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja:
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja:
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A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja:
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja:
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ALTALANOS RESZ

l. Fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A Tarsasag adatai, tevékenységi engedélye
1.1. A Tarsasag adatai

Az Erste Alapkezelé Zrt. (a tovabbiakban: Alapkezeld vagy Tarsasdg) Magyarorszagon bejegyzett, a
Magyar Nemzeti Bank (korabbi nevén: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, levelezési cime: 1013
Budapest, Krisztina korat 39., honlapja: http://www.mnb.hu/felugyelet a tovabbiakban: Felugyelet)
engedélye alapjan mikddo befektetési alapkezelo tarsasag.

A Térsasag adatai:

A Tarsasag cégneve: Erste Alapkezeld Zrt.

A Téarsasag idegen nyelvii elnevezése: Erste Asset Management Limited

A Téarsasag székhelye: 1138 Budapest, Népfiird6 u. 24-26. 9. emelet
A Tarsasag cégjegyzékszama: Cg. 01-10-044157

Nyilvantarté szerv: Fo6varosi Torvényszék Cégbirdsaga

A Tarsasag adészama: 11895336-2-41

A Tarsasag statisztikai jelzoszama: 11895336-6630-114-01

A Tarsasag tevékenysége megkezdésének idépontja: 1993. szeptember 23.

Telefon: +36 30 243 0920
E-mail: erstealapkezelo@erstealapkezelo.hu

1.2. A Tarsasag tevékenységi engedélye
1.2.1.
A Tarsasag tevékenységi engedélyeinek szama, kelte:
- aPSZAF 1993. szeptember 15. napjan kelt 100.017/93. szamu hatarozata
- aPSZAF a 2003. januar 10. napjan kelt 111/100.017-18/2003. szdmU hatérozata
- aPSZAF 2012. november 21. napjan kelt H-EN-111-1138/2012. szamU hatarozata
- az MNB 2014. december 13. napjan kelt H-EN-111-125/2014. sz&mu hatarozata

1.2.2.

A Térsasag a tevékenysegi engedélyei és a kollektiv befektetési formakrol és kezel6ikrol, valamint egyes
pénziigyi targyu torvények modositasarol szolé 2014. évi XVI. torvény (Kbftv.) 7. § (1) bekezdése
alapjan az alabbi tevékenységeket vegzi:

Kotelezéen végzendo tevékenységek:
a) befektetéskezelés (a befektetési politika végrehajtasaval kapcsolatos befektetési, stratégiai és
eszkdz-allokaciés dontések meghozatala és végrehajtasa),
b) kockazatkezelés

A Térsasag a Kbftv. 7. § (2) bekezdésében foglalt alabbi tevékenységeket is ellatja:
a) adminisztraitiv tevékenységek




aa) konywviteli és jogi feladatok ellatésa,

ab) informacidszolgaltatas befektetok részére,

ac) eszkdzok ertékelése, arazasa, adougyek intézese,

ad) jogszerii magatartas ellenérzése,

ah) a megkdtott Ugyletek teljesitése, a bizonylatok megkdildését is ideértve,

ai) nyilvantartasok vezetése;
c) az ABA eszkozeihez kapcsolodo tevékenységek: az ABAK bizalmi feladatainak ellatdsadhoz
szlikséges szolgaltatasok, a létesitmények kezelése, az ingatlankezeldi tevékenységek, vallalkozasok
szamara a tOkeszerkezettel, ipari stratégiaval és ezekhez kapcsolodd tigyekkel kapcsolatos
tanacsadas, az 0Osszeolvadasokkal és vallalkozasok megvasarlasaval kapcsolatos tandcsadas és
szolgéltatasok, valamint az ABA és mindazon vallalatok és egyéb eszkdzok kezeléséhez kapcsolddo
szolgaltatasok, amelyekben az adott ABA befektetéssel rendelkezik.

1.2.3.

Az Alapkezel tevékenysége — a Bszt. 6. §-&ban meghatérozott valamennyi pénzligyi eszkozre
vonatkozoan - kiterjed a Kbftv. 7.8. (3) bekezdése a) és b) pontjaban foglalt alabbi szolgéltatasok
nyUjtasara tekintettel arra, hogy rendelkezik az ezen szolgéltatdsok nyujtasara vonatkozd, a befektetési
vallalkozasokrol, az arut6zsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bszt.) szerinti engedéllyel:

- portfoliokezelés, ideértve a foglalkoztatd nyugdij szolgaltat6 intézmény portfolidjanak kezelését
(kordbban onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, illetve magannyugdijpénztar részére torténd
vagyonkezelés),

- befektetési tanacsadas.

1.2.4.
Az Alapkezel6 a fenti tevékenységek mellett értékpapir-kdlcsonzési tevékenységet is végez.

1.2.5.

A Tarsasdg a kollektiv portfoliokezelési (befektetési alapkezelési) tevékenysége (fétevékenysége)
tekintetében a Kbftv. hatdlya ala tartozik. Emellett a Tarsasdg portfoliokezelési és befektetési
tanacsadasi tevékenység folytatasaval a Bszt. hatalya ala tartoz6 befektetési szolgaltatasi tevékenységet
végezhet azzal, hogy e tevékenységei és szolgaltatasai tekintetében — jogszabalyban meghatarozott
kivételektdl eltekintve — a Bszt. befektetési vallalkozasokra eldirt szabalyait kell alkalmazni, igy e
tevékenységek tekintetében a Tarsasagra a Kbftv. és a Bszt. 3. § (3) bekezdésében megjeldlt szabalyai
egyarant vonatkoznak.

2. Az Uzletszabalyzat személyi és targyi hatalya:

2.1.

A jelen Uzletszabalyzat a Bszt. rendelkezései alapjan a Tarsasag portfoliokezelési és befektetési
tanacsadasi tevékenységére (Altalanos rész |. fejezet 1.2.3. pont) (tovabbiakban egyiittesen: befektetési
szolgaltatasi tevékenység) vonatkozo altalanos szerzodési feltételeket tartalmazza a 22/2008. (I1.7.)
szamu, a befektetési szolgaltatasi tevékenységet, befektetési szolgaltatasi tevékenységet kiegészitd
szolgaltatast, valamint arutézsdei szolgaltatast folytaté gazdalkodd szervezet lizletszabalyzatanak
kotelezé tartalmi elemeir6l sz6ld6 Kormanyrendelet alapjan azzal, hogy a Tarsasag jogosult
hirdetményben, dijjegyzékben is tovabbi altalanos szerzddési feltételeket meghatarozni (targyi hataly).

2.2.

A Jelen Uzletszabalyzat Altalanos részében foglalt rendelkezések valamennyi, a Tarsasag altal végezett,
az Altalanos rész 1. fejezetének 1.2.3. pontjaban megjeldlt befektetési szolgaltatasi tevékenységre
vonatkoznak azzal, hogy a Kuldnds rész az egyes befektetési szolgaltatasi tevékenységek specialis
szabalyait tartalmazza, és eltérésik esetén a Kulénds rész szabalyai iranyadok.



2.3.

Az Uzletszabalyzat és egyéb 4ltalanos szerzédési feltételek kiilon kikotés nélkiil is alkalmazandok
valamennyi olyan személyre, akik/amelyek a Tarsasdg éaltal nyujtott befektetési szolgaltatasok
valamelyikét vagy mindegyikeét igénybe veszik a Tarsasagtol (személyi hataly).

24.

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasa soran a Tarsasag altal nydjtott befektetési szolgaltatasokat vagy azok
valamelyikét igénybe vevé személy megjeldlése: Ugyfél (ideértve a befektetési szolgaltatasra vonatkozd
szerz6dés megkotését megelézéen a leendd szerzddé felet vagy potencialis Ugyfelet is), az Ugyfél és
Tarsasag kozds megjeldlése: Felek.

2.5.

Amennyiben a Felek kozott befektetési tanacsadasra és/vagy portfolidkezelésre vonatkozo szerzédés
jon létre, az Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezések - eltérd megéllapodas hianyaban - mind a
Téarsasag, mind az Ugyfél szamara kotelezdek azzal, hogy ezen rendelkezésektdl Felek az egyedi
szerz6désben, k6z0s megegyezéssel, a jogszabalyok keretei kozott eltérhetnek.

2.6.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti, az Uzletszabélyzat hatalya ald esé jogviszonyokat az Ugyfelekkel
kotott egyedi szerzodések szabalyozzak. Az egyedi szerzodésekben nem szabalyozott kerdésekben az
Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

3. Az Uzletszabalyzat idébeli hatalya és médositasa

A jelen Uzletszabélyzatot a Tarsasag hatarozatlan idére bocsatja ki.

3.2.

A Térsasag jogosult az Uzletszabalyzatot barmikor egyoldaltan mddositani. Az Uzletszabélyzat és
annak mindenkori médositasa az lgazgatdsag jovahagyasaval valik érvényessé és az Igazgatosag altal
meghatarozott napon Iép hatalyba.

Az Ugyfél koteles az Uzletszabalyzat médositasait figyelemmel kiséri és az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit megismerni. Az Ugyfel e kotelezettségenek elmulasztasabol eredd karokert kizarolag az
Ugyfelet terheli feleldsség.

3.3.

A Tarsasdqg az  Uzletszabalyzat modositasanak  tényét a  MNB  Kozzétételek
(https://kozzetetelek.mnb.hu/ )  és www.erstealapkezelo.hu honlapon - legkésébb a modositas
hatalyba lépésének napjan - kozzéteszi, igy tajékoztatja Ugyfeleit a mddositas lényegi tartalmarol és a
megvaltozott lizletszabalyzati rendelkezés megtekinthetdségének helyérél. Ezzel egyidejlileg a Tarsasag
honlapjan kozzéteszi az Uzletszabalyzat mddositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovegét. A
Téarsasag székhelyén és — amennyiben a Tarsasag ligynok kozremikodését veszi igénybe -
ugyfélfogadasra nyitva allé tigynokhalozati egységeiben a modositott Uzletszabéalyzat az Ugyfél éltal
szintén megtekinthetd. A kozzététel napja az a nap, amikor a modositasra vonatkozo tajékoztatas a
megjelolt honlapon megjelenik és az az Ugyfelek szamara elérhetdvé valik. A fentiek szerinti modositas
esetén az Ugyfél a Tarsasaggal kotott, modositassal érintett szerzédéseit felmondhatja. A felmondési
id6 alatt a modositas eldtt hatalyos rendelkezések iranyadok.

3.4.

A Tarsasag és Ugyfelei kozott 1étrejott szerz8dések tekintetében az az iizletszabalyzati rendelkezés
hatalyos, amely a szerz8dés megkdtése napjan hatalyban volt, kivéve, ha az Ugyfél a megvaltozott
Uzletszabalyzati rendelkezések alkalmazasat elfogadja. A megvaltozott izletszabélyzati rendelkezések
elfogadasanak mindsiil, ha a fentiek szerinti utols6 kozzététel iddpontjatol szamitott 15 nap elteltéig a
szerzédést az Ugyfél irdsban nem mondja fel.

3.5.


https://kozzetetelek.mnb.hu/kezdooldal
http://www.erstealapkezelo.hu/

Amennyiben a maddositott Uzletszabalyzati rendelkezés (altalanos szerz6dési feltétel) Iényegesen eltér a
jogszabalyoktol vagy a szokasos szerzddési gyakorlattol (kivéve, ha a modositott lzletszabalyzati
rendelkezés megfelel a Felek kdzott kialakult gyakorlatnak), vagy valamely kordbban a Felek kdzott
alkalmazott feltételtdl eltér, az ilyen feltétel csak akkor vélik a szerzédés részévé, ha azt az Ugyfél —
figyelemfelhivo tajékoztatast kovetéen — kifejezetten elfogadta.

3.6.

Amennyiben az Uzletszabalyzat modositasat jogszabalyvaltozas vagy a Tarsasig altal kotelezden
alkalmazandé szabalyzat vagy egyéb rendelkezés teszi szilkségessé, ez a Tarsasag és az Ugyfél kozotti
egyedi szerz6dést is automatikusan modositja.

3.7.

A jelen Uzletszabalyzatban, illetve az egyedi szerzddésekben nem szabalyozott kérdésekben a
vonatkozo jogszabalyokban és szabalyzatokban foglaltak, igy kilondsen a Kbftv., a Bszt., a Tpt.,
Magyarorszag adott jogviszony tekintetében alkalmazandd Polgéri Térvénykonyve (a tovabbiakban:
Ptk.), az egyes tevékenységeket szabdlyozo tovabbi jogszabalyok, tovabba a vonatkozd, kotelezGen
alkalmazandd szabalyzatok és egyéb rendelkezések az irdnyaddak.

3.8.

A Tarsasag kiilfoldi, elsésorban intézményi befektetd Ugyfeleivel kdtendd szerzédéseinél lehetdség
szerint tekintettel van az Ugyfél orszaganak jogara és szokvanyos szerzodéses gyakorlatara, azonban az
igy kotott megéllapodasok nem itkdzhetnek a Tarsasagra kotelezo szabalyok rendelkezéseibe.

4. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, a Tarsasag székhelyén, egyéb hivatalos forgalmazasi helyén barki
altal megtekinthetd, valamint a www.erstealapkezelo.hu oldalon az Uzletszabalyzat meniipont alatt
béarki szamara téritésmentesen hozzaférhetd. A Tarsasag az Uzletszabalyzatot Ugyfelei részére kérésre
dijmentesen atadja.

5. lranyado jogszabalyok, fogalmak

A Téarsasag és az Ugyfél kozotti jogviszonyban a jelen Uzletszabalyzatban és az annak elvalaszthatatlan
részét képez6 mellékleteiben, a befektetési szolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan a Felek kozott
fennallé egyedi szerzédésben vagy a Tarsasag altal nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenységre
vonatkoz6 hirdetményekben nem szabalyozott kérdésekben kilondsen, de nem kizardlagosan

a) a belfoldi és kalfoldi szabalyozott piacok, multilateralis kereskedési rendszerek, a KELER
Zrt. és nemzetkdzi elszamolohazak szabalyzatai, valamint az érintett Kkibocsatoi
dokumentécidban foglaltak,

b) a befektetési szolgaltatasi tevékenységre vonatkoz6 mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok, igy példaul kiléndsen a tékepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (a
tovabbiakban: Tpt.), a Bszt., a Kbftv.

¢) a magannyugdijrél és a magan-nyugdijpénztarakrol sz4l6, tobbszér modositott 1997. évi
LXXXII. torvény (Mnytv.) és az Onkéntes Kolcsongs Biztositd Pénztarakrol szolo,
tobbsz6r modositott 1993. évi XCVI. torvény (Opt.),

d) a 2003. évi LX. torvény - a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél és a 2014. évi
LXXXVIIL torvény a biztositasi tevékenységrol

e) a 2014. marcius 14. napjaig létrejott jogviszonyok esetében a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 1959. évi IV. torvény (régi Ptk.), amennyiben a Felek maskeént nem allapodnak meg,

f) a 2014. marcius 15. napjatol létrejott jogviszonyok esetében a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény (Uj Ptk.) ,

g) az Eurdépai Unié pénzigyi eszkdzokre vonatkozo, kozvetlenil hatalyosul6é aktusai,

kilondsen a Bizottsdg 2016. prilis 25-ei (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete
a 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozasok
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szervezeti kovetelményei és muiikodési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasdban
meghatarozott kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérdl (2017/565 EU rendelet),

h) a pénzlgyi szolgaltatasi agazatban a fenntarthatésaggal kapcsolatos kozzétételekrdl szolo
2019/2088 rendelet (SFDR)

rendelkezései iranyadok.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznélt fogalmak — az Uzletszabélyzat vagy a Felek kozotti egyedi
szerzbdés eltéré rendelkezései hianyaban — megegyeznek a jogszabalyokban hasznalt és ott
meghatérozott fogalmakkal. Az Uzletszabalyzat mellékleteiben hasznalt fogalmak — hacsak azokhoz a
melleklet kifejezetten kulon definiciét nem rendel — ugyanazt a jelentést hordozzak, mint az
Uzletszabalyzat f6szovegének fogalmai.

6. Az Uzletszabalyzat mellékletei

A jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan mellékletei az alabbiak:

1. szamu melléklet: mintaszerz8dések, amelyeket a Tarsasag az Ugyféllel torténd, a jelen
Uzletszabalyzat hatélya ala tartozé tevékenységi kdrébe es szerzodéskotéseknél altalaban alkalmaz
(jelenleg portfoliokezelési szerzédésminta). Amennyiben a Tarsasag onalloan, kizarolag befektetési
tanacsadast nyujt, az Ugyféllel egyedileg allapodik meg a szerz6dés tartalmar6l. A Tarsasag az
lizletmenet fejlédése soran jogosult a mintaszerzédéseket madositani, illetve Uj mintaszerzédéseket
bevezetni.

2. szamu melléklet  a kiszervezett tevékenysegek kore, illetve a kiszervezett tevékenységet végzé
személyek

3. szdmu melléklet: a Tarsasag Uzleti oréi

4. szamu melléklet  Végrehajtasi politika

5. szdmu melléklet Az Osszeférhetetlenségi politika leirdsa

6. szamu melléklet  Panaszkezelési szabalyzat

7. szamU melléklet A befektetdvédelmi rendszerrdl és annak miikodésérdl szolo tajékoztatas
8. szamu melléklet Az zleti titokra és az értékpapir-titokra vonatkozé szabalyok

A jelen Uzletszabéll}_/_zat az altalanos szerzodési feltételeket egységes szerkezetben tartalmazza, igy az
kil6n nem kerll az Uzletszabalyzathoz mellékelésre.

A Térsasag dijjegyzéket nem alkalmaz, az Ugyfelekkel mindig egyedi szerz8desben allapodik meg a
szerzOdéskotéshez, valamint az egyes ligyletekhez kapcsolodo, az Ugyfelet terhelé koltségekrdl és
dijakrol.

A Tarsasag jelenleg kozvetité kozremitkodését nem veszi igénybe, amennyiben erre sor Keriil, a
kozvetitok listajat a jelen Uzletszabalyzathoz kiilon mellékletként csatolja.



Il. fejezet
Az Uzleti kapcsolat altaldnos szabalyai

A. Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabalyai, elvei

A Téarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében az Ugyféllel kotott szerzodés teljesitése
soran mindenkor a jogszabalyokban foglaltaknak, a szakma szabalyainak megfeleléen, tisztessegesen,
pontosan, egyértelmiien, nem félrevezetd és hatékony mddon, az Ugyfél érdekeivel dsszhangban jar el.
Biztositja, hogy a Térsasdg nevében az Ugyfeleknek a pénziigyi eszkozokrol, befektetési szolgaltatasi
tevékenységrol befektetési tanacsot vagy informacidt nyujté természetes személyek birtokaban
legyenek az Ugyfelek tajékoztatasara vonatkozo, jogszabalyokban eléirt kdtelezettségiik teljesitéséhez
szlikséges ismereteknek és szakértelemnek. A Tarsasag a leendd szerz8dé fél vagy az Ugyfél
tajékoztatasa sordn a 2017/565 EU rendelet 44. cikkében foglaltaknak megfelel6 vilagos, egyértelmil,
kiegyensulyozott és pontos tajékoztatast ad, a leendd szerzédo felet, illetéleg az Ugyfelet nem téveszti
meg, a marketingkdzlemény marketing jellegét egyértelmiien feltiinteti.

A Tarsasag minden, az Ugyfeleknek szolo tajékoztatasban feltiinteti a Tarsasdg elnevezését.
T4jékoztatasaiban a befektetési szolgaltatas vagy pénziigyi eszk6z potencialis elényeinek bemutatasakor
tisztességesen és szembetlinden, jOl lathatd mddon megjeldli a 1ényeges kockazatokat, nem titkol el
lényeges informaciot, nem ad szandékosan félreértelmezhetd informaciot, és lényeges koriilményt,
tényt, adatot vagy figyelmeztetést nem Aallit be lényegtelenként. A tajékoztatas teljes egészében
ugyanazon a nyelven keriil megfogalmazasra az egyes Ugyfeleknek szolgaltatott informacids és
marketinganyagok mindegyikében, kivéve, ha az Ugyfél elfogadta, hogy tobb nyelven kapjon
tajékoztatast. A Tarsasdg nem hasznal a leendd szerzodd fél vagy az Ugyfél szdmara nyilvanvaldan
érthetetlen, értelmezhetetlen kifejezést, nyelvtani szerkezetet. A Tarsasdg mindenkor térekszik arra,
hogy a tajékoztatas naprakész és az alkalmazott kommunikacios eszkdzoknek megfelel6 legyen, és a
tajékoztatas terjedelmét a kdzolni kivant tartalommal 6sszhangban hatarozza meg.

A Tarsasag kellé idSben tajékoztatja a leendd szerzédé felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatairdl és
szolgaltatasairdl, a pénziigyi eszkozokrél és a javasolt befektetési stratégiakrol, a végrehajtas
helyszineir6l, valamint az dsszes koltségrol és kapcsolddo dijrol.

A Tarsasdg az Ugyfelek tajékoztatdsa sordn a Bszt., valamint a 2017/565 EU rendelet
lgyféltajékozatasra vonatkoz6 mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltak maradéktalan
betartasaval jar el.

B. A szerz6déskotés szabalyai

1. Az Uzleti kapcsolat létrejottét megelozo tajékoztatasi kotelezettség (elézetes tajékoztatasi
kotelezettséq)

A Téarsasag az 565/2017 EU rendelet 44-51. cikkében foglaltaknak eleget téve a szerzédéskotést
megelézden - kelld iddben - tajékoztatja a leendd szerz6dd felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatairdl
és szolgaltatasairdl, a pénziigyi eszk6zokrol és a javasolt befektetési stratégiakrol, a végrehajtas
helyszineir6l, valamint az Osszes koltségrél és kapcsolodd dijrol. A Tarsasag ezen informaciokat
jogosult Ugyfelei részére személyre szoldan vagy a www.erstealapkezelo.hu honlapon is megadni.

1.1. T4jékoztatés a Tarsasag adatairdl és az éltala nyajtott befektetési szolgaltatasokrol

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo szerzédés megkotését
megel6zéen, kell6 idében tajékoztatja a leendé szerzdodé felet
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1.1.1. a Tarsasag elnevezésérol, székhelyérol és egyeb elérhetdségeirdl;

1.1.2. az Ugyfél altal a Tarsasaggal valo kapcsolattartas soran hasznalhato nyelvekrdl;

1.1.3. az Ugyféllel val6 kapcsolattartas modjarol, eszkozérdl,

1.1.4. a befektetési szolgaltatasi tevékenység vegzésére jogositd hatdsagi engedélyének szamarol,
valamint az ezen engedélyt kiado feliigyeleti hatosag nevérdl és levelezési cimérdl,

1.15. fiiggd ligynok igénybevétele esetén e tényrdl, valamint azon EGT-allam megnevezésérol,
amelyben a fliggd ligyndkdt nyilvantartasba vették,

1.1.6. az Ugyfél szamara végzett, illetéleg nyujtott, a befektetési szolgaltatasi tevékenységrél sz616
jelentés gyakorisagarol, idozitésérdl és jellegérol;

1.1.7. az Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozei feletti rendelkezésre jogosultsag esetén ezen
eszkozok megdvasat biztositd intézkedések Gsszefoglalasarol, ideértve az  Ugyfél
rendelkezésére allo befektetdvédelmi rendszerrdl és annak mitkddésérdl szolo tdjékoztatast,
amely a jelen Uzletszabalyzat 7. szamu mellékletét képezi;

1.1.8. a meghatarozott Osszeférhetetlensegi politika 0Osszefoglald leirdsardl, a szolgéltatassal
Osszefiiggésben a Tarsasag altal kapott, vagy altala megfizetett 6sztonzOkrdl, valamint arrol,
hogy az 6sztonzékkel kapcsolatos részletes szabalyokat is magaban foglalo 6sszeférhetetlenségi
politika teljes és részletes leirdsa a www.erstealapkezelo.hu/uzletszabalyzat weboldalon az
Uzletszabalyzat 5. szamt mellékleteként nyilvédnos és a leendé {igyfél, valamint az Ugyfél
szamara rendelkezésre all.;

1.1.9. a végrehajtasi politikarol (ideértve a végrehajtas helyszineit), amely jelen Uzletszabalyzat 4.
szamu mellékletét képezi;

1.2. Tajékoztatas a pénzigyi eszkdzokradl

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasok ligyfeleknek vagy potencialis tigyfeleknek torténd nyutjtasa
elétt — kilonosen figyelembe véve az Ugyfél mindsitését (lakossagi ligyfél, szakmai {igyfél) - kelld
iddben altalanos leirast ad az Ugyfél vagy a potencidlis Ugyfél szdmdra a pénziigyi eszkdzok jellegérél
és kockazatair6l, amelyben kellden részletezi az érintett pénziigyi eszkoztipus jellegét, miikodését és
teljesitményét kiilonbozo piaci feltételek mellett, ideértve mind a kedvezd, mind a kedvezdtlen
feltételeket, valamint az adott tipusi eszkozzel jaré kockéazatokat, hogy az Ugyfél képes legyen
megalapozott befektetési dontéseket hozni. Az Alapkezeld a javasolt befektetési stratégiardl személyre
szabottan tajékoztatja az Ugyfelet vagy leendd Ugyfelet.

A tajékoztatasnak az alabbiakroél kell szolnia:

1.2.1. a pénziigyi eszkoz és az érintett Ugylet kockézatairdl, ideértve a tokeattétel 1ényegére és
hatasaira vonatkozo tajékoztatast azzal, hogy a Tarsasag ezzel felhivja az Ugyfél figyelmét a teljes
befektetett 6sszeg esetleges elvesztésének kockézatara, ideértve a kibocsato fizetésképtelenségehez
kapcsolodd kockazatokat vagy az ezekhez kapcsolodd esemeényeket (példaul a hitelez6i
feltékésitést);

1.2.2. apénziigyi eszkdz piaci helyzetérdl,

1.2.3. apenzlgyi eszkdz arénak volatilitasarol, illetve a piac eléréseében tapasztalhato esetleges
korlatokrol;

1.2.4. a t6ékekivonas akadalyairol vagy korlatair6l (példaul nem likvid pénziigyi eszkdzok vagy
rogzitett befektetési futamidével rendelkezd pénzigyi eszk6zok esetében, amely
megvilagitja a lehetséges kilépési modszereket és a kilépés kovetkezmenyeit, a lehetséges
hatranyokat €s a pénziigyi eszkdznek az eredeti tranzakcio koltségeinek megtériilése eldtti
eladasahoz sziikséges becsiilt idotartamot az adott tipust pénziigyi eszkdz esetében);

1.2.5. annak a lehetdségérol, hogy az Ugyfél a pénziigyi eszkdzokkel folytatott iigyletekbol
eredden az eszk0zok megvasarlasanak koltsége mellett - fiiggd kotelezettségeket is
magaban foglal6 - pénziigyi kotelezettségvallalasokat és egyéb kotelezettségeket is magara
vallal;

1.2.6. a pénzugyi eszkdzzel kapcsolatos letéti kovetelmény vagy hasonld kotelezettség
érvényesiilésérol;
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1.2.7. a penziigyi eszkdz forgalomba hozatala esetén a 2003/71/EK bizottsagi iranyelv szerinti
kibocsatasi tajékoztatd kdzzétételi helyérdl,

1.2.8. annak a kolcsonhatasnak a Iényegérél, amely eredményeképpen egy egynél tobb
Osszetevobdl allo pénziigyi eszkdz kockazata esetleg meghaladhatja az egyes Osszetevok
kockazatainak 6sszegét;

1.2.9. az el6z6 pontban meghatarozott, egynél tobb Osszetevobol alld pénziigyi eszkoz jogi
természetérol, egyes Osszetevoinek leirasardl,

1.2.10. a garanciat magaban foglalé pénzigyi eszkdz esetében a garancia természetének
részletezésérol;

A Tarsasag az el6zetes tajékoztatasi kotelezettség korébe tartozo, a pénziigyi eszkdzre vonatkozo
informaciokrol, illetve e kdrben barmely informacio tartalmaban bekovetkez6 1ényeges valtozasrol az
eredeti tajékoztatassal azonos modon személyre szo6l6 és/vagy a www.erstealapkezelo.hu honlapon az
Uzletszabalyzat menipont alatt torténd kozzététellel értesiti az Ugyfelet. A Tarsasdg az egyes
dokumentumok és informaciok elérhetdségét jogosult mas elektronikus oldalra vald utalassal is
biztositani.

1.3. Tajékoztatas a koltségekrol és a kapcsolodé dijakrol

A Tarsasdg - a befektetni kivant 6sszeg, a tervezett befektetési idétav és a megszerezni kivant pénzugyi
eszkozok ismeretében - Ugyfeleit eldzetesen tdjékoztatja a nyuijtott befektetési szolgaltatasokhoz
kapcsolodd minden koltségrél és dijrol, valamint az azok megfizetésére vagy a teljesités modjara
vonatkoz6 egyéb szabalyokrol

A Térsasag ténylegesen felmeriilt koltségek felhasznalasaval elézetes szamitast készit a befektetési
szolgaltatas nyujtasaval osszefliggésben véarhaté koltségek és dijak kiszamitasahoz. Amennyiben
ténylegesen felmerilt koltségekrol és dijakrol elézetesen nincs pontos tudomasa, a Tarsasag ésszerti
becslésekkel hatarozza meg a koltségeket és dijakat a rendelkezésére allo piaci és mas nyilvanos
informéacidk alapjan.

Adi Jak és koltségek magukban foglaljak az alabbiakat:

az Ugyfél altal a pénziigyi eszkdz megszerzésével, tartasaval, a Tarsasag befektetési szolgaltatasi
tevékenysege keretében részére nyujtott szolgaltatasarol szold szerz6dés létrehozatalaval,
fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan viselendé minden kdltség, ideértve barmilyen dijat,
jutalékot (pénziigyi eszkd6zdnként és ligyleteként), hozzajarulast, valamint — altalanos jelleggel -
adot, amelyet a Tarsasag von le vagy szamol el (a tovabbiakban: teljes ar)

- az egyes devizdk vagy valutak megnevezésérol, az alkalmazott atvaltasi arfolyamrdl és az
atvaltas koltségeirdl, ha a teljes arat vagy annak egy részét kiilfoldi valutaban vagy devizaban
kell megfizetni;

Az elbzetes szamitast a Tarsasag olyan illusztracidval latja el, amely bemutatja az atfogd koltségek és
dijak hozamra kifejtett hatasat, valamint a koltségek elézetesen becsiilt novekedéseit vagy ingadozasait
a befektetési szolgaltatas nyujtasa soran. Az illusztracidt magyarazé leiras is kiséri.

A Tarsasag az utdlagos tapasztalatok alapjan feliilvizsgalja az eldzetes feltételezéseket és amennyiben
szlikséges, elvégzi azok kiigazitasat.

A fentiek szerint elkészitett illusztraciét mind el6zetesen, mind utélagosan kidolgozott formaban a
Tarsasag az Ugyfél rendelkezésére bocsatja (a kdltségekre és kapcsolodo dijakra vonatkozo eldzetes és
utélagos tajékoztatas).
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1.4. Tajékoztatas a fenntarthatésaggal kapcsolatos kozzétételekraol

A Térsasdg a https://www.erste-am.hu/hu/maganbefektetok/fenntarthatosag ~ Fenntarthat6sagi
kozzétételek aloldalon kozzétett tajékoztatassal (Osszefoglald a fenntarthatosagi kockazatokrol cimii
dokumentum) tesz eleget az SFDR 6. cikke szerinti - a fenntarthat6sagi kockazatok integralasaval
kapcsolatos szerz6déskotés elotti tajékoztatasi ktelezettségének.

Az SFDR-rel kapcsolatos tovabbi informéaciok - tébbek kozott a ,,Kozzététel a fenntarthatosagi
kockazatok befektetési dontéshozatali eljarasokba torténd integralasarol és a befektetési dontéseknek a
fenntarthat6sagi tényezdkre gyakorolt fobb karos hatdsainak atlathatésagarél” elnevezésii dokumentum
- a https://www.erste-am.hu honlapon a Fenntarthat6sag meniipont alatt érhet6 el.

2. Aszerzédéskotést megelozo tajékozodasi kotelezettség (alkalmassagi vizsgalat/teszt)

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag a jelen Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfelelden portfoliokezelési
és befektetési tandcsadasi szolgaltatast nyujthat, a Bszt. rendelkezései értelmében a Tarsasdg un.
alkalmassagi ¢és megfelel6ségi vizsgalatot (egyuttesen: alkalmassagi vizsgalat/teszt) végez el a leend6
szerz6do féllel torténd szerzodéskotést megeldzoen.

A Tarsasag befektetési tanacsadasi és/vagy portfolidkezelési tevékenysége keretében az alabbiakban
foglaltak szerint a szerz6dés megkdtését megeldzoen

a) meggy6zédik arrol, hogy a leendd szerzdé fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a szerzédés targyat
képez6 pénziigyi eszkozzel vagy tgylettel kapcsolatos gyakorlata, veszteségviseld képessege
megfeleld-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hozzon, és

b) a szerzddésben foglaltak teljesitése érdekében sziikséges mértékben feltarja a leendd szerzodo fél,
illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait annak érdekében, hogy a kériilményeihez
igazodd, a kockéazatvallalasi hajlandosagaval és veszteségviselési képességével Osszhangban allo,
valamint a befektetési elvarasai megvalGsitasara alkalmas lgyletet vagy pénziigyi eszkozt ajanljon és
c) feltérképezi Ugyfelei fenntarthatdsagi preferencidit annak érdekében, hogy ezen fenntarthatosagi
sziirdknek megfeleld pénziigyi eszkozt ajanlhasson vagy helyezhessen a portfolio(k)ba.

Az alkalmassag megallapitasa érdekében a leendé szerzdé fél vagy az Ugyfél alkalmassagi tesztet tolt
ki, amelyet a Tarsasag értékel. Az alkalmassagi teszt csak abban az esetben értékelhetd, amennyiben az
Ugyfél valamennyi kérdésre az ott meghatarozottak szerint valaszol.

Az alkalmassagi teszt keretében a Tarsasag értékeli, hogy a befektetési tanacsadasi tevékenysége
és/vagy portféliokezelési tevékenysége keretében kinalt szolgaltatas

a) alkalmas-e a leendé szerz3d6 fél vagy az Ugyfél altal megjelolt befektetési célok megvalositasara,

b) kapcsan felmeriild, a leendd szerzédd fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban 1év6 kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviselé képességének, és

C) természetéhez és a kapcsolodo kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd szerz6dé fél
vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, ideértve a portfoliokezelési
tevékenység kapcsan az e tevékenységbol adodo kockazatokat is.

A befektetési célok értékelése érdekében a Tarsasag megvizsgalja a leendd szerz6dé fél vagy az Ugytél
o altal megcélzott befektetési idotavot,
e kockazatvallalasi hajlanddsagat és veszteségviseld képességét, és
e a befektetéssel megvalositani kivant céljat ideértve az ugyfél esetleges fenntarthatdsagi
preferenciait.

A fentieken tdl a Tarsasag megvizsgalja a leendé szerz6dd fél vagy az Ugyfél pénziigyi teherviseld
képességét, kiulondsen
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o rendszeres jovedelmének dsszegét és forrasat,

e a birtokdban 1év6 eszkozok nagysdgat, kiilonds tekintettel a likvid eszk6zok, befektetett
eszkozok és az ingatlanok alloméanyéra,

e az Ugyfelet terheld rendszeres kotelezettségek dsszegét és forrasat.

A Téarsasag a leendd szerz6do fél vagy az Ugyfél ismereteinek és tapasztalatanak értékelése keretében

o feltirja a leendd szerzédd fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokat, tgyleteket és
pénzigyi eszkdzoket,

e vizsgélja a leendd szerz6d6 fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel végrehajtott tigyleteinek
természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen iigyletek milyen id6tavon beliil
valdsultak meg, és

e vizsgalja a leendd szerzédd fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat vagy az
értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkozasat

e vizsgélja az 2017/565 EU rendelet 2. cikk 7. pontjaban meghatarozott fenntarthatosagi
preferenciait.

Ha a Tarsasag a portfoliokezelési és/vagy befektetesi szolgaltatasi tevékenységet szakmai ugyfelnek
nyUjtja, az Ugyfél ismereteinek és tapasztalatanak vizsgalatat mell6zi.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag részére a fentiek szerint nem nyilatkozik teljeskoriien, és igy a
Tarsasag a végrehajtandé alkalmassagi teszthez sziikséges informéaciékhoz nem jut hozza, tovabba ha
az alkalamssagi teszt eredménye nem teszi lehetové az adott pénziigyi eszkdz tekintetében kért
szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara, a Tarsasag a Bszt. 54. §-a alapjan koteles a szerzédéskotést
megtagadni.

Az alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél a nyilatkozatokat érvényesen megadhatja

- irasban (postai Uton) kérd6iv esetében teljes koriien kitoltve és alairva,

- személyesen, a kérdSivben meghatarozott valamennyi kérdésre adott valaszok/nyilatkozatok
forméajaban az Ugyfél eredeti alairasaval ellatva.

Az Ugyfél a mindsitéséhez sziikséges nyilatkozatokat meghatalmazott itjan nem teheti meg azzal, hogy
nem természetes személy esetében ezen nyilatkozatokat az Ugyfél térvényes képvisel6je (a vonatkozd
kozhiteles és nyilvanos birésagi vagy hatdsagi nyilvantartasba képviseloként bejegyzett és a
Tarsasaghoz képviseloként bejelentett személy) vagy a nem természetes személy Ugyfél és a Tarsasag
kozott létrejott — az alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél nevében nyilatkozattételre jogosult
természetes személy kijel6lésérol szolo — megallapodasban Kijelolt természetes személy jogosult
megtenni akként, hogy a nyilatkozatok az altala képviselt Ugyfélre vonatkoznak. Az Ugyfél fentiektSl
eltéro eljarasa esetében a mindsités soran a nyilatkozatok nem szolgalnak a mindsités alapjaul. Az ebbdl
eredd kovetkezményekeért a Tarsasag nem felelds.

A meghatalmazott eljarasa esetén — tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el — az Ugyfél
alkalmassagi mindsitése az iranyado, fiiggetleniil attol, hogy a meghatalmazott mindsitésének elvégzése
esetében mas lenne az alkalmassagi teszt eredménye.

A Tarsasag a kérdésekre az Ugyfél altal adott nyilatkozatokat a Téarsasag altal alkalmazott altalanos
értékelési rendszer alapjan értékeli, és ennek megfeleléen meghatarozza azt a befektetési politikat,
amely tartalmazza azokat a termékeket, szolgaltatasokat, amelyek az Ugyfél valaszai alapjan az Ugyfél
szamara megfelelonek és alkalmasnak tekinthetok. A mindsités akkortol valik hatalyossa, amikor az
eredmény a Tarsasag rendszerében rdgzitésre keriil. Az Ugyfél mindsitésérél a Tarsasag értesiti az
Ugyfelet. A Tarsasag az Ugyfél kérésére az eredmény értelmezése tekintetében kiegészitd felvilagositast
ad. Egyebekben a teszttel és értékelésével kapcsolatos eljaras a Tarsasag Uzleti titkat képezi.

Az Ugyfélnek barmikor lehetdsége van arra, hogy a Tarsasagtol kérje Gijramindsitését. Ebben az esetben
a mindsitésre vonatkozo szabalyok iranyadok azzal, hogy az 0j mindsités eredménye akkortol valik
hatalyossa, amikor a Tarsasag rogziti ezen (1j mindsitési eljaras eredményét.
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Az Ugyfél koteles haladéktalanul a Tarsasag felé irasban jelezni, ha barmely kérdés esetében —
korilményeiben bekdvetkezett valtozas miatt — a megadott valasza mar nem tlikrozi a valdsagot. Ennek
elmaradasabol eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem felelés. Az Ugyfél elfogadja, hogy ellenkezd
esetben a Tarsasag joggal feltételezheti, hogy a tesztben megjeldlt valaszok ellenkezd
tgyfélrendelkezésig valdsak és helytalldak.

A Tarsasag jogosult egyoldaltian atmindsiteni az eredményt, amennyiben a Tarsasag hivatalos tudomast
szerez arrol, hogy az Ugyfél nyilatkozata/nyilatkozatai nem felel/felelnek meg a valdsagnak. Az
atmindsitésrél a Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet. Ellenkezd bizonyitasaig az dtmin&sitett eredmény az
irdnyadd a Felek kozotti jogviszonyban. Hivatalos tudomasszerzésnek mindsiil kuléndsen, de nem
Kizarolagosan a jogerés és végrehajthatd birdsagi vagy hatdsagi hatarozat.

Atmingsités esetében minden esetben a legutoljara értékelt és a Tarsasag altal nyilvantartasba vett
eredmény az irdnyado a Felek jogviszonyaban. Az atmindsités a folyamatban 1év6 tigyleteket nem érinti.

A kockézatvallalasi hajlanddsagot és veszteségviselé képességet a Tarsasag akként is vizsgalja, hogy a
fébb iigylettipusokhoz kapcsoldédoan az Ugyfél szamara feltarja a leginkdbb ismert kockdzatokat,
melyekkel az Ugyfélnek szamolnia kell az adott (igylettipushoz sorolhat6 tigyletek kitésénél, valamint
a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy tovabbi nyilatkozatot kérjen az Ugyféltdl altalanossagban a
veszteségviseld képességérol.

Amennyiben az Ugyfél az adott szolgaltatas vonatkozasaban kockazatfeltaro nyilatkozatot irt al, azzal
az Ugyfél elismeri, hogy az adott szolgaltatas piaci ismereteinek, kockazatvallalasi hajlanddsaganak és
veszteségviseld képességének megfelel, azonban ezen tilmenden a Tarsasag jogosult és - a Bszt. egyes
rendelkezéseinek alkalmazandosaga esetén — koteles ezzel kapcsolatos tovabbi nyilatkozatot kérni az
Ugyféltsl. A nyilatkozat megadasanak megtagadasa esetén a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az
Ugyféllel ne kosson szerzédést.

Az Ugyfél az adott ligylettipushoz kapcsolodd kockazatfeltard nyilatkozat alairasaval egyben arrol is
nyilatkozik, hogy az adott tigylettipus vagyoni helyzetének megfelel. Az Ugyfél ezt a nyilatkozatat
annak tudataban teszi, hogy valamennyi kockézat feltrasa és megismerése semmilyen Ugylettipusnal
nem lehetséges, igy akkor, amikor nyilatkozatat megteszi, arra is figyelemmel van, hogy mindenkori
vagyoni helyzete és egyéb irany( veszteségvisel6 képessége akkor sem szenved csorbat, ha nem vart
vagy nem ismert kockazati elemek kerllnek felszinre.

Ha az Ugyfél kockazatvallalasi hajlanddsaga és veszteségviseld képessége vagy barmely egyéb
nyilatkozat vonatkozasaban valtozas all be, ezt irasban koteles bejelenteni a Tarsasagnak, ez azonban a
megkotott Ugyletek érvényességét és az Ugyfél teljesitési kdtelezettségét nem érinti.

A Tarsasag a Bszt. vonatkozd rendelkezései alapjan az Ugyfél alkalmassaganak — beleértve
kockazatvallalasi hajlanddsagat és veszteségviseld képességét is — vizsgalata keretében kérheti az
Ugyfél
- vagyoni es jovedelmi helyzetére vonatkozo irasbeli nyilatkozatét,

- a fenti nyilatkozat alatamasztasat szolgal6 okirat (kiléndsen, de nem kizarélagosan
munkaszerz6dés, adobevallas, jovedelemigazolés, fennallo megbizasi/vallalkozasi szerzédés,
éves szamviteli beszdmold vagy egyéb pénziigyi/szdmviteli dokumentum, ingatlan hiteles
tulajdoni lapja, gépjarmii forgalmi engedélye és/vagy torzskonyve, cégkivonat, tagjegyzék,
értépapirszamla-kivonat, bankszamla-kivonat, tartozas fennallasat tanGsité okirat, stb.)
bemutatasat, vagy

- mas befektetési vallalkozassal, hitelintézettel vagy arut6zsdei szolgaltatoval fennallo
megéllapodésénak feltarasat.

3. Az Ugyfél mindsitésének szabalyai
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A Tarsasag - a szerz6déskotést megel6zo tajékozodas (alkalmassagi vizsgalat/teszt) eredményeként - az
Ugyfeleket az alabbiakban meghatarozott Ugyfélkategoriakba sorolja, és amig az Ugyfél az
atmindsitését vagy nagyobbb védelmet nyujtd mindsités szerinti banasmodot nem igényel, mindvégig
ezen mindsitésnek megfelelden kezeli.

A Tarsasag irashan (papir alapon) vagy egyéb tartés adathordozon értesiti a leendé Ugyfelet annak
mindsitésérdl, e mindsitésével jard szabalyokrol, valamint a mindsités kérelemre torténd modositasanak
lehetdségérol, és ezzel osszefiiggésben az Ugyfelet megilletd jogok megvaltozasaban jelentkezd
kdvetkezményekrol.

3.1. A Téarsasag altal alkalmazott tgyfélkategoriak:

— Szakmai iigyfél (professional client)
— Lakossdgi iigyfél (retail client)

Mivel a Bszt. az elfogadhatd partnerkénti Ugyfél-mindsitést csak a Bszt. 5. § (1) bekezdés a)-c)
pontjaban meghatarozott befektetési szolgaltatasi tevékenységek és az ehhez kapcsolddo kiegészitd
szolgaltatas esetében teszi lehetévé, és a Tarsasag. nem nyujt a Bszt. 5. § (1) bekezdés a)-c) alpontjaiban
meghatéarozott befektetési szolgaltatast, a Tarsasag —amennyiben az Ugyfél személyes statuszat tekintve
egyébként megfelelne a Bszt-ben az elfogadhatd partner gyfél-mindsitéshez eldirt feltételeknek — az
Ugyfelet akkor is legalabb a szakmai iigyfélre iranyadé feltételeknek megfeleléen kezeli.

A Tarsasag. tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy a mindsités jelentdsége a jogszabalyok befektetdvédelmi
eléirdsainak eltérd mértékii alkalmazasaban all. Ez alapjan a lakossagi iigyfélnek mindsiild Ugyfelet a
Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében szélesebb korii tajékoztataskérési és egyéb
befektetdvédelmi jogok illetik meg, mint a szakmai tigyfeleket, illetve a lakossagi tigyfélnek mindsiilo
Ugyfél esetén részletesebb tajékozodasi, tajékoztatasi, végrehajtasi és egyéb kotelezettségek terhelik a
Tarsasagot.

3.1.1. Szakmai tgyfél (professional client):

Azon Ugyfelek tartoznak a szakmai ligyfélkategoriaba, amelyek esetében a szakmai és piaci ismeret,
jartassag, tapasztalat és ebb6l kovetkez6en a kockazatvallaldsi hajlanddsag es veszteségviseld kepesség
egyes pénziigyi eszkdzok, tligyletek tekintetében alappal feltételezhetd.

Szakmai ligyfélnek mindsiilnek az alabbiak:
a) a befektetési vallalkozas,
b) az arut6zsdei szolgaltato,
c) a hitelintézet,
d) a pénzigyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) a befektetési alap és a befektetési alapkezel, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
g) a kockéazati tokealap ¢és a kockazati tokealap-kezeld,
h) a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kdlcsonds biztositd pénztar,
i) helyi vallalkozés, amely
ia) a Bszt. 6. 8 1) pontjdban meghatérozott pénzigyi eszkdz vagy az arra vonatkozo - a 6. 8-ban
meghatdrozott - szarmaztatott pénzlgyi eszkdz vonatkozésdban azon személy, amely az
iveghdzhatasu gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az eréfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban torténd részvételrdl szolo 2012. évi CCXVIL tdérvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal 6sszefiliggésben kereskedik e pénziigyi eszkozre,
ib) a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjaban meghatarozott szarmaztatott energialigylet
vonatkozéasaban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint foldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,
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j) a kbzponti értéktar,

k) a foglalkoztatdi nyugdijszolgaltatd intézmény,

1) tozsde,

m) kozponti szerz6do fél,

n) minden egyéb olyan véllalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el,

0) a Bszt. 48.8 (2) bekezdésben meghatarozott kiemelt vallalkozas,

a Bszt. 48.8 (3) bekezdésben meghatérozott kiemelt intézmeény, és

q) minden egyéb olyan személy €s szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a kilonleges célu gazdasagi egységet

Ezen belll:

Kiemelt vallalkozas:

Kiemelt vallalkozadsnak mindsiil az, amely legaldbb két feltételnek megfelel az alabbiak koziil: a
legutolsé auditalt egyedi szamviteli beszamoldjaban szerepl6, a mérleg fordulonapjan érvényes MNB
altal kdzzétett hivatalos devizadrfolyammal szamitott

a) mérlegféosszege legalabb hiszmillié euro,

b) nett6 arbevétele legalabb negyvenmilli6 eurd,

C) sajat tékéje legalabb kétmillio eurd.

Kiemelt intézmény:

a) valamely EGT-allam kormanya,

b) valamely EGT-allam regionalis kormanya,

c) az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadossag kezelését végzd szervezete,

d) az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja és az Eurdpai Kdzponti Bank,

e) a Vilagbank,

f) a Nemzetkdzi Valutaalap,

g) az Eurdpai Beruhazasi Bank, és

h) minden egyéb nemzetkozi pénziigyi jellegli intézmény, amelyet nemzetkozi egyezmény vagy
allamkozi szerzodés hozott 1étre.

3.1.2. Lakossagi tgyfél (retail client)

A lakossagi Ugyfélkatagoriaba azon Ugyfelek tartoznak, akik/amelyek nem mindsiilnek Szakmai
tgyfélnek. A lakossagi ugyfelek a szakmai tgyfelekhez képest magasabb fokl befektetdi védelmet
¢élveznek és részletesbb tajékoztatasra jogosultak a Tarsasag részérdl. A Tarsasag a lakossagi tigyfélrol
a szerz6déskotést megel6zben részletesebben tajékozadik.

3.2. Az Ugyfél minésitésére vonatkozé eljaras szabalyai

A Térsasdg a leendd szerz6dd felet a szerzodéskotést megeléz6en mindsiti a 3.1. pont szerinti
ugyfélkategoriak szerint. Amennyiben az Ugyfél nem felel meg a 3.1.1. pontban (szakmai tgyfél)
meghatarozott kritériumoknak, lakossagi tigyfélnek mindsiil.

Az Ugyfélnek lehetésége van arra, hogy a mindsités eredményeként eldallt (igyfélkategdriajanak
megvaltoztatasat kérje. Erre a 3.3. pont szerinti korben és feltételekkel nyilik lehetdsége. Az atmindsités
hatalyba 1épésének idOpontja a Tarsasag nyilvantartasi rendszerében torténd atvezetés iddpontja
fiiggetlentil attol, hogy az Ugyfél a modositast a Tarsasag székhelyén vagy azon Kiviil kezdeményezi.

A Térsaség fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben hivatalos tudoméséra jut, hogy
- a szakmaiva atsorolt tigyfél esetében az atmindsités alapjaul szolgalo koérilmeények nem &llnak
fenn,
- azon szakmai ugyfél esetében, amelynek a térvényben meghatérozott mutatoszdmai nem allnak
fenn,
- azon szakmai Ugyfél esetében, amely ilyen statuszi besorolasahoz sziikséges térvényben
meghatarozott kritériumoknak nem felel meg (pl. tevékenységi engedély visszavonasa)
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rendszerében a Bszt-ben meghatarozott feltételek szerinti tigyfélkategoriaba sorolja at az tigyfél elozetes
hozzéjaruldsa nélkiil, amelynek hatalyba 1épése ezen automatikus atsorolds idépontja.

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy a besorolas valtozatlanul hagyéasaval a szakmai Ugyfelek
esetében is a lakossagi Ugyfelekre vonatkozd egyes szabalyokat alkalmazza.

3.3. Az Ugyfélkategoriak kozotti atjarhatdsag szabalyai
A Tarsasag lehetdséget biztosit az ligyfélkategoriak kozotti atjarhatosagra az alabbiak szerint:
3.3.1. Szakmai Ugyfél részére a lakossagi tgyféllel azonos feltételek biztositasa

A Téarsasag a szakmai iigyfélmindsitéssel rendelkezé Ugyfél szamara, annak Kifejezett kérésére vagy —
ha a szakmai iigyfélként valo mindsitést a Tarsasag kezdeményezi — kifejezett egyetértése kdvetkeztében
Iétrejott megallapodas alapjan a lakossagi tigyféllel azonos feltételeket biztosit a befektetési szolgaltatasi
tevékenysége soran.

A megéllapodast irasba kell foglalni, amely tartalmazza

a) annak rogzitését, hogy az Ugyfél szakmai ligyfélnek minésiil, és a lakossagi iigyfélre iranyadd
szabalyok alkalmazasara sajat kérésére keril sor, és

b) azt a tényt, hogy a lakossagi tgyfélre iranyadd szabalyok alkalmazéasa mely termékcsoportba tartoz6
pénzigyi eszkdzokre terjed Ki.

3.3.2. Lakossagi iigyfél szakmai iigyféllé torténo atmindsitése
Lakossagi ligyfél szakmai ligyféllé torténd atmindsitésére kizarolag az alabbi feltételek fennallasa esetén
kerulhet sor:

3.3.2.1. A kovetkezo kritériumok koziil legalabb kett6 teljesiil:

- a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legalabb tiz, az tigylet
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd értékil, vagy az adott év soran dsszesen négyszazezer eurd
értéki tigyletet bonyolitott le,

- pénzigyi eszk6zokbol allo portfdlidja és betéteinek &llomanya egyittesen meghaladja a
kérelem benyujtasanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az 6tszazezer eurot,

- legaldbb egy éves folyamatos vagy a feltételek vizsgalasdnak idopontjat megel6zo 6t éven
belll legaldbb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonnyal rendelkezik €s a mindsités szempontjabol relevans munkakort, illetdleg
feladatkort tolt be
a) befektetési vallalkozasnal,

b) arut6zsdei szolgaltatonal,

c) hitelintézetnél,

d) pénzigyi vallalkozasnal,

e) biztositonal,

f) befektetési alapkezelénél,

g) kollektiv befektetési tarsasagnal,

h) kockazati tékealap-kezel6nél,

i) magannyugdijpénztarnal,

j) 6nkéntes kolcsonds biztositd pénztarnal,

k) elszamolohazi tevékenységet végzo szervezetnél,
1) kdzponti értéktarnal, vagy

m) foglalkoztatdi nyugdijszolgéltatd intézménynél
n) kdzponti szerz6do félnél, vagy

0) t0zsdénél,
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amely a Tarsasag és az tigyfél kozott 1étrejovo szerz6désben szerepld pénziigyi eszkzzel és
befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

A Tarsasag jogosult az Ugyféltdl kérni a fenti feltételek teljesiilésének aldtdmasztasat szolgald
okirat(ok) bemutatasat.

3.3.2.2.

A lakossagi Ugyfél irasban kérelemmel fordulhat a Tarsasag felé, amelyben nyilatkozik a szakmai
igyfeéllé torténd atmindsitési igényérol megjeldlve azt, hogy az atmindsitést mely pénziigyi eszkdz vagy
ligylet vonatkozéasaban kéri, és koteles megjeldlni és okirattal igazolni azt is, hogy a kérelmét mely
feltételek fennallasara alapitja (kérelem).

A Tarsasag irasban kozli az Ugyféllel a szakmai igyfélre és a lakossagi tigyfélre vonatkozé szabalyok
kozotti kiilonbséget és annak kovetkezményeit. Ezt kovetden a szakmai tigyféllé torténd atmindsitést
kérd lakossagi Ugyfél irasban nyilatkozik arrél, hogy elfogadja, hogy ezaltal a lakossagi tigyfeleket
megilletd magatartasi szabalyok elényeirdl lemond, ismeri az ilyen védelem -elveszitésének
kdvetkezményeit, koteles tajékoztatni a Tarsasdgot minden olyan valtozasrol, amely érintheti a jelen
nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai (gyfél besoroldsat, és tudomasul veszi, hogy ennek
elmulasztasabol eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem tehet6 feleldssé (nyilatkozat).

3.3.2.3.

A szakmai iigyféllé torténd atmindsitést kérd lakossagi Ugyfél — amennyiben az atmindsités feltételei
teljesilnek - irasbeli megallapodast kot a Tarsasaggal az atminésitésre vonatkozoan, amely
szerzédéshez kiilonallé dokumentumként mellékelni kell az Ugyfél 3.3.2.2. pontban meghatarozott
kérelmét és nyilatkozatét.

3.3.3.

A lakossagi ligyél szakmai tigyféllé tortént atmindsitését kovetden koteles tajékoztatni a Tarsasagot
minden olyan valtozasrol, amely érintheti a nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai tigyfél besorolasat;
ennek elmulasztasabol ered6 kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehet6 feleldssé.

3.3.4.

A Tarsasag a lakossagi iigyfél kérésére megallapitott szakmai ligyfélmindsitést egyoldaltan visszavonja,

ha

- az Ugyfél az atmindsitésre iranyuld kérelmét irasban visszavonja,

- az Ugyfél olyan valtozasrél értesiti a Tarsasagot, amely kovetkeztében mar nem allnak fenn az
atmindsitési feltételek,

Azon Ugyfél esetében, amely szakmai iigyfél mindsitését a Tarsasag visszavonta, a Tarsasig a
tovabbiakban a lakossagi Ugyfélre vonatkozé szabalyokat alkalmazza.

4. A szerzodés létrejotte
4.1. Ugyfélazonositas, képviselet, rendelkezési jog és alairas

4.1.1.

A Térsasag és az Ugyfél kozotti szerzddéses kapcsolat keletkezésekor a Tarsasag a mindenkor hatalyos
pénzmosas megel6zésér6l szold jogszabalyok rendelkezései szerint, az azokban meghatarozott
okmanyok alapjan koteles Ugyfél-atvilagitast végezni, amelynek részletes szabdlyait a jelen
Uzletszabalyzat pénzmosasi szabalyokrol szol6 fejezete (Altalanos rész 11. fejezet O) pont) tartalmazza.

4.1.2.

Az Ugyfél - az Ugyfél részérdl rendelkezésre Jogosult személy altal - a szerz8des letrejdttekor koteles
megjelolni, hogy a jogviszonnyal kapcsolatban az Ugyfél részér6l mely személy(ek) jogosult(ak)
jognyilatkozatot tenni, illetve az Ugyfél nevében alairasi jogot gyakorolni.
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4.1.3.

A Tarsasag részére az ligyfélazonositas soran bejelentett adatokban tortént valtozasok tekintetében az
Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat pénzmosasi szabalyokrol szolo fejezetében foglaltak szerint koteles
eljarni, és koteles a Tarsasdg részére benyujtani a megvaltozott adatok alatdmasztasara szolgald
dokumentumokat. Az ennek elmulasztisabol eredd esetleges karokért a feleldsség kizarolag az Ugyfelet
terheli. A potldlag, a modositas céljabol beérkezett dokumentumok alapjan a Téarsasag feladata az
alapadatok javitasa.

4.1.4.

A Tarsasag a képviseleti jog bejelentésénél dsszegszertiségre vonatkozo korlatozast nem fogad el, €s a
képviseleti jog jogalapjat nem vizsgalja. Az Ugyfél képviseldjének azonositasara az Ugyfél
azonositasara vonatkoz szabalyok iranyadék.

4.1.5.

Az Ugyfél — ha jogszabaly vagy az Uzletszabalyzat nem zarja ki — meghatalmazott Utjan is
képviseltetheti magat, tehet jognyilatkozatot. A Tarsasag csak a szamara egyértelmli tartalommal
rendelkez6 maghatalmazésokat fogadja el, amennyiben a meghatalmazas tartalma szamara nem
egyértelmii, jogosult a meghatalmazast visszautasitani. A meghatalmazottra az Ugyfél képviseletére
vonatkoz6 szabalyok iranyadok.

4.1.6.

A Térsasag jogosult a befektetési szolgaltatasra szol6 szerzodéses kapcsolat 1étrejéttekor és azt kdvetden
barmikor az Ugyfél barmely nyilatkozatanak, rendelkezésének teljesitése eldtt a nyilatkozaton,
rendelkezésen szereplé alairast dsszevetni az Ugyfél, illetve képviseldje altal a Tarsasag rendelkezésére
bocsatott alairdsmintéval.

Aléirasminta csak személyesen, vagy kozjegyzo altal hitelesitett okiraton (alairasi cimpéldany) vagy a
gazdasagi tarsasag 1étesitd okiratat készito és ellenjegyz6 tigyvéd altal készitett (ellenjegyzett) alairas-
mintan adhat6. A Tarsasdg megtagadja a rendelkezések teljesitését, ha az Uigyfélazonositas soran az nem
felel meg sajat, titkosan kezelt nyilvantartasa adatainak, illetve nem a bejelentett médon kertlt alairasra.
Ha az eltérés orvosolhatd, a Tarsasag jogosult az adategyeztetés idGtartamara, illetve az eltérések és
hianyossagok feltarasaig és kikiiszoboléséig a szerz6dés teljesitését felfliggeszteni.

4.1.7.

Az Ugyfél altal megadott alairasmintak, a bejelentettek rendelkezési joga azok irasbeli visszavonasaig
érvényesek még abban az esetben is, ha a rendelkezési, illetve alairasi jogosultsag idékdzben a
kdzhiteles és nyilvanos birdsagi vagy hatdsagi nyilvantartasban megvaltozott, vagy ha a meghatalmazast
lejarat el6tt - a Tarsasag irasbeli értesitése nelkil - visszavontdk. Nem termeészetes személy esetében a
bejelentettek rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig a szervezet mindenkori térvényes képvisel6je
mésként nem rendelkezik. Tobb egymasnak ellentmondd, a rendelkezésre jogosulttol érkezé bejelentés
kozul a Tarsasag a legutolso bejelentést fogadja el érvényesnek. Az ebb6l fakado karokért a Tarsasag a
felelosségét kizarja.

4.1.8.

Amennyiben az Ugyfél elhalalozik/jogutod nélkiil megsziinik, de a meghatalmazottak vagy egyéb
képvisel6k ennek ellenére rendelkezési jogot gyakorolnak, a Tarsasag nem felel azokért a karokért,
amely a képviselok hataskoron tuli eljarasaval Osszefliggésben merilnek fel, ha a Téarsasag
nyilvantartasaiban rogzitetten nem rendelkezett hivatalos tudomassal a halal/jogutod nélkiili megsziinés
bekovetkezésérodl a képviseld(k) rendelkezésének idépontjaban.

4.1.9.
A Téarsasag nem felel az alairasok valddisagaért, a hamis vagy hamisitott meghatalmazasokon alapul6
megbizasok és rendelkezések jogkdvetkezményeiért.

4.2. A szerzodés létrejottének formaja (irasbeli szerzodés)
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4.2.1.
A Tarsasag és az Ugyfél kozotti szerz6dés minden esetben irdsban jon létre, ez azonban nem jelent
szerz6déskotési-, illetve szolgaltatasi kotelezettséget a Tarsasag részére.

4.2.2.
Az irasbeli szerz8dés a Tarsasag és az Ugyfeél, vagy az Ugyfél képviseldjének kolcsonds alairasaval jon
érvényesen létre.

4.2.3.
Az irasbeli szerz6dés a szerzédésben meghatarozott napon, ennek hianyaban keltének szerzodésben
megjel6lt napjan 1ép hatalyba azzal, hogy ezt kell az alairas napjanak is tekinteni.

5. A szerzédéskotés megtagadasa

A Térsasag a Bszt. alapjan a szerz6dés megkotését koteles megtagadni, ha

- azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasolast valdsitana meg (a megtagadasi kotelezettség
akkor all fenn, ha a Tarsasagnak tudomasa van arrél, vagy a koriilményeket 6sszességében értékelve
alappal feltételezhetd, hogy a szerz6dés teljesitése bennfentes kereskedést vagy piacbefolyasolast
eredményez);

- az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozo feltételeknek megfeleld
harmadik orszagbeli tézsde, kozponti szerzdédd fél vagy kozponti értéktdr szabalyzatanak
rendelkezésebe utkdzne;

- az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositast megtagadta, valamint ha a
személyazonossag vagy az azonositas mas okbol sikertelen volt, vagy

- az alkalmassagi teszthez sziikséges informaciékhoz nem jutott hozza, vagy

- az alkalmassagi vizsgalat eredménye nem teszi lehetévé az adott eszkdz tekintetében kért
szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A szerz6déskotés megtagadasat a Tarsasag haladéktalanul bejelenti a Feliigyeletnek, ha annak
megtagaddsara azért keriilt sor, mert a szerz0dés megkdtése bennfentes kereskedelmet vagy
piacbefolyasolast valositana meg.

A fenti eseteken tll més, a Tarsasag altal alkalmazand6 jogszabalyok (pl. a pénzmoséasi jogszabalyok)
is megallapithatnak olyan eseteket, amikor a Tarsasag a szerz6dés megkotését koteles megtagadni.

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy a szerz6dés megkotését a fentieken tilmenden is megtagadja,
kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha az Ugyfél
a) nem Kivan értékpapirszamlat/bankszamlat/ugyfelszamlat/devizaszamlat nyitni, mikézben a
szerzOdés teljesitéséhez ez sziikséges lenne,
b) nem hajlandé az Uzletszabalyzat rendelkezéseit elfogadni
vagy barmely olyan esetben, amikor a Tarsasag megitélése szerint a szerzodés biztonsagos teljesitése
barmely oknal fogva kétségesnek mutatkozik.

C) Tajékoztatas és egyiittmiikodés

1. A kolcsOnos tajékoztatas és egyiittmiikodés szabalyai

A Tarsasag és az Ugyfél a szerzédések teljesitése érdekében kotelesek egyiittmiikddni. Mind a Tarsasag,
mind az Ugyfél kotelesek a szerzédésekhez kapcsolddd tényekrdl és koriilményekrdl egymast
késedelem nelkil tajékoztatni, felhivni egymaés figyelmét az esetleges olyan véltozasokra, tévedésekre
és mulasztasokra, amelyek kihatassal lehetnek a jelen Uzletszabalyzat alapjan létrejott kozos
szerzédésiikre. Ennek megfeleléen az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Tarsasagot, ha idében
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nem érkezett meg hozza valamely olyan értesités, amely akar jelen Uzletszabalyzat, akar egyedi
szerz6dés alapjan a Tarsasagot terheli, és amelyre jellege folytan szamitania kellett (pl rendszeresség
alapjan, ugyletkotés kapcsan), Ha az ilyen értesitések tekintetében az Ugyfél nem jelzi az értesités
elmaraddsat, az ebbdl fakadé karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél adataiban és a Térsasaggal kotott szerzédést érintd koriilményben (kiilondsen: névben,
cimben, jogi forméaban, jog- és cselekvoképességben, képviseleti jogban, veszteségviseld képessegeben)
beallt barmely valtozast a Tarsasag részére haladéktalanul, de legkésébb a modosulasrol valo
tudomasszerzését kovetd 5 munkanapon belil be kell jelenteni.

A Tarsasag az Ugyfelet kéresére tajékoztatja mindazon — értékpapir-vagy tzleti titok korébe nem tartozo
— ugyben, melyet sem jelen Uzletszabalyzat, sem az Ugyféllel kotott egyedi szerzédés nem von a
kotelezo tajékoztatas korébe.

Az Ugyfél koteles a Tarsasagot az alabbi tények és események vonatkozasaban haladéktalanul értesiteni,
melynek elmulasztasa az Ugyfél részérdl sulyos szerzodésszegést jelent:

- ha cs6d-, illet6leg felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelmet kivan el6terjeszteni
onmaga ellen, ez esetben Ugyfél a dontéshozatalra jogosult szervének iilése el6tt legalabb 5
munkanappal koteles értesiteni a Tarsasagot. Amennyiben a felszamolési eljarast harmadik
személy kezdeményezi az Ugyfél ellen, Ggy az ez irany( szandékrol tortént tudomasszerzését
kovetden haladéktalanul értesiti a Tarsasagot;

- ha barmely, 30 napot meghaladd kdztartozasa van;

- amennyiben Ugyfél a tevékenységébdl eredd barmely fizetési kotelezettség teljesitését
elmulasztotta, e fizetési kotelezettséget megallapitdé hatosag, ill. birdsagi hatarozat
kézhezvételét kovetden fliggetleniil attol, hogy a kotelezd hatarozat jogerds-e;

- barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végrehajtasi cselekményrél, az arrol szerzett
tudomasszerzését kovetden haladéktalanul;

- ha kockazatvallalasi hajland6saga, veszteségviseld képessége, pénzligyi helyzete, befektetési
céljai megvaltoznak,

- az Ugyfél altal a Tarsasag felé tett nyilatkozataiban, illetve az azokban megadott adataiban
beallt barmilyen valtozasrol,

- nem természetes személy Ugyfél esetében a létezését, jogképességét és szerzddéskotési
képességét érinté barmilyen hatosagi, birésagi vagy egyéb hivatalos dontésrol a fentiekben
foglaltakon tali esetekben is, amennyiben az kihatassal van a szerzOdéseire, valamint az
azokbol ered6 rendelkezései jogara.

Az Ugyfél koteles folyamatosan figyelemmel Kkisérni a Tarsasdg Uzletszabalyzataban, annak
modositasaiban, valamint hirdetményeiben foglaltakat és koteles ennek mindenkor hatalyos tartalmat
megismerni. A Tarsasag a moédositasokrol (pl.: fobb tartalom, hatalyba 1épés), illetleg ezek tényérol az
Ugyfelet jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint kdzzétételi helyein értesiti. Amennyiben a Tarsasag
kozzétételi kotelezettségének eleget tesz, az Ugyfél tadjékozddasi kotelezettsége teljesitésének
elmaradéasabol eredéen semmilyen koveteléssel nem 1éphet fel a Tarsasaggal szemben.

Amennyiben az Ugyfélnek befektetési dontései meghozatala érdekében az Uzletszabalyzatban, a
Tarsasaggal kotott keretszerzédésében foglaltakon feliil tovabbi informacidra is sziiksége van, és Ugy
itéli meg, hogy e dokumentumokban kdzoltek alapjan nem kapta meg valamennyi, a szdmara fontosnak,
lényegesnek vagy egyéb, de — allaspontja szerint - a dontésének meghozatalahoz sziikséges elégséges
informacidt, azt koteles jeleznie a Tarsasag felé az adott befektetési dontés meghozatala el6tt megjelolve
a kért pétldlagos konkrét informaciot. Ennek elmulasztasabol ered6 kovetkezményekért a Tarsasag nem
felelos.

Amennyiben az U_gyfél szamara a Tarsasag barmely kdzzételi kotelezettség ala es6 dokumentuma nem
elérhet6, vagy az Ugyfél Ggy itéli meg, hogy azok a dontése meghozataldéhoz nem elégséges informaciot
tartalmaznak vagy szamara nem érthetdk, az Ugyfelet terheld egyiittmikddés részeként koteles ezt
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jeleznie a Tarsasag felé megjeldlve konkrétan, hogy milyen tovéabbi informéaciora van sziksége,
egyébkent — a kolcsonos egytittmiikodés és a tajékoztatasi kotelezettség szabalyaibol kiindulva — alapos
okkal feltételezhetd, hogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan informécidval, amely sziikséges
befektetési dontése meghozatalahoz. Kovetkezésképp — amennyiben az Ugyfél e pdtldlagos
informacidigényt nem jelzi — ennek elmulasztasabol eredd kovetkezmények az Ugyfelet terhelik.

A Téarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfél altal kért potldlagos informaciot megadija
az Ugyfél részére. Amennyiben azonban a Tarsasagnak fel nem réhat6 okbdl az Ugyfél altal kért
informacid nem all a Tarsasag rendelkezésére, azt az Ugyféllel kozli. Ebben az esetben a Tarsasag nem
tehet6 feleldssé a kért informacio rendelkezésre nem 4llasabol eredd kovetkezményekért.

A lakossagi ligyfél annak érdekében, hogy az iigyletkotés elott a Tarsasag alapos okkal feltételezni tudja,
hogy valamennyi olyan informéacié birtok&ban van, amely alapjan meghatarozhat6, hogy a javasolt
befektetési politika, Uigylet vagy ugylettel érintett eszkz az Ugyfél kockazatvallalsi hajlanddsaganak,
veszteségviseld képességenek, befektetési céljainak, jovedelmi, vagyoni helyzetének valdban
megfeleld, koteles valamennyi olyan informaciot a Tarsasag tudomasara hozni, illetleg a Tarsasag
tudomasara hozott informaciot pontositani, amely befolyassal lehet arra, hogy a javasolt befektetési
politika, tigylet vagy tigylettel érintett eszkiz a szerz8déskdtés vagy a tandcsadas idépontjaban az Ugyfél
szamara valdban alkalmas, illetéleg az Ugyfél ismereteinek megfeleld. Ennek elmulasztisabol eredd
kovetkezményekért a Tarsasag nem felelOs.

A Tarsaséag az egyes tajékoztatasokat jogosult mas dokumentumokra, harmadik személy altal kdzzétett
informéacidkra valo utaléssal — az elérhetdségek megjelolésével — megadni. A harmadik személy altal
szolgaltatott informaciok teljes kortiségéért, helytallosdgaért, aktualitasaért a Tarsasdg az altaldnos
polgari jogi szabalyok szerint zarja ki a felel6sségét. E szolgaltatdo harmadik személy nem mindsiil a
Tarsasag alvallalkozojanak, egyéb kdzremiikodojének.

Az Ugyfél egyiittmiikodési kotelezettsége alapjan, sajat érdekében maga is koteles a szerzddése
megkotése, befektetési dontése meghozatala eldtt tajékozodni az érintett szolgaltatassal, pénziigyi
eszk6zzel kapcsolatos jogi, pénzlgyi, kozgazdasagi, elszdmolési szabalyokrdl és felmérni a
szolgaltatasokra, pénziigyi eszkzzel kapcsolatos ligyletekre vonatkoz6 egyes kockazatokat. A Tarsasag
altal nyujtott tajékoztatason felil koteles megtenni mindent annak érdekében, hogy a relevans
informéacidk birtokaban hozza meg dontését.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az lgyfél-kategériaktol fliggben a szakmai lgyfelek és a
lakossagi tigyfelek részére eltérd tartalommal és id6ben eszkozolje a tajékoztatast a jogszabalyok
rendelkezései szerint.

2. A kapcsolattartas nyelve

A Téarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas hivatalos nyelve — kivéve, ha a felek kifejezetten
eltéréen nem allapodnak meg —a magyar. Az Ugyfél kérése esetén — az erre vonatkozé megallapodashan
meghatarozott esetekben és kdrben — a Tarsasag egyes értesitéseket, tdjékoztatasokat a magyar nyelven
kivil mas idegen nyelven is megadhat azzal, hogy az igy eltér6 nyelven kiildott értesitések esetén is —
eltérés felmeriilése esetén — a Tarsasag altal magyar nyelven kiallitott értesitések mindsiilnek
hivatalosnak. Az idegen nyelvii tajékoztatasokban, értesitésekben hasznalt fogalmakat az
Uzletszabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban kell értelmezni.

Bizonyos esetekben az adott piacra, pénzligyi eszkdzre vonatkozO tajékoztatasok, ennek alapjaul
szolgalo dokumentumok kizarolag a kapcsolattartas nyelvétol eltérd nyelven érhetdk el és a Tarsasagnak
nem &ll modjaban ezeket a tajékoztatasokat, dokumentumokat a kapcsolattartas nyelvén biztositani.
Amennyiben a kért informacié nem all rendelkezésre a kapcsolattartas nyelvén, az Ugyfélnek ennek
figyelembe vételével sziikséges meghoznia a befektetési dontését. Az ebbol eredd kdvetkezményeket az
Ugyfél nem harithatja a Tarsasagra.
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Az Ugyfél az egyedi szerz8désben vagy kiilon irasbeli nyilatkozattal kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy az egyedi szerzédésen alapuld rendszeres vagy eseti, tovabba a jogszabaly altal el6irt azokat a
tajékoztatasokat, amelyek esetlegesen nem érhetéek el magyar nyelven (kiilonosen, de nem
kizarélagosan kiemelt befektetéi informacio (KID), kibocsatoi tajékoztatas, marketingkdzlemények,
terméktdjékoztatdk), a Tarsasag részben vagy teljes egészében a rendelkezésére allo, a magyartol eltérd
idegen nyelven, elsésorban angol nyelven bocsassa rendelkezésére, vagy a tajékoztatast nem ugyanazon
a nyelven, hanem tébb nyelven kapja meg, azaz egyes dokumentumok magyar, mas dokumentumok
pedig idegen nyelven keriljenek atadasra részére. Amennyiben az Ugyfél ezen nyilatkozatat nem adja
meg a Tarsasag részére, a Tarsasag az egyedi szerzddés, illetve a szolgaltatas nyujtasat jogosult
megtagadni..

3. Az Ugyféllel valé kapcsolattartas modja, eszkozei

3.1.
A Tarsasag az Ugyfelet az Ugyféllel kotott szerzédésben, valamint a jogszabalyok altal meghatérozott
esetekben és gyakorisaggal tajékoztatja.

3.2.

A tjékoztatas torténhet

a) frashan (papir alapon),

b) egyéb tartds adathordozon (széban, telefonon keresztiil — a hivas Tarsasag altali rogzitésével; a Felek
altal meghatarozott telefax szamra érkezd faxkuldeményen, vagy ha az Ugyfél nyilatkozik arrol,
hogy rendszeres internet hozzaféréssel rendelkezik, akkor e-mail-en keresztiil, beleértve az ezen e-
mailben csatolt dokumentumként kiildott jellemzden, de nem kizarélagosan a ,,Read-only”
korlatozottsagu file-okat vagy pdf kiterjesztésii file-okat),

¢) weboldalon.

Az a) és b) pontban foglalt tajékoztatasi eszk6zok tartds adathordozonak mindsiilnek.

A Téarsasag akkor jogosult nem papir alapu tajékoztatast adni az Ugyfél részére, ha a b) pontban
megjelolt egyéb tartds adathordozon nydijtott tajékoztatas dsszhangban van a Tarsasag és az Ugyfél
kozott meglévd vagy kialakitando iizletvitellel és az Ugyfél irdsban kifejezetten tgy nyilatkozik, hogy
a papiron vagy a masik tartds adathordozon kapott tajékoztatas lehetdsége koziil kifejezetten a masik
adathordozot vélasztja.

A Térsasadg a weboldalt nem tekinti tartds adathordozonak. A weboldalon keresztll torténé tajékoztatas
feltétele, hogy
a) a weboldalon nyujtott tajékoztatas dsszhangban legyen a Téarsasag és az Ugyfél kozott
meglévo vagy kialakitand6 Uzletvitellel,
b) az Ugyfél kifejezett irasbeli beleegyezését adja az adott informéaciordl valo ilyen forméji
tajékoztatashoz,
c) az Ugyfel elektronikus Gton értesitve lett a weboldal cimérdl és a tajékoztatas weboldalon
belili elérhet6ségérdl,
d) a tajékoztatads nem személyre sz6l6.

A Tarsasag koteles a weboldalon koz6lt informacid folyamatos hozzaférhetdsegerdl ¢s naprakészen
tartasarol gondoskodni az Ugyfél-kapcsolat megsziinését koveté 5 (0t) évig, vagy a jogszabalyokban
meghatérozott ideig.

Az elektronikus hirkozlés révén nyujtott tajékoztatas, igy az e-mail és a weboldal, mint tajékoztatasi
eszkoz akkor megfeleld és mindsiil a Tarsasag és az Ugyfél kozott meglévé vagy kialakitandd
iizletvitellel dsszhangban 1évonek ha az Ugyfél az erre vonatkozo kifejezett, irasbeli nyilatkozataban
tajékoztatasok fogadasa celjabol e-mail cimet bocsatott a Tarsasag rendelkezésére, amely alapjan a
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Tarsasag jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugyfél rendelkezik olyan rendszeres internet-hozzaféréssel,
amely a Téarsasdggal fennalld szerzddéses kapcsolata sordn mindvégig alkalmas a tajékoztatdsok
befogadasara.

Amennyiben az adott jognyilatkozat, tajékoztatas vagy ertesités megtételére vonatkozdan jogszabaly, a
jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasa ellentétesen nem rendelkezik, ezen jognyilatkozatot,
tajékoztatast, értesitést az irasbeli nyilatkozaton tdl a fentiek szerint egyéb tartds adathordozén vagy
weboldalon keresztil is meg lehet tenni.

3.3.

Az Ugyfél koteles folyamatosan biztositani a jelen Uzletszabalyzatban, az egyedi szerzédésben és/vagy
az Ugyfél kiilon irasbeli nyialtkozataban megjel6lt egyes kézbesitési modokhoz sziikséges technikai
hatteret (internetes kapcsolat, rendeltetésszertien miikodo telefax, mobiltelefon stb.). Az itt megjelolt
egyes kézbesitési modokhoz sziikséges barmely Ugyfél-adat valtozasat az Ugyfél koteles haladéktalanul
bejelenteni a Tarsasagnak. Az ennek elmaradasabol eredd karokért, az egyes tajékoztatdsok ezen
Ugyfél-kotelezettség teljesitésének elmaradasabol, tovabba a Tarsasagnak fel nem rohatd vagy
egyébként a Tarsasag érdekkdrébe nem tartozd okbol szarmazé kézbesithetetlenségéért valo felelGsségét
a Térsaség kizérja.

3.4.

A Tarsasag az Ugyféllel szoban (telefonon) folytatott beszélgetéseit jogosult rogziteni, és azokat
digitalis hangrogzitd rendszerében tarolni. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag altal rogzitett
telefonbeszélgetések a Tarsasag és az Ugyfél kozotti, esetlegesen felmeriilt vitak soran bizonyitasi
eszkozként felhasznalhatdak. A rogzitett beszélgetések visszahallgatésara, valamint a hangfelvételekhez
val6 hozzéférésre — a jogszabalyokban meghatarozott személyeken kivil — a Tarsasag vezérigazgatdja
altal erre Kkijelolt személyeknek van jogosultsdga a mindenkor hatalyos adatvédelemre és
értékpapirtitokra vonatkozo jogszabalyok keretei kozott. A hangfelvételek megdrzésének idGtartamat a
Tarsasag hatarozza meg, és arrdl az Ugyfelet erre iranyuld megkeresés esetén tajékoztatja.

3.5.

A tajékoztatas torténhet az Ugyféllel tortént elézetes megallapodasban és/vagy az Ugyfél kiilon irasbeli
nyilatkozataban foglaltak szerint, ennek hianyaban — a Tarsasag valasztasa szerint — a fent megjelolt
tartds adathordozok valamelyikén keresztiil az Uzletszabalyzat jelen fejezetében meghatarozott eljaras
szerint.

Az Ugyfél az egyedi szerzddésben kifejezetten megjelolheti, hogy az egyes kiilonbozé targy(
tajékoztatasok vonatkozasaban melyik értesitési mddot valasztja. Ennek hianyaban —amennyiben annak
feltételei egyébként fennallnak - az egyes kiilonboz6 targyun tajékoztatdsok tekintetében az
Uzletszabalyzatban meghatarozott tajékoztatasi mod és eljaras alkalmazando.

Az értesitések, felszolitasok, egyeb tajekoztatasok modja tekintetében — mindazon kérben, amelyrdl az
Ugyfél nem rendelkezett — a Tarsasag az alabbiakban foglalt tajékoztatasi modok barmelyikén jogosult
az Ugyfelet értesiteni.

Amennyiben a tajékoztatas kapcsan haladéktalan intézkedés sziikséges, a Tarsasag rovid uton (igy
példaul telefonon, sms-en, faxon, e-mailben) kisérli meg az Ugyfél tajékoztatasat, amennyiben ilyen
elérhetség a rendelkezésére all. A Tarsasag nem koteles egynél tobb tajékoztatadsi modon megkisérelni
a tajékoztatast.

Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a tajékoztatasa targyaban a Tarsasaggal kotott megallapodasban
meghatarozott rovid Gton elérhetd értesitési cimein valo kézbesitést vagy elérhetGséget biztositsa, az
ebbdl fakado karokért a Tarsasag nem tehet6 feleldssé.

A Tarsasag abban az esetben tovabbitja e-mail-en keresztil az értesitest, ha annak a jelen
Uzletszabalyzatban és a jogszabalyokban eldirt feltételei fennallnak.
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A Tarsasag jogosult tajékoztatast jelen Uzletszabalyzat rendelkezései alapjan hirdetményi Gton is
teljesiteni a jogszabalyban meghatérozott esetekben Ggy, hogy ezéltal a hirdetményekben meghatarozott
informéciot nem kifejezetten az Ugyfélnek cimezi, hanem a weboldalan, illetleg székhelyén torténd
kifiiggesztéssel teszi elérhetové.

A tajékoztatas megadottnak tekintendé hirdetményi tajékoztatas esetén attol az idSponttdl, amikor a
Tarsasag az Uzletszabélyzat rendelkezései szerint kozzéteszi a hirdetménynek vagy mddositasainak a
tényét, illetbleg a kifliggesztés megtorténik és iranyadd valamennyi olyan szerzddésre, amely e
kozzétételt (kifliggesztést) kovetéen és a tijékoztatdsban foglaltak hatdlyba 1épésétdl keriilnek
megkdtésre, megadasra.

A Térsasagra nem harithatd annak kovetkezménye, hogy az Ugyfél e kozzétételt kdvetden a
hirdetményben foglaltakat késedelmesen, nem teljes koriien olvassa el, hallgatja meg és/vagy a szamara
nem egyértelmii, hidnyos tajékoztatas esetén az Uzletszabalyzat szerint nem kér kiegészitést — az
Uzletszabalyzat rendelkezései szerint — befektetési dontése meghozatala eldtt.

A tajékoztatas megadottnak tekintendé a kozzétételt kovetden fliggetleniil attdl, hogy az érintett
szerz6dés megkotésére mikor keriilt sor.

A Tarsasag jogosult egyes tajékoztatasokat az Ugyfél szamara megkildétt jelentésekben/egyéb
tajékoztatasokban is eszkdzolni.

Az Ugyfél részére postai Gton — az Ugyfél legutoljara megadott cimére® — megkiildott tajékoztatasokat
(iratokat, kimutatasokat stb.) a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem
vette at (az a Tarsasaghoz ,,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkezd bizonyitasaig
- a kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni,

A Tarsasag az Ugyfélnek szOlo iratokat és tajékoztatasokat nem koteles ajanlottan postazni.
Amennyiben a postai Gton torténd kézbesitést jogszabaly vagy kotelezden alkalmazando szabalyzat nem
irja eld, ugy a Térsasag az értesitéseket telefaxon is megkiildheti. Jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek
egyedi megallapodéasa alapjan mas elektronikus adatatviteli rendszeren valé adattovabbitas is hivatalos
értesitésnek mindsiilhet.

A postai uton valo elkiildés megtdrténtnek mindsiil abban az esetben is, amennyiben az elkiildés tényét
a Tarsasag hivatalos iktatokdnyve rogziti, telefax esetében a telefax igazolt példanya a Tarsasag
birtokaban van, illetdleg elektronikus adattovabbitds esetén a tajékoztatas tovabbitasat és annak
id6pontjat az adatatviteli rendszer igazolja.

A szokasos postai id6 elteltével a Tarsasag jogosult igy tekinteni, hogy a tajékoztatast az Ugyfél
megkapta. Szokasos postai idén belf6ldi cim estében 3 napot, kulfoldi cim esetében 10 napot értiink.

A Térsasag és az Ugyfél kozott létrejott szerzodéseket — tavollevd Ugyfél esetében — a Tarsasag
ajanlottan postazza az Ugyfél részére, illetbleg ezen szerzédések elkiildésének tényét — fliggetlendl a
postazas madjatdl — hivatalos iktatorendszerében nyilvantartasba veszi.

A Tarsasag tajékoztatasi kotelezettsége a fentieken tulmenden teljesitettnek tekintendd, amennyiben:
a.) a Téarsasag rogzitett hivassal vagy telefaxon keresztiil az Ugyfelet tajékoztatja az Ugyfél éltal a
Tarsasag részére megadott, illetdleg a Tarsasag altal ismert telefonszamon;

I llyen cim hianyéban az értesitést a Tarsasag az Ugyfél altala ismert lakcimére, székhelyére kiildi meg, de az Ugyfél
megvaltozott cimének felderitésére nem kételezhetd figyelemmel arra is, hogy az Ugyfél a megvaltozott adatait koteles
haladéktalanul a Térsasag részére bejelenteni.
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b.) a Tarsasag igazoltan, azaz a hivaskezdeményezésnek a Téarsasag rendszerében valo rogzitésével
legalabb 3 esetben, legalabb 5 6ranként megkisérli az Ugyfelet tajékoztatni az Ugyfél altal a
Tarsasag részére megadott, illetdleg a Tarsasag altal ismert telefonszamon. A 3. tajékoztatasi
kisérletet kdvetéen — fliggetlentl attdl, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e - a Tarsasag
tajékoztatasi kotelezettsége teljesitettnek tekintendd.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasig részére olyan telefonszdmot adott meg, amely iizenetrogzitével
rendelkezik, a Tarsasag tajékoztatasi kotelezettsége teljesitettnek tekintendd, amennyiben ezen a
telefonszdmon az Ugyfél részére lizenetet hagy, amelyet a Tarsasag rendszere rogzit.

E-mailben megkuldétt tajékoztatas visszaigazolasa esetén a tajékoztatds kikuldését a Tarsasdg
teljesitettnek tekinti, ha az értesités kikuldését a Tarsasdg szamitdgépes rendszere igazolja. Ebben az
esetben a megkiildés idopontjanak a szamitdgépes rendszer altal rogzitett idépont szamit. Az értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintendé abban az esetben is, amennyiben a Tarsasag rendszere nem jelez
semmilyen adatatviteli hibat, azonban a kikiildott értesités nem a Tarsasag érdekkorében felmeriild
okbol nem keriil kézbesitésre vagy késébb keriil kézbesitésre, ideértve azt az esetet is, ha az Ugyfél
barmely okbol nem olvassa el a megkuldott értesitést. Amennyiben a Tarsasag altal e-mailben
megkuldott valamely értesités kézbesitési hibalizenettel érkezik vissza, a Tarsasdg még egy alkalommal
megkisérli az e-mail megkuldését. Amennyiben az e-mail lizenet a Tarsasag szamitdgépes rendszerét
sikeresen elhagyta, a Tarsasag az e-mailt kézbesitettnek tekinti még abban az esetben is, ha az e-mail
kézbesitési hibauzenettel érkezik vissza.

A Térsasag az Ugyfél részére a jogszabalyokban meghatéarozott jelentéseket legalabb a jogszabalyokban
meghatarozott gyakorisaggal és a vonatkozo szerzédésben foglalt jelleggel és iddzitéssel kiildi meg az
Ugyfél részére a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint.

A jelen Uzletszabalyzatban vagy az egyedi szerzédésben rogzitett eseteket kivéve — amennyiben az
Ugyfél részére megkiildott barmely tajékoztatasra annak kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapos
jogvesztd hataridon beliil nem érkezik észrevétel vagy kifogas —a Tarsasag jogosult gy tekinteni, hogy
a tajékoztatasban foglaltakat az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta.

Az Ugyfél a Tarsasagot irashban koteles tajékoztatni, kivéve, ha jelen Uzletszabalyzat vagy egyedi
megallapodas eltérden rendelkezik.

Az Ugyfélnek a Tarsasag részére szol6 irasos kiildeményeit arra a cimre kell kiildenie, melyet a Tarsaséag
megadott részére, ilyen cim hidnyaban a szerzédésben szerepld cimre.

Az Ugyfél értesitése megkiildottnek tekintendd, ha a kézhezvételt a Tarsasag vonatkozo nyilvantartasa
régziti, vagy ha az Ugyfél egyéb mddon igazolja a killdemény Téarsasag altali atvételét

D) A legjobb végrehajtas elve

1. A Tarsasag az Ugyfél portfoliokezelés keretében kotott tigyletei soran — annak érdekében, hogy az
Ugyfél szamara a Bszt. és az EU rendelet szerinti végrehajtast biztositsa — koteles az Uzletszabalyzat
4. szami mellékletét képezd végrehajtasi politika rendelkezései szerint eljarnia, kivéve, ha az Ugyfél
vagy jogszabaly eltérden rendelkezik.

2. A végrehajtasi politika tartalmazza azokat a relevans szempontokat, amelyek szerint torténik az
lgyletkotés — beleértve a lehetséges végrehajtasi helyszinek meghatarozasat is.

3. A Tarsasag nem fogalmaz meg eltéré végrehajtasi/legjobb végrehajtasi politikat a lakossagi és
szakmai tligyfelei részére, mert megitélése alapjan a porfolidkezelési szerz6dés alapjan mind a
lakossagi, mind a szakmai gyfelek azt varjék el, hogy a Tarsasag a szerz6désben meghatarozott
befektetési politika altal megengedett eszk6z0k vasarlasa révén a portfolio értékét maximalizélja.
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Ez a kotelezettség nem egy adott megbizas teljesitése sordn meril fel, hanem a portfélidkezelési
tevékenység soran folyamatosan. Ennek keretében a megbizasok kiadasa, illetve az Ugyletek
megkotése soran nem meriilnek fel eltérd szempontok annak alapjan, hogy milyen mindsitésii
ugyfelek javara/terhére torténik a megbizas, illetve ligyletkotés.

Az Ugyfélnek kiilon irasbeli nyilatkozat megtételével vagy az egyedi szerzddés aldirasaval
kifejezetten nyilatkoznia kell arrol, hogy elfogadja a Tarsasag végrehajtasi poltikajat és az abban
foglaltak alapjan hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag a portféliokezelés keretében az Ugyleteket
végrehajtasi helyszinen kiviil is megkosse. Amennyiben az Ugyfél ezen nyilatkozatat nem adja meg
a Tarsasag részére, a Tarsasag az egyedi szerz0dés megkdtését, illetve a szolgaltatds nyujtasat
jogosult megtagadni.

A végrehajtasi politika kozzétételére, modositasara egyebekben az Uzletszabalyzat mddositasara
vonatkoz6 szabalyok az iranyadok azzal, hogy a Tarsasag kozzétételi kotelezettségének és az Ugyfél
felé torténd tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz, ha a végrehajtasi politikat a Tarsasag tartds
adathordozon, illetdleg székhelyén és/vagy tigynokhalozataban kifiiggeszti, hozzaférhetové teszi.

E) Kozremiikodé igénybevétele

A Tarsasag a szerzddés teljesitése soran jogosult harmadik személyek kdzremiikodését igénybe
venni.

A Tarsasag az igénybe vett harmadik személy tevékenységéért Ugy felel, mintha sajat maga jart
volna el, kivéve a jogszabalyban meghatéarozott eseteket. igy kiilléndsen amennyiben a Tarsasag
harmadik személy kivalasztasanal az Ugyfél utasitasat koveti, a harmadik személy kivélasztasaért
a Tarsasagot felelésség nem terheli. Ha a jogszerlien igénybevett kozremikodo feleldsségét
jogszabaly vagy a Tarsasag altal kotelezden alkalmazandd szabdlyzat vagy iizletszabalyzat (pl.
KELER Zrt., BET) korlatozza, a Tarsasag feleldssége is ehhez igazodik.

Amennyiben a Tarsasag kiilfoldi kozremiikodot vesz igénybe (pl. kiilfoldi letétkezeldi
szolgaltatdsok), az e személyért valo felelosséget a nemzetkozi szerzOdések, ennek hidnyaban a
nemzetk6zi maganjogi szabalyok hatarozzak meg.

A jogosan igénybevett kozremiikodok koltségei az Ugyfelet terhelik (pl. 4tutaldsi- és
transzferkoltségek, KELER dijak, kiilfoldi kdozremiikodo dija). A kozremikddd igénybevételével
kapcsolatos hatarid6 és/vagy koltségkihatasokrol — ha azt kotelez6en alkalmazand6 szabalyzat nem
rogziti - a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.

F) Dijak és koltségek

A Téarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tevékenységek tekintetében az EU
rendeletben és a jelen Uzletszabalyzat 2. fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltak alapjan az Ugyféllel
kotott egyedi szerzédésekben hatarozza meg a nydjtott szolgaltatasra vonatkozd dijakat és
koltségeket. Az Ugyféllel torténd szerzodéskotés eléfeltétele, hogy a Tarsasag az Ugyfelet a jelen
Uzletszabalyzat Altalanos rész I1. fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltaknak megfeleléen a varhatd
koltségekrél és dijakrol elézetesen tajékoztassa, és az Ugyfél vallalja a szolgaltatasok nyujtasaval
osszefliggésben a Tarsasagnal felmerilt, sziikség esetén az id6kozben Korrigalt elbzetes
szamitésban foglalt és az adott id6szakban ténylegesen felmertilt dijakat és koltségeket tartalmazo
utélagos szdmitassal alatdmasztott dijak és koltségek megfizetéseét.

A Tarsasagnak a ténylegesen felmerilt dijakrol és koltségekrdl készitett utdlagos szamitést és
illusztraciot folyamatos jogviszony esetén a targyévet kdvetd év jalius 15. napjaig kell az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani. Amennyiben a szerz6dés az év vége el6tt sziinik meg, a ténylegesen
felmeriilt dijakrol és koltségekrdl készitett utdlagos szamitast és illusztraciot ugyancsak a targyévet
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kovetd év julius 15. napjaig kell az Ugyfél rendelkezésére bocsatani. A Tarsasag ezt a tajékoztatasat
jogosult mas értesitésekkel, kimutatasokkal egyutt is az Ugyfél részére atadni.

3. Az Ugyfél az egyedi megallapodasban meghatarozott hatariddig koteles fizetési kotelezettségeit
teljesiteni.

G) A szerzddés teljesitése, elszamoléas

1. A Tarsasag és az Ugyfél kozotti egyedi szerz8désben foglalt kételezettségek teljesitésének
helye — amennyiben az egyedi szerzddés, az Uzletszabalyzat vagy egy¢b alkalmazando szabaly
masként nem rendelkezik — a Tarsasag székhelye.

2. A Tarsasag elsédlegesen atutalassal fogad el fizetési teljesitést. A Tarsasag javara torténd
fizetés teljesitésének napja az a nap, amikor az 0sszeget a megadott szamlan jovairtak vagy a
megadott szamlara befizették.

3. A Tarsasag javara torténd értékpapir atadas teljesitésének napja az a nap, amikor azt a
leltétkezeld részére fizikailag atadjak, illetve az értékpapirtranszfert a letétkezeld altal vezetett
értékpapirszamlan jovairjak.

4. Az Ugyfélnek a nyomdai tton eléallitott értékpapir atadast a Tarsasag részére a letétkezel6hoz
torténd beszallitassal kell teljesitenie. Forgathatd, névre szo6lo értékpapirokat eltérd
megallapodéas hianyaban Ures forgatmannyal ellatva kell &tadni.

5. Az Ugyfél javara torténd atutalas teljesitésének napja az a nap, amikor az 6sszeggel a Tarsasag
szamlajat megterhelték, készpénzkifizetés esetén az a nap, amikor azt kifizették.

6. Amennyiben valamely dij vagy koltség évenkeénti, fél- vagy negyedévenkénti, illetéleg havi
vagy tobb havi esedékességgel van meghatarozva, gy eltérd rendelkezés hianyaban éven vagy
annak megfeleld egységén, illetve honapon a naptari évnek vagy honapnak megfeleld
id6tartam lezarasat értjiik abban az esetben is, ha a szerzodéses kapcsolat nem a teljes iddszakra
all fenn a Felek kozott.

7. Az elszamolas az Ugyféllel jelen Uzletszabalyzat vagy egyedi szerz8dés eltérd rendelkezése
hianyaban a szerz6dés — folyamatos jogviszony esetén a szerzédésben meghatarozott idészakra
vonatkoz6 kotelezettségek — teljesitésétol, illetve a szerzédés megsziinését6l szamitott 10
munkanapon belul esedékes.

8. A Tarsasag dijai és koltségei az elszamolassal esedékessé valnak.

H) Adobzéas

Tekintettel arra, hogy a Téarsasag az Uzletszabalyzat hatalya alé tartozo tevékenysége soran az Ugyfél
részére az Ugyfelet terheld adofizetési kotelezettség ala esé kifizetést nem teljesit, a hatalyos
adojogszabalyok szerint nem mindsil kifizetének, igy nem kell teljesitenie a hatalyos
adojogszabalyokban a kifizet6kre vonatkozoéan el6irt pénziigyi elszamolasi, nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi feladatokat.

Kiilfoldi értékpapirok utan pénzben fizetett osztalék, hozam, kamat, egyéb jarandosagok az Ugyfél

kapcsolatosan a Tarsasadgot nem terheli felelsség.

)] Késedelem
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Fizetési kotelezettseg késedelmes teljesitése esetén a Tarsasdg jogosult a mindenkor hatdlyos
jogszabalyok szerinti mértékii késedelmi kamat érvényesitésére az Ugyféllel szemben.

Az Ugyfél koteles a késedelmi kamaton felil a késedelemmel kapcsolatos minden egyéb, igazolt kart
és koltséget — igy kilénosen, de nem kizardlagosan az egyes harmadik személyeknek (pl. elszdmolast
végzd személyek, feliigyeleti hatosag, tzsde vagy egyéb piac) — az Ugyfél késedelmébdl kozvetleniil
vagy kozvetve fakadOan fizetendé dijakat, koltségeket, birsagot, kartéritést vagy egyéb jogcimen
kifizetett 6sszeget megtériteni.

J) Biztositékok (6vadék és zalogjog)

1.

A Tarsasagot az Ugyféllel szemben fennallo kovetelései biztositasara Ovadéki jog illeti meg az
Ugyfélnek a Tarsasag rendelkezése alatt 4llo vagy az Ugyfél tulajdonat képezd, a Tarsasag altal
nyilvantartott mindenkori teljes pénz- és pénziigyi eszkdz alloméanya, valamint egyéb 6vadéki targyként
figyelembe vehetd eszkozei tekintetében. Az ovadék atadottnak mindsiil, amennyiben az eszkodz a
Tarsasag rendelkezése alé keriil. Az 4tadas iddpontja megegyezik azzal az idoponttal, amely id6ponttol
az adott eszkoz atadottnak mindsiil.

2.

Egyedi megallapodas esetén, vagy abban az esetben, ha térvény az dvadéki jogot kizarja, a Tarsasagot
zélogjog illeti meg az Ugyfél eszkozein. Jelen Uzletszabalyzat alapjan a Tarsasag jogosult arra, hogy
fennall6 zalogjogét a Ptk. hatalyos szabalyai alapjan bejegyeztesse. Zalogjog esetében —amennyiben az
értékpapirnak hivatalosan jegyzett piaci ara van — a Tarsasdg jogosult a zalogtargyat — jelen
Uzletszabalyzat alapjan - birdsagi végrehajtas melldzésével maga is értékesiteni.

3.

Az Gvadék és a zalogjog mindenkori keretosszege megegyezik az Ugyfelet a Tarsasaggal szemben
mindenkor terhelé kotelezettségek, valamint az Ugyfél szerzédésszegésével, vagy az Ugyfél altal a
Tarsasagnak szerzédésen kiviil okozott kar és esetleges jarulékaik teljes 0sszegével, beleértve az
esetleges kényszerbeszerzésekbodl szdrmazo €s azzal kapcsolatos kotelezettségeket és koltségeket is,
tovabba kiterjed a késedelmi kamatra, kotbérre, a kdvetelések és az Gvadek érvényesitésének koltségeire
és az Ovadék targyara forditott szlikséges koltségekre is.

4.

A Tarsasag, mint az 6vadék jogosultja azon lejart koveteléseit elégitheti ki kozvetleniil és mindennem
értesités, felszélitas, felhivas nélkil az dvadékbol, amelynek kielégitésével az Ugyfél késedelembe esett,
vagy mas szerzddésszegést kovetett el.

5.

Arra az esetre, ha a Tarsasagot jogszabaly alapjan csak a Felek megéallapodasa alapjan illetné meg a
kdzvetlen kielégités joga, Felek megallapodnak abban, hogy a Tarsasdg a kielégitési joganak
megnyiltaval a piaci viszonyok figyelembe vételével kdzvetlenil gyakorolhassa ezen jogat és értékesitse
az Ovadek targyat.

6.

Az értékpapirban, illetve - amennyiben az Ugyfél tartozasanak kiegyenlitésére az dvadékul szolgald
pénzeszkoz helyett més devizdban vagy magyar forintban kell, hogy sor keriljon — devizaban, magyar
forintban megtestesiilé 6vadék esetében az igénybevétel azt jelenti, hogy a Tarsasag vagy megbizasa
alapjan eljaro harmadik személy jogosult az ovadék targyat képezd eszkozoket, illetve azoknak a
Tarsasag kovetelésének fedezésére elegendd hanyadat az adott piaci viszonyok kozott elérhetd reélis
aron, és a t6le elvarhatd szakmai gondossaggal értékesiteni, illetve deviza esetén az altala kivalasztott
hitelintézetnél atvaltani és az ellenértékbdl kovetelését kielégiteni, és ezt kovetden az Ugyféllel
elszamolni.
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7.

Amennyiben a Tarsasag Ovadeki vagy zalogjoganal fogva az értekpapirokat, egyeb eszkdzoket
ertekesiti, a befolyt pénzeszkozokbol kovetelesét kielegiti és az Ugyfellel haladektalanul elszamol. A
Tarsasag az Ugyfél ovadékul szolgald eszkdzeibdl olyan mennyiséget értékesithet, melybdl kdvetelése
megteérdil.

8.

Az ovadéki jog megsziinéséig az 6vadék targyat képezd eszkozok a Tarsasag birtokabol a Tarsasag
hozzéjarulasa nélkil az Ugyfél altal nem vonhatok ki. A Téarsasag a hozzajarulast nem tagadhatja meg
a Tarsasdg esedékes koveteléseinek fedezetéll szolgalé eszkdzokon tali eszkézok kivonasara. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a Tarsasag 6vadéki jogarol valo lemondasat és a Tarsasag az
ovadék rendelkezésre bocsatasat kovetelheti, ha az 6vadék targyat képezd eszkozok a Tarsasag
birtokabol a Tarsasag hozzajarulasa nélkiil barmilyen okbol kivonasra keriilnek akar az Ugyfél, akar
harmadik személy ltal.

9.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel egyeb, az Ugyfél és a Tarsasag kozotti
jogiigyletekkel kapcsolatos kockézatok mérséklése és az Ugyfél szerzddésszerli teljesitésének
biztositasa érdekében egyéb nem nevesitett biztositéki megallapodasokat is kdsson.

10.

Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben kovetelése &ll fenn, tgy jogosult az Ugyfél pozicidit
zarni, a Tarsasagnak adott, fedezetlenséggel/a Tarsasadg kovetelésével érintett rendelkezéseit nem
teljesiteni, illetdleg — a Tarsasag kdveteléséhez igazoddan - részben teljesiteni. A Tarsasag az ebbdl
fakado karokért feleldsségét kizarja. Ezek a megbizasok egészben vagy a Térsasag értesitésében foglalt
nem teljesitett résziik vonatkozasaban hatalyukat vesztik. A Tarsasdg jogosult egyéb szolgaltatasai
teljesitését visszatartani mindaddig, mig az Ugyfél esedékes teljesitési kitelezettségének nem tesz
eleget. A Tarsasag az ebbdl fakado karokeért felelosségét kizarja.

11.
Minden ugyletkotés esetén az Ugyfél a fedezeteket per- teher- és igénymentesen koteles biztositani
abbdl a célbol, hogy azokat a Tarsasag a teljesitéshez szabadon igénybe vehesse.

12.
Amennyiben a rendelkezésre allo biztositétkok nem elegendéek a Tarsasag kovetelésenek
kiegyenlitésére, a Tarsasag jogosult az ezt meghaladd kdvetelést az Ugyféllel szemben érvényesiteni.

13.
Az Ugyfelet terhelik mindazon koltségek és kiadasok, amelyek a Biztositék adéasaval, értékesitésével,
kezelésével kapcsolatban felmertilnek.

14.

A Tarsasag elézetes hozzajarulasa nélkiil az Ugyfél a Tarsasag javara szolgaltatott Biztositekot nem
terhelheti meg, azokat mas részére biztositékul nem adhatja. E kotelezettség megszegése az Ugyfél
részerél sulyos szerzodésszegésnek mindsiil.

15.
A Térsasag penzeszkodz vagy penziigyi eszkoz tulajdonjogénak atruhdzasaval jaro pénzigyi biztositéki
megéllapodést nem kot.
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K) A Felek felelossége

1.
A Tarsasag tevékenysége soran az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével, befektetési alapkezel5tol és
portfolidokezel6tdl elvarhatd gondossaggal jar el. A Térsasag a szerzddések teljesitéséért felelds.

Nem terheli azonban feleldsség a Tarsasagot jogszabalyban meghatarozott esetekben, tovabba
amennyiben az Ugyfél stilyos szerzddésszegést kovet el, illetve amennyiben a teljesités elmaradasa vagy
késedelme a Tarsasagnak nem felrohatd vagy érdekkdrén egyébként kiviil esé okbdl kovetkezett be.

2.

A Tarsasag nem felel er6hatalom (vis major), vagy a Tarsasag. Uzletmenetének — kozvetlen vagy
kdzvetett - akadalyoztatasabol szarmazo karokért, tovabbé az értékpapirok (egyéb pénzigyi eszkdzok)
kibocsatoinak hitel- és fizetéképességéért. A Tarsasag kizarja a felel6sségét a vis majornak nem
minésiild, de az tigyfélforgalmat, az tigyletkGtést, az ligyletek teljesitését akadalyozo eseményekért
(példaul: aramsziinet, csotorés, bombariadd, a tézsdei kereskedési rendszer, a tézsdei vonalak,
szamitastechnikai rendszerek miikodésének hibai és mas hasonld hatasu események).

3.

A Tarsasag nem vallal olyan megbizast, illetve nem fogad el olyan rendelkezést, amely jogszabalyba
itkdzik. Amennyiben ezt a Tarsasag nem tudja egyértelmiien megallapitani, a szerzédés megkdotése elott
jogosult a Feliigyelet vagy a megfeleld hatdsag véleményét kikérni. A Tarsasag a megbizas fliggdben
tartdsa, visszautasitdsa miatti karokért felelosségét kizarja.

4,
A Tarsasag nem felel az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradaséaért, ha az eljarasat az Ugyfél
és harmadik személy kozt fennallé jogvita vagy harmadik személy felrohaté magatartasa akadalyozza.

5.

A Térsasag nem felel olyan karokért, melyek jogszabaly vagy — téle fiiggetlen — szabalyzat valtozasaibol
fakadnak, tovabba kulfoldi vagy belféldi hatosagi rendelkezések vagy azok valtozasa miatt a sziikséges
hat6sagi engedélyek megtagadasa vagy késedelmes megadasa kovetkeztében meriltek fel.

6.

A Tarsasag nem ellendrzi azon hattérjogokat, melyek eldvasarlasi vagy egyéb olyan jogot biztositanak
bizonyos személyeknek, mely az értékpapir atruhdzhatosagat korlatozza. A Tarsasagot az ebbol adodo
jogkovetkezményekért felel6sség nem terheli, kivéve, ha a korlatozasokat az értékpapir tartalmazza.

7.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek abbol szarmaznak, hogy nem bocsétja a Tarsasag
rendelkezésére a sziikséges informécidkat, adatokat, illetve az ezekben beéllé valtozésokat, kilonds
tekintettel azokra az adatokra, amelyek az Ugyfél vagy a rendelkezésre jogosultak tizletkotési, cselekvé-
, J0g- vagy kockézat- és veszteségviseld kepességet befolyasoljak.

8.

Amennyiben az Ugyfél nem bocsatja a Tarsasag rendelkezésére a kockazat- vagy veszteségviseld
képesség megitéléséhez szlikséges informéaciokat, és ez a szerz6déskotést megel6zéen nem valt ismertté
a Tarsasag szamara, a Tarsasag a kockazat- vagy veszteségviseld képességgel kapcsolatos kéarokert vald
feleldsségét kizarja.

9.
A Tarsasag nem felel az Ugyfél téves és/vagy késedelmes adatszolgaltatdsabol, mulasztasabol eredd
karokért. Ha a Tarsasag felismeri a téves adatszolgaltatast, haladéktalanul felhivja az Ugyfelet a helyes
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adatok kozlésére. A Tarsasag ebben az esetben jogosult a szolgaltatasok teljesitését fliggbben tartani. A
teljesités fliggdben tartasdval kapcsolatos késedelembdl fakado karokért a Tarsasag feleldsségét kizarja.

10.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, amelyek abbol adddnak, hogy a maganszemélyek
jovedelemaddjardl, az addzads rendjérdl szolo, illetve a devizajogszabalyokban foglalt mindenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld adatokat, okiratokat nem, hianyosan vagy
késedelmesen bocsétja a Tarsasag rendelkezésére.

11.

A Térsasag nem koteles arra, hogy a neki az Ugyfél altal bemutatott, gyam, gondnok stb. vagy egyéb
kijeldls bel- és kilfoldi okiratok eredetiségét, teljességét vagy érvényességét megvizsgalja. Az Ugyfél
viseli azonban mindazon kérokat, melyek ezen okiratok hamisitdsaval, hianyossagaval,
hatalytalansagéaval vagy hamis kiallitasaval, ill. forditasaval kapcsolatban keletkeznek.

12.
A jogszabalyi kereteken bellil a Tarsasag nem felel a hamisitott vagy hamis igazolé okmanyokon alapul6
megbizasok teljesitésébdl szarmazd karokért.

13.

A Tarsasag nem vallal felel6sséget az atutalast vagy transzfert végzd hitelintézet vagy mas szervezet
hibdjabol — ideértve az atutalasi késedelembdl adodo arfolyamveszteséget is — az Ugyfélnél esetlegesen
keletkezett veszteségeért.

14,

A Tarsasag nem felel6s az érdekkorébe nem tartozo adatatviteli haldzat, telefonkdzpontok hibajabol,
félreértésbdl, tévedésbdl vagy kiilsé szolgaltatd mulasztasabdl eredd karokért, sem az Ugyfél 4ltal
igénybe vett telefonkésziilék, adatatviteli halozat és szamitdgép hasznalatabol eredd karokért, és nem
vallal felelosséget a telefonkésziilék, illetve az adatatviteli vonalak illetéktelen személyek &ltali
lehallgatasa, athallasa, téves vagy hibas adatatvitele sordn megszerzett informaciok felhasznalasaval
okozott karokért sem. A Tarsasag nem felel azokért a karokért, melyek a postai aton torténé kézbesités
hibaibdl erednek.

15.
A Tarsasag nem koteles az Ugyfélre vonatkoz6 ad6zasi optimumot és egyéb személyes koriilményeket
a szolgaltatas nyujtasanal figyelembe venni.

16.

Az Ugyfél szavatol azért, hogy a Tarsasag rendelkezésére bocsatott értékpapirok — ideértve az eladasi
megbizassal érintetett pénziigyi eszkdzeit is — per-, teher- hiany és igénymentesek, tovabba valddiak. Ez
a kotelezettség a Tarsasag altal rendelkezésére bocsatott értékpapirok tekintetében a Tarsasagot
ugyanilyen tartalommal terheli.

17.
A jelen Uzletszabalyzat egyes fejezetei tovabbi olyan eseteket is megallapthatnak, amikor a Tarsasag a
feleldsségét korlatozza vagy kizarja.

L) A szerz6dés modositasa

A Felek az egyedi szerzodést kizarolag kozos megegyezéssel modosithatjak. A szerz6dés modositasara
az Uzletszabalyzat szerzdés létrejottének formajara vonatkozd szabalyait értelmeszertien alkalmazni
kell. A szerz6dés modositasa csak irasban érvényes.
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M) A szerzodés megsziinése

1. A Tarsasag és az Ugyfél kozotti szerzédés megsziinhet:

a) a szerz6dés teljesitésével

b) a Tarsasag jogutdd nélkiili megsziinésével,

c) az Ugyfél halalaval/jogutod nélkiili megsziinésével,

d) a Felek kozos megegyezése alapjan torténd megsziintetéssel,

e) eléllassal,

f) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kdzolt rendes felmondassal,

g) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kozolt azonnali hatalyd felmondéassal (rendkivili
felmondas).

2. Megszlintetés kozos megegyezéssel

A Felek a szerzddést irasbeli megallapodédssal — a szerz6déskotésre iranyadod alaki kotelezettségek
betartasaval - k6z0s megegyezéssel megsziintethetik. K6zos megegyezéssel torténd megsziintetés esetén
rendelkezni kell az adott szerzddés hatalya ala tartozo, még teljesitési kotelezettséget jelentd
tigyletekrél. Amennyiben a k6z0s megegyezéssel torténé megsziintetés jovébeli idépontra szol, a
megsziintetés hatalyba lépéséig a Tarsasag — az Ugyfél kifejezett ellenkez6 rendelkezése hidnyaban - a
megsziinéskori elszamolas érdekében elvégzendo ligyletek kivételével nem kot Gijabb ligyletet.

3. Elallas

Feleket az elall&s joga akkor illeti meg, ha ezt elézetesen szerz6désben kikototték, illetve ha jogszabaly
elallasi jogot biztosit résziikre. Az elallast a masik Félhez intézett, irasbeli nyilatkozattal kell a masik
Féllel kozolni, hacsak jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasa eltéréen nem rendelkezik. Az
elallas a szerz6dést — megkotésének idépontjara visszahato hatallyal — felbontja.

4. Megsziintetés rendes felmondassal

Barmelyik Fél a masik Félhez intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal a koztiik fennalld szerzédést
barmikor, indokolas nélkil megszintetheti (rendes felmondas). A felmondasi id6 — hacsak jelen
Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasa eltérden nem rendelkezik — 15 nap. A felmondasi idd a
felmondasi nyilatkozat masik Fél altali kézbesitésének napjat kovetd napon kezdédik. A rendes
felmondas a szerz6dést a jovore nézve szilinteti meg.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasiggal kotott barmely szerzodését felmondja, koteles helytallni a
Térsasag altal mar elvallalt kotelezettségekeért.

5. Megsziintetés azonnali hatalya felmondassal

5.1. Barmelyik Fél a mésik Fél sulyos szerzddésszegése esetén jogosult a szerzodés azonnali hatalyu
felmondasara (rendkivdili felmondéas). Barmelyik Fél — a masik fél salyos szerz6désszegése esetén —
hatarid6 megjelolésével koteles irasban felszolitani a mdasik Felet a szerzOdésszegd magatartas
megszintetésére, illetve a kotelezettség teljesitésére. Amennyiben a felsz6litasban meghatarozott
hatarid6 eredményteleniil telt el, a masik Fél jogosult az azonnali hatély( felmondasi joga gyakorlasara.
Rendkivuli felmondéasi jogukat a Felek kizarolag a méasik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal
gyakorolhatjak. A szerz6dés a felmondo nyilatkozat masik Fél altali kézhezvételének napjan a jovére
nézve sziinik meg. Amennyiben a szerz6désszegé magatartis megsziintetésére iranyuld felszolitas olyan
kotelezettség teljesitésére iranyul, amely csak bizonyos idOpontban vagy idOszakban teljesithetd
eredményesen, az irasbeli felszolitas melldzhetd, illetve a telefaxon vagy e-mail-ben megtett felszolitast
jogszertinek kell elfogadni.

5.2.  Rendkiviili felmondasra okot add kériilmény Ugyfél részérél kiilondsen, de nem kizarélagosan,
ha
a) az Ugyfél helytelen adatokat szolgaltat, vagy olyan magatartast tanusit, illetve olyan adatokat
szolgaltat, illetve nyilatkozatokat ad, amelyek tévedésre, megtévesztésre iranyulnak, illetve a
Tarsasagot valdtlan tények kdzlésével, adatok eltitkolasaval vagy egyéb médon megtéveszti,
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b) olyan koriilmény all be, amely alapjan a Tarsasag a szerz6déskotés megtagadasara lett volna
koteles vagy jogosult,

c) az Ugyfél vagyoni helyzetét, illetve gazdasagi viszonyait érintd olyan valtozas kovetkezett be,
amely pénziigyi teljesitoképességének lényeges rosszabbodasat idézte eld, vagy ennek a veszélye
fennall,

d) az Ugyfél biztositék addsira vagy megerdsitésére, kiegészitésére vonatkozo felszolitasnak nem
tesz eleget, illetve nem tud eleget tenni, illetve egyéb fizetési kotelezettsegének teljesitése,
teljesitoképessége veszélyeztetetté valt,

e) az Ugyfél nem tesz eleget a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségének,

f) amennyiben az Ugyfél a szerz8désbdl eredd fizetési vagy egyéb kotelezettségének teljesitésével
kesedelembe esik.

g) az Ugyfél mas sllyos szerzddésszegést kovetett el.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy elvallalt kitelezettség egyben teljesitésnek mindsiil, amennyiben
megbizasa alapjan az adasvételi szerz6dést mar megkototték.

A fenti okokon tulmenden jelen Uzletszabalyzat Kiilonds Részében foglaltak, illetve az egyes
szerzodések meghatdrozhatjak az Ugyfél stlyos szerz6désszegd magatartasanak eseteit.

5.3. Amennyiben a Tarsasag rendkivili felmondasi jogaval nem élt, nem jelenti azt, hogy rendkivili
felmondasi jogarol lemondott.

6. Amennyiben az Ugyfél a Téarsasaggal kotdtt barmely szerzodését felmondja, koteles helytallni a
Tarsasag altal mar elvallalt kotelezettségekért. A szerz0dés megsziinése kovetkeztében sziikségessé valo
elszamolas részletes szabalyait a Kiilonos rész és az egyedi szerzodések tartalmazzak.

7. Az Uzletszabélyzat feltételei a szerzédéses kapcsolatok megsziinése utan is, azok teljes elintézésig
érvényesek és hatalyosak.

N) A szerzodések nyilvantartasa

A Téarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tevékenysége keretében az Ugyfelekkel kotott
Osszes szerzédésérol — Ugyfelenként — egységes, folyamatos és iddrendi nyilvantartast vezet, amely
biztositja az egyes Ugyfél-portfoliok, illetve az azokat alkotd elemek mas Ugyfelek tulajdonaban allé
portfolivitol és az Alapkezel6 eszkozeitdl torténd elkiilonitett kezelését és megfelel az EU rendelet
szabéalyainak.

A Tarsasdg a nyilvantartds adatait - ha jogszabaly vagy egyéb alkalmazand6 szabaly eltéréen nem
rendelkezik — a szerz6dés teljesitésétdl, megsziinésétdl szamitott nyolc évig koteles megbrizni.

0) A pénzmosas megel6zésérol szolo szabalyok

Tarsasag olyan szolgaltatonak mindsiil, aki a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal el6irt
ligyfélatvilagitasi (egyben adatgyiijtési) és egyéb kapcsolodo kotelezettségek alanya. Az Ugyfél kételes
tajékozodni a mindenkor hatalyos pénzmosasi jogszabalyok altal az Ugyfél szamara eldirt
kotelezettsegekrdl és koteles ezen kotelezettségeinek eleget tenni a Tarsasdg vonatkozasaban is. A
Tarsasag ezlton felhivia az Ugyfél figyelmét arra a korulményre is, hogy a pénzmosas elleni
jogszabaly(ok) ugyletkotési tilalmat irhatnak elé a Tarsasag vonatkozasaban, amit a Tarsasag koteles
betartani. Az ebbdl fakadé karokért a Tarsasag felelésségét kizarja. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy
az azonositas soran — mivel a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok jellege miatt az Ugyfél és az iizleti
kapcsolat, igyleti megbizas visszakeresheté azonositisahoz erre sziikség van - a Tarsasag a pénzmosas
¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésér6l és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII térvény
(Pmt.) 7.8 (2) —ben felsorolt adatokat is minden esetben rogziti.
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A Tarsasag az Ugyfél-atvilagitast koteles alkalmazni:
A Tarsasag az ugyfél-atvilagitast koteles alkalmazni:

a) az Uzleti kapcsolat Iétesitésekor;

b) a négymillio-6tszazezer forintot eléré vagy meghalad6 6sszegi tigyleti megbizas teljesitésekor;

c) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozaséra utal6 adat, tény vagy koriilmény felmer(lése esetén,
ha az a)-b) pontban meghatérozottak szerint atvilagitasra még nem kerdilt sor;

d) ha a korabban rogzitett igyfélazonositd adatok valodisdgaval vagy megfelel6ségével kapcsolatban
kétseg merl fel. Ide értend6 az az eset is, amikor az tigyfél valamely adata (pl. neve, lakcime, székhelye
sth.) vagy a nem természetes személy Ugyfél tulajdonosi szerkezete valtozik. Amennyiben a nem
természetes személy ligyfél iigyvezetésében, képviseldiben valtozas kovetkezik be, ellendrizni kell,
hogy az ugyfél-atvilagitas soran rogzitett adatokban, vagy a tényleges tulajdonosi nyilatkozat alapjaul
szolgald kortlményekben nem tortént-e valtozas.

e) ha az tgyfél-azonositd adatokban bekovetkezett valtozas keril atvezetésre és kockazatérzékenységi
megkdzelités alapjan sziikséges az tgyfél-atvilagitas ismételt elvégzése.

Uzleti kapcsolat Iétesitése esetén a Tarsasag koteles elvégezni és irasban rogziteni az ugyfél-atvilagitas
érdekében az ligyfél, iizleti kapcsolat kockazati szintbe torténd besorolasat.

Az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések az lizleti kapcsolat létesitése esetén
A Altalanos szabalyok

Az lgyfél-atvilagitas 4 alapintézkedésbdl all:

1. az tgyfél (természetes, jogi és jogi személyiséggel nem rendelkezd Ttgyfél, annak
meghatalmazottja, a szolgaltatonal eljard rendelkezésre jogosult, tovabbé a szolgaltatonal eljard
képviseld) azonositasa és a személyazonossag igazol6 ellendrzése,

2. tényleges tulajdonos kilétének ellenérzése (arrdl vald meggy6z6dés, hogy ki a tényleges
tulajdonos),

3. az Uzleti kapcsolat, tigyleti megbizas céljanak és jellegének feltarasa,

4. az lzleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése.

A kiemelt kdzszerepl6i statusz megallapitasat (nyilatkoztatas és adatbazisbol torténd ellendérzés) az alap
ugyfél-atvilagitasi intézkedések kozott sziikséges rogziteni. A kiemelt kdzszerepldi statusz hozzajarul a
magas kockazati szint megéallapitasahoz.

A Tarsasag az Ugyfelét (sajat igyfél) annak meghatalmazottjat, a Tarsasagnal eljaré rendelkezésre
jogosultat, tovibba a Tarsasagnal eljaro képviselét szerz6déskotéskor azonositja és elvégzi
személyazonossaganak igazolo ellenérzését..

Az lgyfel-atvilagitasi kotelezettség teljesitése személyesen vagy egyszerisitett atvilagitas esetében - az
tgyfél személyes megjelenése hianyaban - az tigyfél altal postai uton kildott hiteles okiratmasolatok és
nyilatkozatok alapjan végzi el a Tarsasag az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket.

A Tarsasag ugyfél-atvilagitast auditalt elektronikus hirkozI6 eszkoz utjan nem végez.
B. Az azonositas és a személyazonossag igazolo ellenérzése

Az Uzleti kapcsolat létesitése esetén az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat, a szolgaltatonal eljard
rendelkezésre jogosultat, tovabba a szolgaltatonal eljaro képviselt azonositani kell, és el kell végezni
a szemelyazonossaguknak igazolo ellendrzését. Ennek soran a Téarsasag biztositja, hogy az ligyfélre, az
tgyfélhez kapcsolodd személyekre, valamint az Gzleti kapcsolatra vonatkozdéan az alabbi adatok
rogzitésre kertljenek az 1. szdmu mellékletben meghatéarozott adatlapon (Azonositasi adatlap):
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Természetes személy esetén:

csaladi- és utonév,

szuletési csaladi és utonév,
allampolgéarsag,

sziiletési hely és id6

anyja szuletési neve

lakcim, ennek hianyéaban tartzkodasi hely
azonositd okmany szama és tipusa

NoogkrwnE

Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezet esetén:

1. név, roviditett név,

2. sz€khely, kiilfoldi székhelyli vallalkozas esetén, amennyiben rendelkezik ilyennel,
magyarorszagi fioktelep cime,

3. fotevékenység,

4. képviseletére jogosultak neve és beosztasa,

5. ha ilyennel rendelkezik, a kézbesitési megbizottjanak (amennyiben a kézbesitési

megbizott jogi személy, akkor a jogi személy képviseldjének) a kovetkezo adatai: csaladi-
és utonév, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely,

6. cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszam vagy egyéb
jogi személy esetén a nyilvantartasba vételérol, vagy bejegyzésérdl szolo hatarozat szama
vagy nyilvantartasi szdma,

7. ado6szam

Benyujtandé dokumentumok

A személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében az ligyintézd koteles megkovetelni az alabbi
okiratok bemutatasat, tovabba koteles ellendrizni azok érvényességét:

Természetes személy esetén

- magyar allampolgér személyazonossag igazolasara alkalmas hat6sagi igazolvanyat és lakcimet igazol6
hatosagi igazolvanyat, ez utébbit abban az esetben, ha lakéhelye vagy tartdzkodasi helye
Magyarorszagon talalhaté

- kiilfoldi természetes személy (ti okmanyat vagy személyi azonosité igazolvanyat, feltéve hogy az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanyat vagy tartdzkodasra
jogosité okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazolé hatésagi igazolvanyat, amennyiben lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye Magyarorszagon talalhatd

Amennyiben a természetes személy lakdhelye vagy tartézkodasi helye nem Magyarorszagon

talalhato, abban az esetben is valdszinisiteni kell a lakohelyet, tartézkodasi helyet.

Csak eredeti okirat vagy arrél késziilt hiteles méasolat fogadhatd el.

Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén: a nevében vagy megbizasa
alapjan eljarni jogosult személy fent megjelolt okiratdnak bemutatdsan tal az azt igazold - harminc
napnal nem régebbi — okirat annak igazolasara, hogy

1. a céget a cégbirdsag nyilvantartasba vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét benydujtotta,
egyéni vallalkozo esetében az egyéni vallalkozoi tevékenység megkezdésének bejelentése
megtortént vagy az egyéni vallalkozo nyilvantartasba vételre kerdilt,

2. az 1. pontba nem tartoz6 belfldi jogi személy esetén, ha annak létrejéttéhez hatdsagi vagy
birésagi nyilvantartasba vétel szilkséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,

3. kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént.
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Cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem esetén cégbirdsaghoz,
hat6saghoz vagy birdsaghoz torténd benyujtasat megelézden a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet 1étesité okirata. Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet koteles a cégbejegyzés, hatésdgi vagy birdsdgi nyilvantartasba vétel
megtorténtét koveté harminc napon beliil okirattal igazolni annak megtorténtét, és a Tarsasag koteles
rogziteni a cégjegyzékszamot vagy egyéb nyilvantartasi szamot.

A személyazonossag igazolo ellendrzése soran ellendrizni kell a meghatalmazott esetében a
meghatalmazas érvényességét, a rendelkezésre jogosult rendelkezési jogosultsdgat, tovabba a képviseld
képviseleti jogosultsagat is.

A bemutatott eredeti okiratr6l vagy annak hiteles masolatarél masolatot kell késziteni.

A személyazonossag igazold ellendérzése érdekében a szolgaltatd koteles ellendrizni a bemutatott
azonossagot igazolo okirat érvényességét, valamint ennek keretében koteles meggy6zddni az okirat
hitelességérol.

Egyszeriisitett iigyfél-atvilagitas
A Tarsasag egyszeriisitett iigyfél-atvilagitast alkalmaz, amennyiben az Ugyfél

1. a Pmt. 1. 8 (1) bekezdés a)-e) pontjdban meghatarozott, az Eurdpai Unio teruletén székhellyel
rendelkezd szolgaltato vagy olyan, harmadik orszagban székhellyel rendelkez6 - a Pmt. 1. 8 (1) bekezdés
a)-e) pontjadban meghatarozott - szolgaltatd, amelyre a Pmt.-ben meghatarozottakkal egyenértékii
kdvetelmények vonatkoznak, és amely ezek betartasa tekintetében felligyelet alatt all,

2. olyan tarsaséag, amelynek értékpapirjat egy vagy tobb tagallamban bevezették a szabalyozott piacra,
vagy olyan harmadik orszagbeli tarsasag, amelyre a kdzosségi joggal 6sszhangban 1éve kozzétételi
kdvetelmények vonatkoznak,

3. az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Uni6 Tanacsa, az Eurdpai Bizottsag, az Eurdpai Uni6 Bir6saga, az
Europai Szamvev0Oszék, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag, a Régiok Bizottsaga, az Eurdpai
Kdzponti Bank, az Eurdpai Beruhazasi Bank vagy az Eurdpai Unié mas intézménye vagy szerve,

Egyszeriisitett - tvilagitas esetén a Tarsasag koteles rogziteni az alabbi adatokat.
Természetes személy esetén:

csaléadi- és utonév,

sziletési csaladi és uténév,
allampolgarsag,

sziiletési hely és 1d6

anyja szuletési neve

lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely
azonosité okmany szama és tipusa

Nogak~wbdE

Jogi személy vagy jogi szemelyiséggel nem rendelkez6 szervezet esetén:

1. név, roviditett név,

2. székhely, kiilfoldi székhelyli vallalkozas esetén, amennyiben rendelkezik ilyennel,
magyarorszagi fioktelep cime,

3. fotevékenység,

4. képviseletére jogosultak neve és beosztasa,

5. ha ilyennel rendelkezik, a kézbesitési megbizottjanak (amennyiben a kézbesitési

megbizott jogi személy, akkor a jogi személy képviseldjének) a kovetkezd adatai:
csaladi- és utonév, lakcim, ennek hianyéaban tartézkodasi hely,
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6. cégjegyzékszam vagy egyéb jogi személy esetén a nyilvantartasba vételérdl, vagy
bejegyzésérdl szolo hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama,
7. adoészam

A Téarsasadg minden esetben kéri az B. pontban felsorolt okiratok bemutatasat.

A Tarsasag a fenticken tulmenden elvégzi a tényleges tulajdonos kilétével, valamint a kiemelt
kozszerepldi jelleg meghatarozasaval kapcsolatos eljarasokat azzal, hogy mindezt az tigyfél/képviseld
személyes megjelenés nélkul, postai uton megkildétt okiratmasolatok és nyilatkozatok alapjan is el
lehet végezni.

A Téarsasag haladéktalanul elvégzi a magasabb kockazati szintnek megfeleld tigyfél-atvilagitast, ha az
Uzleti kapcsolat létesitésekor, illetve az Uzleti kapcsolat sordn az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések
alapjan, vagy a monitoring tevékenység soran az Ugyfél vonatkozésaban eltéré kockazati szintre
vonatkoz6 adat, tényezo kertilt beszerzésre.

Fokozott Ugyfél-atvilagitas

A Térsasag az alabbi eseteket/ligyfeleket/lUgyleteket/lizleti kapcsolatokat tekinti magas kockazatunak: .

> amennyiben az Uzleti kapcsolat létesitése soran arra utalé adat, tény, illetve korilmény
mertill fel, hogy a szolgaltatds mogott ténylegesen nem az a személy all, aki a szerz6déskotési
kérelemben fel-tlintetésre kertilt

> amennyiben az Uigyleti megbizas az 6tvenmillid forintot meghaladja

> az Uzleti kapcsolat szokatlan kdrilmények kozott zajlik

> az ligyfél vagy tényleges tulajdonosa kiemelt kozszerepld vagy a kiemelt kdzszerepld
kozeli hozzatartozdja vagy a kiemelt kdzszereplovel kozeli kapesolatban alld személy

> az lgyfél nem allami vagy Onkormanyzati tulajdonban 1évé nonprofit gazdasagi
tarsasag;

> az iigyfél olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,

amelynek tényleges tulajdonosa stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot
jelentd harmadik orszagban foldrajzi teriileten rendelkezik lakcimmel;
> az ugyfél olyan tarsasadg, amelynek bemutatora sz616 részvénye van vagy amelynek
részvényesét részvényesi meghatalmazott képviseli;
> az Ugyfél olyan tarsasag, amelynek tulajdonosi szerkezete a tarsasag Uzleti
tevékenységének jellegéhez képest szokatlannak vagy tlzottan dsszetettnek tiinik?2
> olyan iigyfelek, amelyek az NGM rendelet 1. mellékletének ,,Magasabb kockazatra
vonatkozé tényezok” cimet viseld részének 3. pontban meghatarozottak szerint magas kockazatot
jelentd foldrajzi teriileteken rendelkeznek lakohellyel
3.1. olyan orszagok, amelyek nem rendelkeznek a pénzmoséas és a terrorizmus
finanszirozésa elleni kiizdelemmel dsszefliggésben hatékony rendszerekkel;
3.2. olyan orszagok, amelyekben - legalabb a Vilagbank orszagok korményzati
rendszereit értékeld indexe, illetve egyéb forrasok, kiilonds tekintettel a nemzetkdzi
szervezetek altal elfogadott értékeld jelentések alapjan - magas szintii a korrupcio vagy
magas az egyéb biintetend6 cselekmények szama;
3.3. olyan orszagok, amelyek az Uni6 vagy az ENSZ BT altal megallapitott szankcidk
hatalya ala tartoznak;

2 A tulajdonosi szerkezet a tarsasag uzleti tevékenységének jellegéhez képest tilzottan dsszetett, ha

- a tarsaség tulajdonosi struktarajaban haromnal tébb tarsasag érintettségével egymasba fondédasok (hurkok) révén a tarsasagok
kélcséndsen egymas tulajdonosai, vagy

- a tulajdonosi szerkezetben tébb mint harom szinten kbézvetett részesedéssel rendelkezd tulajdonosok talalhatok, vagy

- a tulajdonosi szerkezetben tébb mint négy jogi személy vagy jogi szemeélyiséggel nem rendelkezd tarsasag rendelkezik
tulajdoni hanyaddal.
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3.4. olyan orszagok, amelyek kozismerten terroristdk tevékenységét finanszirozzak
vagy tamogatjak, vagy teriiletiikon ismert terrorista szervezetek miikodnek.;
> bizalmi vagyonkezeldk;
> az ugyfél egyhaz, alapitvany, egyestlet
> a feliigyeletet ellatd szervek altal jelentds mértékiinek tekintett készpénzforgalmat
lebonyolitd vallalkozasok;
> az lgyfelek kockéazati kategdriakba soroladsa manudlisan torténik
> olyan, a 2013. évi CXXXIX. torvény az MNB felligyelete ald rendelt szolgéltatok,
tarsasagok, amelyek a pénzmosasi-és terrorizmus finanszirozas megelézésére vonatkozod
eldirasok be nem tartasa miatt a feliigyeleti hatosag jelentds birsaggal sujtotta

Fokozott tgyfél-atvilagitasi intézkedések

o Aziizleti kapcsolat 1étesitésérdl kizarolag a Téarsasag vezérigazgatoja donthet ezen esetekben.
e Az iizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérését a Tarsasag megerdsitett eljarasban hajtja
végre.

A fenti két kotelez6 intézkedés mellett a Tarsasag a kovetkezd tgyfél-atvilagitasi intézkedéseket
alkalmazza:
e beszerzi az ligyfél vagyonanak forrasara vonatkoz6 informaciokat;
o atényleges tulajdonos vonatkozasaban
o személyesen vagy
tavoli azonositas Gtjan kozjegyz0, kiilképviselet, vagy okirat Kiallitdsanak helye szerinti
allam hiteles masolat készitésére feljogositott hatdsaganak kozremuiikodésével elvégzi
az ligyfél személyazonossag igazold ellenérzésére €s a tényleges tulajdonos kilétére
irdnyul6 intézkedéseket;

A Téarsasag az igyfél vagyona forrasanak igazolasara — kiléndsen, de nem kizardlagosan — az alabbi
okiratokat fogadja el:

addbevallas, jovedelemigazolas, éves szamviteli beszdmol6 vagy egyéb pénzigyi/szamviteli
dokumentum, tagjegyzék, értékpapirszamla-kivonat, bankszamla-kivonat (ha az tigyfél
bankszamlakivonatot - nem tud bemutatni, mert nem all rendelkezésére, akkor a készpénzfelvételi
bizonylat).

A vagyon forrasara vonatkoz6 informaciok rendelkezésre bocsatasanak, vagy az ehhez kapcsoldédd
dokumentumok bemutatasanak elmulasztasa esetén a Tarsasdg megtagadhatja az Uzleti kapcsolat
létesitését a mar fennalld Uzleti kapcsolat esetén annak megsziintetését kezdeményezheti.

Tényleges tulajdonos
A természetes személy ligyfél koteles személyes megjelenéssel irasban (7. szama melléklet) nyilatkozni,
ha tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében jar el.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet iligyfél képviseldje - az ligyfél altal
vezetett pontos és naprakész nyilvantartas alapjan — koteles irasban nyilatkozni (7. szamd melléklet)
(tényleges tulajdonosi nyilatkozat) — a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
ugyfél tényleges tulajdonosarol.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél képviseldje nyilatkozataban
koteles minden, a Pmt. 3. § 38. pontjaban foglaltaknak megfelel6 természetes személyt feltlintetni
tényleges tulajdonosként.
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A nyilatkozatban a tényleges tulajdonosra vonatkozo alabbi adatokat kell rogziteni:

csaladi és utonevét,

sziletési csaladi és utdnevét,

allampolgarsagat,

szliletési helyét, idejét,

lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét,

amennyiben az iigyfél jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
a tulajdonosi érdekeltség jellegét és meértékét.

I

Az tigyfél arra vonatkozoan is koteles nyilatkozni, hogy a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszereplonek
mindsiil-e.

Ha a tényleges tulajdonos kiemelt kozszerepld, akkor ki kell vele toltetni a tényleges tulajdonosra
vonatkozé kiemelt kozszerepl6i nyilatkozatot 7. szamu melléklet (tényleges tulajdonosra vonatkozo
kiemelt kdzszerepl6i nyilatkozat).

A nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy melyik pont alapjan mindsiil annak.

Természetes személy esetében, ha kétség merul fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a
Térsasag megtesz minden tovabbi intézkedést mindaddig, amig nem bizonyosodik meg a tényleges
tulajdonos személyérol.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetében, ha kétség mertil fel a
tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Tarsasag megtesz minden tovabbi intézkedést mindaddig,
amig nem bizonyosodik meg a tényleges tulajdonos személyérél, ideértve az Ugyfél tulajdonosi és
iranyitasi rendszerének megértéseét is.

A tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozé adatot ellendrizni kell a bemutatott okirat,
nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartas (pl:. MNB nyilvantartasa
http://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/piaci-szereplok-keresese;
OPTEN adatbézis) alapjan.

Az tigyfél irasbeli nyilatkoztatasanak melldzésére van lehet6ség, ha a Tarsasag az ligyfél atvilagitasa
soran a részére bemutatott eredeti okiratok, vagy az azokrdl késziilt hivatalos masolat, valamint a
nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasok vagy olyan nyilvantartasok alapjan, amelyeknek kezel6jétol
torvény alapjan adatigénylésre jogosult, régziteni tudja a térvényben meghatarozott adatkort.

Ebben az esetben a Tarsasag koteles rdgziteni, hogy a tényleges tulajdonosra vonatkozé adatok
rogzitésére az (gyfél tényleges tulajdonosra vonatkozd, a Pmt. 8. (1) bekezdése szerinti
nyilatkoztatasanak melldzésével kertilt sor.

Az lgyfél a szerzddéses kapcsolat fennallasa alatt a tényleges tulajdonos személyét érintéen
bekovetkezett valtozasokrol koteles a tudomasszerzést kovetd 5 munkanapon beliill a Tarsasagot
értesiteni.

P) Ertékpapir-titok, lizleti titok

A Tarsasag az lgyfélnyilvantartasaiban rogzitett (igyféladatokat, az egyéb Uzleti- és értékpapir-titkot
bizalmasan kezeli.
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Az Uzleti titokra és az értékpapir-titokra vonatkozo hatélyos jogi szabalyokat az iizleti titok védelmérol
sz616 2018. évi LVI torvény, a Kbftv., a Bszt. €s a Tpt. tartalmazza, amelynek dsszefoglal6 leirasat a
jelen Uzletszabalyzat 8. sz&mu melléklete tartalmazza.

Q) Az adatvédelmi tdjékoztatas modja

1.
A Térsasag az Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden kezeli.

2.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhasznalasanak célja a Tarsasag és az Ugyfél kozott fennallo
jogviszony alapjan a Tarsasag és Ugyfél kozott 1étrejott szerzédések teljesitése, a szerzodésekhez
kapcsolodd jogszabalyi kotelezettségeknek torténd megfelelés biztositasa, az Ugyfél kockazati
besoroldsa, rendelkezésre jogosult személyek azonositdsa, szerzOdésben szabalyozott jogviszony
szerinti elszamolas, megfelelé panaszkezelés, kapcsolattartas, valamint az, hogy az Ugyfelet a Tarsasag
az daltala nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan — beleértve a felek jogait és kotelezettségeit is —
legszélesebbkoriien tajékoztassa.

Az adatkezelés, adatfelhasznalas célja igy kiillondsen a Tarsasag altal befektetési szolgaltatasok Ugyfél
részére torténd nyujtasa, ezen szolgaltatasokkal kapcsolatos pénz- és befektetési eszkdzkovetelések
teljesitése, az Ugyfél tajékoztatasa a Tarsasag és az ERSTE Csoport, valamint a Tarsasag és szerzédéses
partnerei altal nyujtott szolgaltatasokrol, akcidkrol.

3.

A Térsasag altal kezelt adatok meghatarozésa:

Valamennyi, az Ugyfél értékpapir-titoknak és személyes adatnak mindsiild adatai, amelyeket az Ugyfél
bocsat a Tarsasag rendelkezésére, valamint valamennyi, a Tarsasadg tudomasara jutott, a vonatkozd
jogszabélyok alapjan értékpapir-titoknak és/vagy személyes adatnak minésiil6 tény, adat, koriilmény,
egyéb informécid.

4.

Az adatkezelés id6tartama:

A Tarsasag és az Ugyfél kozott fennalld jogviszony idétartama, valamint a jogviszony megsziinését
kovetben az az id6szak, ameddig a Felek egymassal kovetelést érvényesithetnek, tovabba ameddig a
jogszabaly a Tarsasag részére kotelezden eloirja barmely adat megdrzését, kezelését, felhasznalasat.

5.
A Tarsasag jogosult az Ugyfél személyes adatait a jogszabalyi eldirasok betartasaval tovabbitani, illetve
adatfeldolgozét igénybe venni.

6.

Adatkezelésnek mindsiil: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoléasa vagy
Osszekapcsolésa, zarolésa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositisara
alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

7.

Adatfeldolgozasnak mindsiil az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a mutiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas
helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.
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8.

Az Ugytél és a Tarsasag kozotti jogviszonyt 1étrehozd Szerzédés alairasaval az Ugyfél hozzajarul ahhoz,
hogy a Tarsasag a rendelkezésére bocsatott személyes adatait a jogszabalyoknak megfelelé modon és
korben, a fenticknek megfelel6 célok érdekében kezelje.

A Tarsasag a honlapjan (www.erstealapkezelo.hu) adatvédelmi tajékoztatot tesz kozzé, amely
tartalmazza az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire vonatkozo
tajékoztatast.

R) Befektetovédelmi rendelkezések (Befektetévédelmi Alap)

A Tarsasag tagja a BefektetGvedelmi Alapnak. A Befektetévedelmi Alapra vonatkozo legfontosabb
jogszabalyi rendelkezések 6sszefoglalé leirasat az Uzletszabalyzat 7. szdmi melléklete tartalmazza.

I11. Fejezet: Egyéb rendelkezések

A) A Tarsasag engedélyének visszavonasa, felfliggesztése vagy korlatozasa, a folyamatban
1év6 megbizasokat érinté intézkedések esetén kovetendé eljaras, tovabba az allomany-
atruhézas altalanos szabalyai

1.

A Tarsasag koteles hirdetményi helyein valé kozzététellel haladéktalanul értesiteni Ugyfeleit a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tevékenységei tekintetében a tevékenységi engedélyének, egyes
tevékenységének részleges vagy teljes Felligyelet altali felfliggesztése, korlatozasa, engedélyének
részleges vagy teljes visszavonasa esetén. Ebben az esetben a Tarsasag az Ugyfelek érdekében az
adott helyzetnek megfelelden jar el. A Tarsasag a folyamatban 1évé megbizasaival kapcsolatban a
hatarozatnak, illetve az intézkedésnek megfelel6en jar el, minden t6le elvarhato 1épést megtesz a
hatarozat, illetve az intézkedések keretein beliil. Az Ugyfelek esetleges karaik enyhitése érdekében
kotelesek egyiittmiikddni.

2. A Tarsasag jelen Uzletszabalyzatban meghatdrozott tevékenységei keretében a szerzédéses
kotelezettségei allomanyat a Feliigyelet el6zetes engedélye alapjan csak mas befektetési
vallalkozasra, befektetési szolgaltatasi tevékenységet végzO hitelintézetre, ruhazhatja at. A
Felugyelet ezen engedélye nem helyettesiti a Gazdasagi Versenyhivatal killon jogszabaly szerinti
engedélyét. Ebben az esetben a 3-10. pont rendelkezéseit — a Bszt. értelmében — alkalmazni
szlikséges.

3. A Tarsasag szerzddéses kotelezettségei allomanyanak atruhdzasara a Ptk. tartozasatvallaldsra
vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

4. A szerzodéses kotelezettségek allomanyanak atruhdzasa soran a Tarsasag, mint atruhazo
befektetési vallalkozas az atruhdzasrdl rendelkezO szerzOdés hatalyosulasa el6tt értesiti az
tgyfeleket

a) az atruhazas szandékarol, és

b) a 5-8. pontokban foglaltakrol,

az értesitésben pedig az Ugyfelek figyelmét felhivja, hogy az atvevé iizletszabalyzata hol, mikortol
¢s milyen formaban tekinthet6 meg.

5. Ha az Ugyfél a szerzddéses kotelezettségek allomanyat atvevd szolgiltatd személyét vagy
iizletszabalyzatat elutasitja, az atado befektetési vallalkozasnak, illetéleg hitelintézetnek elkiildendd
irasbeli nyilatkozataban

a) mas befektetési vallalkozast, hitelintézetet, egyéb jopgosult szolgaltatét jell meg, és

b) feltlinteti az ott vezetett értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsol6dd
pénzmozgasok lebonyolitdsara szolgalé szdmla szdmat.
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6. Az Ugyfél részére a Tarsasdg mint atadé legalabb harminc napot biztosit az 5. pontban
meghatarozott nyilatkozat megtételére.

7. Ha az Ugyfél

a) a 6. pontban meghatarozott hataridén beliil nem, vagy

b) az 5. pont b) pontjaban foglaltakhoz képest hianyosan kildi meg

nyilatkozatat a Tarsasagnak, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy az Ugyfél az atvevé hitelintézet
személyét és lizletszabalyzatat elfogadta.

8. Az 4tvevd személyének és iizletszabdlyzatanak elfogadasa esetén az Ugyfél tulajdonaban 1évé
vagy Ot megilleté pénziigyi eszkoze és pénzeszkoze az. 4. pontban meghatarozott értesitésben
megjelolt hatarnaptdl az atvevd befektetési vallalkozas, illetdleg hitelintézet kezelésébe kertil, és
arra az atvevo iizletszabalyzatanak eléirasai vonatkoznak.

9. A Téarsasagot, mint 4tadé szolgaltatot az Ugyféllel szemben megilleté jogok tekintetében a Ptk.
engedményezésre vonatkozo szabdlyait kell alkalmazni.

10. Az allomany atruhdzasa kovetkeztében felmeriilé koltség, dij az Ugyfélre nem hérithato 4t.

B) A jogvitak elddntése, iranyadd jog

1.
A Tarsasag és az Ugyfél az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé barmely szolgaltatassal 6sszefiiggéshen
felmeriil6 jogvitait megkisérli targyalasos formaban, békés aton rendezni.

2.

Amennyiben a Tarsasag és az Ugyfél kozotti vitas kérdések rendezése érdekében folytatott egyeztetések
nem vezetnek eredményre, Felek az Uzletszabalyzat hatdlya ala tartozé barmely szolgaltatassal,
Ugylettel, a Felek kozott 1étrejott egyedi szerzédéssel kapcsolatos vagy ebbdl eredd jogvita elbiralasara
a Kereskedelmi Valasztottbirosag kizarolagos hataskorrel és illetékességgel rendelkezik, kivéve, ha ezt
jogszabaly kizarja. Ez ut6bbi esetben Felek jogviszonyara a rendes birdsagok illetékességére vonatkoz6
mindenkor hatélyos polgari eljarasjogi szabalyok lesznek alkalmazanddak. Abban az esetben, ha a Felek
kifejezetten rendelkeznek a fenti valasztottbirosagi aldvetésrol, azt a Tarsasag és az Ugyfél kdzott
1étrejovo szerzodésben szerepeltetni kell, amely rendelkezés egyben a Felek kozotti valasztottbirosagi
szerz6désnek minésiil. Az Ugyfél etté] fiiggetleniil a szerz6dés megkotésekor, irdsban, kifejezetten is
kizarhatja a Kereskedelmi Valasztottbirosag kizarolagos illetékességét, amely esetben ugyancsak a
rendes birésagok illetékességére vonatkoz6 mindenkor hatélyos polgéri eljarasjogi szabalyok lesznek
irdnyadok. A Valasztottbirosag sajat eljarasi szabalyzata szerint jar el azzal, hogy az eljaras nyelve a
magyar.

3.
A Téarsasagnak az Ugyféllel megkotott szerzédéseire a magyar anyagi és eljarasjog szabalyai
alkalmazandok.
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KULONOS RESZ

Az egyes tevékenységekre vonatkozé rendelkezések

I. fejezet: A portfdliokezelés altalanos szabalyai

A portfoliokezelés az a tevékenység, amelynek soran az Ugyfél eszkdzei elére meghatérozott feltételek
mellett, az Ugyfél altal - a Felek kozott kotott egyedi szerzédésben - megadott altalanos felhatalmazas
alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszkozokbe keriilnek befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél
a megszerzett pénziigyi eszkozbdl eredd kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget
kozvetlendl viseli.

1. A portféliokezelési tevékenység keretében az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatasok

A mindenkor hatélyos jogszabalyi el8irdsok, a jelen Uzletszabalyzat, tovabba a Megbizoval kotott
egyedi megéllapodas rendelkezéseinek megfelelden a Tarsasag az Ugyfél folyamatosan keletkezé és a
Tarsasag rendelkezésére bocsatott befektethetdé pénzeszkozeit a Bszt.-ben meghatarozott
portfolickezelési tevékenységnek megfelelden befekteti, illetve az Ugyfél mar meglévd
befektetésallomanyanak elemeit kezelésre atveszi, a portfolion — sziikség esetén az optimalis hozam
biztositasa érdekében — valtoztatasokat hajt végre.

A Tarsasag a portfoliokezelési tevekenysége soran a portfolio elemei tekinteteben minden esetben az
Ugyfél érdekében és javéra jar el azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett eszkozokbdl eredé kockazatot és
hozamot, igy kildndsen annak nyereségét és veszteségét kdzvetlenil viseli.

A Tarsasag gondoskodik a portfolié elemeihez kapcsol6do jovedelmek (hozam, kamat, osztalék, stb.)
beszedésérol és azok ujra-befektetésérol.

A Térsasag meghatarozza az Ugyfél befektetéseinek Gsszetételét, lejaratat és nagysagrendijét, kockazati
osztalyok szerinti megosztasat, szervezi és bonyolitja az Ugyfél befektetési ligyleteit, vezeti a
portfolidkezelésbe atadott vagyon nyilvantartasat, elvégzi a portféliokezelésbe adott pénziigyi eszkdzok
jogszabalyi vagy szerz0dés szerinti értékelését, folyamatosan ellendrzi a befektetésekkel kapcsolatos
jogszabalyi és szerzdéses korlatok betartasat, Kimutatja a befektetett eszk6zok hozamat és relativ
teljesitményét a portfoliokezelési szerz6désben meghatarozott iranyadod indexhez (benchmarkhoz)
képest.

A Térsasdg — ha az egyedi szerz6dés masként nem rendelkezik — a kezelt portfolié tekintetében hozam-
és tokevédelmet, valamint hozam- és tokegaranciat nem vallal.

A portfoliokezelési szerz8des kereteben a Tarsasag a portfoliokezelési szerz6dés alapjan teljes koril
felhatalmazassal bir az Ugyfél altal a letétkezel6nél a portfoliokezelési tevékenységhez kapcsoldddan
megnyitott szamlai felett. Ezen meghatalmazas hatélya a portfolidkezelési szerzodés hatalyaval egyezik
meg.

Az Ugyfél vallalja, hogy ezen felhatalmazas érvényesitéséhez sziikséges tovéabbi jognyilatkozatokat,
okiratokat a portfoliokezelési szerz6dés hatalyba 1épéséig, illetve a késObbiekben a Tarsasag
felhivasanak megfelelden az arra rendelt formaban és sziikséges példanyszamban kiallitja és azokat
eredeti példanyban mind a szamlavezetd, mind a Tarsasag rendelkezésére bocsatja.
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2. A portfiliokezelési szerz6dés megkotését megel6z6 tajékozodasi és tajékoztatasi kotelezettség

Az alkalmasséqi teszt keretében a Tarsasag értékeli, hogy a befektetési tanacsadasi tevékenysége vagy
portfoliokezelési tevékenyseége keretében kinalt szolgaltatas

a) alkalmas-e a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél altal megjel6lt befektetési célok megvaldsitasara,
b) kapcsan felmeriild, a leendd szerzd8 fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként dsszhangban
1évé kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél kockazat- és veszteségviselési képességének, és

C) természetéhez és a kapcsolodo kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd szerz6do fél vagy
az Ugyfél megfelel6 tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-€, ideértve a portfdliokezelési tevékenység
kapcsan az e tevékenységbdl adodo kockazatokat is.

A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenységre vonatkozO szerzddés megkotését megeldzden, kelld
iddben — a jelen Uzletszabalyzat 11. fejezetének B. 1.1. pontjaban felsoroltakon tul — tajékoztatja az

Uayfelet
a) a szerzédésben meghatarozott, az Ugyfél portfolidjaban 1év6 pénziigyi eszkdz értékelésének
gyakorisagarol és az értékelés modszerérdl,
b) az Ugyfél pénziigyi eszkozeinek és pénzeszkozeinek egy részérdl vagy egészérél vald
rendelkezési jog Tarsasagra torténd atruhazasanak szabalyairdl, a portfoliokezelé szabad
mérlegelési joganak részleteirdl,

crer

crer

tigyletekrol, ideértve a kapcsolodd korlatozasokat, és
e) a portfolid kezelése soran érvényesiilé célkitiizésekrdl, a portfoliokezeld mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati szintrdl, és a portfoliokezeld mérlegelési jogat érintd korlatokrol.

3. A Tarsasag és az Ugyfél kozott 1étrejové portfoliokezelési szerzodés kitelezé tartalmi elemei
A Tarsasag és az Ugyfél kozott 1étrejové portfoliokezelési szerzédésben rendelkezni kell

a portfoliokezelés megkezdéséhez sziikséges feltételekrol,

a kezelésre atadott vagyon meghatarozasarol, az atadas modjarol, idépontjarol

az Ugyfél utasitasi joganak terjedelmérdl

a portfoliokezelési tevékenység keretében 1étrejott szerz6dés megsziinésének modjarol és
feltételeirol,

o a befektetési politikarol,

e aportfoliokezeléssel 6sszefiiggd Gsszes koltségrol és dijrol az EU rendelet 50. cikkében
foglaltaknak megfelelden,

o akoltségek és dijak megfizetésének, valamint az elszdmolas maédjardl,

crcr

értékelésének gyakorisagarol és az értékelés modszerérdl,
e az Ugyfél pénziigyi eszkdzeinek és pénzeszkozeinek egy részérdl vagy egészérdl vald
rendelkezés tekintetében a portfoliokezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

s

crer

ugyletekrol, ideértve a kapcsolodo korlatozasokat, és
o a portfolid kezelése soran érvényesiilo célkitiizésekrol, a portfolidkezeld mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati szintrol, és a portfoliokezeld mérlegelési jogat érintd korlatokrol
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A Térsasag és az Ugyfél a portfoliokezelési tevékenységre vonatkozo szerzddés tartalmat a vonatkozo
jogszabalyi el6irasok keretei kozott szabadon allapitja meg. A portfoliokezelésbe tartozd befektetesi
alloméanyt és a végezhetd tevékenységeket, valamint a befektetési stratégiat az Ugyfél és a Tarsasag
kozotti szerz6dés az iranyado (pénztar, biztosito estén a pénztari és biztositdi vagyonkezelésre iranyado)
jogszabalyok eldirasainak megfelelden rogziti azzal, hogy a Tarsasdg nem koteles az Ugyfélre
vonatkozO agazati szabalyokat figyelembe venni és nyomon kovetni és ebbdl eredden nem érheti
hatrany, kivéve, amennyiben - kiindulva az egyiittmiikddésre vonatkozé rendelkezésekbol — az Ugyfél
errdl megfelelGen eldzetesen kifejezetten tajékoztatja a Tarsasagot.

4. Nyilvantartasi rendszer, kimutatasok

A Tarsasag portfoliokezelési tevékenysége keretében olyan kimutatast vezet, amely alapjan az Ugyfél -
folyamatos ellendrzése sordn - barmikor teljes korli betekintést kap a kezelt vagyon helyzetérdl, a
befektetett eszkdzok hozamarol, a befektetések alakulasarol.

A Tarsasag nyilvantartasi rendszere biztositja a portfdlio, illetve az azt alkot6 elemeknek mind més
Ugyfelek tulajdondban all6 portfoliditol, mind az Alapkezeld eszkozeitél elkiilonitett kezelését;
alkalmas a portfolio részét képezd eszkozelemek, azaz a kezelt vagyon értékének minden idépontban
torténé megallapitdsara, a portfolio értékelésére. A nyilvantartasi rendszer lehetévé teszi tovabba a
Szerzddés, illetve a jogszabalyok szerinti befektetési korlatok betartasanak ellendrzését; valamint azt,
hogy a nyilvantartasi rendszerben rogzitett adatok a mindenkor hatalyos jogszabalyokban elirt —
kivételes kortilmények kozott a Feliigyelet el6irdsara ennél hosszabb — ideig torténd megorzését.

5. Tajékoztatas, jelentések gyakorisaga
5.1. Rendszeres jelentés

A Tarsasag az Ugyfél szdmara harom havonta, minden naptari negyedév, naptari év, valamint a
portfoliokezelési szerz6dés megsziinése esetén a legutobbi jelentés ota eltelt iddszak (a tovabbiakban:
jelentési id6szakok) portfoliokezelési tevékenyséségérol és a portfolionak a jelentési idGszak alatti
teljesitményérdl jelentést készit, és azt irdsban vagy mas tartos adathordozon az Ugyfél rendelkezésére
bocsétja a targynegyedeévet, illetve targyévet koveté honap 10. munkanapjaig. A fentieknek megfeleld
jelentést a Tarsasag az Ugyfél szaméara az EU rendelet 60. cikkének (2) bekezdésben meghatarozott
tartalommal adja meg.

5.2. A végrehajtott tgyletekkel kapcsolatos tajékoztatas

A Tarsasag és az Ugyfél az Ugyfél rendelkezésének megfeleléen a Portfoliokezelési szerzddésben vagy
kilon megallapodasban rendezi a végrehajtott tigyletekkel kapcsolatos tajékoztatas gyakorisagat.

A téjékoztatas torténhet ligyletenként, az EU rendelet 60. cikkének (4) bekezdésében meghatéarozott
szabalyok megfelel betartasa mellett, vagy rendszeres jelentési kotelezettség keretében legalabb naptari
negyedéves (haromhavi) gyakorisaggal.

Amennyiben az Ugyfél az iigyletenkénti tajékoztatast valasztotta, Ugy a Tarsasag portfoliokezelési
tevékenysége keretében végrehajtott tigyletekrdl szolo tajékoztatast az EU rendelet 60. cikkének (4)
bekezdése szerinti tartalommal, irasban vagy mas tartdés adathordozon és legkésébb az tigylet
végrehajtasanak napjat kovetd elsé munkanapon, vagy ha a Tarsasag az igazolast harmadik félt6l kapja,
legkés6bb a harmadik féltdl szarmazo igazolas atvételét kovetd elsé munkanapon, Ugyletenként adja
meg. Ez utdbbi tajékoztatast nem kell megadni, ha az igazolas ugyanazt az informaciot tartalmazna,
mint az Ugyfélnek egy masik személy altal azonnal tovabbitand6 igazolas.
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5.3. A koltségekrol és kapcsolodo dijakrol szolé tajékoztatas
5.3.1. A koltségekrol és kapcesolodo dijakrél szolo elozetes tajékoztatas

A portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodo, a jelen Uzletszabélyzat Altalanos rész Il.
fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltak szerint elkészitett el6zetes tajékoztatast a portfoliokezelési
szerz6dés megkdtését megelézben, azt kovetden legaldbb évente, a targyévet kovetd elsé negyedéves
jelentés megkiildésével egyidejiileg biztositani kell az Ugyfél részére.

5.3.2. A koltségekrdl és kapcsolodo dijakrol szolo utdlagos tajékoztatas
A portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasahoz kapcsoldddan a jelentési iddszakban ténylegesen felmertilt
dijakat és koltségeket tartalmazo, az Ugyfél portfolidjara vonatkozd, a jelen Uzletszabalyzat Altalanos
rész Il. fejezetének B)1.3. pontjaban foglaltak szerint elkészitett személyre sz6l6 kimutatést (utélagos
tajakoztatast) a Tarsasag az Altalanos rész 11. fejezet F) 2. pontjaban meghatarozott hataridében bocsétja
az Ugyfél rendelkezésére.

5.4 Rendkivili jelentés

A Portfoliokezeld az Ugyfél irasbeli kérésére koteles tartds adathordozon tovabbi vagy részletesebb
tajékoztatast adni a portfoliokezelési tevékenységérdl, az Ugyfél altal megjeldlt tartalommal. A
rendkiviili jelentést a Portfolidkezeld &t (5) munkanapon beliil koteles elkésziteni és atadni az Ugyfél
reszere.

5.5.Tajékoztatas a portfolio értékének csokkenésérol

A Tarsasag a portfliokezelési tevékenysége keretében tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, ha a portfélio
Osszértéke a jelentési idészak eleji értékeléshez képest 10%-kal csdkken, illetve minden tovabbi 10%-
os csokkenésrdl, legkésébb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiiszobérték tallépése
megvalosult, vagy amennyiben ez nem munkanapra esik, a ra kovetkez6 munkanap végéig.

6. A portféliokezelés soran kovetendé legfontosabb szabalyok

6.1. A Tarsasag az egyes Ugyfelek szamara kezelt portfoliokat Ugyfelenként és - ha egy tigyfél
szamara tobb portfoliot is kezel - portfolionként tartja nyilvan és kezeli.

6.2. A Tarsasag a portfoliokezelési tevekenysége soran az egyenld elbanas elve szerint jar el mind
az egyes Ugyfelek, mind az egyes portféliok esetében.

6.3. A Tarsasag a portfoliokezelési teveékenysége keretében harmadik személytdl igénybevett
szolgaltatas esetében az Ugyfél, mint megbizéja felé sajatjaként felel.

6.4. A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége soran - ha az Ugyfél kifejezetten eltéréen nem
rendelkezik - az Ugyfél javara kezelt portf6lio terhére nem szerezhet
a) sajat maga altal forgalomba hozott pénzligyi eszkozt,
b) kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott pénziigyi eszkozt, ide nem értve a szabalyozott
piacra bevezetett és a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés targyat képezo értékpapirt,
és
¢) a Tpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlattételi kotelezettséget eredményez6 befolyast.

6.5. A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt portfolio terhére
nem kothet Ugyletet szabalyozott piacra be nem vezetett vagy multilateralis kereskedési rendszerben
torténd kereskedés targyat nem képezé értékpapirra olyan személlyel vagy szervezettel, amelyben a
Tarsasag mindsitett befolyassal rendelkezik, vagy amely a Tarsasdgban mindsitett befolyassal
rendelkezik.
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6.6. Amennyiben a Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javéara olyan
pénzlgyi eszkodzt szerez, amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kodzzétételi kitelezettséget ir
eld, azt a befektetési vallalkozas teljesiti.

7. Feleldsségi szabalyok

7.1.

A Tarsasag a Ptk. altalanos szabalyai szerint jar el az Ugyfél 4ltal atadott vagyon értékének megdrzése
érdekében. A Téarsasag azonban csak az atadott vagyonban bekdvetkezett olyan vagyonvesztésert felel,
amely bizonyithatoan szandékosan elkdvetett vagy sulyos gondatlansagabol eredd sajat hibajanak vagy
mulasztasanak kdvetkezménye.

7.2.

A Térsasag nem vallal felelésséget az atutalast/transzfert végz6 szervezet hibajabol, mulasztasabol, az
esetleges atutalasi/transzfer késedelembdl adodo, vagy mas rajta kiviilallé okbol az Ugyfél atadott
vagyonaban keletkezett veszteségért.

7.3.

A Térsasag nem felel eréhatalom, illetve belfoldi vagy kilfoldi hatdsagi rendelkezésekbodl,
jogszabalyvaltozasbél, hatdsdgi engedélyek megtagadasabol vagy késedelmes megadasabol,
Uzemvitelének megzavarasabol szarmazd karokert.

7.4.

A Tarsasag nem felel az Ugyfél mulasztasabol, hianyos, téves vagy késedelmes adatszolgaltatasabol
ered6 karokért, vagy mas, rajta kiviil all6 okbol az Ugyfél vagyonaban keletkezett karokért,
veszteségekért.

7.5.

A portfolidkezelési szerzodés Ugyfél altali felmondasa és barmely fél 4ltali jogszerii azonnali hatalya
felmondasa esetén, amennyiben a Tarsasag a pénziigyi elszamolas érdekében nem piaci aron torténd
kényszerértékesitésre kényszeril, az ez altal bekovetkezett arfolyamveszteségért és egyéb
értékvesztésért felelosséggel nem tartozik, feleldsségre nem vonhato €s az igy keletkezett veszteség az
Ugyfél iizleti kockézata, az ebbdl eredd veszteség teljes egészében az Ugyfelet terheli.

7.6.

A Térsasag kotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél altal portfoliokezelésre atadott vagyon sajét és
méas megbizas alapjan kezelt vagyonatol elkulonitetten kezeli és tartja nyilvan, és ezért felelésséggel
tartozik.

7.7.
A Felek portfoliokezelési jogviszonybol eredd felelésségére a jelen Uzletszabalyzat Altalanos része és
a Felek egyedi szerzdése tovabbi szabalyokat allapithat meg.

8. A portfolidkezelési szerzodés megsziinése, elszamolas
8.1. A portfdlidkezelési szerz6dés megsziinhet

a) a szerzOdés teljesitésével
d) a Tarsaség jogutod nélkili megsziinésével,
e) az Ugyfél halalaval/jogutodd nélkiili megsziinésével,
f) aFelek kozos megegyezése alapjan térténé megsziintetéssel,
g) elallassal,
h) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kozolt rendes felmondassal, 30 napos felmondasi idével
(rendes felmondas)
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i) barmelyik Fél altal a masik Féllel irdsban kozolt azonnali hatdlyl felmondéssal (rendkivili
felmondas).

8.2.  Azonnali hatalyd felmondésra az adhat okot, ha valamelyik Fél stlyos szerzédésszegést kovet
el, és ennek folytan a jogviszony fenntartasa a masik Fél szamara indokolatlanul nagy terhet jelentene,
vagy egyébként a méasik Fél koriilményeiben olyan valtozas kdvetkezett be, amely hatranyosan érintheti
azt a képességét, hogy eleget tudjon tenni a portfoliokezelési szerz0désbdl és az annak alapjan kotott
ugyletekbdl eredd kotelezettségeinek.

Barmelyik Fél — a masik fél stilyos szerzédésszegése esetén — hataridé megjelolésével koteles irasban
felszolitani a masik Felet a szerzodésszegd magatartas megsziintetésére,

illetve a kotelezettség teljesitésére. A felszOlitas modjara és eredménytelenseégének kovetkezményeire
az Altalanos részben foglaltak iranyadok

8.3. Az Altalanos részben foglaltakon tilmenden az Ugyfél részérél a portfoliokezelési szerzodés
stlyos megszegésének mindsiil kiiléndsen, de nem Kizardlagosan

a) ha az Ugyfél valamely kotelezettségének teljesitésével 30 (harminc) napot meghaladd késedelembe
esik,

b) ha az Ugyfél altal a Portfoliokezel részére atadott informéciok, megtett nyilatkozatok alkalmasak
arra, hogy a portfoliokezelési szerz6dés és az ligyletek megkotésekor valamely 1ényeges koriilmény
tekintetében a Tarsasagot megtévessze,

c) barmely olyan, a portfoliokezelési szerz6dés megkotését kovetéen felmeriilt ok, amely alapjan a
Tarsasagnak az Uzletszabalyzat alapjan a portfoliokezelési szerzédés megkdtésekor megtagadasi
kotelezettsége vagy megtagadasi lehetdsége lett volna.

8.4. A portfoliokezelési szerzodés megsziinése esetén az Ugyfél kiteles helytallni a Tarsasag altal
mar elvallalt kotelezettségekeért, a Tarsasag pedig koteles a portfolidkezelési szerz6dés alapjan kotott
egyedi megéllapodasokat teljesiteni.

85. A Felek a portfoliokezelési szerzodés megsziinését, illetve megsziintetését koveté 15
munkanapon belil kotelesek elszamolni egymassal a tartozasok és a kdvetelések tekintetében. A
Tarsasag koteles az Ugyfél részére valamennyi dokumentumot visszaszolgaltatni, tovabba kételes a
vagyont az Ugyfél részére, az Ugyfél altal meghatarozott modon atadni. A vagyonatadas torténhet a
portfoliot alkotd pénziigyi eszkozok atadasaval, illetve ezen eszkozok értékesitését kovetden a
készpénzalloméany éatutalasaval.

8.6. A Portfolidkezeld dijazasat a szerzodés megsziingséig aranyositva kell kiszamitani és
megfizetni az egyedi szerzodésben rogzitett szamitasi moédoknak megfelelGen.

I1. fejezet: A befektetési tanacsadas

A Tarsasag Ugyfelei részére és az Ugyfél erre iranyuld igénye esetén befektetési tanacsadast nyujt
a jogszabalyokban meghatarozott kdtelezd tajékoztatison tilmenden. A Tarsasag az Ugyfél igénye
esetén, erre vonatkozo kiilon szerz6dés keretében — amelyben az ellenszolgéltatas mértéke a Felek
megallapodasan alapul —hatarozatlan idére szolo folyamatos vagy eseti jellegli befektetési
tanacsadasra vallalkozik. Amennyiben a befektetési tanacsadasi szerzddés hatarozatlan idejti, ez
sem jelenti azt, hogy ezzel a Tarsaséag vallalja az 4ltala adott személyre sz6l6 ajanlasok rendszeres
feltlvizsgalatat.

Amennyiben a Téarsasag befektetési tanacsadast nyUjt, a befektetési tandcsadas kiterjedhet barmely
befektetési eszkozre azzal, hogy az Ugyfélnek a Tarsasag rendelkezésére kell bocsatania minden
olyan informéciét, amely alapjan a Tarsasdg alapos okkal feltételezheti, hogy a befektetési
tanacsadassal érintett eszkdz valdban alkalmas az Ugyfélnek a befektetési céljaira, jovedelmi és
vagyoni helyzetére, kockazatvallalo hajlanddsagara és veszteségviselé képességére tekintettel.
Egyéb esetben a Tarsasag a befektetési tanacsadas nyujtasat megtagadja, illetdleg a befektetési
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tanacsadas megtagadott azon eszkoz esetében, amely nem alkalmas az Ugyfél szamara fenti
szempontok alapjan, vagy alkalmassaga nem eldonthet6 az Ugyfél 4ltal adott informacidk alapjan.

Befektetési tanacsadasnak kizarélag pénzlgyi eszkdzre vonatkozO személyre szOl6 ajanléas
tekinthetd. Személyre szolonak akkor mindsiilt az ajanlas, ha:

3.1 valakinek befektet6i vagy potencialis befektetdi mindségében vagy a befektetd vagy potencialis
befekteté meghatalmazottjanak mindségében adja a Tarsasag,

3.2 e személy esetében a Tarsasdg rendelkezik valamennyi, e személynek a piaccal és pénzugyi
eszkozzel kapcsolatos ismereteire, befektetési céljaira, veszteségviselé képességének mértékére
vonatkoz6 valamennyi informacioval és

3.4 az aldbbiak valamelyikének megtételére vonatkozé ajanlast tartalmaz:

3.4.1 konkrét pénzugyi eszktz vétele, eladasa, jegyzése, cseréje, tartdsa vagy biztositasa;
3.4.2 konkrét pénziigyi eszkdz altal biztositott jognak, amelynek targya pénziigyi eszkdz vétele,
eladasa, jegyzése, cseréje vagy visszavaltasa, a gyakorlasa vagy nem gyakorlasa.

A Téarsasag a befektetési tanacsadas soran bemutatja az Ugyfél szamara az ajanlhatd pénzigyi
eszkdzok korét, és ezzel Osszefluiggésben a Tarsasdgnak az eszkdzok kibocsatdjahoz fiiz6d6
kapcsolatat, tovabba az eszkdzok kockazatait, koltseégeit és Osszetettségét, valamint a pénzigyi
eszkozok ajanlasaval Osszefliggésben a Tarsasag altal alkalmazott kivalasztasi folyamat soran
figyelembe vett tényezoket.

Befektetési tandcsadast a Tarsasag szoban vagy irasban nydjthat.

A Tarsasag e tevékenységeit szakcégtol elvarhaté gondossaggal nyujtja, de az nem mindsithetd
befektetésre valo dsztonzésként, a konkrét befektetésre, kockazatvallalasra vonatkoz6 dontést az
Ugyfél hozza meg. A tdkepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetések és azok hozamai
alakulasat olyan tényezok alakitjak, melyre a Tarsasignak nincs befolyasa. Az Ugyfél 4ltal hozott
dontés kovetkezmenyei a Tarsasagra nem harithatok at, a Tarsasagot felel6sség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi vizsgalat keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informé&cidk alapjan a Tarsasag altal adott személyre sz016 ajanlas a jogszabalyoknak megfeleld és
szakszerii volt-e. A Tarsasag nem koteles az adott személyre sz6l6 ajanlas aktualizalasara és
figyelemmel kisérésére.

A Tarsasag e tevékenységeit szakcégtol elvarhaté gondossaggal nyujtja, de az nem mindsithetd
befektetésre vald Osztonzeésként, a konkrét befektetésre, kockazatvallalasra vonatkoz6 dontést az
Ugyfél hozza meg. A tSkepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetések és azok hozamai
alakuldsét olyan tényezdk alakitjik, melyre a Tarsasagnak nincs befolyasa. Az Ugyfél altal hozott
dontés kovetkezményei a Tarsasagra nem harithatok at, a Tarsasagot felelosség kizarolag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi vizsgalat keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informaciok alapjan a Tarsasag altal adott személyre sz6l6 ajanlas a jogszabalyoknak megfelelo és
szakszerii volt-e. A Tarsasag nem koteles az adott személyre sz6l6 ajanlas aktualizalasara és
figyelemmel kisérésére

Nem szémit befektetési tanacsadasnak a nyilvanossadg szamara kozolt tény, adat, korulmény,
tanulmany, riport, elemzés, befektetési ajanlas, hirdetés kozzététele, valamint az adott eszkdzre
vagy ugylettipusra vonatkozo &ltalanos helyzetjelentés vagy piaci tendencia kozlése, tovabba az
adott eszkozzel, piaci helyzettel kapcsolatos barmilyen olyan informacio, amelyet a Téarsasag az
Ugyfél szamara a jogszabalyok szerinti iigylet elétti tajékoztatas keretében ad meg fiiggetleniil attol,
hogy ennek kovetkeztében hozza meg az Ugyfél befektetési dontését.

A Tarsasag kizarolag fiiggd befektetési tanacsadast nyujt tekintettel arra, hogy az altala nyujtott
befektetési tanacsadas keretében a pénziigyi eszk6zok széles korének lérhetdségét nem biztositja,
¢s nem vallalja széles korli, harmadik fél kibocsatok pénziigyi eszkdzeire vonatkozo fliggetlen
vizsgalat elvégzését a tanacsadas elott.



10.

A Téarsasdg az ajanlhato pénzigyi eszk6zokrol és kibocsatoikrol, tovabba a hozza fiiz6d6 jogi
kapcsolatardl a szerzddés megkdtését megelézden tartds adathordozon tdjékoztatast nyujt. Ezen
tulmenden a befektetési tanacsadés keretében rendszeres értékelést nem biztosit. Amennyiben a
Téarsasag iddszakosan értékelést ad az Ugyfél részére a portfolidja allasardl, ezen idészakos
értékelés sem mindsiil a Tarsasag altal végzett rendszeres értékelési tevékenységnek.

A Tarsasag mind a lakossagi tgyfél, mind pedig a szakmai besorolasa Ugyfél részére torténd
befektetési tanacsadas nyljtasa esetén Un. alkalmassagi jelentést készit az Ugyfél szadmara,
amelyben rdgziti az eszkdoznek az Ugyfél szamara vald megfelel6ségét, ismerteti az adott
tanacsadast, és azt, hogy az miként elégiti ki az Ugyfél befektetési céljait és egyéb igényeit. A
Térsasag az alkalmassagi jelentés elkészitése soran az Altalanos rész Il. fejezet B. 2. pontjaban
részletezett alkalmassagi vizsgalat lebonyolitasanak szabalyait megfeleléen alkalmazza.

**k*
Jelen Uzletszabalyzat magyar nyelven késziilt, de a Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy jelen
Uzletszabalyzatot barmely idegen nyelven is kiadja. Az idegen nyelven Kkiadott Uzletszabalyzat

rendelkezései azonban csak tdajékoztato jellegiiek, a magyaar nyelvii verziotol valé barminemii eltérés
esetében a magyar nyelvii valtozat az iranyado.

Erste Alapkezel6 Zrt.
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