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Odluka o naknadama i troškovima kod financijskog 
leasinga za potrošače 

 
 

Temeljem pozitivnih zakonskih odredbi Republike Hrvatske društvo Erste & Steiermärkische S-Leasing 
d.o.o. Zagreb, Zelinska ulica 3 (dalje u tekstu: davatelj leasinga) dana 21.12.2023. godine donosi Odluku o 
naknadama i troškovima kod financijskog leasinga (dalje u tekstu: Odluka) kojom se utvrđuju naknade i 
troškovi koji se primjenjuju na ugovore o leasingu na koje se primjenjuje Zakon o potrošačkom kreditiranju.  

Ukoliko odredbe Zakona o porezu na dodanu vrijednost propisuju obračunavanje poreza na dodanu 
vrijednost na bilo koju od navedenih naknada, isti će porez biti zaračunat sukladno navedenom Zakonu. 

U slučaju odustajanja primatelja leasinga od zatražene usluge, izuzev prava na odustajanje od ugovora 
propisanog čl.14. Zakona o potrošačkom kreditiranju, za koju je davatelj leasinga već izvršio potrebnu 
pripremu i obradu, primatelj leasinga je dužan podmiriti pripadajući dio naknada. 

Davatelj leasinga naknadu naplaćuje unaprijed ili u trenutku obavljanja usluge, a stvarni se troškovi  
zaračunavaju u trenutku nastajanja odnosno saznanja o nastanku troška. Ovom Odlukom definirani su 
maksimalni iznosi naknada, a davatelj leasinga pridržava pravo obračuna istih u manjim iznosima. 
Tumačenje odredbi ove Odluke daje Uprava društva Erste & Steiermärkische S-Leasing d.o.o. 
 
Ova Odluka sastavni je dio Općih uvjeta uz Ugovore o financijskom leasingu za potrošače unutar kojih su 
definirana značenja pojmova sudionika ugovornog odnosa.  
 

1. ADMINISTRATIVNE NAKNADE 

NAKNADA EUR 

1.1 Naknada za prefakturiranje troškova, po radnji 3,32 

 + stvarni troškovi  

1.2 Naknada za sudjelovanje davatelja leasinga te njegovih 
odgovornih osoba, zaposlenika ili opunomoćenika u sudskim, carinskim 
i drugim postupcima vezano za prekršaje koje počini primatelj leasinga 
odnosno za sve prekršaje koji su vezani bilo za ugovorni odnos 
davatelja leasinga i primatelja leasinga, bilo za objekt leasinga, kao i sve 
druge aktivnosti vezane za sudjelovanje u postupcima 

132,72  

+ stvarni troškovi 

1.3 Naknada za jednokratno ispunjenje obveze primatelja leasinga 
(ispunjenje obveze kao što je plaćanje duga po osnovi osiguranja, 
cestarine, kazni za parkiranje i ostalih kazni i sl.), po radnji 

23,89 

 + stvarni troškovi 

1.4 Naknada za aktivaciju instrumenata osiguranja plaćanja u svrhu 
prisilne naplate 

10,62 

 + stvarni troškovi 

1.5 Trošak obrade ugovora Ne zaračunava se 

2. OPOMENE (zakašnjenja u podmirenju ugovornih obveza, naplata) 

NAKNADA EUR 

2.1 Opomena I Ne zaračunava se 

2.2 Opomena II Ne zaračunava se 
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2.3 Opomena pred raskid ugovora o leasingu Ne zaračunava se 

3. IZMJENE UGOVORA O LEASINGU 

NAKNADA EUR 

3.1 Naknada za izmjenu ugovora o leasingu nakon isporuke objekta 
leasinga (npr. reprogram ugovora, izmjena povezana s primateljem 
leasinga, jamcem i sl.) 

66,36 
 

4. PRIJEVREMENA OTPLATA / RASKID UGOVORA O LEASINGU 

NAKNADA EUR 

4.1 Naknada za izradu informativnog izračuna vrijednosti ugovora o 
leasingu 6,64 

4.2 Naknada za prijevremenu otplatu ugovora o leasingu Ne zaračunava se 

4.3 Naknada za raskid ugovora o leasingu do 4% od preostale  
vrijednosti ugovora  

(ne manje od 
75,65 EUR) 

5. DODATNE USLUGE 

NAKNADA EUR 

5.1 Naknada za obradu odštetnih zahtjeva po polici osiguranja Ne zaračunava se 

5.2 Naknada za izdavanje dokumenata vezano uz ugovor o leasingu 
ili objekt leasinga (potvrde, punomoći, izjave i sl.) 

15,93 

5.3 Naknada za usluge povezane s registracijom objekta leasinga 
(naknada se ne naplaćuje u slučaju da primatelj leasinga samostalno 
obavi predmetne radnje) 

19,91 

 + stvarni troškovi 

5.4 Naknada za izdavanje prijepisa COC dokumenta (EU certifikat o 
sukladnosti) 

6,64 

+ stvarni troškovi 

 

Ova Odluka se primjenjuje od 01.01.2024. godine te od dana primjene zamjenjuje Odluku o naknadama i 
troškovima kod financijskog leasinga za potrošače od 01.01.2023. godine 
 
Erste & Steiermärkische S-Leasing d.o.o.  
 
Članovi Uprave: Vladimir Kristijan i Krunoslav Župan 


