
Prikaz međ ubankovnih naknada za Diners Club, Visa, Mastercard i Maestro kartice
MeđubankovnanaknadajenaknadakojaseizravnoilineizravnoplaćazasvakutransakcijuizmeđuIzdavateljakarticeiErsteCardClubakojisuuključeniupojedinutransakciju.
Međubankovnenaknaderazlikujuseovisnookategorijiibrandukartice,kaoipremazemlji(regiji)ukojojjekarticaizdana.Unastavkudostavljamoprikazmeđubankovnihnaknada.

Ex-EEA PTA međubankovne naknade za Diners Club1:
CARD PRESENT2 CARD NOT PRESENT3 (1)platnatransakcijaukojojseIzdavateljitrgovacnalazeudržaviEGP4-aaIzdavateljizvandržaveEGP-a.

(2)karticafizičkiprisutna.
(3)karticanijefizičkipristutna.
(4)EGP-EuropskiGospodarskiprostor.DržavečlaniceEGP:Island,Norveška,Lihteštajn,Austrija,Belgija,Bugarska,Cipar,Češka,Danska,Estonija,Finska,
Francuska,Grčka,Hrvatska,Italija,Irska,Latvija,Litva,Luksemburg,Mađarska,Malta,Nizozemska,Njemačka,Poljska,Portugal,Rumunjska,Slovačka,
Slovenija,Španjolska,Švedska.

debitna 0,20% 1,15%
kreditna 0,30% 1,50%

poslovna 1,75%

Privatne kartice

Visa Hrvatska Države EGP-a unutar 
područja Visa Europe

Kreditnekartice DebitneiPrepaid(4)kartice Kreditnekartice DebitneiPrepaid(4)kartice

Visaprivatne
Beskontaktna-malevrijednosti nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

0,30% 0,20%Sasigurnosnomtehnologijom(2)
0,30% 0,20%Bezsigurnosnetehnologije

VPAY
Beskontaktna-malevrijednosti

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo 0,20%Sasigurnosnomtehnologijom
Bezsigurnosnetehnologije

Visa Hrvatska Države EGP-a unutar područja Visa Europe
Kreditne
kartice

DebitneiPrepaid(7)
kartice

Platinumkreditnai
debitna

Kreditne
kartice Debitne Prepaid(7)kartice Platinum

kreditna Platinumdebitna

Poslovna–EMVčip+beskontaktno 1,85% 1,85% 2,10% 1,30% 1,30% 1,30%,minimum0,35€ 1,55% 1,55%
Poslovna–selektroničkomautorizacijom 1,95% 1,95% 2,20% 1,55% 1,55% 1,55%,minimum0,35€ 1,80% 1,80%
Poslovna–standardna 2,05% 2,05% 2,30% 1,65% 1,65% 1,65%,minimum0,35€ 1,90% 1,90%
Poslovnastandardna-plaćanjemalihkupnji 0,30%

nijeprimjenjivo

0,30%

nijeprimjenjivo

Korporativna–EMVčip+beskontaktno 2,10% 1,55%
Korporativna–selektroničkomautorizacijom 2,20% 1,80%
Korporativna-standardna 2,30% 1,90%
Korporativna–velikakupnja 0,30% 0,30%
Poslovna(Purchasing)-EMVčip+beskontaktno 2,10% 1,55%
Poslovna(Purchasing)-standardna 2,30% 1,90%

Poslovna(Purchasing)-velikakupnja nije
primjenjivo

nije
primjenjivo

Poslovna(Purchasing)-selektroničkomautorizacijom 2,20% 1,80%
Državnaplaćanja(3)ipoštanskeusluge(4)-EMVčip+beskontaktno 0,75%

nije
primjenjivo

Državnaplaćanja(3)ipoštanskeusluge(4)-selektroničkomautorizacijom 0,75%
Državnaplaćanja(3)ipoštanskeusluge(4)-standardna 0,75%
Benzinskapostaja-Poslovnastandardna,KoorporativnastandardnaiPoslovna
(Purchasing)standardna-(podkreditne) 0,80%

Državnaplaćanja(3)inovčaneusluge(5)-EMVčip+beskontaktno

nije
primjenjivo

nije
primjenjivo

nije
primjenjivo

nije
primjenjivo

1,30%(ograničenona
1,50€)

1,30%,minimum0,35€
(ograničenona1,50€)

nije
primjenjivo

1.55%(ograničenona
1.50€)

Državnaplaćanja(3)inovčaneusluge(5)-selektroničkomautorizacijom 1.55%(ograničenona
1.50€)

1,55%,minimum0,35€
(ograničenona1,50€)

1.80%(ograničenona
1.50€)

Državnaplaćanja(3)inovčaneusluge(5)-standardna 1.65%(ograničenona
1.50€)

1,65%,minimum0,35€
(ograničenona1,50€)

1.90%(ograničenona
1.50€)

Donacije(6)-EMVčip+beskontaktno 1,30%(ograničenona
1,50€)

1,30%,minimum0,35€
(ograničenona0,50€)

1.55%(ograničenona
0.50€)

Donacije(6)-selektroničkomautorizacijom 1.55%(ograničenona
1.50€)

1,55%,minimum0,35€
(ograničenona0,50€)

1.80%(ograničenona
0.50€)

Donacije(6)-standardna 1.65%(ograničenona
1.50€)

1,65%,minimum0,35€
(ograničenona0,50€)

1.90%(ograničeno
na0.50€)

*EGP- Europski Gospodarski Prostor
(1)Primjenjivonasljedećetransakcije:KarticeVisaEuropeizdaneuEGP-ukojimaseobavljajutransakcijestrgovcimasa
sjedištemuEGP-u(udrugojdržavi).Zatransakcijepotrošačkimkarticamauzemlji,gdjesuivlasnikkarticeiTrgovacunutar
istezemljeEGP-a,prekograničnistjecateljmožeodabratiizmeđu:
•intraVisaEGPstopurazmjeneili
•stopaekvivalentnaodgovarajućojdomaćojstopi(podložnoograničenjimanaknadanavedenimuPoglavljuIIUredbeo
međubankovnimnaknadama(IFR)).

(2)ObuhvaćaEMVčip,VisaSecure,beskontaktnuilidruguistovrijednusigurnosnutehnologijuVisaEuropekojabiseu
budućnostimoglarazviti.
(3)Državnaplaćanja:MCC9222-Novčanekazne;MCC9311-Porezi;MCC9399-Državneslužbe.
(4)Poštanskeusluge:MCC9402-Poštanskeusluge-samozadržavu.
(5)Novčaneusluge:MCC6012-Financijskeinstitucije;MCC6211-brokeri.
(6)Donacije:MCC8398-Dobrotvorneorganizacije.
(7)Prepaidkarticesukarticesunaprijeduplaćenimsredstvima.



Mastercard i Maestro - me đubankovne naknade za POS i za države EGP-a*,  
te domaće međ ubankovne naknade za Hrvatsku

Privatne kartice

Mastercard / Maestro

Hrvatska Mastercard unutar EGP-a

Mastercardprivatna
kreditnakartica

Mastercarddebitnaprivatnakartica,
MastercardPrepaidkartica

Maestroprivatnakartica,
MaestroPrepaidkartica

Mastercard
privatna

kreditnakartica
Mastercarddebitnaprivatnakartica,

MastercardPrepaidkartica
Maestroprivatnakartica,
MaestroPrepaidkartica

naknada

Terminalzabeskontaktnoplaćanje(1)(2)
0,30% 0,20% 0,20%

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo
Beskontaktnoplaćanje(1)(2) 0,30% 0,20% 0,20%
Beskontaktnakartica(1)(2) nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo
MasterPasselektroničkinovčanik nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

0,30% 0,20%

0,20%Čip

0,30% 0,20%

0,20%
Elektronička

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo
UCAF-trgovci
UCAF-svi
Osnovna
Mobilnoplaćanje–domenaPrihvatitelja

0,20% nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

Čip–kasnijanaplata

nijeprimjenjivo
nijeprimjenjivo

0,20%

VerifikacijaPIN-om
Verifikacijapotpisom
Sigurnae-trgovina
Narudžbapoštom/Narudžbatelefonom
(3) 0,20%

*EGP - Europski Gospodarski Prostor. (2)Zatransakcijskeiznosevećeod50EUR.
(1)Zatransakcijskeiznosemanjeiliuiznosuod50EUR. (3)Samozatransakcijepovratanakreditnukarticu.

Poslovne kartice

Mastercard  / Maestro

Hrvatska Mastercard unutar EGP-a

Mastercardposlovna
kartica,Mastercard
Prepaid,Mastercard
ProfessionalCard

Mastercardkorporativna
kartica,Mastercard
FleetCard,Mastercard
PurchasingCard,
debitnaMastercard
BusinessPremium

Maestro
karticazamale
poduzetnike

Mastercarddebit
kartica

Mastercard
korporativna

kartica,Mastercard
elektronicka

korporativnakartica

Mastercardposlovna
kartica,Mastercard
elektronickaposlovna
kartica,Mastercard
ProfessionalCard,
MastercardPrepaid

Mastercard
FleetCard,
Mastercard

PurchasingCard

MaestroPrepaid
kartica

Maestro
karticazamale
poduzetnike

naknada

Plaćanjemalihkupnji(1) 1,75% 2,00% 1,75% 1,75% nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo
Čip 1,75%+0,05EUR 2,00%+0,05EUR 1,75%+0,05EUR 1,75% + 0,05EUR 1,50% 1,25% 1,25% 1,80% 1,25%
Elektronička 1,95% + 0,05EUR 2,20% + 0,05EUR 1,75% + 0,05EUR 1,95% + 0,05EUR 1,60% 1,35% 1,35% 1,80%

nijeprimjenjivo
UCAF-trgovci(**) nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo
UCAF-svi(**) nijeprimjenjivo
Osnovna 1,95% + 0,05EUR 2,20% + 0,05EUR 1,95% + 0,05EUR 1,90% 1,65% 1,65% 1,90%
Mobilnoplaćanje–domenaPrihvatitelja 1,95% + 0,05EUR

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

nijeprimjenjivo

nijeprimjenjivo
Čip–kasnijanaplata

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

1,75% + 0,05EUR

nijeprimjenjivo nijeprimjenjivo

1,65%
VerifikacijaPIN-om 1,35%
Verifikacijapotpisom 1,95% + 0,05EUR 1,65%
Sigurnae-trgovina 1,85% +0,05EUR

1,50%Narudžbapoštom/Narudžbatelefonom
(6) 1,95% + 0,05EUR nijeprimjenjivo

MasterPasselektroničkinovčanik nijeprimjenjivo 1,60% 1,35% 1,35% 1,80%
Beskontaktnoplaćanje(2)(7) 1,75%+0,05EUR 2,00%+0,05EUR 1,75%+0,05EUR 1,75% + 0,05EUR 1,50% 1,25% 1,25% 1,80% 1,25%

*EGP - Europski Gospodarski Prostor.
(1)Zatransakcijskeiznosemanjeiliuiznosuod15EUR.
(2)Zatransakcijskeiznosemanjeiliuiznosuod50EUR.

(3)PrimjenjivozakarticuMastercardzavozilaikupovnukarticuMastercard.
(3)Zatransakcijskeuiznosuvećemod3.000EUR.
(4)Zatransakcijskeuiznosuvećemod10.000EUR.

(6)Samozatrnasakcijepovratanakreditnukarticu.
(7)Zatransakcijskeiznosemanjeiliuiznosuod25EUR.


