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Metodologija izračuna međubankovnih naknada, naknada kartičnih platnih shema i 
naknada za procesiranje 

1. Opće odredbe 
Ovom Metodologijom za izračun međubankovnih naknada, naknada Kartičnih platnih shema i troškova procesiranja 
(dalje u tekstu: Metodologija) utvrđuje se način izračuna naknada koje izdavatelji kartica, Kartične platne sheme* 
i procesori transakcija obračunavaju Prihvatitelju vezano za poslove prihvata Kartica koji su definirani Okvirnim 
ugovorom (dalje u tekstu: Poslovi prihvata Kartica). 
Pojmovi pisani velikim slovom u Metodologiji imaju značenje koje im je pridodano Općim uvjetima, osim ukoliko im 
Metodologijom nije izrijekom definirano drugo značenje. 

2. Troškovi Prihvatitelja 
Troškovi koje Erste Card Club d.o.o. (dalje u tekstu: ECC) plaća za prihvat kartičnih transakcija sastoji se od: 

(i) međubankovne naknade – naknade koje ECC plaća izdavatelju kartice 
(ii) naknade kartičnih shema – uključuje, ali se ne ograničava na naknade plaćene kartičnim shemama temeljem 
volumena i broja transakcija, usluge poput izvještavanja, promotivnih aktivnosti, obrade, poravnanja, namire i 
prijenosa datoteka 
(iii) naknade za procesiranje – naknade za usluge obrade i autorizacije platnih transakcija. 

3. Izračun Naknada 
3.1. Izračun Naknada iz točke 2. definiran je Metodologijom i primjenjuje se na sve Kartične platne sheme s kojima ECC 
surađuje. 

3.2. Promatrano je razdoblje za izračun Naknada jedna kalendarska godina kako bi se obuhvatile sve periodične 
oscilacije poslovanja vezano za Poslove prihvata Kartica. 

3.3. Međubankovne naknade definirane su od strane Kartičnih platnih shema.

3.4. ECC Naknade Kartičnih platnih shema i Naknade za procesiranje izračunavaju se temeljem omjera ukupno plaćenih 
troškova prema ukupnom volumenu transakcija nastalih tijekom jedne kalendarske godine. 

4. Završne odredbe 
4.1. Ova je Metodologija sastavni dio Okvirnog ugovora, sukladno Općim uvjetima. 

4.2. Na sve što nije uređeno Metodologijom ili nije izrijekom drugačije uređeno primjenjuju se odredbe Okvirnog 
ugovora. 

* Kartične platne sheme – podrazumijevaju jedinstven skup pravila, prakse, normi i/ili provedbenih smjernica za 
izvršenje platnih transakcija na temelju Kartica, a koji je odvojen od infrastrukture ili platnog sustava koji podupiru 
njegovo funkcioniranje. Uključuje određeno tijelo koje donosi odluke, organizaciju ili subjekte koji su odgovorni za 
funkcioniranje sheme i podrazumijevaju poslovne subjekte koji upravljaju međunarodnim kartičnim shemama, 
uključujući, ali ne ograničavajući se na: Diners Club International, MasterCard International, Visa International, Discover 
Financial Services (dalje u tekstu: Kartična platna shema ili Međunarodne kartične kuće). 


