
Posebni uvjeti o izdavanju i korištenju 
Diners Club standardne kartice koju 
izdaje Erste Card Club d.o.o.

1.   Ovim Posebnim uvjetima o izdavanju i korištenju Diners Club Standardne kartice koju izdaje Erste Card Club d.o.o. (dalje: 
Posebni uvjeti), utvrđuju se posebni uvjeti i naknade za izdavanje i korištenje Diners Club Standardne kartice (dalje: DC 
Standardna kartica). 

2.   Pojmovi pisani velikim početnim slovom imaju značenje kako je to definirano Općim uvjetima okvirnog ugovora o izdavanju i 
korištenju Diners Club kartice koju izdaje Erste Card Club d.o.o. (dalje: Opći uvjeti), osim ako im ovim Posebnim uvjetima nije 
pridano drugačije značenje. 

3.   DC Standardna kartica izdaje se Osnovnim privatnim i senior korisnicima, Dodatnim privatnim i senior korisnicima, student 
korisnicima i Poslovnim korisnicima. 

4.   Ukoliko se DC Standardna kartica izdaje dobitnicima u nagradnim igrama ili nagradnom natječaju, Kartica se izdaje samo 
Osnovnim privatnim korisnicima. Korisnici će po Kartici imati ograničenje potrošnje do iznosa osvojene nagrade, a moći 
će je koristiti samo za jednokratnu kupnju i beskontaktno plaćanje te će vrijediti do isteka roka valjanosti naznačenog na 
kartici. Kartica se ne može koristiti za podizanje gotovine, obročnu kupnju ili ugovaranje ugovornog terećenja te ne sudjeluje 
u nagradnom programu vezanom uz DC Standardnu karticu. U pojedinim slučajevima moguće je korištenje takve kartice 
ograničiti samo na određena prodajna mjesta, ovisno o pravilima nagradne igre. 

5.   Ukoliko se DC Standardna kartica izdaje zaposlenicima poslovnih subjekata ili članovima udruženja s kojima je Erste Card 
Club sklopio ugovor o takvoj poslovnoj suradnji, kartica može imati posebne uvjete korištenja za vrijeme trajanja zaposlenja 
Korisnika kod tog poslovnog subjekta odnosno trajanja članstva u udruženju. U tom slučaju, u svrhu korištenja i ažuriranja 
posebnih uvjeta Erste Card Club će periodično provjeravati status zaposlenja kod poslovnog subjekta odnosno status 
članstva u udruženju koji je osnova za korištenje posebnih uvjeta. Korisnik je obavezan bez odgađanja javiti Erste Card Club-u 
prestanak članstva u udruženju, promjenu zaposlenja ili odlazak u mirovinu te dostaviti novu potvrdu o primanjima. 

6.   Korisnicima DC Standardne kartice kojima je ista dana kao zamjena za Diners Club ORYX karticu (dalje: DC ORYX kartica) te 
Diners Club HAK karticu (dalje: DC HAK kartica) koje prestaju važiti omogućit će se kao pogodnost korištenje paketa ORYX 
Asistencije - Pomoć na cesti PREMIUM u Hrvatskoj i inozemstvu za Osnovne, Dodatne i Poslovne korisnike te paketa Pomoć 
u kući za Osnovne i Dodatne korisnike. Ukoliko Korisnik s tim nije suglasan potrebno je da izrijekom zatraži od Erste Card 
Club-a da im se predmetne usluge ne aktiviraju i to najmanje 15 dana prije prestanka važenja DC ORYX i DC HAK kartica. 
Predmetna usluga korisnicima ranijih DC HAK i DC ORYX kartica bit će dostupna bez naknade za prvu godinu korištenja.

7.   Ovi Posebni uvjeti čine sastavni dio Okvirnog ugovora o izdavanju i korištenju Diners Club Standardne kartice. Na sve što nije 
drugačije uređeno ovim Posebnim uvjetima primjenjuju se Opći uvjeti. 

8.   Ovi Posebni uvjeti stupaju na snagu na dan 30.8.2021. godine i zamjenjuju Posebne uvjete PU-DCST/03-2020/01 od 
1.7.2020. godine, pri čemu se točka 6. dodana u Posebne uvjete PU-DCST/06-2021/01 primjenjuje samo na korisnike DC 
HAK i DC ORYX kartice kojima se nakon 1.srpnja 2021. godine kao zamjena za tu karticu izdaje DC Standardna kartica. 

9.   Posebne naknade Diners Club Standardne kartice

Privatni korisnik Senior korisnik 

Student Poslovni klijent 

Business/ 

Corporate 

korisnik
Osnovna 

kartica 

Dodatna 

kartica 

Osnovna 

kartica 

Dodatna 

kartica 

Članarina 250 kn/god 120 kn/god 15 kn/mj 10 kn/mj 50 kn/god nema 180 kn/god 

Članarina - paket s 

Visa Croatia Airlines karticom* 

300 kn/god 162 kn/god nema nema nema nema 300 kn/god 

Naknada za reizdavanje kartice 30 kn nema nema nema nema nema nema 

*   Napomena: od datuma stupanja na snagu Posebnih uvjeta PU-DCST/06-2019/01 od 1.6.2019.godine više nije moguće ugovaranje novih paketa s Visa 
Croatia Airlines karticom.

www.erstecardclub.hr    Info: 01 4929 555
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