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Zahtjev za promjenu statusa i uvjeta debitne kartice za poslovne subjekte

Molimo da tražene podatke točno popunite. Zahtjev se smatra valjanim ako je vlastoručno potpisan od strane ovlaštene osobe.

Podaci o podnositelju zahtjeva - poslovnom subjektu

Naziv poslovnog subjekta*

OIB* 	 Matični broj*

IBAN računa otvorenog u Erste&Steiermärkische Bank d.d.**
HR 

Odgovorna osoba ovlaštena za zastupanje

Ime i prezime** 	 OIB**
	

Podaci o ovlaštenom korisniku kartice

a / Ime i prezime**

OIB** 	 Broj kartice**	
	

Mobilni telefon** 	

Promjena statusa kartice

Narudžba zamjenske kartice i PIN-a      Razlog narudžbe (U, I, O, B ili D)    �   �Prethodna kartica je: U - ukradena, I - izgubljena, O - oštećena,  
B - blokirana, D - drugo 

 Želim dostavu PIN-a na adresu sjedišta, a kartice u poslovnicu Erste banke (navesti poslovnicu i adresu) 

 Želim dostavu PIN-a i kartice u poslovnicu Erste banke (navesti poslovnicu i adresu) 

Želim uslugu plaćanja na prodajnim mjestima	  DA       NE	 Dnevni limit za korištenje kartice na prodajnim mjestima iznosi 2.700 EUR****.

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos   	                                                                                       EUR

Ako želite drugačiji broj transakcija, molim navedite broj                         Dnevni broj transakcija na prodajnim mjestima iznosi 15 transakcija.                                                      

Želim uslugu podizanja gotovine na bankomatima	  DA        NE	 Dnevni limit za korištenje kartice na bankomatu iznosi 1.400 EUR.

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Ako želite drugačiji broj transakcija, molim navedite broj                          Dnevni broj transakcija na bankomatu iznosi 7 transakcija.                                                       

Želim uslugu kupovine na internetu 	  DA        NE	 �Dnevni limit za korištenje kartice na internetu jednak je dnevnom limitu na 
prodajnim mjestima

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Želim uslugu plaćanja igara na sreću  	  DA        NE	� Dnevni limit za korištenje kartice za igre na sreću jednak je dnevnom limitu na 
prodajnim mjestima

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Razlog povećanja limita

X X X X X X
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Želim onemogućiti mogućnost beskontaktnog plaćanja    DA    �	 ��Opciju je moguće odabrati samo uz novu karticu i njezinim odabirom trajno će se 
isključiti beskontaktno sučelje te karticu neće biti moguće koristiti na prihvatnim 
uređajima koji ne podržavaju drugi način plaćanja

Deblokada kartice  	 Otkazivanje kartice korisniku (u slučaju otkaza kartice, karticu je potrebno vratiti Erste banci)            
	 Kartica je vraćena       DA        NE

Narudžba reprint PIN-a              Poslovnica Erste banke (adresa) u koju želim dostavu PIN-a 

Podaci o ovlaštenom korisniku kartice

b / Ime i prezime**

OIB** 	 Broj kartice**	
	 	

Mobilni telefon** 	

Promjena statusa kartice

Narudžba zamjenske kartice i PIN-a      Razlog narudžbe (U, I, O, B ili D)    �   �Prethodna kartica je: U - ukradena, I - izgubljena, O - oštećena,  
B - blokirana, D - drugo 

 Želim dostavu PIN-a na adresu sjedišta, a kartice u poslovnicu Erste banke (navesti poslovnicu i adresu) 

 Želim dostavu PIN-a i kartice u poslovnicu Erste banke (navesti poslovnicu i adresu) 

Želim uslugu plaćanja na prodajnim mjestima	  DA       NE	 Dnevni limit za korištenje kartice na prodajnim mjestima iznosi 2.700 EUR****.

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos   	                                                                                       EUR

Ako želite drugačiji broj transakcija, molim navedite broj                         Dnevni broj transakcija na prodajnim mjestima iznosi 15 transakcija.                                                      

Želim uslugu podizanja gotovine na bankomatima	  DA        NE	 Dnevni limit za korištenje kartice na bankomatu iznosi 1.400 EUR.

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Ako želite drugačiji broj transakcija, molim navedite broj                          Dnevni broj transakcija na bankomatu iznosi 7 transakcija.    

Želim uslugu kupovine na internetu 	  DA        NE	 �Dnevni limit za korištenje kartice na internetu jednak je dnevnom limitu na 
prodajnim mjestima

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Želim uslugu plaćanja igara na sreću  	  DA        NE	� Dnevni limit za korištenje kartice za igre na sreću jednak je dnevnom limitu na 
prodajnim mjestima

Ako želite drugačiji limit, molimo navedite iznos	                                                                                      EUR

Razlog povećanja limita

Želim onemogućiti mogućnost beskontaktnog plaćanja    DA    �	 ��Opciju je moguće odabrati samo uz novu karticu i njezinim odabirom trajno će se 
isključiti beskontaktno sučelje te karticu neće biti moguće koristiti na prihvatnim 
uređajima koji ne podržavaju drugi način plaćanja

Deblokada kartice  	 Otkazivanje kartice korisniku (u slučaju otkaza kartice, karticu je potrebno vratiti Erste banci)            
	 Kartica je vraćena       DA        NE

Narudžba reprint PIN-a              Poslovnica Erste banke (adresa) u koju želim dostavu PIN-a 

Potpisom ovog zahtjeva potvrđujem da prihvaćam rizike od štete zbog nepažljivog korištenja kartice te da sam upoznat sa sigurnosnom namjenom limita kartice. 
Potpisom ovog zahtjeva, ovlašteni korisnik i ovlaštena osoba za zastupanje poslovnog subjekta suglasno potvrđuju da kartice mogu preuzeti ovlašteni korisnik ili 
ovlaštena osoba za zastupanje poslovnog subjekta ili ovlašteni potpisnik po računu poslovnog subjekta po kojem se izdaje kartica. Ako karticu preuzmu ovlaštena 
osoba za zastupanje ili ovlašteni potpisnik po računu poslovnog subjekta, isti su obvezni karticu predati ovlaštenom korisniku koji je jedini ovlašten koristiti istu. 
Poslovni subjekt je obvezan osigurati predaju kartice ovlaštenom korisniku te je odgovoran za sve transakcije i zlouporabe do kojih bi došlo prije predaje kartice 
ovlaštenom korisniku.
Informacije o obradi podataka sadrže informacije o postupcima i svrhama obrade osobnih podataka u Erste banci i nalaze se u poslovnicama te na internetskoj 
stranici Erste banke. Potpisom ovog dokumenta potvrđujem da sam prije davanja podataka pročitao i razumio Informacije o obradi podataka.

X X X X X X
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*Obvezni podaci određeni su propisima bez kojih Erste&Steiermärkische Bank d.d. (dalje u tekstu: Erste banka) nije u mogućnosti uspostaviti i/ili održavati 
poslovni odnos, što je detaljnije pojašnjeno u dokumentu Informacije o obradi podataka.
**Poslovno uvjetovani podaci potrebni su za sklapanje i/ili izvršavanje poslovnog odnosa s Erste bankom, npr. određeni kontakt-podaci mogu biti poslovno 
uvjetovani podaci, što je detaljnije pojašnjeno u dokumentu Informacije o obradi podataka.
***Navedeni limit odnosi se na sve vrste kupovina (klasično plaćanje na POS uređajima na prodajnim mjestima, beskontaktno plaćanje i Internet kupnju).

Zahtjev poslati na adresu: Erste&Steiermärkische Bank d.d., Služba transakcijskih racuna poslovnih subjekata i prisilne naplate, Haulikova 19A, 43000 Bjelovar.

Mjesto i datum 	 Potpis osobe ovlaštene za zastupanje*

Podaci o zaprimanju (popunjava djelatnik Erste banke koji identificira osobu ovlaštenu za zastupanje poslovnog subjekta)

Datum zaprimanja	 Poslovnica Erste banke	

Ime, prezime i potpis zaposlenika Erste banke	 Donositelj zahtjeva (Ime i prezime)**		
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