Erste&Steiermérkische Bank d.d.

OIB: 23057039320

Naknade za usluge plathog prometa u
poslovanju s poslovnim subjektima
u primjeni od 1.2.2025.

Promotivne naknade za pojedine tarifne stavke iz ovog dokumenta, ako su definirane, nalaze se u zasebnim prilozima, a koji su
njegov sastavni dio.

Tarifni Osnovica za

Vrsta usluge = Iznos naknade
stavak obracun

1. POSLOVIREGISTRA RACUNA

. N N jednokratno po
1.1. Otvaranje rac¢una/podracuna radunu 10,00 EUR
1.2. Otvaranje ra¢una - nerezidenti i poslovni subjekti u stranom vlasnistvu* Jreacérdﬁlaratno po 200,00 EUR
1.3. Odrzavanje ra¢una’ mjese€no po racunu | 6,00 EUR
. . Y jednokratno po
1.4. Promjene u registru racuna promjeni 8,00 EUR
1.5. Evidencija osnivackog pologa polog 10,00 EUR
1.6. Zatvaranje racuna i otkaz Okvirnog ugovora o platnim uslugama? racun 30,00 EUR
2. USLUGE ON-LINE BANKARSTVA
N s po korisniku
2.3. Koristenje usluge Erste NetBanking mjeseéno 7,00 EUR
e - po korisniku
2.4. KoriStenje usluge Erste mBanking mjesecno 3,00 EUR
2.5. Izrada Tokena po tokenu 35,00 EUR
2.6. Zamjena Tokena ili Erste Display kartice Tokenom na zahtjev klijenta’® po tokenu 35,00 EUR
e po korisniku
2.8. Koridtenje usluge Erste FonStart mjesecno 3,00 EUR
po racunu i
2.9. Koristenje usluge Erste SMS mobilnom telefonu 2,00 EUR
mjesecno
2.10. Erste SMS o stanju i ukupnom prometu na ra¢unu u teku¢em danu poruka 0,07 EUR
211. !Erste SMS o trenutnom stanju na ra¢unu nakon pojedinac¢ne uplate i/ili poruka 0,07 EUR
isplate
3. GOTOVINSKI PLATNI PROMET U BANCI
3.1. Gotovinske uplate u banci' od iznosa uplate 0,70%
3.2. Nalozi za gotovinsku uplatu u banci nalog 1,00 EUR
3.3. Uplate kovanog novca (iznad iznosa 27 EUR) u banci od iznosa uplate ‘Ellfém min 0,66
3.4. Zamjena novc¢anica u kovani novac ili obrnuto (iznad iznosa od 27 EUR)* odiznosa uplate ‘ELL;SIS/D min 0,66
3.5. Zamjena nov¢anica u novc€anice drugih apoena od iznosa uplate 1,00%
3.6. Uplate u dnevno-noéni trezor u banci od iznosa uplate 0,24%
3.7. Nalozi za uplatu u dnevno-nocni trezor u banci nalog 0,80 EUR
38 LJ;)rI]aCtie kovanog novca u dnevno-no¢éni trezor (iznad iznosa od 27 EUR) u | od iznosa uplate 3,5% min 0,66 EUR
3.9. Uplate u pametni sef / uredaj Erste Smart Cash / Kovinomat od iznosa uplate 0,20%
3.10. Uplata gotovine u stranoj valuti u pametni sef od iznosa uplate 0,20%
3.11. Uplata mjenjackog pologa u pametni sef od iznosa uplate 0,20%
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3.12. Gotovinske isplate u banci'® od iznosa isplate 0,70%
3.13. Nalozi za gotovinske isplate u banci nalog 1,00 EUR
3.14. Isplate kovanog novca (iznad iznosa od 27 EUR) u banci od iznosa isplate 3,5% min 0,66 EUR
3.15. Isplata na bankomatu Erste banke u Hrvatskoj i Erste Group® od iznosa isplate 0,18%
3.16. Isplata na bankomatu drugih banaka u Hrvatskoj i inozemstvu po transakciji 1,5% min 1,33 EUR
3.17. Uplata na bankomatu Erste banke od iznosa uplate 0,18%
3.19. Izdavanje vrecica za polaganje gotovine u dnevno-nocni trezor vrecica 0,15 EUR
4.1. Gotovinske uplate u FINA-i od iznosa uplate 0,40%
4.2. Nalozi za gotovinsku uplatu u FINA-i nalog 0,70 EUR
4.3. Uplate kovanog novca u FINA-i (nesortirane kovanice) Egrkrst (do 1000 5,00 EUR
4.4, Uplate kovanog novca u FINA-i (sortirane kovanice) Egrﬁt (do 1000 3,00 EUR
4.5. Uplate u dnevno-no¢ni trezor u FINA-i od iznosa uplate 0,40%
4.6. Nalozi za uplatu u dnevno-noc¢ni trezor u FINA-i nalog 0,70 EUR
4.7. Gotovinske isplate u FINA-i od iznosa isplate 0,40%
4.8. Nalozi za gotovinske isplate u FINA-i nalog 0,70 EUR
5.1. SEPA interno placanje u zemlji prije datuma izvr$enja - elektroni¢ki nalog® | nalog 0,35 EUR
5.2. SEPA interno plac¢anje u zemlji na datum izvr§enja - elektroni¢ki nalog® nalog 0,35 EUR
53 ﬁaEIF;,kasterno plac¢anje u zemlji prije datuma izvr$enja - elektronicki nalog 0,45 EUR
5.4. SEPA eksterno placanje u zemlji na datum izvr$enja - elektronicki nalog® | nalog 0,45 EUR
5.5. Hitno eksterno placanje u EUR u zemlji - elektroni¢ki nalog® nalog 4,00 EUR
5.6. SEPA interno pla¢anje u zemlji prije datuma izvr$enja - papirni nalog’ nalog 2,20 EUR
5.7. SEPA interno placanje u zemlji na datum izvr$enja - papirni nalog’ nalog 2,20 EUR
5.8. SEPA eksterno pla¢anje u zemlji prije datuma izvr§enja - papirni nalog’ nalog 2,50 EUR
5.9. SEPA eksterno plac¢anje u zemlji na datum izvrSenja - papirni nalog’ nalog 2,50 EUR
5.13. Eksterni nalozi za isplate placa prije datuma izvréenja u datoteci pain.001 | nalog 0,45 EUR
5.14. Eksterni nalozi za isplate plac¢a na datum izvr§enja u datoteci pain.001 nalog 0,45 EUR
5.15. Interni batch booking nalozi za pla¢anje zadani prije datuma izvr§enja nalog 0,35 EUR
5.16. Interni batch booking nalozi za pla¢anje na zadani datum izvr§enja nalog 0,35 EUR
5.17. Eksterni batch booking nalozi za pla¢anje zadani prije datuma izvr$enja nalog 0,45 EUR
5.18. Eksterni batch booking nalozi za pla¢anje zadani na datum izvr§enja nalog 0,45 EUR
5.19. Priljevi na racun iz drugih banaka nalog 0,18 EUR
6.1. Interni elektronic¢ki nalozi prije datuma izvr§enja - FINA nalog 0,60 EUR
6.1.1. Interni elektroni¢ki nalozi na datum izvr§enja - FINA nalog 0,60 EUR
6.3. Eksterni elektronic¢ki nalozi prije datuma izvr§enja - FINA nalog 0,75 EUR
6.4. Eksterni elektronic¢ki nalozi na datum izvr$enja - FINA nalog 0,75 EUR
6.5. Interni papirni nalozi prije datuma izvrSenja - FINA nalog 1,00 EUR
6.6. Interni papirni nalozi na datum izvrSenja - FINA nalog 1,00 EUR




Erste&Steiermérkische Bank d.d.

OIB: 23057039320

6.7. Eksterni papirni nalozi prije datuma izvrSenja - FINA nalog 1,20 EUR
6.8. Eksterni papirni nalozi na datum izvrSenja - FINA nalog 1,20 EUR
6.9. Interni nalozi na magnetnom mediju zadani prije datuma izvr$enja - FINA | nalog 0,90 EUR
6.10. Interni nalozi na magnetnom mediju zadani na datum izvrSenja - FINA nalog 0,90 EUR
6.11. E:(,therni nalozi na magnetnom mediju zadani prije datuma izvrdenja - nalog 1,20 EUR
6.12. Eksterni nalozi na magnetnom mediju zadani na datum izvr§enja - FINA nalog 1,20 EUR
6.13. Batch booking interni nalozi za placanje prije datuma izvrSenja - FINA nalog 0,60 EUR
6.14. Batch booking interni nalozi za placanje na datum izvrSenja - FINA nalog 0,60 EUR
6.15. Batch booking eksterni nalozi za placanje prije datuma izvrSenja - FINA nalog 0,75 EUR
6.16. Batch booking eksterni nalozi za plac¢anje na datum izvr$enja - FINA nalog 0,75 EUR
6.17. 5:%3&g?;ﬁggr:jnat?rplil\?;km za plac¢anje na magnetnom mediju zadani prije nalog 0,90 EUR
6.18. gggﬁg?gsrl;ig%;nf%m:alozi za placanje na magnetnom mediju zadani na nalog 0,90 EUR
6.19. S::Sgg?f\lfriggntje:ftﬁmip\naIozi za placanje na magnetnom mediju zadni prije nalog 1,20 EUR
6.20. Sgiﬁa?gakéigr?j:lfsl}ﬁ\w nalozi za plac¢anje na magnetnom mediju zadani na nalog 1,20 EUR
6.21. FINA online servis po racunu mjese¢no | 25,00 EUR
6.22. FINA e-SERVIS - pregled dnevnog stanja kom 0,20 EUR
6.23. KoriStenje telefonskog servisa Info FINA po racunu mjese¢no | 10,00 EUR
6.24. Govorna informacija putem telefonskog servisa Info FINA po ra¢unu mjese¢no | 4,00 EUR
6.25. Faksiranje informativnih izvadaka o stanju ra¢unu - u istom pozivu po racunu mjesec¢no | 8,00 EUR
6.26. Faksiranje informativnih izvadaka o stanju ra¢unu - u povratnom pozivu po racunu mjese¢no | 10,00 EUR
6.27. Faksiranje informativnih izvadaka o stanju racunu - automatski po racunu mjese¢no | 13,00 EUR
6.28. Upit u stanje ra¢una u poslovnicama FINA-e upit 0,20 EUR
6.29. Otvaranje i izmjena uvjeta akreditiva otvaranje/izmjena 6,00 EUR
6.30. :;trz]:r&je(el\(jf:&](:?iléi)ilsaba\/ij%t o otvaranju, stanju i izmjeni uvjeta akreditiva | obavijest 10,00 EUR
7.1. SEPA prekograni¢no placanje - elektronicki nalog nalog 0,45 EUR
7.2. SEPA prekograni¢no pla¢anje - papirni nalog nalog 2,50 EUR
7.3. Prekograni¢no placanje u stranoj valuti - elektroni¢ki nalog nalog 4,00 EUR
7.4. Prekograni¢no placanje u eurima - elektronic¢ki nalog nalog 0,45 EUR
7.5. Prekograni¢no hitno plac¢anje u USD, GBP, CHF, CAD - elektroni¢ki nalog® | nalog 6,00 EUR
7.6. Prekograni¢no hitno pla¢anje u eurima - elektroni¢ki nalog® nalog 4,00 EUR
7.7. FIT 3.0. prekograni¢no pla¢anje do 10.000 EUR - elektronicki nalog nalog 0,45 EUR
7.8. FIT 3.0. prekograni¢no plac¢anje iznad 10.000 EUR - elektronicki nalog nalog 0,45 EUR
7.9. Prekograni¢no plac¢anje u stranoj valuti - papirni nalog nalog 10,00 EUR
7.10. Prekograni¢no pla¢anje u eurima - papirni nalog nalog 2,50 EUR
7.1. Prekograni¢no hitno pla¢anje u USD, GBP, CHF, CAD - papirni nalog nalog 12,00 EUR
7.12. Prekograni¢no hitno pla¢anje u eurima - papirni nalog nalog 4,00 EUR
7.13.1. FIT 3.0. prekograni¢no pla¢anje do 10.000 EUR - papirni nalog nalog 2,50 EUR
7.13.2. | FIT 3.0. prekograni¢no plac¢anje iznad 10.000 EUR - papirni nalog nalog 2,50 EUR
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8. MEDUNARODNA PLACANJA

8.1. Medunarodno plac¢anje - elektronic¢ki nalog® nalog 6,00 EUR
8.2 rl\}/la?ggparodno hitno placanje u EUR, USD, GBP, CHF, CAD - elektronicki nalog 700 EUR
8.3. FIT 3.0. medunarodno pla¢anje do 10.000 EUR - elektronic¢ki nalog® nalog 5,50 EUR
8.4. FIT 3.0. medunarodno plac¢anje iznad 10.000 EUR - elektroni¢ki nalog® nalog 5,50 EUR
8.5. Medunarodno plac¢anje - papirni nalog nalog 12,00 EUR
8.6. Medunarodno hitno plac¢anje u EUR, USD, GBP, CHF, CAD - papirni nalog | nalog 14,00 EUR
8.7. FIT 3.0. medunarodno pla¢anje do 10.000 EUR - papirni nalog nalog 12,00 EUR
8.8. FIT 3.0. medunarodno placanje iznad 10.000 EUR - papirni nalog nalog 12,00 EUR

9. SEPA, PREKOGRANICNI I MEDUNARODNI PRILJEVI | PRILJEVI U
STRANOJ VALUTI UNUTAR HRVATSKE

9.1. SEPA priljev nalog 0,18 EUR
9.2. Prekogranicni priljev u stranoj valuti nalog 2,00 EUR
9.3. Prekogranicni priljev u eurima nalog 0,18 EUR
9.4. FIT 3.0. prekogranicni priljev nalog 0,18 EUR
9.5. Priljev u stranoj valuti unutar Hrvatske nalog 4,00 EUR
9.6. Medunarodni priljev nalog 6,00 EUR
9.7. FIT 3.0. medunarodni priljev nalog 6,00 EUR

10. NACIONALNA PLACANJA U STRANOJ VALUTI

10.1. Pla¢anja u stranoj valuti unutar Hrvatske - elektroni¢ki nalog nalog 3,00 EUR
10.2. Hitna placanja u stranoj valuti unutar Hrvatske - elektroni¢ki nalog nalog 5,00 EUR
10.3. Pla¢anja u stranoj valuti unutar Hrvatske - papirni nalog nalog 10,00 EUR
10.4. Hitna plac¢anja u stranoj valuti unutar Hrvatske - papirni nalog nalog 12,00 EUR
11.1. Interno placanje u stranoj valuti - elektroni¢ki nalog nalog 1,00 EUR
11.2. Interno placanje u stranoj valuti - papirni nalog nalog 4,00 EUR

12. ISPLATA PLACA U STRANOJ VALUTI

Prekograni¢ne isplate placa u eurima - elektroni¢ki nalog 0,45 EUR

13. DEVIZNI PLATNI PROMET - OSTALE NAKNADE

13.1. Eggi?g&agaléqfda za pla¢anja u inozemstvo s odabranom troSkovnom 18,00 EUR
14.1. Automatski izvodi (slanje faksom) stavka 0,03 EUR
14.2. Slanje izvoda na zahtjev preko usluge Erste NetBanking (slanje faksom) stavka 0,03 EUR
14.3. Automatski izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,03 EUR
14.4. Slanje’iz.voda na zahtjev prekq uslu.ge. Erste NetBanking (slanje e-mailom, | stavka 0,03 EUR
naplaéuje se samo prvo preuzimanje izvoda)
14.5. Izvodi na zahtjev preko mobilne usluge stavka 0,03 EUR
14.6. Automatski xml camt.053 izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,03 EUR
14.7. Xml camt.053 izvodi na zahtjev preko usluge Erste NetBanking stavka 0,03 EUR
14.8. Preuzimanje xml camt.053 izvoda preko usluge Erste NetBanking stavka 0,03 EUR
14.9. Automatski xml camt.052 unutardnevni izvod slanje e-mailom stavka 0,03 EUR
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14.11. Ell;evt%gr:ek?nzgi]manje xml camt.052 unutardnevni izvodi preko usluge Erste stavka 0,03 EUR
14.12. Automatski devizni izvodi (slanje faksom) stavka 0,03 EUR
14.13. Automatski devizni izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,03 EUR
14.14. Automatski devizni xml camt.053 izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,03 EUR
14.15. Automatski devizni xml camt.052 izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,03 EUR
14.16. 1I‘Dae|<\/sigm)iZVOdi na zahtjev preko usluge Erste NetBanking (dostava stavka 0,03 EUR
14.17. gfar\rl]iazi:grié)vodi na zahtjev preko usluge Erste NetBanking (dostava stavka 0,03 EUR
14.18. Preuzimanje deviznih izvoda preko usluge Erste NetBanking stavka 0,03 EUR
14.19. Devizni izvod na zahtjev preko usluge Erste mBanking (dostava e-mailom) | stavka 0,03 EUR
14.20. (IDd%\/Sitz:\i;(?_I;:;ri‘lrg%g)SB izvodi na zahtjev preko usluge Erste NetBanking stavka 0,03 EUR
14.22. E:aetlé%ai?kai%e(gg\;itér:/c;ge)fm;(i:lznn%.oss izvoda preko usluge Erste stavka 0,03 EUR
14.23. Xml camt.053 izvod preko CD/SFTP kanala stavka 0,03 EUR
14.24. Xml camt.052 izvoda preko CD/SFTP kanala stavka 0,03 EUR
14.25. Izvodi na papirnom mediju u poslovnici Erste banke stavka 0,30 EUR
14.26. Izvodi na papirnom mediju postom stavka 0,30 EUR
14.27. Ponavljanje izvoda na papirnom mediju na zahtjev klijenta stavka 0,30 EUR
14.28. ﬁiu;gg;(a)triki devizni izvodi na papirnatom mediju u poslovnici Erste banke | stavka 0,30 EUR
14.29. MT 940 - izvjeStavanje o stanju racuna po nalogu klijenta nalog 8,00 EUR
14.30. MT 942 - izvjeStavanje o stanju racuna po nalogu Klijenta nalog 8,00 EUR
15.1.1. Slanje stavaka izvoda u FINA-u stavka 0,03 EUR
15.2.1. | Izvod na papirnatom mediju strana 0,30 EUR
15.3.1. Izvod datotekom - magnetni medij, CD, online stavka 0,03 EUR
15.4. izvod - info FINA - modemski prijem izvadaka stavka 0,03 EUR
15.5. Izvod - E-servis - TXT/XML stavka 0,03 EUR
15.6. Izvod - E-servis - PDF stavka 0,03 EUR
15.7. Izvod - Info FINA - WEB - TXT/XML stavka 0,03 EUR
15.8. Izvod - Info FINA - WEB - PDF stavka 0,03 EUR
16.14.1. | Izrada debitne kartice i PIN-a za dodatnog korisnika po Kartici 7,00 EUR
16.5. Reizdavanje debitne kartice s istim PIN-om nakon isteka roka vazenja po kartici 5,00 EUR
16.6. Hitna izrada debitne kartice i PIN-a na zahtjev korisnika po kartici 25,00 EUR
16.7. Izrada debitne kartice na zahtjev korisnika po Kkartici 7,00 EUR
16.8. Preporucena poSsiljka po posiljci 2,00 EUR + PDV
16.10. Isplata na EFTPOS-u druge banke u Hrvatskoj i inozemstvu po transakciji 2,0% min 2,00 EUR
16.13. Ponovni ispis PIN-a na zahtjev klijenta po PIN-u 3,00 EUR
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18. SEPA IZRAVNO TERECENJE

NAKNADE PRIMATELJU

17.1. Uplata mjenjackog pologa u Erste banci od iznosa uplate 0,10%
17.2. Odrzavanje posebnog deviznog racuna mjenjaca mjeseéno po racunu | 3,00 EUR

. . . . [ mjese€no po
17.3. Naknada za zaprimanje, obradu i izdavanje novca mjenjacima mjenjackom mjestu 60,00 EUR

NAKNADE PLATITELJU

18.1. KoriStenje SEPA izravnog tere¢enja mjese¢no po ra¢unu | 25,00 EUR
18.2. Interni nalozi za izravno tere¢enje na temelju SEPA pain.008 datoteke nalog 0,30 EUR
18.3. Eksterni nalozi za izravno tere¢enje na temelju SEPA pain.008 datoteke nalog 0,40 EUR
18.4. Interni nalozi za ponistenje na temelju SEPA pain.007 datoteke nalog 0,03 EUR
18.5. Eksterni nalozi za poniStenje na temelju SEPA pain.007 datoteke nalog 0,03 EUR

19. REKLAMACIJE

Izvr§enje SEPA euro izravnog terec¢enja u korist racuna primatelja unutar | nalog
18.6. Erste banke 0,06 EUR
IzvrS§enje SEPA euro izravnog terec¢enja u korist racuna primatelja izvan nalog
18.7. Erste banke 0,170 EUR
18.8. Prihvat/izmjena i opoziv suglasnosti za uslugu SEPA izravnih tere¢enja po suglasnosti 8,00 EUR

(u svim valutama) platnom prometu

20.1ZDAVANJE BON 2

19.6. Reklamacije naloga u nacionalnom i prekograni¢nom platnom prometu'® nalog 8,00 EUR

19.7. Povlacenje naloga za placanje® nalog 1,70 EUR

19.8. Kopije dokumenata iz arhive® stranica 4,00 EUR + PDV
19.9. Eg\r:rkaet medunarodne platne transakcije odbijene od strane inozemne po reklamaciji 50,00 EUR
19.10. Reklamacije naloga u prekograni¢nom (u stranoj valuti) i medunarodnom | po reklamaciji 80,00 EUR

21. OSTALE NAKNADE

20.6. Zahtjev za izdavanje BON 2 predan preko usluge Erste NetBanking primjerak 13,00 EUR + PDV
20.2. Zahtjev za izdavanje BON 2 predan na $alteru primjerak 20,00 EUR + PDV
20.3. Zahtjev za izdavanje BON 2 predan preko usluge Erste NetBanking - hitno | primjerak 20,00 EUR + PDV
20.4. Zahtjev za izdavanje BON 2 predan na $alteru - hitno primjerak 30,00 EUR + PDV
20.5. Izdavanje kopije BON-2 primjerak 5,00 EUR + PDV

nalogu

21.10. Izdavanje potvrda i ovjera Erste NetBanking transakcija po potvrdi/ovjeri 3,00 EUR
21.10.2. | Izdavanje raznih potvrda i ovjera za poslovanje klijenata u banci - papir® po potvrdi 8,00 EUR
Izdavanje raznih potvrda i ovjera za poslovanje klijenata u banci - stavka
21.10.1. datoteka 5,00 EUR
21.11. Priprema poSiljke za slanje poStom?® posiljka 0,50 EUR + PDV
21.12. Slanje posiljke poStom® posiljka 1,00 EUR + PDV
21.14. Manipulativni troskovi poSiljke obracunski period 1,00 EUR + PDV
21.18. Raspored priljeva s uplatnih racuna (praznjenje racuna)'? iznos 1,00 EUR
21.20. Automatska naplata s racuna nalog 0,30 EUR
21.21. Naknada za izvrSenje trajnog naloga ™ po 1zvrsenom 0,40 EUR
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21.23. Kontrola i evidencija mjenice nalog 5,00 EUR
21.24. Erste obracunski cash pooling mjesecno po racunu | 10,00 EUR
21.95. Posebna naknada za proquenje transakcija nqciq_nalnog platnog u skladu s
prometa — prema ugovoru izmedu Erste banke i klijenta ugovorom
21.26. Posebna naknaqa za provodenje tra.nsz.a.kcija deviznog platnog prometa - u skladu s
prema ugovoru izmedu Erste banke i klijenta ugovorom
21.28. Naknada za primitak naloga za prosljedivanje MT 101 (forwarding) nalog 3,00 EUR
21.29. | Ugovaranje usluge plac¢anja u formatu MT 101 (SWIFT) jednokratno 10,00 EUR
21.30. | Kori$tenje usluge plaé¢anja u formatu MT 101 (SWIFT) Egjzsnetﬁno po 10,00 EUR
21.31. Koritenje usluge Payment Factory mjesecno po ra¢unu | 10,00 EUR
21.33. Poslovi vezani uz Zakon o spre¢avanju pranja novca?® obrazac 0102 1,00 EUR
21.34. Popunjavanje naloga za pla¢anje (popunjava djelatnik Erste banke)' nalog 6,00 EUR
21.35. Izrada prijepisa dokumenata 4,00 EUR + PDV
21.36. Slanje obavijesti o odbijanju naloga odbijeni nalog 1,00 EUR
Slanje obavijesti o odbijanju naloga - Uredba o nacinu provedbe pla¢anja | odbijeni nalog
21.37. doprinosa prema placi, primitcima uz placu, odnosno mjesenoj osnovici 1,00 EUR
za obracun doprinosa na temelju radnog odnosa
21.39. Ispis specifikacije po raCunu - za klijente banke po specifikaciji 10,00 EUR
16.1.3. | Ispis stanja po racunima - na papiru po izvjeScu 15,00 EUR
16.1.4. | Ispis stanja po racunima - putem NetBankinga po izvjescu 1,00 EUR

" Naknada za odrzavanje ra¢una nerezidenata iznosi 8,50 EUR mjese&no po racunu.

2 Kad rac¢un zatvara Erste banka, ili se zatvara po nalogu zakonodavca, u slu¢aju kad je saldo na racunu manji od 30,00 EUR,
naknada se obra¢unava u visini zate¢enog salda.

3 Ako korisnik ugovori uslugu Erste NetBanking i Erste mBanking, naknada za koriStenje navedenih usluga zbirno iznosi 8,50 EUR
po korisniku mjesec¢no.

4 Naknada se obracunava za otvaranje racuna nerezidentnih poslovnih subjekata i racuna poslovnih subjekata koji u vlasni¢koj
strukturi imaju najmanje jednu nerezidentnu (stranu) pravnu osobu.

® Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatima Erste Group u inozemstvu (Austriji, Madarskoj, Sjevernoj
Makedoniji, Bosni i Hercegovini, Ceskoj, Slovackoj, Srbiji, Rumunjskoj, Moldaviji i Crnoj Gori). Na dio bankomata Erste Srbije koji

rade u MultiCard okruzenju prilikom isplate naplacuje se redovna naknada za isplatu na bankomatu drugih banaka.

8 Nalozi zadani putem Erste NetBanking, Erste mBanking, pruzatelja usluga iniciranja pla¢anja.
7 Odnosi se i na naloge FINA-e u skladu sa Zakonom o provedbi ovrhe na nov€anim sredstvima i drugim podzakonskim aktima.

& Transakcije koje su napravljene u FINA-i, a na koje Erste banka obra¢unava naknadu, bit ¢e obracunate u mjesecu koji slijedi iza
mjeseca u kojem je transakcija napravljena.

¢ Moguce samo preko usluge Erste NetBanking i pruzatelja usluga iniciranja placanja.

0 TroSkovnu opciju OUR nije moguce odabrati za sva nacionalna i prekograni¢na placanja bez obzira na valutu plac¢anja i sva
placanja u valuti USD u korist banaka u SAD-u.
" Naknada se obra¢unava samo ako je tijekom mjeseca ostvaren polog.
2 Kod rasporeda prihoda s uplatnih racuna (t.s. 21.18.) naplac¢uje se i nalog u skladu s tarifnim stavcima 5.6., 5.7.,ili 5.8., 5.9.
3 Osim ako je ugovoreno da naknadu placa primatelj sredstava.
4 Pravilnik o vrstama i visini naknada za obavljanje poslova propisanih Zakonom o provedbi ovrhe na nov¢anim sredstvima.
'S Uplate/isplate u svim valutama
6 Povrat pogre$nog naloga i nov&anih sredstava, ukljucujuci i povrate zbog pogre$no navedenog IBAN-a.
7 Obra¢unava se dodatna naknada na stavke svih papirnih naloga zadanih na blagajni za medunarodni, prekograni¢ni i nacionalni
platni promet u stranoj valuti.

8. 0d 15.5.2023. ne izdaje se Erste Display kartica. Ako koristite Erste Display karticu, u slu¢aju isteka baterije, krade, gubitka,
oStecenja i sl. izdat ¢emo vam Token ili mToken.

'® Sve naknade kod kojih nije nazna¢en obracun PDV-a, smatraju se oslobodenima PDV-a prema ¢lanku 40. stavku 1. Zakona o

PDV-u.

Napomena: Ako je visina naknade po stavkama iz Akta Naknade za usluge platnog prometa u poslovanju s poslovnim subjektima
izrazena kao postotni broj s definiranim minimalnim i/ili maksimalnim iznosom, naknada se obrac¢unava na nacin da se
naplacuje i navedeni postotak. U slu¢ajevima kad je obracunati postotak nizi od definiranog minimalnog iznosa, obra¢unava se
i naplacuje navedeni minimalni iznos, a u slu¢ajevima kad je obracunati postotak visi od definiranog maksimalnog iznosa

obracunava se i naplacuje mak simalniizno s.




