Erste&Steierméarkische Bank d.d.

OIB: 23057039320

Naknade za usluge plathog prometa u poslovanju
s poslovnim subjektima u primjeni od 1.5.2023.

Tarifni stavak

Sifra
tarife

Vrsta usluge

Osnovica za obracun

1. POSLOVI REGISTRA RACUNA

Iznos naknade

01.01.00.00. 1.1. 20M Otvaranje ra¢una/podracuna jednokratno po racunu | 7,00 EUR
Otvaranje racuna - nerezidenti i poslovni | . .
01.02.00.00. 1.2 882 subjekti u stranom viasnistvu® jednokratno po racunu | 200,00 EUR
01.03.00.00. 1.3. 2070 Odrzavanje racuna’ mjesecno po racunu 4,50 EUR
. . Y jednokratno po
01.04.00.00. 1.4. 2038 Promjene u registru racuna promijeni 5,50 EUR
01.05.00.00. 1.5. 5012 Evidencija osnivackog pologa polog 6,64 EUR
01.06.00.00. |1.6. | 5035 | ~Zatvaranjeracunaiotkaz Okvirmnog racun 22,00 EUR
ugovora o platnim uslugama?
2. USLUGE ON-LINE BANKARSTVA
02.01.00.00. 2.1. 5002 Pristupnina usluzi Erste NetBanking bez naknade
02.02.00.00. 2.2. 764 Pristupnina usluzi Erste mBanking bez naknade
02.03.00.00. 2.3. 5003 KoriStenje usluge Erste NetBanking?® po korisniku mjese¢no | 5,00 EUR
02.04.00.00. 2.4. 765 Koristenje usluge Erste mBanking?® po korisniku mjese¢no | 3,00 EUR
02.05.00.00. 2.5. 6051 Izrada Display kartice po kartici 22,00 EUR
02.06.00.00. | 2.6. | 6052 iﬁjzﬁga Display kartice na zahtjev po kartici 26,00 EUR
02.07.00.00. 2.7. 768 Izdavanje mTokena bez naknade
02.08.00.00. 2.8. 5037 Koristenje usluge Erste FonStart po korisniku mjese¢no | 2,65 EUR
R po racunu i mobilnom
02.09.00.00. 2.9. 5069 Koristenje usluge Erste SMS telefonu mjese&no 1,33 EUR
0210.00.00. | 210. |5070 | Erste SMSo stanjuiukupnomprometu | .., 0,07 EUR
na racunu u teku¢em danu
Erste SMS o trenutaénom stanju na
02.11.00.00. 2.11. 5071 racunu nakon pojedinac¢ne uplate i/ili poruka 0,07 EUR
isplate
Erste SMS o trenutaénom stanju racuna
02.12.00.00. 2.12. 5086 na upit (naknadu naplacéuje direktno poruka 0,35 EUR
mobilni operater)
3. GOTOVINSKI PLATNI PROMET U BANCI
03.01.00.00. 3.1. 5020 Gotovinske uplate u banci' od iznosa uplate 0,55%
03.02.00.00. 3.2. 5044 Nalozi za gotovinsku uplatu u banci nalog 0,80 EUR
Uplate kovanog novca (iznad iznosa 27 . .
03.03.00.00. 3.3. 5055 EUR) u banci od iznosa uplate 4,50% min 0,66 EUR
Zamjena novcanica u kovani novac ili . .
03.04.00.00. 3.4. 6032 d lat 4,50% 0,66 EUR
obrnuto (iznad iznosa od 27 EUR)* odlznosa uplate ' min v
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Zamijena novc¢anica u nov¢anice drugih

4. GOTOVINSKI PLATNI PROMET U FINI

03.05.00.00. 3.5. 6033 apoena od iznosa uplate 0,60% min 0,66 EUR
03.06.00.00. 3.6. 5022 Uplate u dnevno-nocni trezor u banci od iznosa uplate 0,22%
03.07.00.00. |3.7. |5046 E%‘;’ﬁgfa uplatu u dnevno-nocnitrezor | . 0,70 EUR
Uplate kovanog novca u dnevno -no¢ni . o
03.08.00.00. 3.8. 5056 trezor (iznad iznosa od 27 EUR) u banci od iznosa uplate 3,5% min 0,66 EUR
Uplate u pametni sef / uredaj Erste Smart . o
03.09.00.00. 3.9. 725 Cash / Kovinomat od iznosa uplate 0,18%
Uplata gotovine u stranoj valuti u .
03.10.00.00. 3.10. 886 pametni sef od iznosa uplate u skladu s ugovorom
03.11.00.00. 3.1. 885 Uplata mjenjackog pologa u pametni sef | od iznosa uplate u skladu s ugovorom
03.12.00.00. 3.12. 5021 Gotovinske isplate u banci'® od iznosa isplate 0,55%
03.13.00.00. 3.13. 5048 Nalozi za gotovinske isplate u banci nalog 0,80 EUR
Isplate kovanog novca (iznad iznosa od . . o
03.14.00.00. 3.14. 5057 27 EUR) u bandi od iznosa isplate 3,5% min 0,66 EUR
Isplat bank tu Erste bank
03.15.00.00. | 315 |302 Spiata na bankomatu Erste banke u od iznosa isplate 0,18%
Hrvatskoj i Erste Group®
Isplata na bankomatu drugih banaka u o
03.16.00.00. 3.16. 303 Hrvatskoj i inozemstvu po transakciji 1,5% min 1,33 EUR
03.17.00.00. 3.17. 908 Uplata na bankomatu Erste banke od iznosa uplate 0,18%
03.18.00.00. 3.18. 734 Inkaso nov&anica u stranoj valuti odiznosa 1%, min 7,96 EUR

SEPA interno placanje u zemlji prije

04.01.00.00. 4.1. 2100 Gotovinske uplate u FINA-i od iznosa uplate 0,40%
04.02.00.00. 4.2. 5043 Nalozi za gotovinsku uplatu u FINA-i nalog 0,70 EUR
04.03.00.00. | 4.3. |1034 g}"g:;ft'l‘r‘;‘;ae”fgvgﬁ:’fg U FINA-i paket (do 1000 kom) | 5,00 EUR
04.04.00.00. | 4.4. |1033 Ef\jgtneic';‘;"amg novca u FINA-i (sortirane | o\ o+ (451000 kom) | 3,00 EUR
04.05.00.00. 4.5. 2127 Uplate u dnevno-no¢ni trezor u FINA-i od iznosa uplate 0,40%
04.06.00.00. |4.6. |5049 Ef:'l‘,’ﬂ_zia uplatu u dnevno-nocnitrezor | . 0,70 EUR
04.07.00.00. 4.7. 2119 Gotovinske isplate u FINA-i od iznosa isplate 0,40%
04.08.00.00. 4.8. 5047 Nalozi za gotovinske isplate u FINA-i nalog 0,70 EUR

5. NACIONALNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET - BANKA

datum izvr$enja - elektronic¢ki nalog®

05.01.00.00. 5.1. 2208 R o nalog 0,32 EUR

datuma izvrsenja - elektronicki nalog®
EPA i laéani ji

05.02.0000. |52. |2216 | crAinternoplacanjeuzemijinadatum | oo 0,32 EUR
izvrSenja - elektronic¢ki nalog®

05.03.0000. |53. |s017 | ScrAeksternoplacanje uzemiiprije nalog 0,40 EUR
datuma izvrsenja - elektroni¢ki nalog®
SEPA ekst laganj lji

05.04.00.00. |5.4. | 5018 exsterno placanje u zemii na nalog 0,40 EUR
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05.05.00.00. |55. |1010 gl'zi‘t\rgm?der']‘jfjé”o placanje uzemlji- | o0 8,00 EUR
05.06.00.00. |56. | 5024 jsqunjztsuzepr:;é?';j:p‘i’riie:;jlgzzije nalog 1,90 EUR
05.07.00.00. | 57. |5023 iifgeir:};ei”;a‘:)'::ia:;?o‘;fem”i nadatum | o iog 2,00 EUR
05.08.00.00. |5.8. | 5027 ggqumzkf‘zt\'fr?;nE’a'"{ésggjr‘rj]izrfar{‘;jép”je nalog 210 EUR
05.09.00.00. |59. |5028 nguAmei"szf;g‘rf} ap'_asg‘gijfnfnzaﬁggji na nalog 2,20 EUR
0511.00.00. | 511. | 780 'd”;er'::a”fZ'\‘/’rZ;:ﬁj;sS'ggfoﬁfgapgm%m nalog bez naknade
0512.00.00. | 512. |799 :Q\t/fgg'n:‘:'Sfj'aztzt'zg'%t:lr?@g? nadatum | o0 bez naknade
0514.00.00. | 5.14. | 818 F;ﬁg;‘;;j’ggi jtiicﬁ%:itﬁg?fa nadatum | g 0,40 EUR
0515.00.00. | 515. | 819 'Z”atjgﬂi gfitjceh dt;‘t’lj’r';i:?zcg'gﬂj:a platanie | 10g 0,32 EUR
0516.00.00. | 516. | 820 'n”;ez;”(; fﬁféztﬂ?ﬁC%Zﬁ}ZZi zaplacanje | .0, 0,32 EUR
0517.00.00. | 5417. | 821 E:‘asétgg?é22t§ahn?gﬂ;‘;”§a?jr'ﬁazii§3r§enja nalog 0,40 EUR
0518.00.00. | 518. |822 E'I‘asctggl”ebzgtg:n?ﬁg'ggfurr‘f:gi'rg:m . nalog 0,40 EUR
05.19.00.00. 5.19. 5032 Priljevi na ra¢un iz drugih banaka nalog 0,16 EUR

6. NACIONALNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET - FINA

Interni elektronicki nalozi prije datuma

06.01.00.00. |61 5031 | Diern elekron nalog 0,55 EUR
06.01.01.00. | 611. | 5064 :Q\t/fgg'n?;ekf;l?\{xc"' nalozi na datum nalog 0,60 EUR
06.03.00.00. |6.3. | 5067 Fz'flsrtée;:jiae_'eFkIm”iéki nalozi prije datuma | o 0,70 EUR
06.04.00.00. |6.4. |5068 Fz‘f/itée;?jiae_'emi”iéki nalozi na datum nalog 0,75 EUR
06.05.00.00. |6.5. | 2160 :Q\t/fggin?:f";?,‘\&a"’Zi prije datuma nalog 1,90 EUR
06.06.00.00. | 6.6. |2178 '”;f;&' papimi nalozi na datum izvrsenja | 2,00 EUR
06.07.00.00. |6.7. |5013 | Eksternipapirninalozi prije datuma nalog 2,10 EUR
izvrSenja - FINA
06.08.00.00. |6.8. |5014 | Eksternipapirninalozina datum nalog 2,20 EUR
izvrSenja - FINA
06.09.00.00. |6.9. | 2186 | Interni g?:ﬁezégfu”n‘faﬁg\elﬁzgrﬁamefl',{& nalog 0,90 EUR
06.10.00.00. | 6.10. | 2194 'Z';tg;?]ii ?}Z'ﬁtﬂfn”fzavgrgga?:ﬂﬁ”ﬁg”” nalog 0,95 EUR
06.11.00.00. | 6.11. | 5015 E:;taer:i”é:‘ij""e'%zai t';?ﬂ”;?g‘fg;”ﬂ‘];“”;‘m“ nalog 1,00 EUR
06.12.00.00. |612. |5016 E:gger{i”;;‘ﬂgﬂ;ﬂzncfggrﬁ;”?’;],\ﬁ”fd”” nalog 110 EUR
06.13.00.00. 6.13. 824 Batch booking interni nalozi za placanje nalog 0,55 EUR

prije datuma izvr$enja - FINA
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Batch booking interni nalozi za pla¢anje

06.14.00.00. 6.14. 825 na datum izvr&enja - FINA nalog 0,60 EUR
Batch booking eksterni nalozi za

06.15.00.00. 6.15. 826 placanje prije datuma izvrSenja - FINA nalog 0,70 EUR
Batch booking eksterni nalozi za

06.16.00.00. 6.16. 827 pladanje na datum izvréenja - FINA nalog 0,75 EUR
Batch booking interni nalozi za plac¢anje

06.17.00.00. 6.17. 829 na magnetnom mediju zadani prije nalog 0,90 EUR
datuma izvrSenja - FINA
Batch booking interni nalozi za plac¢anje

06.18.00.00. 6.18. 830 na magnetnom mediju zadani na datum nalog 0,95 EUR
izvrSenja - FINA
Batch booking eksterni nalozi za

06.19.00.00. 6.19. 831 pla¢anje na magnetnom mediju zadni nalog 1,00 EUR
prije datuma izvrsenja - FINA
Batch booking eksterni nalozi za

06.20.00.00. 6.20. 832 plac¢anje na magnetnom mediju zadani nalog 1,70 EUR
na datum izvr$enja - FINA

06.21.00.00. 6.21. 2518 FINA online servis® po racunu mjesec¢no 19,91 EUR

06.22.00.00. 6.22. |1414 F'NA, e-SERVIS - pregled dnevnog kom 0,13 EUR
stanja®

06.23.00.00. 6.23. 2429 Koristenje telefonskog servisa Info FINA® | po racunu mjese¢no 6,64 EUR
Govorna informacija putem telefonskog M L

06.24.00.00. 6.24. 2437 servisa Info FINA po racunu mjesecno 3,98 EUR
Faksiranje inf tivnih i ki

06.25.00.00. | 6.25. | 2445 aksiranje informativnih izvadaka o po radunu mjesecno | 5,31 EUR
stanju racunu - u istom pozivu®

06.26.00.00. | 6.26. | 2453 | aKsiranjeinformativnihizvadaka o po racunu mjesecno | 9,29 EUR
stanju racunu - u povratnom pozivu?®
Faksiranje inf tivnih izvadak

06.27.00.00. | 6.27. | 2461 aksiranje intormativnin 1zvadaka o po racunu mjeseéno | 11,95 EUR
stanju ra¢unu - automatski®

06.28.00.00. | 6.28. | 5036 lFJI",’\I'Z‘_‘eSta”Je racuna u poslovnicama upit 0,12 EUR

06.29.00.00. 6.29. 2275 Otvaranje i izmjena uvjeta akreditiva® otvaranje/izmjena 4,25 EUR
Hitna (telefonska) obavijest o otvaranju,

06.30.00.00. 6.30. | 2283 stanju i izmjeni uvjeta akreditiva na obavijest 9,56 EUR
zahtjev sudionika®

7. PREKOGRANICNA PLACANJA

SEPA prekograni¢no placanje -

07.01.00.00. 7. 784 elektronicki nalog nalog 0,40 EUR

07.02.00.00. |72 |781 Eglz/; prekogranicno placanje - papirni |, 2,20 EUR
Prekograni¢no plac¢anje u stranoj valuti - 0,20%, min 7,96 EUR,

07.03.00.00. /3. 3005 elektronicki nalog nalog max 995,42 EUR
Prekograni¢no pla¢anje u eurima -

07.04.00.00. 7.4. 1005 elektronieki nalog nalog 0,40 EUR
Prekograni¢no hitno placanje u USD, 0,60%, min 15,93 EUR

07.05.00.00. 7.5. 3006 | ! : ! '
GBP, CHF, CAD - elektroniki nalog?® nalog max 995,42 EUR

07.06.00.00. | 76. |1006 | rekogranicnohitnoplacanjeueurima- | o 8,00 EUR
elektronic¢ki nalog®
FIT 3.0. prekograni¢no plac¢anje do

07.07.00.00. 7.7. 1007 10.000 EUR - elektronicki nalog nalog 0,40 EUR
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FIT 3.0. prekograni¢no pla¢anje iznad

10.000 EUR - papirni nalog

Medunarodno plaéanje - elektronicki

07.08.0000. |78 008 [0 RIoKOgaNene PR nalog 0,40 EUR
07.09.00.00. 79. 61 E;Tol?r(')n%r::lfgo placanje u stranoj valuti - nalog %sg‘éé?’TJE%GREUR,
0710.00.00. | 710. | 998 E;%ffn%rr?;ifgo placanje u eurima - nalog 2,20 EUR

0712.00.00. | 712. | 999 E;%'?fn%rﬁg‘lfgo hitno placanje u eurima - |, 8,00 EUR

0713.01.00. | 7131 | 1000 1F(')T_O%8'Epdﬁk?gg%?:g{‘r?aﬁ’ézéa”je do nalog 2,20 EUR

0713.02.00. | 713.2. |1001 | FIT 3.0. prekogranicno placanjeiznad | 2,20 EUR

8. MEDUNARODNA PLACANJA

0,20%, min 7,96 EUR,

10.000 EUR - papirni nalog

08.01.00.00. 8.1. 3018 nalog nalog max 995,42 EUR
08.03.00.00. |83. |9253 1F(')T0%8'E”&%dfgfgftdrggigl'ji:‘ézd° nalog 6,64 EUR
08.05.00.00. 8.5. 3013 Medunarodno plaéanje - papirni nalog nalog %232{32?27|'59UBREUR'
08.07.00.00. |87 9248 |F éTo%g'E”&%dPg:;‘i’fnri‘?]gl'jga”je do nalog 6,64 EUR
08.08.00.00. 8.8. 9249 FIT 3.0. medunarodno pla¢anje iznad nalog 0,15%, min 6,64 EUR,

max 66,36 EUR

9. SEPA, PREKOGRANICNI | MEDUNARODNI PRILJEVI | PRILJEVI U STRANOJ VALUTI UNUTAR HRVATSKE

Pla¢anja u stranoj valuti unutar Hrvatske

09.01.00.00. 9.1. 791 SEPA priljev nalog 0,16 EUR
09.02.00.00. 9.2. 71 Prekograni¢ni priljev u stranoj valuti nalog %gg‘gw,g?’T27iE9U6REUR,
09.03.00.00. 9.3. 1013 Prekograni¢ni priljev u eurima nalog 0,16 EUR
09.04.00.00. 9.4. 1014 FIT 3.0. prekograni¢ni priljev nalog 0,16 EUR
09.05.00.00. 9.5. 708 Priljev u stranoj valuti unutar Hrvatske nalog %iggé??;i;%eREUR'
09.06.00.00. |9.6. |9261 | Medunarodni priliev nalog %g%’ég‘lfzzE%sREUR'
09.07.00.00. |9.7. |670 FIT 3.0. medunarodni priljev nalog 0,10%, min 6,64 EUR,

max 66,36 EUR

10. NACIONALNA PLACANJA U STRANOJ VALUTI

0,20%, min 7,96 EUR,

- papirni nalog

10.01.00.00. 101. 709 - elektronicki nalog nalog max 995,42 EUR
Hitna pla¢anja u stranoj valuti unutar 0,60%, min 15,93 EUR,

10.02.00.00. 10.2. /85 Hrvatske - elektroni¢ki nalog nalog max 995,42 EUR

10.03.00.00. 10.3. 707 Placanja u stranoj valuti unutar Hrvatske nalog 0,30%, min 7,96 EUR,

max 995,42 EUR
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10.04.00.00.

11.01.00.00.

782

9242

Hitna pla¢anja u stranoj valuti unutar
Hrvatske - papirni nalog

11. INTERNA PLACANJA U STRANOJ

Interno plac¢anje u stranoj valuti -
elektronic¢ki nalog

nalog

VALUTI

nalog

0,60%, min 15,93 EUR,
max 995,42 EUR

0,15%, max 995,42
EUR

11.02.00.00.

12.01.00.00.

13.01.00.00.

12.1.

13.1.

9222

10M

62

Interno plaéanje u stranoj valuti - papirni
nalog

nalog

12. ISPLATA PLACA U STRANOJ VALUTI

Prekograni¢ne isplate pla¢a u eurima -
elektronic¢ki nalog

13. DEVIZNI PLATNI PROMET - OSTALE

Dodatna naknada za pla¢anja u
inozemstvo s odabranom troS§kovnom

opcijom OUR™

nalog

NAKNADE

0,15%, max 995,42
EUR

0,40 EUR

za pla¢anje u inozemstvo do iznosa
protuvrijednosti 12.500 EUR

13,27 EUR

za pladanje u inozemstvo u iznosu
protuvrijednosti 12.500 - 50.000 EUR

26,54 EUR

za pladanje u inozemstvo preko iznosa
protuvrijednosti 50.000 EUR

66,36 EUR

13.02.00.00.

13.2.

1063

Naknada za stanja u eurima na
transakcijskom ra¢unu preko odredenog
limita

bez naknade

13.03.00.00.

13.3.

1064

Naknada za stanja u Svicarskim francima
na transakcijskom racunu preko
odredenog limita

bez naknade

13.04.00.00.

13.4.

9182

Prijenos deviznih sredstava izmedu
racuna istog korisnika unutar Erste
banke - praznjenje rac¢una

iznos

0,05% min 7,96 EUR

13.05.00.00.

13.5.

27

Pribavljanje informacija iz inozemstva na
zahtjev klijenta

14.1ZVODI BANKA

stvarni troskovi banke
iinobanke + PDV

zahtjev preko usluge Erste NetBanking

14.01.00.00. 14.1. 6018 Automatski izvodi (slanje faksom) stavka 0,02 EUR
14.02.00.00 14.2 6019 Slanje izvoda na zahtjev preko usluge stavka 0.02 EUR
e - Erste NetBanking (slanje faksom) !
14.03.00.00. 14.3. 6021 Automatski izvodi (slanje e-mailom) stavka 0,02 EUR
Slanje izvoda na zahtjev preko usluge
14.04.00.00. | 14.4. |e022 | Erste NetBanking (slanje e-mailom, stavka 0,02 EUR
naplacuje se samo prvo preuzimanje
izvoda)
14.05.00.00. 14.5. 763 Izvodi na zahtjev preko mobilne usluge stavka 0,02 EUR
14.06.00.00. | 14.6. |834 | Automatskixmlcamt.053 izvodi(slanje | g, 0,02 EUR
e-mailom)
Xml camt.053 izvodi na zahtjev preko
14.07.00.00. 14.7. 835 usluge Erste NetBanking stavka 0,02 EUR
14.08.00.00. | 14.8. | 837 Preuzimanje xml camt.053 izvoda preko | .\ o 0,02 EUR
usluge Erste NetBanking
Automatski xml camt.052 unutardnevni
14.09.00.00. 14.9. 838 izvod slanje e-mailom stavka 0,02 EUR
14.10.00.00. 14.10. | 839 Xmi camt.052 unutardnevni izvod na stavka bez naknade
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Prvo preuzimanje xml camt.052

14.11.00.00. 14.11. 6024 unutardnevni izvodi preko usluge Erste stavka 0,02 EUR
NetBanking

14.12.00.00. 14.12. 462 Automatski devizni izvodi (slanje faksom) | stavka 0,02 EUR
Automatski devizni izvodi (slanje

14.13.00.00. 1413. | 465 e-mailom) stavka 0,02 EUR
Automatski devizni xml camt.053 izvodi

14.14.00.00. 14.14. | 792 (slanje e-mailom) stavka 0,02 EUR
Automatski evizni xml camt.052 izvodi

14.15.00.00. 14.15. | 793 (slanje e-mailom) stavka 0,02 EUR

14.16.00.00 1416 463 Devizni izvodi na zahtjev preko usluge stavka 0.02 EUR

o T Erste NetBanking (dostava faksom) !

Devizni izvodi na zahtjev preko usluge

14.17.00.00. 14.17. | 466 Erste NetBanking (dostava e-mailom) stavka 0,02 EUR
Preuzimanje deviznih izvoda preko

14.18.00.00. 14.18. | 468 usluge Erste NetBanking stavka 0,02 EUR
Devizni izvod na zahtjev preko usluge

14.19.00.00. 1419. | 769 Erste mBanking (dostava e-mailom) stavka 0,02 EUR
Devizni xml camt.053 izvodi na zahtjev

14.20.00.00. 14.20. | 794 preko usluge Erste NetBanking (dostava | stavka 0,02 EUR
e-mailom)
Devizni xml camt.052 izvodi na zahtjev

14.21.00.00. 14.21. | 796 preko usluge Erste NetBanking (dostava | stavka bez naknade

e-mailom)

Preuzimanje deviznog xml camt.053
14.22.00.00. 14.22. | 798 izvoda preko usluge Erste NetBanking stavka 0,02 EUR
(dostava e-mailom)

Xml camt.053 izvod preko CD/SFTP

14.23.00.00. 14.23. | 1017 kanala stavka 0,02 EUR

14.24.00.00. | 14.24. | 1018 f((;‘:]'a‘f:mt'ow izvoda preko CD/SFTP stavka 0,02 EUR

14.25.00.00. | 14.25. | 2313 'Ezr‘g?gibr;iﬁsp””om mediju u poslovnici | oo ka 0,20 EUR

14.26.00.00. 14.26. | 595 Izvodi na papirnom mediju postom stavka 0,20 EUR

14.27.00.00. 14.27. | 596 Ponavljanje izvoda na zahtjev klijenta stavka 0,20 EUR
Automatski devizni izvodi na papirnatom

14.28.00.00. 14.28. | 461 mediju u poslovnici Erste banke ili stavka 0,20 EUR

postom

MT 940 - izvjeStavanje o stanju racuna 19,91 EUR mjesecno

14.29.00.00. 14.29. 9148 po nalogu klijenta nalog po IBAN-u
14.30.00.00. 14.30. | 594 MT 942 - izy{eétavanje o stanju racuna nalog 33,18 EUR mjesecno
po nalogu klijenta po IBAN-u

15.1ZVODI FINA

15.01.01.00. 1511, 11201 Slanje stavaka izvoda u FINA-u® stavka 0,02 EUR

15.02.01.00. 15.2.1. | 5094 Izvod na papirnatom mediju® strana 0,21 EUR

Izvod datotekom - magnetni medij, CD,

15.03.01.00. 15.3.1. | 5095 .
online®

stavka 0,02 EUR

izvod - info FINA - modemski prijem

15.04.00.00. 15.4. 1
5.04.00.00 5 368 i7vadaka®

stavka 0,02 EUR

15.05.00.00. 15.5. 1376 Izvod - E-servis - TXT/XML® stavka 0,02 EUR
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15.06.00.00. 15.6. 1384 Izvod - E-servis - PDF® stavka 0,03 EUR
15.07.00.00. 15.7. 1392 Izvod - Info FINA - WEB - TXT/XML?® stavka 0,01 EUR
15.08.00.00. 15.8. 1406 Izvod - Info FINA - WEB - PDF? stavka 0,03 EUR
16.14.00.00. | 16.14. | 6001 gsrﬁgjn%‘;b&tgr‘?sﬁ?gce i PIN-a za po Kartici bez naknade
16.14.01.00. | 16.14.1. | 6002 'dzgfjg?n‘j)zbli(tonﬁes'r‘]?gce i PIN-a za po kartici 4,65 EUR
16.03.00.00. |16.3. | 6003 | Sodishiaclanarina za osnovnog po Kartici bez naknade
16.15.00.00. 16.15. | 6004 Godisnja ¢lanarina za dodatnog korisnika | po kartici bez naknade
16.05.00.00. | 16.5. | 6005 CR)ren‘anaak":n”{gtgﬁgifglfakj;ggﬁj: istim PIN= 1 o kartici 3,98 EUR
16.06.00.00. | 16.6. | 1016 ?;tr:‘t?ei\ff:r?sﬂfkg””e Kartice iPIN-ana | o tici 13,27 EUR
16.07.00.00. 16.7. 6007 Izrada debitne kartice na zahtjev korisnika | po kartici 6,64 EUR
16.08.00.00. 16.8. 6008 Preporucena posiljka po posiljci 1,99 EUR + PDV
16.09.00.00. 16.9. 301 Izdavanje kopije originalnog slipa po slipu stvarni troSak
1610.00.00. | 16.10. | 306 EPJ;EKZT F;ZZSS;‘VTUQG banke u po transakciji 2,0% min 1,99 EUR
16.11.00.00. 16.11. 308 Pla¢anje na EFTPOS-ovima po transakciji bez naknade
6120000 1672 |a0s | [eovosmoercneomaidane poramani | A%oedlmoss
16.13.00.00. 16.13. | 5093 Ponovni ispis PIN-a na zahtjev klijenta po PIN-u 2,65 EUR
17.01.00.00. 17.1. 884 Uplata mjenjackog pologa u Erste banci | od iznosa uplate 0,10%
17.02.00.00. | 17.2. | 9M g?g:;véaa”je posebnog deviznog racuna | o co2n6 po radunu 2,65 EUR
mot000. |;a e (A mae sk mleiops | s2orun

18. SEPA IZRAVNO TERECENJE

Naknade primatelju

18.01.00.00. 18.1. 866 Koristenje SEPA izravnog tere¢enja mjesecno po racunu 66,36 EUR
18.02.00.00. | 18.2. | 867 'tgtni;Tj‘u“Sa'Eolf/;?aa:ﬁfg‘(’)%"dt:tft‘éigje na nalog 0,23 EUR
18.03.00.00. | 18.3. | 868 f;‘:qtee”rﬂiS”EaF',‘;Z;)zf‘ni_f)rgg’rgggtrglfg”je na | halog 0,29 EUR
18.04.00.00. | 18.4. | 869 'S”éf,;\”L';iar"‘.’ggadg?g‘tiji”je natemeliu | o0 013 EUR
18.05.00.00. | 18.5. | 870 g'éspt,fg‘aii?]"_"(')%z; za poniStenje natemeliu | pajog 0,20 EUR
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Naknade platitelju

Izvr§enje SEPA euro izravnog terec¢enja

18.06.00.00. 18.6. 871 u korist racuna primatelja unutar Erste nalog 0,20 EUR
banke
IzvrSenje SEPA euro izravnog terecenja

18.07.00.00. 18.7. 872 u korist ra¢una primatelja izvan Erste nalog 0,27 EUR
banke

Prihvat/izmjena i opoziv suglasnosti za

18.08.00.00. 18.8. 979 uslugu SEPA izravnih tereéenja

po suglasnosti 4,65 EUR

19. REKLAMACIJE

RjeSavanje reklamacije na zahtjev
19.06.00.00. 19.6. 2542 klijenta na temelju platnog prometa u nalog 6,64 EUR
Hrvatskoj"

Provodenje zahtjeva za povlacenje

19.07.00.00. 19.7. 2291 . i
naloga za placanje u zemlji®

nalog 2,65 EUR

19.08.00.00. 19.8. 2534 Kopije dokumenata iz arhive® stranica 1,99 EUR + PDV

Reklamacija za plaéanje u inozemstvo 39,82 EUR + troSak

19.09.00.00. 19.9. 9181 po reklamaciji

(ponistenje ili povrat plac¢anja) ino banke
Reklamacije po deviznim priljevima na 66,36 EUR + troSak
18.10.00.00. 190. | 29 zahtjev klijenta ili inozemne banke po reklamacij ino banke

20.1ZDAVANJE BON 2

20.06.00.00. 20.6. 5065 Zahtjev za izdavanje BON 2 predan preko

usluge Erste NetBanking primjerak 1,95 EUR + PDV
20.02.00.00. | 20.2. | 2860 | ohuevzaizdavanje BONZpredanna | pimiera 14,60 EUR + PDV
Zahtjev za izdavanje BON 2 predan preko .
20.03.00.00. 20.3. 5066 usluge Erste NetBanking - hitno primjerak 13,27 EUR + PDV
Zahtjev za izdavanje BON 2 predan na -
20.04.00.00. 20.4. 6036 Zalteru - hitno primjerak 19,91 EUR + PDV
20.05.00.00. 20.5. 5033 Izdavanje kopije BON-2 primjerak 1,99 EUR + PDV

21. OSTALE NAKNADE

2110.00.00. 2110. | 5091 Izdavanje potvrda i ovjera Erste

NetBanking transakcija po potvrdifovjeri 1,33 EUR
2110.02.00. | 2110.2. | 2410 Ej:‘;i';j;erakzli?;:ggfg:r:;v_jepr:pzifa zapoceta strana, po | 5 64 EUR
2110.01.00. | 2110.1. | 5006 Ing:I\é?/gjr?jéakzl{;ér;]g&t\arggrigiv-jedr aza | stavka 0,03 EUR
21.11.00.00. 21.11. 2658 Priprema poSiljke za slanje poStom?® poSsiljka 0,33 EUR + PDV
21.12.00.00. 21.12. | 2666 Slanje posiljke poStom® posiljka stvarni troskovi + PDV
21.13.00.00. 2113. | 2852 Slanje posiljke telefaksom® stranica 0,33 EUR + PDV
21.14.00.00. 21.14. 2615 Manipulativni troSkovi poSiljke obracunski period 0,66 EUR + PDV
2115.00.00. | 2115. | 6044 'Szr‘gdsftglveaﬂ}’ JfggnOOOj”gnggim ucijelostiiz | o oy rsi u skladu s pravilnikom
21.16.00.00. 21.16. | 6045 |lzvrSenje ovrhe odjednom u cijelosti iz po ovrsi u skladu s pravilnikom

sredstava u vise banaka

IzvrSenje ovrhe u uvjetima blokade
21.17.00.00. 21.17. 6046 racuna i zabrane raspolaganja novéanim | po ovrsi u skladu s pravilnikom
sredstvima
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Raspored priljeva s uplatnih rac¢una

21.18.00.00. 21.18. | 2305 L. . iznos 0,10%
(praznjenje ra¢una)'
Ispostavljanje naloga za prijenos na
21.19.00.00. 2119. | 2224 temelju zakonskih ili ugovornih ovlasti - nalog 1,59 EUR
papirni nalog
21.20.00.00. 21.20. | 2232 Automatska naplata s racuna nalog 0,28 EUR
21.21.00.00. 21.21. | 5073 Naknada za izvr$enje trajnog naloga ™ po izvr§enom nalogu 0,33 EUR
Obrada instrumenata placanja i
instrumenta osiguranja placanja (nalozi | instrument plac¢anja i
21.22.00.00. 21.22. | 2240 za placanje zakonskih obveza, nalozi osiguranja plaé¢anja 0,66 EUR
REGOS-a)®
21.23.00.00. 21.23. | 6025 Kontrola i evidencija mjenice nalog 3,98 EUR
naknada u skladu s
21.24.00.00. 21.24. | 6043 Erste obracunski cash pooling internom odlukom
banke
Posebna naknada za provodenje
transakcija nacionalnog platnog prometa
21.25.00.00. 21.25. | 929 — prema ugovoru izmedu Erste banke i u skladu s ugovorom
klijenta
Posebna naknada za provodenje
transakcija deviznog platnog prometa
21.26.00.00. 21.26. | 978 — prema ugovoru izmedu Erste banke i u skladu s ugovorom
klijenta
21.27.00.00. 21.27. | 6026 Swift zahtjev za prijenos sredstava zahtjev 1,66 EUR
Naknada za primitak naloga za
21.28.00.00. 21.28. | 6034 prosljedivanje MT 101 (forwarding) nalog 3,98 EUR
Ugovaranje usluge plaé¢anja u formatu .
21.29.00.00. 21.29. | 5089 MT 101 (SWIFT) jednokratno 26,54 EUR
KoriStenje usluge plac¢anja u formatu MT S "
21.30.00.00. 21.30. | 5090 101 (SWIFT) mjesecno po klijentu 26,54 EUR
21.31.00.00. 21.31. | 1115 KoriStenje usluge Payment Factory u skladu s ugovorom
Naknada banke agenta za uspostavu
informatickih rjeSenja za vodenje 0,075% na stanje
21.32.00.00. 21.32. | 28 konsolidiranog duga i registraciju kod stanje duga duga, tromjesecni
HNB-a te korespodenciju s vjerovnicima obrac¢un
i duznicima
Poslovi i uz Zak ¢ j
21.33.00.00. | 21.33. | 2089 osloVl vezanitz cakon o sprecavani | obrazac 01i 02 1,62 EUR
pranja novca
21.34.0000. | 21.34. |9260 | opuniavanje naloga za placanje nalog 5,31 EUR
(popunjava djelatnik Erste banke)'®
21.35.00.00. 21.35. | 9146 Izrada prijepisa dokumenata 1,33 EUR + PDV
21.36.00.00. | 21.36. | 6035 | anieobavijestio odbijanju naloga nalog 0,66 EUR
odbijeni
Slanje obavijesti o odbijanju naloga -
Uredba o nacinu provedbe placanja
21.37.00.00. | 21.37. |eoso | GoPrinosaprema placi, primitcima uz nalog 0,66 EUR
placdu, odnosno mjese¢noj osnovici za
obracun doprinosa na temelju radnog
odnosa odbijeni
21.38.00.00. 21.38. | 5010 Opomene po opomeni 3,98 EUR
Ispis specifikacije po rac¢unu - za klijente
21.39.00.00. | 21.39. | 6037 PIs specitikacije po racunu = za Kl po specifikaciji 6,64 EUR

banke
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16.01.03.00. 16.1.3 | 6041 Ispis stanja po racunima - na papiru po izvjescu 39,82 EUR

Ispis stanja po racunima - preko usluge

16.01.04.00. 16.1.4. | 946 NetBanking

po izvjescu 19,91 EUR

® Naknada se obra¢unava za otvaranje racuna nerezidentnih poslovnih subjekata i racuna poslovnih subjekata koji u vlasni¢koj strukturiimaju najmanje
jednu nerezidentnu (stranu) pravnu osobu.

"Naknada za odrzavanje racuna nerezidenata iznosi 7,50 EUR mjesec¢no po rac¢unu.

2 Kad racun zatvara Erste banka, ili se zatvara po nalogu zakonodavca, u slu¢aju kad je saldo na racunu manji od 22,00 EUR, naknada se obracunava
u visini zate¢enog salda.

3 Ako korisnik ugovori uslugu Erste NetBanking i Erste mBanking, naknada za koriStenje navedenih usluga zbirno iznosi 6,50 EUR po korisniku
mjesecno.

4Zamjena novcanica u kovani novac ili obrnuto naplacduje se u skladu s tarifnim stavkom 3.4. u trenutku transakcije.

5 Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatima Erste Group u inozemstvu (Austriji, Madarskoj, Sjevernoj Makedoniji, Bosni i
Hercegovini, Ceskoj, Slovackoj, Srbiji, Rumunjskoj, Moldaviji, Crnoj Gori i Sloveniji). Na dio bankomata Erste Srbije koji rade u MultiCard okruzenju
prilikom isplate naplacuje se redovna naknada za isplatu na bankomatu drugih banaka.

%Nalozi zadani preko usluga Erste NetBanking, Erste mBanking, pruzatelja usluga iniciranja plac¢anja.

7 Odnosi se i na naloge FINA-e u skladu sa Zakonom o provedbi ovrhe na nov¢anim sredstvima i drugim podzakonskim aktima.
8 Transakcije koje su napravljene u FINA-i, a na koje Erste banka obra¢unava naknadu, bit ¢e obracunate u mjesecu koji slijedi iza mjeseca u kojem je
transakcija napravljena.

9 Moguce samo preko usluge Erste NetBanking i pruZatelja usluga iniciranja plac¢anja.

© Tro§kovnu opciju OUR nije moguce odabrati za sva nacionalna i prekograni¢na pla¢anja bez obzira na valutu placanja i sva placanja u valuti USD u
korist banaka u SAD-u.

"Naknada se obra¢unava samo ako je tijekom mjeseca ostvaren polog.

2 Kod rasporeda prihoda s uplatnih raduna (t.s. 21.18.) naplacuje se i nalog u skladu s tarifnim stavcima 5.6., 5.7., ili 5.8.
> Osim ako je ugovoreno da naknadu placa primatelj sredstava.

4 Pravilnik o vrstama i visini naknada za obavljanje poslova propisanih Zakonom o provedbi ovrhe na nov€anim sredstvima.
SDodatno na tarifne stavke 5.6., 5.7.,5.8., 5.9. i 5.5. ovisno o vremenu i nac¢inu izvr§enja naloga.

6 Uplate/isplate u svim valutama

7 Povrat pogre$nog naloga i novéanih sredstava, uklju¢ujucii povrate zbog pogre$no navedenog IBAN-a.

'8 Obracunava se dodatna naknada na stavke svih papirnih naloga zadanih na blagajni za medunarodni, prekograni¢ni i nacionalni platni promet u
stranoj valuti.

Napomena: Ako je visina naknade po stavkama iz Akta Naknade za usluge platnog prometa u poslovanju s poslovnim subjektima izrazena kao postotni
broj s definiranim minimalnim i/ili maksimalnim iznosom, naknada se obra¢unava na nacin da se naplacuje i navedeni postotak. U slu¢ajevima kad je
obracunati postotak nizi od definiranog minimalnog iznosa, obra¢unava se i naplac¢uje navedeni minimalni iznos, a u sluc¢ajevima kad je obracunati
postotak visi od definiranog maksimalnog iznosa obracunava se i naplacuje maksimalni iznos.

Objavljeno 14.4.2023.
U primjeni od 1.5.2023.





