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nadzoru posl ja u 2011. godini

lzvjesc¢e o obavljenom

u 2011. godini

Temeljem odredbe ¢lanka 263., stavak 3. i ¢lanka 300c., stavak
2. Zakona o trgovackim drustvima te ¢lanka 8., stavak 1. Statuta
Erste&Steiermérkische Bank d.d. (u daljnjem tekstu: Banka), Nadzorni
odbor Banke usvojio je dana 16. ozujka 2012. godine sljedece

1. Nadzorni odbor Banke tijekom 2011. godine obavljao je svoju
zadacu i donosio odluke sukladno nadleznostima utvrdenima
pozitivnim propisima.

Putem pisanih i usmenih izvje$ca od strane Uprave Banke, Nadzorni
odbor je bio redovito i detaljno izvjestavan o stanju Banke, temeljnim
pitanjima poslovne politike, planiranom razvoju te rezultatima
poslovanja Banke.

Aktivnosti Nadzornog odbora u vezi nadzora nad vodenjem poslova
Banke tijekom 2011. godine odvijale su se u okviru sjednica te
izjasnjavanjem ¢lanova Nadzornog odbora dopisnim putem.

Nadzorni odbor tijekom 2011. godine odrzao je cetiri sjednice na
kojima je raspravio mnoga pitanja koja su od znacenja za stanje i
poslovanje Banke. U skladu s odredbama Statuta i Poslovnika o
radu Nadzornog odbora Banke, Nadzorni je odbor takoder donosio
odluke i izvan sjednica, izjaSnjavanjem ¢lanova Nadzornog odbora
dopisnim putem. Na taj nadin bilo je provedeno odlucivanje
Cetrdeset i dva puta. Odluke usvojene dopisnim putem izradene su
u pisanom obliku te su bile potvrdene na prvoj sljedecoj sjednici
Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor je s posebnom pozornoséu razmatrao izvjeséa
Uprave o poslovanju Banke te davao suglasnost Upravi Banke
za donosenje odluka i akata za koje je ta suglasnost bila potrebna
sukladno odredbama Zakona o kreditnim institucijama i Statuta
Banke.

Nadzornom odboru u radu su pomagali Kreditni odbor i Revizorski
odbor. U 2011. godini Kreditni odbor donio je 75 odluka dopisnim

nadzoru poslovanja

putem, a Revizorski odbor odrzao je Cetiri sjednice. Navedeni odbori
raspravljali su i odlucivali u okviru svojih ovlastenja i odgovornosti
predvidenih Poslovnikom o radu Nadzornog odbora, odnosno
Pravilnikom o radu Revizorskog odbora. O svome radu Odbori su
podnosili kvartalna izvjes¢a Nadzornom odboru.

II. U skladu sa svojim zakonskim obvezama, Nadzorni odbor izvr$io
je nadzor nad poslovanjem Banke i utvrdio da Banka djeluje u
skladu sa zakonom, Statutom i drugim aktima Banke i odlukama
Glavne skupstine.

I11. Nakon pregleda godisnjih financijskih izvjes¢a Banke i Grupe
koja mu je podnijela Uprava Banke, Nadzorni odbor utvrdio je da
su godisnja financijska izvjes¢a Banke i Grupe za 2011. godinu
sacinjena u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama Banke,
odnosno Grupe i da pokazuju ispravno imovinsko i poslovno
stanje Banke, odnosno Grupe te na njih dao suglasnost, pa se time,
sukladno odredbi ¢lanka 300. d Zakona o trgovackim drustvima,
ova izvjes¢a smatraju utvrdenima.

Nadzorni odbor pregledao je i IzvjeS¢e neovisnog revizora
Ernst & Young d.o.o., Milana Sachsa 1, 10000 Zagreb, koji je
revidirao godiSnja financijska izvje$¢a Banke za 2011. godinu,
kao 1 popratna konsolidirana godis$nja financijska izvjes¢a Grupe
Erste&Steiermirkische Bank d.d. te bez primjedbi prihvaca
podneseno izvjesce revizora.

Nadzorni odbor dao je suglasnost na izvjesée Uprave o stanju
Banke i ovisnih drustava.

IV. Nadzorni odbor dobio je prijedlog Uprave Banke o upotrebi
dobiti ostvarene u 2011. godini, kojim prijedlogom je utvrdeno
da je Banka u 2011. godini ostvarila neto dobit u iznosu od
650.568.019,44 kuna i kojim se predlaze da se ostvarena dobit
Banke rasporedi na sljede¢i nacin:

— uzadrzanu dobit
— zadividendu dioni¢arima

468.837.346,94 kuna
181.730.672,50 kuna

tako da se dividenda dioni¢arima utvrduje u iznosu od 10,70%
nominalne vrijednosti dionice, Sto iznosi 10,70 kuna po dionici.



Nadzorni odbor suglasan je s ovim prijedlogom Uprave o
upotrebi dobiti.

V. Nadzorni odbor podnosi ovo izvjes¢e Glavnoj skupstini Banke
i predlaze Glavnoj skupstini da usvoji prijedlog Uprave o upotrebi
dobiti ostvarene u 2011. godini.

Predsjednik Nadzornog odbora
Herbert Juranek
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IzvjesSce predsjednika Uprave

S velikim zadovoljstvom na stranicama ovog Izvjesc¢a predstavljamo
poslovne rezultate Erste&Steiermarkische Bank d.d. (Banka) u prosloj
godini, u kojoj smo jo§ jednom potvrdili ispravnost i dugorocnu
odrzivost nasih poslovnih politika. Banka je i u 2011. godini
nastavila kontinuitet ostvarivanja kvalitetnih financijskih rezultata
te povecavanja trziSnih udjela u svim najvaznijim segmentima
poslovanja, unato¢ vrlo zahtjevnim trzi§nim okolnostima.

Ukupna aktiva Banke na kraju 2011. godine iznosila je 57,0
milijardi kuna, Sto je 12,9% viSe u odnosu na godinu ranije kada je
iznosila 50,5 milijardi kuna. Kvalitetnom poslovnom politikom,
prilagodbom poslovanja objektivnim trziSnim okolnostima te
daljnjim poveéanjem interne efikasnosti, Banka je ostvarila
poveéanje prihoda iz redovnog poslovanja za 7,4%, sa 2,1
milijardi kuna u 2010. na 2,3 milijardi kuna u 2011. Neto dobit u
2011. godini iznosila je 651,0 milijuna kuna, $to je za 6,7% vise
u odnosu na godinu ranije, ¢ime je banka zadrzala stabilnu razinu
profitabilnosti. Prinos na aktivu iznosio je 1,22%, a povrat na
kapital 10,47%. Banka je nastavila s racionalizacijom troskovne
strane poslovanja $to je rezultiralo i daljnjim smanjenjem omjera
troskova i prihoda, s 38,2% u 2010. na 37,5% u 2011.

Ukupni krediti Banke krajem 2011. iznosili su 39,4 milijardi kuna,
Sto je 12,6% vise u odnosu na kraj 2010. godine, kada su iznosili
35,0 milijardi kuna. Time je Banka na kvalitetan nacin nastavila
trend iz 2010., kada je godinu zavrsila s rastom ukupnih kredita
od 7,9%. Prema podacima Hrvatske narodne banke (HNB), Erste
banka je u segmentu kredita tijekom 2011. ostvarila dvostruko
veci rast u odnosu na prosjek trzista te povecala svoj trzisni udio u
ukupno danim kreditima s 13,3% krajem 2010. na 14,1% na kraju
2011. U segmentu kreditiranja gospodarstva, Banka je ostvarila
porast trziSnog udjela s 13,1% na 14,3%. Isti je trend prisutan i u
segmentu kreditiranja gradana, gdje je trzi$ni udio Banke porastao s
13,5% krajem 2010. na 13,9% krajem 2011. Ukupni depoziti Banke
krajem prosinca 2011. iznosili su 31,8 milijardi kuna, §to je 4,8%
vise u odnosu na kraj 2010., kada su iznosili 30,3 milijardi kuna.
Prema podacima HNB-a, Banka je tijekom 2011. i u segmentu
depozita ostvarila dvostruki rast u odnosu na prosjek trzista te je
njezin trzi$ni udio u ukupnim depozitima porastao s 13,1% krajem
2010. na 13,5% krajem prosinca 2011. U segmentu poslovanja s
gospodarstvom trzi$ni udio porastao je s u istom razdoblju s 14,7%

na 15,0%, dok je u segmentu poslovanja s gradanstvom zabiljezen
porast s 12,6% krajem 2010. godine, na 13,0% krajem 2011.

Uspjesnu poslovnu godinu za Banku potvrdila je i dodjela
priznanja Hrvatske gospodarske komore za najuspjesnije hrvatske
tvrtke u 2011. godini. Peti put u posljednjih sedam godina Erste
banka proglasena je najboljom hrvatskom bankom, ovoga puta
temeljem ostvarenih rezultata poslovanja u 2011. godini.

Pracenje financijskih potreba gradana, intenzivno fokusiranje na
segment malog 1 srednjeg poduzetnistva te pracenje kvalitetnih
projekata koji poti¢u razvoj realnog sektora i rast zaposlenosti,
bit ¢e i nadalje temeljne strateSke smjernice naSeg poslovanja.
Dugoro¢ne politike poslovanja uvijek su usmjerene na ostvarivanje
rasta iznad prosjeka rasta trziSta, povecanje interne efikasnosti i
racionalno upravljanje troskovnom stranom. Poseban naglasak i
dalje ¢emo stavljati na unaprjedenje kvalitete usluge klijentima,
komunikaciju s njima i razumijevanje njihovih specifi¢nih potreba
u trenuta¢nom trzisnom okruzenju.

Na kraju bih zelio zahvaliti svim nasim klijentima, poslovnim
partnerima i zaposlenicima.

7

7

Petar Radakovi¢ E /
predsjednik Uprave /Lb‘f



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Uprava

Uprava

PETAR RADAKOVIC, predsjednik Uprave
— nadlezan za Sektor upravljanja imovinom, Sluzbu unutarnje
revizije, Sluzbu za ekonomska istrazivanja te Sluzbu

komunikacija

TOMISLAV VUIC, zamjenik predsjednika Uprave
— nadlezan za Sektor gradanstva, Direkciju upravljanja
distributivnim kanalima, Sluzbu ljudskih potencijala te

Sluzbu marketinga

BORISLAV CENTNER, ¢lan Uprave
— nadlezan za Sektor gospodarstva te Sektor financijskih trzista

SLADANA JAGAR, ¢lan Uprave
— nadlezna za Sektor ra¢unovodstva, Sektor procesinga, Sektor
IT-a, Direkciju kontrolinga, Direkciju organizacije te Sluzbu

upravljanja aktivom i pasivom

CHRISTOPH SCHOFBOCK, ¢lan Uprave
— nadlezan za Sektor upravljanja rizicima, Sluzbu za uskladenost
te Sluzbu pravnih poslova




Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Poslovanje Erste&Steierméarkische Bank d.d. i ovisnih drustava u 2011. godini

Poslovanje Erste&Steiermarkische Bank d.d.
i ovisnih drustava u 2011. godini

2011. godina donijela je promjenjivu, ali i dalje slabu gospodarsku
aktivnost. Nakon §to je u prvom kvartalu 2011 zabiljezen pad BDP-a
od 1,0% na godiSnjoj razini, u drugom i tre¢em kvartalu doslo je
do blagog oporavka, kada su zabiljezene pozitivne stope rasta od
0,4% za drugo, odnosno 0,7% y/y za trece tromjesecje. Medutim,
u zadnjem kvartalu 2011. stopa rasta BDP-a opet je skliznula u
negativno podrudje te je zabiljezen pad BDP-a od 0,4% na godi$njoj
razini. Kako osobna, tako i javna potrosnja imale su manje-vise
neutralan doprinos BDP-u, dok je neto izvoz imao tek neznatno
bolji u€inak. Investicije su, kao §to je i bilo ocekivano, i dalje ostale
najvedi teret oporavku (-7,2% na godisnjoj razini). Gospodarstvo
je stoga u 2011. stagniralo, biljeze¢i nulti rast. Prognoze za 2012.
ostaju nepovoljne, s obzirom na neizvjesnosti glede perspektiva
izvoza i investicija. U 2012. oc¢ekujemo kontrakciju od 1%.
Gledaju¢i ostale makroekonomske varijable, 2011. je donijela bolje
rezultate u trgovini na malo zabiljezivsi prosjecni rast na godi$njoj
razini od 0,9% te tako ukazavsi na skroman oporavak. Industrijska
proizvodnja ostala je pak na usporedivim razinama kao i u 2010.,
odnosno pala je u prosjeku za 1,5% u 2011.

Sto se platne bilance ti¢e, deficit je ostao na povoljnoj razini od
1% BDP-a i nepromijenjen u odnosu na 2010. Ocekuju se sli¢na
kretanja iu 2012., $to je ohrabrujuce za stabilnost vanjske pozicije.
Ukupna razina inozemnog duga blago se smanjila, s obzirom na

2008.
BDP (tekuce cijene, u mird. HRK) 345,0
BDP (tekuce cijene, u mird. EUR) 47,8
BDP po stanovniku (u tisu¢ama EUR) 10,9
BDP - realna stopa rasta (u %) 2,2
Godisnja stopa inflacije (u %) 6,1
Tekuéi racun platne bilance (u mird. EUR) -4,2
Tekuci racun platne bilance (% BDP-a) -8,8
Inozemni dug (u mird. EUR) 40,6
Inozemni dug (u % BDP-a) 85,0
Tecaj HRK/EUR (kraj razdoblja) 7,32
Te€aj HRK/EUR (godi$nji prosjek) 7,22
Stopa nezaposlenosti (ILO definicija) 8,4

Izvor: HNB, Banka

to da su se poduzeca razduzivala, dok su banke i drzava imale
suprotan ucinak na stanje inozemnog duga.

Trendovi na trziStu rada ukazuju na nastavak rasta stope
nezaposlenosti, s obzirom da je prosjecna stopa nezaposlenostiu2011.
iznosila 13,5% (mjereno ILO metodologijom), u odnosu na 11,8%
u 2010. Do sada u prvom kvartalu 2012, registrirana nezaposlenost
ukazuje na dodatno pogorsanje, dok slabi ekonomski izgledi za 2012.
sugeriraju i dalje nepovoljne trendove na trzistu rada. Place su se
kretale u skladu sa situacijom na trzistu rada. Nominalne place tako
su pokazale skroman rast, dok realne place i dalje stagniraju.

Inflatorni pritisci bili su umjereni u cijeloj 2011. godini, ponajvise
zbog sporog oporavka i slabih pritisaka na strani potraznje. Porast
opce razine cijene (mjereno indeksom potrosackih cijena) iznosio
je 2,3% za 2011. Sto se ti¢e 2012., otekujemo ubrzanje inflacije
zbog jednokratnog efekta povecanja PDV-a za dva postotna boda
(p.b.), kao 1 zbog pogorsanja cijena energenata i sirovina. Vidimo
prosjecnu inflaciju na razinama od oko 3% u 2012.

Odrzavanje tecajne stabilnosti i dalje je ostao glavni cilj monetarne
politike pa je Hrvatska narodna banka (HNB) nastavila balansirati
izmedu stabilnog tecaja i osiguravanja adekvatne razine likvidnosti
u sustavu. No, HNB je bio prisiljen povecati razinu restriktivnosti u
svrhu kontroliranja volatilnosti na deviznom trzistu i drzanja tecaja
pod kontrolom. HNB je tako povukao visak kunske likvidnosti

2009. 2010. 2011. 2012.(e)
335,2 334,6 341,2 346,4
457 46,0 45,9 45,9
10,4 10,4 10,7 10,7
-6,0 1,2 0,0 -1,0
2,4 1,1 2,3 3,2
-2,4 -0,5 -0,4 -0,7
-5,2 1,2 -1,0 1,5
453 46,5 45,7 46,5
99,1 101,2 99,6 101,0
7,31 74 7,53 7,55
7,34 7,28 7,43 7,54
9,1 18 13,5 14,5
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putem deviznih intervencija i povecanja stope obvezne pricuve za
2 p.b. na 15% (u dvije iteracije). Ne ocekujemo promjenu smjera
monetarne politike te stoga odrzavanje tecajne stabilnosti vidimo
kao kljucni cilj, s mogu¢im promjenama prudencijalne regulative
u svrhu pruzanja potpore ekonomiji.

Fiskalna politika je u 2012. usla u fazu konsolidacije, kako je
nova vlada preuzela vlast. Fiskalni ciljevi izgledaju ohrabrujuce
te ciljaju zadovoljavanje budzetskog kriterija iz Maastrichta do
2014. Pozitivne reakcije dosle su i od strane kreditnih agencija,
s obzirom da su Fitch i S&P potvrdili investicijski kreditni rejting
u 2012. Devizno trziste takoder je pokazalo pozitivna kretanja u
proteklim periodu. S tecajem na povoljnim razinama, ishodi na
novéanom trzistu izgledaju manje nesigurno, odnosno vjerojatnost
da ée HNB dalje zatezati kunsku likvidnost znacajno je niza.

Hrvatska je u lipnju 2011. uspjesno zavrsila pristupne pregovore s
Europskom Unijom (EU). Nakon pozitivnog ishoda referenduma
o pristupanju EU i bez ocekivanih znacajnih odgoda procesa
ratifikacije, Hrvatska ¢e 1. srpnja 2013. postati ¢lanicom EU.

Protekla godina bila je u velikoj mjeri obiljezena nastavkom
negativnih ekonomskih kretanja te dodatnim pogorsanjem vanjskih
faktora koji su direktno ili indirektno utjecali na poslovanje Banke,
zahtijevajuci kontinuirane prilagodbe poslovanja.

U segmentu kreditiranja gradana, u 2011. godini nastavljen je trend
smanjenog zaduzivanja, ne samo u segmentu potrosackih kredita ve¢
i u segmentu stambenog kreditiranja, pri ¢emu je trziSte stambenih
kredita u odredenoj mjeri bilo pod pozitivnim utjecajem posebnog
programa drzavnih subvencijaijamstava, ali s ogranicenim volumenom
kreditiranja i trajanjem predmetne akcije. Negativna kretanja na trzistu
rada utjecala su na potraznju za novim kreditima kao i na otezano
servisiranje postoje¢ih kreditnih obveza, $to je utjecalo na povecanje
zahtjeva za refinanciranjem postoje¢ih dugovanja te iznalazenje novih
mjera za olakSavanje otplate kredita. I u protekloj godini posebna
pozornost posvecéena je aktivnostima naplate usmjerenima na $to bolju
kontrolu i o¢uvanje kvalitete kreditnog portfelja.

U segmentu poslovanja s poslovnim subjektima nastavljeno
je produbljivanje nelikvidnosti te dominantna potraznja za

kratkoro¢nim kreditima, kreditima za likvidnost te kreditima
za restrukturiranje postojecih obveza. Tijekom 2011. bila je
zamjetna nesto brza dinamika kreditiranja segmenta poduzeca,
uz nastavak potraznje javnih poduzeca i oporavak potraznje
privatnih poduzeca. lako u strukturi kredita jo§ uvijek dominiraju
krediti za obrtna sredstva, veseli Cinjenica da se u posljednje
vrijeme primjecuje lagani oporavak potraznje za investicijskim
kreditima u pojedinim gospodarskim granama, primjerice u
podrucju obnovljivih izvora energije. Naravno, ako se to usporeduje
s vremenom prije izbijanja krize, ne radi se o nekom znacajnijem
broju ili volumenu kredita, ali mali pomak ipak je vidljiv u
odnosu na, primjerice, 2010. godinu. Sveukupno gledano, ipak
je jos prerano govoriti o oporavku investicijskih aktivnosti iako
odredeni pomaci postoje. Od pocetka 2011. godine Banka je jo$
intenzivnije fokusirana na segment malog i srednjeg poduzetnistva
te pracenje kvalitetnih projekata koji poticu razvoj realnog sektora
irast zaposlenosti u tom segmentu. Banka tako prati sve kvalitetno
pripremljene, isplative projekte i poseban naglasak, izmedu
ostalog, stavlja na projekte koji poticu proizvodnju namijenjenu
izvozu, turizam i obnovljive izvore energije. To su ujedno i
djelatnosti kod kojih je primijecena relativno povecana potraznja
za financiranjem.

Krediti stanovni§tvu u 2011. godini ostvarili su rast od 642
milijuna HRK, odnosno 3,72% te su na dan 31.12.2011. godine
iznosili 17,92 milijarde HRK.

Graf 1. Krediti stanovnistvu
(krediti i potrazivanja od klijenata)
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Tijekom 2011. godine trziste kredita stanovnistvu biljezi rast od
0,83% dok je u istom segmentu poslovanja rast Banke bio znatno
veéi §to je rezultiralo rastom trzisnog udjela s 13,54% na 13,87%.

Graf 2. Krediti stanovnisStvu — trziSni udio
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Ukupni bruto kreditni portfelj Sektora gospodarstva na dan
31.12.2011. iznosi 24,4 milijarde HRK te biljezi porast za 22,5%,
odnosno 4,5 milijardi HRK u odnosu na 31.12.2010. godine.

Graf 3. Sektor gospodarstva — struktura bruto kredita
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Ukupni trzi$ni udio u kreditima gospodarstvu iznosi 14,33% i
povecao se sa 13,10%, koliko je iznosio na dan 31.12.2010. Trzi$ni
udio kredita poduzec¢ima takoder je porastao sa 14,35% koliko je
iznosio krajem prethodne godine, na 14,61% koliko iznosi krajem
2011. godine.

Graf 4. Krediti gospodarstvu — trzi$ni udio
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Banka je i dalje jedna od najaktivnijih poslovnih banaka u
koristenju HBOR-ovih linija, a stanje kredita iz tih linija na dan
31.12.2011. iznosilo je 2.249 milijuna HRK, Sto je 33% vise u
odnosu na stanje istog dana prethodne godine.

Stednja gradana i u protekloj godini nastavila je rasti unato¢ trendu
smanjenja pasivnih kamatnih stopa §to ukazuje na ¢injenicu da su
gradani, suoceni s veCom neizvjesno$cu, skloniji Stednji u odnosu
na potro$nju, a posebno klasi¢noj stednji u bankama kao sigurnijim
oblikom ulaganja. Tako je tijekom 2011. godine nastavljen stabilan
rast depozitne baze klijenata pri ¢emu su depoziti stanovnistva
ostvarili rast od 1,68 milijardi HRK, odnosno 8,15%, te su na dan
31.12.2011. godine iznosili 22,30 milijardi HRK.
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Graf 5. Depoziti stanovnistva

mil HRK 22.302

22.000 1
20.622

20.000 A 18.859
18.000 17.254
16.000

14.000 4

12.000

10.000 . . . .
2008. 2009. 2010. 2011.

Struktura depozita stanovni$tva ostala je gotovo nepromijenjena u
odnosu na prethodnu godinu pri ¢emu oroceni depoziti zauzimaju
udio od 81,68%, a depoziti po videnju udio od 18,32%.

Graf 6. Depoziti stanovnistva — struktura depozita
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U 2011. godini trziSte depozita stanovnistva biljezi rast od 4,79%,
dok je u istom segmentu poslovanja Banka ostvarila gotovo
dvostruko ve¢i rast $to je rezultiralo i rastom trzisnog udjela, sa
12,60% na 13,04%.

Graf 7. Depoziti stanovnistva — trziSni udio
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Ukupni depoziti Sektora gospodarstva na 31.12.2011. iznose 9,5
milijardi HRK i biljeze smanjenje u odnosunadan 31.12.2010., kad
su iznosili 9,7 milijardi HRK. Oroceni depoziti na dan 31.12.2011.
iznose 5,9 milijardi HRK i smanjeni su za 11,7% u odnosu na
stanje prethodne godine (6,7 milijardi HRK). Depoziti po videnju
na 31.12.2011. godine iznose 3,6 milijardi HRK i poveéani su za
18,3% u odnosu na stanje prethodne godine.

Graf 8. Sektor gospodarstva — struktura depozita
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Avista depoziti

Ukupni trzi$ni udio Banke u depozitima gospodarstva iznosi
14,96% i porastao je s 14,71%, koliko je iznosio na dan 31.12.2010.
Ukupno trziSte depozita gospodarstva zabiljezilo je u 2011. pad od
2,60%, dok su depoziti gospodarstva Banke zabiljezili manji pad u
odnosu na prosjek trzista (0,96%).
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Graf 9. Depoziti gospodarstva — trziSni udio
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Briga o klijentima uz pruzanje adekvatne financijske podrske,
fleksibilnost i inovativnost temeljne su odrednice poslovanja Banke,
koje su obiljezile i proteklu godinu prilikom uvodenja novih te
izmjene postojeéih proizvoda i usluga.

U dijelu poslovanja s gradanima, Banka je sudjelovala u projektu
drzavnih jamstava i subvencija u segmentu stambenog kreditiranja,
kroz ponudu posebnih modela stambenih kredita. Ujedno je
pripremljena i posebna ponuda stambenih kredita namijenjenih
financiranju kupnje stanova graditelja ¢iju je izgradnju financirala
Banka. U svrhu olakSavanja otplate stambenih kredita uz valutnu
klauzulu u $vicarskim francima (CHF), kamatna stopa na postojece
kredite smanjivana je dva puta tijekom godine. Time je najvecem
broju klijenata koji koriste tu vrstu kredita kamatna stopa vracena na
razine u vrijeme podizanja kredita. Banka je sudjelovala u pripremi
i implementaciji posebnog programa mjera za ublazavanje polozaja
korisnika stambenih kredita u CHF-u, u suradnji s Vladom Republike
Hrvatske, u sklopu kojeg je definirana moguénost produzenja
krajnjeg roka dospijeca kredita te je omoguceno ugovaranje tzv.
odgodenog potrazivanja kojim je fiksiran te¢aj HRK/CHF na 5,8.

U segmentu poslovanja s malim poduzetnicima, 2011. godine

pokrenut je pilot projekt mikrofinanciranja na podruc¢ju grada Osijeka
i okolice koji se provodi u suradnji s Centrom za poduzetnistvo
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Osijek, Hrvatskim zavodom za zaposljavanje te uz potporu good.bee
Holdinga. Cilj projekta je poticanje samozaposljavanja i realizacija
kvalitetnih poduzetnickih ideja, pri ¢emu se poduzetnicima osim
financiranja poduzetnicke ideje kroz posebne kreditne linije
omogucava besplatna edukacija, savjetovanje i monitoring tijekom
cijelog trajanja projekta.

Tijekom godine nastavljene su aktivnosti otkupa potrazivanja
poljoprivrednika od Ministarstva poljoprivrede te je na razini
Banke u protekloj godini ukupno realizirano 42 milijuna HRK
otkupa od ukupno 648 korisnika. Ujedno je nastavljena aktivna
suradnja Banke s ministarstvima, zupanijama, lokalnom upravom
i samoupravom, gradovima i razvojnim agencijama kroz razlicite
programe kreditiranja malog i srednjeg poduzetnistva.

U dijelu poslovanja s gospodarstvom, Banka je uz ostale poslovne
banke sudjelovala na izmjenama programa kreditiranja za
gospodarski oporavak Hrvatske banke za obnovu i razvoj (HBOR)
i razvitak Modela A u Model A+. Sredstva iz programa namijenjena
su financiranju obrtnih sredstava, ukljucujuéi podmirenje obveza
prema dobavljacima, financijskim institucijama, drzavi te drugim
vjerovnicima. Od ukupno pet odrzanih aukcija za Model A+, Banci
je na Cetiri aukcije dodijeljen dio kvote. Zbog kamatnih stopa na
kredite iz Programa kreditiranja obrtnih sredstava iz Modela A+
koje su trenutacno najpovoljnije kamatne stope na trzistu, prisutan je
znacajan interes klijenata za koriStenjem ovih kredita. Tako je Banka
tijekom 2011. godine zajedno s HBOR-om odobrila ukupno 101
kredit. Ukupan iznos odobrenih kredita iznosi 453 milijuna HRK
(unutar kojeg udio Banke iznosi 272 milijuna HRK). Prvu transu
koju je HBOR pustio prema novom programu kreditiranja Model
A+ odnosila se upravo na klijenta Banke u travnju 2011. godine.

Pocetkom 2011. godine u potpunosti je iskoriSten iznos kreditne
linije Europske investicijske banke (EIB) iz 2010. godine. Zbog
povecanog interesa klijenata i vremenskog perioda u kojem je
iskoristena linija iz 2010., ukupni iznos kreditne linije je povecan,
augovor s EIB-om potpisan je 27.10.2011. Osim povecanja iznosa
linije ista je prosirena i u smjeru ciljnih segmenata, odnosno
projekata. Projekti koji su prihvatljivi za financiranje kroz EIB
kreditnu liniju podijeljeni su u tri komponente: a) komponenta za
mala i srednja poduzecéa i prioritetno kreditiranje, b) komponenta
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za velika poduzeca i ¢) komponenta za financiranje projekata
energetske ucinkovitosti.

Od ostalih proizvoda naglasak se moze staviti na investicijske
kredite za novo zaposljavanje, kredite za energetsku ucinkovitost
i financiranje obnovljivih izvora energije. Investicijski krediti za
novo zaposljavanje namijenjeni su iskljucivo za srednjoro¢no i
dugorocno financiranje investicijskih projekata u cilju kreiranja,
modernizacije, ekspanzije proizvodnih postrojenja, a sve uz
otvaranje novih radnih mjesta. Krediti za energetsku uc¢inkovitost
namijenjeni su za ulaganje u gradevinske objekte ili adaptaciju
postojecih objekata u svrhu postizanja veceg razreda energetske
ucinkovitosti. Primarni ciljevi financiranja u segmentu obnovljivih
izvora energije su vjetar (vjetroelektrane), voda (male hidroelektrane)
te sunce (solarne elektrane), dok su sekundarni ciljevi bioplin i
kogeneracija.

Tijekom 2011. godine Banka je sudjelovala na nizu javnih natjecaja
te svojim ponudama dobila njih ukupno 20 u ukupnom iznosu 1,1
milijardu HRK.

Na dan 31.12.2011. Banka je imala ukupno 724.036 debitnih
kartica, S§to u odnosu na kraj 2010. godine predstavlja povecanje
od 5,90%. Broj transakcija debitnim karticama raste za 8,19%, dok
volumen raste za 7,33% u odnosu na prethodnu godinu.

Graf 10. Broj transakcija debitnim karticama
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Graf 11. Volumen transakcija debitnim karticama
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Banka je godinu zavrsila s 571 instaliranim bankomatom, §to je
povecanje od 7,53% u odnosu na proslu godinu. Tijekom godine
bankomatska mreza povecana je za 40 bankomata, ¢ime je trzi$ni
udio bankomata Banke na dan 31.12.2011. iznosio 14,36%.! Ukupan
promet na bankomatima porastao je za 6,39% u odnosu na prethodnu
godinu i iznosio je 9,81 milijardi HRK, dok je broj transakcija
porastao za 3,80% i iznosio je 13,66 milijuna transakcija.

" lzvor: HGK 4Q2011.
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Banka se i u 2011. godini potvrdila kao lider u inovacijama na
bankarskom trzistu, predstavivsi novu uslugu — Dynamic Currency
Conversion (DCC). Rije¢ je o usluzi, posebno zanimljivoj u
turistiCkoj sezoni, koja strancima korisnicima MasterCard i
Maestro kartica, omogucava znatno jednostavnije i transparentnije
podizanje gotovine na bankomatima Banke. Korisnik odmah
dobiva informaciju koliko ¢e se teretiti njegov racun u originalnoj
valuti — euru, americkom dolaru ili $vicarskom franku, ovisno o
tome za koji je raun vezana koriStena kartica. Do kraja prosinca
2011. napravljeno je 259.699 transakcija u ukupnom iznosu od
303,7 milijuna HRK.

Broj korisnika Erste NetBankinga gradana porastao je na 101.159,
$to je povecanje od 26,34% u odnosu na 2010. godinu. Broj
korisnika Erste SMS usluge za gradane iznosi 123.831, §to je
porast za 16,68% u odnosu na 2010. godinu. Broj korisnika Erste
mBanking usluge tijekom 2011. godine porastao je na 18.027, §to je
rast od 22,07% u odnosu na 2010. godinu. Broj otvorenih izravnih
terec¢enja porastao je za 11,09% u odnosu na 2010. godinu, te sada
iznosi 161.091.

Graf 12. Broj korisnika — gradani
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Gradani su putem Erste NetBanking, Erste mBanking, izravnog
terecenja, Erste Kioska i Erste NetPay usluge ostvarili 4,95 milijardi
transakcija. U odnosu na 2010. godinu, to je porast od 22,44% u
broju transakcija. Volumen je porastao za 17,77% i iznosio je 4,14
milijarde HRK.
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Graf 13. Transakcije — gradani
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Broj korisnika Erste NetBankinga u tvrtkama porastao je s 26.436
na 29.254 korisnika (u jednoj tvrtki moze biti vise korisnika),
Sto ¢ini 10,66% povecanje u odnosu na 2010. godinu. Broj tvrtki
povecao se sa 17.867 na 20.183, tj. povecao se 12,96%. Broj
korisnika Erste SMS usluge za pravne osobe povecao se sa 2.735
na 2.871 korisnika, $to je poveéanje od 4,97%.

Graf 14. Broj korisnika — poslovni subjekti
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Putem Erste NetBanking i MultiCash usluge tvrtke su ostvarile
8,84 milijuna transakcija (ukljuc¢uje kunske, devizne i HSVP
transakcije), Sto je porast od 16,30% u odnosu na 2010. godinu, u
volumenu od 123,64 milijarde HRK, tj. porastu od 4,12%.
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Graf 15. Transakcije — poslovni subjekti
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Broj korisnika usluge ErsteFon (telefonsko bankarstvo) povec¢ao
se za 18% u odnosu na 2010. Od ukupno 24.273 korisnika ErsteFon
usluge 97% korisnika su gradani.

Dnevno je prosjecno 25.129 posjetitelja posjetilo internetske
stranice Banke, Sto je porast od 10,32% u odnosu na prethodnu
godinu, s gotovo 72 milijuna otvaranja stranica, §to je 6,84% vise
u odnosu na 2010.

U dijelu usavrsavanja postojec¢ih i uvodenja novih elektronickih
kanala u 2011. godini izdvojiti se mogu:

a) Erste mBanking za pametne telefone —unaprijedeno je mobilno
bankarstvo za pametne telefone i napravljena Erste mBanking
aplikacija za iPhone i Android, koja uz ostale mogucnosti nudi
i jedinstvenu opciju na hrvatskom trzistu - plac¢anje racuna
fotografiranjem uplatnice opcijom Slikaj i plati.

b) Erste virtualna poslovnica — prva virtualna poslovnica u
Hrvatskoj koja se nalazi na internetskoj i Facebook stranici
Banke. Virtualna poslovnica posjetiteljima nudi interaktivan
prostor kroz koji se mogu kretati na zabavan nacin te pristupati
informacijama o proizvodima i uslugama Banke.

TrziSte novca

Kunsko novcano trziste tijekom 2011. godine karakterizirala je
zadovoljavajuca likvidnost na medubankarskom trzistu te stabilnost
kamatnih stopa u prvoj polovici godine i porast kamatnih stopa u
drugom dijelu godine. ZIBOR O/N kamatne stope u 2011. godini
kretale su se od 0,57-3,93% uz prosjec¢nu stopu od 1,04%, ZIBOR
IM kamatne stope su se kretale na nesto visim razinama od 0,77-
4,93% uz prosjeénu stopu od 2,11%. Tijekom cijele godine Hrvatska
narodna banka odrzavala je zadovoljavajucu razinu likvidnosti na
trzistu. Cilj vodenja takve monetarne politike bio je povecanje
kreditne aktivnosti bankarskog sustava uz nize kamatne stope kako
bi se ubrzao izlazak iz recesije i oporavak gospodarstva. Prosjecan
visak likvidnosti tijekom cijele godine ukljuc¢ujuéi i prekonoéne
depozite banaka kod HNB-a bio je 5,3 milijarde HRK.

S obzirom na zadovoljavajucu likvidnost na medubankarskom
trziStu nije bilo potrebe za reverse repo aukcijama (posljednja
aukcija odrzana je 21.10.2009.) i pustanjem dodatne likvidnosti na
trziste. U cilju poticanja gospodarskog oporavka i ulaganja u nove
projekte, Hrvatska narodna banka je 8.3.2011. godine smanjila stopu
minimalno potrebnih deviznih potrazivanja banaka u odnosu na
njihove devizne obveze, sa 20% na 17%. Tom odlukom poslovnim
bankama se oslobodilo oko 850 milijuna EUR dodatne likvidnosti.
Pojavom deprecijacijskih pritisaka po zavrSetku turisticke sezone
Hrvatska narodna banka donijela je 20.9.2011. godine odluku
o povecanju stope obvezne pricuve sa 13% na 14%, Cime je iz
bankovnog sustava povuceno 3,1 milijardi HRK (2,6 milijardi HRK
u kunskom i 0,5 milijardi HRK u deviznom dijelu obvezne pricuve).

Tijekom 2011. godine drzava je, zbog visokih potreba za
financiranjem, nastavila sa izdavanjem kako kunskih, tako i
trezorskih zapisa uz valutnu klauzulu. Prinosi po svim ro¢nostima
u prvoj su polovici godine padali, dok su u drugom dijelu godine
ponovno poceli rasti. Prinosi na kunske trezorske zapise s
dospije¢em 91 dan kretali su se u rasponu od 1,28-4,6%, a godinu
smo zavrsili s prinosom od 4,55%. Prinosi na kunske trezorske zapise
s dospijecem 182 dana kretali su se u rasponu od 2,15-5,30%, dok
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smo godinu zavrs$ili takoder na razini od 5,30%. Prinosi na kunske
trezorske zapise s dospije¢em 364 dana kretali su se u rasponu od
2,60-5,50%, a na posljednjoj aukciji prinos je bio 5,50%. Prinosi
na trezorske zapise uz valutnu klauzulu s dospijeéem 91 dan
kretali su se u rasponu od 2,95-4,5%, a kraj godine docekali smo s
prinosom od 4,5%. Prinosi na trezorske zapise uz valutnu klauzulu
s dospijecem 364 dana kretali su se u rasponu od 2,45-4,98%, a kraj
godine docekali smo s prinosom od 4,98%.

Banka je u 2011. godini efikasno upravljala svojom likvidnoscu.
Tijekom cijele godine Banka niti u jednom trenutku nije imala
problema sa ispunjavanjem svojih obveza, kako prema klijentima
tako i prema Hrvatskoj narodnoj banci. Svi zahtjevi klijenata i
regulatorni propisi poput odrzavanja obvezne pri¢uve i minimalno
potrebnih deviznih potrazivanja ispunjeni su prema zahtjevima istih.

Graf 16. ZIBOR 2011.
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Pocetak 2011. godine obiljezio je stabilan tecaj kune prema euru,
oko razine od 7,40 EUR/HRK. Slaba volatilnost tecaja kune
ostvarena je u uvjetima dobre likvidnosti na novéanom trzistu te
uravnotezene ponude i potraznje za devizama. U ozujku su poceli
jacati aprecijacijski pritisci na domacu valutu, §to se nastavilo i
u travnju. Kuna je ojacala prema euru do 7,35. Tijekom srpnja i
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kolovoza 2011. nominalni tecaj kune prema euru oslabio je do
7,48. Deprecijacijski pritisci posljedica su povecanja premije
za rizik te djelomi¢nog povlacenja depozita stranih investitora
s trziSta trezorskih zapisa. SrediSnja banka je intervenirala na
deviznom trzistu prodajom ukupno 238,9 milijuna EUR. Nakon
devizne intervencije teCaj se stabilizirao na razini od oko 7,45.
U posljednjem kvartalu kuna je prema euru pretezno slabila te je
godinu zavrsila iznad razine od 7,50.

Graf 17. Kretanje te¢aja EUR/HRK
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Tijekom prvih pet mjeseci 2011. godine tecaj americkog dolara
prema euru bio je pretezno izlozen deprecijacijskim pritiscima. Ipak,
u drugoj polovici godine intenzivirali su se aprecijacijski pritisci na
americki dolar pod utjecajem nepovoljne fiskalne situacije pojedinih
Clanica eurozone. Jaanje USD-a u odnosu na EUR ostavilo je
traga 1 na tecaju USD/HRK koji je do polovice godine bio u padu
ostvarivsi godi$nji minimum od 5,00 HRK za USD, da bi potom
uslijed eskalacije duznic¢ke krize u eurozoni te deprecijacije HRK
u odnosu na EUR prema kraju godine tecaj USD/HRK biljezio
uzlazni trend, zaklju€ivsi godinu na razini od 5,83 HRK za USD.

Tecaj $vicarskog franka prema euru bio je uglavnom izlozen
aprecijacijskim pritiscima povezanima s problemima u eurozoni
i jacanjem nesigurnosti na svjetskim financijskim trzistima.
Negativan utjecaj jaanja Svicarske valute na gospodarska kretanja
u vicarskom gospodarstvu potaknuo je Svicarsku sredidnju banku
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na intervencije na deviznom trziStu te, naposljetku, odredivanje
donje granice te¢aja od 1,20 CHF/EUR. Kretanje te¢aja CHF/HRK
tokom godine bilo je vrlo sli¢no kretanju tecaja EUR/CHF. Prvi
puta u povijesti zabiljezena je razina CHF/HRK iznad 7,00 HRK za
CHF da bi potom kroz spomenute mjere Svicarske sredinje banke
uslijedila stabilizacija, kada se te¢aj CHF/HRK kretao u relativno
uskom rasponu od 6,00 do 6,20. Razina tecaja CHF/HRK od 6,20
ujedno je i razina na kojoj se kretao CHF/HRK na kraju godine.

Trzista kapitala
Trziste duznickih papira

Banka je u 2011. u ulozi zajedni¢kog agenta i pokrovitelja izdanja
na domacem trzistu aranzirala dvije obveznice Republike Hrvatske
nominalnih iznosa 600 milijuna EUR (dospijece 2022.) i 1,5
milijardi HRK (dospije¢e 2016.). Uz pruzanje usluga prilikom
izdanja vrijednosnih papira, Banka je realizirala financiranje drzave
putem dva kratkoro¢na bilateralna kredita nominalnog iznosa 150
milijuna EUR, koji su u meduvremenu dospjeli, ali i dugoro¢nog
bilateralnog kredita u iznosu 130 milijuna EUR, dospije¢a 5 godina
s ugovorenom otplatom u jednakim godiSnjim ratama.

U srpnju 2011. Banka je vrlo uspjesno realizirala i vlastito izdanje

podredenih obveznica koje se ukljucuju u dopunski kapital I.

ukupnog nominalnog iznosa 80 milijuna EUR i dospijeca Sest

godina uz kamatnu stopu/prinos od 6,5%. Osnovne znacajke izdanja

su kako slijedi:

— najveée domade izdanje duznickih papira koje je ponudeno
primarno fizickim osobama

— preko 370 ulagatelja, uglavnom fizickih osoba

— pozitivna percepcija Banke kao inovativnog pruzatelja
financijskih usluga

— jacanje kapitalne osnove Banke zaduzenjem na lokalnom trziStu

interes ulagatelja potvrdio status Banke kao kvalitetnog duznika.

Primarno trziste nedrzavnih obveznica u 2011. obiljezio je mali broj
izdanja koji je otprilike na razini 2010. godine. Javhom ponudom
izdane su ukupno dvije korporativne i tri bankovne obveznice.
Korporativne obveznice predstavljale su refinanciranje duga koji
je dospijevao na trzistu kapitala, dok su druge banke slijedile

primjer Banke u snazenju vlastite kapitalne osnove. Primarno trziste
komercijalnih zapisa u 2011. godini doZivjelo je znacajan pad, a
realizirane transakcije bile su isklju¢ivo u funkciji refinanciranja
postoje¢eg duga u dospije¢u. Vrijednosne papire uglavnom su
upisali ulagatelji koji su investirali u vrijednosne papire u dospijeéu.
Dva su osnovna razloga nedostatka interesa ulagatelja za ovaj oblik
financijske imovine. Prvi razlog je gotovo potpuna nelikvidnost
korporativnih duzni¢kih papira, a drugi je averzija prema riziku koji
proizlazi iz ulaganja u neosigurani korporativni dug.

TrziSte vlasnickih papira

2011. godina bila je najavljivana kao godina oporavka u kojoj bi
se mogli dogoditi i neki IPO-i, no na kraju na trziSte nije doSao
niti jedan, a godina je bila teska uz smanjene volumene trgovanja.
Nakon suspenzije trgovanja dionicom INA-e u drugom kvartalu
likvidnost se na domaéem trziStu smanjila, ali novac koji se
oslobodio od strane domacih investicijskih fondova i gradanstva
prodajom dionica INA-e prelio se u ostale dionice, tako da je
CROBEX indeks u prva tri mjeseca ostvario prinos od 8,50% dok
je u prvih Sest mjeseci i dalje bio na solidnih 2.230 bodova, uz i
dalje solidan porast od 5,68%. Sredinom srpnja dolazi do naglog
pada svjetskih trzista kapitala uzrokovanih duzni¢kom krizom u
Europi, nestabilnos¢u Greke 1 samog eura, pri ¢emu se to negativno
raspolozenje prelilo i na domace trziste. Posljednji kvartal donio je
trziStu kapitala sveopéu stagnaciju uz minimalnu likvidnost koja
se nesto povecala nakon ukidanja suspenzije trgovanja dionicom
INA-e sredinom prosinca. Na trziste je utjecalo i iS¢ekivanje
parlamentarnih izbora krajem godine.

Crobex je godinu zavrSio na 1.740 bodova, Sto predstavlja pad
od 17,56%. Sam promet na Zagrebackoj burzi je bio za 7% manji
nego u 2010. (5,36 milijardi HRK u odnosu na 5,78 milijardi HRK
godinu prije).

Sluzba trgovanja vrijednosnih papira je u 2011. pocela trgovati
hrvatskim (i regionalnim) dionicama te je postala kompetitivni centar
za trgovanje hrvatskim (i regionalnim) drZzavnim obveznicama za
Erste Group. Pripajanjem Erste vrijednosnih papira Zagreb d.o.o. u
Banku, 13.6.2011. zapocela je s radom Sluzba brokerskih poslova
koja pruza sljedece investicijske usluge: primanje i prijenosa naloga
u svezi jednog ili viSe financijskih instrumenata, te izvrSenje naloga
za racun klijenta.
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Skrbnistvo

Tijekom 2011. trzi$na vrijednost imovine pod skrbniStvom u prvom
polugodistu konstantno je rasla te je na dan 31.7.2011. iznosila 7,15
milijardi HRK, §to predstavlja rast od 24% u odnosuna 31.12.2010.
Od kolovoza 2011. do kraja godine trzi$na vrijednost imovine se
smanjivala te je na dan 31.12.2011. iznosila 5,87 milijardi HRK,
$to je neznatan rast od 1% u odnosu na dan 31.12.2010. Ovakva
znacajna fluktuacija trziSne vrijednosti imovine pod skrbniStvom
posljedica je visoke volatilnosti na trzistima kapitala pa je tako rast
vrijednosti indeksa u prvom polugodistu (npr. CROBEX +5,7%)
ponisten padom u drugoj polovici godine (npr. CROBEX -17,6%,
CROBIS -4,5%) uslijed politicke i gospodarske nestabilnosti u
svijetu, Sirenja duznicke krize te bijega u sigurnije oblike imovine.
U 2011. godini zabiljeZen je lagani pad broja transakcija klijenata s
vrijednosnim papirima od 8% u odnosu na 2010. sto je u korelaciji
s nizom likvidno$éu i manjim prometom na Zagrebackoj burzi.
Ukupan broj transakcija klijenata u 2011. iznosio je 7.182. Broj
klijenata u odnosu na 2010. porastao je za 10% te ukupan broj
klijenata u 2011. iznosi 487.

Banka je tijekom 2011. godine otvorila Cetiri nove poslovnice i
povecala njihov ukupni broj na 130. Dvije nove poslovnice zapocele
su s radom u Zagrebu, a po jedna u Splitu i Komizi. Otvoren je i novi
regionalni poslovni centar Banke u Splitu na adresi Gunduli¢eva
40A, u koji je preseljeno cjelokupno poslovanje s adrese Trg
Hrvatske bratske zajednice 3.

Unato¢ vrlo zahtjevnim trziSnim okolnostima i prevladavaju¢im
trendovima na trziStu rada, Banka je prema ostvarenim satima rada
blago povecala broj zaposlenika te je njihov broj krajem 2011.
iznosio 2.001, Sto je za 3,6% vise u odnosu na 1.930 krajem 2010.
Grupa je krajem 2011. imala 2.536 zaposlenika prema ostvarenim
satima rada, $to je 10,8% vise u odnosu na 2.288 krajem 2010.
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Tijekom 2011. Banka je stekla ve¢inski paket, a zatim i pripojila
investicijsko drustvo Erste vrijednosni papiri d.o.0. Zagreb (EVPZ).
Osim toga, Banka je stekla sve dionice drustva Erste Card Club d.d.
(ECC) i vecinski udjel u drustvu Erste Factoring d.o.o. (EF). Osnovni
cilj stjecanja udjela i pripajanja bila je maksimizacija sinergijskih
ucéinaka, daljnja optimizacija troSkovne strane poslovanja te, u
skladu s navedenim, daljnje jacanje pozicije banke na trzistu. Banka
je u listopadu 2011. prodala svoj ve¢inski udjel u MBU d.o.o.

Erste Bank A.D., Podgorica (EBM) je u 2011. godini rasla znatno
brze od lokalnog bankarskog trziSta i uspjela povecati svoj trzisni
udio po svim relevantnim parametrima. Trzisni udio EBM-a u
ukupnoj aktivi porastao je s 8,2% krajem 2010. na 10,7% krajem
2011. U istom je razdoblju trzi$ni udio u ukupnim kreditima
porastao s 8,8% na 12,2%, dok je u ukupnim depozitima ostvaren
rast s 7,3% na 9,0%. EBM je dobitnik prestizne nagrade ,,Bank
of the Year” u Crnoj Gori, koju dodjeljuje ugledni financijski
magazin The Banker, u izdanju Financial Times Groupa.

Zahvaljujuéi posebnoj paznji usmjerenoj na povecanje kreditne
aktivnosti, upravljanje rizicima i operativnu efikasnost, EBM je
u 2011. godini ostvarila dobit prije oporezivanja u iznosu od 4,13
milijuna EUR, Sto je 63,75% viSe u odnosu na prethodnu godinu.
Neto dobit iznosi 3,67 milijuna EUR, s povratom na kapital od
13,6%, 1 povratom na aktivu od 1,4%. Ukupni prihodi iz poslovanja
ostvareni su u iznosu od 22,4 milijuna EUR, $to je 2,21 milijuna
EUR vise u odnosu na 2010. godinu ili povecanje od 11%. Neto
prihod od kamata ostvaren je u iznosu 20,01 milijuna EUR i za
7,66% je veéi u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, iako je
doslo do pada neto kamatne margine s 9,9% na kraju 2010. godine
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na 8,5% na kraju 2011. godine. Neto prihod od naknada i provizija
povecan je za 47,02% i iznosi 2,12 milijuna EUR. Troskovi
rezerviranja nizi su za 11,3% u odnosu na 2010. godinu i bili su u
5,5% nizi od projiciranih za kraj godine. Trosak kreditnog rizika
iznosi 2,27% i znacajno je nizi u odnosu na kraj 2010. godine kad
jeiznosio 3,36%. Pokrivenost NPL-a rezervama visoka je i iznosila
je 71,3% na kraju 2011. Troskovi poslovanja ostvareni su u iznosu
od 11,61 milijuna EUR i u odnosu na prethodnu godinu veéi su
za 9,39%, dok je omjer troskova i prihoda pao s 52,6% na 51,8%.
Na kraju godine ukupna imovina iznosila je 299,38 milijuna EUR
i porasla je za 25,34% u odnosu na 2010. Neto krediti klijentima
iznose 242,68 milijuna EUR i vec¢i su za 31,12% u odnosu na
2010., od ¢ega se na kredite stanovni$tvu odnosi 121,49 milijuna
EUR, a na pravne osobe 121,19 milijuna EUR.

U godini u kojoj je pruzanje savjetodavne i financijske pomoci
gradanima i gospodarstvu bilo vaznije nego ranije, EBM je potvrdila
svoju posvecenost povecavsi trzisni udio kada su u pitanju odobreni
krediti i predujmovi. U sektoru stanovniStva, uvodenjem novih i
izmjenom postojeéih proizvoda i usluga realizirano je 60.08 milijuna
EUR kroz 12.154 kreditna aranzmana, $to je za 11% vise u odnosu
na prethodnu godinu. Najveéi udio u ukupnom plasmanu odnosio
se na gotovinske kredite (50,27%), stambene kredite (16,32%),
mikro/agro kredite i kredite za njihovo refinanciranje (15,21%),
kao 1 hipotekarne i kredite za adaptaciju (12,15%). Nastavljena je
orijentacija klijenata na standardne retail proizvode, a u skladu sa
strategijom banke na tom polju, tako da se u 2011 godini od ukupnog
plasmana, 82,27% odnosilo na core retail proizvode. Kreditni
portfelj sektora stanovniStva u 2011. je povecan za 15,37%, U
segmentu SME/Corporate EBM je ostvarila znacajan rast kreditnog
portfelja, ¢ak za 53,04%. Znacajna paZnja posvecéena je privlacenju
novih klijenata, a naroCito trzisnih lidera, o ¢emu svjedoCi i rast
prihoda platnog prometa od 58,79%. Takoder, osim podrSke malim
i srednjim poduzec¢ima i ve¢im kompanijama u Crnoj Gori, EBM je
znacajno povecala i razinu suradnje s javnim sektorom.

Tijekom 2011. godine ukupni depoziti klijenata porasli su za
34,47 milijuna EUR (rast od 24,56%) i iznose 174,81 milijuna
EUR na kraju 2011. godine, od ¢ega se na depozite stanovnistva
odnosi 114,28 milijuna EUR, a na depozite pravnih osoba
EUR 60,53 milijuna. Porast depozita, kako stanovnistva, tako
i pravnih osoba ukazuje na rast povjerenja klijenata u najmladu

¢lanicu bankarskog trzista Crne Gore - EBM, kao i u bankarski
sektor opcenito.

EBM je ostvarila zna¢ajne rezultate zahvaljujuci poveéanju opsega
poslovanja s klijentima, pobolj$anjima u operativnoj efikasnosti i
stabilnosti, razvoju novih proizvoda, kao i u zaposljavanju novih
kadrova. Ostvareni rezultat moze se smatrati jo§ znacajnijim
imajuéi u vidu da je ostvaren u razdoblju koji su karakterizirali
veoma teSki uvjeti poslovanja na lokalnoj razini. Paznja je
istovremeno bila usmjerena na rekonstrukciju postojecih filijala
prema standardima Erste grupe i poveéanju baze klijenta. EBM
posluje kroz mrezu od 15 filijala Sirom Crne Gore i usluzuje vise
od 82 tisuce klijenata na kraju 2011. godine.

EBM ¢e nastaviti ciljano razvijati proizvode i usluge analizirajuci
potrebe trzista kako bi svojim klijentima pruzila kvalitetnu
podrsku. Dodatno ¢e razvijati postojece proizvode i usluge i
nastaviti visoko profesionalno usluzivati rastu¢i broj klijenata te
istovremeno utjecati na povecanje stupnja njihovog zadovoljstva,
vodedi pritom racuna o dobrobiti svojih zaposlenih, drustvene
zajednice 1 dionicara.

Ukupni operativni prihodi Erste Card Cluba (ECC) u 2011. godini
iznosili su 382,8 milijuna HRK i manji su za 1% u odnosu na 2010.
godinu. Vecina operativnog prihoda odnosi se na neto prihod od
naknada s udjelom od 52% i neto prihod od kamata s udjelom od
47%, $to je promjena u strukturi prihoda u odnosu na 2010. godinu,
kada je neto prihod od naknada ¢inio 44%, a neto kamatni prihod
55% operativnog prihoda. Neto prihod od kamata iznosio je 179,9
milijuna HRK i smanjio se za 15,8% u usporedbi s 2010. godinom,
kada je iznosio 213,7 milijuna HRK, a najvec¢im dijelom kao rezultat
regulatornih i trziSnih promjena u 2011. godini: u svrhu uskladenja
s Odlukom Ministarstva financija, ECC prestaje s plasmanom
gotovinskih zajmova privatnim klijentima. Nadalje, prema odluci
HNB-a od 1. srpnja 2011. godine maksimalna diskontna kamatna
stopa ogranicena je na 12%. Neto prihod od naknada iznosio je 200,1
milijuna HRK, $to predstavlja rast od 17,8% u usporedbi s 2010.
godinom. Porast prihoda od naknada na prodajnim mjestima direktna
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je posljedica rasta volumena karti¢nog prometa od 5,7%. Znacajno
povecana prodaja novih kartica u 2011., u odnosu na 2010., donijela
je povecane prihode od ¢lanarina $to je takoder doprinijelo boljem
rezultatu u neto prihodu od naknada. Rezervacije za rizike u 2011.
godini iznosile su 70,2 milijuna HRK, $to predstavlja smanjenje od
39% u usporedbi s 2010. godinom uz visi NPL coverage od 82,5% u
2011. u odnosu na 78.65% u 2010. godini. Neto rezultat trgovanja u
2011. godini iznosio je 2,7 milijuna HRK, Sto je smanjenje od 0,38%
u odnosu na 2010. godinu. Ukupni administrativni troskovi u 2011.
godini iznosili su 205,4 milijuna HRK, §to predstavlja porast od 6%
u usporedbi s 2010. godinom zbog primjene novih zakonodavnih
zahtjeva te operativnog ciklusa i aktivnosti koje su poduzete tijekom
2011. Trosak amortizacije iznosio je su 7,5 milijuna HRK i veéi je
za 16% u odnosu na 2010., te je takoder najve¢im dijelom rezultat
novog ulaganja u EFT POS mrezu. Rezultat financijske imovine u
2011. godini je gubitak koji je iznosio 1,7 milijuna HRK i ve¢inom
se odnosi na ispravak vrijednosti potrazivanja financijske imovine
(DC Rusija). Na dan 31.12. 2011. godine konsolidirana neto dobit
ECC-a i Diners Club BiH d.o.o. Sarajevo (DCBH) iznosila je 82,2
milijuna HRK i veca je 36% u usporedbi sa 2010. godinom, Sto je
dovelo do poboljsanja profitabilnosti te je u skladu s planiranim
veli¢inama.

Ukupna imovina ECC-a na dan 31.12.2011. iznosila je 3.286
milijuna HRK, §to predstavlja smanjenje 5% u usporedbi s 2010.
Krediti i potrazivanja od klijenata i financijskih institucija iznosili
su 3.080 milijuna HRK s udjelom od 94% u ukupnoj imovini, $to
je smanjenje od 5% u usporedbi s 2010. Zajmovi prema klijentima
iznosili su 1.674 milijuna HRK s udjelom od 51% u ukupnoj
imovini i rastom od 5,8% prvenstveno zbog rasta revolvinga i
beskamatnih rata. Charge potrazivanja iznosila su 650 milijuna
HRK s udjelom od 20% u ukupnoj imovini i rastom od 2% u
odnosu na 2010. godinu. Ispravak vrijednosti potrazivanja iznosio
je 421 milijuna HRK s udjelom od 12,81% u ukupnoj imovini te
rastom od 21% u odnosu na 2010. godinu sukladno rastu troska
rezervacija i1 prihoda od naplate, uz povecanje pokrivenosti losih
potrazivanja rezervacijama na 82,5%. Financijska imovina — koja
se drzi do dospijeca iznosila je 188 milijuna HRK (6% ukupne
imovine) i niza je 20% u odnosu na 2010. Imovina namijenjena
trgovanju iznosila je 220 milijuna HRK (7% ukupne imovine),
odnosi se na ulaganja u investicijske fondove i niza je za 0,4%
u odnosu na 2010. godinu. Financijska imovina — namijenjena
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prodaji, odnosi se na ulaganje u obveznice od srpnja 2011. godine,
iznosila je 74 milijuna HRK (2% ukupne imovine). Obveze prema
kreditnim institucijama na 31.12.2011. godine iznosile su 2.424
milijuna HRK i ¢inile udio od 74% ukupne pasive te su nize za
8% u usporedbi s 2010. Obveze prema klijentima iznosile su 414
milijuna HRK (13% od ukupne pasive), a odnose se na prodajna
mjesta ECC-a nastalih iz acquiring poslovanja i ugovorenih uvjeta
plac¢anja. Obveze su smanjene za 10% u usporedbi s prethodnom
godinom. Ukupan kapital iznosio je 386 milijuna HRK u 2011.
godini s udjelom od 12% u ukupnoj pasivi i obvezama, s porastom
od 17% u usporedbi s 2010. godinom, ¢ime je ostvaren zadani cilj
podizanja razine adekvatnosti kapitala.

Pokazatelji profitabilnosti pokazuju rast u usporedbi s 2010.
Realizirani povrat od vlastitog kapitala (ROE) u 2011. godini
iznosio je 23,21%, Sto predstavlja porast od 18% u usporedbi s 2010.
godinom. Povrat na aktivu (ROA) iznosio je 2,55%, $to je porast od
51% u odnosu na 2010. Povrat na investicije (ROI) iznosio je 7,54%,
Sto je porast od 36% u odnosu na 2010. Omjer troskova i prihoda
povecao se 4% u usporedbi sa 2010. godinom i dosegao iznos od
53,67% zbog primjene novih zakonodavnih zahtjeva koji su imali
negativan efekt kako na prihodovnu tako i na rashodovnu stranu,
operativnog ciklusa, konsolidacije DCBH, investicija poduzetih
tijekom 2011. godine (jacanje acquiring pozicije i Sirenje EFT POS
mreze). NPL coverage iznosio je 82,47% iimao kontinuirani rast od
2007. godine kad je iznosio 59,7%.

Ukupan broj kartica (CIF-ova) izdanih od strane ECC-a na dan
31.12.2011. godine iznosio je 501.045 (DC 432.205; VMC 68.840),
Sto je porast od 4% u usporedbi s prethodnom godinom. Znacajno je
povecana prodaja novih kartica, za 64.851 kartica u 2011. godini, u
odnosu na 45.793 prodanih u 2010. godini. U 2011. godini, promet
na prodajnim mjestima porastao je za 5,7% u usporedbi s 2010.
godinom. Ukupan ECC issuing promet povecao se 7,9%, a acquiring
promet 7,6% u odnosu na 2010. godinu. Ukupan broj transakcija u
2011. godini iznosio je 20.122.024, s porastom od 9% u odnosu na
2010. godinu. Ukupan broj instaliranih EFT POS uredaja ECC-a u
2011. godini iznosi 11.195, sto je 13% vise nego u 2010. godini.
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Erste Factoring d.o.o. (EF) je 2011. godinu, unato¢ teskoj recesijskoj
godini, zavr$io uspjesnim poslovanjem. Dobit nakon oporezivanja
EF-a iznosila je 22,4 milijuna HRK. Ostvaren prinos na aktivu
iznosio je 0,88%, dok je prinos na kapital 19,73%. Kao Sto je bio
cilj, zadrzana je prva pozicija na faktoring trzistu. S 31.12.2011.
Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga objavila je rezultate
prema kojima EF ima udio od 46 % ukupne aktive svih faktoring
drustava u drzavi. 2011. godina bila je poseban izazov za poslovanje
faktoringa. Velika konkurencija banaka i faktoring drusStava te
povecanje kamatnih stopa bili su izazov za postizanje §to boljeg
krajnjeg rezultata.

U odnosu na 2010., u 2011. ostvaren je znacajniji rast plasmana
klijentima. Na dan 31.12.2011. izlozenost prema klijentima bila je
vecéa za 385 milijuna HRK u odnosuna 31.12.2010., $to predstavlja
rast od 29%. Ostvaren promet u 2011. bio je 3.555 milijuna
HRK, sto je povecanje od 17,5% u odnosu na 2010. godinu. Rast
potraznje za faktoringom najveci je u segmentu velikih klijenata
i korporacija zbog najduzih rokova placanja, dok SME klijenti u
odnosu na njih manje koriste ovaj vid financiranja.

U 2011. smanjen je neto kamatni prihod zbog pada kamatne margine
na plasmane klijentima, pada volumena depozita kod banaka i pada
kamatne margine na depozite kao i rasta cijene izvora. Unato¢
takvom kretanju kamatnih stopa, neto kamatna margina raste s
2,3% na 2,9% zbog prestrukturiranja portfelja iz manje profitabilnih
plasmana u vise profitabilne (smanjenje depozita kod banaka, rast
plasmana klijentima). Ukupan trosak rezervacija u 2011. godini
iznosio je HRK 38,8 milijuna HRK, $to je smanjenje za 10,6% u
odnosu na prethodnu godinu kada je ukupan trosak rezervacija
iznosio 43,4 milijuna HRK. U 2011. zabiljezeno je smanjenje
prihoda s osnove tecajnih razlika zbog sve veéeg udjela portfelja
(plasmana klijentima) koji su ugovoreni uz valutnu klauzulu
na srednji tecaj Banke. Prinos od udjela u fondovima znatno je
manji nego prethodne godine §to se takoder odrazava na smanjenje
prihoda. Mjere Stednje odrazile su se i na poziciji administrativnih
troskova koji su smanjeni u odnosu na prethodnu godinu za 3%.

Banka veliku pozornost polaze na drustveno odgovorno poslovanje
(DOP), ulazu¢i kontinuiran rad i trud kako bi dala doprinos
adekvatnom razvoju i permanentnom poboljSanju kvalitete zivota
u zajednici u kojoj posluje. Aktivnosti Banke u segmentu DOP-a
usmjerene su prema cetiri osnovne skupine sudionika: klijentima,
zaposlenicima, drustvu i zajednici te okoliSu.

I Klijenti

U segmentu klijenata Banka kontinuirano nudi proizvode koji su
za klijente nesto povoljniji od redovnih, komercijalnih uvjeta te
poduzima druge aktivnosti kako bi se $to viSe priblizila klijentima i
potencijalnim klijentima, ali i $iroj zajednici u kojoj djeluje. Banka
nudi i posebne linije mikrofinanciranja za osobe s kvalitetnom
poduzetnickom idejom, investicijske kredite za zaposljavanje te
organizira posebne edukativne modele i radionice namijenjene
svojim klijentima. Osim navedenog, banka prilikom uredenja svojih
poslovnih jedinica posebnu paznju posvecuje svojim klijentima s
posebnim potrebama, kako bi im omogucila ravnopravan polozaj
prilikom koristenja financijskih proizvoda i usluga.

a) Investicijski krediti za zaposljavanje

Banka je svjesna da je u ovom trenutku nezaposlenost jedan od
gorucih problema u Hrvatskoj. Kako bi pokusala dati adekvatan
doprinos rjeSavanju tog problema, odnosno povecanju broja
novozaposlenih i poticanju novih projekata, krajem 2011.
godine predstavila je posebnu liniju investicijskih kredita za
poticanje zaposljavanja. Posebnost te kreditne linije ocCituje
se u smanjenoj kamatnoj stopi kompanijama koje dodatno
zaposle odreden broj novih zaposlenika. Uz to, izvoznici koji
zaposljavaju nove radnike posebno su stimulirani jo§ vecim
smanjenjem kamatne stope za dodatna 0,2 postotna boda (p.b.).
Tako Ce, primjerice, kompaniji za investicijski kredit u Banci
do 200.000 eura, ukoliko zaposli jednu osobu, kamatna stopa
biti smanjena za 0,2 p.b., a jedan cijeli postotni bod ukoliko
zaposli vise od pet osoba. Ukoliko se radi o izvoznicima,
smanjenje kamatne stope bit ¢e 0,41 1,2 p.b.
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b) Mikrofinanciranje

Krajem 2011. godine Banka je predstavila projekt
mikrofinanciranja za nezaposlene osobe s kvalitetnom
poduzetnickom idejom s podrucja Osijeka i okolnih gradova
koji zbog specifi¢nosti svog statusa teze mogu zadovoljiti
standardne uvjete za dobivanje kredita. Projekt se provodi
u suradnji s Centrom za poduzetni§tvo Osijek, Hrvatskim
zavodom za zapoS$ljavanje (HZZ) te uz potporu good.bee
Holdinga, ¢lanice medunarodne Erste grupe ¢iji je cilj pruzanje
financijskih usluga onima kojima standardno financiranje
nije dostupno. Banka je prva na hrvatskom trziStu koja je u
ovakav projekt povoljnog mikrofinanciranja usla samostalno,
bez sudjelovanja drugih kreditora. Zelja Banke je uspjesnom
realizacijom ovog projekta postaviti temelje za daljnji razvoj u
segmentu poslovanja orijentiranog na mikro kredite.

11. Zaposlenici

Banka nastoji osigurati kvalitetno okruzenje i sredstva za rad
svim svojim zaposlenicima te omoguditi edukaciju i struc¢no
usavr$avanje, ali i dodatnu zdravstvenu zastitu, kako bi potpomogla
zdravlje svojih zaposlenika. Osim brojnih programa edukacije i
treninga, svi zaposlenici imaju mogucnost koriStenja dodatnih
medicinskih usluga te preventivnih cijepljena na troSak banke,
poput onog protiv gripe.

Uz sve to, Banka organizira i odredene oblike korporativnog
volontiranja kako bi dodatno potaknula drustvenu svijest i empatiju
svojih zaposlenika. U 2011. godini korporativno volontiranje
postalo je sastavni dio ,,Programa razvoja rukovoditelja“ kroz
jednodnevne volonterske aktivnosti, a u 2012. godini aktivnosti
korporativnog volontiranja postaju sastavni dio ,,Programa
razvoja talenata”. Krajem rujna prosle godine pet grupa sudionika
»Programa razvoja rukovoditelja“ Banke provelo je po jedan dan
rade¢i na uredenju kuée u Vukomercu u kojoj Caritas Zagrebacke
nadbiskupije nudi besplatan smjestaj roditeljima ¢ija su djeca na
dugotrajnom lijeenju u Zagrebu, a nemaju financijskih moguénosti
da sami osiguraju smjestaj u gradu. Tako su rukovoditelji Banke
tijekom prosle jeseni pomogli bojati spavaonice, hodnike, stepenista
i vrata u cijeloj kuéi. Od samog pocetka i najave ideje zaposlenici
su bili vrlo zainteresirani, a nakon $to je akcija zapocela, svi su se
ukljucili s puno dobre volje, elana i truda. Osim plemenitog djela i
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dobrotvornog rada te pomo¢i drugima, Sto oplemenjuje i one koji
daju i one koji primaju, kroz volontiranje su sudionici, u drugacijem
okruzenju od onog uobicajenog, zajednicki ostvarili plemenit cilj.

II1. Drustvo i zajednica

U segmentu drustva i drustvene zajednice banka svake godine,
kontinuirano, financijski potpomaze brojne donatorske i sponzorske
aktivnosti u drustvenoj zajednici, uzimajuci u obzir lokalne potrebe
i specifi¢nosti. U programu sponzorstava i donacija tijekom protekle
je godine Banka realizirala ukupno 7,32 milijuna HRK.

Od brojnih inicijativa kojima je Banka dala potporu tijekom 2011.
na podru¢ju kulture mogu se izdvojiti Festival Julian Rachlin,
Valamar Jazz Festival u Porecu, Rijecki karneval, BOK Fest u
Bjelovaru, Terezijana u Bjelovaru, Burgtheater performanca u
Zagrebu (“Dorian Gray” by Oscar Wilde) i drugi.

U segmentu drustveno-humanitarnih aktivnosti tijekom prosle je
godine Banka dala potporu brojnim institucijama i inicijativama,
od kojih se mogu izdvojiti SOS djecje selo Hrvatska, Hrabri telefon,
humanitarna utrka Homo si te¢, Klinika za djecje bolesti Zagreb,
Opc¢a bolnica Bjelovar, Caritas Zagrebacke nadbiskupije, Drustvo
multiple skleroze u Splitu, Centar za rehabilitaciju Zagreb, Centar
za autizam Zagreb, Zupanijska liga protiv raka Bjelovar, Dom
za starije 1 nemoc¢ne Bjelovar, kao i brojni drugi vrti¢i, osnovne i
srednje Skole na nacionalnoj razini.

Tijekom 2011. Banka je dala potporu brojnim sportskim klubovima:
Vaterpolo klubu Primorje Erste banka, Klubu odbojke na pijesku Erste
Zagreb, Klubu hokeja na ledu Medvescak, Hrvatskom nogometnom
klubu Rijeka, Kosarkaskom klubu Zadar, Rukometnom klubu
Bjelovar, Hrvatskom streljackom savezu, Zagrebackom sportskom
savezu, Konjickom klubu Jarun i drugima.

a) Erste fragmenti — veza izmedu umjetnosti i Banke
Protekle je godine zavrSen i osmi po redu projekt otkupa
radova mladih i neafirmiranih likovnih umjetnika pod nazivom
Erste fragmenti. Erste fragmenti sada su ve¢ tradicionalni
projekt kojim Banka nastoji pomoc¢i mladim i neafirmiranim
umjetnicima do 30 godina otkupom njihovih umjetnickih djela
te dodatnom dodjelom nov¢anih nagrada za tri najbolja rada.
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Organiziranjem izlozbi na kojima se prikazuju otkupljena
djela autorima umjetnickih djela pruza se moguénost dodatne
afirmacije na podru¢ju umjetnosti, dok se posjetiteljima izlozbe
i kritici pruza uvid u djela mladih domacih autora, odnosno
svojevrsni presjek umjetni¢kog stvaralastva novije generacije.
U osmom izdanju projekta, Erste Grand Prix, odnosno
posebnu nagradu strué¢nog zirija u iznosu od 10.000,00 kuna
dobila je Martina Grli¢ za sliku ,,There is a light*, dok je prema
izboru posjetitelja Facebook stranice Banke, za fotografiju
,Zivotinje02* Nikola Zelmanovi¢ dobio posebnu nagradu u
iznosu od 3.000,00 kuna. Jednogodis$nju stipendiju Banke u
iznosu od 1.000,00 kuna mjese¢no osvojila je Maja Simunovié.
Ukupna vrijednost 11 otkupljenih radova je 77.500,00 kuna,
a osim navedenih, autori ostalih otkupljenih radova su: Ines
Matijevi¢ Cakié¢, Petar Popija¢, Elvis Krstulovié, Josip
Brandis, Goran Novakovi¢, Vanja trobi¢, Alma Trtovac, Ivona
Mr¢ela i Ivona Juri¢.

Projekt za PET

Jedan od znacajnijih projekata koji je tijekom 2011. pokrenut
na inicijativu samih zaposlenika je i ,,Projekt za PET*. Banka
ima razvijen interni program poticanja inovacija zaposlenika
pod nazivom Baltazar, a Projekt za PET rezultat je upravo
tog programa. Rije¢ je o projektu organiziranog prikupljanja
plasti¢ne ambalaze u Erste poslovnom centru u Zagrebu, koji
se provodi u suradnji s Udrugom za promicanje inkluzije.
Zaposlenici prikupljaju prazne boce soka ili vode, koje potom
korisnici udruge odnose na reciklazu, a od prikupljenih sredstava
financiraju dio svojih potreba. Organiziranim prikupljanjem
ambalaze Banka dvostruko pomaze zajednici u kojoj posluje.
Osim recikliranja velikih koli¢ina plasticnih boca, Sto je
samo po sebi ekoloski koristan ¢in, Banka pomaze pokretanje
poduzetnicke aktivnosti socijalno ugrozene populacije - osoba s
intelektualnim potesko¢ama koje se inace vrlo tesko zaposljavaju.

Korak u zivot

Jedan od projekata u koji se ukljucila Banka, zajedno s ¢lanicama
grupe, akcija je Rotary Cluba Zagreb — ,,Korak u zivot“. Rije¢
je o stipendijama za djecu bez adekvatne roditeljske skrbi, koje
tim mladim ljudima omogucavaju studiranje. Banka, zajedno s
¢lanicama grupe, osigurala je ukupno 8 stipendija i to kroz cijelo
vrijeme trajanja studija, odnosno pet godina za svakog stipendista.

IV. Okolis

a) Uredenje poslovnih prostora

U segmentu okolisa i uredenja Banka stremi sto kvalitetnijim
poslovnim procesima i ekoloski odrzivom poslovanju. U
svom poslovanju koristi §tedne zarulje i LED Stedne panoe
za reklame, nastoji reciklirati §to ve¢i dio papira, grijanje i
hladene zgrada provoditi na maksimalno efikasan i ekoloski
nacin, koriste¢i prihvatljiv, eco-friendly, plin za rashladne
uredaje, redovito odrzava opremu kako bi povecala njezinu
trajnost i sli¢no.

b) Financiranje energetske efikasnosti

Osim svih ekoloskih aktivnosti koje poduzima Banka je
osmislila i nekoliko proizvoda s namjenom financiranja
energetske efikasnosti, tzv. eko kredita, kako za gradane tako i za
kompanije, koji potiCu iskoriStavanje ekoloskih oblika energije,
upotrebu obnovljivih izvora i sl. Osim toga, Banka je financirala
i izgradnju prvog kogeneracijskog postrojenja u Hrvatskoj za
proizvodnju elektri¢ne i toplinske energije na bazi izgaranja drvne
biomase koji je u rad pustila Strizivojna Hrast. Projekt izgradnje
kogeneracijskog postrojenja pokrenut je s ciljem proizvodnje
vlastite elektricne i toplinske energije iz resursa koji nastaju iz
postojece proizvodnje (Sumska i drvna biomasa). Osim ustede na
troskovima energije, kompanija ¢e ostvariti i povecanje prihoda,
s obzirom da ¢e visak elektricne energije prodavati Hrvatskom
operatoru trzista energije d.o.o. (HROTE).
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Primjena nacela korporativnog upravljanja

Korporativnom upravljanju u Erste&Steiermérkische Bank d.d.
(u daljnjem tekstu: Banka) posvecuje se osobita pozornost, te ono
predstavlja najznacajniju odrednicu u poslovanju Banke, koja
osigurava poticaj Upravi i menadzmentu te Nadzornom odboru u
ostvarivanju interesa i zastite dionicara i Banke u cjelini.

Banka u svom poslovanju primjenjuje Nacela korporativnog
upravljanja usvojena 2009. godine radi uspostave visokih standarda
i ostvarenja dobrog korporativnog upravljanja, transparentnosti
poslovanja kao osnove za zastitu dioniCara, investitora i drugih
nositelja interesa, te brige za radnike, odrzivi razvoj i zastitu
okolisa (dalje u tekstu: Nacela). Nacela se temelje na pozitivnim
propisima Republike Hrvatske te osiguravaju strateSko vodenje
Banke, u¢inkovit nadzor nad upravljanjem i odgovornosti Uprave i
Nadzornog odbora prema Banci, njezinim zaposlenicima, klijentima
i ostalim zainteresiranim stranama, i objavljena su na sluzbenoj
internetskoj stranici Banke.

Banka se u svom radu osobito pridrzava sljede¢ih nacela
korporativnog upravljanja:

Transparentnost poslovanja;
— Zastita prava dioniCara;
— Jasno odredene ovlasti i odgovornosti organa Banke;

— Suradnjaizmedu Uprave i Nadzornog odbora te transparentnost
odnosa izmedu svih organa Banke, radnika, dioni¢ara, klijenata
Banke i javnosti u cjelini;

— Efikasan sustav unutarnjih kontrola.

Banka je osigurala integritet racunovodstvenog sustava i financijskog
izvjeStavanja, odgovarajuce sustave unutarnjih kontrola, sustav za
upravljanje rizicima i pouzdanost informacijskog sustava koji pokrivaju
sve vazne aktivnosti Banke. Istovremeno Banka je angazirala vanjskog
revizora (iz redova “Big 4” revizorskih kompanija) i organizirala
primjenu prethodnog, stalnog i naknadnog financijskog nadzora u
financijskom izvjes¢ivanju te u donoSenju potrebnih odluka.

Racunovodstveni sustav, baziran na Medunarodnim ra¢unovodstvenim
standardima i Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja,
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reguliran je Pravilnikom o racunovodstvu koji definira prava, obveze
i odgovornosti svih sudionika ukljucivo i obvezu tekuceg nadzora,
dok je rad ostalih sustava takoder podrzan posebnom normativnom
regulativom.

Banka je uspostavila sustav unutarnjih kontrola kojim se osigurava
djelotvoran izravan nadzor, integriranim djelovanjem postupaka i
procesa za pracenje ucinkovitosti poslovanja Banke, pouzdanosti
financijskog izvjes¢ivanja te uskladenosti sa zakonskim i
podzakonskim propisima kao i s dobrim poslovnim obi¢ajima.
Sustav unutarnjih kontrola u Banci ostvaruje se paralelnim
djelovanjem triju medusobno neovisnih funkcija: (a) funkcije
pracenja rizika, (b) funkcije prac¢enja uskladenosti (compliance)
i (c) funkcije unutarnje revizije.

Temeljni kapital Banke, koji je u cijelosti uplacen, iznosi HRK
1.698.417.500,00 i podijeljen je na 16.984.175 redovnih dionica
izdanih u nematerijaliziranom obliku, svake u nominalnom iznosu od
HRK 100,00, a koje se vode pri Sredisnjem klirinskom depozitnom
drustvu d.d. s oznakom »RIBA-R-A.«. Sve dionice Banke drzi drustvo
ESB Holding GmbH.

Nominalna vrijednost svake dionice iznosi HRK 100,00. Svaka dionica
daje pravo na jedan glas u Glavnoj skupstini Banke.

Pravila o imenovanju i opozivu imenovanja ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora, ovlasti ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora, te
podaci o sastavu i djelovanju Uprave, Nadzornog odbora i njihovih
pomocnih tijela propisani su u Nacelima. O izmjenama i dopunama
Statuta, odlucuje Glavna skupstina Banke ve¢inom glasova koji
predstavljaju najmanje % temeljnog kapitala zastupljenog na
Glavnoj skupstini.

Banka je dana 17. lipnja 2011. godine odrzala redovnu Glavnu
skupstinu na kojoj je donesena je odluka o upotrebi dobiti Banke
ostvarene u 2010. godini. Dio neto dobiti u iznosu od HRK
446.742.293,51 odnosno 73,28% neto dobiti rasporeden je u
zadrzanu dobit. Preostali iznos od HRK 162.878.238,25 ili 26,72%
rasporeden je za dividendu dionic¢arima koja je utvrdena u iznosu od
9,59%, §to iznosi HRK 9,59 po dionici. Dionicarima je isplac¢ena
dividenda 15. srpnja 2011. godine.



Pored navedene odluke, donesene su i odluke o davanju razrjesnice
¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora Banke za 2010. godinu.

Revizorom Banke za 2011. godinu imenovan je kao i prijasnjih
godina Ernst & Young d.o.o..

Osim navedene redovne Glavne skupstine, u 2011. godini odrzane
su i dvije izvanredne Glavne skupstine Banke, 16. svibnja i 29.
srpnja 2011. godine. Na Glavnoj skupstini odrzanoj dana 16. svibnja
2011. donesene su odluke o izmjenama i dopunama djelatnosti Banke
te je izmijenjen i dopunjen Statut, dok je na Glavnoj skupstini 29.
srpnja 2011. odluceno o ukidanju naknade za rad ¢lanu Nadzornog
odbora Banke.

Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Primjena nacela korporativnog upravljanja
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Odgovornost za financijske izvjestaje

Temeljem Zakona o ra¢unovodstvu Republike Hrvatske, Uprava je
duzna pobrinuti se da za svaku financijsku godinu budu sastavljeni
financijski izvjestaji u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjeStavanja (skraceno: ,,MSFI) koje je objavio Odbor
za medunarodne racunovodstvene standarde, koji pruzaju istinit i fer
pregled financijskog stanja i rezultata Erste&Steiermérkische Bank
d.d. (u daljnjem tekstu: ,,Banka®) i njezinih ovisnih drustava (pod
zajednickim nazivom: ,,Grupa“) za navedeno razdoblje.

Nakon provedbe ispitivanja, Uprava opravdano ocekuje da ce
Grupa i Banka u dogledno vrijeme raspolagati odgovaraju¢im
resursima, te stoga pri sastavljanju financijskih izvjestaja i dalje
usvaja nacelo vremenske neogranicenosti poslovanja.

Odgovornosti Uprave pri izradi financijskih izvjestaja obuhvacaju
sljedece:

odabir i dosljednu primjenu prikladnih ra¢unovodstvenih politika;
— davanje opravdanih i razboritih prosudbi i procjena;

— postupanje u skladu s vaze¢im ra¢unovodstvenim standardima,
uz objavljivanje i obrazloZenje svih materijalno znacajnih
odstupanja u financijskim izvjestajima te

— sastavljanje financijskih izvjestaja pod pretpostavkom vremenske
neogranicenosti poslovanja, osim ako pretpostavka da ¢e Grupa i
Banka nastaviti poslovati nije primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje odgovaraju¢ih racunovodstvenih
evidencija, koje u svakom trenutku s opravdanom to¢noséu prikazuju
financijski polozaj Grupe i Banke. Takoder, Uprava je duzna pobrinuti
se da financijski izvjestaji budu u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu.
Pored toga, Uprava je odgovorna za ¢uvanje imovine Grupe i Banke
te za poduzimanje opravdanih koraka za sprecavanje i otkrivanje
prijevare i drugih nepravilnosti.

Potpisali u ime Uprave

7 oy
,1” / = GG s
/ ek /7
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Petar Radakovié¢ Sladana Jagar
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IzvjesCe neovisnog revizora

Obavili smo reviziju priloZzenih konsolidiranih i odvojenih
financijskih izvjes¢a (,.financijska izvjes¢a™) dionickog drustva
Erste & Steiermirkische Bank d.d. (dalje: “Banka™) i njenih
ovisnih drustava (zajedno “Grupa”) koja obuhvacaju konsolidirani i
odvojeni izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2011.
godine, konsolidirani i odvojeni ra¢un dobiti i gubitka, konsolidirani
i odvojeni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti, konsolidirani i odvojeni
izvjestaj o promjenama kapitala i konsolidirani i odvojeni izvjestaj
o nov¢anim tokovima za tada zavrSenu godinu, te sazetak znacajnih
ra¢unovodstvenih politika i druge objasnjavajuce informacije, (koja
su prikazana na stranicama 28 do 119).

Uprava je odgovorna za sastavljanje i objektivhu prezentaciju
ovih financijskih izvjesc¢a u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjes¢ivanja i za one interne kontrole za koje Uprava
odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja financijskih
izvjestaja koji su bez znacCajnog pogresnog prikazivanja uslijed
prijevare ili pogreske.

Nasa je odgovornost izraziti misljenje o tim financijskim izvjestajima
temeljeno na naSoj reviziji. Reviziju smo obavili u skladu s
Medunarodnim revizijskim standardima. Ti standardi zahtijevaju da
postupamo u skladu s etickim zahtjevima i planiramo te obavimo
reviziju kako bismo stekli razumno uvjerenje o tome jesu li financijski
izvjestaji bez znaCajnog pogresnog prikazivanja.

Revizija ukljucuje obavljanje postupaka radi pribavljanja revizorskih
dokaza o iznosima i objavama u financijskim izvjes¢ima. Odabrani
postupci ovise o revizorovoj prosudbi, uklju¢ujuéi i procjenu rizika
znacajnog pogresnog prikazivanja financijskih izvjestaja uslijed
prijevare ili pogreske. U stvaranju tih procjena rizika, revizor
razmatra interne kontrole relevantne za subjektivno sastavljanje i
objektivnu prezentaciju financijskih izvjestaja kako bi se oblikovali
revizorski postupci koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne
i u svrhu izraZzavanja misljenja o ucinkovitosti internih kontrola
poslovnog subjekta. Revizija takoder ukljuCuje ocjenjivanje
primjerenosti primijenjenih raCunovodstvenih politika i razumnosti

racunovodstvenih procjena koje je obavila Uprava, kao i ocjenjivanje
cjelokupne prezentacije financijskih izvjestaja.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i
primjereni da osiguraju osnovu za nase revizijsko misljenje.

Prema nasem misljenju financijska izvjes¢a prikazuju realno i
objektivno, u svim znacajnim odrednicama financijski polozaj
Grupe i Banke na dan 31. prosinca 2011. godine, njihove financijske
rezultate i novCane tijekove za tada zavrSenu godinu sukladno
Medunarodnim standardima financijskog izvjesc¢ivanja.

Na temelju Odluke o obliku i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjestaja banaka (Narodne Novine 62/08, dalje u tekstu ,,Odluka™)
Uprava Banke sastavila je obrasce koji su prikazani na stranicama
(120do 137),asadrze bilancu stanjanadan 31. prosinca2011. godine,
racun dobiti 1 gubitka, izvjestaj o kretanjima kapitala i novcani tijek
za godinu tada zavrSenu kao i biljeske o uskladama obrasca “Bilanca
stanja” i obrasca “Racun dobiti i gubitka” sa osnovnim financijskim
izvjestajima Banke i Grupe. Za ove obrasce i pripadajuce biljeske
odgovara Uprava Banke, te sukladno Medunarodnim standardima
financijskog izvjes¢ivanja ne predstavljaju sastavni dio financijskih
izvjestaja, ve¢ su propisani Odlukom.

Nasa odgovornost odnosi se na provodenje procedura koje
smatramo potrebnim za donosSenje zakljucka o tome da li su ove
financijskeinformacijeispravnoizvedeneizrevidiranih financijskih
izvjestaja. Po nasem misljenju, sukladno provedenim procedurama
financijske informacije u obrascima ispravno su izvedene, u svim
znacajnim odrednicama, iz revidiranih financijskih izvjestaja koji su
pripremljeni u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjesStavanja i koji su prikazani na stranicama od 28 do 119 i iz
poslovnih knjiga Banke i Grupe.

ey

Ernst & Young d.o.o.

Zvonimir Madunié
Clan Uprave i ovlasteni revizor

Zagreb, 13. ozujka 2012. godine
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Raéun dobiti i gubitka | za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Racun dobiti i gubitka

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

GRUPA BANKA

Biljeska 2011. 2010. 2011. 2010.
Prihodi od kamata 5 3.815 3.109 3.265 2.921
Rashodi od kamata 6 (1.683) (1.376) (1.525) (1.315)
Neto prihod od kamata 2.132 1.733 1.740 1.606
Prihodi od naknada i provizija 7 729 520 432 451
Rashodi od naknada i provizija 8 (135) (101) (123) (117)
Neto prihod od naknada i provizija 594 419 309 334
Neto dobit od trgovanja 9 146 119 144 120
Ostali prihodi iz poslovanja 10 46 37 58 35
Prihod redovnog poslovanja 2.918 2.308 2.251 2.095
Troskovi zaposlenih 11 (568) (468) (412) (386)
Ostali troskovi iz poslovanja 12 (548) (389) (381) (360)
Amortizacija dugotrajne materijalne imovine 28 (56) (56) (34) (41)
Amortizacija dugotrajne nematerijalne imovine 29 (72) (18) (16) (13)
Rashodi iz redovnog poslovanja (1.244) (931) (843) (800)
DOBIT PRIJE REZERVIRANJA ZA GUBITKE,
UDJELE U REZULTATU PRIDRUZENIH 1.674 1.377 1.408 1.295
DRUSTAVA | POREZA NA DOBIT
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja 13 (728) (585) (578) (537)
Gubici od umanjenja vrijednosti financijske imovine 14 (13) (2) (15) (2)
Ostala rezerviranja 15 (16) 1 (12) 2
REZERVIRANJA ZA KREDITNE | GUBITKE
FINANCIJSKE IMOVINE | OSTALA (757) (586) (605) (537)
REZERVIRANJA
Udio u dobiti pridruzenih drustava 27 4 16 - -
DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA 921 807 803 758
Porez na dobit 16 (176) (155) (152) (148)
NETO DOBIT TEKUCE GODINE 745 652 651 610
Raspolozivo:
Dioni¢arima Banke 739 652
Nekontrolirajuéi interes 6 -
ZARADA PO DIONICI
Osnovna i razrijedena (u kunama) 39 43,51 38,42

Popratne biljeske ¢ine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

NETO DOBIT TEKUCE GODINE

Ostala sveobuhvatna dobit

Dobici od financijske imovine raspolozive za prodaju
Tecajne razlike kod preracuna inozemnog poslovanja
Ostalo

Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit

Ukupna ostala sveobuhvatna dobit godine,
nakon poreza:

Ukupna sveobuhvatna dobit godine,
nakon poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit raspoloziva:

Dionicari Banke

Nekontrolirajuéi interes

Popratne biljeske ¢ine sastavni dio financijskih izvjestaja.

Biljeska

17
18

2011.

745

(118)

©)
23

(94)

651

645

GRUPA
2010.

652

669

669

2011.

651

(115)

28
(91)

560

BANKA
2010.

610

623
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | lzvjestaj o financij lozaju | na dan 31. prosinca 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Izvjestaj o financijskom polozaju

na dan 31. prosinca 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

GRUPA BANKA
BiljeSka 2011. 2010. 2011. 2010.

IMOVINA
Novac i sredstva kod centralnih banaka 19 7.230 6.562 7.054 6.425
Potrazivanja od drugih banaka 20 1.524 3.285 1.438 3.209
Repo krediti 21 26 128 157 202
Derivatna financijska imovina 22 93 38 92 38
Financijska imovina namijenjena trgovanju 23 417 52 122 52
e e e et © wm ww
Krediti i potrazivanja od klijenata 24 44.677 36.398 39.425 35.019
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 25 6.425 4.359 6.315 4.270
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 26 602 424 366 406
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva 27 69 88 1.300 167
Nekretnine i oprema 28 729 699 407 396
Nematerijalna imovina 29 792 56 50 44
Ulaganja u nekretnine 28 1 20 - 18
Odgodena porezna imovina 16 206 95 93 95
Ostala imovina 30 204 99 166 88
Ukupno imovina 63.045 52.383 57.035 50.509

OBVEZE
Obveze prema drugim bankama 31 22.285 13.320 16.882 12.536
Primljeni repo krediti 21 609 835 500 835
Derivatne financijske obveze 22 136 238 136 238
I;réi:cclijzlgﬁici)t;\l/;ﬁ(;skazane po fer vrijednosti kroz 23 40 80 40 80
Obveze prema klijentima 32 31.812 31.139 31.787 30.328
Ostala pozajmljena sredstva 33 79 79 3 5
Tekuca porezna obveza 16 5 67 - 66
Odgodena porezna obveza 16 27 1 - -
Ostale obveze 34 448 335 330 318
Rezerviranja 35 108 90 98 86
Izdani podredeni instrumenti 36 877 30 846 -
Ukupno obveze 56.426 46.214 50.622 44.492
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Izvjestaj o financijskom polozaju
(nastavak)

na dan 31. prosinca 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

GRUPA BANKA
BiljeSka 2011. 2010. 2011. 2010.
Kapital
Dionicki kapital 37 1.698 1.698 1.698 1.698
Kapitalna dobit 37 1.802 1.802 1.802 1.802
Zadrzana dobit 3.082 2.440 2.905 2.292
Ostale rezerve (83) 11 (83) 8
Ostale kapitalne rezerve 38 91 217 91 217
Ukupno kapital raspoloziv dioni¢arima Banke 6.590 6.168 6.413 6.017
Nekontrolirajuci interes 29 1 - -
Ukupno kapital 6.619 6.169 6.413 6.017
UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 63.045 52.383 57.035 50.509
Popratne biljeske ¢ine sastavni dio financijskih izvjestaja.
Potpisali u ime Erste&Steiermidrkische Bank d.d. dana 13. ozujka 2012. godine:
Predsjednik Uprave 4 7 Clanica Uprave i
? - - - "
Petar Radakovié¢ oy / o Sladana Jagar C7 e
/LU{ {
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | lzvje$taj o promjenama u kapitalu | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Izvjestaj o promjenama u kapitalu

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izraZeni su u milijunima HRK)

GRUPA

Stanje 1. sije€nja 2011.

Ukupna sveobuhvatna dobit
Raspodjela dobiti za 2010.:
Prijenos
Dividende
Stjecanje i prodaja
podruznica
Stanje 31. prosinca 2011.

Stanje 1. sije€nja 2010.
Ukupna sveobuhvatna dobit
Raspodjela dobiti za 2009.:

Dividende
Stanje 31. prosinca 2010.

BANKA

Stanje 1. sije€nja 2011.

Ukupna sveobuhvatna dobit
Raspodjela dobiti za 2010.:
Prijenos
Dividende
Stanje 31. prosinca 2011.

Stanje 1. sije€nja 2010.

Ukupna sveobuhvatna dobit

Raspodjela dobiti za 2009.:

Dividende
Stanje 31. prosinca 2010.

Dionicki
kapital

1.698

1.698

1.698

1.698

Dionicki
kapital

1.698

1.698

1.698

1.698

Kapital koji pripada dioni¢arima Banke

Kapitalna Zadriana  Ostale Siopoiorie
dobit dobit rezerve rezerve
1.802 2.440 1 217

. 739 (94) -
. 126 - (126)
. (193) - -
. (30) - -
1.802 3.082 (83) 91
1.802 1.941 (6) 217
- 652 17 -
. (153) - -
1.802 2.440 1 217

Kapital koji pripada dioni¢arima Banke

. . Statutarne
Kapitalna Zadrzana Ostale .

dobit dobit rezerve za'l-(eozr:t:
1.802 2.292 8 217
- 651 (91) -

- 126 - (126)
(164) - -

1.802 2.905 (83) 91
1.802 1.835 (5) 217
- 610 13 -

- (153) - -
1.802 2.292 8 217

Popratne biljeske ¢ine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Ukupno

6.168

645

(193)
(30)
6.590

5.652

669

(153)
6.168

Ukupno

6.017

560

(164)

6.413

5.547

623

(153)
6.017

Nekontro-
lirajuci
interes

1

22
29

Nekontro-
lirajuci
interes

Ukupno
kapital
6.169

651

(193)

8)
6.619

5.653

669

(153)
6.169

Ukupno
kapital
6.017
560
(164)
6.413
5.547

623

(153)
6.017



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | lzvjestaj o nov€anim tokovima | za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

lzvjestaj o novcanim tokovima

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Poslovne aktivnosti

Gubitak iz poslovnih aktivnosti prije promjena u
poslovnoj imovini i obvezama

Promjene u poslovnoj imovini i obvezama:
Obvezna pric¢uva kod centralnih banaka
PotraZivanja od drugih banaka

Repo krediti

Neto smanjenje financijske imovine
namijenjene trgovanju

Neto povecanje financijske imovine iskazane
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Krediti i potrazivanja, bez otpisanih iznosa
Ostala imovina

Obveze prema drugim bankama

Primljeni repo krediti

Financijske obveze iskazane po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima

Ostale obveze

Novac koristen u poslovnim aktivnostima
Placene kamate

Naplacene kamate

Pla¢eni porez na dobit

NETO NOVAC OSTVAREN/(KORISTEN)

U POSLOVNIM AKTIVNOSTIMA
Investicijske aktivnosti

Izdaci za kupnju nekretnina i opreme

Prodaja i rashodovanje nekretnina i opreme
Izdaci za kupnju nematerijalne imovine

|zdaci za kupnju imovine raspolozive za prodaju
Povecanje/(smanjenje) ulaganja u pridruzena drustva
Prodaja udjela ovisnih drustava

Stjecanje ovisnih drustva, neto primitak novca
Izdaci za kupnju/smanjenje imovine koja se drzi
do dospije¢a

Primljene dividende

NETO NOVAC KORISTEN U INVESTICIJSKIM
AKTIVNOSTIMA

Financijske aktivnosti

Izdani podredeni instrumenti

Ispla¢ene dividende

NETO NOVAC OSTVAREN/(KORISTEN) U
FINANCIJSKIM AKTIVNOSTIMA

NETO SMANJENJE NOVCA | NOVCANIH
EKVIVALENATA

NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI 1. SIJECNJA
NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI 31. PROSINCA

Popratne biljeske ¢ine sastavni dio financijskih izvjestaja.

Biljeska

42

42
42

2011.

(533)

(928)
570
102

(366)

30

(8.926)
(99)
8.848
(226)

(40)

654
114
(800)
(1.529)
3.693
(270)

1.094

(76)

10
(844)
(2.553)
23

8
(602)
(179)
31

(4.182)

829
(193)

636

(2.452)

6.751
4.299

GRUPA
2010.

(128)

(279)

(153)
(153)

(1.245)

7.996
6.751

BANKA
2011. 2010.
(492) (101)
(937) 197

33 (234)
45 29
(72) (52)
30 -
(4.923) (3.111)
(59) 69
4.248 283
(335) 174
(40) -
1.438 402
15 (24)

(1.049) (2.368)

(1.390) (1.351)
3.161 2.915
(213) (117)

509 (921)
(38) (60)

10 3

(22) (13)
(2.515) (45)
(1.133) -
40 (105)

41 5
(3.617) (215)
828 -
(163) (153)
665 (153)

(2.443) (1.289)
6.636 7.925
4.193 6.636
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

BiljeSke uz financijske izvjestaje

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Povijest i osnutak

Erste&Steiermérkische Bank d.d. (u daljnjem tekstu: ,.Banka“)
utemeljena je 1954. godine i upisana u Sudski registar kao dionic¢ko
drustvo dana 24. sije¢nja 1990. godine. Sjediste Banke je u Rijeci,
Jadranski trg 3a, u Republici Hrvatskoj.

Osnovne djelatnosti Banke

Banka ima odobrenje za obavljanje poslova iz podruc¢ja poslovnog
bankarstva u Republici Hrvatskoj. Glavne djelatnosti Banke su:

— primanje depozita od klijenata i plasiranje depozita,

— davanje kredita, izdavanje garancija i akreditiva stanovnistvu,
trgovackim drustvima, javnim institucijama i drugim klijentima,

— poslovi riznice na medubankarskom trzistu,

— poslovi u ime i za racun tre¢ih osoba i usluge investicijskog
bankarstva,

— platni promet u zemlji i inozemstvu,

— pruzanje bankarskih usluga putem razvijene mreze podruznica
u Republici Hrvatskoj.

Nadzorni odbor

Herbert Juranek Predsjednik

Sava Ivanov Dalbokov Zamjenik predsjednika

od 1. listopada 2010.

Clan (Zamjenik predsjednika
do 1. listopada 2010.)

Mag. Reinhard Ortner Clan

Mag. Peter Nemschak Clan

Dr. Kristijan Schellander Clan

Dr. Ernst Gideon Loudon Clan

Mag. Franz Kerber

34

Uprava

Banku zastupaju dva ¢lana Uprave zajedno ili jedan ¢lan Uprave
zajedno s jednim prokuristom.

Petar Radakovié¢ Predsjednik

Tomislav Vui¢ Zamjenik predsjednika
Borislav Centner Clan

Sladana Jagar Clan

Christoph Schoefboeck Clan od 3. veljaée 2011.

Prokuristi
Zdenko Matak Prokurist od 30. lipnja 2010.
Vladimir Kristijan Prokurist od 30. lipnja 2010.

Jedini dionic¢ar Banke je ESB Holding GmbH sa 16.984.175 dionica
na dan 31. prosinca 2011. i 31. prosinca 2010.



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Definicija konsolidirane grupe

Banka je mati¢no drustvo bankarske grupacije (u daljnjem tekstu:

,,Grupa‘“) koja obuhvaca sljedeca ovisna drustva konsolidirana u

ovim financijskim izvjestajima:

Naziv drustva

Erste DMD d.o.0. za upravljanje
dobrovoljnim mirovinskim fondom

Erste nekretnine d.o.o.

MBU d.o.o. za informaticki
inZenjering i medubankarske usluge

Erste Delta d.o.o.

Erste Bank a.d. Podgorica, Crna
Gora

ERSTE CARD CLUB d.d. za
financijsko posredovanije i usluge

Diners Club BIH d.o.o. Sarajevo

ERSTE FACTORING d.o.0. za
factoring

BiljeSka Vlasnicki

udio

27 100%
27 100%
3 -
3 100%
27 100%
3 100%
3 100%
3  74,996%

Osnovna djelatnost

Drustvo za upravljanje

dobrovoljnim
mirovinskim fondom

Poslovanje
nekretninama

IT inzenjering i
medubankarske
usluge

Poslovanje
nekretninama

Kreditna institucija

Financijsko

posredovanje i usluge

Ostalo financijsko
posredovanje

Drustvo za faktoring

Revizor

Ernst & Young d.o.o.

Ernst & Young d.o.o.

Ernst & Young Crna

Gora d.o.0, Podgorica

Ernst & Young d.o.o.

Ernst & Young d.o.o.

Sjediste

lvana Lucic¢a 2a,
Zagreb

lvana Lucic¢a 2a,
Zagreb

Andrije Zaje 61,
Zagreb

Ivana Lucica 2,
Zagreb

Marka Miljanova 46,
Podgorica,
Crna Gora

Praska 5, Zagreb

Fra Andela
Zvizdovic¢a 1,
Sarajevo, Bosna i
Hercegovina

Ivana Lucica 2,
Zagreb
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2.1. Osnova prikaza

Financijski izvjesStaji prikazani su za Grupu (,,konsolidirani
financijski izvjestaji“) i za Banku posebno (,,nekonsolidirani
financijski izvjestaji).

Financijski izvjeStaji sastavljeni su sukladno Medunarodnim
standardima financijskog izvjesStavanja (skra¢eno ,,MSFI“) i
Medunarodnim racunovodstvenim standardima (skra¢eno ,,MRS*)
koje je objavio Medunarodni odbor za racunovodstvene standarde
(skraceno ,,JASB®). Pripremljeni su po nacelu povijesnog troska,
izuzev odredenih stavki financijske imovine i financijskih obveza
koje su iskazane u revaloriziranim iznosima.

Financijski izvjeStaji su prezentirani u milijunima hrvatskih kuna
(,HRK*), osim gdje je drukéije navedeno.

Financijski izvjestaji su sastavljeni po nacelu nastanka dogadaja,
kao 1 pod pretpostavkom vremenske neogranicenosti poslovanja.

Sastavljanje financijskih izvjestaja sukladno MSFI zahtijeva da Uprava
daje procjene 1 izvodi pretpostavke koje utje¢u na iskazane iznose
imovine i obveza te objavu potencijalne imovine i potencijalnih obveza
na datum financijskih izvjestaja kao i na iskazane prihode i rashode
tijekom izvjestajnog razdoblja. Procjene se temelje na informacijama
koje su bile dostupne na datum izvjestaja o financijskom polozaju, te
se stvarni iznosi mogu razlikovati od procijenjenih.

Banka vodi svoje poslovne knjige u skladu s propisima i odlukama
Hrvatske narodne banke (skra¢eno: ,,HNB*). Prilozeni financijski
izvjeStaji sastavljeni su na temelju racunovodstvenih evidencija
Banke i njenih ovisnih druStava, te ukljucuju odgovarajuca
uskladenja 1 reklasifikacije koje su potrebne u svrhu istinitog i
objektivnog prikaza u skladu s MSFI.

2.2. Osnova konsolidacije

Konsolidirani financijski izvjestaji ukljucuju financijske
izvjestaje Banke i subjekata nad kojima Banka ima kontrolu
(ovisna drustva). Kontrola postoji ako Banka ima mo¢ upravljanja
financijskim i poslovnim politikama subjekta tako da ostvari
koristi od njegovih aktivnosti.

Rezultati ovisnih drustava koja su stecena ili prodana tijekom godine
ukljucuju se u konsolidirani racun dobiti i gubitka od efektivnog
datuma stjecanja, odnosno do efektivnog datuma prodaje.

Financijski izvjestaji ovisnih druStava po potrebi se uskladuju na
nacin da se njihove ra¢unovodstvene politike usuglase s onima
koje koriste drugi ¢lanovi Grupe. Sve transakcije, sva stanja, svi
prihodi i rashodi unutar Grupe eliminiraju se konsolidacijom.
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Nekontrolirajuci interes predstavlja udio u dobiti ili gubitku te
kapitalu ovisnih drustava kojima Banka nije direktni ni indirektni
vlasnik. Nekontroliraju¢i interes prikazan je zasebno u racunu
dobiti i gubitka Grupe te unutar kapitala u izvjestaju o financijskom
polozaju Grupe, odvojeno od kapitala matice. Gubici ovisnih
drustava koji premasuju iznos nekontrolirajuceg interesa bit ¢e
alocirani na nekontrolirajué¢i interes Cak i kad nekontrolirajuci
interes u kapitalu postane negativan.

Racunovodstvo ulaganja u ovisna drustva u nekonsolidiranim
financijskim izvjeStajima Banke

Ulaganja u ovisna druStva vode se po trosku ulaganja u
nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke.

2.3. Poslovna spajanja

Stjecanje ovisnih druStava obracunava se koristenjem metode
kupnje. Trosak poslovnog spajanja mjeri se kao zbroj fer vrijednosti
(na dan razmjene) dane imovine, nastalih ili preuzetih obveza, te
vlasni¢kih instrumenata koje je Grupa izdala u zamjenu za kontrolu
nad steCenim drustvom. Za poslovna spajanja od 1. sijecnja 2010.
godine, troskovi izravno povezani sa stjecanjem se priznaju i
prikazuju unutar ostalih troskova poslovanja. Za poslovna spajanja
prije 1. sije¢nja 2010. godine, troSkovi izravno povezani sa
stjecanjem bili su ukljuceni u trosak stjecanja. Imovina, obveze i
potencijalne obveze steCenog drustva koje je moguce prepoznati i
koji udovoljavaju kriterijima priznavanja MSFI 3 Poslovna spajanja
priznaju se po fer vrijednosti na dan stjecanja, izuzev dugotrajne
imovine (ili imovine za otudenje) koja je svrstana kao namijenjena
prodaji u skladu s MSFI 5 Dugotrajna imovina namijenjena prodaji
i prestanak poslovanja, koja se priznaje i mjeri po fer vrijednosti
umanjenoj za troskove prodaje.

Goodwill nastao stjecanjem priznaje se kao imovina i pocetno
iskazuje po trosku, koji predstavlja viSak troska stjecanja iznad
udjela Grupe u neto fer vrijednosti priznate prepoznatljive imovine,
obveza i potencijalnih obveza ste¢enog drustva. Ako je udio Grupe
u neto fer vrijednosti prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih
obveza steCenog drustva visi od troska poslovnog spajanja, visak se
priznaje u racunu dobiti i gubitka u razdoblju stjecanja.

Naknadno stjecanje nekontrolirajuceg interesa ne predstavlja
poslovno spajanje te prije uvodenja Revidiranog MSFI-a 3 nije
postojao posebno definirani racunovodstveni tretman u MSFI-u
za takvu vrstu transakcije. Stoga je za razdoblja prije 1. sijenja
2010. godine Grupa primijenila hijerarhiju MRS-a 8 te je usvojila
racunovodstvenu politiku za prikazivanje takve transakcije.
Grupa je usvojila metodu ,,povecanja udjela matice” u kojoj se
imovina i obveze drustva u koje se ulaze ne mjeri ponovno po
fer vrijednosti dok se razlika izmedu dodatnog troska stjecanja
i steCenog nekontroliraju¢eg interesa prikazuje kao goodwill.
U razdobljima nakon 1. sijeénja 2010. godine, zbog promjena
u MSFI, stjecanje nekontroliraju¢eg interesa obracunava se kao
transakcija unutar kapitala.
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2.3. Poslovna spajanja (nastavak)

Poslovno spajanje koje ukljucuje subjekte ili poslovanje pod
zajedni¢kom kontrolom je poslovna kombinacija u kojoj su
navedeni subjekti pod zajednickom kontrolom od strane istog
subjekta ili subjekata, prije ili nakon poslovnog spajanja, i
ta kontrola nije prenosiva. Kako se MSFI 3 ne primjenjuje na
poslovna spajanja drustava pod zajedni¢kom kontrolom, Grupa je,
u skladu s MRS-om 8, usvojila raunovodstvenu politiku u kojoj
se takve transakcije evidentiraju po metodi udruzivanja interesa.

Primjena metode je sljedeca:

— Imovina i obveze subjekata koji se spajaju prikazuje se po
knjigovodstvenoj vrijednosti kako je prikazano u prijasnjim
konsolidiranim izvjeStajima krajnjeg mati¢nog drustva Grupe;

— Nema nove procjene fer vrijednosti ili priznavanja nove
imovine ili obveza, §to bi bilo u¢injeno da je rije¢ o metodi
kupnje. Jedina uskladivanja se provode radi usklade
racunovodstvenih politika;

— Nije priznat ,,novi“ goodwill kao rezultat spajanja;

— Jedini priznati goodwill je ve¢ postojeci goodwill drustava koja
se spajaju. Bilo koja druga razlika izmedu placenog iznosa/
prijenosa i,,steCenog™ kapitala prikazana je u kapitalu;

— Racun dobiti i gubitka reflektira rezultat svih drustava za cijelu
poslovnu godinu, bez obzira kada je spajanje nastalo;

— Usporedni podaci se ne prepravljaju.

2.4. Ulaganja u pridruzena drustva

Pridruzeno drustvo je subjekt u kojem Grupa ima znacajan utjecaj
i koji nije ni ovisno drustvo, niti udio u zajedni¢kom pothvatu.
Znacajan utjecaj je mo¢ sudjelovanja u odlukama o financijskim
i poslovnim politikama subjekta koji je predmet ulaganja, ali ne
predstavlja kontrolu niti zajednicku kontrolu nad tim politikama.

Rezultati, imovina i obveze pridruzenih drustava iskazani su u
ovim financijskim izvjestajima metodom udjela, izuzev ulaganja
namijenjenih prodaji, koja se obracunavaju u skladu s MSFI 5
Dugotrajna imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja.
Prema metodi udjela, ulaganja u pridruzena drustva iskazuju se
u konsolidiranom izvjestaju o financijskom polozaju po trosku
ulaganja uskladenom za promjene udjela Grupe u neto imovini
pridruzenog drustva nakon stjecanja i ispravljenom za umanjenje
vrijednosti pojedina¢nih ulaganja. Gubici pridruzenog drustva
iznad udjela Grupe u njemu (koji ukljucuju dugoro¢ne udjele koji,
u sustini sacinjavaju neto ulaganje Grupe u pridruzeno drustvo)
se ne priznaju, osim ako Grupa nema zakonsku ili izvedenu
obvezu ili je izvrsila placanja u ime pridruzenog drustva.

Svaki visak troska stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer vrijednosti
prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza pridruzenog
drustva koji su priznati na dan stjecanja priznaje se kao goodwill.
Goodwill je ukljucen u knjigovodstveni iznos ulaganja i moguénost
umanjenja goodwilla provjerava se u sklopu provjere ulaganja.

Svaki visak udjela Grupe u neto fer vrijednosti prepoznatljive
imovine, obveza i potencijalnih obveza iznad troska stjecanja se
nakon ponovne procjene priznaje u racunu dobiti i gubitka.

Racunovodstvo ulaganja u pridruZena drustva u
nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke

Ulaganja u pridruzena drustva vode se po trosku ulaganja u
nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke.

2.5. Goodwill

Goodwill nastao stjecanjem ovisnog subjekta predstavlja visak troska
stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer vrijednosti prepoznatljive
imovine, obveza i potencijalnih obveza ovisnog drustva koji su
priznati na dan stjecanja. Goodwill se pocetno priznaje kao imovina
po trosku i nakon toga mjeri po trosku ispravljenom za akumulirane
gubitke od umanjenja vrijednosti.

2.6. Usvajanje novih i izmijenjenih
Medunarodnih standarda financijskog
izvjeStavanja

Standardi, interpretacije i dodaci postojecih standarda
prihvacenih od strane Banke tijekom godine

Primijenjene racunovodstvene politike su nepromijenjene u odnosu
na prethodnu godinu. Grupa je tijekom godine usvojilo nove i
izmijenjene MSFI i njihova tumacenja. Utjecaj usvajanja ovih
standarda i tumacenja opisan je u nastavku:

MRS 24 Objavijivanje povezanih stranaka — dopuna (na snazi
za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2011. godine)

Odbor za Medunarodne standarde (IASB) izdao je dopune MRS-u
24 koje pojednostavljuju definiciju povezanih stranaka. Nove
definicije naglasavaju simetrian pregled odnosa izmedu povezanih
stranaka i pojasnjavaju okolnosti pod kojima osobe i kljucni ¢lanovi
menadzmenta utjeCu na odnose medu povezanim stranama drustva.
Dodatno, dopune propisuju djelomi¢no izuzece od zahtjeva za
objavljivanjem transakcija s drustvima povezanim sa drzavom
i s drustvima koja su kontrolirana, zajednicki kontrolirana ili pod
znacajnim utjecajem iste vlade kao izvjestajno drustvo. Primjena
ove dopune nije imala utjecaja na financijski polozaj Grupe.

MRS 32 Financijski instrumenti: Objave — dopuna (na snazi od
1. veljace 2010. godine)

Odbor za Medunarodne standarde (IASB) izdao je dopune koje
mijenjaju definiciju financijske obveze u MRS-u 32 kako bi se
omogucdila klasifikacija izdavanja prava i odredenih opcija ili
garancija kao vlasnickih instrumenata. Dopune su primjenjive ako
su prava izdana svim vlasnicima iste klase nederivativnog vlasnickog
instrumenta drustva proporcionalno njihovom udjelu, kako bi oni
mogli steci fiksni broj vlasnickih instrumenata drustva za fiksni iznos u
bilo kojoj valuti. Primjena ove dopune nije imala utjecaj na financijski
polozaj Grupe, obzirom da Grupa nema ovakvih instrumenata.
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2.6. Usvajanje novih i izmijenjenih
Medunarodnih standarda financijskog
izvjeStavanja (nastavak)

IFRIC 14 Pretplate Minimalnih potreba financiranja — dopuna
(na snazi od 1. sijecnja 2011. godine)

Dodatak uklanja nenamjerne posljedice u slucaju kada je Grupa
podlozna minimalnim zahtjevima placanja te ranije plati doprinose
kako bi pokrilo takve zahtjeve. Dodatak dozvoljava da Grupa
pretplatu buducih troskova usluga prizna kao imovinu. Primjena
ove dopune nije imala utjecaj na financijski polozaj Grupe.

IFRIC 19 Podmirenje financijskih obveza s kapitalnim instrumentima
(na snazi za razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. srpnja
2010. godine)

Dana 26. studenog 2009. godine, Odbor za medunarodne
racunovodstvene standarde (IASB) objavio je IFRIC 19 Podmirenje
financijskih obveza s kapitalnim instrumentima koji razjasnjava
zahtjeve Medunarodnih standarda financijskih izvjes¢a (MSFI-ja)
kada poslovni subjekt dogovara uvjete financijske obveze sa svojim
vjerovnikom te vjerovnik prihvaca dionice poslovnog subjekta ili
druge kapitalne instrumente kao podmirenje financijske obveze u
cijelosti ili djelomi¢no. Primjena ovog tumacenja nije imala utjecaj
na financijski polozaj Grupe.

PoboljSanja MSFI-jeva

U svibnju 2010. godine, IASB je izdao tre¢i skup dodataka
MSFI-jevima, s primarnim ciljem otklanjanja nekonzistentnosti
i pojasnjavanja koriStenih izraza. Postoje pojedinacne prijazne
odredbe za svaki standard. Usvajanje ispod navedenih dopuna
koje su rezultat poboljsanja MSFI-jeva nije imalo utjecala na
financijski polozaj ili rezultat poslovanja Grupe:

— MRS 1 Prezentacija financijskih izvjeséa (moguénost da Grupa
prezentira analizu svake komponente ostale sveobuhvatne
dobiti ili u izvjestaju o promjenama glavnice ili u biljeskama
uz financijska izvjesca).

— MSFI 3 Poslovne kombinacije (tretman potencijalne naknade
nastale u poslovnoj kombinaciji prije usvajanja MSFI-ja 3
(promijenjenog u 2008. godini))

—  MSFI 3 Poslovne kombinacije (dobrovoljno zamijenjene naknade
temeljene na dionicama i one koje nisu zamijenjene)

— MRS 27 Konsolidirana i odvojena financijska izvjeséa
— MRS 34 Izvjesca za razdoblja tijekom godine

— IFRIC 13 Programi nagradivanja vjernosti kupaca (utvrdivanje
fer vrijednosti dodijeljenih nagrada)

Standardi koji su objavljeni ali jo$ nisu na snazi
Standardi koji su objavljeni ali jo$ nisu na snazi do dana izdavanja

financijskih izvjes¢a Grupe sunavedeni u nastavku. Grupa namjerava
usvojiti primjenjive standarde u trenutku stupanja na snagu.
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MSFI 9 Financijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje (na snazi
od 1. sijecnja 2015.)

Dana 12. studenog 2009. godine, Odbor za medunarodne
racunovodstvene standarde (IASB) objavio je MSFI 9 Financijski
instrumenti kao prvi korak u projektu zamjene MRS-a 39
Financijski instrumenti.: Priznavanje i mjerenje. MSFI 9 uvodi nove
zahtjeve klasificiranja i mjerenja financijske imovine koji se moraju
primijeniti pocevsi od 1. sije¢nja 2013. godine sa dozvoljenom
ranijom primjenom. Dana 28. listopada 2010. godine IASB je izdao
dodatke MSFI-u 9 koji se odnose na zahtjeve za klasificiranjem i
mjerenjem financijskih obveza. Veéina zahtijeva je nepromijenjena
prenesena iz MRS-a 39. Medutim, napravljene su odredene
promjene u opciji mjerenja financijskih obveza po fer vrijednosti
kako bi se ukazalo na problem vlastitog kreditnog rizika. Time je
zavrSena prva faza IASB-ovog projekta zamjene MRS-a 39. U
sljede¢im fazama, IASB ¢e se baviti metodologijom umanjenja
vrijednosti 1 raCunovodstvom zastite. Grupa ¢e kvantificirati utjecaj
ovog standarda zajedno s ostalim fazama, u trenutku njihove objave,
kako bi prikazalo sveobuhvatnu sliku.

MRS 1 Prezentacija financijskih izvjeséa — Prezentacija stavki
ostale sveobuhvatne dobiti

Dodaci MRS-u 1 mijenjaju nac¢in grupiranja stavki prezentiranih
u izvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Stavke koje se u
buduénosti mogu reklasificirati (ili ,reciklirati) u dobit ili
gubitak (na primjer po prestanku priznavanja ili naplati) ¢e
trebati prezentirati odvojeno od stavki koje nece nikada biti
reklasificirane. Dodatak ¢e utjecati samo na prezentaciju i nece
imati utjecaja na financijski polozaj ili rezultat Grupe. Dodatak
stupa na snagu za godis$nja razdoblja koja pocinju 1. srpnja 2012.
godine ili kasnije.

MSFI 7 Financijski instrumenti: Objave — Poboljsani zahtjevi o
objavama o prestanku priznavanja

Dodatak zahtjeva dodatne objave o financijskoj imovini koja je
prenesena ali ne i ukinuta kako bi se korisnicima financijskih
izvjeS¢a Grupe omogudilo razumijevanje odnosa izmedu imovine
koja se nije prestala priznavati i s njom povezanih obveza. Dodatno,
dodatak zahtjeva objave o nastavku ulaganja u imovinu koja se
prestala priznavati kako bi se korisnicima omogucila procjena
prirode i rizika povezanih s nastavkom koriStenja te imovine od
strane drustva. Dodatak stupa na snagu za godis$nja razdoblja koja
pocinju 1. srpnja 2011. godine ili nakon toga. Dodatak ¢e imati
utjecaja samo na objave u financijskim izvje$¢ima i ne ocekuje se
njegov utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe.

MRS 19 Naknade zaposlenima (dodatak)

IASB je izdao nekoliko dodataka MRS-u 19. Oni obuhvacaju
osnove promjene kao §to je uklanjanje mehanizma koridora i
koncepta oc¢ekivanih povrata na planiranu imovinu i jednostavna
pojasnjenja te prepravljanja teksta. Grupa trenutno procjenjuje
utjecaj preostalih dodataka. Ovaj dodatak stupa na snagu za
godis$nja razdoblja koja pocinju 1. sijecnja 2013. godine ili
kasnije. Grupa ne ocCekuje ¢e ovaj dodatak imati utjecaja na
financijska izvjesca.
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2.7. Najmovi

Najmovi se svrstavaju u financijske najmove kad god se gotovo svi
rizici i nagrade povezani s vlasnistvom nad imovinom prenose na
najmoprimca tijekom trajanja najma. Svi drugi najmovi svrstani su
u poslovne najmove.

Grupa i Banka kao najmoprimac

Imovina koja je predmetom financijskog najma priznaje se kao
imovina Grupe i Banke po fer vrijednosti na pocetku najma ili po
sadas$njoj vrijednosti minimalnih pla¢anja najma, ako je niza. Obveza
prema najmodavcu iskazuje se u izvjestaju o financijskom polozaju
kao obveza za financijski najam. Plac¢anja temeljem najma rasporeduju
se izmedu financijskih troskova i umanjenja obveze za najam kako bi
se ostvarila konstantna kamatna stopa na preostali iznos obveze.

Financijski troskovi izravno terete racun dobiti i gubitka. Najmovi koji
se placaju u okviru poslovnih najmova terete racun dobiti i gubitka
ravnomjerno tijekom trajanja najma.

2.8. Dugotrajna imovina namijenjena prodaji

Dugotrajna imovina svrstana je u portfelj namijenjen prodaji ako
¢e njezin knjigovodstveni iznos biti nadoknaden prvenstveno
prodajom, a ne kontinuiranom uporabom. Ovaj uvjet smatra se
ispunjenim samo ako je prodaja vrlo vjerojatna i ako je imovina u
svom postojecem stanju raspoloziva za trenutnu prodaju.

2.9. Prihodi i rashodi od kamata

Prihodi od kamata obracunavaju se po nacelu nastanka na temelju
nepodmirene glavnice i po efektivnim kamatnim stopama koje su
u primjeni, a koje predstavljaju stopu kojom se procijenjeni buduci
nov¢ani priljevi diskontiraju tijekom oc¢ekivanog vijeka financijske
imovine do njenog neto knjigovodstvenog iznosa.

Prihodi od kamata ukljuc¢uju kupone zaradene temeljem ulaganja u
vrijednosnice i ostala ulaganja s fiksnim prihodom, kao i obracunati
diskont i premiju na trezorske zapise i druge diskontirane instrumente.

Krediti kod kojih je doslo do umanjenja vrijednosti, umanjuju se do
nadoknadivog iznosa, a prihodi od kamata se nakon toga priznaju po
kamatnoj stopi koja je koriStena za diskontiranje budué¢ih novcanih
tokova u svrhu mjerenja nadoknadivog iznosa.

Kamatni prihodi i rashodi sadrze kamatu od derivata koji sluze za
ekonomsku zastitu za zatvaranje pozicija u ,,Knjizi banke®, dok se za
derivate u ,,Trgovackom portfelju” dobici i gubici po fer vrijednosti
prikazuju u racunu dobiti i gubitka u retku ,,Neto dobit od trgovanja“.

2.10. Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Naknade i provizije sastoje se uglavnom od naknada od domaceg i
inozemnog platnog prometa, izdanih garancija i akreditiva, karticnog

poslovanja i drugih kreditnih instrumenata izdanih od Grupe i Banke.
Naknade i provizije se u pravilu priznaju kao prihod o dospijecu.

Naknade za odobrenje kredita koji ¢e vjerojatno biti povuceni
odgadaju se (zajedno s povezanim izravnim troSkovima odobrenja)
i priznaju kao uskladenje efektivnog prinosa na kredit, te tako
uskladuju prihode od kamata.

2.11. Oporezivanje

Porezni rashod s temelja poreza na dobit jest zbirni iznos tekuce
porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekuca porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu.
Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti razdoblja iskazanoj u
racunu dobiti 1 gubitka jer ne ukljucuje stavke prihoda i rashoda
koje su oporezive ili odbitne u drugim godinama, kao i stavke koje
nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza Grupe i
Banke izracunava se primjenom poreznih stopa koje su na snazi na
datum izvjestaja o financijskom polozaju.

Odgodeni porez jest iznos za koji se ocekuje da ¢ée po njemu
nastati obveza ili povrat temeljem razlike izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i obveza u financijskim izvjestajima i pripadajuce
porezne osnovice koja se koristi za izratunavanje oporezive dobiti,
a obraCunava se metodom bilancne obveze. Odgodene porezne
obveze opcenito se priznaju za sve oporezive privremene razlike,
a odgodena porezna imovina se priznaje u onoj mjeri u kojoj je
vjerojatno da ¢e biti raspoloziva oporeziva dobit na temelju koje je
moguce iskoristiti odbitne privremene razlike.

Knjigovodstveni iznos odgodene porezne imovine preispituje se na
svaki datum izvjestaja o financijskom polozaju i umanjuje u onoj
mjeri u kojoj viSe nije vjerojatno da ¢e biti raspoloziv dostatan
iznos oporezive dobiti za povrat cijelog ili dijela porezne imovine.

Odgodeni porez obracunava se po poreznim stopama za koje
se ocekuje da ¢e biti u primjeni u razdoblju u kojem ¢e do¢i do
podmirenja obveze ili realizacije imovine. Odgodeni porez knjizi
se na teret ili u korist ra¢una dobiti i gubitka, osim ako se odnosi na
stavke koje se knjize izravno u korist ili na teret kapitala, u kojem
slucaju se odgodeni porez takoder iskazuje u okviru kapitala.

Banka i ovisna drustva obveznici su placanja raznih indirektnih
poreza koji su iskazani u okviru ,,Ostalih troskova poslovanja“.

2.12. Novac i novéani ekvivalenti

Za potrebe izvjeStaja o novCanim tokovima, novac i novcani
ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, sredstva kod centralnih banaka,
stanja na ziro racunima i oroCena sredstva kod drugih banaka s
preostalim dospije¢em do 3 mjeseca, te trezorske zapise s preostalim
dospije¢em do 3 mjeseca.

Novac i nov¢ani ekvivalenti iskljuéuju obvezne pri¢uve kod

centralnih banaka, budu¢i da sredstva obvezne pri¢uve nisu na
raspolaganju Grupi u njenom svakodnevnom poslovanju.
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2.13. Financijska imovina

Financijska imovina Grupe i Banke razvrstana je u portfelje ovisno
o namjeri Grupe i Banke u trenutku stjecanja financijske imovine
i sukladno ulagackoj strategiji. Financijska imovina i financijske
obveze svrstane su u portfelje ,,iskazane po fer vrijednosti kroz
rac¢un dobiti i gubitka®, ,.koji se drze do dospijeca®, ,,raspolozive
za prodaju‘ ili ,,dani krediti i potrazivanja“. Temeljna razlika medu
spomenutim portfeljima je u pristupu mjerenja financijske imovine
i priznavanja njihove fer vrijednosti u financijskim izvjestajima.

Sva financijska imovina i sve financijske obveze priznaju se,
odnosno prestaju se priznavati na dan namire, kad je kupoprodaja
financijske imovine ili financijske obveze definirana ugovorenim
datumom isporuke financijske imovine u rokovima utvrdenima
prema konvencijama na predmetnom trzistu.

Pri pocetnom priznavanju financijske imovine ili financijske obveze,
Grupa i Banka imovinu odnosno obvezu mjere po fer vrijednosti,
a u slucaju financijske imovine ili financijske obveze koje se ne
iskazuju po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka, uvecavaju
se za troskove transakcije koji se mogu izravno pripisati stjecanju,
odnosno izdavanju financijske imovine, odnosno financijske obveze.

a) Imovina iskazana po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka

Financijska imovina svrstana je u portfelj imovine iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ako se drzi radi trgovanja.

Imovina je svrstana u onu koja se drzi radi trgovanja ako je:

— stecena prvenstveno u svrhu prodaje ili otkupa u kratkom roku; ili

— dio portfelja odredenih financijskih instrumenata kojima Grupa
i Banka zajednicki upravljaju i kod kojih je prisutan obrazac
ostvarivanja dobiti u kratkom roku; ili

— derivatni financijski instrument koji nije odreden ni uc¢inkovit
kao instrument zastite.

Mjerenje:

Nakon pocetnog priznavanja, financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka obra¢unava se i iskazuje po fer
vrijednosti, koja je priblizna cijeni koja kotira na priznatim burzama ili
koja je odredena primjenom prihvatljivih modela procjene vrijednosti.
Grupa i Banka realizirane i nerealizirane dobiti i gubitke iskazuju
u okviru ,,Neto dobiti od trgovanja“. Kamata zaradena na imovini
iskazanoj po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, koja predstavlja
kupone na duznicke vrijednosne papire, obracunava se svakodnevno i
iskazuje u racunu dobiti i gubitka u okviru ,,Neto dobiti od trgovanja“.

Dividende od vrijednosnica namijenjenih trgovanju knjize se kad su
objavljene i iskazuju u izvjestaju o financijskom polozaju u okviru
,»Ostale imovine®, a u racunu dobiti i gubitka u okviru ,,Neto dobiti
od trgovanja“.

Sve kupoprodaje vrijednosnica koje se drze radi trgovanja, a
koje se isporucuju u roku utvrdenom propisima ili trziSnim
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konvencijama (kupnja i prodaja ,,redovnim putem”) priznaju se
kao spot transakcije. Transakcije koje ne udovoljavaju kriteriju
spot transakcija obracunavaju se kao financijski derivati.

b) Ulaganja koja se drze do dospije¢a

Ulaganja koja se drze do dospijeca su nederivatna financijska
imovina s fiksnim ili odredivim iznosima placanja te s fiksnim
rokovima dospijeca koje Grupa i Banka namjeravaju i sposobne su
drzati do dospijeca. U njih se ubrajaju duznicki vrijednosni papiri
s fiksnim prihodom. Ulaganja koja se drze do dospijeca iskazuju
se po amortiziranom tros$ku metodom efektivne kamatne stope,
umanjenom za eventualan ispravak vrijednosti zbog umanjenja.

Grupa i Banka redovito provjeravaju postoje li objektivni dokazi
koji bi ukazivali na umanjenje vrijednosti ulaganja koja se drze do
dospijeca. Vrijednost financijske imovine je umanjena ako njezin
knjigovodstveni iznos premasuje procijenjeni nadoknadivi iznos,
koji je jednak sadasnjoj vrijednosti ocekivanih budu¢ih nov¢anih
tokova diskontiranih primjenom izvorne efektivne kamatne stope
za taj instrument. Iznos gubitka od umanjenja vrijednosti odredene
imovine koja je iskazana po amortiziranom trosku izracunava se
kao razlika izmedu knjigovodstvenog iznosa te imovine i sadasnje
vrijednosti o¢ekivanih buduc¢ih nov¢anih tokova koji su diskontirani
primjenom izvorne efektivne kamatne stope za taj instrument. Kad
je utvrdeno da je doslo do umanjenja vrijednosti imovine, Grupa
i Banka priznaju rezerviranje u racunu dobiti i gubitka u okviru
,-Gubici od umanjenja vrijednosti financijske imovine*.

Gubici od umanjenja se u kasnijim razdobljima ponistavaju ako
se povecanje nadoknadivog iznosa ulaganja moze objektivno
povezati s dogadajem nakon priznavanja umanjenja, uz ogranicenje
da knjigovodstveni iznos ulaganja na dan ponistenja gubitka ne
smije biti ve¢i od iznosa amortiziranog troska koji bi bio iskazan
da umanjenje vrijednosti nije bilo priznato.

c) Imovina raspoloziva za prodaju

Imovina raspoloziva za prodaju obuhva¢a onu nederivatnu
financijsku imovinu koja je oznacena kao raspoloziva za prodaju
ili nije svrstana niti u (a) dane kredite i potrazivanja, (b) ulaganja
koja se drze do dospijeca ili (c) imovinu iskazanu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka.

U ovom portfelju nalaze se vlasnicki i duznicki vrijednosni papiri.
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju se nakon pocetnog
priznavanja ponovno mjeri po fer vrijednosti na temelju kotiranih
cijena ili iznosa koji su izvedeni iz modela nov¢anih tokova.

Ako cijene koje kotiraju na trziStu nisu dostupne, fer vrijednost
duznickih vrijednosnica procjenjuje se primjenom sadasnje vrijednosti
buducih novcanih tokova, a fer vrijednost ne kotiraju¢ih vlasnickih
instrumenata procjenjuje se primjenom odgovarajué¢eg omjera izmedu
cijene i zarade, odnosno cijene i nov¢anog toka prilagodenog na nacin
da odrazava specifi¢ne okolnosti vezane za izdavatelja.
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2.13. Financijska imovina (nastavak)

Dobicii gubici koji proizlaze iz promjena fer vrijednosti imovine
svrstane u kategoriju raspolozivo za prodaju priznaju se izravno
u ,,Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti* do trenutka prodaje ili
umanjenja vrijednosti financijske imovine, a nakon toga se
ostvareni dobici ili gubici prethodno priznati u ,,Izvjestaju o
sveobuhvatnoj dobiti iskazuju u okviru racuna dobiti i gubitka
razdoblja. Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u racunu
dobiti i gubitka po osnovi vlasnickih instrumenata u portfelju
raspolozivo za prodaju ne ponisStavaju se kasnije kroz racun
dobiti i gubitka. Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u
racunu dobiti i gubitka po osnovi duznic¢kih instrumenata iz
portfelja raspolozivo za prodaju kasnije se poniStavaju ako se
povecanje fer vrijednosti instrumenta moze objektivno povezati
s dogadajem nakon priznavanja gubitaka od umanjenja.

Opcenito za sve vlasnicke instrumente u portfelju raspolozivo
za prodaju pokazatelji umanjenja vrijednosti su znacajan ili
produzen pad fer vrijednosti ispod troska stjecanja vlasnickih
instrumenta. Definicija znacajnog pada je smanjenje trziSne
vrijednosti ispod 80% troska stjecanja. Pad u fer vrijednosti je
produzen kad je trzi$na cijena trajno ispod troska stjecanja 9
mjeseci prije datuma izvjeStavanja.

Kamata zaradena tijekom razdoblja u kojem je vrijednosnica
raspoloziva za prodaju bila u posjedu, obracunava se svakodnevno
primjenom efektivne kamatne stope i iskazuje u ra¢unu dobiti i
gubitka u okviru ,,Prihodi od kamata“.

Tecajne razlike po vlasnickim instrumentima denominirani
u stranoj valuti iz portfelja raspolozivo za prodaju iskazuju se
u ,Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti“, zajedno s dobicima i
gubicima od promjene fer vrijednosti, sve do prodaje instrumenta.
Tecajne razlike po duznickim instrumentima denominirani u
stranoj valuti iz portfelja raspolozivo za prodaju iskazuju se u
racunu dobiti i gubitka.

Dividende na vrijednosnice raspolozive za prodaju knjize se
kad su objavljene, a potrazivanja za dividende se u izvjestaju o
financijskom polozaju iskazuju u okviru ,,Ostala imovina“, dok
se u racunu dobiti i gubitka iskazuju u okviru ,,Ostalih operativnih
prihoda“. Nakon uplate, iznos potrazivanja se zatvara.

d) Dani krediti i potrazivanja

Dani krediti i potrazivanja su nederivatna financijska imovina
s fiksnim ili odredivim pla¢anjima koja ne kotira na aktivnom
trzi§tu, osim: (a) imovine koju Grupa i Banka imaju namjeru
prodati odmabh ili u kratkom roku, a koja je svrstana u imovinu
koja se drzi radi trgovanja i koju su nakon pocetnog priznavanja
razvrstali kao imovinu koja se iskazuje po fer vrijednosti kroz

racun dobiti i gubitka; (b) imovine koju Grupa i Banka nakon
pocetnog priznavanja razvrstavaju u portfelj imovine raspolozive
za prodaju ili (c) imovine kod koje Grupa i Banka mozda nece
biti u mogucénosti vratiti veéi dio svog pocetnog ulaganja iz razloga
koji nije pogorsanje kvalitete kredita i koja je svrstana u portfelj
imovine raspolozive za prodaju.

Ovaj portfelj obuhvaca kredite odobrene klijentima.

Krediti i potrazivanja se knjize po amortiziranom trosku primjenom
metode efektivne kamatne stope, umanjenom za ispravak
vrijednosti zbog umanjenja. Troskovi prema tre¢im stranama, kao
Sto su pristojbe za osiguranje kredita, tretiraju se kao dio troska
transakcije, kao i naknade klijenata. Naknade za odobrenje kredita
po kojima ¢e sredstva vjerojatno biti povucena, odgadaju se
(zajedno sa svim povezanim izravnim troskovima) i priznaju kao
uskladenje efektivnog prinosa na kredit te se za njih uskladuje i
prihod od kamata.

Ispravak vrijednosti kredita zbog umanjenja vrijednosti knjizi se ako
postoji objektivan dokaz da Grupa i Banka nece biti u mogucnosti
naplatiti cijeli iznos potrazivanja o dospijecu. Ispravak vrijednosti
predstavlja razliku izmedu knjigovodstvenog i nadoknadivog iznosa,
koji predstavlja sadasnju vrijednost ocekivanih novcanih tokova,
ukljucujuc¢i nadoknadive iznose po garancijama i kolateralima,
diskontiranih primjenom efektivne kamatne stope na zajam utvrdene
pri pocetnom priznavanju. Ispravak vrijednosti za gubitke od
umanjenja vrijednosti po pojedinacnim kreditima procjenjuje se na
temelju kreditne sposobnosti i rezultata poslovanja zajmoprimatelja,
uzimajuéi u obzir vrijednost instrumenta osiguranja za naplatu
kredita ili jamstvo trece strane.

Ako se utvrdi da ne postoji objektivan dokaz o umanjenju vrijednosti
odredene financijske imovine, bilo ono znacajno ili ne, spomenutu
imovinu Grupa i Banka svrstavaju u skupinu financijske imovine
sli¢nih obiljezja kreditnog rizika, te svu imovinu u istoj skupini
podvrgavaju zajedni¢koj procjeni u svrhu umanjenja vrijednosti.
Imovina kod koje se umanjenje vrijednosti procjenjuje pojedinacno
i kod koje se gubici od umanjenja vrijednosti priznaju, odnosno
nastavljaju priznavati, ne ukljucuje se u zajednicku procjenu
umanjenja vrijednosti.

Nenaplativi krediti otpisuju se na teret formiranog ispravka
vrijednosti u trenutku kada nije realno ocekivati povrat u
buducénosti i iskoristeni su ili preneseni u Grupu svi instrumenti
osiguranja naplate. Kasnije naplaceni iznosi knjize se u korist
racuna dobiti i gubitka u okviru ,,Gubici od umanjenja vrijednosti
kredita i potrazivanja“.

Za kasnjenje u placanju duznicima se zaraCunava zatezna kamata,

koja se obracunava na temelju nov€anih primitaka i iskazuje u
okviru ,,Prihodi od kamata®.
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2.14. Financijske obveze

Financijske obveze Grupe i Banke kao §to su ,,Obveze prema
drugim bankama®, ,,Obveze prema klijentima®, ,,Ostala pozajmljena
sredstva“ iskazane su po amortiziranom troSku primjenom metode
efektivne kamatne stope. Rashodi od kamata nastali izdavanjem
podredenih instrumenata ukljucuju se u racun dobiti i gubitka u
okviru ,,Rashodi od kamata“.

2.15. Obveze po ugovorima o financijskim
garancijama

Obveze po ugovorima o financijskim garancijama pocetno se mjere
po fer vrijednosti, a kasnije po:

— iznosu obveze temeljem ugovora, u skladu s MRS-om 37
Rezerviranja, nepredvidive obveze i nepredvidiva imovina; i

— pocetno priznatom iznosu umanjenom, ako je primjenjivo,
za akumuliranu amortizaciju priznatu u skladu s politikama
priznavanja prihoda, ovisno o tome koji je visi.

2.16. Derivatni financijski instrumenti

U okviru redovnog poslovanja Grupa i Banka zaklju¢uju ugovore
o derivatnim financijskim instrumentima u svrhu upravljanja
valutnim rizikom, rizikom likvidnosti i kamatnim rizikom, te se
stoga ti financijski instrumenti drze prvenstveno radi trgovanja.
Derivati Grupe i Banke ukljuuju forward ugovore, valutne i
vlasnicke opcije, te futures ugovore.

Derivatni financijski instrumenti pocetno se u izvjestaju o
financijskom polozaju priznaju po troSku (ukljucujuci transakcijske
troskove), a naknadno se mjere po fer vrijednosti. Fer vrijednosti
utvrduju se uglavnom primjenom metoda diskontiranog nov¢anog
toka i metoda za utvrdivanje cijena opcije, ovisno o tome §to je
primjenjivo. Rezultati procjene vrijednosti derivata iskazuju se u
okviru imovine (ako je ukupna fer vrijednost pozitivna), odnosno u
okviru obveza (ako je ukupna fer vrijednost negativna). [ pozitivne
i negativne vrijednosti utvrdene procjenom priznaju se u racunu
dobiti 1 gubitka za godinu u kojoj su nastale, i to u okviru ,,Neto
dobiti od trgovanja“ za derivate u ,,Knjizi trgovanja“.

Kod opcija na vlasnicke instrumente, ako se instrumentom ne
trguje na javnim trziStima i ako njegovu fer vrijednost nije moguce
pouzdano izmjeriti, fer vrijednost opcije se ne odreduje i takve se
opcije objavljuju u financijskim izvjestajima po trosku.

Odredene transakcije derivatima, iako pruzaju ucinkovitu
ekonomsku zastitu riziénih pozicija kojima Grupa i Banka
upravljaju, ne spadaju u racunovodstvo zastite prema specifiénim
pravilima MRS-a 39, te se stoga obraunavaju kao derivati u
,»Knjizi banke* kod kojih se dobici i gubici utvrdeni procjenom fer
vrijednosti iskazuju u racunu dobiti i gubitka u okviru ,,Neto dobiti
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od trgovanja®, ,,Kamatni prihodi i ,,Kamatni troskovi“. Kamatni
troSak obracunat na prodani nominalni iznos ukljucen je u kamatne
troskove. Kamatni prihod obrac¢unat na kupljeni nominalni iznos
ukljucen je u kamatne prihode. Neto rezultat trgovanja ukljucuje
sve ostale efekte promjene teCajeva i promjena trzi$nih kamatnih
stopa koje utjecu na fer vrijednost instrumenta.

2.17. Ugovori o prodaji i reotkupu

Ako je neka financijska imovina prodana temeljem sporazuma
o reotkupu imovine po fiksnoj cijeni ili po prodajnoj cijeni
uvecanoj za prinos zajmodavatelja ili ako je pozajmljena temeljem
sporazuma o povratu sredstva prenositelju, ne prestaje se priznavati
jer Grupa i Banka zadrzavaju gotovo sve rizike i nagrade povezane
s vlasniStvom.

Vrijednosnice prodane temeljem ugovora o prodaji i reotkupu
(,,repo ugovori®) iskazuju se kao imovina u okviru bilan¢nih stavki
sukladno inicijalnoj klasifikaciji ili ih Grupa i Banka reklasificiraju
u ,,Potrazivanja temeljem reotkupa“ ako preuzimatelj stekne pravo
na prodaju ili zalog imovine. Obveza prema drugoj strani iskazuje
se u okviru ,,Primljeni repo krediti”.

Vrijednosnice kupljene temeljem ugovora o kupnji i ponovnoj
prodaji na odredeni datum (,,obratni repo ugovori*) ne iskazuju se u
izvjestaju o financijskom polozaju. Potrazivanja prema drugoj strani
iskazuju se u izvjestaju o financijskom polozaju u okviru stavke
»Repo krediti“, prikazuju¢i ekonomsku vrijednost kredita. Razlika
izmedu prodajne i otkupne cijene tretira se kao kamata i obracunava
ravnomjerno tijekom valjanosti repo ugovora primjenom efektivne
kamatne stope.

2.18. Dugotrajna materijalna i
nematerijalna imovina

Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina iskazuje se po trosku
ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju. Amortizacija se
obracunava pravocrtno na nacin da se nabavna vrijednost imovine
otpiSe do ostatka vrijednosti tijekom procijenjenog vijeka uporabe
imovine. ZemljiSta i imovina u pripremi se ne amortiziraju.

Procijenjeni ekonomski vjekovi uporabe prikazani su kako slijedi:

2011. 2010.
Zgrade 40 godina 40 godina
Racunala 4 godine 4 godine
Namjestaj i oprema 3-10 godina  3-10 godina
Motorna vozila 4 godine 4 godine
Softver 4 godine 4 godine
Lista klijenata gc?dlsnz g:c:l?r;:
Ostala nematerijalna imovina 5 godina 5 godina
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2.18. Dugotrajna materijalna i
nematerijalna imovina (nastavak)

Knjigovodstveni iznosi dugotrajne materijalne i nematerijalne
imovine provjeravaju se na svaki datum izvjestaja o financijskom
polozajukako bi se utvrdilo dali su visi od nadoknadivog iznosa, a ako
knjigovodstveni iznos neke imovine premasuje njenu procijenjenu
nadoknadivu vrijednost otpisuje se do iznosa nadoknadive
vrijednosti. Umanjenje vrijednosti priznaje se u razdoblju u kojem
je utvrdeno i iskazuje u okviru troskova iz poslovanja. Nakon
priznavanja gubitaka od umanjenja troSak amortizacije osnovnih
sredstava uskladuje se u budu¢im razdobljima tako da se ponovno
procijenjen knjigovodstveni iznos imovine, umanjen za eventualan
ostatak vrijednosti, sustavno rasporeduje tijekom preostalog
korisnog vijeka trajanja te imovine.

Ulaganja u nekretnine su ulaganja iznajmljena tre¢im osobama koja
su knjizena jednako kao i imovina koriStena u djelovanju Grupe,
koriStenjem metode troska.

2.19. Preradunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u kune po
tecajevima koji su vazec¢i na dan transakcije.

Novc¢ane stavke u stranim valutama ponovno se prera¢unavaju
u kune po pripadaju¢im spot teCajevima na datum izvjeStaja o
financijskom polozaju. Nenovcane stavke u stranoj valuti iskazane
po fer vrijednosti preracunavaju se primjenom valutnog tecaja
vazeteg na dan procjene fer vrijednosti. Nenovcane stavke u
stranoj valuti iskazane po povijesnom trosku se ne preracunavaju
ponovno na datum izvjestaja o financijskom polozaju.

31. prosinca 2011.

EUR 1=HRK 7,530420

31. prosinca 2010. EUR 1=HRK 7,385173

Tecajne razlike nastale podmirenjem novcanih stavki i njihovim
ponovnim preracunavanjem iskazuju se u racunu dobiti i gubitka
razdobljau okviru ,,Neto dobiti od trgovanja“. Tecajne razlike nastale
preracunavanjem nenovcane imovine iskazane po fer vrijednosti
iskazuju se u racunu dobiti i gubitka razdoblja, osim tecajnih razlika
koje su nastale ponovnim preracunavanjem nenovéane imovine
raspolozive za prodaju kod koje se gubici i dobici priznaju izravno
u kapitalu. Kod ove kategorije nenov¢anih stavki svaka se dobit,
odnosno svaki gubitak nastao preracunavanjem takoder priznaje
izravno u kapitalu.

Banka ima imovinu i obveze izvorno iskazane u kunama, a koje
su jednosmjernom valutnom klauzulom vezane za stranu valutu.
Zahvaljuju¢i toj klauzuli, Banka ima moguénost revalorizirati
imovinu primjenom valutnog teCaja vazeceg na dan dospijeca, ili
valutnog tecaja vazeceg na dan izdavanja financijskog instrumenta,
ovisno koji je visi. Kod jednosmjerne valutne klauzule ugradene
u obveze istu opciju ima druga ugovorna strana. Zbog specificnih
okolnosti na trzistu u Republici Hrvatskoj, fer vrijednost ove opcije
ne moze se izraunati buduci da terminski tecajevi za kunu za
razdoblja dulja od 6 mjeseci nisu dostupni. Tako Banka procjenjuje
vrijednost svoje imovine i svojih obveza na koje se primjenjuje
spomenuta klauzula ili po ugovorenom tecaju vazeéem na datum
izvjeStaja o financijskom poloZaju ili primjenom ugovornog
valutnog te€aja opcije (izvornog te€aja), ako je visi. Na dan 31.
prosinca 2011. godine imovina po jednosmjernoj valutnoj klauzuli
iznosi 66 milijuna HRK, a obveze 47 milijuna HRK, dok na dan 31.
prosinca 2010. godine imovina po jednosmjernoj valutnoj klauzuli
iznosi 88 milijuna HRK, a obveze 63 milijuna HRK.

Tecajevi Hrvatske narodne banke za najznacajnije valute koje su
Grupa i Banka primjenjivale u izradi izvjeStaja o financijskom
polozaju na izvjestajne datume su kako slijedi:

USD 1=HRK 5,819940 CHF 1=HRK 6,194817

USD 1=HRK 5,568252 CHF 1=HRK 5,929961
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2.20. Preuzete obveze u izvanbilan¢noj
evidenciji

U okviru redovnog poslovanja Grupa i Banka preuzimaju obveze
za kreditiranjem koje se vode u izvanbilan¢noj evidenciji, a koje
prvenstveno obuhvacaju garancije, akreditive i neiskoristene kredite.
Grupa i Banka navedene preuzete financijske obveze iskazuju u
izvjestaju o financijskom polozaju ako i kad postanu plative.

2.21. Rezerviranja

Grupa i Banka priznaju rezerviranje ako imaju sadasnju obvezu
koja je nastala temeljem proslih dogadaja i ako postoji vjerojatnost
da ¢e Grupa i Banka trebati podmiriti tu obvezu. Uprava odreduje
iznos rezerviranja na temelju pregleda pojedinacnih stavki, iskustva s
gubicima u proteklim razdobljima, razmatrajuéi sadasnje gospodarske
uvjete, obiljezja rizika raznih vrsta transakcija i druge relevantne
¢imbenike na datum izvjestaja o financijskom polozaju. Ako je uc¢inak
znacajan, rezerviranja se diskontiraju do sadasnje vrijednosti.

2.22. Rezerviranja za primanja zaposlenih

Kod definiranih otpremnina za mirovinu i jubilarnih nagrada,
troskovi primanja odreduju se metodom projicirane kreditne
jedinice na temelju aktuarske procjene koja se obavlja na svaki
datum izvjestaja o financijskom polozaju. Aktuarski dobici ili
gubici nastali iz rezerviranja za mirovine i otpremnine priznaju
se u potpunosti u razdoblju u kojem su nastali. Aktuarski dobici
ili gubici iz rezerviranja za jubilarne nagrade iskazuju se u racun
dobiti 1 gubitka u razdoblju u kojem su nastali.

Trosak minulog rada priznaje se odmah u onoj mjeri u kojoj
su prava na primanja ve¢ steCena. U suprotnom, amortizira se
razmjerno tijekom odredenog razdoblja sve do trenutka stjecanja
prava na naknade.

Obveze za otpremnine za mirovine koje su priznate u izvjestaju o
financijskom polozaju predstavljaju sadasnju vrijednost tih obveza.

2.23. Fiducijarni poslovi

Imovina i pripadajuci prihodi, zajedno s povezanim obvezama
za povratom imovine klijentima iskljuceni su iz ovih financijskih
izvjeStaja kada Grupa i Banka nastupaju u fiducijarnom svojstvu,
odnosno kao ovlastena osoba, povjerenik ili zastupnik.

2.24. Kriticne racunovodstvene procjene i
klju€ni izvori neizvjesnosti procjena

U primjeni racunovodstvenih politika, Uprava je duzna davati
prosudbe, procjene i izvoditi pretpostavke o knjigovodstvenim
iznosima imovine i obveza koje ne moraju biti o¢igledne iz drugih
izvora. Procjene i s njima povezane pretpostavke se temelje na
proslom iskustvu i drugim ¢imbenicima koji se smatraju relevantnim.
Ostvareni rezultati mogu se razlikovati od procijenjenih.
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Procjene i pretpostavke na temelju kojih su izvedene se kontinuirano
revidiraju. Promjene ra¢unovodstvenih procjena priznaju se u
razdoblju promjene ako promjena utje¢e samo na to razdoblje,
odnosno iu razdoblju promjene i buduc¢im razdobljima ako promjena
utjece i na tekuce i na buduca razdoblja.

U nastavku su iznesene osnovne pretpostavke koje se odnose na
buduce dogadaje i drugi kljucni izvori neizvjesnosti procjena na
datum izvjestaja o financijskom polozaju koji nose znacajan rizik koji
moze dovesti do materijalno znacajnog uskladenja knjigovodstvenih
iznosa imovine i obveza u iducoj financijskoj godini.

lako Grupa i Banka u odredenim razdobljima mogu pretrpjeti
znacajne gubitke, koji su uglavnom razmjerni ispravku vrijednosti
za gubitke, Uprava je prosudila da su ispravci vrijednosti za
gubitke adekvatni za pokrice gubitaka koji bi mogli nastati po
rizi€noj imovini.

Zbog nepostojanja novijih trzi$nih cijena derivatnih financijskih
instrumenata, Uprava je odlucila mjeriti derivate primjenom
modela diskontiranog nov¢anog toka. Diskontni faktori koriSteni u
tim modelima izvedeni su iz takozvanih ,,smooth* kamatnih stopa
i krivulja volatilnosti primjenom unaprijed definiranih metoda
interpolacije i kamatnih stopa na trziStu iz Reutersovog sustava
koje su bile na snazi na dan 31. prosinca 2011. godine za svaku
primjenjivu valutu i odgovarajuée datume dospijeca.

U okviru redovnog poslovanja, protiv Grupe i Banke su pokrenuti
sudski sporovi i prituzbe. Uprava vjeruje da eventualna konacna
obveza nakon okoncanja sporova nece imati znacajan negativan
utjecaj na financijski polozaj niti na buduée rezultate poslovanja
Grupe i Banke. Na dan 31. prosinca 2011. godine na temelju
pravnog savjeta izdvojene su rezervacije u iznosu od 28 milijuna
HRK za Banku, te 29 milijuna HRK za Grupu (Biljeska 35). Za
ostale sporove pokrenute protiv Banke ili njenih ovisnih drustava
nisu formirana rezerviranja, buduéi da je na temelju pravnog savjeta
ocijenjeno da ¢e Banka i njena ovisna drustva dobiti sporove i da je
vjerojatnost negativnog ishoda po tim sporovima mala.

2.25. Reklasifikacija

Odredeni iznosi iz financijskih izvjesStaja na dan 31. prosinca
2010. godine reklasificirani su da bi bili u skladu s prikazom na
dan, odnosno za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. godine
(HRK 12.525 millijuna u Grupi, HRK 11.714 milijuna u Banci je
reklasificirano s pozicije Ostala pozajmljena sredstva u Obveze
prema drugim bankama).

2.26. Regulatorno okruzenje

Banka podlijeze regulativnim zahtjevima Hrvatske narodne
banke. Regulativa obuhvaca limite i druga ogranicenja vezana
za minimalnu razinu adekvatnosti kapitala, klasifikaciju kredita
i izvanbilanénih preuzetih obveza, te utvrdivanje rezerviranja za
kreditni rizik, rizik likvidnosti, kamatni rizik i valutni rizik.
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Stjecanje Erste Card Club d.d.:

Na dan 15. travnja 2011. Banka je potpisala ugovor o stjecanju
100% vlasnistva Erste Card Cluba d.d. Hrvatska, jednu od
vodec¢ih hrvatskih karti¢arskih drustava. Erste Card Club d.d.
Hrvatska ukljucena je u konsolidirana izvjes¢a Grupe od 01.
sije¢nja 2011. u iznosima koji su preuzeti od prijasnjeg vlasnika,
Erste Group Bank. Erste Card Club d.d. Hrvatska 100% vlasnik
je podruznice Diners BiH d.o.o0. Sarajevo, Bosna i Hercegovina,
te je ukljucena u konsolidirana izvjesc¢a. Transakcija predstavlja
transakciju pod zajednickom kontrolom i prikazana je u
skladu s Grupnom politikom o transakcijama pod zajednickom
kontrolom.

IMOVINA

Potrazivanja od drugih banaka

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja
Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Ukupno imovina

OBVEZE

Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze
Obveze prema klijentima

Ostale obveze

Rezerviranja

Odgodena porezna obveza
Ukupno obveze

Vrijednost stecene neto imovine
Nematerijalna imovina nastala stjecanjem
Goodwill nastao pri stjecanju

Uskladenje unutar kapitala

TrosSak stjecanja

Odljev novca pri stjecanju podruznice:
Neto novac ste€en sa podruznicom
Pla¢eno novcem

Neto odljev novca

Uzimajuci u obzir neto vrijednost imovine, nastaje goodwill u iznosu
od 603 milijuna HRK i nematerijalna imovina ste¢ena poslovnim
spajanjem (odnosi se na upravljanje odnosima s klijentima i popis
klijenata), te pripadaju¢i odgodeni porez. Nematerijalna imovina
priznata je odvojeno od goodwilla po pocetno priznatoj vrijednosti
u trenutku stjecanja Erste Card Cluba d.d. Hrvatska od strane Erste
Group Bank u 2007. godini umanjenoj za naknadnu amortizaciju.
Vrijednost nematerijalne imovine u obliku popisa klijenata u
trenutku stjecanja od strane Erste Group Bank je iznosila 299
milijuna HRK i amortizira se pravocrtno s korisnim vijekom trajanja
od 8 godina; upravljanje odnosima s klijentima u trenutku stjecanja
od Erste Group Bank je iznosila 70 milijuna HRK i amortizira se
pravocrtno s korisnim vijekom trajanja od 5,5 godina.

Vrijednost imovine i obveza prilikom stjecanja, mjerena je
vrijednostima prikazanim u konsolidiranim izvjesStajima konacnog
mati¢nog drustva na datum inicijalne konsolidacije iznosi:

Vrijednosti na datum inicijalne
konsolidacije 01. sije€nja 2011.
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Stjecanje kontrole u Erste Factoring d.o.o0.:

Na dan 21. travnja 2011. Banka je potpisala ugovor o stjecanju
dodatnih 30,996% vlasnistva Erste Factoringa d.o.o. i tako
povecala udio vlasni§tva na 74,996%. Transakcija predstavlja
transakciju pod zajednickom kontrolom i prikazana je u skladu s
Grupnom politikom o transakcijama pod zajednickom kontrolom.
Erste Factoring d.o.o. ukljucen je u konsolidirana izvjes¢a Grupe
od 01. sijecnja 2011., do tog datuma u konsolidiranim izvjeStajima
prikazivalo se i mjerilo po metodi udjela.

Vrijednost imovine i obveza prilikom stjecanja, mjerena je
vrijednostima prikazanim u konsolidiranim izvjestajima konacnog
mati¢nog drustva na datum inicijalne konsolidacije iznosi:

Vrijednosti na datum inicijalne
konsolidacije 01. sije€nja 2011.

IMOVINA

Potrazivanja od drugih banaka 1.332
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 129
Krediti i potraZivanja od klijenata 1.373
Nematerijalna imovina 1
Odgodena porezna imovina 19
Ostala imovina 1
Ukupno imovina 2.855
OBVEZE

Obveze prema drugim bankama 2.697
Ostale obveze 64
Odgodena porezna obveza 1
Ukupno obveze 2.762
Vrijednost stecene neto imovine 93
Nekontrolirajuci interes (25,004% od neto vrijednosti imovine) (23)
Ukupno stecena neto vrijednost imovine 70
Uskladenje unutar kapitala (32)
Trosak stjecanja 38

Priljev novca pri stjecanju podruznice:

Neto novac ste¢en sa podruznicom 1.333
Pla¢eno novcem (38)
Neto priljev novca 1.295
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Pripajanje Erste vrijednosnih papira d.o.o.:

Na dan 02. veljace 2011. Banka je dobila odobrenje od Hrvatske
narodne banke za kupnju Erste vrijednosnih papira d.o.o. Erste
vrijednosni papiri d.o.o. ukljuceni su u konsolidirane izvjestaje
Grupe od 01. sije¢nja 2011. Na dan 02. ozujka 2011. potpisan je
sporazum o pripajanju Erste vrijednosnih papira d.o.o. u Banku,
pripajanje je izvrSeno u lipnju 2011.

Vrijednosti na datum stjecanja
01. sije€nja 2011.

IMOVINA
Potrazivanja od drugih banaka
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 14

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju 1
Nekretnine i oprema 1
Nematerijalna imovina 1
Ukupno imovina 19
OBVEZE

Obveze prema drugim bankama
Financijske obveze koje se drze radi trgovanja

Ostale obveze

Ukupno obveze 1"
Vrijednost neto pripojene imovine 8
Gubitak tekuc¢e godine pri pripajanju 13
TroSak pripajanja 21

Odljev novca pri pripajanju podruznice:

Neto novac ste¢en sa podruznicom 1
Placeno novcem (21)
Neto odljev novca (20)
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Prodaja podruznice MBU d.o.0.:

Na dan 25. rujna 2011. Banka je prodala cijeli svoj udjel 99,832%
u MBU d.o.0. nakon $to je dodatno stekla 2,562% udjela u 2011.

Do tog datuma MBU d.o0.0. ostvario je prihode u iznosu od 35
milijuna HRK i neto dobit u iznosu od 6 milijuna HRK prije
Grupnog poreza. [znosi su prikazani unutar konsolidiranog racuna
dobiti i gubitka.

IMOVINA

Potrazivanja od drugih banaka
Krediti i potrazivanja od klijenata
Nekretnine i oprema
Nematerijalna imovina

Ostala imovina

Ukupno imovina

OBVEZE

Obveze prema drugim bankama
Ostala pozajmljena sredstva
Ostale obveze

Odgodena porezna obveza

Ukupno obveze

Neto vrijednost prodane imovine
Dobitak tekuée godine pri prodaji
Ukupna vrijednost prodaje

Priljev novca pri prodaji podruznice:
Neto novac pri prodaji podruznice
Priljev novca zbog prodaje

Neto priljev novca
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Imovina i obveze na datum prodaje
25. rujna 2011.
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3.1. Goodwill i test umanjenja

Goodwill nastao stjecanjem se ne amortizira, umjesto amortizacije
Banka testira goodwill na umanjenje jednom godiSnje u studenom,
te priznavanjem umanjenja vrijednosti u racunu dobiti i gubitka.
Umanjenje vrijednosti provodi se na jedinice koje generiraju novac, a
na koje je goodwill alociran. Jedinica koja generira novac je najmanja
identificirana grupa imovine koja generira novac, te je neovisna od
novcanih tokova koje generiraju ostale jedinice koje generiraju novac.
Za potrebe izracuna umanjenja vrijednosti u Grupi svi poslovni
segmenti se tretiraju kao posebne jedinice koje generiraju novac.

Goodwill se testira na umanjenje usporedujuc¢i nadoknadivi iznos
svake jedinice koja generira novac na koju se goodwill odnosi
sa pripadaju¢om knjigovodstvenom vrijednosti. Knjigovodstvena
vrijednost jedinice koja generira novac izracunata je na temelju
iznosa kapitala alociranog na jedinicu koja generira novac
uzimajuéi u obzir svaki goodwill i nematerijalnu imovinu koja
nije amortizirana priznatu jedinici koja generira novac prema
alokaciji kupovne cijene.

Nadoknadivi iznos je veci iznos izmedu fer vrijednosti jedinice
koja generira novac umanjene za troskove prodaje i vrijednosti
u uporabi. Gdje je moguce, fer vrijednost umanjena za troskove
prodaje se utvrduje u skladu s nedavnim transakcijama, trziSnim
kotacijama ili procjenama. Vrijednost u upotrebi utvrduje se
upotrebom modela diskontiranih novéanih tokova, koji sadrzi
specificnosti bankarskog poslovanja i njenog regulatornog
okvira. Pri utvrdivanju vrijednosti u upotrebi racunamo sadasnju
vrijednost buduc¢ih zarada dionicara.

Procjena buducih zarada raspodjeljivih dioni¢arima bazira se na
financijskim planovima jedinice koja generira novac u skladu s
odlukom managementa uzimajuci u obzir ispunjenje regulatornih
kapitalnih zahtjeva. Period planiranja je pet godina. Nakon
procjene buducih zarada raspodjeljivih dioni¢arima buduce zarade
diskontiraju se na sada$nju vrijednost. Zarade nakon pete godine
izratunavaju se na temelju zarada posljednje godine planiranja
na koju se primjenjuje dugoroc¢na stopa rasta, koja se naslanja na
makroekonomske parametre za svaku jedinicu koja generira novac.
Procijenjene buduée zarade nakon inicijalnog perioda planiranja
odrazavaju se kroz terminalnu vrijednost. Dugoro¢na stopa rasta
primijenjena za test umanjenja vrijednosti u 2011. iznosila je 2%.

Diskontne stope primijenjene pri izraCunu sadasnje vrijednosti
utvrdene su u skladu s ,,Modelom procjene kapitala®“ (CAPM).
U CAPM modelu diskontna stopa ukljucuje nerizicnu kamatnu
stopu, trziSnu premiju za rizik koja se mnozi sa beta faktorom
(sistematicni trzi$ni rizik) te rizikom zemlje. Vrijednosti uzete
pri utvrdivanju diskontne stope su utvrdene iz eksternih izvora

informacija. Diskontna stopa primijenjena u testiranju umanjenja
vrijednosti u 2011. iznosi 11,76%.

Ukoliko je nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac manji
od njene knjigovodstvene vrijednosti, razlika se priznaje kao
gubitak od umanjena vrijednosti kroz ,,Ostala rezerviranja“.
Gubitak od umanjenja vrijednosti prvo se alocira na umanjenje
vrijednosti goodwilla. Preostali iznos, ukoliko postoji, umanjuje
knjigovodstvenu vrijednost ostalih jedinica koje generiraju novac,
ne manje od njene fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje.
Ukoliko je nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac veci
ili jednak njenoj knjigovodstvenoj vrijednosti nema potrebe
za umanjenjem vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti
goodwilla ne moze se ukinuti u budu¢im razdobljima.

Za potrebe upravljanja, Banka je podijeljena na osam razlic¢itih
poslovnih segmenata baziranih na proizvodima i uslugama
kako slijedi:

depoziti pojedinaca, potroSacki

Gradanstvo krediti, prekoracenja, karticno
poslovanje Banke
. krediti i ostali kreditni poslovi,
Korporativho e ok
depoziti i tekuéi rauni za
bankarstvo

korporativne klijente Banke

Financijsko trziste investicijsko bankarstvo i trgovanje
Banke

Centralne jedinice ukljucuju centralne funkcije banke

Erste Factoring

d.o.o. podaci za Erste Factoring d.o.o.

Erste Card Club podaci za Erste Card Club d.o.o. i

Grupa

Erste Bank a.d.
Podgorica

Ostale podruznice

Diners BiH d.o.o., Sarajevo

podaci za Erste Banku a.d.,
Podgorica

podaci za ostale podruznice

Ucinak segmenta je procijenjen bazirajuéi se na operativnom
rezultatu, te je u odredenim pogledima mjeren razli¢ito od
operativnog rezultata u konsolidiranim financijskim izvjestajima
(operativni rezultat + rizik).

Transferne cijene izmedu poslovnih segmenata su cijene odredene
na slican nacin kao i cijene transakcija sa tre¢im osobama. U
upotrebi je metoda izraCunavanja transfernih cijena sa uskladenim
datumima dospijeca i primijenjena je na najnizu moguéu razinu.

Niti jedan prihod od transakcija sa pojedinacnim vanjskim klijentom
ne prelazi 10% ili vise ukupnih prihoda Banke.
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GRUPA 2011.
Korpora- Finan- Erste Erste Erste  Ostale
Gradan- _, " Centralne . 5
tivno ban- cijsko L Card Club  factoring Bank podruz- Ukupno
stvo vix jedinice R X
karstvo trziste Grupa d.o.o. Podgorica nice
Prihod
Treca strana 1.003 1.183 24 33 380 72 168 55 2.918
Medusegment 251 (244) (117) 110 - - - - -
Ukupni prihodi/
(rashodi) 1.254 939 (93) 143 380 72 168 55 2.918
poslovanja
Gubici od
financijskih ulaganja (182) (395) 1 (24) (70) (39) (48) - (757)
i kreditni gubici
Neto prihod/
(rashod) 1.072 544 (92) 119 310 33 120 55 2.161
poslovanja
Rezultati
Neto kamatni prihod 1.018 794 (181) 110 180 71 149 9) 2.132
Neto prih
etopr (.)d Od. . 183 122 16 (14) 200 6 16 65 594
naknada i provizija
Neto dobit od 53 23 72 4) 3 2 2 (5) 146
trgovanja
Op&i administrativni - 5.5, (193) (63) (23) (257) (13) (92) @1)  (1.244)
troSkovi ’
Ostalo - - - 55 (3) (7) 1 4 50
Rezerviranja za
kreditne i gubitke
financijske imovine i (182) (395) 1 (24) (70) (39) (48) ) (757)
ostala rezerviranja
Dobit/(gubitak) 510 351 (155) 100 53 20 28 14 921
segmenata
Porez na dobit (100) (67) 30 (16) (12) (6) (3) (2) (176)
Dobit godine 410 284 (125) 84 41 14 25 12 745
Imovina
Kapitalni izdaci za:
Nekretnine i oprema - - - 407 46 - 43 233 729
Qsta!a nematerijalna i ) ) 50 737 1 3 1 792
imovina
Ukupno imovina 17.904 19.694 16.968 2.469 2.033 1.694 2.038 245 63.045
Ukupno obveze 22.557 7.928 19.235 902 2.029 1.616 1.919 240 56.426
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Prihod
Treca strana
Medusegment

Ukupni prihodi/
(rashodi)
poslovanja

Gubici od
financijskih ulaganja
i kreditni gubici

Neto prihod/
(rashod)
poslovanja

Rezultati
Neto kamatni prihod

Neto prihod od
naknada i provizija

Neto dobit od
trgovanja

Op¢i administrativni
troSkovi

Ostalo

Rezerviranja za
kreditne i gubitke
financijske imovine i
ostala rezerviranja

Dobit/(gubitak)
segmenata

Porez na dobit

Dobit godine

Imovina
Kapitalni izdaci za:
Nekretnine i oprema

Ostala nematerijalna
imovina

Ukupno imovina

Ukupno obveze

Gradanstvo

920
88

1.008

34

1.042

782

178

48

(519)

34

523

(103)
420

17.574

20.926

Korporativno
bankarstvo

(575)

301

716

136

24

(77)

16.858

9.420

Financijsko
trziste

216
(235)

(19)

(16)

(100)

31

(70)

13
(57)

15.165

13.357

Centralne
jedinice

21

191

212

214

395
44

912

790

Erste Bank
Podgorica

148

148

(50)

98

135

11

(50)

17

)
15

42

1.562

1.475
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GRUPA 2010.
Ostale

podruznice Ukupno

83 2.308

83 2.308

- (586)

83 1.722

7 1.733

76 419

(1) 119

(51) (931)

17 53

- (586)

48 807

(4) (155)

44 652

262 699

9 56

312 52.383

246 46.214

51



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

GRUPA BANKA

2011. 2010. 2011. 2010.

Kamate na kredite i potrazivanja od klijenata 3.205 2.678 2.679 2.495
Kamatni prihod od ulaganja u financijsku 180 163 172 158

imovinu raspolozivu za prodaju
Kamate po derivatima 271 145 267 145
Kamatni prihod od ulaganja u financijsku

imovinu koja se drzi do dospije¢a 29 19 22 19
Kamatni prihod od ulaganja u financijsku imovinu 2 ) 2 )
iskazanu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Kamate na potrazivanja od ostalih banaka 30 22 24 22
imovine - krea 1 potrativania o8 Kifenat 2 51 & 51
Kamate na sredstva kod centralne banke 4 24 4 24
Kamate po repo kreditima 4 5 © 5
Ulaganje u nekretnine 2 2 2 2
3.815 3.109 3.265 2.921
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Kamate na depozite klijenata 836 965 855 939
Kamate na ostala pozajmljena sredstva 5 7 - -
Kamate na obveze prema drugim bankama 722 368 557 343
Kamate po derivatima 84 30 81 29
Kamate na primljene repo kredite 9 4 7 4
Kamate na izdane podredene instrumente 25 2 23 -
Kamate na financijske instrumente iskazane > ) 2 )
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
1.683 1.376 1.525 1.315
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Platni promet 217 223 213 216
Usluge bankovnih kartica 339 144 102 100
Naknade po kreditima 76 51 50 50
Upravljanje portfeljem i ostalom imovinom 19 15 15 1"
Naknada od osiguravajucih drustava 10 13 10 13
Naknada za skrbnistvo 12 8 12 8
Poslovi investicijskog bankarstva 11 30 1 30
Ostali prihodi od naknada i provizija 45 36 19 23
729 520 432 451
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Usluge bankovnih kartica

Platni promet

Naknade po kreditima

Naknada za skrbnistvo

Poslovi investicijskog bankarstva
Ostali rashodi od naknada i provizija

Neto te€ajne razlike

Dobici/(gubici) po derivatnim financijskim
instrumentima

Neto dobit po financijskoj imovini iskazanoj po
fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Prihodi od dividende

Prihodi od prodaje nekretnina i opreme
Prihodi od najamnine

Realizirani dobici po financijskoj imovini
raspolozivoj za prodaju

Realizirani dobici po financijskoj imovini koja
se drzi do dospijeca

Dobici od ulaganja u pridruzena drustva
Ostalo

Troskovi koji se odnose na zaposlene
- Pla¢e i naknade

- Porezi i doprinosi na i iz placa

- TroSkovi doprinosa za mirovine
Rezerviranja za primanja zaposlenih

2011.
73
47

135

2011.
115

15

16
146

2011.
25
10

46

2011.
323
157

84

568

GRUPA
2010.

GRUPA
2010.
109

11

119

GRUPA
2010.

37

GRUPA
2010.

266
130
70

468

2011.

2011.
115

16

13
144

2011.
88
10

58

2011.
237
106

67

412

BANKA
2010.

BANKA
2010.
110

11

120

BANKA
2010.

35

BANKA
2010.

213
108
63

386
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Grupa i Banka nemaju druge mirovinske aranzmane osim onih u
sklopu drzavnog mirovinskog sustava u Republici Hrvatskoj, prema
kojem je poslodavac duzan obracunati teku¢e doprinose u postotku
od sadasnjih bruto placa, a troSkovi terete racun dobiti i gubitka u
razdoblju u kojem su zaposleni zaradili naknadu za rad.

Na dan 31. prosinca 2011. i 2010. Grupa je imala 2.536 odnosno
2.288 zaposlenika prema ostvarenim satima rada. Na dan 31.
prosinca 2011. i 2010. Banka je imala 2.001 odnosno 1.930
zaposlenika prema ostvarenim satima rada.

GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Materijali i usluge 409 297 288 276
TroSkovi promidzbe i oglasavanja 70 33 32 29
Premije osiguranja $tednih uloga 55 47 51 45
Ostali porezi i doprinosi 9 8 7 7
Ostalo 5 4 3 3
548 389 381 360
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja za 2011. i
2010. su sljedeci:
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Ispravak vrijednosti za gubitke od potrazivanja
od banaka 2) 1 (2) (1
Isprgvak vruec.inostl %a gu.bltke od umanjenja 798 585 578 537
danih kredita i potrazivanja
Ispravak vrijednosti za umanjenje ostale imovine 2 1 2 1
728 585 578 537
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Gubici od umanjenja vrijednosti financijske imovine za 2011. i
2010. su sljedeci:

2011.

Ispravak vrijednosti za gubitak od umanjenja
vrijednosti financijske imovine raspolozive za
prodaju — kotiraju¢e dionice

Ispravak vrijednosti za umanjenje vrijednosti
financijske imovine

Ostala rezerviranja za 2011. 1 2010. su sljedeca:

2011.

Rezerviranja za sudske sporove

Rezerviranja za potencijalne i preuzete obveze

Grupa i Banka obracunavaju poreze na temelju poreznih evidencija
koje vode i sastavljaju u skladu s lokalnim poreznim propisima koji
se razlikuju od Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja.

Banka i ovisna drustva podlijezu odredenim trajnim poreznim
razlikama koje proizlaze iz odredenih porezno nepriznatih rashoda
i neoporezivih stavki prihoda.

Odgodeni porezi odrazavaju neto porezni uc¢inak privremenih razlika
izmedu knjigovodstvenih iznosa imovine i obveza iskazanih u svrhu
financijskog izvjeStavanja i1 iznosa koji se primjenjuju u porezne
svrhe. Privremene razlike na dan 31. prosinca 2011. 1 2010. godine
uglavnom se odnose na razli¢ite metode priznavanja prihoda i rashoda,
kao i uknjiZzene vrijednosti odredenih stavki imovine.

Slijedi prikaz odnosa izmedu poreznih rashoda i racunovodstvene
dobiti za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. 1 2010.:

GRUPA
2010.

GRUPA
2010.
(1)

(1

2011.

13

15

2011.
12

12

BANKA
2010.

BANKA
2010.
@)

()
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GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Dobit prije poreza 921 807 803 758
stope od 20% (3010, 20%) T = 161 i 152
Porezn! ucinak razlicite porezne stope 3) ) ) )
Republike Crne Gore
Porezni ucinak trajnih razlika (5) 4) 9) (4)
Porezni u€inak privremenih razlika 8 33 (25) 34
Porez na dobit za tekuce razdoblje 184 188 127 182
Porez na dobit za tekuce razdoblje (184) (188) (127) (182)
Errc;rgiirladc::)?t??;Esitp:(c;rezne imovine priznate 8 33 (25) 34
Porez na dobit priznat u raéunu dobiti i gubitka (176) (155) (152) (148)
Odgodena porezna imovina i odgodena porezna obveza proizlaze
iz sljede¢ih privremenih razlika:
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Osnovica za odgodenu poreznu imovinu
Naknade za odobrenje kredita 231 219 226 219
Porezni gubici od prethodnih godina - 2 - -
l:reorccja;ILijzirani gubici po imovini raspolozivoj za 109 1 17 1
e o st g e .
Rezerviranja za primanja zaposlenih 20 18 19 18
Rezerviranja 560 - - -
Ostale privremene razlike 21 15 14 15
Ukupno osnovica 1.029 477 464 475
Osnovica za odgodene porezne obveze
Nerealizirana dobit po imovini raspolozivoj za
prodaju (10) 2 i )
Vrijednosno uskladivanje potrazivanja - 1 - -
Popis klijenta i upravljanje odnosima s klijentima 131 - - -
Rezerviranja za primanja zaposlenih 1 1 - -
Nekretnine i oprema 10 10 - -
Ostale privremene razlike 7 - - -
Ukupno osnovica 139 14 - -
Odgodena porezna imovina po zakonskoj stopi (20%) 206 95 93 95
Odgodena porezna obveza po zakonskoj stopi (20%) 26 - - -
Odgodena porezna obveza po zakonskoj stopi (9%) 1 1 - -
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Promjene odgodenih poreza prikazane su u nastavku:

GRUPA
Odgodena Odgodene Nova Racun dobiti Odgodena Odgodene Racun dobiti
porezna porezne . - nia i gubitka porezna porezne i gubitka
imovina 2011. obveze 2011. pripajanj 2011. imovina 2010. obveze 2010. 2010.
Odgodena naknada
za odobrenje kredita = ) ! L 44 ) 3
Nerealizirani dobici
po flnanv(?,usl.(q imovini 22 (1) } : ) ) )
raspolozivoj za
prodaju
Nerealizirani dobici/
(gubici) po derivatnoj 18 - 1 (26) 44 - 31
financijskoj imovini
Rezerviranja za
. . . 4 - - - 3 - -
primanja zaposlenih
Porezni gubici - - - - - - 2)
Nekretnine i oprema - 1 - - - 1 -
Rezerviranja 112 - 87 25 - - -
Popis klijenta i
upravljanje odnosima - 26 (36) 10 - - -
s klijentima
Ostgle privremene 4 1 1 ) 4 ) 1
razlike
206 27 54 8 95 1 33
BANKA
Odgodena porezna Racun dobitii Odgodena porezna Racun dobiti i
imovina 2011. gubitka 2011. imovina 2010. gubitka 2010.
Odgodena naknada za odobrenje kredita 45 1 44 3
Nerealizirani dobici/(gubici) po financijskoj 23 ) ) )
imovini raspolozivoj za prodaju
Nereallllzwa.n'l (gu.bI.CI)/dObICI po derivatnoj 18 (26) 44 31
financijskoj imovini
Rezerviranja za primanja zaposlenih 4 - 4 -
Ostale privremene razlike 3 - 3 -
93 (25) 95 34
Porezna imovina i porezna obveza obuhvacaju sljedece:
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Tekuca porezna obveza (5) (67) - (66)
Odgodena porezna imovina 206 95 93 95
Odgodena porezna obveza (27) (1) - -
Neto porezna imovina 174 27 93 29
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Porezni zakoni i praksa u Republici Hrvatskoj znacajno su

se izmijenili proteklih godina. Zakoni su veé¢im dijelom jos

neprovjereni i prisutna je neizvjesnost oko tumacenja poreznih vlasti

u mnogim podru¢jima. Porezne pozicije Grupe podlijezu nadzoru

Porezne uprave i moguc¢em osporavanju. Slijedom toga neizvjestan

je potencijalan porezni ucinak ako porezne vlasti primijene

tumacenje koje se razlikuje od tumacenja Grupe. Medutim, Uprava

Grupe vjeruje da eventualna porezna obveza koja bi mogla proizaci

iz razli¢itog tumacenja ne bi bila materijalno znacajna.

Neto (gubitak)/dobit od financijske
imovine raspolozive za prodaju
Tecajne razlike kod preracuna
inozemnog poslovanja

Ostalo

Neto (gubitak)/dobit od financijske
imovine raspolozive za prodaju

Ostalo

58

Iznos prije
poreza

(118)

4

(3)
(117)

Iznos prije
poreza

(115)

;
(114)

Porezni
trosak

22

23

Porezni
trosak

23

23

GRUPA
2011.

Nakon
poreza

(96)
4

)
(94)

BANKA
2011.
Nakon
poreza

(92)

1
(91)

Iznos prije
poreza

17

21

Iznos prije
poreza

15

2
17

Porezni
trosak

Porezni
trosak

GRUPA
2010.

Nakon
poreza

14

17

BANKA
2010.
Nakon
poreza

12

1
13
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Financijska imovina raspoloziva za prodaju:
Gubici proizasli tijekom godine

Manje: Prijenos uskladenja dobitaka u racun dobiti i gubitka

Tecajne razlike kod preracuna inozemnog poslovanja
Ostalo

Ukupna ostala sveobuhvatna dobit
Porez na dobit na komponente ostale sveobuhvatne dobiti

Ostala sveobuhvatna dobit godine

Financijska imovina raspoloziva za prodaju:
Gubici proizasli tijekom godine

Manje: Reklasifikacija uskladenja dobitaka ukljuc¢enih u ukupnoj
sveobuhvatnoj dobiti

Ostalo

Ukupna ostala sveobuhvatna dobit
Porez na dobit na komponente ostale sveobuhvatne dobiti

Ostala sveobuhvatna dobit godine

2011.

(119)

(118)

(117)
23
(94)

2011.

(116)

(115)

(114)
23
(91)

GRUPA
2010.

17
17

21

(4)
17

BANKA
2010.

17

15

17

(4)
13
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2011.
Novac u blagajni 816
Novac na ziro racunu 1.723
Obvezne priCuve kod centralnih banaka 4.691
7.230

Nadan 31. prosinca 2011.12010. godine sredstva obveznih pricuva
kod Hrvatske narodne banke iznosila su 4.606 milijuna HRK,
odnosno 3.669 milijuna HRK i odnosi se na minimalne pri¢uve
koje Banka treba u svakom trenutku odrzavati na raunu. Obvezna
pricuva kod Centralne banke Crne Gore na dan 31. prosinca 2011. i
2010. iznosi 85 milijuna HRK (originalna valuta 11 milijuna EUR)
i 53 milijuna HRK (originalna valuta 7 milijuna EUR).

2011.
Sredstva na Ziro raéunima kod drugih banaka 30
Oroceni depoziti kod banaka 1.225
Krediti i potrazivanja od banaka 271
Ukupno potrazivanja od drugih banaka prije 1526
umanjenja za ispravke vrijednosti
Manije: ispravci vrijednosti (2)

1.524

Promjene po ispravcima vrijednosti potrazivanja od drugih banaka
su sljedece:

2011.
Stanje 1. sijeénja 15
Ulfidanje ranije uknjizenih ispravaka 2
vrijednosti
Prodaja podruznice (1)
Otpisi (10)

Stanje 31. prosinca
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GRUPA
2010.
734
2.106
3.722
6.562

GRUPA
2010.
108
2.911
281

3.300

(15)
3.285

GRUPA
2010.
16

(1)

15

2011.

758
1.691
4.605
7.054

2011.
13
1.157
270

1.440

)
1.438

2011.
14

BANKA
2010.
691
2.065
3.669
6.425

BANKA
2010.
37
2.911
275

3.223

(14)
3.209

BANKA
2010.
15



Imovina
Ostali klijenti

Obveze
Banke
Ostali klijenti

Imovina
Banke
Ostali klijenti

Obveze
Banke
Ostali klijenti
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Dati nov¢ani
kolateral na
primljene
vrijednosnice

2011.

27
27

Primljeni novéani
kolateral na date
vrijednosnice

2011.

709
4
713

Dati novéani
kolateral na
primljene
vrijednosnice

2011.

164
164

Primljeni novc¢ani
kolateral na date
vrijednosnice

2011.

521
4
525

Dati repo
krediti

2011.

26
26

Primljeni repo
krediti

2011.

605
4
609

Dati repo
krediti

2011.

157
157

Primljeni repo
krediti

2011.

496
4
500

Dati nov¢ani
kolateral na
primljene
vrijednosnice

2010.

129
129

Primljeni nov€ani
kolateral na date
vrijednosnice

2010.

748
105
853

Dati nov¢ani
kolateral na
primljene
vrijednosnice

2010.

75
129
204

Primljeni nov¢&ani
kolateral na date
vrijednosnice

2010.

748
105
853

GRUPA

Dati repo
krediti

2010.

128
128

Primljeni repo
krediti

2010.

730
105
835

BANKA

Dati repo
krediti

2010.

74
128
202

Primljeni repo
krediti

2010.
730

105
835
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Na dan 31. prosinca 2011. godine Grupa i Banka imaju repo
kredite osigurane duzni¢kim vrijednosnim papirima izdanim od
Ministarstva financija Republike Hrvatske ¢ija fer vrijednosti
iznosi 164 milijuna HRK i 27 milijuna HRK. Na dan 31. prosinca
2010. godine Grupa i Banka imaju repo kredite koji su osigurani
duznickim vrijednosnim papirima Ministarstva financija Republike
Hrvatske ¢ija fer vrijednost iznosi 129 milijuna HRK te duzni¢kim
vrijednosnim papirima Ministarstva financija Crne Gore ¢ija fer
vrijednost iznosi 75 milijuna HRK.

Na dan 31. prosinca 2011. godine Grupa i Banka imaju primljene
repo kredite osigurane duznickim vrijednosnim papirima izdanim
od Ministarstva financija Republike Hrvatske ¢ija fer vrijednost
iznosi 525 milijuna HRK i 713 milijuna HRK.

Primljeni nov¢ani kolaterali na date vrijednosnice Grupi iskazani su
unutar ,.Financijske imovine raspolozive za prodaju* (498 milijuna
HRK), ,.Financijske imovine koja se drzi radi trgovanja“ (27
milijuna HRK) i ,,Financijske imovine koja se drzi do dospijeca“
(188 milijuna kuna). Na dan 31. prosinca 2011 primljeni nov¢ani
kolaterali na date vrijednosnice Banci iskazani su unutar ,,Financijske
imovine raspolozive za prodaju* (498 milijuna HRK) i ,,Financijske
imovine koja se drzi radi trgovanja“ (27 milijuna HRK).

Nadan 31. prosinca 2010. godine Grupa i Banka imaju repo kredite
osigurane obveznicama izdanim od Savezne Republike Njemacke
¢ija fer vrijednost iznosi 370 milijuna HRK i dodatnih 483 milijuna
HRK duznickih vrijednosnih papira izdanih od Ministarstva
financija Republike Hrvatske. Primljeni nov¢ani kolaterali na
date vrijednosnice Grupi iskazani su unutar ,,Financijske imovine
raspoloZzive za prodaju®.
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Kamatni instrumenti:
Kamatni swapovi
Valutni instrumenti:
Valutni swapovi
Kupnja
Prodaja
Forwardi
Kupnja
Prodaja
Ostali instrumenti:
Call opcije na vlasnicke instrumente
Put opcije na vlasni¢ke instrumente
Kupljene vrijednosnice
Prodane vrijednosnice

Kamatni instrumenti:
Kamatni swapovi
Valutni instrumenti:
Valutni swapovi
Kupnja
Prodaja
Forwardi
Kupnja
Prodaja
Ostali instrumenti:
Call opcije na vlasni¢ke instrumente
Put opcije na vlasni¢ke instrumente
Kupljene vrijednosnice
Prodane vrijednosnice

Nominalni
iznos

1.389
1.389
28.463

1.546
1.542

12.664
12.711
76

8

8

30

30
29.928

Nominalni
iznos

1.389
1.389
27.377

1.003
999

12.664
12.711
60

30
30
28.826

GRUPA
2011.

Fer vrijednost
Imovina Obveze
22 (18)
22 (18)
71 (118)
6 -
= (1)
65 -
- (117)
93 (136)
BANKA
2011.

Fer vrijednost
Imovina Obveze
22 (18)
22 (18)
70 (118)
5 -
= (1)
65 -
- (117)
92 (136)

Fer vrijednost transakcija odrazava kreditni rizik i druge vrste

ekonomskih rizika za Grupu i Banku. Fer vrijednost derivatnih

financijskih instrumenata temelji se na metodama vrednovanja u

kojima su svi ulazni podaci uzeti sa trzista.

Nominalni
iznos

1.113
1.113
19.171

564
566

8.922
9.119
22
1
1

20.306

Nominalni
iznos

1.113
1.113
19.171

564
566

8.922
9.119
6
3
3

20.290

GRUPA
2010.

Fer vrijednost
Imovina Obveze
10 (8)
10 (8)
28 (230)
1 -
- )
27 -
- (228)
38 (238)
BANKA
2010.

Fer vrijednost
Imovina Obveze
10 (8)
10 (8)
28 (230)
1 -
- ()
27 -
- (228)
38 (238)
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2011.
Financijska imovina namijenjena trgovanju:
Trezorski zapisi 117
Udjeli u otvorenim fondovima 295
Dionice 5
417
Financijska imovina iskazana po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka:
Potrazivanja od drugih banaka 50
50

Financijska imovina i obveze namijenjene trgovanju iskazuju
se po fer vrijednosti koja se bazira na kotiranim cijenama. U
uvjetima u kojima kotirane cijene nisu dostupne, fer vrijednost
ovih vrijednosnih papira procjenjuje se i jednaka je sadasnjoj
vrijednosti buducih novc¢anih tokova.

Na dan 31. prosinca 2011. financijska imovina namijenjena trgovanju
predstavlja trezorske zapise Ministarstva financija Republike Hrvatske
sa dospije¢em u 2012. godini i kamatnom stopom od 2,900% do
4,000% 1 dionice izdane od hrvatskih i srpskih izdavatelja. Na dan 31.
prosinca 2010. financijska imovina namijenjena trgovanju predstavlja
trezorske zapise Ministarstva financija Republike Hrvatske sa
dospije¢em u 2011. godini i kamatnom stopom od 2,899% do 3,799%

Financijske obveze iskazane po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka:

Obveze prema drugim bankama

Krediti i potrazivanja od klijenata na dan 31. prosinca 2011. i
2010. godine mogu se sazeto prikazati kako slijedi:

2011.

Trgovacka drustva 21.032
Stanovnistvo 20.930
Javni sektor 6.106
Ostale institucije 173
Ukupno krediti prije umanjenja za ispravke vrijednosti 48.241
Manje: Ispravci vrijednosti (3.564)
44.677
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GRUPA
2010.

52

52

80
80

GRUPA | BANKA
2011.

40
40

GRUPA
2010.
16.925
18.132
3.468
133
38.658
(2.260)
36.398

2011.

117

122

50
50

2011.
18.675
17.918
5.543
171
42.307
(2.882)
39.425

BANKA
2010.

52

52

80
80

GRUPA | BANKA

2010.

80
80

BANKA
2010.
16.403
17.276
3.375
133
37.187
(2.168)
35.019
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Krediti i potrazivanja su uglavnom odobreni klijentima u Republici

Hrvatskoj i manjim dijelom u Crnoj Gori.

Promjene po ispravcima vrijednosti kredita i potrazivanja od klijenata

mogu se sazeto prikazati kako slijedi:

Stanje 1. sije€nja

Ukidanje ranije uknjizenih ispravaka vrijednosti
Novi ispravci vrijednosti

Novi ispravci vrijednosti zbog poslovnih spajanja

Ukidanje ispravka vrijednosti zbog otpisa
pojedinacnih potrazivanja

Suspendirana kamata
Tecajne razlike

Obracunata kamata na vrijednosno uskladene
kredite i potrazivanja

Stanje 31. prosinca

Dionice i udjeli:
Ulaganja u trgovacka drustva
Ulaganja u financijske institucije
Duznicki vrijednosni papiri:
Trezorski zapisi
Kotirajuce obveznice
Kotirajuci komercijalni zapisi
Nekotirajuce obveznice

Udjeli u otvorenim fondovima

GRUPA
2011. 2010.
2.260 1.628
(495) (679)
1.223 1.264
450 -
(7) (50)
199 121
32 27
(88) (51)
3.564 2.260
GRUPA

2011. 2010.
91 43

70 21

21 22
6.305 4.284
1.366 1.397
4.925 2.856
14 31

29 32
6.425 4.359

2.882

2011.
89
70
19
6.197
1.366
4.718
14
99
29
6.315

BANKA
2010.
1.569
(637)
1.174

(32)

121
24

(61)

2.168

BANKA
2010.
43

21

22
4.195
1.395
2.769
31

32
4.270
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Analiza duzni¢kih vrijednosnih papira raspolozivih za prodaju
po izdavatelju:

GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Duznicki vrijednosni papiri raspolozivi za
prodaju po izdavatelju:
Republika Hrvatska 3.203 1.959 3.118 1.945
Strane banke - - 99 -
Lokalna uprava Republike Hrvatske 2 - 2 -
Trgovacka drustva u Republici Hrvatskoj 164 194 164 194
Strane drzave 2.936 2131 2.814 2.056
6.305 4.284 6.197 4195

Duznicki vrijednosni papiri sastoje se od obveznica Republike
Hrvatske i trezorskih zapisa Ministarstva financija Republike
Hrvatske.

Trezorski zapisi Ministarstva financija Republike Hrvatske
denominirani su u kunama i eurima i izdani uz diskont nominalne
vrijednosti. [zdaju se uz izvorno dospijece od 91, 181, 364 i 728 dana.

Tijekom 2011. godine prosjecni kamatni prinos na trezorske zapise
denominirane u kunama s dospije¢em od 91 dan bio je 2,99%, za
trezorske zapise s dospijecem od 181 dan 3,87%, za trezorske
zapise s dospijecem od 364 dana 3,97%. Prosje¢ni kamatni prinos
na trezorske zapise izdane u eurima s dospije¢em od 91 dan iznosio
je 3,99%, a s dospije¢em od 364 dana iznosio je 3,49%.

Tijekom 2010. godine prosje¢ni kamatni prinos na trezorske zapise
denominirane u kunama s dospije¢em od 91 dan bio je 2,91%, za
trezorske zapise s dospijecem od 181 dan 3,86%, za trezorske
zapise s dospije¢em od 364 dana 5,69%, a za trezorske zapise
s dospije¢em od 728 dana 8,50%. Prosjecni kamatni prinos na
trezorske zapise izdane u eurima s dospije¢em od 364 dana iznosio
je 5,07%.

Obveznice Republike Hrvatske su duznicki vrijednosni papiri koji
kotiraju na burzi izdani u kunama i eurima s fiksnim prinosom.
Obveznice dospijevaju u razdoblju od 2012. do 2022. godine i
nose kamatnu stopu od 4,250% do 6,875% godisnje.
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Obveznice stranih drzava (Njemacka i Austrija) su duznicki
vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u eurima i
uvrstene na burze. Ove obveznice dospijevaju u razdoblju od 2012.
do 2015. godini i nose kamatnu stopu od 3,500% do 5,000% godisnje.
Obveznice Republike Crne Gore su duznicki vrijednosni papiri s
fiksnim prinosom, denominirane u eurima i uvrStene na burze. Ove
obveznice dospijevaju u 2015. 1 2016. godini i nose kamatnu stopu od
7,875% odnosno 7,250% godisnje. Obveznice Republike Slovacke
su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u
eurima i uvrstene na burze. Ove obveznice dospijevaju u razdoblju
od 2012. do 2015. godine i nose kamatnu stopu od 0,00% (zero
coupon bonds) do 5,000% godiSnje. Obveznice Republike Slovenije
su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u
eurima i uvrstene na burze. Ove obveznice dospijevajuu2014.12016.
godine i nose kamatnu stopu od 4,375% odnosno 4,000% godisnje.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju iskazuje se po fer
vrijednosti koja se bazira na kotiranim cijenama. U uvjetima
u kojima kotirane cijene nisu dostupne, fer vrijednost ovih
vrijednosnih papira procjenjuje se koriste¢i sadas$nju vrijednost
buducih novc¢anih tokova.

Duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom:
Uvrsteni u burzovnu kotaciju —
Obveznice Republike Hrvatske

Neuvrsteni u burzovnu kotaciju —
Obveznice Republike Hrvatske

Trezorski zapisi Ministarstva financija
Trezorski zapisi Republike Crne Gore

Obveznice Republike Hrvatske koje kotiraju i ne kotiraju na trzistu
su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirani
u eurima i u kunama. Dospijevaju u razdoblju od 2012. do 2020.
godine i nose kamatnu stopu od 5,500% do 7,200% godisnje.

Fer vrijednost financijske imovine koja se drzi do dospijeca za
Grupu i Banku je priblizno za 4,7 milijuna HRK niza od njezine
knjigovodstvene vrijednosti na dan 31. prosinca 2011. godine
(2010: 8,9 milijuna HRK).

Nije bilo promjena po ispravku vrijednosti financijske imovine
koja se drzi do dospijeca.

2011.

360

188
48
602

GRUPA
2010.

356

50

18
424

2011.

360

366

BANKA
2010.

356

50

406
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Pridruzena drustva

S Immorent Zeta d.o.o.

Erste vrijednosni papiri
d.o.o.

Erste Factoring d.o.o.

Erste d.o.o.

Immokor Buzin d.o.o.

S IT Solutions HR d.o.o.

Ukupno pridruzena
drustva:
Ovisna drustva

Erste nekretnine d.o.o.

Erste DMD d.o.o.

MBU d.o.o.

Erste Factoring d.o.o.

Erste Card Club d.d.

Diners Club BIH d.o.0.,
Sarajevo

Erste Delta d.o.o.

Erste bank a.d.,
Podgorica

Ukupno ovisna
drustva:

Sveukupno:

68

Vlasnicki
udio 2011.

49,00%

37,94%

49,00%

20,00%

100,00%

100,00%

74,996%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Vlasnicki
udio 2010.

49,00%

49,00%

44,00%

27,88%

20,00%

100,00%

100,00%

97,27%

100,00%

100,00%

Biljeska

Djelatnost

Poslovanje
nekretninama

Posredovanje

u poslovanju

na financijskim
trziStima

Drustvo za faktoring

Drustvo za
upravljanje
obveznim
mirovinskim fondom

Poslovanje
nekretninama

IT inZenjering

Poslovanje
nekretninama

Drustvo za
upravljanje
dobrovoljnim
mirovinskim fondom
IT inZenjering i
medubankarske
usluge

Drustvo za faktoring

Financijsko
posredovanije i
usluge

Ostalo financijsko
posredovanje

Poslovanje
nekretninama

Kreditna institucija

Udio u neto
imovini Grupe

2011.

35

34

69

15

87

388

208

689

758

2010.

14

49

25

88

14

39

(11)

188

231

319

Ulaganja po
trosku ulaganja
2011. 2010.
- 18
- 2
23 12
34 -
57 32
1 1
15 15
- 19
38 -
1.089 -
100 100
1.243 135
1.300 167
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U prosincu 2011. godine Banka je stekla 49% udjela u drustvu
Immokor Buzin d.o.o. Knjigovodstvena vrijednost neto imovine
drustva Immokor Buzin d.o.o. na navedeni datum iznosila je 31
milijun HRK.

U kolovozu 2011. godine Banka je stekla dodatnih 10,06% udjela
u vlasnistvu Erste d.o.o0., te sada ukupni udjel iznosi 37,94%.
Knjigovodstvena vrijednost neto imovine drustva Erste d.o.0. na
navedeni datum iznosila je 83 milijuna HRK.

Sljedeca tablica zbirno prikazuje financijske podatke ulaganja u
pridruzena drustva:

Kratkotrajna imovina
Dugotrajna imovina
Kratkoro¢ne obveze

Dugorocne obveze

Neto imovina, knjigovodstvena vrijednost pridruzenih drustava

Udjel u prihodima i dobiti pridruzenih drustava
Prihod

Rashod

Neto dobit

2011.
27
127
(7)
(78)

69

28
(24)

GRUPA
2010.
1.275

48
(1.200)
(35)

88

103
(87)
16

69
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NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije¢nja 2011.
Povecanja

Stjecanja ovisnih drustava
Transferi

Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2011.
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije¢nja 2011.
Stjecanja ovisnih drustava
Amortizacija

Transferi

Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2011.

NETO
KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST

31. prosinca 2011.
31. prosinca 2010.

NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije€nja 2010.
Povecanja

Transferi

Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2010.
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije€nja 2010.
Amortizacija

Transferi

Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2010.

NETO
KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST

31. prosinca 2010.
31. prosinca 2009.
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Zemljiste
i zgrade

714

89
(25)
784

165
@)

600
549

Zemljiste
i zgrade

706
14
(6)

714

152

549
554

Racunala

172

12
(29)
156

156
(8)

13

(30)
131

25
16

Racunala

(12)
156

16
26

Namjestaj
i druga
oprema

235

1
21
(®)

252

149

82
86

Namjestaj
i druga
oprema

204

36

®)
235

134

86
70

Ulaganje u
imovinu

20

Ulaganje u
imovinu

29

20
21

Investicije u
tijeku

22
48

Investicije u
tijeku

30
75

(57)

48

48
30

GRUPA 2011.

Ukupno

1.198
65
12

(59)
1.216

479
(10)
56

(39)
486

730
719

GRUPA 2010.

Ukupno

1.146
75

(23)
1.198

445
56

(22)
479

719
701
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BANKA 2011.
Zemljiste . Nal_njeétaj Ulaganje u Investicije u
i zgrade Racunala I druga imovinu tijeku Ukupno
oprema
NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije¢nja 2011. 413 156 196 27 48 840
Povecanja - - - - 50 50
Pripajanje pridruzenog drustva - - 1 - - 1
Transferi 88 4 16 (26) (82) -
Prodaja i rashod (25) (30) (6) - - (61)
Na dan 31. prosinca 2011. 476 130 207 1 16 830
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije¢nja 2011. 138 148 131 9 - 426
Amortizacija 9 5 19 1 - 34
Transferi 9 - - 9) - -
Prodaja i rashod (3) (30) (4) - - (37)
Na dan 31. prosinca 2011. 153 123 146 1 - 423
NETO
KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST
31. prosinca 2011. 323 7 61 - 16 407
31. prosinca 2010. 275 8 65 18 48 414
BANKA 2010.
Zemljiste . Nar'njeétaj Ulaganje u Investicije u
i zgrade Racunala i druga imovinu tijeku Ukupno
oprema

NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije¢nja 2010. 407 163 171 31 29 801
Povecanja - - - - 60 60
Transferi 9 4 28 - (41) -
Prodaja i rashod (3) (11) 3) 4) - (21)
Na dan 31. prosinca 2010. 413 156 196 27 48 840
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije¢nja 2010. 132 144 118 9 - 403
Amortizacija 8 14 18 1 - 41
Transferi - - - - - -
Prodaja i rashod (2) (10) (5) (1) - (18)
Na dan 31. prosinca 2010. 138 148 131 9 - 426
NETO
KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST
31. prosinca 2010. 275 8 65 18 48 414
31. prosinca 2009. 275 19 53 22 29 398

Na dan 31. prosinca 2011. godine ugovorene kapitalne obveze Grupe
i Banke po teku¢im projektima kapitalnih ulaganja iznosile su 11
milijuna HRK (na dan 31. prosinca 2010. godine 12 milijuna HRK).
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Nematerijalna

Goodwill

603

603

603

Nematerijalna imovina

imovina
NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sijeCnja 2011. 122
Povecanja -
Transferi 12
(Prodaja)/stjecanje ovisnih drustava (24)
Prodaja i rashod (1)
Na dan 31. prosinca 2011. 109
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije¢nja 2011. 68
(Prodaja)/stjecanje ovisnih drustava (23)
Amortizacija 22
Prodaja i rashod (2)
Na dan 31. prosinca 2011. 65
NETO KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST
31. prosinca 2011. 44
31. prosinca 2010. 54
NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije¢nja 2011.
Povecanja
Transferi

Pripajanje pridruzenog drustva
Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2011.
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

Na dan 1. sije¢nja 2011.
Pripajanje pridruzenog drustva
Amortizacija

Prodaja i rashod

Na dan 31. prosinca 2011.
NETO KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST
31. prosinca 2011.

31. prosinca 2010.
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105

16

)
78

37
42
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Lista klijenata Investicije u
tijeku

- 2

- 24

- (12)
181 ;
181 14
50 -
50 -
131 14
- 2

Investicije u tijeku

13

GRUPA 2011.

Ukupno

124
24

760

Q)
907

68
(23)
72
)
115

792
56

BANKA 2011.
Ukupno

107
21

16

)
78

50
44
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GRUPA 2010. BANKA 2010.
Nemaferija!na Investiciije u Ukupno Nemaferija!na Investiciije u Ukupno
imovina tijeku imovina tijeku
NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. sije¢nja 2010. 102 12 114 84 12 96
Povecanja - 23 23 - 16 16
Transferi 33 (33) - 26 (26) -
Prodaja i rashod (13) - (13) (5) - (5)
Na dan 31. prosinca 2010. 122 2 124 105 2 107
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Na dan 1. sije€nja 2010. 58 - 58 52 - 52
Amortizacija 18 - 18 13 - 13
Prodaja i rashod (8) - (8) (2) - (2)
Na dan 31. prosinca 2010. 68 - 68 63 - 63
NETO KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST
31. prosinca 2010. 54 2 56 42 2 44
31. prosinca 2009. 44 12 56 32 12 44
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Imovina preuzeta u zamjenu za nenaplacena potrazivanja 113 55 109 51
Potrazivanja za naknade i provizije B 37 B 36
Cekovi 1 2 1 2
Placeni troskovi buduéeg razdoblja 7 14 4 10
ViSe placeni porez na dobit 22 2 20 -
Ostalo 40 2 11 2
Ukupno ostala imovina prije umanjenja za ispravak vrijednosti 218 112 180 101
Manje: Ispravak vrijednosti (14) (13) (14) (13)
204 99 166 88
Promjene po ispravcima vrijednosti ostale imovine prikazane su
kako slijedi:
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Stanje 1. sije€nja 13 12 13 12
Ukidanje ranije uknjizenih ispravaka vrijednosti (1) 3) (1) 3)
Novi ispravci vrijednosti S 4 3 4
Otpisi (1) - (1) -
Stanje 31. prosinca 14 13 14 13
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Depoziti po videnju:
U kunama
U stranoj valuti
Kratkoro¢na kunska zaduzZenja:
Domaca zaduzenja
Strana zaduzenja
Dugoroc¢na kunska zaduzenja:
Domaca zaduzenja
Strana zaduzenja

Ukupna kunska zaduZenja

Kratkoro¢ni krediti u stranim valutama:

Domaca zaduzenja
Strana zaduzenja
Dugoroc¢ni krediti u stranim valutama:
Domaca zaduzenja
Strana zaduzenja

Ukupna zaduZenja u stranoj valuti

Depoziti po videnju od:
Stanovnistva
Trgovackih drustava
Javnog sektora
Ostalih institucija

Oroceni depoziti od:
Stanovnistva
Trgovackih drustava
Javnog sektora

Ostalih institucija
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2011.
93

51

42
597
367
230
12.969
674
12.295
13.566
4.639
155
4.484
3.987
1.613
2.374
8.626
22.285

2011.
8.505
4.443
3.788
138
136
23.307
18.721
4.394
73

119
31.812

GRUPA

1

GRUPA

2010.
7.272
4.140
2.904
98

130
23.867
17.238
6.377
149
103
31.139

2010.
102
69

33
568
568

8.755
126
8.629
9.323
488
108
380
3.407
1.296
211
3.895
3.320

2011.
107

51

56
594
364
230
12.969
674
12.295
13.563
155
155

3.057
1.613
1.444
3.212
16.882

2011.
7.684
4.086
3.339
129
130
24.103
18.216
5.732
36

119
31.787

BANKA
2010.
129

68

61

568

568

8.755
126
8.629
9.323
477
108
369
2.607
1.296
1.311
3.084
12.536

BANKA
2010.
6.876
3.835
2.829

88

124
23.452
16.787
6.440
123
102
30.328
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Kratkoro¢ni krediti u stranim valutama:

Strana zaduZenja

Dugorocni krediti u stranim valutama:

Strana zaduZenja

Obveze u obracunu po danim kreditima

Obveze s osnove plac¢a i bonusa

Obveze prema dobavlja¢ima

Ostale obveze prema klijentima

Obveze prema Drzavnoj agenciji za osiguranje

Stednih uloga
Ostalo

Stanje 1. sije€nja
2010.

Nova rezerviranja
Ukidanje ranije
uknjizenih ispravaka
vrijednosti

Stanje 1. sije€nja
2011.

Nova rezerviranja
Ukidanje ranije
uknjizenih ispravaka
vrijednosti

Otpisi

Stanje 31.
prosinca 2011.

Sudski
sporovi

19

18

1

29

Potencijalne
i preuzete
obveze

53

42

(42)

53
20

56

GRUPA
2011. 2010.
16 14
16 14
63 65
63 65
79 79
GRUPA
2011. 2010.
171 178
117 88
59 43
45 -
13 12
43 14
448 335
GRUPA
Rezer\_/iranj:a Sudski
za primanja Ukupno Sporovi
zaposlenih p
19 91 19
2 48 2
) (49) ®)
19 90 16
5 36 12
(1 (16) -
- (2) -
23 108 28

Rezerviranja za potencijalne i preuzete obveze prvenstveno se
odnose na obveze koje su preuzete temeljem garancija i kreditnih
linija koje je odobrila Banka, a za koje je vrijeme odljeva neizvjesno.

2011.

W W W

2011.
171
101

30

13

15
330

Potencijalne

i preuzete
obveze zaposlenih
52 17
42 2
(41) )
53 17
15 2
(15) -
2) -
51 19

Rezerviranja
za primanja Ukupno

BANKA
2010.

a o O

BANKA
2010.
178

81

37

12

10
318

BANKA

88
46

86
29

(15)

98

75
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U lipnju 2011. godine Banka je primila podredeni kredit od Erste
Group Bank u iznosu od 226 milijuna HRK (originalni iznos 30
milijuna EUR). Dospije¢e duga je do 2017. godine s kamatnom
stopom tromjese¢ni EURIBOR plus 3,37% godisnje.

U srpnju 2011. godine Banka je izdala vlastite podredene obveznice.
Izdanje obveznica iznosilo je 621 milijun HRK i vezano je uz stranu
valutu. Dospijece obveznica je za 6 godina od dana izdavanja uz
kamatnu stopu od 6,5% godiSnje. Kuponi se isplacuju godisnje.

Erste Banka a.d., Podgorica je u 2008. godini primila podredeni
kredit od Oikocredit, Ecumenical Development Cooperative Society
U.A., Nizozemska u originalnom iznosu 4 milijuna EUR (2011: 31
milijun HRK, 2010: 30 milijuna HRK). Dospijece duga je od 2013.
do 2016., s kamatnom stopom Sestomjesecni EURIBOR plus 2,9%
godisnje.

Povrat podredenih instrumenata u slucaju stecaja ili likvidacije
moguc¢ je tek nakon izvrSenja svih obveza Grupe prema ostalim
deponentima i kreditorima. Podredeni instrumenti ukljuceni su u
dopunski kapital Grupe.

Svrha primljenog podredenog duga i izdanih podredenih obveznica
je stvaranje podredenih instrumenata, u skladu s Odlukom Hrvatske
narodne banke o jamstvenom kapitalu kreditnih institucija, Clanak
19. stavak 4.

Na dan 31. prosinca 2011. 1 2010. godine dionicki kapital Banke
sastoji se od 16.984.175 redovnih dionica, svaka nominalne
vrijednosti 100 HRK. Sve redovne dionice imaju isti status i daju
pravo na jedan glas.

Kapitalna dobit na dan 31. prosinca 2011. i 2010. godine iznosila
je 1.802 milijuna HRK.

Raspodjeljive i neraspodjeljive rezerve Banke utvrdene su u
skladu s propisima Hrvatske narodne banke. Na dan 31. prosinca
2011. godine Banka je statutarne i zakonske rezerve iskazala kao
neraspodjeljive u iznosu 91 milijun HRK (217 milijuna HRK na
dan 31. prosinca 2010.). Na dan 31. prosinca 2010. unutar tih
rezervi Banka je ukljucila i 126 milijuna HRK rezervi za opce
bankovne rizike. U 2011. godini te rezerve za opée bankovne rizike
preseljene su u zadrzanu dobit u skladu sa lokalnim propisima.
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Za izraCunavanje zarade po dionici, zarada se uzima kao neto dobit
tekuce godine koja pripada redovnim dioni¢arima umanjena za
povlastene dividende. U nastavku je prikazano uskladenje dobiti
nakon poreza koja je raspoloziva redovnim dionic¢arima.

GRUPA

2011. 2010.
Neto dobit teku¢e godine 739 652
Dobit raspoloziva dioni¢arima 739 652
Ponderiran prosje€an broj
redovnih dionica nominalne
vrijednosti 100 HRK po dionici  16.984.175 16.984.175
(za osnovnu i razrijedenu
zaradu po dionici)
Zarada po redovnoj dionici
— osnovna i razrijedena 43,51 38,42

(u kunama)

Dividende za 2011. godinu odobravaju se na GodiSnjoj skupstini
dionicara koja do dana na koji je odobreno izdavanje konsolidiranih
financijskih izvjestaja jos$ nije bila odrzana.

Za 2010. godinu Banka je objavila dividendu u iznosu od 9,59
HRK po dionici (ukupno 164 milijuna HRK).

Fer vrijednost financijskih instrumenata je iznos po kojem se
imovina moze razmijeniti ili obveza podmiriti izmedu obavijestenih i
spremnih strana u transakciji izmedu povezanih osoba. Fer vrijednost
se temelji na kotiranim trzi$nim cijenama, ako su dostupne. Medutim,
trzi$ne cijene za znacajan dio financijskih instrumenata Grupe nisu
dostupne. U tim okolnostima fer vrijednost se procjenjuje primjenom
modela diskontiranog novcanog toka ili drugih odgovaraju¢ih
tehnika za utvrdivanje cijena. Promjene u pretpostavkama na kojima
se temelje procjene, ukljucujuéi diskontne stope i procijenjene
buduée novcane tokove, znacajno utje¢u na procjene.

Prema misljenju Uprave Grupe, fer vrijednosti financijske imovine
i financijskih obveza Grupe ne razlikuju se znacajno od iznosa
iskazanih u izvjestaju o financijskom polozaju na dan 31. prosinca
2011.12010. godine.
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U procjeni fer vrijednosti financijskih instrumenata Grupe koristene
su sljedece metode i pretpostavke:

(a) Novac i sredstva kod centralnih banaka
Knjigovodstveni iznosi novca i sredstava kod sredi$nje banke
opcenito su priblizni njihovim fer vrijednostima.

(b) Ulaganja koja se drze do dospijeca

Fer vrijednosti vrijednosnica koje se drze u portfelju ,,do dospije¢a‘
izracunavaju se na temelju cijena koje kotiraju na trzistu. Fer
vrijednost ulaganja koja se drze do dospije¢a objavljena je u
Biljesci 26.

(c) Potrazivanja od banaka

Procijenjene fer vrijednosti potrazivanja od banaka koja dospijevaju
u roku od najvise 180 dana priblizne su njihovim knjigovodstvenim
iznosima. Fer vrijednost drugih potrazivanja od banaka procjenjuje
se na temelju analize diskontiranog novcanog toka primjenom
kamatnih stopa koje se trenutno nude za ulaganja pod slicnim
uvjetima (trzi$ne stope uskladene za kreditni rizik). Fer vrijednost
potrazivanja koja nije moguce naplatiti redovnim putem procjenjuje
se na temelju analize diskontiranog nov¢anog toka ili procijenjene
vrijednosti predmetnog instrumenta osiguranja.

(d) Krediti i potrazivanja od klijenata

Fer vrijednosti kredita s varijabilnim prinosom, a ¢ija cijena se
redovito preispituje 1 kod kojih nisu zapazene nikakve znacajne
promjene u kreditnom riziku uglavnom su priblizne njihovim
knjigovodstvenim iznosima. Fer vrijednost kredita s fiksnom
kamatnom stopom procjenjuje se na temelju analize diskontiranog
novéanog toka primjenom trenutno vaze¢ih kamatnih stopa na
kredite na koje se primjenjuju sli¢ni uvjeti ili koji imaju sli¢na
kreditna obiljeZja. Fer vrijednost kredita klijentima koji ne otplacuju
svoje obveze procjenjuje se na temelju analize diskontiranog
novc¢anog toka ili procijenjene vrijednosti instrumenta osiguranja za
predmetni kredit, ako je isti dostupan. Krediti s fiksnom kamatnom
stopom predstavljaju samo dio ukupnog knjigovodstvenog iznosa,
te je stoga fer vrijednost ukupnih kredita i potrazivanja od klijenata
priblizna knjigovodstvenim iznosima na datum izvjeStaja o
financijskom poloZzaju.

(e) Obveze prema drugim bankama i klijentima

Fer wrijednost orocenih depozita koji dospijevaju na poziv
predstavlja knjigovodstveni iznos obveza plativih na datum
izvjestaja o financijskom polozaju. Fer vrijednost orocenih depozita
s promjenjivom kamatnom stopom priblizna je knjigovodstvenom
iznosu na datum izvjeStaja o financijskom polozaju. Fer vrijednost
depozita s fiksnom kamatnom stopom procjenjuje se diskontiranjem
buduéih nov¢anih tokova primjenom kamatnih stopa koje se trenutno
primjenjuju na depozite sa sli¢nim preostalim razdobljem do dospijeca.

Budu¢i da dugoro¢ni depoziti sa fiksnom kamatnom stopom ¢ine
manji dio ukupnih depozita, Uprava vjeruje da je njihova fer
vrijednost priblizna knjigovodstvenoj vrijednosti na datum izvjestaja
o financijskom poloZaju.

41.1. ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI |
STRUKTURA FER VRIJEDNOSTI

Grupa i Banka koristi sljedecu strukturu za utvrdivanje i iskazivanje
fer vrijednosti financijskih instrumenata tehnikom procjene:

Razina 1:kotiraju¢e (nekorigirane) cijene na aktivnim trziStima
za imovinu i obveze

Razina 2: ostale tehnike kod kojih su svi podaci koji imaju znacajan
utjecaj na fer vrijednost vidljivi na trzistu, direktno ili indirektno

Razina 3: tehnike kod kojih svi podaci koji znacajno utjecu na
utvrdenu fer vrijednost nisu bazirani na vidljivim trzi$nim podacima.

Nije bilo prebacivanja izmedu razli¢itih razina u 2011. godini.
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41.1. ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI |
STRUKTURA FER VRIJEDNOSTI (NASTAVAK)

Financijska imovina

Derivatni financijski instrumenti
Kamatni swapovi

Valutni swapovi

Forward ugovori

Financijska imovina namijenjena trgovanju
Drzavni duznicki vrijednosni papiri
Udjeli u otvorenim fondovima

Dionice

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Kotirajuc¢a ulaganja

Drzavni duznicki vrijednosni papiri

Ostali duznicki vrijednosni papiri

Dionice

Nekotirajuca ulaganja

Ukupno financijska imovina

Financijske obveze

Derivatni financijski instrumenti
Kamatni swapovi

Valutni swapovi

Forward ugovori

Ukupno financijske obveze
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RAZINA 1

300

295

4.718
29
4.581
24
83

5.018

RAZINA 2
93

22

6

65

117
117

1.707

1.558

142

1.917

136

18

117
136

GRUPA 2011.
RAZINA 3 UKUPNO

- 93
- 22
- 6
- 65

- 417
- 117
- 295

- 6.425
- 29
- 6.139
- 166
- 83

- 6.935

- 136

- 18

- 117
- 136
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41.1. ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI |
STRUKTURA FER VRIJEDNOSTI (NASTAVAK)

GRUPA 2010.
RAZINA 1 RAZINA 2 RAZINA 3 UKUPNO
Financijska imovina
Derivatni financijski instrumenti - 38 - 38
Kamatni swapovi - 10 - 10
Valutni swapovi - 1 - 1
Forward ugovori - 27 - 27
Financijska imovina namijenjena trgovanju - 52 - 52
Drzavni duZnicki vrijednosni papiri - 52 - 52
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 2.758 1.601 - 4.359
Kotirajuca ulaganja 32 - - 32
Drzavni duZznicki vrijednosni papiri 557 1.400 - 1.957
Ostali duznicki vrijednosni papiri 2.131 196 - 2.327
Dionice 38 - - 38
Nekotirajuca ulaganja - 5 - 5
Ukupno financijska imovina 2.758 1.691 - 4.449
Financijske obveze
Derivatni financijski instrumenti - 238 - 238
Kamatni swapovi - 8 - 8
Valutni swapovi - 2 - 2
Forward ugovori - 228 - 228
Ukupno financijske obveze - 238 - 238
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41.1. ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI |
STRUKTURA FER VRIJEDNOSTI (NASTAVAK)

BANKA 2011.
RAZINA 1 RAZINA 2 RAZINA 3 UKUPNO
Financijska imovina
Derivatni financijski instrumenti - 92 - 92
Kamatni swapovi - 22 - 22
Valutni swapovi - 5 - 5
Forward ugovori - 65 - 65
Financijska imovina namijenjena trgovanju 5 117 - 122
Drzavni duznicki vrijednosni papiri - 117 - 17
Dionice 5 - - 5
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 4.509 1.806 - 6.315
Kotiraju¢a ulaganja 29 - - 29
Drzavni duznicki vrijednosni papiri 4.374 1.657 - 5.931
Ostali duznicki vrijednosni papiri 24 242 - 266
Dionice 81 - - 81
Nekotirajuca ulaganja 1 7 - 8
Ukupno financijska imovina 4.514 2.015 - 6.529
Financijske obveze
Derivatni financijski instrumenti - 136 - 136
Kamatni swapovi - 18 - 18
Valutni swapovi - 1 - 1
Forward ugovori - 117 - 117
Ukupno financijske obveze - 136 - 136
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41.1. ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI |
STRUKTURA FER VRIJEDNOSTI (NASTAVAK)

BANKA 2010.
RAZINA 1 RAZINA 2 RAZINA 3 UKUPNO
Financijska imovina
Derivatni financijski instrumenti - 38 - 38
Kamatni swapovi - 10 - 10
Valutni swapovi - 1 - 1
Forward ugovori - 27 - 27
Financijska imovina namijenjena trgovanju - 52 - 52
Drzavni duznicki vrijednosni papiri - 52 - 52
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 2.674 1.596 - 4.270
Kotirajuca ulaganja 32 - - 32
Drzavni duznicki vrijednosni papiri 548 1.395 - 1.943
Ostali duznicki vrijednosni papiri 2.056 196 - 2.252
Dionice 38 - - 38
Nekotirajuca ulaganja - 5 - 5
Ukupno financijska imovina 2.674 1.686 - 4.360
Financijske obveze
Derivatni financijski instrumenti - 238 - 238
Kamatni swapovi - 8 - 8
Valutni swapovi - 2 - 2
Forward ugovori - 228 - 228
Dionicki swapovi i opcije - - - -
Ukupno financijske obveze - 238 - 238
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GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.

Poslovne aktivnosti
Dobit prije oporezivanja 921 807 803 758

Uskladenje neto prihoda za neto novac ostvaren u
poslovnim aktivnostima:

Amortizacija 128 74 50 54

Nerealizirani dobici na financijsku imovinu koja se
drzi radi trgovanja

Gubici od umanijenja vrijednosti kredita i potrazivanja 728 585 578 537
Gubici od umanjenja vrijednosti financijske imovine 13 2 15 2
Neto promjena vrednovanja derivata (157) 171 (156) 171
Ostala rezerviranja 16 (1) 12 (2)
Rashodi od kamata 1.683 1.376 1.525 1.315
Prihodi od kamata (3.831) (3.121) (3.278) (2.931)
Prihod od dividende (31) (5) (41) (5)
Udio u rezultatu pridruzenih drustava (4) (16) - -
jpoevniei N (2 ) (o

Analiza novca i novéanih ekvivalenata:

GRUPA BANKA

2011. 2010. 2011. 2010.

Novac u blagajni 816 734 758 691

Novac na ziro racunu 1.723 2.065 1.691 2.065

Sredstva na ziro racunima kod drugih banaka 29 109 13 37

Plasmani bankama s dospijecem do 3 mjeseca 1.164 2.877 1.164 2.877

Trezorski zapisi s dospijecem do 3 mjeseca 567 966 567 966

4.299 6.751 4.193 6.636

Promjena novca i novéanih ekvivalenata (2.452) (1.245) (2.443) (1.289)
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Rizik likvidnosti predstavlja mogucu izlozenost Grupe vezano uz nabavu
sredstava koja su Grupi potrebna kako bi podmirila svoje preuzete obveze
po financijskim instrumentima. Grupa odrzava likvidnost u skladu s
propisima Hrvatske narodne banke. Tablica u nastavku sadrzi analizu
imovine i obveza prema preostalim razdobljima od datuma izvjeStaja
o financijskom polozaju do ugovornog dospijeca, pri ¢emu su rokovi
dospijeca utvrdeni uzevsi u obzir moguce ranije rokove otplate za opcije
ili temeljem plana otplate. Imovina i obveze za koje ne postoji ugovorno
dospijece svrstani su u okviru kategorije ,,Bez dospijeca”.

Imovina raspoloziva za prodaju i imovina namijenjena trgovanju su
rasporedene u skladu s njihovim preostalim dospijecem.

Grupa je izlozena svakodnevnim pozivima na isplatu sredstava koje
podmiruje raspolozivim nov€anim izvorima koji se sastoje od prekono¢nih
depozita, sredstava na tekué¢im ra¢unima, dospjelim depozitima, povlacenja
sredstava kredita, jamstava 1 ostalih derivata koji se podmiruju iz marzi i
ostalih iznosa na poziv za gotovinske derivate. Grupa ne odrzava novcane
izvore da bi pokrila sve navedene potrebe jer je iz iskustva mogude s
velikom pouzdano$éu predvidjeti minimalne iznose ponovnog ulaganja
dospjelih sredstava. Grupa utvrduje limite za najnize iznose sredstava
koja dospijevaju, a koja su raspoloziva za podmirivanje iznosa plativih na
poziv, kao i najnize iznose medubankarskih i ostalih kredita za pokric¢e
neocekivanih iznosa sredstava koja se povlace na zahtjev.
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GRUPA 2011.
Ukupno Ukupno
Do 1 0Od1-3 0Od3-12 manje 0Od1-5 Preko5 P Bez
. . - . . . preko 12 .. . Ukupno
mjesec mjeseca mjeseci od12 godina godina . . dospijec¢a
. - mjeseci
mjeseci

IMOVINA
Novac i §redstva kod 7230 ) ) 7230 ) ) ) ) 7.230
centralnih banaka
Potrazivanja od drugih 1.201 78 143 1.422 102 - 102 - 1524
banaka
Repo krediti 26 - - 26 - - - - 26
Perl\{atna financijska 67 4 ) 71 17 5 29 ) 93
imovina
Financijska imovina 225 17 75 417 - - - - 417
namijenjena trgovanju
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti 50 - - 50 - - - - 50
i gubitka
Krediti | potrazivanja od 6.425  2.288 8494 17207 15195  12.275  27.470 - 44.677
klijenata
Financijska lmovina _ 1.303 568 1280 3451  1.802 1472 3.274 - 6425
raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se 5 19 388 412 38 152 190 - 602
drzi do dospijeca
Ul_aga[ua u owsya i ) ) ) ) ) ) ) 69 69
pridruzena drustva
Nekretnine i oprema - - - - 147 582 729 - 729
Nematerijalna imovina 4 8 34 46 143 603 746 - 792
Ulaganja u nekretnine - - - - - 1 1 - 1
Odgodena porezna imovina 19 - 185 204 2 - 2 - 206
Ostala imovina 71 5 13 89 112 3 115 - 204
Ukupno imovina 16.626 3.087 10.612 30.325 17.558 15.093 32.651 69 63.045
OBVEZE | KAPITAL
Obveze prema drugim 1922 4034 8457 14413  6.890 982  7.872 - 22.285
bankama
Primljeni repo krediti 442 30 109 581 28 - 28 - 609
Derivatne financijske 114 3 1 118 13 5 18 ) 136
obveze
Financijske obveze
iskazane po fer vrijednosti 40 - - 40 - - - - 40
kroz racun dobiti i gubitka
Obveze prema klijentima 13.076 5.085 10.487 28.648 2.223 941 3.164 - 31.812
Ostala pozajmljena sredstva - 9 9 18 40 21 61 - 79
Tekuca porezna obveza 3 1 1 5 - - - - 5
Odgodena porezna obveza 1 2 7 10 17 - 17 - 27
Ostale obveze 307 17 114 438 9 1 10 - 448
Rezerviranja 24 5 43 72 34 2 36 - 108
Izdani podredeni instrumenti 18 1 - 19 30 828 858 - 877
Kapital raspoloziv - - - : . : : 6.590  6.590
dioni¢arima Banke
Nekontrolirajuci interes - - - - - - - 29 29
Ukupno obveze i kapital 15.947 9.187 19.228 44.362 9.284 2.780 12.064 6.619 63.045
Netorocne uskladenostil  g79  (5100) (8.616) (14.037) 8274 12313 20587  (6.550) .

(neuskladenosti)
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Do 1 Od1-3 0Od 3-12
||; c ||,' ca IT,' ci
IMOVINA
Novac i sredstva kod
centralnih banaka 6.536 i i
Potrazivanja od drugih 2043 20 320
banaka
Repo krediti 128 - -
Peri\{atna financijska 30 ) )
imovina
Financijska imovina
Lo . - 4 48
namijenjena trgovanju
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti 60 - 20
i gubitka
K_rgdltl i potrazivanja od 2947 2 591 7 400
klijenata
FlnanC|j§ka imovina - 75 1.049 448
raspoloziva za prodaju
Flrjgncuska imovina koja se 5 23 44
drzi do dospijeca
Ulaganja u ovisna i i ) )
pridruzena drustva
Nekretnine i oprema - - -
Nematerijalna imovina - - -
Ulaganja u nekretnine - - -
Odgodena porezna imovina - - 95
Ostala imovina 38 1 7
Ukupno imovina 12.762 3.688 8.382
OBVEZE | KAPITAL
Obveze prema drugim 492 687 1.959
bankama
Primljeni repo krediti 710 125 -
Derivatne financijske 231 2 )
obveze
Financijske obveze
iskazane po fer vrijednosti 60 - 20
kroz racun dobiti i gubitka
Obveze prema klijentima 12.699 5.198 10.753
Ostala pozajmljena sredstva 1 7 59
Tekuca porezna obveza 66 - 1
Odgodena porezna obveza - - 1
Ostale obveze 270 5 60
Rezerviranja 24 5 35
Izdani podredeni instrumenti - - -
Kapital raspoloziv ) ) )
dioni¢arima Banke
Nekontrolirajuci interes - - -
Ukupno obveze i kapital 14.553 6.029 12.888
Neto roc¢ne uskladenosti/ (1.791) (2.341) (4.506)

(neuskladenosti)

Ukupno
manje
od 12

mjeseci

6.536

3.283
128
30

52

80

12.938
1.572

72

95
46
24.832

3.138
835
233

80

28.650
67
67

335
64

33.470
(8.638)

0d 1-5
godina

26

12.527
2431

206

169
56

53
15.475

9.554

11.177
4.298

Preko 5
godina

10.933
356

146

530

19

11.988

628

1.567
10.421

Ukupno
preko 12
mjeseci

26

23.460
2.787

352

699
56
20

53
27.463

10.182

2.489
12

26
30

12.744
14.719

GRUPA 2010.

Bez
dospijeca

6.168

1
6.169

(6.081)

Ukupno

6.562

3.285
128
38

52

80

36.398
4.359
424

88

699

56

20

95

99
52.383

13.320
835
238

80
31.139
79

67

335

90
30

6.168

52.383
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BANKA 2011.
Ukupno Ukupno
Do 1 0Od1-3 0Od3-12 manje 0Od1-5 Preko5 P Bez
. . - . . . preko 12 ... Ukupno
mjesec mjeseca mjeseci od12 godina godina . . dospijeca
. . mjeseci
mjeseci
IMOVINA
Novac | sredstva kod 7.054 - - 7.054 - - - - 7.054
centralnih banaka
PotraZivanja od drugin 1.163 40 135  1.338 100 - 100 - 1438
banaka
Repo krediti 157 - - 157 - - - - 157
Perl\{atna financijska 67 3 ) 70 17 5 22 ) 92
imovina
Flna.r)cu.ska imovina 5 17 ) 122 ) ) ) ) 122
namijenjena trgovanju
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti 50 - - 50 - - - - 50

i gubitka

Krediti i potrazivanja od
Klijenata 4.669 1.640 6.969 13.278 14.251 11.896 26.147 © 39425

Financijska imovina

o . 1.181 568 1.280 3.029 1.901 1.385 3.286 - 6.315
raspoloziva za prodaju
ggf‘gg"jg:;&%‘;‘”a koja se 5 - 170 175 39 152 191 - 366
Ulaganja u ovisna | - - - - - - - 1300 1.300
pridruzena drustva
Nekretnine i oprema - - - - 84 323 407 - 407
Nematerijalna imovina - - - - 50 - 50 - 50
Ulaganja u nekretnine - - - - - - - - -
Odgodena porezna imovina - - 93 93 - - - - 93
Ostala imovina 58 - - 58 108 - 108 - 166
Ukupno imovina 14.409 2.368 8.647 25.424 16.550 13.761 30.311 1.300 57.035
OBVEZE | KAPITAL
Obveze prema drugim 1920 3424 4554 9898  6.241 743 6.984 - 16.882
bankama
Primljeni repo krediti 442 30 - 472 28 - 28 - 500
gs\fg’:‘;”e financiske 114 3 1 118 13 5 18 - 136
Financijske obveze
iskazane po fer vrijednosti 40 - - 40 - - - - 40
kroz racun dobiti i gubitka
Obveze prema klijentima 12.404 5.448 10.871 28.723 2.145 919 3.064 - 31.787
Ostala pozajmljena sredstva 1 1 1 3 - - - - 3
Ostale obveze 253 3 74 330 - - - - 330
Rezerviranja 20 5 38 63 34 1 35 - 98
Podredeni instrumenti 18 - - 18 - 828 828 - 846
Kapital r loZiv
diz?mit:ari;sg (IJBane i ) ) ) i ) ) 6413 6413
Ukupno obveze i kapital 15.212 8.914 15.539 39.665 8.461 2.496 10.957 6.413 57.035
Netorocne uskladenostil  g03)  (6.546) (6.892) (14.241)  8.089 11265 19.354  (5.113) -

(neuskladenosti)
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Do 1
mjesec
IMOVINA
Novac i sredstva kod
centralnih banaka 6.425
Potrazivanja od drugih 2 869
banaka
Repo krediti 202
Derivatna financijska 30
imovina
Financijska imovina
namijenjena trgovanju i
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti 60
i gubitka
K.r.ed|t| i potrazivanja od 2915
klijenata
Financijska imovina 75
raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se
.. . 5
drzi do dospije¢a
Ulaganja u ovisna i
pridruzena drustva i
Nekretnine i oprema -
Nematerijalna imovina -
Ulaganja u nekretnine -
Odgodena porezna imovina -
Ostala imovina 37
Ukupno imovina 12.618
OBVEZE | KAPITAL
Obveze prema drugim 507
bankama
Primljeni repo krediti 710
Derivatne financijske obveze 231
Financijske obveze
iskazane po fer vrijednosti 60

kroz racun dobiti i gubitka
Obveze prema klijentima 12.366

Ostala pozajmljena sredstva 1
Tekuca porezna obveza 66
Ostale obveze 261
Rezerviranja 23

Kapital raspoloziv
dioniGarima Banke
Ukupno obveze i kapital 14.225
Neto ro¢ne uskladenosti/

(neuskladenosti) (1.607)

Rocna analiza imovine i obveza je pripremljena u skladu sa internom
Politikom upravljanja rizikom likvidnosti.

0d 1-3
mjeseca

20

2.569

1.049

675
125

5.875
(2.227)

Od 3-12
mjeseci

320

48

20

7.244
448

44

95

8.219

1.831

20

10.458
1

54
33

12.397
(4.178)

Ukupno
manje
od 12

mjeseci

6.425

3.209
202
30

52

80

12.728
1.572

55

95
37
24.485

3.013

835
233

80

27.888
3

66

318

61

32.497
(8.012)

0od 1-5
godina

11.737
2.354

205

121
44

51
14.516

9.077

10.631
3.885

Preko 5
godina

10.554
344

146

275

18

11.341

446

1.364
9.977

Ukupno
preko 12
mjeseci

22.291
2.698

351

396
44
18

51
25.857

9.523

11.995
13.862

BANKA 2010.

Bez
dospijeca

6.017
6.017
(5.850)

Ukupno

6.425

3.209
202
38

52

80

35.019
4.270
406

167

396

44

18

95

88
50.509

12.536
835
238

80

30.328

66
318
86

6.017
50.509
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Prilikom razmatranja svake moguée transakcije s povezanom stranom,

pozornost je usmjerena na sustinu odnosa, a ne samo na pravni oblik.

Mati¢no drustvo (koje je ujedno mati¢no drustvo cijele grupe) je

Erste Group Bank AG, Be¢ (EGB).

Nadan 31. prosinca 2011. 1 31. prosinca 2010. godine stanja iz odnosa

s povezanim stranama obuhvacaju sljedece:

Mati¢no drustvo

Drustva sa znacajnim utjecajem
na Grupu

Ovisna drustva

Kljuéno rukovodstvo
Ostala drustva EGB Grupe
Ostali

Ukupno imovina

Mati¢no drustvo

Drustva sa znacajnim utjecajem
na Grupu

Ovisna drustva

Kljuéno rukovodstvo
Ostala drustva EGB Grupe
Ostali

Ukupno obveze

88

Krediti i potrazivanja
od drugih banaka i

klijenata
774
37
39
15
15
880
Ob;?:: Obveze iz
P . transakcija
drugim _ i
. financijskim
bankama i L
s derivatima
klijentima
14.193 98
4.862 32
3 -
80 -
169 -
21 -
19.328 130

2011.

Potrazivanja
iz transakcija
financijskim
derivatima
46

25

7

Podredeni
instrumenti

240

256

Krediti i potrazivanja
od drugih banaka i

2011.

Ostale
obveze

GRUPA
2010.

Potrazivanja
iz transakcija
financijskim

klijenata
506
30
21
62
12
631
Obr\:::: Obveze iz
P . transakcija
drugim _ .
. financijskim
bankama i L
S derivatima
klijentima
7.840 180
3.304 56
1.283 -
89 -
1.056 -
76 -
13.648 236

derivatima
20

1

32

GRUPA
2010.

Ostale
obveze

"



Mati¢no drustvo

Drustva sa znacajnim utjecajem
na Grupu

Pridruzena drustva
Kljuéno rukovodstvo
Ostala drustva EGB Grupe
Ovisna drustva

Ostali

Ukupno imovina

Mati¢no drustvo

Drustva sa znacajnim utjecajem
na Grupu

Pridruzena drustva
Kljuéno rukovodstvo
Ostala drustva EGB Grupe
Ovisna drustva

Ostali

Ukupno obveze
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Krediti i potrazivanja
od drugih banaka i

klijenata
773
37
39
15
358
15
1.237
Ob:::: Obveze iz
. . transakcija
drugim P
. financijskim
bankama i s
s derivatima
klijentima
9.335 98
4.446 32
3 -
80 -
146 -
1.640 -
21 -
15.671 130

2011.

Potrazivanja
iz transakcija
financijskim
derivatima
46

25

71

Podredeni
instrumenti

240

256

Krediti i potrazivanja
od drugih banaka i

BANKA
2010.

Potrazivanja
iz transakcija
financijskim

klijenata derivatima

498 20

- 11

30 -

20 -

60 1

77 -

12 -

697 32

BANKA

2011. 2010.
Obveze Obveze iz

Ostale prer.na transakcija Ostale

obveze druglm' financijskim obveze

bankama i A

Klijentima derivatima

1 7.533 180 1

- 2.944 56 -

1 1.283 - 3

- 88 - -

4 1.053 - 7

- 192 - 3

- 76 - -

6 13.169 236 14
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Transakcije s povezanim stranama obuhvacaju sljedece:

GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Prihodi od kamata
Mati¢no drustvo 175 108 175 108
Drustva sa znacajnim utjecajem na Grupu 97 39 97 39
Pridruzena drustva 2 1 2
Ostala drustva EGB Grupe - 4 - 4
Ostali - 1 7 1
Prihodi od naknada
Mati¢no drustvo 15 28 14 19
Pridruzena drustva - 7 - 6
Ostala drustva EGB Grupe 17 66 16 45
Ovisna drustva - - 32 2
Ostali prihodi iz poslovanja
Mati¢no drustvo - 1 - 1
Ukupno prihodi 306 255 343 226
GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Rashodi od kamata
Mati¢no drustvo 491 214 348 206
Drustva sa znac¢ajnim utjecajem na Grupu 195 81 180 70
Pridruzena drustva - 55 - 55
Ostala drustva EGB Grupe 2 27 1 25
Ovisna drustva - - 48
Ostali - 3 -
Rashodi od naknada
Mati¢no drustvo 8 5 7 5
Ovisna drustva - - 4 20
Ostala drustva EGB Grupe 9 2 19 2
Ostali troskovi iz poslovanja
Mati¢no drustvo 3 1 3 1
Pridruzena drustva 46 39 45 38
Ostala drustva EGB Grupe 19 18 14 12
Ovisna drustva - - 22 26
Ostali - 1 - 1
Ukupno rashodi 773 446 691 469
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2011.

Potencijalne i preuzete obveze
lzdane garancije
Pridruzena drustva
Ostala drustva EGB Grupe
Ovisna drustva
Ostali
Neiskoristeni krediti i preuzete obveze
Pridruzena drustva
Klju€éno rukovodstvo
Ovisna drustva
Ostala drustva EGB Grupe

Nadan 31. prosinca 2011. godine, Grupa i Banka imale su kolateral
u obliku depozita od mati¢nog drustva u iznosu od 1.556 milijuna
HRK (na dan 31. prosinca 2010.: 1.556 milijuna HRK).

Naknade isplacene clanovima Uprave i drugim kljuénim
rukovoditeljima:

Place
Bonusi

- od toga troSkovi za mirovine

2011.
28
10

38

GRUPA
2010.

31

106
143

GRUPA
2010.
13

18

2011.

= NN

83

93

2011.

17

BANKA
2010.

31

106
145

BANKA
2010.

1"

91



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

45.1. UVOD

Financijskim rizikom se u odredenim podru¢jima upravlja
prvenstveno na razini Banke (osobito kod zakonskih obveza koje se
odnose samo na Banku), dok se u nekim podrucjima on prati i njime
se upravlja na razini cijele Grupe sukladno procjeni Uprave. Objave
prikazane u ovoj biljesci su jasno oznacene kao Grupa ili Banka,
ovisno na kojoj se razini upravlja i prati rizik.

Rizik je prisutan u svim aktivnostima Banke, ali se njime upravlja kroz
identificiranje, mjerenje i pracenje limita odredenih za pripadajuci
rizik. Banka ima usvojeni sustav upravljanja rizicima kojemu je cilj
postizanje optimalne razine profitabilnosti uz prihvatljivu razinu
rizika. Sustav upravljanja rizicima je uspostavljen kao aktivno
upravljanje kreditnim, trzi$nim, rizikom likvidnosti i operativnim
rizikom, kao i svim ostalim rizicima koji se mogu pojaviti pri
redovitom poslovanju Banke.

Sustav upravljanja rizicima

Nadzorni odbor
Nadzorni odbor ima odgovornost za pracenje cjelokupnog procesa
upravljanja rizicima unutar Banke.

Uprava

Uprava i Nadzorni odbor u dijelu za koji je potrebna njihova
suglasnost, kroz odobravanje i usvajanje akata koji definiraju i
reguliraju poslovanje Banke, ovlasteni su odrediti postupke i
odgovorni su za njihovo provodenje.

Jedan od ¢lanova Uprave zaduzen je za kontrolu i pracenje svih
rizika Banke putem nadleznosti za poslovanje Sektora upravljanja
rizicima.

Sektor upravljanja rizicima

Sektor upravljanja rizicima odgovoran je za postavljanje temelja
efikasnog upravljanja rizikom, te upravljanje i kontrolu odluka
povezanih s rizi€nom izlozeno§¢u Banke.

Sektor upravljanja rizicima odgovoran je za razvijanje strategije i
nacela upravljanja, postavljanje okvira, politika i limita prihvatljive
rizi¢ne izlozenosti, te je zaduzen za implementaciju i odrzavanje
procedura koje omogucavaju proces neovisne kontrole.

Sektor upravljanja rizicima duzan je i revidirati interne akte
koji su u njegovoj nadleznosti, izvrSiti kontrolu primjerenosti i
analizu ucinaka, te ukoliko je potrebno izvrsiti usklade istih za
sljedeci period.

Sluzba upravljanja aktivom i pasivom (,ALM")

ALM ima odgovornost upravljati imovinom i obvezama Banke kao
i sveukupnom financijskom strukturom. Primarno je odgovorna za
financiranje i rizik likvidnosti Banke.
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Unutarnja revizija

Procesi upravljanja rizicima u Banci se redovito revidiraju
funkcijom interne revizije, koja pregledava adekvatnost procedura
kao i njihovo pridrzavanje od strane Banke. Rezultate procjene
iznosi Upravi, te izvjestava o svojim nalazima i preporukama.

Sustav mjerenja rizika i izvjeStavanja

Rizici Banke se mjere metodom koja odrazava i ocekivane gubitke
koji mogu nastati u normalnim okolnostima kao i neoc¢ekivane
gubitke, koji su procjena maksimalnog gubitka temeljenog na
statistickim metodama. Modeli koriste vjerojatnosti izvedene iz
povijesnog iskustva, uz prilagodbu stvarnim ekonomskim uvjetima,
te se njihova valjanost redovito testira.

Nadzor i kontrola rizika se primarno provodi putem limita odredenih
od strane Banke. Limiti odrazavaju uvjete na trzistu i poslovnu
strategiju, kao i rizik koji je Banka spremna preuzeti. Uz navedeno,
Banka prati i mjeri ukupnu sposobnost snosenja rizika povezanu s
ukupnom rizi¢nom izloZeno§¢u svim tipovima rizika i aktivnosti.
Informacije dobivene iz svih vrsta poslova se pregledavaju i
obraduju kako bi se analizirali, kontrolirali i identificirali rani
znakovi pojave rizika.

Uprava i Nadzorni odbor Banke redovito primaju izvjestaje o kvaliteti
kreditnog portfelja s raznih aspekata rizika, te im se osiguravaju
sve informacije neophodne za sagledavanje kreditnog rizika
kojem je Banka izlozena. Izvjestaj sadrzava detaljne informacije o
izlozenostima, ocjenama rizika, koncentraciji i promjenama u profilu
rizika. Sektor za upravljanje rizicima izraduje i dodatne izvjestaje
koji mu omogucavaju potrebne informacije za proaktivno upravljanje
rizikom kreditnog portfelja.

Na dnevnoj razini se odgovornim ¢lanovima Uprave Banke podnose
informacije o iskoriStenju trzi$nih limita, Rizi¢nost vrijednosti (u
daljnjem tekstu skraceno ,,VaR*) analize kao i o ostalim promjenama
vezanima uz izlozenost riziku. O navedenim promjenama u rizi¢noj
izloZenosti se izvjestava i u obliku agregiranog izvjestaja.

Umanjivanje rizika

Kao dio sveukupnog upravljanja rizicima, Banka koristi derivate
i ostale instrumente da bi upravljala izloZzenos¢u koja proizlazi iz
promjena u kamatnim stopama, te¢ajevima stranih valuta, rizicima
vlasni¢kih instrumenata, kreditnim rizicima kao i izloZenostima
koje proizlaze iz forward transakcija. Banka aktivno upotrebljava
kolaterale da bi umanjila izlozenost kreditnom riziku.

Koncentracija rizika

Koncentracija nastaje kada promjene vanjskih faktora mogu
dovesti znacajan broj klijenata sli¢nih poslovnih aktivnosti ili istih
ekonomskih karakteristika u nemogucnost izvrSenja ugovornih
obveza prema Banci. Koncentracija pokazuje osjetljivost ostvarenja
rezultata Banke prema razvoju dogadaja koji utjeCe na poseban
trzi$ni segment. Rizikom se upravlja izbjegavajuéi prekomjernu
koncentraciju rizika kroz posebne smjernice s ciljem odrzavanja
diverzificiranog portfelja.
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45.2. KREDITNI RIZIK

Kreditni rizik predstavlja rizik koji Grupu i Banku izlaze opasnosti
nastupanja gubitka zbog neispunjenja ugovornih obveza klijenata.

Sustav upravljanja kreditnim rizikom obuhvaca sve mjere i pravila
odredene vaze¢im zakonskim propisima i internim aktima kao i
proaktivno uskladivanje sa smjernicama i najboljim praksama Basel
11 standarda.

Uloga Sektora upravljanja rizicima je kontrola u svim dijelovima
procesa odobravanja kredita i kasnijeg pra¢enja kreditnog portfelja.
Ovo obuhvaca pregled i procjenu kvalitete kreditnog portfelja,
utvrdivanje i reviziju adekvatnosti rezervi za kredite odnosno
gubitke, po svakom klijentu zasebno i po cjelokupnom portfelju.

U tu svrhu je na snazi klasifikacija imovine u rizicne klase prema
internoj ocjeni rizika klijenata koja prati najbolje poslovne prakse
upravljanja kreditnim rizikom.

Interni sustav ocjenjivanja za fizicke osobe se sastoji od osam
ocjena za klijente koji nisu u defaultu i jednu ocjenu za klijente
u defaultu. Za ostale klijente, interni sustav ocjenjivanja ima
trinaest ocjena za klijente koji nisu u defaultu, te jednu ocjenu
za one u defaultu. IzloZenost kreditnom riziku je podijeljena
u sljedece kategorije kreditnog rizika: plasmani niskog rizika,
plasmani koji zahtijevaju poseban nadzor, plasmani ispod standarda
kao kategorija koja se, za potrebe ovog izvjestaja, usporeduje sa
Standard and Poor’s” (S&P) ocjenama vjerojatnosti nastanka
statusa neispunjavanja obveza (,,PD*), te plasmani sa ispravkom
vrijednosti za umanjenje.

Kategorija rizika — plasmani niskog rizika (S&P: AAA-BB):
duznik iskazuje veliku mogucnost naplate.

Kategorija rizika — plasmani koji zahtijevaju poseban
nadzor (S&P: B+): duznikova financijska situacija je dobra, ali
njegova moguénost otplate moze biti pod negativnim utjecajem
nepozeljne ekonomske situacije. Novi poslovni subjekti u ovoj
kategoriji rizika zahtijevaju primjerenu kreditnu strukturu rizika,
na primjer kroz kolaterale.

Kategorija rizika — plasmani ispod standarda (S&P: B
i loSiji): duZnik je osjetljiv na negativne financijske i ekonomske
utjecaje; takvi krediti su pod posebnom paznjom u Sektoru upravljanja
rizicima.

Kategorija rizika — plasmani sa ispravkom vrijednosti
za umanjenje: barem jedan od kriterija defaulta po Baselu IT se
pojavio, na primjer, ukupna naplata je neizvjesna, otplata kamate
ili glavnice kasni vise od 90 dana, doslo je do restrukturiranja
uz gubitak za zajmodavatelja, ostvareni gubitak po kreditu ili
pocetak procesa stecaja.

Banka takoder nudi financijske instrumente koji predstavljaju
potencijalnu obvezu, kao $to su garancije i akreditivi. Ovi instrumenti
izlazu Banku sli¢nom riziku kao kod kredita i kao takvi su podlozni
istim procedurama i politikama.
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Najveca izlozenost kredithom riziku bez uzimanja
u obzir kolaterala i ostalih instrumenata osiguranja

U donjoj tablici prikazana je najveca izlozenost kreditnom riziku
stavaka izvjeStaja o financijskom polozaju, ukljucujuéi i derivate.
Najveca izlozenost prikazana je neto, prije umanjenja rizika
netiranjem i ugovorenim kolateralima.

GRUPA BANKA

Biljeska 2011. 2010. 2011. 2010.

mjj‘féi}:;eodvj‘c’auk;g;;:it)ra'”'h banaka (ne 19 6.414 5.828 6.296 5734
Potrazivanja od drugih banaka 20 1.524 3.285 1.438 3.209
Repo krediti 21 26 128 157 202
Derivatna financijska imovina 22 93 38 92 38
Financijska imovina namijenjena trgovanju 23 417 52 122 52
et o o o o
Krediti i potraZivanja od klijenata 24 44.677 36.398 39.425 35.019
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 25 6.425 4.359 6.315 4.270
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 26 602 424 366 406
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva 27 69 88 1.300 167
Ostala imovina (uklju€uje samo provizije i ostalo) 30 61 26 32 25
Ukupno imovina 60.358 50.706 55.593 49.202
Potencijalne i preuzete obveze 5.398 3.550 3.766 3.466
Ukupno izlozenost kredithnom riziku 65.756 54.256 59.359 52.668
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Koncentracija rizika najvece izlozenosti

kreditnom riziku

Koncentracijom rizika se upravlja po klijentu, po zemljopisnim

regijama i gospodarskim djelatnostima. Najveca kreditna izloZenost

prema klijentu osim prema Republici Hrvatskoj iznosila je 31.
prosinca 2011. godine 988 milijuna HRK (2010.: 1.010 milijuna
HRK) prije i nakon uzimanja u obzir kolaterala i ostalih instrumenata

osiguranja.

Financijska imovina Grupe i Banke prema zemljopisnim regijama

je sljedeca:

Republika Hrvatska

Zemlje Europske unije
Ostale europske zemlje
Latinska Amerika
Sjedinjene Ameri¢ke Drzave

Ostale zemlje

Republika Hrvatska

Zemlje Europske unije
Ostale europske zemlje
Latinska Amerika
Sjedinjene Americke Drzave

Ostale zemlje

2011.
58.804
3.688
3.176
18

69

65.756

2011.
54.536
3.669
1.067
18

68

59.359

GRUPA
2010.
47.283
4.703
2.135
22

22

91
54.256

BANKA
2010.
47.248
4.694
591

22

22

91
52.668

95



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Analiza financijske imovine Grupe i Banke prema gospodarskim
djelatnostima je sljedeca:

GRUPA

2011. 2010.

Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 953 923
Rudarstvo i vadenje 76 42
Proizvodnja 4.518 3.679
Energetika i vodoopskrba 578 481
Gradevinarstvo 5.222 4.718
Trgovina 5.577 4.395
Hoteli i restorani 1.971 1.977
Prijevoz i veze 984 867
Bankarstvo i osiguranje 9.034 9.825
Poslovanje s nekretninama i ostale poslovne usluge 1.264 950
Javna uprava i obrana 10.842 7.396
Obrazovanje 84 80
Zdravstvena zastita i socijalna skrb 107 120
Ostale usluzne djelatnosti 2.921 1.151
Stanovnistvo 20.064 16.262
Informacije i komunikacije 437 269
Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 1.124 1.121
65.756 54.256

BANKA

2011. 2010.

Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 943 879
Rudarstvo i vadenje 74 37
Proizvodnja 4.181 3.668
Energetika i vodoopskrba 517 410
Gradevinarstvo 4.943 4.693
Trgovina 4.568 4.087
Hoteli i restorani 1.874 1.847
Prijevoz i veze 876 791
Bankarstvo i osiguranje 9.891 9.679
Poslovanje s nekretninama i ostale poslovne usluge 1.191 907
Javna uprava i obrana 10.144 7.110
Obrazovanje 83 80
Zdravstvena zastita i socijalna skrb 105 120
Ostale usluzne djelatnosti 1.922 695
Stanovnistvo 16.618 16.254
Informacije i komunikacije 3 290
Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 1.096 1.121
59.359 52.668
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)
Kolaterali i ostali instrumenti osiguranja kredita

Iznos 1 vrsta trazenog kolaterala ovisi o procijenjenom iznosu
kreditnog rizika klijenta. Provedene su smjernice o prihvatljivosti
vrste kolaterala i parametara procjene. Redovito se provodi kontrola
fer vrijednosti kolaterala. Kod izra¢una pokrivenosti kolateralom,
iznos pokrivenosti se prilagodava korektivnim faktorom, ovisno o
vrsti kolaterala, definiranim internim aktima Banke. U financijskim
izvjestajima, pokrivenost kolateralom prikazuje se do visine iznosa
izloZenosti.

Prikupljeni kolaterali su hipoteke nad nekretninama, nov¢ani depoziti,
vrijednosni papiri i garancije Republike Hrvatske ili banaka.

Na dan 31. prosinca 2011., procijenjena vrijednost kolaterala Grupe
i Banke koji umanjuju kreditnu izlozenost iznosi 11.227 milijuna
HRK odnosno 11.192 milijuna HRK (2010.: 9.729 milijuna HRK i
9.683 milijuna HRK).

Kvaliteta portfelja po vrstama financijske imovine

Banka upravlja kvalitetom portfelja internim sustavom ocjenjivanja
plasmana. U donjoj tablici prikazana je kvaliteta portfelja po vrstama
financijske imovine za kreditno povezane stavke izvjestaja o financijskom
polozaju na temelju sustava ocjenjivanja plasmana Banke.

GRUPA 2011.
Bez ispravka vrijednosti
S . .. Poseban Ispod Sa ispravkom
Biljeska Nizak rizik nadzor standarda vrijednosti Ukupno
Potrazivanja od drugih banaka 20 1.510 15 1 - 1.526
Krediti i potrazivanja od klijenata 26.654 13.002 3.044 5.541 48.241
Trgovacka drustva 24 8.818 7.301 1.527 3.386 21.032
Stanovnistvo 24 11.737 5.528 1.514 2.151 20.930
Javni sektor 24 5.957 149 - - 6.106
Ostale institucije 24 142 24 3 4 173
Financijska imovina 6.956 68 - - 7.024
Trezorski zapisi 23,25 1.671 - - - 1.671
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 5.231 68 ) ) 5.299
kotiraju na burzi ’ ' '
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 6 ) ) ) 6
ne kotiraju na burzi ’
Trezorski zapisi
Republike Crne Gore 26 48 ) ) ) 48
35.120 13.085 3.045 5.541 56.791
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Kvaliteta portfelja po vrstama financijske
imovine (nastavak)

GRUPA 2010.
Bez ispravka vrijednosti
S . .. Poseban Ispod Sa ispravkom
Biljeska Nizak rizik nadzor standarda vrijednosti Ukupno
Potrazivanja od drugih banaka 20 3.226 62 1 1" 3.300
Krediti i potrazivanja od klijenata 23.341 9.913 1.660 3.744 38.658
Trgovacka drustva 24 6.660 6.823 1.129 2.313 16.925
Stanovnistvo 24 13.138 3.037 531 1.426 18.132
Javni sektor 24 3.437 31 - - 3.468
Ostale institucije 24 106 22 - 5 133
Financijska imovina 4.565 183 12 - 4.760
Trezorski zapisi 23,25 1.449 - - - 1.449
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 3048 183 12 ) 3.243
kotiraju na burzi ’ ' '
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 50 ) ) ) 50
ne kotiraju na burzi ’
Trezorski zapisi
Republike Crne Gore 26 8 ) ) ) 8
31.132 10.158 1.673 3.755 46.718
BANKA 2011.
Bez ispravka vrijednosti
I . .. Poseban Ispod Sa ispravkom
Biljeska Nizak rizik nadzor standarda vrijednosti Ukupno
Potrazivanja od drugih banaka 20 1.424 15 1 - 1.440
Krediti i potrazivanja od klijenata 22.591 11.996 2.964 4.756 42.307
Trgovacka drustva 24 7.003 7.058 1.480 3.134 18.675
Stanovnistvo 24 9.959 4.860 1.481 1.618 17.918
Javni sektor 24 5.489 54 - - 5.543
Ostale institucije 24 140 24 3 4 171
Financijska imovina 6.612 68 - - 6.680
Trezorski zapisi 23,25 1.483 - - - 1.483
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 5.024 68 ) ) 5.092
kotiraju na burzi ’ ’ '
Duznicki vrijednosni papiri koji 25 26 105 ) ) ) 105
ne kotiraju na burzi ’
30.627 12.079 2.965 4.756 50.427
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Kvaliteta portfelja po vrstama financijske
imovine (nastavak)

BANKA 2010.
Bez ispravka vrijednosti
Bijeska  Nizakrizk  "UREL e weiednosi  UKUPO
Potrazivanja od drugih banaka 20 3.153 60 - 10 3.223
Krediti i potrazivanja od klijenata 22.278 9.706 1.588 3.615 37.187
Trgovacka drustva 24 6.382 6.674 1.082 2.265 16.403
Stanovnistvo 24 12.435 2.990 506 1.345 17.276
Javni sektor 24 3.355 20 - - 3.375
Ostale institucije 24 106 22 - 5 133
Financijska imovina 4.458 183 12 - 4.653
Trezorski zapisi 23,25 1.447 - - - 1.447
f;;lzr';ﬁlk;’ ;r Zi‘::ios”’ papiri koji 25,26 2.961 183 12 - 3.156
o rotraianaturet 2528 50 - - - 50
29.889 9.949 1.600 3.625 45.063
Na dan 31. prosinca 2011. izlozenosti plasmana sa ispravkom
vrijednosti Grupe i Banke bile su osigurane kolateralima u iznosu
od 2.463 milijuna HRK i 2.536 milijuna HRK (31. prosinca 2010.:
1.831 milijuna HRK i 1.797 milijuna HRK).
Roc¢na analiza dospjelih kredita koji nemaju
ispravak vrijednosti za umanjenje po vrstama
financijske imovine
Nadan 31. prosinca 2011. izlozenosti dospjelih kredita koji nemaju
ispravak vrijednosti Grupe i Banke osigurane su kolateralima u
iznosu od 2.453 milijuna HRK i 2.224 milijuna HRK (31. prosinca
2010.: 1.783 milijuna HRK i 1.628 milijuna HRK).
GRUPA 2011.
Manje od 31 do 60 61 do 90 Vise od Ukupno
30 dana dana dana 91 dan
Potrazivanja od drugih banaka 118 - - - 118
Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 1.785 1.210 934 345 4.274
Stanovnistvo 833 386 28 37 1.284
Javni sektor 65 6 995 - 1.066
Ostale institucije 5 13 1 - 19
2.806 1.615 1.958 382 6.761
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Roc¢na analiza dospjelih kredita koji nemaju
ispravak vrijednosti za umanjenje po vrstama
financijske imovine (nastavak)

GRUPA 2010.
Manje od 31 do 60 61 do 90 Vise od Ukupno
30 dana dana dana 91 dan
Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 1.264 1.090 564 32 2.950
Stanovnistvo 728 329 42 38 1.137
Javni sektor 50 4 1 10 65
Ostale institucije 63 31 2 1 97
2.105 1.454 609 81 4.249
BANKA 2011.
Manje od 31 do 60 61 do 90 Vise od Ukupno
30 dana dana dana 91 dan
Potrazivanja od drugih banaka 118 - - - 118
Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 1.730 1.194 887 344 4.155
Stanovnistvo 714 355 13 37 1.119
Javni sektor 63 6 995 - 1.064
Ostale institucije 5 13 1 - 19
2.630 1.568 1.896 381 6.475
BANKA 2010.
Manje od 31 do 60 61 do 90 Vise od Ukupno
30 dana dana dana 91 dan
Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 1.235 1.074 559 32 2.900
Stanovnistvo 634 287 26 38 985
Javni sektor 50 4 1 10 65
Ostale institucije 60 31 2 1 94
1.979 1.396 588 81 4.044
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45.2. KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

Knjigovodstvena vrijednost restrukturiranih
kredita po vrstama financijske imovine

U donjim tablicama je prikazana knjigovodstvena vrijednost
restrukturirane financijske imovine. Restrukturirana financijska
imovina predstavlja kredite koji bi bili dospjeli ili bi imali
umanjenje vrijednosti da uvjeti kredita nisu izmijenjeni.

GRUPA
2011. 2010.

Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 164 116
Stanovnistvo 101 61
Ukupno restrukturirana financijska imovina 265 177
BANKA
2011. 2010.

Krediti i potrazivanja od klijenata
Trgovacka drustva 136 87
Stanovnistvo 81 56
Ukupno restrukturirana financijska imovina 217 143

45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE
IZVORIMA SREDSTAVA

Rizik likvidnosti predstavlja nemoguc¢nost podmirenja novcanih
obveza po njihovom dospijecu. Banka aktivno upravlja imovinom i
obvezama s ciljem uskladivanja novcanih priljeva i odljeva. Banka
provodi proces pracenja i planiranja likvidnosti kojim se procjenjuju
buduce potrebe za likvidnim sredstvima postuju¢i promjene u
ekonomskim, politi¢kim, zakonskim i drugim uvjetima poslovanja.

Strategija Banke je orijentirana na osiguranje adekvatne rezerve
likvidnosti u vidu visoko likvidne, kvalitetne i nezaloZene imovine.

Zakonska ograni€¢enja
Odluka o obveznoj pri€uvi

U skladu s Odlukom o obveznoj pri¢uvi, HNB propisuje obvezu
obraCunavanja i odrzavanja obvezne pricuve na kunske i devizne
izvore. Osnovicu za obracun obvezne pricuve Cine primljeni
depoziti 1 krediti, izdani duzni¢ki vrijednosni papiri, hibridni i
podredeni instrumenti i ostale financijske obveze, a izracunava
se za obracunsko razdoblje od prvog do posljednjeg kalendarskog
dana u mjesecu. Stopa obvezne pricuve iznosila je u periodu od
sije¢nja do rujna 2011. 13% a nakon toga 14%.
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE
IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

Odluka o obveznoj pri€uvi (nastavak)

Prilikom izrac¢una, 75% ukupne devizne obracunate obvezne
pri¢uve ukljucuje se u izraCunatu kunsku obveznu pri¢uvu i izdvaja
se u kunama. Postotak izdvajanja rezerve u kunama na poseban
racun u HNB-u iznosi 70%, dok se preostalih 30% moze odrzavati
prosjecnim dnevnim stanjem ostalih likvidnih potrazivanja kako je
definirano od strane HNB-a. U devizama obveza izdvajanja iznosi
60%, osim za sredstva nerezidenata i pravnih osoba u posebnom
odnosu s Bankom gdje iznosi 100%.

Odluka o minimalno potrebnim deviznim
potrazivanjima

Sukladno Odluci o minimalno potrebnim deviznim potrazivanjima
Banka je obvezna minimalno 17% deviznih obvezaiobveza u valutnoj
klauzuli dnevno odrzavati kratkoroénim deviznim potraZivanjima.
Odluka se mijenjala u ozujku 2011. godine na nacin da je do ozujka
minimalno potrebni iznos deviznih potrazivanja iznosio 20%, nakon
¢ega je smanjen na 17%.

U donjem pregledu prikazani su podaci o minimalnim deviznim
potrazivanjima na 31. prosinca 2011. i 31. prosinca 2010. godine:

2011.
Realizirano 31. prosinca 18,85
Prosjek 2011. 20,25
Najvi$a razina 27,96
Najniza razina 17,55

Odluka o upravljanju likvidnosnim rizikom

Od 31. ozujka 2010. godine na snazi je Odluka o upravljanju
likvidnosnim rizikom Hrvatske narodne banke. Odlukom je
propisano da oc¢ekivani priljevi do tjedan dana i o¢ekivani priljevi do
mjesec dana trebaju biti veci od ocekivanih odljeva do tjedan dana
odnosno do mjesec dana. Izracun se vrsi zasebno za kune i zasebno
za konvertibilne valute (KVL). Banka je bila uskladena s propisanim
limitom u 2011. godini, te su ostvarene sljedece vrijednosti:

2011. HRK 1 tjedan

Kraj godine 3,15

Prosjek I11-X11 2011. 2,22
Najvisa vrijednost 3,24
Najniza vrijednost 1,55
2010. HRK 1 tjedan

Kraj godine 2,73

Prosjek [11-X11 2010. 2,46
Najvisa vrijednost 3,43
Najniza vrijednost 1,67
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2010.

Realizirano 31. prosinca

HRK 1 mjesec
1,61
1,48
1,89
1,18

HRK 1 mjesec
1,72
1,61
2,36
1,11

Prosjek 2010.
Najvi$a razina
Najniza razina

KVL 1 tjedan
2,46
2,33
3,73
1,40

KVL 1 tjedan
1,64
2,44
3,70
1,10

%
21,87
23,05
26,30
20,82

KVL 1 mjesec
1,72
1,65
2,72
1,06

KVL 1 mjesec
1,38
1,78
2,81
1,05
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE
IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

Interna regulativa

Banka ima propisanu minimalnu razinu potrebnih likvidnih
potrazivanja koja se prati i kojom se upravlja na dnevnoj razini.
Redovito se takoder izvjeStava o strukturnim omjerima bilance
stanja, ro¢noj uskladenosti bilance stanja, koncentraciji izvora,
rezultatima stres testova i indikatorima ranog upozorenja. U svrhu
upravljanja likvidno$¢u Banka izraduje dnevne, tjedne, dvotjedne,
mjesecne i1 Sestomjesecne projekcije novcanih tokova.

Aktivnim dnevnim upravljanjem likvidno$éu Banka osigurava
zadovoljenje propisanih limita te potrebe svojih klijenata.

Analiza financijske imovine i obveza po
preostaloj roénosti

U donjoj tablici je prikazana ro¢na struktura financijskih obveza Grupe
i Banke na dan 31. prosinca 2011. i 31. prosinca 2010. temeljena na
ugovorenim nediskontiranim obvezama povrata sredstava.

GRUPA 2011.
Do 1 1-3 3-12 1-5 Preko 5
mjesec mjeseca mjeseci godina godina Ukupno
FINANCIJSKA IMOVINA
Novac i sredstva kod centralnih banaka 7.187 - - 43 - 7.230
Potrazivanja od drugih banaka 1.202 78 144 106 - 1.530
Repo krediti 26 - - - - 26
Derivatna financijska imovina 67 4 - 17 5 93
Financijska imovina namijenjena trgovanju 225 118 77 - - 420
Financijska imovina iskazana po fer 50 i ) i ) 50
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Krediti i potrazivanja od klijenata 6.456 2.321 8.935 18.879 18.625 55.216
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 1.307 572 1.317 2.039 1.886 7121
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 5 19 398 44 195 661
Ostala imovina 72 5 14 111 3 205
Ukupno nediskontirana financijska imovina 16.597 3.117 10.885 21.239 20.714 72.552
FINANCIJSKE OBVEZE
Obveze prema drugim bankama 1.926 4.049 8.596 7.425 1.145 23.141
Primljeni repo krediti 442 30 109 28 - 609
Derivatne financijske obveze 114 3 1 13 5 136
Financijske obveze iskazane po fer vrijednosti 40 ) i ) i 40
kroz racun dobiti i gubitka
Obveze prema klijentima 13.106 5.109 10.718 2.449 1.147 32.529
Ostala pozajmljena sredstva - 9 9 44 24 86
Ostale obveze 307 17 114 9 1 448
Podredeni instrumenti 18 1 - 36 1.200 1.255
Ukupno nediskontirane financijske obveze 15.953 9.218 19.547 10.004 3.522 58.244
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE

IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

FINANCIJSKA IMOVINA

Novac i sredstva kod centralnih banaka
PotraZivanja od drugih banaka

Repo krediti

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Ostala imovina

Ukupno nediskontirana financijska imovina

FINANCIJSKE OBVEZE
Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze

Financijske obveze iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima
Ostala pozajmljena sredstva
Ostale obveze

Izdani podredeni instrumenti

Ukupno nediskontirane financijske obveze

104

Do 1
mjesec

6.538
2.944
128
30

60

2.964
75

38
12.782

492
710
231

60

12.735

270

14.500

1-3
mjeseca

20

2.622

1.056

23

3.726

689
125

6.056

312
mjeseci

321

49
21

7.795
462
45

8.700

2.028

20

11.021
10
60

13.140

1-5
godina

26

15.654
2,774
235

53
18.748

9.948

1.750
55

28
11.784

GRUPA 2010.
Preko 5

godina Ukupno

- 6.564

- 3.287

- 128

4 38

- 53

- 81

16.781 45.816

464 4.831

190 498

- 99

17.439 61.395

690 13.847

- 835

2 238

- 80

1.150 31.883

7 82

- 335

8 37

1.857 47.337
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE

IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

FINANCIJSKA IMOVINA

Novac i sredstva kod centralnih banaka
Potrazivanja od drugih banaka

Repo krediti

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Ostala imovina

Ukupno nediskontirana financijska imovina

FINANCIJSKE OBVEZE
Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze

Financijske obveze iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima
Ostala pozajmljena sredstva
Ostale obveze

Podredeni instrumenti

Ukupno nediskontirane financijske obveze

Do 1
mjesec

7.054
1.162
157
67

6

50

4.694
1.183

58
14.436

1.923
442
114

40

12.432

253
18
15.223

1-3
mjeseca

41

17

1.659
571

2.391

3.436
30

8.947

312
mjeseci

136

7.331
1.317
175

8.959

4.630

11.109

74

15.815

1-5
godina

104

17

17.705
2.152
44

109
20.131

6.724
28
13

2.364

9.129

BANKA 2011.
Preko 5

godina Ukupno

- 7.054

- 1.443

- 157

5 92

- 123

- 50

18.051 49.440

1.774 6.997

195 419

- 167

20.025 65.942

867 17.580

- 500

5 136

- 40

1.120 32.499

- 3

- 330

1.200 1.218

3.192 52.306
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE

IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

FINANCIJSKA IMOVINA

Novac i sredstva kod centralnih banaka
PotraZivanja od drugih banaka

Repo krediti

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Ostala imovina

Ukupno nediskontirana financijska imovina

FINANCIJSKE OBVEZE
Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze

Financijske obveze iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima
Ostala pozajmljena sredstva
Ostale obveze

Ukupno nediskontirane financijske obveze

Oroceni depoziti stanovniStva mogu biti povuceni prije dospijeca,
ali iz prethodnih iskustava moze se vidjeti da to nije uobicajeno. Na
dan 31. prosinca 2011. stanje oroc¢enih depozita stanovnistva Grupe
i Banke iznosilo je 18.423 milijuna HRK odnosno 17.918 milijuna
HRK, ana31. prosinac 2010. 16.937 milijuna HRK odnosno 16.495

milijuna HRK.

106

Do 1
mjesec

6.427
2.870
202
30

60

2.933
75

37
12.639

509
710
231

60

12.400
1

261
14172

1-3
mjeseca

20

2.599
1.056

3.685

676
125

312
mjeseci

321

49
21

7.631
462
45

8.529

9.167

20

10.718

54
19.961

1-5
godina

14.666
2.686
234

51
17.641

1.915

BANKA 2010.
Preko 5

godina Ukupno

- 6.427

- 3.211

- 202

4 38

- 53

- 81

16.199 44.028

448 4.727

190 480

- 88

16.841 59.335

490 12.757

- 835

2 238

- 80

1.141 31.054

- 5

- 318

1.633 45.287
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE

IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

U donjoj tablici je prikazana preostala ro¢nost ugovorenih

potencijalnih i preuzetih obveza Grupe i Banke.

2011.

Potencijalne obveze
Preuzete obveze
Ukupno

2010.

Potencijalne obveze
Preuzete obveze

Ukupno

2011.

Potencijalne obveze
Preuzete obveze
Ukupno

2010.

Potencijalne obveze
Preuzete obveze

Ukupno

Najam

Operativni najam — Grupa kao najmoprimac

Do 1
mjesec

194
1.735
1.929

235
885
1.120

Do 1
mjesec

116
827
943

210
826
1.036

1-3
mjeseca

273
922
1.195

267
156
423

1-3
mjeseca

274
265
539

267
156
423

Grupa ima operativne najmove za prostor i vozila. Prosje¢no trajanje

najma je izmedu tri i pet godina, bez opcije obnove ugovora.

Budu¢a minimalna plac¢anja neopozivih najmova prikazana su u

sljedecoj tablici:

Unutar 1 godine

VisSe od 1 godine ali manje od 5 godina

Vise od 5 godina

2011.
35
102
74
211

312 1-5
mjeseci godina
812 399
894 89
1.706 488
729 398
669 122
1.398 520
312 1-5
mjeseci godina
813 399
903 89
1.716 488
729 398
669 122
1.398 520

GRUPA

2010.

36

98

73

207

Preko 5
godina

78
2
80

87

2
89

Preko 5
godina

78

80

87

89

2011.
57
201
74
332

GRUPA

Ukupno

1.756
3.642
5.398

1.716
1.834
3.550

BANKA

Ukupno

1.680
2.086
3.766

1.691
1.775
3.466

BANKA
2010.
53

192

72

317
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45.3. RIZIK LIKVIDNOSTI | UPRAVLJANJE
IZVORIMA SREDSTAVA (NASTAVAK)

Operativni najam — Grupa kao najmodavac
Grupa ima operativne najmove za prostor i opremu.

Buduc¢a minimalna potrazivanja neopozivih najmova prikazana su
u sljedecoj tablici:

GRUPA BANKA
2011. 2010. 2011. 2010.
Unutar 1 godine 1 4 2 4
Vise od 1 godine ali manje od 5 godina 5 7 6 7
ViSe od 5 godina - - - -
6 1 8 1"

Financijski najam
GRUPA 2011. GRUPA 2010.
Minimalna S_a_ldaénja Minimalna Sfdaénja
pla¢anja vruec!no_st pla¢anja vruec!no_st
pla¢anja pla¢anja
Unutar 1 godine 12 13 16 13
Vise od 1 godine ali manje od 5 godina 9 10 22 20
Vise od 5 godina 1 1 2 2
Ukupno minimalna pla¢anja najma 22 24 40 35
Umanjenje za iznos financijske naknade (3) - (3) -
Sadasnja vrijednost minimalnih pla¢anja najma 19 24 37 35

45.4. TRZISNI RIZIK

Trzi$ni rizici predstavljaju potencijalne ucinke koje vanjski utjecaji
imaju na vrijednost imovine, obveza i izvanbilan¢ne pozicije Banke,
a uzrokuju ga promjene cijena odnosno kretanja na financijskim
trziStima i kao takav u sebi sadrzi:

— Kamatni rizik
— Valutni rizik

— Rizik ulaganja u vrijednosne papire

Mjerenje 1 kontrola izloZenosti te uspostavljeni limiti izlozenosti
definirani su internim aktima, politikama i pravilnicima Sektora
upravljanja rizicima. Kontrolu izloZenosti trzisnim rizicima Sektor
upravljanja rizicima provodi kroz sustav limita VaR, kao i kroz
sustav limita osjetljivosti (PVBP, FX Delta i Stop Loss).
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45.4.1. Trzisni rizik — knjiga trgovanja
Rizicnost vrijednosti

Rizi¢nost vrijednosti (eng. Value at risk, u daljnjem tekstu ,,VaR*)
je maksimalni ocekivani gubitak koji se ne prekoracuje tijekom
definiranog perioda sa odredenim stupnjem pouzdanosti. Banka
u svojim izracunima koristi metodu jednodnevnog povijesnog
VaR-a sa intervalom pouzdanosti 99% i osnovicom od 730 dana.
Povijesni VaR je metodoloski jednostavan. Za potrebe izratuna
VaR-a primjenom ove metode potrebne su vremenske serije za
svaki trzi$ni parametar neophodan za izracun vrijednosti portfelja i
pretpostavlja se da su promjene stopa iz proslosti dobar pokazatelj
bududih promjena.

Banka racuna VaR za sljede¢e faktore rizika: kamatnu stopu,
devizni tecaj, robni rizik, cijenu i volatilnost. Nadalje, Banka ima
uspostavljene VaR limite pojedinacno za novéano trziste, poslove
sa vrijednosnicama fiksnog prinosa, poslove sa stranim valutama,
te za ukupnu knjigu trgovanja.

Podaci VaR pokazatelja, ukupno i po riziénim parametrima za knjigu
trgovanja su sljedeéi:

2011. Kamatna stopa
kraj godine 4
prosjek

najvisi 10
najnizi

2010. Kamatna stopa
kraj godine 4
prosjek

najvisi 10
najnizi 2

Ucinak povezanosti odrazava ¢injenicu da ¢e ukupan VaR na zadani
dan biti manji od zbroja VaR-ova pojedinih faktora rizika. Jednostavno
zbrajanje VaR podataka o individualnom riziku podrazumijevalo
bi pretpostavku da se gubici u svim kategorijama rizika pojavljuju
istovremeno.

Povratno ispitivanje rezultata VaR izraCuna prikazuje statisticki
prihvatljivu razinu pouzdanosti sa jednim odstupanjem na osnovici
od 250 dana.

UKUPNO
Datum VaR BT
23. ozujka 2011. 1.98 (0.57)

Devizni tecaj

Devizni tecaj

Ucinak
povezanosti
)

3)

)

0

U¢inak
povezanosti
(1

®3)

9)

Ukupno VaR

4

12

Ukupno VaR
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45.4.1. Trzisni rizik — knjiga trgovanja
(nastavak)

Usporedba VaR (99%, jedan dan) i povratni rezultat
testiranja za 2011. u milijunima HRK:

15

3.1.2011
3.2.2011
3.3.2011
3.4.2011
3.5.2011
3.6.2011
3.7.2011.
3.8.2011
3.9.2011
3.10.2011
3.11.2011
3.12.2011

VaR (+) EE BT B VR ()

Usporedba VaR (99%, jedan dan) i povratni rezultat
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Osim spomenutih VaR izracuna, Banka takoder koristi i analizu
osjetljivosti u skladu sa strukturom svoga portfelja pomocu PVBP,
FX Delta i Stop Loss pokazatelja.

PVBP (Price Value of a Basis Point) je pokazatelj osjetljivosti
portfelja promjenom krivulje kamatnih prinosa za 1 bazni poen. Za
potrebe pracenja ove vrste izloZenosti, Banka ima uspostavljene
PVBP limite pojedinacno za novcano trziste, trziSte vrijednosnica
sa fiksnim prinosom i za poslove sa stranim valutama.

FX Delta prikazuje delta izlozenost Banke (spot plus delta pozicija
za opcije) valutnom riziku. U skladu s tim Banka ima FX Delta
limite za sve znacajnije valute pojedinacno kao i za ukupnu deviznu
poziciju Banke.

Stop Loss kalkulacija pokazuje maksimalni gubitak kojeg banka
po individualnim portfeljima trgovanja moZze tolerirati na mjesecnoj
te na godisnjoj razini. Banka u tom kontekstu ima uspostavljene
mjesecne i godisnje Stop Loss limite pojedina¢no za novcano trziste,
trziSte vrijednosnica sa fiksnim prinosom i za poslove sa stranim
valutama.
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45.4.1. Trzisni rizik — knjiga trgovanja
(nastavak)

Zakonska ograni¢enja

Klju¢ni zakonski omjer koji se odnosi na deviznu poziciju Banke
je Odluka o ograniCavanju izlozenosti Banke valutnom riziku
Hrvatske narodne banke prema kojoj je Banka duzna uskladiti
svoju ukupnu otvorenu deviznu poziciju (uveéanu za poziciju
u zlatu) tako da ista ne prelazi iznos koji ¢ini 30% jamstvenog
kapitala, sukladno propisima Hrvatske narodne banke.

Tijekom 2010. godine Hrvatska narodna banka je uvela promjene
u izracunu traze¢i od banaka da specificiraju valutni rizik koji
proizlazi iz ulaganja u investicijske fondove kao zasebnu ,,valutu®.

2011. Bez opcija S opcijama
kraj godine 1,71% 0,80%
prosjek 1,83% 1,29%
najvisi 0,85% 0,33%
najnizi 4,45% 3,49%

45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke

Upravljanje rizikom promjene kamatnih stopa ukljucuje
provodenje mjeraiodlukakojimaje ciljminimiziranje potencijalnog
negativnog utjecaja na stavke izvjeStaja o financijskom polozaju
uzrokovanog promjenama kamatnih stopa (kratkorocni aspekt).
Osim toga, Banka prati i utjecaj kretanja kamatnih stopa na trzisnu
vrijednost kapitala (dugorocni aspekt).

Kamatni rizik je rizik da ¢e cijena vrijednosnih financijskih
instrumenata oscilirati zbog promjena na trzistu kamatnih stopa.
Vrijeme za koje je kamatna stopa po financijskom instrumentu
fiksna, prikazuje u kojoj je mjeri izlozen kamatnom riziku.
Tablice ispod pruzaju informacije u kojem je omjeru izlozenost
kamatnih stopa Grupe i Banke bazirana na ugovorenom dospije¢u
financijskog instrumenta ili, u slucaju instrumenata kada se vrsi
ponovno vrednovanje na trzisSnu kamatnu stopu prije dospijeca,
datum sljedeceg vrednovanja. Takva imovina i obveze koji nemaju
ugovoreni datum dospije¢a ili nisu kamatonosni grupirani su u
kategoriju ,,beskamatni.

2010.

kraj godine
prosjek
najvisi

najnizi

Bez opcija
1,32%
0,90%
3,85%
0,16%

S opcijama
2,35%
1,27%
4,87%
0,31%
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45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke

(nastavak)

GRUPA 2011.
mjeDsc:e:: mjese1cz mjezeg god:n: ?3231: Beskamatni - Ukupno

IMOVINA
Novac i sredstva kod centralnih banaka 4.723 - - - - 2.507 7.230
Potrazivanja od drugih banaka 1.406 40 45 - - 33 1.524
Repo krediti 26 - - - - - 26
Derivatna financijska imovina - - - - - 93 93
Financijska imovina namijenjena trgovanju 220 116 75 - - 6 417

Financijska imovina iskazana po fer vrijednosti

kroz raéun dobiti i gubitka 50 ) ) i ) ) 50
Krediti i potrazivanja od klijenata 37.985 1.422 1.608 2.028 339 1.295 44.677
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 941 568 1.064 1.977 1.433 442 6.425
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 5 - 405 38 149 5 602
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva - - - - - 69 69
Nekretnine i oprema - - - - - 729 729
Nematerijalna imovina - - - - - 792 792
Ulaganje u nekretnine - - - - - 1 1
Odgodena porezna imovina - - - - - 206 206
Ostala imovina - - - - - 204 204
Ukupno imovina 45.356 2.146 3.197  4.043 1.921 6.382 63.045
OBVEZE | KAPITAL

Obveze prema drugim bankama 10.277 7.452 2.703 819 689 345 22.285
Primljeni repo krediti 551 30 - 28 - - 609
Derivatne financijske obveze - - - - - 136 136
Financijske obveze iskazane po fer 40 ) ) i ) ) 40
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima 11.350 5.080 11.507  2.070 264 1.541  31.812
Ostala pozajmljena sredstva 1 9 8 39 21 1 79
Tekuca porezna obveza - - - - - 5 5
Odgodena porezna obveza - - - - - 27 27
Ostale obveze - - - - - 448 448
Rezerviranja - - - - - 108 108
Izdani podredeni instrumenti 30 226 - - 603 18 877
Kapital raspoloziv dioni¢arima Banke - - - - - 6.590 6.590
Nekontrolirajuci interes - - - - - 29 29
Ukupno obveze i kapital 22.249 12.797 14.218  2.956 1.577 9.248 63.045
UKUPNA KAMATNA NEUSKLADENOST 23.107 (10.651)  (11.021) 1.087 344 (2.866) -
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45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke

(nastavak)

IMOVINA

Novac i sredstva kod centralnih banaka
Potrazivanja od drugih banaka

Repo krediti

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva
Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Ulaganja u nekretnine

Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Ukupno imovina

OBVEZE | KAPITAL

Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze

Financijske obveze iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima

Ostala pozajmljena sredstva

Tekucéa porezna obveza

Odgodena porezna obveza

Ostale obveze

Rezerviranja

Izdani podredeni instrumenti

Kapital raspoloziv dioni¢arima Banke
Nekontrolirajuci interes

Ukupno obveze i kapital

UKUPNA KAMATNA NEUSKLADENOST

Do 1
mjesec

3.680
2.907
128

60

32.763

39.543

10.243
835

60

25.038
18

36.194
3.349

1-3
mjeseca

20

1.926
978
18

2.946

1.114

2.008
15

3.167
(221)

312
mjeseci

320

48
20

800
448
44

1.680

641

20

2.636
17

3.314
(1.634)

1-5
godina

153
20

828
2.246

Preko 5
godina

121
356
146

623

453

468
155

GRUPA 2010.
Beskamatni Ukupno
2.882 6.562
36 3.285

- 128

38 38

- 52

- 80

170  36.398
329 4.359

5 424

88 88
699 699
56 56

20 20

95 95

99 99
4517 52.383
214 13.320

- 835

238 238

- 80
1.297  31.139
1 79

67 67

1 1

335 335
90 90

- 30
6.168 6.168
1 1
8.412 52.383
(3.895) -

113



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | BiljeSke uz financijske izvjeStaje | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke

(nastavak)

BANKA 2011.
mjeDsc:e:: mjese1cz mjezez godi1n§ erlv;ic;: Beskamatni - Ukupno

IMOVINA
Novac i sredstva kod centralnih banaka 4.605 - - - - 2.449 7.054
Potrazivanja od drugih banaka 1.365 40 - - - 33 1.438
Repo krediti 157 - - - - - 157
Derivatna financijska imovina - - - - - 92 92
Financijska imovina namijenjena trgovanju - 116 - - - 6 122

Financijska imovina iskazana po fer

vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka 50 ) ) i ) ) 50
Krediti i potrazivanja od klijenata 36.555 483 760 1.364 41 222 39.425
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 1.040 568 1.163 1.760 1.350 434 6.315
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 5 - 169 38 149 5 366
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva - - - - - 1.300 1.300
Nekretnine i oprema - - - - - 407 407
Nematerijalna imovina - - - - - 50 50
Ulaganje u nekretnine - - - - - - -
Odgodena porezna imovina - - - - - 93 93
Ostala imovina - - - - - 166 166
Ukupno imovina 43.777 1.207 2.092 3.162 1.540 5.257 57.035
OBVEZE | KAPITAL

Obveze prema drugim bankama 9.592 5.057 513 747 644 329 16.882
Primljeni repo krediti 442 30 - 28 - - 500
Derivatne financijske obveze - - - - - 136 136
Financijske obveze iskazane po fer 40 ) ) i ) ) 40
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima 12.188 5.446 10.854  2.007 248 1.044  31.787
Ostala pozajmljena sredstva 1 1 - - - 1 3
Ostale obveze - - - - - 330 330
Rezerviranja - - - - - 98 98
Podredeni instrumenti - 226 - - 602 18 846
Kapital raspoloziv dioni¢arima Banke - - - - - 6.413 6.413
Ukupno obveze i kapital 22.263 10.760 11.367  2.782 1.494 8.369 57.035
UKUPNA KAMATNA NEUSKLADENOST 21.514 (9.553) (9.275) 380 46 (3.112) -
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45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke

(nastavak)

IMOVINA

Novac i sredstva kod centralnih banaka
Potrazivanja od drugih banaka

Repo krediti

Derivatna financijska imovina

Financijska imovina namijenjena trgovanju

Financijska imovina iskazana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od klijenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva
Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Ulaganje u nekretnine

Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Ukupno imovina

OBVEZE | KAPITAL

Obveze prema drugim bankama
Primljeni repo krediti

Derivatne financijske obveze

Financijske obveze iskazane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Obveze prema klijentima

Ostala pozajmljena sredstva

Tekuca porezna obveza

Ostale obveze

Rezerviranja

Kapital raspoloziv dioni¢arima Banke
Ukupno obveze i kapital

UKUPNA KAMATNA NEUSKLADENOST

Do 1 1-3 3-12
mjesec ca mjeseci
3.667 - -
2.845 20 320
202 - -

- 4 48

60 - 20
32.748 1.135 416
- 978 448

5 - 44
39.527 2.137 1.296
10.045 1.030 297
835 - -

60 - 20
24.766 1.889 2.360
3 - -
35.709 2,919 2.677
3.818 (782) (1.381)

1-5
godina

495
2173
206

2.874

544

665
2.209

Preko 5
godina

76
344
146

566

410

415
151

BANKA 2010.
Beskamatni Ukupno
2.758 6.425
24 3.209

- 202

38 38

- 52

- 80

149  35.019
327 4.270

5 406

167 167
396 396
44 44

18 18

95 95

88 88
4109 50.509
210 12.536

- 835

238 238

- 80
1.187 30.328
2 5

66 66
318 318
86 86
6.017 6.017
8.124  50.509
(4.015) -
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45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke
(nastavak)

Simulacija neto kamatnih prihoda odnosi se na simulaciju
neto kamatnih prihoda Banke u slucaju paralelnih i neparalelnih
promjena kamatne krivulje za +/- 100 1 200 baznih poena (bp). Ova
simulacija izraduje se za ukupni izvjestaj o financijskom polozaju
Banke i za sve znacajnije valute (EUR, CHF, USD i HRK).

Simulacija neto kamatnih prihoda za 2012. godinu na temelju
podataka od 31. prosinca 2011.:

EUR CHF HRK UKUPNO

izravan paralelan utjecaj plus 200 bp 86,9 (40,0) 52,7 99,6
izravan paralelan utjecaj plus 100 bp 42,6 (20,1) 26,3 48,8
izravan paralelan utjecaj minus 100 bp (24,6) (1,5) (26,2) (52,3)
izravan paralelan utjecaj minus 200 bp - - (51,7) (51,7)

Simulacija neto kamatnih prihoda za 2011. godinu na temelju
podataka od 31. prosinca 2010.:

EUR CHF HRK UKUPNO

izravan paralelan utjecaj plus 200 bp (13,9) (37,1) 53,9 2,9
izravan paralelan utjecaj plus 100 bp (5,5) (18,6) 28,4 4,3
izravan paralelan utjecaj minus 100 bp 9,4 (2,6) (27,5) (20,7)
izravan paralelan utjecaj minus 200 bp - - (69,4) (69,4)

Izvjestaj analize pozicije se izraduje za sve znacajne valute, na
nacin da se ukupna imovina i obveze (bilan¢na i vanbilan¢na) dijeli
s obzirom na vrstu ugovorene kamatne stope. Za potrebe izrade
navedenog izvjeStaja sve stavke imovine i obveza se, s obzirom na
vrstu ugovorene stope, dijele na:

— stavke s trziSnom kamatnom stopom,
— stavke s fiksnom kamatnom stopom,

— stavke s administrativnom kamatnom stopom.

lzvjestaj o analizi trziSne vrijednosti kapitala Banke (TVK)
predstavlja dugoro¢nu izlozenost Banke kamatnom riziku. Bazira se
na izraunu priblizne trzi$ne vrijednosti imovine i obveza, te na taj
nacin izracunu priblizne trzi$ne vrijednosti kapitala. U tom smislu,
cilj ove analize je pratiti limite prema Basel II standardu, to jest
utjecaj promjene od 200 baznih poena na trzi$nu vrijednost kapitala.
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45.4.2. Trzisni rizik — knjiga banke
(nastavak)

Struktura utjecaja promjena kamatnih stopa od 2% na TVK na dan
31. prosinac 2011.:

-200 -100 +100 +200 Ukupno Basel Il

HRK (27) (14) 14 28 27
CHF (36) (23) 5 7 36
EUR (66) (32) 47 102 66
usD 9) (10) 8 13 9
Ukupno (138) (79) 74 150 138
Kapital (Osnovni + Dopunski) u 000 HRK 5.812.851

Basel Il omjer 2,38%

Struktura utjecaja promjena kamatnih stopa od 2% na TVK na dan
31. prosinac 2010.:

-200 -100 +100 +200 Ukupno Basel I

HRK (49) (24) 23 45 49
CHF (52) (19) 2 2 52
EUR (84) (35) 35 67 84
uUsD (7) (4) 2 1 7
Ukupno (192) (82) 62 115 192
Kapital (Osnovni + Dopunski) u 000 HRK 5.369.722

Basel Il omjer 3,58%

Analiza pokazuje da Banka nema veliku izloZenost riziku promjene
kamatne stope, te da je rizicnost trziSne vrijednosti kapitala u
okviru limita prema Basel II standardu.

45.5. OPERATIVNI RIZIK

Operativni rizik je rizik od gubitka koji proizlazi iz propusta u
sustavu, ljudske greske, prijevare ili nekog vanjskog faktora. Kada
kontrole zakazu, operativni rizici mogu nanijeti Stetu reputaciji
Banke, moze do¢i do pravnih i regulatornih problema ili mogu
voditi do financijskog gubitka. Banka ne moze oc¢ekivati uklanjanje
svih operativnih rizika, ali svojim naporima moze upravljati ovim
rizicima kroz okvirnu kontrolu i pra¢enjem i odgovaranjem na
potencijalne rizike. Kontrole ukljucuju efektivno razdvajanje
duznosti, pristupa, ovlastenja i uskladenja procedura, edukaciju
zaposlenika, procjenu procesa, uklju¢ujuci usluge interne revizije.
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45.5. OPERATIVNI RIZIK (NASTAVAK)

Unutar okvira operativnog rizika Banka je usvojila Politiku
upravljanja operativnim rizikom koja opisuje naéin upravljanja
operativnim rizikom. Unutar Politike postoji Upitnik koja
sluzi za prevenciju nastanka operativnog rizika pri uvodenju
novih proizvoda i poslovnih procesa Banke. Ostale aktivnosti
kojima Banka umanjuje mogucénost nastanka operativnog rizika
su aktivnosti Samoprocjene sustava upravljanja operativnim
rizikom (radionice koje se kontinuirano provodi svake godine, a
sluze za identifikaciju izloZenosti Banke riziku, jacanje svijesti
0 moguénosti nastanka operativnog rizika i njegove mitigacije,
razvoj kontrola, prihvacanje rizika, te otkrivanje neprijavljenih
dogadaja operativnog rizika), Analiza Scenarija (radionice koje
se provode jednom godiSnje a imaju za cilj procjenu prijetnji iz
okruzenja koje bi mogle negativno utjecati na Banku u buduénosti,
odnosno predstavlja potencijalni budu¢i dogadaj s mogucéim
velikim iznosom gubitka), Kljucni indikatori rizika koji sluze za
upozoravanje Banke na promjene razine rizika (trendove) koje
bi mogle izazvati potencijalne negativne ucinke, Kontinuitet
poslovanja banke koji ima za cilj smanjiti rizik i posljedice prekida
poslovanja Banke na prihvatljiv nivo, radionice samoprocjene
rizika koje se provode tijekom eksternalizacije dijela poslovanja
Banke, Informacijska sigurnost koja ima za cilj zastititi informacije
bez obzira u kojem obliku one postojale (Sto ukljucuje informacije
u digitalnom i papirnatom obliku), te kontinuirano pracenje
i izvjestavanje o nastanku operativnog rizika. Banka planira
razvijati 1 unapredivati navedene alate, odnosno cjelokupni okvir
upravljanja i kontrole operativnog rizika.

Jamstveni kapital

Osnovni kapital

Dopunski kapital

Odbitne stavke kapitala prema Clanku 2.4.
Odluke o adekvatnosti kapitala

Ukupno jamstveni kapital
Kreditnim rizikom ponderirana aktiva
Pozicijski rizik, valutni rizik, rizik namire, rizik druge ugovorne strane

Ukupno rizici

Stopa adekvatnosti osnovnog kapitala
Ukupna stopa adekvatnosti kapitala
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Grupa i Banka aktivno upravlja razinom kapitala, te ga odrzava
na nivou dostatnom za pokrice rizika u poslovanju. Adekvatnost
kapitala Grupa i Banka prati koriste¢i se, pored vrednovanja i
ostalim mjerama i propisima i omjerima koje je odredila Hrvatska
narodna banka.

Tijekom proteklih godina, Grupa i Banka su u potpunosti
zadovoljavale sve propisane kapitalne zahtjeve.

Upravljanje kapitalom

Primarni ciljevi Grupe i Banke za upravljanje kapitalom jesu
usuglaSavanje sa svim zakonski postavljenim kapitalnim zahtjevima,
te da Grupa i Banka zadrze snazan kreditni rejting i dostatnu
adekvatnost kapitala u cilju podupiranja poslovanja te kako bi se
maksimizirala vrijednost za dionicare.

Grupa i Banka upravljaju strukturom kapitala i prilagodavaju ga u
skladu sa trzi$nim uvjetima i rizicima koji proizlaze iz poslovanja.
Kako bi zadrzali ili prilagodili strukturu kapitala, Grupa i Banka
mogu prilagoditi isplatu dividende dioni¢arima, povecanje kapitala
ili izdavanje podredenih obveznica.

GRUPA

Stanje Dostatan Stanje Dostatan
2011. kapital 2010. kapital
5.054 2.510 5.479 2.085
843 2.510 21 2.085
(29) - (34) -
5.868 5.020 5.466 4.170
36.832 4.420 32.777 3.723
4.998 600 4.136 447
41.830 5.020 36.913 4.170
12,1% 6,0% 14,8% 6,0%
14,0% 12,0% 14,8% 12,0%
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Jamstveni kapital

Osnovni kapital

Dopunski kapital

Odbitne stavke kapitala prema Clanku 2.4.
Odluke o adekvatnosti kapitala

Ukupno jamstveni kapital

Kreditnim rizikom ponderirana aktiva
Pozicijski rizik, valutni rizik, rizik namire, rizik druge ugovorne strane
Ukupno rizici

Stopa adekvatnosti osnovnog kapitala
Ukupna stopa adekvatnosti kapitala

Jamstveni kapital sastoji se od osnovnog kapitala koji ukljucuje
dionicki kapital, dioni¢ku premiju, zadrzanu dobit, kapitalnu dobit i
ostale pricuve. Minimalna adekvatnost kapitala na dan 31. prosinca
2011.12010. godine iznosila je 12%.

Osim povecanja minimalne stope adekvatnosti kapitala, novi propisi
objavljeni od HNB-a u sije¢nju 2010. godine zahtijevaju promjenu
metodologije za izra¢un adekvatnosti u skladu sa uputama Basel-a II.

Bankajedotre¢egkvartala2011. godine u okviru izra¢una adekvatnosti
jamstvenog kapitala primjenjivala standardizirani pristup za izracun
iznosa izlozenosti ponderiranoga kreditnim rizikom.

Sukladno odobrenju od strane Hrvatske Narodne Banke, a temeljem
zahtjeva Banke, sa tre¢im kvartalom 2011. godine se poceo
primjenjivati pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (IRB
pristup) u kojem Banka za utvrdivanje kapitalnih zahtjeva za kreditni
rizik primjenjuje interne rejting-sustave. Navedeno odobrenje je
izdano u skladu sa ¢lankom 166., Odluke o adekvatnosti jamstvenog
kapitala kreditnih institucija i to u opsegu koji je u skladu sa ¢lankom
177. navedene Odluke.

Osnovna razlika izmedu ta dva pristupa se ogleda u ¢injenici da
Banka umjesto korisStenja regulatorno odredenih pondera rizika koristi
pondere rizika koji proizlaze iz interno izracunatih parametara rizika.

Banka se odlucila za navedeni pristup radi preciznijeg mjerenja rizika
jeradekvatno mjerenje rizika podrzava ve¢u uskladenost regulatornog
kapitala i prisutnih rizika u odredenom portfelju pa se prelaskom na
IRB odrzava razina kapitala koja je u skladu sa rizi¢noscu portfelja.
Koristenje IRB pristupa takoder omogucéava cjelovitu, smislenu
i tocnu informaciju koja sluzi za donoSenje kvalitetnijih odluka i
bolji pregled svih rizika kako bi bilo omoguéeno bolje upravljanje
kapitalom te kontrola ocekivanih i ostvarenih gubitaka.

Za izraCun kreditnim rizikom ponderirane aktive podruznica
primjenjuje se standardizirani pristup.

Stanje
2011.

5.687
828

(1.295)
5.220

30.721
3.798
34.519

16,5%
15,1%

Dostatan
kapital

2.071
2.071

4.142

3.687
455
4.142

6,0%
12,0%

Stanje
2010.

5.379

(149)
5.230
31.027

3.722
34.749

15,5%
15,1%

BANKA

Dostatan
kapital

2.085
2.085

4.170
3.723

447
4.170

6,0%
12,0%
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Dodatak 1 — Propisani obrasci

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izraZeni su u milijunima HRK)

Na temelju Odluke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjestaja banaka koju je donijela Hrvatska narodna banka 19.
svibnja 2008. godine u nastavku dajemo obrasce za Grupu i Banku
za 2011. godinu u obliku zahtijevanom prema navedenoj Odluci.
U biljeskama uz financijske izvjeStaje dana je informacija o
osnovama za sastavljanje izvjestaja kao i sazetak racunovodstvenih
politika. Jednako tako u biljeSkama se nalaze informacije vazne
za razumijevanje pojedinih pozicija izvjeStaja o financijskom
polozaju, racuna dobiti i gubitka, izvjestaja o promjenama kapitala
kao i izvjeStaja o novéanom toku.

Usklada izmedu obrazaca (dodatak 1) prikazanih u nastavku na
stranicama od 121 do 131, te osnovnih financijskih izvjestaja
prikazana je u dodatku 2 pod nazivom “Razlike izmedu financijskih
izvjestaja prema MSFI i propisanih obrazaca”.
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Obrazac ,,Rac¢un dobiti i gubitka”
za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011.

© © N o g »r N =

1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24,
25.

26.
27.
28.

Kamatni prihodi

(Kamatni troskovi)

Neto kamatni prihod (1-2)

Prihodi od provizija i naknada

(Troskovi provizija i naknada)

Neto prihod od provizija i naknada (4-5)

Dobit/(gubitak) od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajedni¢ke pothvate
Dobit/(gubitak) od aktivnosti trgovanja

Dobit/(gubitak) od ugradenih derivata

Dobit/(gubitak) od imovine kojom se aktivno ne trguje, a koja se vrednuje prema fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine raspoloZive za prodaju
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine koja se drzi do dospije¢a
Dobit/(gubitak) proiziSao iz transakcija zastite

Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena dru$tva i zajedniCke pothvate
Prihodi od ostalih vlasnickih ulaganja

Dobit/(gubitak) od obracunatih te€ajnih razlika

Ostali prihodi

Ostali troSkovi

Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija

Neto prihod od poslovanja prije vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke
(3+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15+16+17-18-19)

Troskovi vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke
Dobit/(gubitak) prije oporezivanja (20-21)

Porez na dobit

Dobit/(gubitak) teku¢e godine (22-23)

Zarada po dionici

Dodatak ra¢unu dobiti i gubitka
Dobit/(gubitak) teku¢e godine
Pripisan dioni¢arima mati¢nog drustva

Manjinski udjel

2011.
3.814
(1.683)
2.131
728
(135)
593
(1)

42

30
104
22

14
1.231

1.678

757
921
176
745
43,51

745
739

GRUPA

2010.
3.106
(1.374)
1.732
521
(100)
421
14

22

(1

19

97
20
13
923

1.393

586
807
155
652
38,42

652
652
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Obrazac ,,Izvjestaj o financijskom polozaju”
na dan 31. prosinca 2011.

2011.
Imovina
1.  GOTOVINA | DEPOZITI KOD HNB-a (1.1.+1.2.) 7.230
1.1. Gotovina 816
1.2. Depoziti kod HNB-a 6.414
2. DEPOZITI KOD BANKARSKIH INSTITUCIJA 1.302
3. TREZORSKI ZAPISI MF-a | BLAGAJNICKI ZAPIS| HNB-a 1.661
4. VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE DRZE RADI TRGOVANJA 300
5. VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI RASPOLOZIVI ZA PRODAJU 4.934
6.  VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE DRZE DO DOSPIJECA 408
7 VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJIMA SE NE TRGUJE, )
" AVREDNUJU SE PO FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN DOBITI | GUBITKA
8.  DERIVATNA FINANCIJSKA IMOVINA 91
9.  KREDITI FINANCIJSKIM INSTITUCIJAMA 383
10. KREDITI OSTALIM KOMITENTIMA 44.069
11.  ULAGANJA U PODRUZNICE, PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKE POTHVATE 69
12. PREUZETA IMOVINA 111
13.  MATERIJALNA IMOVINA (MINUS AMORTIZACIJA) 729
14.  KAMATE, NAKNADE | OSTALA IMOVINA 1.758
A UKUPNO IMOVINA (1+2+3 do 14) 63.045
Obveze i kapital
1.  KREDITI OD FINANCIJSKIH INSTITUCIJA (1.1. + 1.2.) 22.145
1.1. Kratkoroc¢ni krediti 5.447
1.2. Dugoro¢ni krediti 16.698
2. DEPOZITI (2.1.+2.2.+2.3.) 31.701
21. Depoziti na ziroracunima i teku¢im racunima 5.309
2.2. Stedni depoziti 2.897
2.3. Oroceni depoziti 23.495
3.  OSTALI KREDITI (3.1.+3.2.) 21
3.1. Kratkoro¢ni krediti 18
3.2. Dugoro¢ni krediti 8
4.  DERIVATNE FINANCIJSKE OBVEZE | OSTALE FINANCIJSKE OBVEZE KOJIMA SE TRGUJE 134
5. 1ZDANI DUZNICKI VRIJEDNOSNI PAPIRI (5.1.+ 5.2.) -
5.1. Kratkoro&ni izdani duznicki vrijednosni papiri -
5.2. Dugoro¢ni izdani duznicki vrijednosni papiri -
6 IZDANI PODREBDENI INSTRUMENTI 858
7. IZDANI HIBRIDNI INSTRUMENTI -
8. KAMATE, NAKNADE | OSTALE OBVEZE 1.567
B UKUPNO OBVEZE (1+2+3+4+5+6+7+8) 56.426
Kapital
1. DIONICKI KAPITAL 3.500
2. DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE 739
3. ZADRZANA DOBIT / (GUBITAK) 2.372
4. ZAKONSKE REZERVE 85
5.  STATUTARNE | OSTALE KAPITALNE REZERVE 8
6 NEREALIZIRANI DOBITAK/(GUBITAK) S OSNOVE VRIJEDNOSNOG USKLADIVANJA FINANCIJSKE (85)
) IMOVINE RASPOLOZIVE ZA PRODAJU
Cc UKUPNO KAPITAL (1+2+3+4+5+6) 6.619
D UKUPNO OBVEZE | KAPITAL (B+C) 63.045
Dodatak izvjestaju o financijskom polozaju
7.  UKUPNO KAPITAL 6.619
8. Kapital raspoloziv dioni¢arima mati¢nog drustva 6.590
9. Manijinski udjel 29
Potpisali u ime Erste&Steiermdrkische Bank d.d. dana 13. ozujka 2012. godine:
7
Predsjednik Uprave 9 4 Clanica Uprave _
Petar Radakovié¢ 7 //c S Sladana Jagar |
Sk
P

122

\

N

GRUPA

2010.

6.560

734
5.826
3.084
1.522

2.816
417

36

463
35.951
88

55

719
672
52.383

13.382
1.196
12.186
31.650
4.609
2.798
24.243
23

19

236

30

893
46.214

3.500
652
1.789
85
131

12

6.169
52.383

6.169
6.168

=Y
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Obrazac ,,Izvjestaj o promjenama kapitala”

za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. GRUPA
Raspolozivo dioni¢arima mati¢nog drustva
Nerealizirani
dobitak/gubitak
Zakonske, . Dobit/ _ S oshove
L Zadrzana . vrijednosnog ... Ukupno
. . Dionicki  Trezorske statutarne .., (gubitak) -~ Manjinski s
Vrsta promjene kapitala . o . dobit/ i uskladivanja . kapital i
kapital dionice i ostale . tekuce ) - udjel
(gubitak) . financijske rezerve
rezerve godine - .
imovine
raspolozive za
prodaju
1. Stanje 1. sijecnja tekuce 4 5, - 216 1.788 652 12 1 6.169
godine
Promjene
2. racunovodstvenih politika - - - - - - - -
i ispravci pogreSaka
Prepravljeno stanje 1.
3. sije€nja tekuée godine 3.500 - 216 1.788 652 12 1 6.169
(1+2)
Prodaja financijske
4. imovine raspolozive za - - - - - - - -
prodaju
Promjena fer vrijednosti
5 portfgha flnancuélfe i ) ) ) i (119) ) (119)
imovine raspoloZive za
prodaju

Porez na stavke izravno
6. priznate ili prenijete iz - - - - - 22 - 22
kapitala i rezervi

Ostali dobici i gubici
7. izravno priznati u kapitalu - - (1) - - - - (1)
i rezervama

Neto dobici/gubici priznati

8. izravno u kapitalu i - - ) - - (97) - (98)
rezervama (4+5+6+7)

9. Do@t/(gubﬁak) tekuce ) . - - 739 - - 739
godine
Ukupno priznati prihodi i

10. rashodi za teku¢u godinu - - (1) - 739 (97) - 641
(8+9)

1 Povecanje/smanjenje ) ) ) ) ) _ _ B

dioni¢kog kapitala

12 Kupnja/prodaja trezorskih ) ) _ } R - - -

dionica

13. Ostale promjene - - 4 (28) (30) - 28 (26)

14. Prijenos u rezerve - - (126) 583 (429) - - 28

15. Isplata dividende - - - - (193) - - (193)
Raspodijela dobiti

16. (14 + 15) - - (126) 583 (622) - - (165)
Stanje 31. prosinca

17. tekuce godine 3.500 - 93 2.343 739 (85) 29 6.619
(3+10+11+12+13+16)
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Obrazac ,,Izvjestaj o promjenama kapitala”

za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2010.

10.

1.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

124

Vrsta promjene kapitala

Stanje 1. sije¢nja tekuce
godine

Promjene
racunovodstvenih politika
i ispravci pogreSaka

Prepravljeno stanje 1.
sijeCnja tekuce godine
(1+2)

Prodaja financijske
imovine raspolozive za
prodaju

Promjena fer vrijednosti
portfelja financijske
imovine raspolozive za
prodaju

Porez na stavke izravno
priznate ili prenijete iz
kapitala i rezervi

Ostali dobici i gubici

izravno priznati u kapitalu
i rezervama

Neto dobici/gubici priznati
izravno u kapitalu i
rezervama (4+5+6+7)

Dobit/(gubitak) tekuée
godine

Ukupno priznati prihodi i
rashodi za teku¢u godinu
(8+9)

Povecanje/smanjenje
dioni¢kog kapitala

Kupnja/prodaja trezorskih
dionica

Ostale promjene
Prijenos u rezerve
Isplata dividende

Raspodjela dobiti
(14 + 15)

Stanje 31. prosinca
tekuce godine
(3+10+11+12+13+16)

Dionicki

kapital

3.500

3.500

3.500

Trezorske
dionice

Raspolozivo dioni¢arima mati¢nog drustva

Zakonske,
statutarne
i ostale
rezerve

215

215

216

Zadrzana
dobit/
(gubitak)

1.239

1.239

549

549

1.788

Dobit/
(gubitak)
tekuce
godine

702

702

653

653

(549)
(154)

(703)

652

Nerealizirani
dobitak/gubitak
s osnove
vrijednosnog
uskladivanja
financijske
imovine
raspolozive za
prodaju

(4)

19

14

14

12

Manijinski
udjel

GRUPA

Ukupno
kapital i
rezerve

5.653

5.653

19

()

3)

15

653

668

(154)

(154)

6.169
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Obrazac ,,lIzvjestaj o novéanom tijeku”
za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011.

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.

27.
2.8.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

o~

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

10.
1.
12.
13.

POSLOVNE AKTIVNOSTI

Dobit/(gubitak) prije oporezivanja

Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke
Amortizacija

Neto nerealizirana (dobit)/gubitak od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz

racun dobiti i gubitka

(Dobit)/gubitak od prodaje materijalne imovine

Ostali (dobici)/gubici

Nov¢€ani tijek iz poslovnih aktivnosti prije promjena poslovne imovine (1.1. do 1.6.)
Depoziti kod HNB-a

Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a

Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim institucijama

Krediti ostalim komitentima

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspolozivi za prodaju
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a vrednuju
se prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Ostala poslovna imovina

Neto (povecanje)/smanjenje poslovne imovine (2.1. do 2.8.)

Depoziti po videnju

Stedni i orogeni depoziti

Derivatne financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje

Ostale obveze

Neto povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza (3.1. do 3.4.)

Neto novcani tijek iz poslovnih aktivnosti prije pla¢anja poreza na dobit (1+2+3)
(Placeni porez na dobit)

Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti (4-5)

ULAGACKE AKTIVNOSTI

Primici od prodaje/(placanja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine

Primici od prodaje/(pla¢anja za kupnju) ulaganja u podruznice, pridruZzena drustva i
zajedniCke pothvate

Primici od naplate/(pla¢anja za kupnju) vrijednosnih papira i drugih financijskih
instrumenata koji se drze do dospijeca

Primljene dividende

Ostali primici/(placanja) iz ulagackih aktivnosti

Neto novcani tijek iz ulagackih aktivnosti (7.1. do 7.5.)

FINANCIJSKE AKTIVNOSTI

Neto povecanje/(smanjenje) primljenih kredita

Neto povecanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednosnih papira
Neto povecanje/(smanjenje) podredenih i hibridnih instrumenata
Primici od emitiranja dioni¢kog kapitala

(Ispla¢ena dividenda)

Ostali primici/(pla¢anja) iz financijskih aktivnosti

Neto nové€ani tijek iz financijskih aktivnosti (8.1. do 8.6.)

Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (6+7+8)
Ucinci promjene teCaja stranih valuta na gotovinu i ekvivalente gotovine
Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (9+10)
Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine

Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju godine

2011.

926
757
128

1

10
(2.183)
(361)
(971)
(140)
139
(8.764)
(301)
(2.604)

(1.031)
(13.672)
701
(668)
(157)
2.859
2.735
(11.298)
270
(11.568)

(184)
23

31

(113)

8.642

811

(193)

9.260
(2.421)

(2.421)
6.720
4.299

GRUPA

2010.

807
586
74

3
(1.845)
(375)
199
690
411)
(3.414)

(780)

109
(3.607)
193
144
169
1.719
2.225
(1.757)
121
(1.878)
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Obrazac ,,lzvanbilan¢ne stavke”
na dan 31. prosinca 2011.

Garancije

Akreditivi

Mijenice

Okvirni krediti i obveze financiranja

Ostale rizi€ne klasi¢ne izvanbilan¢ne stavke
Rocnice (futures)

Opcije

Swapovi

Forwardi

0. Ostali derivati

2 © o N oo kw2

Obrazac ,,Rac¢un dobiti i gubitka”
za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011.

Kamatni prihodi

(Kamatni troskovi)

Neto kamatni prihod (1-2)

Prihodi od provizija i naknada

(Troskovi provizija i naknada)

Neto prihod od provizija i naknada (4-5)

Dobit/(gubitak) od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke pothvate

Dobit/(gubitak) od aktivnosti trgovanja

Ol N g~ LN~

Dobit/(gubitak) od ugradenih derivata

kroz racun dobiti i gubitka
11. Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine raspolozZive za prodaju
12. Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine koja se drzi do dospijec¢a
13. Dobit/(gubitak) proiziSao iz transakcija zastite
14. Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke pothvate
15.  Prihodi od ostalih vlasnickih ulaganja
16. Dobit/(gubitak) od obracunatih tecajnih razlika
17. Ostali prihodi
18. Ostali troSkovi
19. Op¢i administrativni troskovi i amortizacija

20. Neto prihod od poslovanja prije vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke
(3+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15+16+17-18-19)

21. Troskovi vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke

22. Dobit/(gubitak) prije oporezivanja (20-21)

23. Porez na dobit

24. Dobit/(gubitak) tekuce godine (22-23)

25. Zarada po dionici
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Dobit/(gubitak) od imovine kojom se aktivno ne trguje, a koja se vrednuje prema fer vrijednosti

2011.
1.622
127

3.641

151
5.865
25.375
60

2011.
3.264
(1.525)
1.739
432
(123)
309

40

40
104
18

836
1.408

605
803
152
651

GRUPA

2010.
1.555
119

1.835
41

184
3.356
18.049

BANKA

2010.
2.918
(1.313)
1.605
451
(117)
334

98
17

796
1.295

537
758
148
610



Obrazac ,,Izvjestaj o financijskom polozaju”

Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 1 — Propisani obrasci | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

na dan 31. prosinca 2011. BANKA
2011. 2010.
Imovina
1 GOTOVINA | DEPOZITI KOD HNB-a (1.1.+1.2.) 7.054 6.423
1.1 Gotovina 758 691
1.2. Depoziti kod HNB-a 6.296 5.732
2 DEPOZITI KOD BANKARSKIH INSTITUCIJA 1.216 3.012
3. TREZORSKI ZAPISI MF-a | BLAGAJNICKI ZAPISI HNB-a 1.483 1.446
4.  VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE DRZE RADI TRGOVANJA 6 -
5 VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI RASPOLOZIVI ZA PRODAJU 4.820 2.804
6 VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE DRZE DO DOSPIJECA 360 400
7 VRIJEDNOSNI PAPIRI | DRUGI FINANCIJSKI INSTRUMENTI KOJIMA SE AKTIVNO NE i )
TRGUJE, AVREDNUJU SE PREMA FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN DOBITI | GUBITKA
8. DERIVATNA FINANCIJSKA IMOVINA 90 36
9. KREDITI FINANCIJSKIM INSTITUCIJAMA 498 532
10. KREDITI OSTALIM KOMITENTIMA 38.897 34.586
11.  ULAGANJA U PODRUZNICE, PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKE POTHVATE 1.300 167
12. PREUZETA IMOVINA 109 51
13. MATERIJALNA IMOVINA (MINUS AMORTIZACIJA) 407 414
14. KAMATE, NAKNADE | OSTALA IMOVINA 795 638
A UKUPNO IMOVINA (1+2+3 do 14) 57.035 50.509
Obveze i kapital
1 KREDITI OD FINANCIJSKIH INSTITUCIJA (1.1 +1.2) 16.592 12.514
1.1. Kratkoro€ni krediti 871 1.186
1.2. Dugorocni krediti 15.721 11.328
2. DEPOZITI (2.1.+2.2.42.3.) 32.089 30.877
2.1. Depoziti na ziro racunima i tekué¢im racunima 4.908 4.240
2.2. Stedni depoziti 2.898 2.798
2.3. Oroceni depoziti 24.283 23.839
3. OSTALI KREDITI (3.1.+3.2.) 4 8
3.1. Kratkoro€ni krediti 1 4
3.2. Dugoro¢ni krediti 3 4
4. DERIVATNE FINANCIJSKE OBVEZE | OSTALE FINANCIJSKE OBVEZE KOJIMA SE TRGUJE 134 236
5.  IZDANI DUZNICKI VRIJEDNOSNI PAPIRI (5.1.+ 5.2.) - -
5.1. Kratkoro€ni izdani duznicki vrijednosni papiri - -
5.2 Dugorocni izdani duznicki vrijednosni papiri - -
6. |ZDANI PODREDENI INSTRUMENTI 828 -
7. |ZDANI HIBRIDNI INSTRUMENTI - -
8 KAMATE, NAKNADE | OSTALE OBVEZE 975 857
B  UKUPNO OBVEZE (1+2+3+4+5+6+7+8) 50.622 44.492
Kapital
1. DIONICKI KAPITAL 3.500 3.500
2. DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE 651 610
3. ZADRZANA DOBIT/(GUBITAK) 2.254 1.681
4. ZAKONSKE REZERVE 85 85
5. STATUTARNE | OSTALE KAPITALNE REZERVE ) 131
6 NEREALIZIRANI DOBITAK/(GUBITAVK) S OSNOVE VRIJEDNOSNOG USKLABIVANJA 82) 10
" FINANCIJSKE IMOVINE RASPOLOZIVE ZA PRODAJU
C  UKUPNO KAPITAL (1+2+3+4+5+6) 6.413 6.017
D UKUPNO OBVEZE | KAPITAL (B+C) 57.035 50.509

Dodatak izvjestaju o financijskom polozaju

7.  UKUPNO KAPITAL

8.  Kapital raspoloziv dioni¢arima mati¢nog drustva

9.  Manijinski udjel

Potpisali u ime Erste&Steiermidrkische B’;nk d.d. dana 13. ozujka 2012. godine:

Predsjednik Uprave 7

Petar Radakovi¢ S0k
-

Clanica Uprave — -
Sladana Jagar
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 1 — Propisani obrasci | za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Obrazac ,,Izvjestaj o promjenama kapitala”
za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011.

10.

1.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

128

Vrsta promjene kapitala

Stanje 1. sije¢nja tekucée
godine

Promjene
racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka

Prepravljeno stanje 1.
sije¢nja tekuée godine
(1+2)

Prodaja financijske
imovine raspolozive za
prodaju

Promjena fer vrijednosti
portfelja financijske
imovine raspolozive za
prodaju

Porez na stavke izravno
priznate ili prenijete iz
kapitala i rezervi

Ostali dobici/(gubici)
izravno priznati u kapitalu i
rezervama

Neto dobici/(gubici)
priznati izravno u kapitalu
i rezervama (4+5+6+7)

Dobit/(gubitak) tekuce
godine

Ukupno priznati prihodi i
rashodi za teku¢u godinu
(8+9)

Povecanje/(smanjenje)
dionickog kapitala

Kupnja/prodaja trezorskih
dionica

Ostale promjene

Prijenos u rezerve
Isplata dividende

Raspodjela dobiti
(14+15)

Stanje 31. prosinca
tekuce godine
(3+10+11+12+13+16)

Dionicki

kapital

3.500

3.500

3.500

Trezorske
dionice

Raspolozivo dioni¢arima mati¢nog drustva

Nerealizirani
dobitak/(gubitak)
Zakonske, . Dobit/ S oshove
Zadrzana . vrijednosnog
statutarne . (gubitak) I
) dobit/ . uskladivanja
i ostale . tekuce ) -
(gubitak) . financijske
rezerve godine . .
imovine
raspolozive za
prodaju
216 1.681 610 10
216 1.681 610 10
- - - (115)
- - - 23
1 - - -
1 - - (92)
- - 651 -
1 - 651 (92)
(127) 573 (446) -
- - (164) -
(127) 573 (610) -
90 2.254 651 (82)

Manjinski
udjel

BANKA

Ukupno
kapital i
rezerve

6.017

6.017

(115)

23

(1)

651

560

(164)

(164)

6.413



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 1 — Propisani obrasci | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Obrazac ,,Izvjestaj o promjenama kapitala”

za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2010. BANKA
Raspolozivo dioni¢arima mati¢nog drustva
Nerealizirani
dobitak/(gubitak)
Zakonske, . Dobit/ S osnove
L Zadrzana . vrijednosnog .. Ukupno
. . Dioni¢ki Trezorske statutarne . (gubitak) I Manjinski o
Vrsta promjene kapitala . o . dobit/ . uskladivanja . kapital i
kapital dionice i ostale ) tekuce ) - udjel
(gubitak) . financijske rezerve
rezerve godine - .
imovine
raspolozive za
prodaju
1. Stanje 1. sijecnja tekuce 3.500 - 215 1.228 607 3) - 5547
godine
Promjene
2. raCunovodstvenih politika i - - - - - - - -
ispravci pogreSaka
Prepravljeno stanje 1.
3.  sije€nja tekuce godine 3.500 - 215 1.228 607 (3) - 5.547
(1+2)
Prodaja financijske
4. imovine raspolozive za - - - - - 19 - 19
prodaju
Promjena fer vrijednosti
ortfelja financijske
> iF;novinJe ras - ) i ) ) ) (3) ) @)
polozive za
prodaju

Porez na stavke izravno
6. priznate ili prenijete iz - - - - - 3) - (3)
kapitala i rezervi

Ostali dobici/(gubici)
7. izravno priznati u kapitalu i - - 1 - - - - 1
rezervama

Neto dobici/(gubici)

8.  priznati izravno u kapitalu - - 1 - - 13 - 14
i rezervama (4+5+6+7)
Dobit/(gubitak) tekuce

9. ; - - - - 610 - - 610
godine

Ukupno priznati prihodi i

10. rashodi za teku¢u godinu - - 1 - 610 13 - 624
(8+9)
Povecanje/(smanjenje)

. dioni¢kog kapitala ) } - - - - . .

12 Kupnja/prodaja trezorskih ) ) _ R R - - -
" dionica

13. Ostale promjene - - - - - - - -

14. Prijenos u rezerve - - - 453 (453) - - -

15. Isplata dividende - - - - (154) - - (154)
Raspodjela dobiti

16. (14+15) - - - 453 (607) - - (154)
Stanje 31. prosinca

17. tekuée godine 3.500 - 216 1.681 610 10 - 6.017
(3+10+11+12+13+16)
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 1 — Propisani obrasci | za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Obrazac ,,Izvjestaj o novéanom tijeku”

za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. BANKA
2011. 2010.
POSLOVNE AKTIVNOSTI
1.1. Dobit/(gubitak) prije oporezivanja 803 758
1.2. Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke 604 537
1.3. Amortizacija 50 54
14, Neto nerealizirana dobit/(gubitak) od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz racun 1 i
dobiti i gubitka
1.5. Dobit/(gubitak) od prodaje materijalne imovine 10 3
1.6. Ostali dobici/(gubici) (1.794) (1.616)
1. Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti prije promjena poslovne imovine (1.1. do 1.6.) (326) (264)
2.1. Depoziti kod HNB-a (939) 197
2.2. Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a (37) 714
2.3. Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim institucijama 93 (457)
2.4. Krediti ostalim komitentima (4.827) (3.023)
2.5. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drZe radi trgovanja (6) -
2.6. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspolozivi za prodaju (2.485) (772)
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a vrednuju se
2.7 prema fer vrijednosti kroz ragun dobiti i gubitka i i
2.8. Ostala poslovna imovina (199) 115
2. Neto povecanje/(smanjenje) poslovne imovine (2.1. do 2.8.) (8.400) (3.226)
3.1. Depoziti po videnju 668 99
3.2. Stedni i orogeni depoziti 525 94
3.3. Derivatne financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje (156) 169
3.4. Ostale obveze 1.944 1.495
3.  Neto povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza (3.1. do 3.4.) 2.981 1.857
4.  Neto nov¢€ani tijek iz poslovnih aktivnosti prije pla¢anja poreza na dobit (1+2+3) (5.745) (1.633)
5.  (Plaéeni porez na dobit) 213 118
6.  Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti (4-5) (5.958) (1.751)
ULAGACKE AKTIVNOSTI
7.1. Primici od prodaje/(pla¢anja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine (54) (73)
Primici od prodaje/(pla¢anja za kupnju) ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke
7.2. (1.133) (5)
pothvate
Primici od naplate/(pla¢anja za kupnju) vrijednosnih papira i drugih financijskih instrumenata
7.3. . . . 39 (103)
koji se drze do dospije¢a
7.4. Primljene dividende 41 5
7.5. Ostali primici/(pla¢anja) iz ulagackih aktivnosti - -
7. Neto nové€ani tijek iz ulagackih aktivnosti (7.1. do 7.5.) (1.107) (176)
FINANCIJSKE AKTIVNOSTI
8.1. Neto povecéanje/(smanjenje) primljenih kredita 3.975 792
8.2. Neto povecanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednosnih papira 810 -
8.3. Neto povecéanje/(smanjenje) podredenih i hibridnih instrumenata - -
8.4. Primici od emitiranja dioni¢kog kapitala - -
8.5. (Ispla¢ena dividenda) (163) (153)
8.6. Ostali primici/(placanja) iz financijskih aktivnosti - -
8.  Neto novcani tijek iz financijskih aktivnosti (8.1. do 8.6.) 4.622 639
9.  Neto povecéanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (6+7+8) (2.443) (1.288)
10. Ucinci promjene tec¢aja stranih valuta na gotovinu i ekvivalente gotovine - -
11.  Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (9+10) (2.443) (1.288)
12.  Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine 6.636 7.924
13. Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju godine 4.193 6.636
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 1 — Propisani obrasci | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Obrazac ,lzvanbilan¢ne stavke”

na dan 31. prosinca 2011. BANKA

2011. 2010.
1. Garancije 1.545 1.531
2. Akreditivi 127 119
3. Mijenice - -
4. Okvirni krediti i obveze financiranja 2.086 1.775
5.  Ostale rizi¢ne klasi¢ne izvanbilanéne stavke 8 41
6.  Rocnice (futures) - -
7.  Opcije 134 184
8.  Swapovi 4.779 3.356
9.  Forwardi 25.375 18.041
10. Ostali derivati 60 -
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Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjesStaja prema MSFI i propisanih obrazaca | za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih
izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca

za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Godisnje konsolidirano u mio
fin. izvjesSce (GFI) HRK
Novac i sredstva kod
centralnih banaka e
Potrazivanja od drugih 1524
banaka
Repo krediti 26
Derivatna financijska 93
imovina
Financijska imovina 417
namijenjena trgovanju
Financijska imovina
iskazana po fer

o ' . 50
vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka
K[’?dltl i potrazivanja od 44677
klijenata
FlnanC|j§ka imovina 6.425
raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja

. P 602

se drzi do dospijeca
Ulaganja u ovisna i

A - 69
pridruzena drustva
Nekretnine i oprema 729
Ulaganja u nekretnine 1
Nematerijalna imovina 792
ngqdena porezna 206
imovina
Ostala imovina 204
UKUPNO IMOVINA 63.045

132

HNB Obrazac

Gotovina i depoziti kod HNB-a

Depoziti kod bankarskih
institucija

Derivatna financijska imovina

Vrijednosni papiri i drugi
financijski instrumenti koji se
drze radi trgovanja

Krediti financijskim
institucijama

Krediti ostalim komitentima
Trezorski zapisi MF-a i
blagajnicki zapisi HNB-a
Vrijednosni papiri i drugi
financijski instrumenti
raspolozivi za prodaju

Vrijednosni papiri i drugi
financijski instrumenti koji se
drze do dospije¢a

Ulaganja u podruznice,
pridruzena drustva i
zajednicke pothvate

Materijalna imovina
(minus amortizacija)

Kamate, naknade i ostala
imovina
Preuzeta imovina

u mio
HRK

7.230

1.302

91

300

383
44.069

1.661

4.934

408

69

729

1.758
111

63.045

GRUPA

RAZLIKA OBJASNJENJE

222

26

117

50

225

(170)

194

792
206

(1.665)

236 HNB — Krediti financijskim institucijama
(49) GFI — Financijska imovina iskazana po
fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

35 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina

14 HNB — Krediti financijskim institucijama
12 HNB - Krediti ostalim komitentima

2 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina

117 HNB — Trezorski zapisi MF-a i
blagajnicki zapisi HNB-a

49 HNB — Depoziti kod bankarskih
institucija

1 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina
(26) GFI — Repo krediti

(236) GFI — Potrazivanja od drugih banaka
487 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina
(117) GFI — Financijska imovina koja se
drzi radi trgovanja; trezorski zapisi

(188) GFI — Financijska imovina koja se
drzi do dospijec¢a

135 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina
188 HNB — Trezorski zapisi MF-a i
blagajnicki zapisi HNB-a

6 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina; kamate na financijsku imovinu
koja se drzi do dospije¢a

1 HNB — Materijalna imovina
792 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina

206 HNB — Kamate, naknade i ostala imovina

(206) GFI — Odgodena porezna imovina
(792) GFI — Nematerijalna imovina

(1) GFI — Ulaganja u nekretnine

(666) GFI — Kamata po kreditima,
depozitima, vrijednosnim papirima



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjestaja prema MSFI i propisanih obrazaca | za godinu zakljuéno s 31. prosincem 2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

Godisnje konsolidirano u mio
fin. izvjesée (GFI) HRK
Obveze prema drugim 22285
bankama
Primljeni repo krediti 609
Derivatne financijske 136
obveze
Financijske obveze
iskazane po fer
. . . 40

vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka
O.t.>vez.e prema 31812
klijentima
Ostala pozajmljena

79
sredstva
Tekuca porezna obveza 5
Odgodena porezna

27
obveza
Ostale obveze 448
Rezerviranja 108
!zdanl pod'redenl 877
instrumenti
U.kur.)vno.kapltal raspoloziv 6.590
dioni¢arima Banke
Manijinski udjel 29
UKUPNO OBVEZE |
KAPITAL H

HNB Obrazac

Krediti od financijskih
institucija

Derivatne financijske obveze
i ostale financijske obveze
kojima se trguje

Depoziti

Ostali krediti

Kamate, naknade i ostale
obveze

Izdani podredeni instrumenti

u mio
HRK

22.145

134

31.701

21

1.567

858

6.619

63.045

GRUPA

RAZLIKA OBJASNJENJE

140

609

40

111

58

27

(1.119)

108

19

(29)

29

(608) GFI — Primljeni repo krediti

(43) GFI — Ostala pozajmljena sredstva
611 HNB — Depoziti

1 HNB — Ostala pozajmljena sredstva

179 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze
608 HNB — Krediti od financijskih institucija
1 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

2 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

40 HNB — Depoziti

(40) GFI - Financijske obveze iskazane po
fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
(611) GFI — Obveze prema drugim bankama
(2) GFI — Ostale obveze

(17) GFI — Ostala pozajmljena sredstva
781 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze
43 HNB — Krediti od financijskih institucija
17 HNB — Depoziti

(1) GFI — Obveze prema drugim bankama
(1) HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

5 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze
27 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

(1.013) GFIl — Kamata na ostala
pozajmljena sredstva, obveze prema
klijentima, obveze prema drugim bankama
(2) HNB — Depoziti

(108) GFI — Rezerviranja

108 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

19 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze

(29) Manjinski udjel

29 Manjinski udjel
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Godisnje
nekonsolidirano
fin. izvjesc¢e (GFI)
Novac i sredstva kod
centralnih banaka

Potrazivanja od drugih
banaka

Repo krediti

Derivatna financijska
imovina

Financijska imovina
namijenjena trgovanju

Financijska imovina
iskazana po fer
vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka

Krediti i potrazivanja od

klijenata

Financijska imovina
raspoloziva za prodaju

Financijska imovina koja

se drzi do dospijec¢a

Ulaganja u ovisna i
pridruzena drustva

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina

Odgodena porezna
imovina

Ostala imovina

UKUPNO IMOVINA

134

u mio
HRK

7.054

1.438

157

92

122

50

39.425

6.315

366

1.300

407

50

93

166

57.035

HNB Obrazac

Gotovina i depoziti kod HNB-a

Depoziti kod bankarskih
institucija

Derivatna financijska imovina

Vrijednosni papiri i drugi

financijski instrumenti koji se

drze radi trgovanja

Krediti financijskim
institucijama

Krediti ostalim komitentima

Trezorski zapisi MF-a i
blagajnicki zapisi HNB-a
Vrijednosni papiri i drugi
financijski instrumenti
raspolozivi za prodaju

Vrijednosni papiri i drugi

financijski instrumenti koji se

drze do dospije¢a

Ulaganja u podruznice.
pridruzena drustva i
zajednicke pothvate

Materijalna imovina
(minus amortizacija)

Kamate, naknade i ostala
imovina
Preuzeta imovina

u mio
HRK

7.054

1.216

90

498
38.897

1.483

4.820

360

1.300

407

795
109

57.035

| za godinu zaklj

&nos 31.p

2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

BANKA

RAZLIKA OBJASNJENJE

222

157

116

50

30

12

(738)

236 HNB — Krediti financijskim
institucijama

(49) GFI - Financijska imovina iskazana
po fer vrijednosti kroz raCun dobiti i gubitka
35 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

14 HNB — Krediti financijskim
institucijama

143 HNB — Krediti ostalim komitentima
2 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

116 HNB — Trezorski zapisi MF-a i
blagajnicki zapisi HNB-a

49 HNB — Depoziti kod bankarskih
institucija

1 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

(236) GFI — Potrazivanja od drugih banaka
(157) GFI — Repo krediti

423 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

(116) GFI — Financijska imovina koja se
drzi radi trgovanja; trezorski zapisi

128 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

6 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

50 HNB — Ostala imovina

93 HNB — Kamate, naknade i ostala
imovina

(93) GFI — Odgodena porezna imovina
(50) GFI — Nematerijalna imovina
(595) GFI — Kamata po kreditima,
depozitima, vrijednosnim papirima
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BANKA
GodiSnje u mio u mio
nekonsolidirano HNB Obrazac RAZLIKA OBJASNJENJE
L HRK HRK
fin. izvjesc¢e (GFI)

(499) GFI — Primljeni repo krediti

Obveze prema drugim 625 HNB — Depoziti

16.882 Krediti od financijskih institucija ~ 16.592 290

bankama 164 HNB — Kamate, naknade i ostale
obveze
1 HNB — Kamate, naknade i ostale
. " obveze
Primijeni repo krediti 500 = 9090 499 HNB - Krediti od financijskih
institucija

Derivatne financijske obveze
136 i ostale financijske obveze 134 2 2 HNB — Kamate, naknade i ostale obveze
kojima se trguje

Derivatne financijske
obveze

Financijske obveze
iskazane po fer
vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka

40 - 40 40 HNB - Depoziti

(40) GFI - Financijske obveze iskazane po

fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka

(625) GFI — Obveze prema drugim
31.787 Depoziti 32.089 (302) bankama

(2) GFI — Ostale obveze

365 HNB — Kamate, naknade i ostale

obveze

Obveze prema
klijentima

(1) HNB — Kamate, naknade i ostale
obveze

Ostala pozajmljena

sredstva 3 Ostali krediti 4 )

Tekuca porezna obveza - 5 -

2 HNB — Depoziti

Kamate, naknade i ostale (549) GFI — Kamata na ostala pozajmljena

Ostale obveze 330 975 (645) sredstva, obveze prema klijentima,
obveze .
obveze prema drugim bankama
(98) GFI — Rezerviranja
Rezerviranja 98 08 98 HNB — Kamate, naknade i ostale

obveze

Izdani podredeni 18 HNB — Kamate, naknade i ostale

846 lzdani podredeni instrumenti 828 18

instrumenti obveze
U.kupvno.kapltal raspoloziv 6.413 6.413 )
dioni¢arima Banke

UKUPNO OBVEZE |

KAPITAL 57.035 57.035 -

135



Erste&Steiermirkische Bank d.d. | Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFl i pi

Godisnje konsolidirano

fin. izvjesc¢e (GFI)

Kamatni prihodi

Kamatni troSkovi

Prihodi od provizija i
naknada

Tro8kovi provizija i
naknada

Neto dobit od trgovanja

Ostali poslovni prihodi

Troskovi zaposlenih

Ostali poslovni tro$kovi

Amortizacija dugotrajne
materijalne imovine

Amortizacija
nematerijalne imovine

Rezerviranja za kredite
i gubitke ulaganja

Udjel u rezultatu
pridruzenog drustva

Dobit prije oporezivanja

Porez na dobit

NETO DOBIT ZA
GODINU

136

u mio
HRK

3.815

(1.683)

729

(135)

146

46

(568)

(548)

(72)

(757)

921
(176)

745

HNB Obrazac

Kamatni prihodi

Kamatni troSkovi

Prihodi od naknada i provizija

Tro8kovi naknada i provizija

Dobit/(gubitak) od aktivnosti
trgovanja

Dobit/(gubitak) od obrac¢unatih
te€ajnih razlika
Dobit/(gubitak) od ugradenih
derivata

Dobit/(gubitak) od aktivnosti u
kategoriji imovine raspolozive
za prodaju

Dobit/(gubitak) od aktivnosti u
kategoriji imovine koja se drzi
do dospije¢a

Prihodi od ostalih vilasnickih
ulaganja

Ostali prihodi

Opc¢i administrativni troSkovi
i amortizacija
Ostali troSkovi

Tro8ak vrijednosnih uskladivanja
i rezerviranja za gubitke

Dobit/(gubitak) od ulaganja u
podruznice, pridruzena drustva
i zajednicke pothvate

Dobit prije oporezivanja

Porez na dobit

DOBIT NAKON
OPOREZIVANJA ZA
RAZDOBLJE

Manjinski udjel

NETO DOBIT NAKON
MANJINSKOG UDJELA

| za godinu zaklj

u mio
HRK

3.814

(1.683)

728

(135)

42

104

30
22

(1.231)
(14)

921
(176)

745

&nos 31.p

2011. (Svi iznosi izrazeni su u milijunima HRK)

GRUPA

RAZLIKA OBJASNJENJE

(568)

697

(56)

(72)

2 HNB - Prihod od najma nekretnina
(1) HNB — Amortizacija za ulaganja u
nekretnine

1 HNB — Ostali poslovni prihodi

(2) GFI — Kamatni prihodi; prihod od
najma nekretnina

(1) GFI — Prihodi od provizija i naknada
(5) GFI — Udjel u rezultatu pridruzenog
drustva

(568) HNB — Op¢i administrativni troskovi
i amortizacija

56 GFI — Amortizacija dugotrajne
materijalne imovine

72 GFI — Amortizacija nematerijalne imovine
568 GFI — TroSkovi zaposlenih

1 HNB — Amortizacija ulaganja u
nekretnine

(56) HNB — Op¢i administrativni troSkovi
i amortizacija
(72) HNB — Op¢i administrativni troSkovi
i amortizacija

5 HNB — Prihodi od ostalih vlasnic¢kih
ulaganja
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Godisnje
nekonsolidirano
fin. izvjesc¢e (GFI)

Kamatni prihodi

Kamatni troskovi

Prihodi od provizija i
naknada

TroSkovi provizija i
naknada

Neto dobit od trgovanja

Ostali poslovni prihodi

TroSkovi zaposlenih

Ostali poslovni tro$kovi

Amortizacija dugotrajne
materijalne imovine

Amortizacija
nematerijalne imovine

Rezerviranja za kredite
i gubitke ulaganja

Udjel u rezultatu
pridruzenog drustva

Dobit prije oporezivanja

Porez na dobit

DOBIT NAKON
OPOREZIVANJA ZA
TEKUCU GODINU

u mio
HRK

3.265

(1.525)

432

(123)

144

58

(412)

(381)

(16)

(605)

803
(152)

651

u mio
HNB Obrazac HRK
Kamatni prihodi 3.264
Kamatni troSkovi (1.525)
Prihodi od naknada i provizija 432
TroSkovi naknada i provizija (123)

Dobit/(gubitak) od aktivnosti

trgovanja 40
Dobit/(gubitak) od obracunatih
te€ajnih razlika
Dobit/(gubitak) od ugradenih
derivata -

Dobit/(gubitak) od aktivnosti u

kategoriji imovine raspolozive

za prodaju -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u

kategoriji imovine koja se drzi

do dospije¢a 2
Prihodi od ostalih vlasnickih

ulaganja 40
Ostali prihodi 18

104

Op¢i administrativni troskovi
i amortizacija
Ostali troskovi (8)

Tro$ak vrijednosnih uskladivanja

i rezerviranja za gubitke {e0)

Dobit/(gubitak) od ulaganja u
podruznice, pridruzena drustva -
i zajednicke pothvate

803
(152)

Dobit prije oporezivanja
Porez na dobit

DOBIT NAKON
OPOREZIVANJA ZA
TEKUCU GODINU

Manijinski udio
NETO DOBIT NAKON
MANJINSKOG UDJELA

651

BANKA

RAZLIKA OBJASNJENJE

@)

(412)

463

(34)

(16)

2 HNB — Ostali prihodi
(1) HNB — Opc¢i administrativni troSkovi i
amortizacija

(2) GFI — Kamatni prihod

(412) HNB — Op¢i administrativni troSkovi
i amortizacija

34 GFI — Amortizacija dugotrajne
materijalne imovine

16 GFI — Amortizacija nematerijalne imovine
412 GFI — Troskovi zaposlenih

1 GFI — Kamatni prihod

(34) HNB — Op¢i administrativni troSkovi
i amortizacija
(16) HNB — Op¢i administrativni troSkovi
i amortizacija
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