
Proizvod: Protect

Društvo: Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Paket osiguranja Protect je dobrovoljno osiguranje nezgode pri i izvan redovnog zanimanja te privatne odgovornosti. 
Ugovaranjem navedenog proizvoda pruža se pomoć za financijske gubitke koji mogu nastati kao posljedica nesretnog 
slučaja kao i financijska zaštita za slučaj smrti, ozljede ili oštećenja / uništenja stvari treće osobe za koje je osiguranik 
odgovoran.

Vrsta osiguranja

Sve predugovorne i ugovorne informacije o ovom proizvodu nalaze se u ostalim dokumentima ugovora o osiguranju.

Pokriće osiguranja

Nesretni slučaj je događaj koji je iznenadni i od 
volje osiguranika nezavisni događaj, djelujući 
uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, 
ima za posljedicu njegovu smrt te potpuni ili 
djelomični invaliditet.

Isplata naknade iz osiguranja dodatno raste u 
slučaju invaliditeta većeg od 50% pa se tako u 
slučaju invaliditeta od 51% do 76% isplaćuje 
dvostruki iznos naknade, a za slučaj invaliditeta 
većeg od 76% isplaćuje se trostruki iznos 
naknade.

Osiguranje privatne odgovornosti pokriva 
građanskopravnu izvanugovornu odgovornost 
osiguranika (djece, bračnog ili izvanbračnog 
druga), za štetu zbog smrti, ozljede tijela ili 
zdravlja te oštećenja ili uništenja stvari treće 
osobe.

Moguće je ugovoriti jedan od dva paketa.

Protect
• smrt kao posljedica nesretnog slučaja – 
osigurana svota 5.000,00 EUR;
• smrt kao posljedica prometne nezgode – 
osigurana svota 5.000,00 EUR;
• trajni invaliditet kao posljedica nesretnog 
slučaja – osigurana svota 10.000,00 EUR;
• privatna odgovornost – osigurana svota 
10.000,00 EUR.

Protect Plus
• smrt kao posljedica nesretnog slučaja – 
osigurana svota 15.000,00 EUR;
• smrt kao posljedica prometne nezgode – 
osigurana svota 15.000,00 EUR;
• trajni invaliditet kao posljedica nesretnog 
slučaja – osigurana svota 30.000,00 EUR;
• privatna odgovornost – osigurana svota 
10.000,00 EUR.

Što nije pokriveno osiguranjem

PO OSIGURANJU NEZGODE NIJE U POKRIĆU:

pokušaj ili izvršenje samoubojstva Osiguranika 
u prvoj godini osiguranja

ukoliko Ugovaratelj osiguranja, Osiguranik ili 
Korisnik namjerno prouzroče nesretni slučaj

trening i sudjelovanje u automobilskim, carting 
i motociklističkim utrkama

upravljanje vozilom, plovilom ili zračnim 
uređajima bez propisane službene isprave

štete koje nastanu za vrijeme profesionalnog 
bavljenja sportom

zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i 
posljedice psihičkih utjecaja

PO OSIGURANJU PRIVATNE ODGOVORNOSTI 
NISU U POKRIĆU:

štete nanesene samom Ugovaratelju 
osiguranja, Osiguraniku

štete prouzročene namjerno

štete iz posjedovanja i uporabe letjelica, plovila 
i drugih vozila

štete prouzročene hladnim oružjem i oružjem 
općenito

štete na stvarima ili izvršenim radovima koje je 
Osiguranik ili koja druga osoba po njegovom 
nalogu ili za njegov račun izradio ili isporučio, 
ako je uzrok štete u izradi ili isporuci

štete od proizvoda s nedostatkom

štete koje su nastale kao posljedica izvršenja 
kaznenog ili prekršajnog djela

štete na tuđim stvarima koje je Osiguranik uzeo 
u zakup, najam, poslugu, zajam, na čuvanje, 
na prijevoz i sl.

štete nastale na naočalama i elektroničkim 
uređajima (mobitelima, tabletima, laptopima i 
sl.)

Ograničenja pokrića

Osigurati se ne mogu osobe koje su u trenutku 
sklapanja osiguranja napunile 74 ili više godina, 
a osiguranje se raskida istekom osigurateljne 
godine u kojoj osiguranik navrši 75 godina 
starosti

Osiguranje nezgode
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nisu u pokriću štete koje nastanu za vrijeme 
upravljanja i vožnje zrakoplovom i letjelicama 
svih vrsta, osim u svojstvu putnika u javnom 
prijevozu, sportski skokovi padobranom, zračno 
jedriličarstvo, letenje zmajem, letenje 
paraglidingom, vožnja balonom

nisu u pokriću štete koje nastanu za vrijeme 
sportske rekreacije u sljedećim sportovima: 
alpinizmu, base jumpingu, borilačkim 
sportovima, bungee jumpingu, jahanju, moto 
sportovima, ronjenju, speleologiji

nisu u pokriću štete koje nastanu za vrijeme 
obavljanja sljedećih zanimanja: demonter mina, 
granata i drugih eksplozivnih naprava, 
planinarski vodič, sudionik ekspedicije, tjelesna 
zaštita

Zemljopisni opseg osiguranja

Osigurateljno pokriće za slučaj nezgode vrijedi na području cijelog svijeta, osim na okupiranim područjima 
Ukrajine.
Osigurateljno pokriće za privatnu odgovornost vrijedi na području Europskog gospodarskog prostora.

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su pružiti istinite i potpune podatke temeljem kojih sklapaju Ugovor 
o osiguranju.

Koje su moje obveze

Ugovaratelj osiguranja dužan je platiti ugovorenu premiju osiguranja.

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su obavijestiti Osiguratelja o nastanku osiguranog slučaja i o 
podnesenom zahtjevu za naknadu štete najkasnije u roku od 3 (tri) dana od saznanja za osigurani slučaj.

Premija ili prvi obrok premije plaća se prilikom sklapanja Ugovora o osiguranju. Premija osiguranja se plaća u 
jednom obroku gotovinskom uplatom na prodajnom mjestu, doznakom na račun Osiguratelja ili bezgotovinskim 
plaćanjem (debitna ili kreditna kartica) ili u više obroka uz obavezno ugovaranje trajnog naloga, te on-line 
bankarstvom George putem kojeg je moguće i ugovoriti policu.

Kada i kako platiti osiguranje

Datum početka i završetka osigurateljne zaštite naveden je u Ugovoru o osiguranju. Počinje istekom 24. sata 
dana koji je u Ugovoru o osiguranju naveden kao početak osiguranja, ali ne prije isteka 24. sata onoga dana 
kad je plaćena premija osiguranja ili njen prvi obrok, i prestaje istekom 24. sata onoga dana koji je u Ugovoru o 
osiguranju kao dan prestanka osiguranja, ako nije drukčije ugovoreno. Ako Ugovorom o osiguranju nije 
definiran rok trajanja osiguranja, isti se automatizmom obnavlja na godinu dana ako jedna od strana ne otkaže 
Ugovor o osiguranju.

Datum početka i završetka pokrića

Ako rok trajanja osiguranja nije određen Ugovorom o osiguranju, svaka strana može raskinuti ugovor s danom 
dospjelosti premije, te obavijestiti o raskidu pisanim putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti 
premije. Ugovaratelj ima pravo otkazati ugovor o osiguranju u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka 
obavijesti o promjeni uvjeta i cjenika sukladno pripadajućim uvjetima.
Osigurateljno pokriće svakako prestaje za svakoga pojedinog Osiguranika istekom 24. sata onoga dana: kada 
nastupi smrt Osiguranika ili bude ustanovljen invaliditet od 100%, kada Osiguranik postane potpuno lišen 
poslovne sposobnosti, istekom osigurateljne godine u kojoj Osiguranik navrši 75 godina starosti.

Raskid ugovora
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