
Proizvod: Osiguranje nezgode u motornim vozilima, plovilima i posebnim 
djelatnostima

Društvo: Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Osiguranje nezgode

Osiguranje nezgode za osiguranje vozača, putnika i djelatnika u motornim i drugim vozilima, za osiguranje osoba koje 
se prevoze pomorskim i riječnim plovilima, za osiguranje letačkog osoblja i putnika pri upravljanju i vožnji zrakoplovom, 
za osiguranje članova sportskih organizacija, članova lovačkih i ribolovnih organizacija, članova dobrovoljne vatrogasne 
djelatnosti je dobrovoljno osiguranje. Ugovaranjem navedenog proizvoda pruža se pomoć za financijske gubitke koji 
mogu nastati kao posljedica nesretnog slučaja. Osiguranje nezgode ugovora se kao pojedinačno osiguranje ili kao 
kolektivno osiguranje.

Vrsta osiguranja

Sve predugovorne i ugovorne informacije o ovom proizvodu nalaze se u ostalim dokumentima Ugovora o osiguranju.
Fiksni tečaj konverzije 1 EUR = 7,53450 HRK

Pokriće osiguranja

Nesretni slučaj je događaj koji je iznenadni i od 
volje osiguranika nezavisni događaj, djelujući 
uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, 
ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili 
djelomični invaliditet, privremenu nesposobnost 
za rad ili narušavanje zdravlja koje zahtijeva 
liječničku pomoć.

Osnovna pokrića koja se ugovaraju su: 

osiguranje smrti kao posljedice nesretnog 
slučaja sa jednokratnom isplatom ugovorene 
osigurane svote, minimalna osigurana svota 
1.328,00 EUR / 10.005,82 HRK.

osiguranje trajnog invaliditeta kao posljedica 
nesretnog slučaja sa isplatom ugovorene 
osigurane svote u određenom postotku ovisno 
o postotku trajnog invaliditeta.  Npr. kod
trajnog invaliditeta s progresijom 150% za 
ukupan postotak trajnog invaliditeta koji je 
manji ili jednak 50% isplaćuje se postotak 
osigurane svote koji je jednak postotku trajnog 
invaliditeta. Ako ukupan postotak trajnog 
invaliditeta iznosi preko 50%, tada se svaki dio 
postotka invaliditeta koji iznosi preko 50%, 
udvostručuje, minimalna osigurana svota iznosi  
2.655,00 EUR / 20.004,10 HRK.

Dopunska pokrića

Uz osnovna pokrića moguće je ugovoriti 
slijedeća dopunska pokrića:

dnevnu naknadu za privremenu nesposobnosti 
za rad kao posljedicu nesretnog slučaja

dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog 
liječenja od posljedica nesretnog slučaja

troškove liječenja od posljedica nesretnog 
slučaja.

Što nije pokriveno osiguranjem

zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i 
posljedice psihičkih utjecaja

infekcije i bolesti koje nastanu zbog raznih 
alergija, rezanja ili kidanja žuljeva ili drugih 
izraslina tvrde kože 

anafilaktički šok, osim ako nastupi pri liječenju 
radi nastalog nesretnog slučaja

odljuštenje mrežnice

posljedice koje nastanu zbog delirijum 
tremensa i djelovanja droga

patološke promjene kostiju i patološke 
epifiziolize

pokušaj ili izvršenje samoubojstva Osiguranika

ukoliko Ugovaratelj osiguranja, Osiguranik ili 
Korisnik namjerno prouzroče nesretni slučaj

priprema, pokušaj ili izvršenje krivičnog djela s 
umišljajem, kao i bijeg poslije takve radnje

trening i sudjelovanje u automobilskim, carting 
i motociklističkim utrkama, uključujući  i  bilo 
kakvu vožnju po stazama koje su namijenjene 
isključivo za utrke

upravljanje vozilom, plovilom ili zračnim 
uređajima bez propisane službene isprave

upravljanje i vožnja vozilom bez znanja 
odnosno odobrenja vlasnika vozila 
(nedozvoljena posluga i krađa vozila).

let zrakoplovom koji nema propisano uvjerenje 
o plovidbenosti

let zrakoplovom koji je bio pripremljen, izvršen, 
izmijenjen ili produžen bez znanja ili protiv volje 
vlasnika zrakoplova, osim u slučajevima više sile

duševno bolesne osobe i osobe potpuno lišene 
poslovne sposobnosti.

Ograničenja pokrića

maksimalno 365 dana za dnevnu naknadu za 
boravak u bolnici
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maksimalno 200 dana za dnevnu naknadu, uz 
poček od 7 (za članove sportskih organizacija 
10 dana) dana pri čemu Osiguratelj  nije u 
obvezi isplatiti dnevnu naknadu za privremenu 
nesposobnost za rad za vrijeme trajanja počeka 
(računajući od prvog dana koji slijedi danu kad 
je počelo liječenje)

isplata 50% od ugovorene osigurane svote za 
smrt kao posljedica nesretnog slučaja za osobe 
mlađe od 14 godina i starije od 75 godina

za isplatu dnevne naknade uzima se u obzir 
samo vrijeme za koje je Osiguranik bio 
nesposoban obavljati poslove svog redovnog 
zanimanja.

Zemljopisni opseg osiguranja

Osigurateljno pokriće vrijedi na području cijelog svijeta.

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su pružiti istinite i potpune podatke temeljem kojih sklapaju Ugovor 
o osiguranju.

Koje su moje obveze

Ugovaratelj osiguranja dužan je platiti ugovorenu premiju osiguranja.

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su prilikom sklapanja Ugovora i tijekom trajanja ugovora o 
osiguranju prijaviti okolnosti značajne za ocjenu rizika, a koje su im poznate ili im nisu mogle ostati 
nepoznate (npr. promjena zanimanja).

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su obavijestiti Osiguratelja o promjeni imena ili adrese (Ugovaratelja 
osiguranja/Osiguranika/Korisnika), odnosno promjeni naziva i sjedišta.

Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik dužni su u najkraćem roku po saznanju prijaviti štetni događaj 
Osiguratelju i staviti mu na raspolaganje sve podatke i dokaze o okolnostima nastanka štete.

Premija ili prvi obrok premije plaća se prilikom sklapanja Ugovora o osiguranju. Dinamika plaćanja i dospijeće 
obroka dogovara se kod sklapanja Ugovora o osiguranju, maksimalno do 12 obroka. Premiju osiguranja može se 
platiti gotovinskom uplatom na prodajnom mjestu, doznakom na račun Osiguratelja ili bezgotovinskim 
plaćanjem (debitna ili kreditna kartica).

Kada i kako platiti osiguranje

Datum početka i završetka osigurateljne zaštite naveden je u Ugovoru o osiguranju. Osigurateljna zaštita 
počinje istekom  24. sata dana koji je u Ugovoru o osiguranju naveden kao početak osiguranja, ali ne prije 
isteka 24. sata onoga dana kad je plaćena premija osiguranja ili njen prvi obrok, i prestaje istekom 24. sata 
onoga dana koji je u Ugovoru o osiguranju kao dan prestanka osiguranja, ako nije drukčije ugovoreno. Ako 
Ugovorom o osiguranju nije definiran rok trajanja osiguranja, isti se automatizmom obnavlja na godinu dana 
ako jedna od strana ne otkaže Ugovor osiguranju.

Datum početka i završetka pokrića

Ako rok trajanja osiguranja nije određen Ugovorom o osiguranju, svaka strana može raskinuti ugovor s danom 
dospjelosti premije, te obavijestiti o raskidu pisanim putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti 
premije. Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana može nakon proteka tog roka, uz 
otkazni rok od šest mjeseci, pisano izjaviti drugoj strani da otkazuje ugovor.
Ugovor o osiguranju se može raskinuti i prije isteka i to kada nastupi smrt Osiguranika ili bude ustanovljen 
100% invaliditet Osiguranika, kada Osiguranik postane duševno bolestan ili bude potpuno lišen poslovne 
sposobnosti, kada istekne godina osiguranja u kojoj Osiguranik navrši 75. godinu života.

Raskid ugovora
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