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ERSTE BROKER

1. Uvod

Erste Broker Internetska je aplikacija za trgovanje vrijednosnim papirima na domacim i stranim trzistima
kapitala. Intuitivno suCelje omogucuje jednostavno praéenje stanja na domacim trzistima, izlaganje
naloga i monitoriranje promjena na investicijskim racunima.

Prikazani nazivi izbornika ozna€avaju osnovnu podjelu funkcionalnosti unutar Erste Broker aplikacije.

Trgovanja |  Monitor | Isplate | ZzSEtrgovanja | Registracije | Konverzije |

PORTFELJ prikazuje pozicije na racunima vrijednosnih papira i nov€anim raunima, raspolozivost sredstava
za isplatu i trgovanje, ukupnu kupovnu moc¢ (total buying power) i P&L.

NALOzI prikazuju listu otvorenih naloga sa zadanim izvr§enjima, omogucuju pretrazivanje arhive naloga te
izradu, izmjenu i opoziv naloga za trgovanje.

TRGOVANJA prikazuju vase izvrSene naloge. Omoguceno je pretrazivanje, grupiranje i filtriranje izvrSenja
po vrijednosnom papiru, datumu ili nekom drugom podatku.

ZSE TRGOVANJA prikazuju izvrSenja svih sudionika na Zagrebac¢koj burzi za izabrani datum.

MONITOR prikazuje aktualne podatke sa ZSE trziSta i omoguéuje izradu naloga s odabirom cijene,
ponude ili potraznje.

ISPLATE omogucéuju unos i pregled naloga za isplatu nov€anih sredstava.

REGISTRACIJE omogucuju unos i pregled zahtjeva za registraciju i odregistraciju vrijednosnih papira.
KONVERZIJE valuta prikazuju automatske naloge za konverziju valuta.

FAKTURE prikazuje obragune va$ih trgovanja.

BOCNI PRIKAZ (SIDEBAR) omogucuje stalni prikaz i automatsko osvjezavanje izabranih informacija (stanje
nov€anih racuna, inspektor vrijednosnih papira, dubina naloga, market izvrSenja, ZSE statistika i sli¢no).
Investitorima koji trguju na dnevnoj razini, brzina izlaganja naloga i aktualnost informacije u velikoj mjeri
odreduju upotrebljivost aplikacije za trgovanje.

Erste Broker omogucuje:

DIREKTNO IZLAGANJE i pristup informacijama Zagrebacke Burze (DMA).
AUTOMATSKO IZLAGANJE (bez interakcije brokera) na odredenim stranim trzistima (STP)
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2. Tehnicki preduvijeti za koriStenje Erste Brokera

Erste Broker Internetska je aplikacija. Za pristup aplikaciji potreban vam je Internet preglednik. Sljedec¢a
tablica prikazuje Internet preglednike i operativne sustave na kojima je Erste Broker testiran.

OPERATIVNI SUSTAV
INTERNET PREGLEDNIK
Microsoft Windows 7 Apple OSX 10.6

Internet Explorer 7

\fftgzl! J
Internet Explorer 8

Apple Safari 5

@
)
" Mozila Firefox 3 v v
g Google Chrome 5 v
0 Opera 10 v

3. Prijavai odjava rada

Prijava

Prijava u aplikaciju se vrs$i pomocu sljedeceg linka: https://web.erstebroker.hr/login.aspx.
Za prijavu u Erste Broker potrebni su vam korisni¢ko ime i zaporka. Korisni¢ko ime i inicijalnu zaporku
dodjeljuje vam Erste&Steiermarkische Bank d.d.

ERSTEé Erste Broker

Bank

KorisniZko ime (e-mail)

Zaporka
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Neposredno nakon prve prijave u Erste Broker morate promijeniti inicijalnu zaporku unijeti tajno pitanje i
odgovor koji ée vam omoguditi povrat eventualno zagubljenog PIN-a. PIN je tajni Cetveroznamenkasti
broj koji sluzi za autorizaciju prilikom zadavanja naloga za trgovanje, isplatu i registraciju vrijednosnih
papira a koji dobivate prilikom potpisa Ugovorne dokumentacije u poslovnici Erste&Steiermarkische Bank
d.d.

Odjava
Za prestanak rada i odjavu iz Erste Brokera pritisnite
NAPOMENA: ZATVARANJEM PROZORA INTERNETSKOG PREGLEDNIKA VASA PRIJAVA JE | DALJE AKTIVNA TE MOZE DOCI

DO ZLOUPORABE. 1Z TOG JE RAZLOGA OBAVEZNA ODJAVA 1Z APLIKACIJE PO ZAVRSETKU RADA, BEZ OBZIRA HOCETE LI
ZATVORITI INTERNETSKI PREGLEDNIK.

4. Istodobna prijava iz viSe Internet preglednika

Istodobna prijava u Erste Broker aplikaciju iz viSe Internetskih preglednika nije dozvoljena. Novom prijavom
u Erste Broker aktualni korisnik automatski se odjavljuje.

5. Jezik

Erste Broker aplikacija dostupna je na hrvatskom i engleskom jeziku. Jezik prikaza mijenja se odabirom na
zastavu u gornjem desnom kutu prozora.

Custom 3] @ lvan Hamonajec || B ;;_& .ﬁ. ? d)

6. Podesavanje optimalnog prikaza

Vizualni prikaz komponenti Erste Brokera, poput vidljivosti, rasporeda i Sirine stupaca, moze se podesavati u
tablicama. Uz to, Erste Broker aplikacija sadrzi 3 predefinirana nacina prikaza:

Small za monitore nize razlugivosti (do 1100 DPI horizontalno).

Medium za monitore srednje razlu€ivosti (izmedu 1100 i 1600 DPI horizontalno)

Large za monitore visoke razlucivosti (preko 1600 DPI horizontalno).

Izborom jednog od njih iz padajuée liste, prikaz se automatski podeSava na odabranu razlucivost.

Svaka daljnja izmjena na prikazu (na pr. promjena Sirine i rasporeda stupaca) automatski se sprema u Vas
vlastiti nacin prikaza (Custom).

Stranica 6
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7. Promjena zaporke

Izaberite ikonu ﬁ

Pritisnite na izborniku ,Promjeni zaporku®.

U prozoru ,Promjena zaporke® unesite trazene podatke. Kod izbora nove zaporke ne koristite hrvatske
dijakriticke znakove. Zaporka mora sadrzavati najmanje 6 znakova.

Trenutna zaporka: o
Nova zaporka: o
Potvrdite novu zaporku: 0

Promijeni zaporku |

~. Povremeno promijenite zaporku kako biste se zastitili od neovlastenog koristenja vaseg Erste Broker
racuna.

8. lIzbornici (Sekcije)

Kako je u uvodu spomenuto, poslovne funkcionalnosti Erste Broker aplikacije podijeljene su u izbornike i
dostupne preko trake s nazivima izbornika. Odredeni izbornik aktivira se i prikazuje pritiskom na sam naziv
izbornika.

Trgovanja | Monitor \ Isplate | 2zSEtrgovanja | Registracije | Konverzije | Fakture \ Porez
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9. Boéni prikaz (Sidebar)

U desnom dijelu glavnog prozora aplikacije prikazuju se informacije koje su stalno vidljive. Taj dio aplikacije
nazivamo bocni prikaz (sidebar).

Boc¢ni prikaz moze se sakriti ili prikazati odabirom ikone E

Sadrzaj bo¢nog prikaza moze se mijenjati:

Pritiskom na ikonu £e 3 otvara se stranica za uredivanje korisni¢kih postavki.

U grupi ,Bocni prikaz® (eng. Sidebar) obiljezite kvaCicom sadrzaj koji Zelite prikazati, odnosno uklonite je
ukoliko Zelite ukloniti sadrzaj iz bo€nog prikaza.

Pritisnite izbornik ,Spremi“. Sadrzaj bo&nog prikaza azurirat ée se prema vaSim postavkama te ¢e biti
primijenjene prilikom sljedece prijave u sustav.

CROBEXID - EUR w
Dasvojena preboracenge: 000
Hepoen Dutens Procaing uia e Ranpotoboe. : 250160
] e o N S -~ S e st e o N e i N s L S [t g e
gl | 7| 7| ql 7| - = Ql gl vl g| gl 9| 7' sl & = | viupnc raspolative 1 kepaju: 18.501.40
RAF * o0 a5 0 T a0 (1] 80 RNP ELR A@Bo =
POCR * F1] ' 238 B Tae ae [ 850 PODR ELR Ul Tk
OEI * 17} a8 oo s Kol L =
. = , AKTIVNA SEKCUJA e B o m = e =
il k4 ormelt
emnt * 5050 ' - ans ) s emnT s ';‘m" g ;:i‘
AT * (1] e B e a0 L] 0 AR L] = |
Koistin 1 | Kobea
ARMT * il ) ' 1] 0D e o (1] W ARNT 2] e -
* 20 ' e D e a08 (] 0 ADRSZ ELR
* 200 ' [I D e an 0w 8 ADPL ELR
(9 podataka

£S5k gevani

10. lzdvajanje prozora iz bo€nog prikaza

Dio sadrzaja bo¢nog prikaza moze se izdvojiti u poseban prozor. Ova funkcionalnost pogodna je zarad s

viSe monitora ili na monitorima visoke razlugivosti. Pritiskom na ikonu , otvara se novi prozor preglednika
sa sadrzajem dijela bo¢nog prikaza

s | I |

CROBEX10 v EUR hd
e | poavalieno prekoratene: 00,00
. . . Kupovna Dubina Prodaina Dubina - . Dnevni Raspolotivo za isplatu: 1850140
Simbol Smier | Zadnia Promiena% | Kl i LW Volumen Prosieéna | Status | Session Prva Naivisa Najniia Ticker Valut;
- | ‘ ‘ ‘ cijena ponude cijena potrainje promet Raspolaivo za kupnju 18501 40
- v ° e 9 e v ° v o @ @/ | Ukupno raspolozivo za kupnju 18.501,40
Posao - Microsoft Edge - o x
RIVP ; @ e 0.00 0,00 000 RIVP EUR ZSE Inspektor AES 2
PODR () https//uat.erstebrokerhr/pages/sidebar-monitor.aspx?sidebar... A" O | e 000 000 200 | FODR EUR
Tradi
KOEI ZSE indeksi i statistika @2 @  Trde 000 0.00 000 KOEI EUR
Promjena:
o — T P —— : 0O e w0
ERNT ATX 339338 041 1 © T 000 000 000 ERNT EUR [Pyt o
ATPL Bux Eodestt 02 @ e 000 000 000 ATPL EUR — Topi0 +
CROBEX 252356 013 o P & I i 1
ARNT 1 Trade 000 000 000 ARNT EUR e | ! |
CGROBEXT0 15353 on Nema podataka 2a prikaz | Nema podataka 2a prikaz |
ADRS2 GROBEXind 184991 059 © e 000 000 000 ADRS2 EUR
s0mL O e om0 om0 000 0P R
Stranice: 1 - 5opatenay—~—z—g—g—z g

ZSE trgovanja
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11. Info traka (Infobar)

Info traka prikazana je neposredno ispod trake s naslovima izbornika. Prikaz i sadrzaj alatne trake moze se

podesiti pritiskom na ikonu ot i odabirom jedne od opcija uz tekst Info traka (eng. Infobar). Izborom opcije
CROBEX, u info traci ¢e se prikazivati aktualni podaci o vrijednosnom papiru koji se nalaze u CROBEX
indexu. Izborom opcije Portfolio, u info traci ¢e se prikazivati aktualne vrijednosti vrijednosnih papira koji se
nalaze u vasem portfelju a njima se trguje na Zagrebackoj burzi, dok ¢ée se vrijednosti ostalih vrijednosnih
papira prikazivati po zadnjoj cijeni iz prethodnog dana trgovanja. Na sli€an nacin, izborom odgovarajuée
opcije mogu se prikazivati aktualne informacije o vrijednosnim papirima koji se nalaze na odredenom trziStu
(ZSE) ili su sadrzane u odredenom indeksu (CROBEX).

Trgovanja | | Isplate ZSE trgovanja Registradije

PODR 8500EUR 000% RIVP 403EUR +125% ADPL 1D0EUR +476% ADRSZ 4040EUR +081% HT 2380EUR +127%

ATPL 4900EUR -0,20%

12. Zajednicke funkcionalnosti tabli€nih prikaza u Erste
Brokeru

Pritiskom desne tipke miSa unutar bilo koje tablice pojavljuje se izbornik sa sljede¢im naredbama:
PRIKAZI (SAKRIJ) PANEL ZA GRUPIRANJE Prikaz ili sakrivanje panela za grupiranje podataka iz tablice po
jednom ili viSe stupaca.

PRIKAZI (SAKRIJ) RED ZA FILTRIRANJE Prikaz ili sakrivanje retka za filtriranje sadrzaja tablice (filter bar).
ODABIR STUPACA Odabir stupaca koji se zele prikazati u tablici.

BROJ REDOVA Povecanje i smanjenje broja redaka na jednoj stranici tablice.

PRIKAZI KAO Prikaz tablice u PDF, XLS (Excel), RTF (Word) ili CVS formatu.

Prve tri naredbe poblize su opisane u narednim poglavljima.

13. Grupiranje i hijerarhijski prikaz tabliénih podataka

Podatke u tablicama moguce je prikazati u hijerarhijskoj strukturi.

Pritiskom desne tipke miSa unutar tablice oznagite naredbu PRIKAZI PANEL ZA GRUPIRANJE. Iznad naslova
stupaca prikazati ¢e se panel s tekstom "ZA GRUPIRANJE POVUCITE ZAGLAVLJE STUPCA".

PremjeStanjem (drag&drop) naslova stupca u panel za grupiranje, podaci iz tablice automatski se grupiraju
po doti€nom stupcu. Tablica se transformira u viderazinsku hijerarhijsku strukturu premjestanjem viSe naslova
stupaca u panel za grupiranje.

Manitor trgovinskih podataka <
monitor v

Simbol . | smier Zadnia Promjena % 'c‘ig":’"" :;‘:m Ei'i‘;“d:i"" m"i‘:ﬁe ‘ Volumen Prosjeéna Status ‘ Smim+ Prva Najvisa Najniza ‘ Ticker ‘ Valm{ 3;9;;;

HT 23,80 1,27 2350 3 2380 1 471 2366 ()  Trade 23,80 2380 2350 HT EUR 11.143,90
ERNT & 225 00 1 237,00 1 @ Tade 0,00 0.00 0,00 ERNT EUR

ATPL v 49,00 -0.20 4900 2 5000 2 420 w0z (@D Tade 49,30 49,30 49,00 | ATPL EUR 20.611,80
ADRS2 49.40 0,81 4900 2 4940 1 21 931 (D Tade 4930 48.40 4930 | ADRS2 EUR 1.331,30
ADPL 11,00 4,76 1085 1 1085 1 0 1094 () Tade 10,30 11.00 10,90 | ADPL EUR 656,10
Stranice: 1 - 3 (5 podataka) 123
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PremjeStanjem naslova stupaca iz panela za grupiranje u prvi redak tablice, grupiranje se ponistava i tablica
transformira u originalni prikaz.
Panel za grupiranje sakriva se odabirom naredbe ,Sakrij panel za grupiranje®.

14. Filtriranje podataka u tablicama

Pritiskom desne tipke mi$a unutar tablice oznacite naredbu PRIKAZI RED ZA FILTRIRANJE.
Ispod naslova stupaca prikazat ¢e se redak za filtriranje podataka kako je prikazano na sljedecoj slici.

Nalozi Trgovanja | | Konverzije

CROBEX10
Dozvoljeno prekoracenje: 00,00
. ) Kupovna Dubina Prodajna Dubina . . - Dnevni Raspoloiivo za isplatu: 18.501,40
Simbol Smier | Zadn P T 2 L Vol Prosjeés Status | Session P Naj Naj Ticker Val
o - ‘ o ‘ - s cijena ponude cijena potraznje umen | e * e o e '“ promet Raspolazivo za kupniu 1850140
RIVP * om0 om0 @ priespanelzagoirane By e 000 0.00 000 RWVP EUR Ukupno raspolozive za kupnju: 18.501,40
= Odabir stupaca
KOEI * 200 000 = D Teace 000 0,00 0,00 | KOEI EUR =
Trazi
et * 10000 E 10 v Brojredova =5 D e 000 00 000 ERNT S Promjena
prikedi kao > Zadnia promel:
ATRL * 000 000 D Trace 000 0,00 000 | ATRL EUR Najvisa: Najniza
Volumen Status
ARNT * 3740 1 3800 1 @ e 0,00 0,00 0,00 | ARNT EUR — Topi0 +
e o T - e e T L [ [ ,
I Nema podataka za prikaz | Nema podataka za prikaz |
ADPL * 3000 1 000 © e 0,00 0,00 0,00 | ADPL EUR
Stranice: 1-5 (9 podataka) 12345
ZSE trgovanja B8
- - - -
Monitor trgovinskih podataka (5]
monitor v
. . . 5 Kupovna Dubina Prodajna Dubina s = Py — Dnevni
Simbol . | smier | Zadnja Promjena % | ji ide eil nie Volumen Prosjeéna Status | Session Prva Najvisa Najniza Ticker Valut; oo
7 7 e 7 e 7 7 b 7 b 7 7 e 7 e TP b
HT 23,80 1,27 2350 3 2380 1 471 2366 () Trage 23,80 23,80 2350 HT EUR 11.143,80
ERNT &> 22500 1 23700 1 @ Toace 0,00 0.00 0,00 ERNT EUR
ATPL A 4 49,00 0,20 49,00 2 50,00 2 455 ag07 () Teace 49,30 49,30 49,00 ATPL EUR 2232680
ADRS2 49,40 0,81 4900 2 49,40 1 27 4931 () Teace 49,30 49,40 4930 ADRS2 EUR 133130
ADPL 11,00 4,76 1085 1 1085 1 80 wes () Teage 10,90 11,00 10,90 ADPL EUR 658,10
Stranice: 1 - 3 (5 podatzka) 12 3

Unosom teksta u filter, u tablici ¢e se prikazivati samo redci koji odgovaraju unesenom kriteriju. Na primjeru s
prethodne slike, ako u prvom stupcu ispod naziva ,,Simbol“ unesemo slova AB, u tablici ¢e se prikazati samo
podaci za vrijednosne papire kojima simbol pocinje sa sekvencom AB.

Pritiskom na oznaku klju€a do filter polja moZzemo promijeniti uvjet filtriranja na nacin da se prikazuju podaci
kojima simbol sadrZi sekvencu AB, zavrSava sa sekvencom AB itd. Razli€iti uvjeti filtriranja na raspolaganju
su ovisno o tipu podatka u stupcu (tekst, datum ili broj).

Uvjet filtriranja poniStava se brisanjem sadrzZaja u filter poljima.

Desnim odabirom miSa na tablicu i izborom naredbe ,Sakrij red za filtriranje“ skriva se red za filtriranje iz
tablice.

. Ukljucivanje retka za filtriranje na viSe tablica, moze usporiti aplikaciju. Red za filtriranje sakrijte ukoliko
ga ne koristite.
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15. Odabir, raspored i Sirina stupaca u tablicama

Odaberite desnom tipkom mis$a unutar tablice i oznacite naredbu ODABIR STUPACA.

PremjeStanjem (drag&drop) naslova stupca iz tablice u prozor “Odaberite polje”, stupac ¢e se ukloniti iz
prikaza tablice.

PremjeStanjem naslova stupca iz prozora “Odaberite polje” u naslovni redak tablice, stupac ¢e se prikazati u
tablici.

Moj portfel]

ot
Odaberite polja X
1D VP-a -
‘ Naziv VP-a .
‘ Rezervirana kolidina Rt oNese L v
00 0.00
100 0.00

Raspored stupaca mijenja se premjestanjem naslovnog retka stupca ispred ili iza nekog drugog stupca.
Sirina stupaca moze se podesiti pomicanjem razdjelnika stupaca u naslovnim retku tablice.

16. Sortiranje podataka

Podaci u tablici mogu se sortirati po svakom stupcu. Pritiskom na naslov stupca, podaci se sortiraju uzlazno.
Sljedec¢im pritiskom na naslov stupca, podaci se sortiraju silazno. Indikator stupca po kojem je tablica sortirana
i smjer sortiranja, prikazan je u samom naslovu stupca.

Vrijeme transakcije -
27.01.11 01:52:15
27.01.11 01:51:38
27.01.11 01:50:58
27.01.11 01:50:53

17. Automatsko i manualno osvjezavanje podataka

Podaci u bo&nom prikazu i MONITOR grupi automatski se osvjeZavaju bez va$e intervencije. Uz automatsko
,i
;> . . . > v s vl . . L
osvjezavanje, svaki prikaz se moze rucno osvjeziti pritiskom na ikonu .

18. Prikaz informacija u novom prozoru

. . 2] . . Y . . v e
Pritiskom na ikonu M sadrzaj se moZze otvoriti u novom prozoru. Ovu funkcionalnost sadrZi i bo¢ni prikaz
(npr. CASH INFO | INSPEKTOR).
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19. Portfelj

Stanje na investicijskim racunima vrijednosnih papira i novca prati se u sekciji PORFELJ.

Moj portfel [+

S it 5 1 Vrijednost portfelja (EUR): 20.121,98
Vrijednosni papiri 3
Simbol Kolcioa | Mabavra ciena Hoayne SRSt Nabayna vrijednost | Triiina cijena | s wiodacet | Dok Gablak 2. - ednost
ERNT s 188,66 | 150926 150926 20200 161600 10874 EUR 7.07 803 1.516,00

| 1.509,26 EUR| | 1.616,00 EUR 106,74 EUR | 7,07 8,03 1.616,00 sun|
Novac 4

Wkupno divo 2 0 po
Maziv raduna _Il'd _R.npololnnnlmplm |Rnpdn!hmnhpul.| lmmqemprﬂmm _I » | alozima (EUR) | Uit u peoitelju {35) .w'mm |
CHF CHF 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
DKK DKK 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00
EUR EUR 15 501 40 1850140 .00 18501 40 0.00 9195 18501 40
GBP GBP 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
uso uso 500 500 0.00 5,00 0,00 0oz 458
91,07 18.505,98 EUR

1. Ukupna vrijednost portfelja prikazana je u gornjem desnom kutu.

2. Pozicioniranjem misa na ispis ukupne vrijednosti portfelja, automatski se otvara prozor sa ispisom
udjela u vrijednosnim papirima i udjela u novcu.

3. Prikaz pozicija vrijednosnih
papira.

4. Prikaz pozicija na nov€anim

raéunima.

Naredba za ispis portfelja.

Naredba za osvjezavanje podataka.

Objasnjenje sadrZaja podataka u stupcima je dostupno pozicioniranjem miSa na naslov stupca.

Noo

20. Uplata sredstava za trgovanje na brokerski racun

Klijent sredstva za trgovanje vrijednosnim papirima moze wuplatiti na blagajni poslovnice
Erste&Steiermarkische Bank d.d. ili putem Georg web aplikacije

podaci za uplatu putem George web aplikacije su sljededi:
IBAN: HR0224020061300000103
Model 67

Poziv na broj: OIB (klijenta koji vrSi uplatu)
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Teiaati vtz radun EUR &
@ Novi nalog

Ime ERSTE & STEIERMAERKISCHE BANK DD

Novinalog IBAN ili beof ratuna HRO2 2402 0061 3000 0010 3

Usich prmatels

Podtanski broj | Grad primatelja

Dvtava primatelja REPUBLIKA HRVATSKA

Iznos

tanje na Tekudi dovizni radun EUE_

Model - Poziv na broj primateljs

&ifra namjene

Opls platana

21. Kupovna mo¢ i automatske konverzije valuta

Kupovna mo¢ (buying power) je iznos novCanih sredstava raspoloziv za kupnju vrijednosnih papira. Na
primjer, ako na investicijskom racunu imate 1.000,00 EUR, vasa kupovna mo¢ iznosi 1.000,00 EUR uz uvjet
da nemate otvorenih kupovnih naloga niti transakcija u procesu namire.

Usluga automatskih konverzija valuta podrazumijeva da za kupnju vrijednosnih papira mozete Koristiti
novCana sredstva koja imate u drugim valutama. Ovaj iznos nazivamo ukupna kupovna mo¢ (total buying
power) i nalazi se u stupcu ,Ukupno raspolozivo za kupnju“. Na primjer, ako na investicijskom raéunu imate

1.000,00 USD i 0,00 EUR-a, Va$a kupovna mo¢ na eurskom trzistu iznosi cca. 952,38 EUR uz
ukalkuliran faktor rizika od promjene tecaja i te¢aj 1 EUR = 1,05 USD.

NAPOMENA: TRZISNA VRIJEDNOST RAZLIKUJE SE OD VRIJEDNOSTI UKUPNE RASPOLOZIVE VRIJEDNOSTI ZA
KUPNJU USLIJED FAKTORA RIZIKA OD PROMJENE TECAJA | EVENTUALNO RAZLICITIH TECAJNICA KOJE SE KORISTE

ZA IZRACUN JEDNE | DRUGE VRIJEDNOSTI.

Ako do dana pla¢anja osigurate iznos sredstava u valuti placanja, kupnja ¢e se namiriti iz valute pla¢anja. U
suprotnom, za iznos koji nije pokriven u valuti plaéanja, napravit ¢e se automatska konverzija iz drugih
valuta u valutu plaéanja.

NAPOMENA: VISE INFORMACIJA O USLUZI AUTOMATSKIH KONVERZIJA VALUTA ZATRAZITE OD SVOG BROKERA.

22. Cash Info

Promjene po investicijskom nov€anom ra¢unu mogu se pratiti u CAsSH INFO dijelu bo&nog prikaza. Prikazano
stanje automatski se osvjeZzava uslijed zadavanja naloga, trgovanja i drugih akcija. Uz automatsko

osvjezavanje, Cash Info se moze ruéno osvjeziti pritiskom na ikonu . CASH INFO mozete izdvojiti u
. 2]
poseban prozor odabirom na M
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Cash info

EUR A

Dozvoljeno prekoraéenje: 00,00

Raspolozivo za isplatu: 18.501,40

RaspoloZivo za kupnju: 15.501 40

Ukupno raspoloZivo za Kupnju: 18.501,40
23. Nalozi

Na izborniku Nalozi upravlja se nalozima za trgovanje.

Nalozi za trgovanje 4
s 1
Simbal In-hum v|°"“' |u&u ‘mm ‘himhléh Preostala kolicina ‘m Valuta K |mm lm-hp ‘
ADRS 05.01.2023 11:16 3 50,00 10 ] 0 000 EUR &3 28 Otvaren
HT 05.01.2023 11:13 36,20 10 35,20 10 0 36200 EUR G 1238 lzvrien |
Trgovanja po nalogu 1-23-B
05.01.2023 11:13 4 3620 10 36200 EUR ZSEUT

1. Izbornik perioda prikaza naloga.

2. Naredbe za manipulaciju s nalozima.

3. Prikaz naloga.

4.  Prikaz pripadnih transakcija za oznaceni nalog.

5. Naredba za osvjeZavanje prikaza.

24. lIzbornik perioda prikaza naloga
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Pritiskom na period naloga i iz padajuce liste izaberite period prikaza.

4 24.1.2011 - 31.1.2011

[ Aktivni

_5 Danas E
Zadnjih 7 dana

Trenutni mjesec

Prethodni mjesec

Tekuéa godina

Odredeni datum 3

| Raspon (]

Aktivni nalozi su svi otvoreni (aktivni) nalozi, odnosno oni po kojima su jo$ uvijek moguca izvrSenja.

25. Statusi naloga

U IZLAGANJU

a) Nalog je u ovom stanju od trenutka zadavanja pa sve do trenutka njegovog izlaganja

b) “Nalog vrijedi od” u ovom je stanju od trenutka zadavanja do Zeljenog vremena izlaganja
OTVOREN

a) Nalog je izlozen na burzi (ZSE)

b) Nalog je proslijeden na izvrSenje (strana trzista)

DJELOMICNO 1ZVRSEN - Dio zadane koli¢ine je proveden. Nalog je zatvoren.

IzvrSEN - Citava koli¢ina s naloga je provedena. Nalog je zatvoren.

ODBIJEN - Nalog je odbijen od strane sustava ili burze.

U 1ZMJENI - Zahtjev za izmjenu naloga je prihvaéen i Ceka se njegovo prihvaéanje na burzi.
U oPOzIVU - Zahtjev za opoziv je prihvaéen i Eeka se njegovo izvrSenje na burzi

OPOZVAN - Zahtjev za opoziv naloga je izvrSen. Opoziv aktivnhog naloga je mogu¢ od strane klijenta ili burze.

ISTEKAO - Trajanje naloga je isteklo i nalog je zatvoren.

Ako nije bilo niti jednog izvrSenja, nalog je zatvoren u stanju ,Istekao®. Ako je dio koli€ine proveden prije
isteka, nalog Ce se zatvoriti u stanju DJELOMICNO IZVRSEN.

Kao i na ostalim izbornicima, nalozi se mogu ru¢no osvjeziti odabirom na H Opis sadrzaja stupca se
prikaze pozicioniranjem misa na naslov stupca. ViSe informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potrazite u

poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLIGNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,

26. lIzrada novog naloga
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Pritisnite tipku ,Nowvi“.
Otvorit ée se forma za zadavanje naloga. Na sljedecoj slici numeri¢ki su oznaceni elementi forme naloga i
ispod slike dano njihovo obja3njenje.

Trgovanja Isplate | ZSE trgovanja | is 3 Konverzije Fakture

: e [ | Raspolotivo za 13
Skmbol. DRS 3 Tl prodeju; " Tt b l:o:
Akelja: Kupl 4 v Raspolotivo za 15,20 EUR i .

Mve kupnju: Raspolodne 28 hupeg 16 o
Kolicina: s 10 ADRS HRADRSRADO0T s sodivo 28 15,20

Adris grupa d.d i o
Vrsta: umr 6 v!

saiel] - N/AEUR 0,0
Cyena (EUR) 56.00 | 7 Kupnja Zadnja Prodajs
8 51,50 NA 58,50
Trisdte Zagrebatka burza UT . Status: Aucton
. T s

Vrjedi od Odmah 9 v| - SRS

Vrjed do Dnevni nalog (DAY) v | 10 -

|
&'
. ©
y | .
S
+

Namrana  [5957842 (Registrrana SDA) 11 v)

12 r43458 Erste Stelermarkische bank ~

15|  Zadsjnalog |

1. Naslovna linija s opisom akcije.
2. Naredba (x) za odustajanje od zadavanja naloga i povratak na prethodni ekran.

3. Maska za unos simbola vrijednosnog papira s kojim se zeli trgovati. Unesite simbol, naziv ili ISIN
vrijednosnog papira ili dio navedenog i odaberite opciju ,Trazi“. Ukoliko samo jedan vrijednosni papir
odgovara kriteriju pretraZivanja, on ¢e se automatski preuzeti. Ukoliko viSe vrijednosnih papira
udovoljava kriteriju pretrazivanja oznacite trazeni vrijednosni papir iz ponudene liste. Informacije o
vrijednosnom papiru prikazat ¢e se desno u okviru 13.

4. Izbor strane naloga - Kupi ili Prodaj.

5. Unos koli€ine vrijednosnih papira koju zelite kupiti ili prodati. Informacije o raspolozivoj koli€ini za
prodaju, odnosno novcu raspolozivom za kupnju nalaze se u desno u okviru 12.

6. Unos vrste naloga (limit, stop).
7. Unos cijene.

8. Odabir trziSta na kojem ¢e nalog biti izlozen.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

Korisnic¢ke upute za Erste Broker aplikaciju

Vrijeme izlaganja naloga. Ako odaberete opciju OD morate unijeti datum i vrijeme izlaganja.

Tip trajanja naloga. Ako odaberete opciju Do (GTD), morate unijeti datum i vrijeme trajanja naloga.
Ukoliko se nalog ne izvrsi, nakon datuma kojeg ste postavili Nakon zadanog datuma koji ste
postavili kao datum valjanosti naloga sustav Ce isti automatski deaktivirati.kad ée sustav automatski
opozvati va$ nalog.

Odabir raCuna vrijednosnih papira na koji Zelite alocirati kupljene vrijednosne papire, odnosno s kojeg
Zelite prodati vrijednosne papire. Napomena: Raspolozivo za prodaju u okviru 13 se odnosi na
odabirani racun.

Ako prodajete vrijednosne papire, mozete zadati naredbu za automatski transfer novéanih sredstava
od prodaje na vas$ tekuci raun. Ovdje odaberite tekuéi racun na koji zelite prenijeti nov€ana sredstva
od prodaje.

Informacija o koli€ini raspolozivih vrijednosnih papira za prodaju i raspolozivom iznosu nov&anih
sredstava za kupnju.lnformacije o odabranom vrijednosnom papiru:

a. simbol, naziv i ISIN vrijednosnog papira.

b. zadnja cijena i apsolutna i relativha promjena u odnosu nazaklju€nu cijenu  prethodnog
trgovinskog dana (za vrijednosne papire na ZSE).

c. najbolja prodajna i kupovna cijena (best bid/ask) (za vrijednosne papire na ZSE).
d. status vrijednosnog papira na burzi (za vrijednosne papire na ZSE) .

Izabrana akcija (kupi ili prodaj)

Naredba za zadavanje naloga.

CASH INFO prikazuje detaljnije informacije o stanju vaseg novéanog racuna.

INSPEKTOR prikazuje aktualnu dubinu vrijednosnog papira i kretanje cijene tijekom danasnjeg dana
(za vrijednosne papire na ZSE).

NAPOMENA: PRILIKOM PRVOG ZADAVANJA NALOGA KLIJENT MORA DATI SUGLASNOST NA PRIHVACANJE POLITIKE IZVRSAVANJA
NALOGA ERSTE&STEIERMARKISCHE BANK DD U PROTIVNOM BANKA NECE BITI U MOGUCNOSTI NALOG PRIHVATITI.

CASH INFO | INSPEKTOR NISU DIJELOVI FORME NALOGA NO NUDE KORISNE INFORMACIJE PRILIKOM ZADAVANJA NALOGA PA SU I1Z
TOG RAZLOGA | UVRSTENE U GORNJI OPIS.
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Unesite koli¢inu koju zelite kupiti ili prodati i odaberite ostale parametre naloga.
Pritisnite ZADAJ NALOG.

U okviru su prikazani sumarni podaci o nalogu i estimirana provizija.

FOViGa zGaije Naoge X
Kupi 10 ADRS @ 60,00 EUR (LIMIT)

Wiiadi ot
Viyed: od

Ukupno 520,00 EUR

PIN: [+

o | onsum |

Unesite PIN i pritisnite OK.
Ovim je izlaganje naloga zavrseno.

Nakon par sekundi obratite paznju na sadrzaj stupca status naloga. U njoj ¢e biti prikazan aktualni
status zadnjeg zadanog naloga.

Nalozi za trgovanje

o
45.1.2023 K Novi | 1B Dupliciraj | B) Izmijeni | B Opozovi | © Detalii | (%) Opozovi sve
Simbol Datum naloga . Cijena Koli¢ina Prosjecna cijena latrgovana koliéina | Preostala koli¢ina lznos Valuta KIP | Broj naloga Status naloga
ADRS 05.01.2023 11:16 50,00 10 0 10 000 EUR GO 2238 Otvoren
HT 05.01.2023 11:13 3620 10 36,20 10 0 362,00 EUR GOy 1-23B lzvrien

Pritiskom naE ikonu, prikazane informacije ¢e se osvjeziti.

27. lzrada novog naloga iz postojeceg

Oznadite nalog koji zelite duplicirati.

Pritisnite tipku DUPLICIRAJ.

U formi naloga, ako je potrebno, promijenite jedan ili viSe parametara. U poglavlju |ZRADA NOVOG NALOGA
nalaze se objasnjenja parametara naloga.

Pritisnite tipku ZADAJ NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.
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28. Opoziv naloga

Oznacite nalog koji Zelite opozvati.

Pritisnite tipku OPOzOVI.

U formi naloga pritisnite OPOZOVI NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.

Nalozi u statusu OTVOREN i U IZLAGANJU —«VRIJEDI OD» Se mogu opozvati.
Nalog moze biti opozvan od strane klijenta i od strane Burze.

Najc¢es¢i razlozi opoziva naloga od strane burze su prestanak uvrstenja instrumenta, korporativne akcije (podjela dionica,
pripajanje, spajanje ili slicno) odnosno razlozi definirani pravilima Burze.

Poruka o razlogu opoziva od strane Burze moze se vidjeti na ekranu nalozi, u stupcu Razlog/status naloga (slika ispod).

E Novi | /@ pupliciraj | Bl Tzmijeni | I* Opozovi | @ Detalii | (X) Opozovi sve

KiP Broj naloga ‘mm IRﬂdﬂg{Mnnﬂlﬂgﬂj

GO | 19558-22-B Opozvan Malog opozvan od strane ZSE, korporativna akcija
e | 19557228 Odbijen Pogrezan tick size
G 19556228  lzvrien

29. lzmjena naloga

Oznacite nalog koji zelite izmijeniti.

Pritisnite tipku [ZMJENI.

U formi naloga korigirajte cijenu i/ili koli€inu.

Pritisnite 1ZMJENI NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.

NALOZI U STATUSU OTVOREN | U IZLAGANJU —«VRIJEDI OD» SE MOGU IZMIJENITI.

30. Opoziv svih otvorenih naloga

Ukoliko zelite opozvati sve svoje otvorene naloge, pritisnite OPOzOVI SVE.
Unesite PIN i pritisnite OK.

31. Odbijanja zaprimanja ili izlaganja naloga

Na aplikaciji Erste Broker nece biti moguée zaprimiti neispravan nalog. Na samom nalogu bit ¢e ispisan
razlog odbijanja zaprimanja. Burza ili posrednicki sustav preko kojeg se izlaZze na strane burze moZe odbiti
izloziti nalog koji je zaprimljen u Erste Broker aplikaciji. Takvi nalozi ¢e poprimiti status ODBIJEN. NajéeSci
razlozi odbijanja zaprimanja, odnosno izlaganja naloga su popisani u nastavku.

Stranica 19



[ ]
ERSTES 2024
Korisni¢ke upute za Erste Broker aplikaciju

1. RAZLIKA IZMEBU LIMIT CIJENE NALOGA | NAJBOLJE PONUDE NA SUPROTNOJ STRANI JE VECA OD
DOZVOLJENE.

Raspon cijene koju mozete zadati na nalogu u odnosu na aktualnu cijenu na burzi ograni¢en je na 7%.

Axclie: [ Kupi v|
Kobitina: 10

Vrsta: LT v/
Clna (EUR) 0,00 |

Traidte { Zagrebatka burza UT

Vijesios | Odmah v
Oredka x5 1814 =]
St :
Raziica (120 39%%) wmedu lime cpene naloga (80.00) 1 %
Zadnje rgovane cpene (36.30) je vela od dozvolens
(7.00%%)

ische bank v

_ x| o]
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2. RASPOLOZIVA KOLICINA VVRIJEDNOSNIH PAPIRA ZA PRODAJU NIJE DOVOLJINA ZA IZLAGANJE NALOGA.

oo (1 [l o
Axchs: | Prodaj v

Kobtwa: | 100 |

Vista: {umir v

Cijena (EUR). | 90,00 |

Tridte {Wumm 9 | e

Wieaos  |Odman <INl B =] Tekidte: X2AG

5 3

FatacCn— - 1
v

R diva kosling i 3 23 pIoca nye na za
A 20

Prodaj

ische bank v

| seaos |

3. RASPOLOZIVI IZNOS ZA KUPNJU NIJE DOVOLJAN.

Novi nalog

v Raspolodivo 13 76.924,05 EUR
Axch | Kupd J o
Kolitina: | 10,000 | HI HRHTOORAD00S
Vrsta: | L v
G €V} | EZ]
Tdidte: | Zagrobatka burza UT
Wieaod  |Odmah vl |

Raspoiadivi 2nos 2a kupaju nge dovolan, Ukjudupsds ovay
nNOg @nosi -204,370.95 EUR

Stranica 21



ERSTESS

Korisni¢ke upute za Erste Broker aplikaciju
Bank P pifkact

4. NA KUPOVNOJ (PRODAJNOJ) STRANI POSTOJI VAS NALOG KOJI SE MOZE UPARITI S OVIM NALOGOM. TO
NIJE DOZVOLJENO.

Ukoliko imate otvoren kupovni nalog i postoji vjerojatnost da se dva dotiCna naloga upare, sustav nece
zaprimiti novi prodajni nalog.

5. NA PRODAJNOJ STRANI POSTOJI VAS NALOG KOJI SE MOZE UPARITI S OVIM NALOGOM. TO NIJE DOZVOLJENO

Sukladno prethodnoj poruci, ukoliko imate ve¢ otvoren prodajni nalog te postoji moguénost da se dva
doti¢na para upare, sustav ne¢e zaprimiti novi kupovni nalog.

6. KOLICINA DEFINIRANA NA NALOGU MANJA JE ILI JEDNAKA KOLICINI IZ PRETHODNE TRANSAKCIJE
TRGOVANJA.

Ova poruka ¢e se pojaviti ako prilikom izmjene naloga zadate koli¢inu manju od one koja je u
meduvremenu ve¢ zadana po originalnom nalogu (kao u prethodnoj transakciji trgovanja).
7. DATUM ISTEKA NALOGA MORA BITI U BUDUCNOSTI.

8. DATUM ISTEKA NALOGA MORA BITI KASNIJI OD "GOOD AFTER" DATUMA.
9. DATUM ISTEKA NALOGA NIJE DEFINIRAN ZA "GTD" NALOG.
10. NIJE MOGUCE PROMIJENITI NEAKTIVAN NALOG

Poruka se moZe pojaviti ukoliko zadajete izmjenu ili opoziv naloga koji je u meduvremenu istekao
ili je trgovinska transakcija izvrSena.

11. NEISPRAVAN UNOS PIN-A

FOVIUa xdanja naloga

Kupi 10.000 HT @ 37,00 EUR (LIMIT)

Uupno 371.285,00 EUR

PIN: [ | roespravan P

. .
oK | Odustani
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12. TRGOVANJE ODABRANIM PAPIROM JE SUSPENDIRANO

ADAS2 1209 2022 18 AT 15000 10 ] 1

m EUR

| Bury ] Ddbijen Zse sispancia

13. TRENUTACNO SE NE ZAPRIMAJU NALOZI ZA OVAJ VRIJEDNOSNI PAPIR. Korishik prima ovu poruku ukoliko
zeli izloziti nalog izvan vremena trgovanja burze. Vrijeme trgovanja za vrijednosne papire u modalitetu

kontinuirane trgovine na ZSE-u je od 09:00 do 16:00.

32. lzvrsenja

IZVRSENJA prikazuju izvrSenja (transakcije) po vasim nalozima.

Izvrienja

-4 24.1.2011 - 31.1.2011
Danas I
v Sijena
Zadnjih 7 dana E——
Trenutni mjesec
Prethodni mjesec

Tekuéa godina

Odredeni datum 3

Raspon L

Pritisnite na period izvrSenja te iz padajuce liste izaberite period.
Prikazana izvrSenja mogu se ru¢no osvjeziti odabirom na H Opis sadrzaja stupca se prikazuje
pozicioniranjem mi$a na naslov. Vise informacija o manipulaciji tablicnog prikaza potrazite u poglavlju

ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER sustavu.
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33. Monitor

Aktualni podaci s trzista prate se u izborniku MONITOR.

Monitor trgovinskih podataka o

monitor v 1

K Kreiraj listu | BY Uredilistu | B Obrisilistu | K Dodaj instrument | (X) Obrisi instrument

g
E
:

K Dubina Dubing . Dnevni
Smbol _ Smjer Zadnia Pomjensts | SPOTE el w Sopine Volumen  Prosisna Nejvida | Maniba | Ticker \unl o
? ? ¢ ? ? i L2 I e ? i g #l ¢
HT Ba0 1,47 2350 3 k] 1 4m 2366 O Trade a0 38 2350 HT EUR 14350
ERNT & 50 1 B 1 O Trace 000 0,00 000 ERNT EUR I
ATRL v 400 020 400 2 00 2 45 800 ) Tos R R 4900 ATPRL EIR  23%80
ADRS? 4 8@ 0,61 900 3 ? 840 1 7 w3t () T 830 940 4930 ADRS? EUR: 133130
ADPL 11,00 476 1055 1 1085 1 B 1094 ) Trade 10.90 1w 1050 ADPL EUR 655,10
Stranice: 1- 3 (5 podstakz) 1123 5
1. Izbornik monitor liste.
2. Naredbe za manipulaciju s listama vrijednosnih papira.
3. Monitor stanja vrijednosnog papira.
4. Indikator promjene podatka. Zeleni marker se pojavi kad je vrijednost visa, odnosno crveni

kad je vrijednost niza od prethodne.

5. Naredba za upravljanje brojem prikazanih redaka.

Podaci u Monitoru osvjezavaju se automatski (samo za vrijednosne papire na ZSE). Kao i u ostalim

izbornicima, monitor se moze ru¢no osvjeziti odabirom na Bsll. Opis sadrzaja stupca prikazuje se
pozicioniranjem mi$a na naslov stupca.ViSe informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potrazite u poglavlju
ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER sustavu._
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34. Monitor liste

Monitor prikazuje podatke iz jedne predefinirane ili korisnicke liste vrijednosnih papira. Predefinirane liste se
isporuCuju sa sustavom. Primjer predefiniranih listi je CROBEX, koji prikazuje vrijednosne papire u
CROBEX indeksu, CROBIS, CROBEX 10 te korisnicki portfelj. Pored predefiniranih, korisnik moze izradivati
vlastite (korisnicke) liste.

Odabiri liste za prikaz u monitoru
Iz izbornika monitor liste oznacite listu koju Zelite prikazati u monitoru.

Izrada korisnicke liste

1. Pritisnite na naredbu KREIRAJ LISTU.

2. U prozoru NOVA LISTA unesite naziv nove liste i pritisnite OK.

Mowva lista x

Unesite ime nove liste

Maziv liste: | Moija lista

I.-"

DK (" Odustani

Monitor Ce prikazati upravo kreiranu korisni¢ku listu. KorisniCka lista je prazna, odnosno ne prikazuje niti
jedan vrijednosni papir. Sliedeéi korak je dodavanje vrijednosnih papira u listu.
Dodavanje vrijednosnog papira u monitor listu

1. Ako nije prikazana, u izborniku monitor lista oznacite listu u koju Zelite dodati vrijednosni papir.

2. Pritisnite naredbu DODAJ INSTRUMENT.

3. U prozoru DODAVANJE INSTRUMENTA unesite simbol ili dio simbola ili naziva instrumenta i
pritisnite TRAZI.

4. Ukoliko uvjetu pretraZivanja odgovara vise vrijednosnih papira, izaberite iz prikazane liste trazeni
vrijednosni papir. Ako uvjetu pretraZivanja odgovara jedan vrijednosni papir, on je automatski

oznacen.

Dodavanje instrumenta x
0Odaberite papir JDRMN
JDRN HRIDRNREBODD2
JADRAMN D.D.

| 0K H Ddustani|

5. Pritisnite OK.

Postupak ponovite za sve vrijednosne papire koje zelite dodati u monitor listu.
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Pritiskom na vrijednost u stupcu ,Kupovna cijena“ ili ,Prodajna cijena®, otvara se forma za unos novog
naloga s predefiniranim parametrima. Pritiskom na vrijednost u stupcu ,Kupovna cijena“ otvara se prodajni,
a pritiskom na vrijednost u stupcu ,Prodajna cijena“, otvara se kupovni nalog za najbolju ponudu. Detalji

zadavanja naloga. objasnjeni su u poglavlju ,lzrada novog naloga“.

36. ZSE Inspektor

INSPEKTOR u bo€nom okviru prikazuje aktualne podatke o vrijednosnom papiru. INSPEKTOR moze raditi u

dva rezima rada:

— AUTOMATSKI - kad se oznadi nalog, pozicija u portfelju, izvr§enje, redak u monitoru ili slicno,
Inspektor automatski prikaze podatke o vrijednosnom papiru u oznadenom retku.

— MANUALNI - kad se u Inspektor unese simbol vrijednosnog papira, Inspektor prikazuje
podatke o tom vrijednosnom papiru neovisno o tome $to je oznaceno u aktivnoj grupi.

2 Trazi
ADRS 3
Promjena: 0,00 EUR
Zadnja: Promet:

Majviga: 4 0,00 | MajniZa: 0,00
Volumen: 0| Status: Trade
— Top10 -+

Koligina Cijena Cijena Koligina
295 57.50 5850 250
105 57.00 62,00 200
532 56.00 70,00 300
20 5550 | § 7300 27
13 55,00 75,00 2
20 50,50
S50& 50,00
49 45,00

1. Naslovna linija s naredbama za prikaz grafa, za prikaz u posebnom prozoru, osvjezavanje i

saZimanje Inspektora.

2. Okvir za unos vrijednosnog papira za pra¢enje u manualnom rezimu rada.

3.  Orijentacijski grafi¢ki prikaz kretanja cijene u danasnjem danu i ispis simbola vrijednosnog

papira. Pozicioniranjem na simbol, pojavi se puni naziv vrijednosnog papira.

4. Osnovni podaci o danaSnjem trgovanju vrijednosnim papirom.

5. Prvih 10 naloga na kupovnoj i prodajnoj strani.

Za prelazak iz manualnog u automatski rezim rada jednostavno obriSite simbol vrijednosnog papira.
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37. Graficki prikaz vrijednosnog papira

1. Odaberite graf u Inspektoru ili oznaku grafa u naslovnoj liniji Inspektora.

2.  Odaberite period i tehni¢ke indikatore koje Zelite prikazati.

— Frosjetnacijena § | Ciiena donice

30000
2410
18830
13230

7640

2050

Promet (mil)
~

I.hi" kLu ll]h wdbhLl .||I.|L i

=)

38. Zadavanje naloga iz ZSE Inspektora

Odabirom na cijenu u dubini otvara se forma za unos naloga s predefiniranom cijenom i drugim parametrima
naloga. U poglavlju_lZRADA NOVOG NALOGA objasnjeni su detalji zadavanja naloga.

39. Isplate

ISPLATE prikazuju naloge za isplatu. Pritiskom na period i iz padajuce liste odabirete datum. Kao i u ostalim

izbornicima, ISPLATE se mogu osvjeZiti pritiskom na ikonu H Opis sadrzaja stupca prikazuje se
pozicioniranjem mi8a na naslov stupca.ViSe informacija o manipulaciji tabli¢nog prikaza potraZite u poglavlju
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40. Zadavanje naloga za isplatu

Izaberite NOVA ISPLATA za zadavanje novog naloga za isplatu.
1. Izbor raCuna s kojeg Zelite isplatiti sredstva.

Datum kad Zelite isplatiti sredstva.
Raspolozivi iznos za isplatu.

Iznos za isplatu.

Napomena uz isplatu.

2
3
4
5. Racun na koji zelite isplatu sredstva.
6
7. PIN za potvrdu transakcije.

8

Pritisnite tipku POTVRDI za zadavanje naloga zaisplatu.

Isplate unesene do 12:00 se procesuiraju se na dan unosa, a nakon 12:00 sljedeéi radni dan.

41. Opoziv naloga zaisplatu

Ukoliko je nalog za isplatu u stanju AUTORIZIRAN, jo§ ga uvijek mozZete opozvati. Oznadite nalog i odaberite
naredbu OpPozovi. Unesite PIN i potvrdite opoziv odabirom na gumb OPOZzOVI.

Isplate (]
-4 Aktivni E Novaisplata | B Opozovi
Datum instrukcije | Datum provedbe | lznos | ‘n‘alut{ Sa raduna | Na ra¢un | Status

15.04.18 16.04.19 5,00 | EUR | EUR HRTE240200 Autoriziran

42. Market izvrSenja

Sva ZSE izvrSenja mozete pregledati u sekciji MARKET IZVRSENJA. Pritiskom na period iz padajuce liste
izaberite datum pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, MARKET 1ZVRSENJA se mogu osvjeziti pritiskom na
ikone H Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem misa na status naloga. Vise informacija o

manipulaciji tablicnog prlkaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U
ERSTE BROKER SUSTAV

43. Registracije

U izborniku REGISTRACIJE mozete poslati zahtjev za registraciju ili odregistraciju vrijednosnih papira i
pregledati dosadasnje zahtjeve.
Pritisnite na period i iz padajuée liste izaberite period pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, REGISTRACIJE se

mogu osvjeziti odabirom na H Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem miSa na naslov stupca.
Vise informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI
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44. Zadavanje naloga zaregistraciju vrijednosnih papira

Odaberite REGISTRACIJA.

U prozoru za registraciju vrijednosnog papira popunite potrebne podatke.

Koli¢ina:

Cijena [EUR]:

Mova registracija X
Vrijednosnica: ADRS
Racun 5957842 (Registrirana SDA) ~]
Datum nabave: 04.01.2023 e

Datum provedbe: | 05.01.2023

100

55.28

Napomena:

PIN: [ |

| Registriraj ‘ | Odustani |

N o o M w0 Db PE

9.

10.

Prikaz naziva i ISIN-a vrijednosnog papira.
Unos vrijednosnog papira koji se Zeli registrirati.
Racun na koji zelite registrirati vrijednosnipapiri.
Datum nabave vrijednosnog papira.

Informacija o datumu provedbe.

Koli€ina koju Zelite registrirati.

Cijena po kojoj se vrijednosni papir registrira. PredloZena je aktualna cijena za burze.

Cijena po kojoj su registrirani vrijednosni papiri bitna je za racun dobiti i gubitka.

Polje za unos napomene.
PIN za potvrdu transakcije.

Pritisnite gumb REGISTRIRAJ.

Kad broker obradi zahtjev, u polju ,broj zahtjeva“ pojavit ¢e se Va$ zadani broj zahtjeva. ViSe o procesu
registracije vrijednosnih papira u SKDD i eventualno skrbni¢koj banci, informirajte se kod svog brokera.
NAPOMENA: KAD SE ZAHTJEV ZA REGISTRACIJU KOMPLETIRA, REGISTRIRANA KOLICINA VRIJEDNOSNIH PAPIRA

POJAVIT CE SE U VASEM PORTFELJU | BITI RASPOLOZIVA ZA PRODAJU.
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45. Zadavanje naloga za odregistraciju vrijednosnih papira

Na izborniku odaberite ,ODREGISTRACIJA.

U prozoru za odregistraciju vrijednosnog papira popunite potrebne podatke.
Pritisnite tipku ODREGISTRIRAJ.

QOdregistracija x

Vrijednosnica: ADRS

Radun: 5957842 (Registrirana SDA) hd |
Datum provedbe: 13.09.2022
Raspoloziva Kolicina: 0
Kolicina: 10
Mapomena:
A
PIN:[ |

‘ Odregistriraj ‘ ‘ Odustani ‘

46. Konverzije

KONVERZzIJE prikazuju sve automatske konverzije valuta na vasim investicijskim raCunima.
Pritisnite na period i iz padajuce liste izaberite period pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, KONVERZIJE se

mogu osvjezitiodabirom na . Opis sadrzaja stupca se prikaze pozicioniranjem miSa na naslov stupca.
Vise informacija o manipulaciji tabli€énog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI
JABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,

47. Fakture

Izbornik FAKTURE prikazuje raCune za vasa trgovanja. Za oznacenu fakturu u prvoj tablici, u donjoj tablici
prikazana su pripadajuca izvrSenja. Originalnu fakturu koju vam je broker poslao na kraju trgovinskog dana,

mozete ponovo proslijediti na vasu e-mail adresu pritiskom na ikonu

Fakture o

-$5.1.2023

Datum fakture ‘ Kip | Simbol ‘ Datum namire ‘ Koli¢ina | Provizija ‘ Ukupan iznos ‘ Valuta placanja |

050123 GO39 HT 09.01.23 10 150,00 /1.130,18 HRK 512,00/ 3.857 66 HRK EUR

Prikaz FAKTURA moZe se osvjeZiti pritiskom na ikonu ﬂ Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem
miSa na naslov stupca. ViSe informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potraZite u poglavlju ZAJEDNICKE,
EUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,
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48. Dodatne informacije

Prikaz cijena vrijednosnih papira u realnom vremenu

Banka omogucava klijentima uvid u cijene tj. ostale naloge na kupniji i prodaji odredenog vrijednosnog papira
koiji je uvrsten na Zagrebackoj burzi, i to u realnom vremenu, tijekom radnog vremena burze. Bilo telefonom
ili kroz aplikaciju, klijent ima mogucnost saznati kako ¢e se zadani nalog pozicionirati u odnosu na druge
naloge, odnosno hoée li zadani nalog rezultirati transakcijom odmah po slanju na burzu. Ove informacije su
za klijente Banke besplatne.

U slu€aju trgovanja na stranim trzistima, Banka ne omoguéava uvid u cijene vrijednosnih papira, odnosno
ne omogucava pregled ostalih naloga na kupnji i prodaji. Klijent bi trebao prije zadavanja naloga odrediti
cijenu s kojom je zadovoljan i preko brokera ili putem aplikacije, zadati nalog. U svrhu informiranja o stanju
na trziStu, upucujemo klijente na koriStenje brojnih Internet stranica ili info servisa Erste Group Bank AG -
https://produkte.erstegroup.com/Retail/en/

Napominjemo da naj¢esc¢e svi podaci kasne nekih 15-ak minuta u odnosu na podatke u stvarnom vremenu.

Vrijednosni papiri ¢iji podaci nisu upisani u Erste broker aplikaciji

Ukoliko klijent Zeli trgovati nekim vrijednosnim papirom koji se ne nalazi u bazi podataka Banke, potrebno je
da prethodno zadavanju naloga, Banka verificira podatke o tom instrumentu i upiSe ga u bazu podataka. Ovo
Banka €ini u razumnom roku koji u pravilu ne prelazi 24 sata od inicijative klijenta (ne uzimajuéi u obzir vikend
i praznike). Kako bi unos vrijednosnih papira bio mogug¢, potrebno je da klijent Banci dostavi sljedece podatke:
- Naziv vrijednosnog papira (izdavatelja)

- Vrsta vrijednosnog papira (npr. dionica)

- ISIN

Ukoliko se radio o PRIIPs instrumentu (npr. ETF, strukturirani v.p.,...) znatno ée brzati proces unosa slanje
linka na web stranice izdavatelja tj. KID (key information document) navedenog v.p.

Podatak o kupovnoj mocéi za zadavanje naloga

Da bi zadao nalog, klijent mora imati uplacena sredstva na brokerski racun (13-ica). Za ispravan izracun
kupovne moéi, sredstva na raCunu moraju biti iskazana u valuti u kojoj se zadaje nalog, odnosno vrsi namira
transakcije. Nalog je moguce zadati i ukoliko klijent ima na raspolaganju neku drugu valutu, no u tom sluc¢aju
sustav preracunava jednu valutu u drugu, sukladno podacima o trziSnim te€ajevima kojima u trenutku
zadavanja naloga sustav raspolaze.

Napominjemo da se FX (devizno) trZziSte u RH otvara nakon 8 sati radnim danom te da u slu€aju da aplikacija
Erste broker prikazuje greSku vezano uz kupovnu moé, vrlo je vjerojatno da sustav ne raspolaze aZuriranim
FX podacima te je potrebno kontaktirati brokere na telefon 072 37 2277 ili mailom na retsale@erstebank.hr.
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Princip prijenosa naloga tre¢im brokerima pri trgovanju na stranim trziStima

Banka je ¢lanica Zagrebacke burze i sve naloge na toj burzi izvr§ava neposredno dok se nalozi vrijednosnim
papirima uvrstenim na stranim burzama prenose brokerima u Erste Group Bank AG (EGB), sukladno
ugovornom odnosu izmedu te dvije institucije. EGB naloge izvr§ava neposredno na burzama kojih je €lanica
(npr. BeCka burza), dok ostale naloge takoder prenosi na izvrSavanje tre¢im brokerima, ¢lanovima burzi na
kojima je uvrsten vrijednosni papir kojim Klijent zeli trgovati.

Klijentima napominjemo kako proces zaprimanja, prenoSenja (neki puta viSekratnog) i u konacnici izvrSenja
naloga ovisi o cijelom nizu ¢imbenika i funkcioniranju sustava svih brokera u komunikacijskom nizu, kao i
pojedinog trziSta kao mjesta izvrSenja. Banka ni u kojem slu€aju ne moze jamciti 100%-tnu funkcionalnost
svih navedenih sustava u svakom trenutku kao niti brzinu izvr§avanja naloga. Ono $to Banka ¢ini je, posredno
kroz suradnju s EGB, izbor najkvalitetnijih treéih brokera kako bi postigli maksimalno zadovoljstvo nasih
klijenata.

Zadavanje naloga izvan radnog vremena burze/trzista

Svako trziste ima svoje zakonitosti i pravila pa time i radno vrijeme. Teoretski je naloge moguce (putem web
aplikacije) zadati u bilo koje vrijeme, no postoji mogucnost da nalozi zadani izvan radnog vremena pojedinog
trziSta budu odbijeni ili zadrzani u sistemima trecih brokera. Praksa je pokazala kako je puno efikasniji nacin
trgovanja kad se nalozi zadaju u razdoblju kad su trziSta otvorena. Stoga klijente upu¢ujemo da se prije
trgovanja s odredenim vrijednosnim papirom informiraju o radnom vremenu trzista (burze) na kojem o¢ekuju
izvrSenje svog naloga kao i o trenutnim trziSnim uvjetima vezanim uz taj vrijednosni papir i trziste.

Osobna raspolozivost brokera u Banci
Radno vrijeme u kojem je ovlaSteni broker dostupan za kontakt je radnim danom od 8:30 do 16:00 sati. Izvan

tog vremena je moguce koristiti Erste broker aplikaciju, a sve osobne upite molimo ili uputiti na telefon 072
37 2277 tijekom navedenog vremena ili mailom na retsale@erstebank.hr.
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