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ERSTE BROKER

1. Uvod

Erste Broker Internetska je aplikacija za trgovanje vrijednosnim papirima na domacim i stranim trzistima
kapitala. Intuitivno suCelje omogucuje jednostavno praéenje stanja na domacim trzistima, izlaganje
naloga i monitoriranje promjena na investicijskim racunima.

Prikazani nazivi izbornika oznac¢avaju osnovnu podijelu funkcionalnosti unutar Erste Broker aplikacije.

Trgovanja |  Monitor | Isplate | ZSEtrgovanja | Registracije | Konverzije | Fakture | Porez

PORTFELJ prikazuje pozicije na raunima vrijednosnih papira i nov€anim raéunima, raspoloZivost sredstava
za isplatu i trgovanje, ukupnu kupovnu moc¢ (total buying power) i P&L.

NALOzI prikazuju listu otvorenih naloga sa zadanim izvr8enjima, omogucuju pretraZivanje arhive naloga te
izradu, izmjenu i opoziv naloga za trgovanije.

TRGOVANJA prikazuju vase izvrSene naloge. Omoguceno je pretrazivanje, grupiranje i filtriranje izvrSenja
po vrijednosnom papiru, datumu ili nekom drugom podatku.

ZSE TRGOVANJA prikazuju izvrSenja svih sudionika na Zagrebackoj burzi za izabrani datum.

MONITOR prikazuje aktualne podatke sa ZSE trziSta i omoguéuje izradu naloga s odabirom cijene,
ponude ili potraznje.

ISPLATE omogucuju unos i pregled naloga za isplatu nov€anih sredstava.

REGISTRACIJE omogucuju unos i pregled zahtjeva za registraciju i odregistraciju vrijednosnih papira.
KONVERZIJE valuta prikazuju automatske naloge za konverziju valuta.

FAKTURE prikazuje obracune vasih trgovanja.

BOCNI PRIKAZ (SIDEBAR) omogucuje stalni prikaz i automatsko osvjezavanje izabranih informacija (stanje
nov€anih racuna, inspektor vrijednosnih papira, dubina naloga, market izvrSenja, ZSE statistika i sli¢no).
Investitorima koji trguju na dnevnoj razini, brzina izlaganja naloga i aktualnost informacije u velikoj mjeri
odreduju upotrebljivost aplikacije za trgovanje.

Erste Broker omogucuje:

DIREKTNO IZLAGANJE i pristup informacijama Zagrebacke Burze (DMA).
AUTOMATSKO IZLAGANJE (bez interakcije brokera) na odredenim stranim trzistima (STP)
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2. Tehnicki preduvjeti za koristenje Erste
Brokera

Erste Broker Internetska je aplikacija. Za pristup aplikaciji potreban vam je Internet preglednik. Sljedec¢a
tablica prikazuje Internet preglednike i operativne sustave na kojima je Erste Broker testiran.

OPERATIVNI SUSTAV

INTERNET PREGLEDNIK
Microsoft Windows 7 Apple OSX 10.6
e ;

Internet Explorer 7

e J

Internet Explorer 8

o

@ Apple Safari 5 v
@
)

Mozila Firefox 3 v v

s Google Chrome 5 v

0 Opera 10 v

3. Prijavai odjava rada

Prijava

Prijava u aplikaciju se vr3i pomocu sljedeceg linka: https://web.erstebroker.hr/login.aspx.
Za prijavu u Erste Broker potrebni su vam korisni¢ko ime i zaporka. Korisni¢ko ime i inicijalnu zaporku
dodjeljuje vam Erste&Steiermarkische Bank d.d.
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Korisnitko ime (e-mail)

Zaporka

Neposredno nakon prve prijave u Erste Broker morate promijeniti inicijalnu zaporku unijeti tajno pitanje i
odgovor koji ée vam omoguditi povrat eventualno zagubljenog PIN-a. PIN je tajni Cetveroznamenkasti
broj koji sluzi za autorizaciju prilikom zadavanja naloga za trgovanje, isplatu i registraciju vrijednosnih
papira a koji dobivate prilikom potpisa Ugovorne dokumentacije u poslovnici Erste&Steiermarkische Bank
d.d.

Odjava
Za prestanak rada i odjavu iz Erste Brokera pritisnite

NAPOMENA: ZATVARANJEM PROZORA INTERNETSKOG PREGLEDNIKA VASA PRIJAVA JE | DALJE AKTIVNA TE MOZE DOCI
DO ZLOUPORABE. 1Z TOG JE RAZLOGA OBAVEZNA ODJAVA 1Z APLIKACIJE PO ZAVRSETKU RADA, BEZ OBZIRA HOCETE LI
ZATVORITI INTERNETSKI PREGLEDNIK.

4. Istodobna prijava iz viSe Internet preglednika

Istodobna prijava u Erste Broker aplikaciju iz viSe Internetskih preglednika nije dozvoljena. Novom prijavom
u Erste Broker aktualni korisnik automatski se odjavljuje.

5. Jezik

Erste Broker aplikacija dostupna je na hrvatskom i engleskom jeziku. Jezik prikaza mijenja se odabirom na
zastavu u gornjem desnom kutu prozora.

_Custom (3] @ Ivan Hamonajec [] ) ot 2 o

6. Podesavanje optimalnog prikaza

Vizualni prikaz komponenti Erste Brokera, poput vidljivosti, rasporeda i Sirine stupaca, mozZe se podesavati u
tablicama. Uz to, Erste Broker aplikacija sadrzi 3 predefinirana nacina prikaza:

Small za monitore nize razlu€ivosti (do 1100 DPI horizontalno).

Medium za monitore srednje razlucivosti (izmedu 1100 i 1600 DPI horizontalno)

Large za monitore visoke razlu€ivosti (preko 1600 DPI horizontalno).

Izborom jednog od njih iz padajuée liste, prikaz se automatski podeSava na odabranu razlucivost.

Svaka daljnja izmjena na prikazu (na pr. promjena Sirine i rasporeda stupaca) automatski se sprema u Vas
vlastiti nacin prikaza (Custom).
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7. Promjena zaporke

Izaberite ikonu Q

Pritisnite na izborniku ,,Promjeni zaporku®.

U prozoru ,Promjena zaporke“ unesite trazene podatke. Kod izbora nove zaporke ne koristite hrvatske
dijakritiCke znakove. Zaporka mora sadrzavati najmanje 6 znakova.

Trenutna zaporka: o
Nova zaporka: o
Potvrdite novu zaporku: o

Promijeni zaporku |

~. Povremeno promijenite zaporku kako biste se zaétitili od neovlastenog koridtenja vasSeg Erste Broker
raCuna.

8. lIzbornici (Sekcije)

Kako je u uvodu spomenuto, poslovne funkcionalnosti Erste Broker aplikacije podijeljene su u izbornike i
dostupne preko trake s nazivima izbornika. Odredeni izbornik aktivira se i prikazuje pritiskom na sam naziv
izbornika.

Portfelj Trgovanja | Monitor | Isplate | ZSEtrgovanja | Registracje | Konverzije | Fakture \ Porez
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9. Boc¢ni prikaz (Sidebar)

U desnom dijelu glavnog prozora aplikacije prikazuju se informacije koje su stalno vidljive. Taj dio aplikacije
nazivamo boc¢ni prikaz (sidebar).

Bocni prikaz moze se sakriti ili prikazati odabirom ikone .

Sadrzaj bo¢nog prikaza moze se mijenjati:

Pritiskom na ikonu otvara se stranica za uredivanje korisni¢kih postavki.

U grupi ,Bocni prikaz® (eng. Sidebar) obiljezite kvaCicom sadrzaj koji zelite prikazati, odnosno uklonite je
ukoliko zelite ukloniti sadrzaj iz bo€nog prikaza.

Pritisnite izbornik ,Spremi“. Sadrzaj bo¢nog prikaza azurirat ¢e se prema vasSim postavkama te ¢e biti
primijenjene prilikom sljedeée prijave u sustav.

Monitor trgovinskih podataka S | cshmio @ =
CROBEXTD hed E reirag listu | B Ureds istn | B Obri%i sty | B Dodag instrument | (%) 0beid strument EUR e
Dosvoleso prekoracenge: o0 m
. Smjas | Zndnia Prompenate | MEBEYI Dutna Frosains Dubiza Wanpolabvs £ opiau: 1850180
“| | * e | == Lo | Fasgobateg 22 gk 1850 80
ql - 7| 7| 9' 9| = - - gl vl 7| gl 9| = 5 ® = | Uiupno raspolabive 12 kepaju: 1850140
RNF * 0 20 0 o LT 0w 0 R ELR m A@o =
o
PR * 800 = 4, i Tues a8 (] 8 PODR ELR w ~—
KOE! *» o ao0e 000 80 WOE! ELm —
R AKTIVNA SEKCUA Prursna =
H * HE ' 00 1) 80 HT Be zo e
- sk N
ERNT * 5000 ' - a0e L] 20 ERNT [ S g e
st * 00 am 0 e . P | = 1 = | h |
ARNT - na 1 1T 1 0D | Toce 0 L] 0 | ARNT ELR Kastea 4_
ADRST * 20 1 9% (1] Tease a0 0w M ADRS2 ELR
ADPL + i i e D T ans (] 8 ADPL ELR
Strance: ik

ESE trgevania

10. lzdvajanje prozora iz boénog prikaza

Dio sadrzaja bo¢nog prikaza moze se izdvojiti u poseban prozor. Ova funkcionalnost pogodna je zarad s

viSe monitora ili na monitorima visoke razlu€ivosti. Pritiskom na ikonu , otvara se novi prozor preglednika
sa sadrzajem dijela bo¢nog prikaza

e | I |

CROBEX10 v EUR v
R | bowvalieno prekoraenie: 00,00
. - . . Kupovna Dubina Prodaina Dubina - - Dnevni Raspolotivo za isplatu: 18.501,40
Simbol Smjer | Zadnja Promjena% | KU 4 e Volumen Prosjeéna | Status | Session Prva Najuida Najniza Ticker Valut /
= | ‘ e e G [FRre s G RaspoloZivo za kupnju: 18.501,40
el - © ® © ® © © © © v v ®| | Ukupno raspolozivo za kupnju 18.501,40
ZSE indiek ficros - o x T
RIVP O T 0.00 0.00 000 RIVP EUR ZSE Inspektor ABGC 2
PODR 9 https://uat.erstebroker.hr/pages/sidebar-monitor.aspx?sidebar... A @ T 000 000 200 | PODR cur
Trasi
KOEI ZSE indeksi i statistika @2 = @ e 000 0.00 000 KOEI EUR
Promjena:
r o e p———— 1 0 T ot o om W an ot ponet
ERNT ATX 539338 041 1 © e 000 0,00 000 ERNT EUR Najvisa Nainiza
Volumen Stalus
ATPL Bux il o2 © e 000 000 000 ATPL EUR — Topt0 +
CROBEX 252356 013 ) Kolitina. ‘ Cilena i I ]
ARNT 1 Trade 000 0,00 000 ARNT EUR I | |
CGROBEX10 153,53 ot Nema podataka za prikaz | Nema podataka za prikaz |
ADRS2 CROBEXind 1643,91 059 @  Trde 000 0.00 000 ADRS2 EUR
somt @ e om oo 000 aDPL R
Stranice: 1 - SmpumEnEy——z gz —a g
ZSE trgovanja 3o 2
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11. Info traka (Infobar)

Info traka prikazana je neposredno ispod trake s naslovima izbornika. Prikaz i sadrzaj alatne trake moze se

podesiti pritiskom na ikonu o3 i odabirom jedne od opcija uz tekst Info traka (eng. Infobar). Izborom opcije
CROBEX, u info traci ¢e se prikazivati aktualni podaci o vrijednosnom papiru koji se nalaze u CROBEX
indexu. Izborom opcije Portfolio, u info traci ¢e se prikazivati aktualne vrijednosti vrijednosnih papira koji se
nalaze u vasem portfelju a njima se trguje na Zagrebackoj burzi, dok ¢e se vrijednosti ostalih vrijednosnih
papira prikazivati po zadnjoj cijeni iz prethodnog dana trgovanja. Na sliCan nacin, izborom odgovarajuée
opcije mogu se prikazivati aktualne informacije o vrijednosnim papirima koji se nalaze na odredenom trzistu
(ZSE) ili su sadrzane u odredenom indeksu (CROBEX).

Trgovanja Z5E trgovanja

ATPL 4900EUR 0.20% PODR 8500ELUR 000% RIVP 403EUR +125% ADPL 1100EUR +476% ADRS2 4040EUR <081% HT Z2380EUR +1,27%

12. Zajedni¢ke funkcionalnosti tabli€nih prikaza u Erste
Brokeru

Pritiskom desne tipke miSa unutar bilo koje tablice pojavljuje se izbornik sa sljedec¢im naredbama:
PRIKAZI (SAKRIJ) PANEL ZA GRUPIRANJE Prikaz ili sakrivanje panela za grupiranje podataka iz tablice po
jednom ili viSe stupaca.

PRIKAZI (SAKRIJ) RED ZA FILTRIRANJE Prikaz ili sakrivanje retka za filtriranje sadrzaja tablice (filter bar).
ODABIR STUPACA Odabir stupaca koji se Zele prikazati u tablici.

BROJ REDOVA Povecanje i smanjenje broja redaka na jednoj stranici tablice.

PRIKAZI KAO Prikaz tablice u PDF, XLS (Excel), RTF (Word) ili CVS formatu.

Prve tri naredbe poblize su opisane u narednim poglavljima.

13. Grupiranje i hijerarhijski prikaz tabliénih podataka

Podatke u tablicama moguce je prikazati u hijerarhijskoj strukturi.

Pritiskom desne tipke miSa unutar tablice oznaCite naredbu PRIKAZI PANEL ZA GRUPIRANJE. Iznad naslova
stupaca prikazati ¢e se panel s tekstom "ZA GRUPIRANJE POVUCITE ZAGLAVLJE STUPCA".

PremjeStanjem (drag&drop) naslova stupca u panel za grupiranje, podaci iz tablice automatski se grupiraju
po dotiénom stupcu. Tablica se transformira u viserazinsku hijerarhijsku strukturu premjestanjem vi§e naslova
stupaca u panel za grupiranje.
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Monitor trgovinskih podataka

manitor v

~
(%]

simbol ‘ Smjer ‘ Zadnja Promjena % fi',";r"‘ .'3.'.'.‘.’3.’51 :IYj‘;"':i"‘ m@;‘k ‘thlmen Prosjecna ‘ Status ‘ Seum{ Prva Najvisa ‘ Ticker ‘wm{ Er’;"“_‘f“

HT 2380 127 2350 3 2380 1 471 2386 ()  Trade 2380 23,80 2350 HT EUR 1114390
ERNT * 22500 1 23700 1 @ Trce 0,00 0.00 0,00 | ERNT EUR

ATRL 4 19,00 030 1900 2 50,00 2 4z 08 () | Trade 4930 1930 43,00 | ATPL EUR 2061150
ADRS2 43,40 0,81 1900 2 2940 1 27 931 (@ | Trace 49,30 49.40 4330 ADRS2 EUR 133130
ADPL 1100 478 1085 1 1085 1 50 10 (D | Trade 10,90 1100 1080 | ADPL EUR 656,10
Stranice: 1 - 3 (5 podataka) 123

Premjestanjem naslova stupaca iz panela za grupiranje u prvi redak tablice, grupiranje se ponistava i tablica

transformira u originalni prikaz.
Panel za grupiranje sakriva se odabirom naredbe ,Sakrij panel za grupiranje®.

14. Filtriranje podataka u tablicama

Pritiskom desne tipke mi$a unutar tablice oznacite naredbu PRIKAZI RED ZA FILTRIRANJE.
Ispod naslova stupaca prikazat ¢e se redak za filtriranje podataka kako je prikazano na sljedecoj slici.

ZSE trgovanja Konverzije

Dozvoljens prekoragenje: 00,00
; . . ; Kupovna Dubina Prodajna Dubina_ - . - - y Dnevni Raspolokivo za isplatu: 18.501,40
Simbol ‘ Sm.:r‘ Zadnia ‘ Promjena % ‘ L o ‘ iy : ‘ Volumen |Pmspcl- e Najvida Najniza Ticker Valug Drevel oo o
VP * om0 000 @ Prikai panel za grupiranje D T 0,00 0,00 000 RIVP EUR Ukupno raspoloivo za kupnju: 18.501,40
KOE! * om0 000 [ Odabirstipaca D e 000 0,00 000 | KOEI EUR
Hr * 2140 1 2150 Ex)elz-3 D e 000 000 000 HT EUR
ERNT @ 10000 1 19100 Broj redova +5 D T 000 0.00 000 ERNT EUR Promjsna
prikai kao > LZadnia Promet
ATPL * 080 200 D Trace 0.00 000 0,00 | ATPL EWR Najvia: NajniZa
Velumen Status
ARNT * 740 1 3800 1 @ T L1 000 .00 | ARNT EUR ‘ : — TWIW + : :
ADRS2 * 5000 1 080 @ T 000 000 000 ADRS2 EUR ok | =
I ema podataka za prkaz | ema podataka za pkaz |
ADPL * 3000 1 000 @  Trace 0,00 0.00 000 | ADPL EUR
Stranice: 1- 5 (9 podataka) 123145
ZSE trgovanja [LZEsJEY
Monitor trgovinskih podataka
monitar ~
. . _ N Kupovna Dubina Prodajna Dubina - _ L . Dnevni
Simbol - Smjer  Zadnja Promjena % o ponude o Znie Volumen Prosjecna Status  Session Prva Najvisa Najniza Ticker Valuti promet
7 7 i 7 i 7 7 b 7 b 7 7 i 7 i ¥ w b
HT 23,30 1,27 2350 3 2330 1 471 2366 O Trade 23,30 23.80 2350 HT EUR 11.143,80
ERNT & 22500 1 237.00 1 O Trade 0,00 0.00 0,00 ERNT EUR
ATPL v 49,00 -0,20 4300 2 5000 2 453 49,07 O Trade 49,30 49.30 49,00 ATPL EUR 22.326,80
ADRS2 49,40 0,81 4300 2 49,40 1 7 48,31 O Trade 49,30 49.40 49,30 ADRSZ EUR 1.331,30
ADPL 11,00 4,76 1065 1 1085 1 &0 10,94 O Trade 10,90 11.00 10,90 ADPL EUR 536,10
Stranice: 1 - 3 (5 podataka) 12 3
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Unosom teksta u filter, u tablici ¢e se prikazivati samo redci koji odgovaraju unesenom kriteriju. Na primjeru s
prethodne slike, ako u prvom stupcu ispod naziva ,Simbol“ unesemo slova AB, u tablici ¢e se prikazati samo
podaci za vrijednosne papire kojima simbol po€inje sa sekvencom AB.

Pritiskom na oznaku klju€a do filter polja mozemo promijeniti uvjet filtriranja na nacin da se prikazuju podaci
kojima simbol sadrzi sekvencu AB, zavrS8ava sa sekvencom AB itd. Razli€iti uvjeti filtriranja na raspolaganju
Su ovisno o tipu podatka u stupcu (tekst, datum ili broj).

Uvijet filtriranja poniStava se brisanjem sadrzaja u filter poljima.

Desnim odabirom mi$a na tablicu i izborom naredbe ,Sakrij red za filtriranje” skriva se red za filtriranje iz
tablice.

. Ukljucivanje retka za filtriranje na vise tablica, moze usporiti aplikaciju. Red za filtriranje sakrijte ukoliko
ga ne Koristite.

15. Odabir, raspored i Sirina stupaca u tablicama

Odaberite desnom tipkom mis$a unutar tablice i oznacite naredbu ODABIR STUPACA.

PremjeStanjem (drag&drop) naslova stupca iz tablice u prozor “Odaberite polje”, stupac ¢e se ukloniti iz
prikaza tablice.

PremjeStanjem naslova stupca iz prozora “Odaberite polje” u naslovni redak tablice, stupac ¢e se prikazati u
tablici.

Moj portfelj

ot
Odaberite polja X
1D VP-a -
Naziv VP-a .
| Rezervirana koliéina Rabema sVest L v
100 0.00
100 0.00

Raspored stupaca mijenja se premjestanjem naslovnog retka stupca ispred ili iza nekog drugog stupca.
Sirina stupaca moze se podesiti pomicanjem razdjelnika stupaca u naslovnim retku tablice.

16. Sortiranje podataka

Podaci u tablici mogu se sortirati po svakom stupcu. Pritiskom na naslov stupca, podaci se sortiraju uzlazno.
Sljedecim pritiskom na naslov stupca, podaci se sortiraju silazno. Indikator stupca po kojem je tablica sortirana
i smjer sortiranja, prikazan je u samom naslovu stupca.
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Vrijeme transakclje
27.01.11 01:52:15
27.01.11 01:51:38
27.01.11 01:50:58
27.01.11 01:50:58

17. Automatsko i manualno osvjezavanje podataka

Podaci u bo&nom prikazu i MONITOR grupi automatski se osvjezavaju bez vase intervencije. Uz automatsko
[
" . . . ~ - o v " . L
osvjezavanje, svaki prikaz se moze ru¢no osvjeziti pritiskom na ikonu .

18. Prikaz informacija u novom prozoru

. : 2] . . - . v w s
Pritiskom na ikonu M sadrzaj se moze otvoriti u novom prozoru. Ovu funkcionalnost sadrzi i bo¢ni prikaz
(npr. CASH INFO I INSPEKTOR).

19. Portfelj

Stanje na investicijskim racunima vrijednosnih papira i novca prati se u sekciji PORFELJ.

Moj portfelj ]

= pint| 1 Vrijednost portfelja (EUR): 20.121,98
Vrijednosni papiri 3 1.896,08 FUR
Nabavna vrigednost 2 s 18 505 98 EUR edinost

Simbal Kolicina |m«-m- e vried Mabavna wrijednost  Triiéna cijena |Trf.imlriuiw Dobitak ! Gubitak |
ERNT 8 180,66 | 150926 150926 20200 1616,00 10674 EUR 7.07 803 1.616,00

| 1.509,26 EUR| | 1.616,00 EUR 106,T4EUR| | T.07 8,03 1.616,00 sun|
Movac 4

Ukupne dive 28 0 po
Maziv iading _Iul _Rupololwaulmpm |anua!mnupul.| lmmﬂampukmm _I » | alozima (EURY | Udia u poitfelju (%) ‘WIEU“J |
CHF CHF 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
DKK DKK 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
EUR EUR 18.501.40 1850140 0,00 1850140 0.00 9195 18.501 49
GEF GBP 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 000
usp uso 500 500 0.00 5,00 0.00 002 458
01,07 18.505,98 EI.IR|

1. Ukupna vrijednost portfelja prikazana je u gornjem desnom kutu.
2. Pozicioniranjem miSa na ispis ukupne vrijednosti portfelja, automatski se otvara prozor sa ispisom
udjela u vrijednosnim papirima i udjela u novcu.
3. Prikaz pozicija vrijednosnih
papira.
4. Prikaz pozicija na nov€anim
raCunima.
5. Naredba za ispis portfelja.
6. Naredba za osvjezavanje podataka.
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7. Objasnjenje sadrzaja podataka u stupcima je dostupno pozicioniranjem miSa na naslov stupca.

20. Uplata sredstava za trgovanje na brokerski racun

Klijent sredstva =za trgovanje vrijednosnim papirima moze wuplatiti na blagajni poslovnice
Erste&Steiermarkische Bank d.d. ili putem Georg web aplikacije

podaci za uplatu putem George web aplikacije su sljededi:
IBAN: HR0224020061300000103
Model 67

Poziv na broj: OIB (klijenta koji vrsi uplatu)

Teiaati vtz radun EUR &
@ Novi nalog

Ime ERSTE & STEIERMAERKISCHE BANK DD

Novinslog IBAM il beroj ratuna HROZ 2402 0061 3000 0010 3

© Banka: ERSTE & STEXRMARKISCHE BANK
Ulica primatela
Podtanski broj | Grad primatelja

Dvtava primatelja REPUBLIKA HRVATSKA

Iznos

Move stanje na Tekudl deviznl radun EUH_

Model - Poziv na broj primatelja
Sifra namjene

Opils placania

21. Kupovna mo¢ i automatske konverzije valuta

Kupovna moé (buying power) je iznos nov€anih sredstava raspoloziv za kupnju vrijednosnih papira. Na
primjer, ako na investicijskom ra¢unu imate 1.000,00 EUR, vasa kupovna mo¢ iznosi 1.000,00 EUR uz uvjet
da nemate otvorenih kupovnih naloga niti transakcija u procesu namire.

Usluga automatskih konverzija valuta podrazumijeva da za kupnju vrijednosnih papira moZete koristiti
nov€ana sredstva koja imate u drugim valutama. Ovaj iznos nazivamo ukupna kupovna mo¢ (total buying
power) i nalazi se u stupcu ,Ukupno raspoloZivo za kupnju“. Na primjer, ako na investicijskom raéunu imate

1.000,00 USD i 0,00 EUR-a, Vasa kupovna mo¢ na eurskom trzistu iznosi cca. 952,38 EUR uz
ukalkuliran faktor rizika od promjene tecaja i te€aj 1 EUR = 1,05 USD.

NAPOMENA: TRZISNA VRIJEDNOST RAZLIKUJE SE OD VRIJEDNOSTI UKUPNE RASPOLOZIVE VRIJEDNOSTI ZA
KUPNJU USLIJED FAKTORA RIZIKA OD PROMJENE TECAJA | EVENTUALNO RAZLICITIH TECAJNICA KOJE SE KORISTE
Stranica 13
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Ako do dana pla¢anja osigurate iznos sredstava u valuti placanja, kupnja ¢e se

namiriti iz valute pla¢anja. U suprotnom, za iznos koji nije pokriven u valuti plaéanja, napravit ¢e se automatska konverzija
iz drugih valuta u valutu plac¢anja.

NAPOMENA: VISE INFORMACIJA O USLUZI AUTOMATSKIH KONVERZIJA VALUTA ZATRAZITE OD SVOG BROKERA.

22. Cash Info

Promjene po investicijskom nov€anom racdunu mogu se pratiti u CASH INFO dijelu bo€nog prikaza. Prikazano
stanje automatski se osvjezava uslijed zadavanja naloga, trgovanja i drugih akcija. Uz automatsko

osvjezavanje, Cash Info se moze ruéno osvjeziti pritiskom na ikonu . CASH INFO mozete izdvojiti u
. [#]
poseban prozor odabirom na M

Cash info

EUR w

Dozvoljeno prekoraéenje: 00,00

Raspolozivo za isplatu: 18.501,40

RaspoloZivo za kupnju: 15.501 40

Ukupno raspoloZivo za Kupnju: 18.501,40
23. Nalozi

Na izborniku Nalozi upravlja se nalozima za trgovanje.

Nalozi za trgovanje

g

a1 1 K Novi | | Dupliciraj | BY 1zmijeni | B Opozovi | @ Detalji | (X) Opozovi sve
Simbol Imm '|Cﬂer¢ |mﬁu ‘mm |mwnmén ‘mm ‘m Valita KP |ww Iwuw |
ADRS 05012023 1116 3 50,00 10 ] 0 000 EUR 53 2238 Otvaren

HT 05.01.2023 11:13 3620 10 310 10 1] 36200 EUR G0 1238 lzvrien
Trgovanja po nalogu 1-23-B

Vrijeme transakeiie Cijena Koliéina znos . u* Tridte

05.01.2023 11:13 4 3620 10 3200 EUR ZSEUT

1. Izbornik perioda prikaza naloga.
2. Naredbe za manipulaciju s nalozima.
3. Prikaz naloga.
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4.  Prikaz pripadnih transakcija za oznaceni nalog. erstebank@erstebank.hr

5. Naredba za osvjezavanje prikaza.

24. lIzbornik perioda prikaza naloga

Pritiskom na period naloga i iz padajuce liste izaberite period prikaza.

<> 24.1.2011 - 31.1.2011
[ Aktivni
5 oga
| Danas
IN -
Zadnjih ¥ dana
Trenutni mjesec

Prethodni mjesec

Tekuéa godina

@
WwW W W w

Odredeni datum 3

| Raspon [N}

Aktivni nalozi su svi otvoreni (aktivni) nalozi, odnosno oni po kojima su jo$ uvijek moguéa izvrSenja.

25. Statusi naloga

U IZLAGANJU

a) Nalog je u ovom stanju od trenutka zadavanja pa sve do trenutka njegovog izlaganja

b) “Nalog vrijedi od” u ovom je stanju od trenutka zadavanja do Zeljenog vremena izlaganja
OTVOREN

a) Nalog je izloZzen na burzi (ZSE)

b) Nalog je proslijeden na izvr8enje (strana trzista)

DJELOMICNO 1ZVRSEN - Dio zadane koli€ine je proveden. Nalog je zatvoren.

IzvRSEN - Citava koli¢ina s naloga je provedena. Nalog je zatvoren.

ODBIJEN - Nalog je odbijen od strane sustava ili burze.

U 1ZMJENI - Zahtjev za izmjenu naloga je prihvaéen i Eeka se njegovo prihvaéanje na burzi.
U oPozIvu - Zahtjev za opoziv je prihvaéen i Eeka se njegovo izvrSenje na burzi

OPOZVAN - Zahtjev za opoziv naloga je izvrSen. Opoziv aktivhog naloga je moguc¢ od strane klijenta ili burze.

ISTEKAO - Trajanje naloga je isteklo i nalog je zatvoren.

Ako nije bilo niti jednog izvrSenja, nalog je zatvoren u stanju ,Istekao®. Ako je dio koli¢ine proveden prije
isteka, nalog ¢e se zatvoriti u stanju DJELOMICNO IZVRSEN.
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Kao i na ostalim izbornicima, nalozi se mogu ruéno osvjeZiti odabirom na lll.
Opis sadrzaja stupca se prikaze pozicioniranjem miSa na naslov stupca. Vise

informacija o manipulaciji tabliénog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH
PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,

26.

Pritisni

Izrada novog naloga

te tipku ,Novi“.

Erste&Steiermarkische Bank d.d.
Jadranski trg 3a

51000 Rijeka

www.erstebank.hr

0800 7890
erstebank@erstebank.hr

Otvorit ¢e se forma za zadavanje naloga. Na sljedecoj slici numeri¢ki su oznaceni elementi forme naloga i

ispod slike dano njihovo obja3njenje.

Trgovanja

Isplate

ZSE trgovanja Registracije

Konverzije Fakture

00,00
Raspolobvo za isplatu: 10.68
Raspotodno 2a hupeg 16 1066
15,20

17

0,00 EUR
Promet
0,00 | Napnda

.00 70,00

5.5 7300 24
3 500 7500 2
20 050
S08 900
49 4500

Simbol: ADRS [ | Raspolokivo za 13
DRS 3 Tradi prodeju: 0
Akclja: Kupl v Raspololivo za 15,20 EUR
T kupnju:
KoliCina: 5 10 ADRS HRADRSRAD0T
Vrsta: T 6 v SOR fupa S8
— = = N/AEUR 0,00 NA
Cyena (EUR) 800 | 7 —r. Zaonia Prodee
57,50 NA 53,50
Trisdte Zagrebatka burza UT 8 v Status: Aucton
Vrjed od Odmah 9 v - hrecmalilac
Vrjedi do Dnevni nalog (DAY) v 10 -
Namra na 5957842 (Registrirana SOA) 11 ¥
412R7 Kisct Ko v
15 Zadaj nalog

1. Naslovna linija s opisom akcije.

2. Naredba (x) za odustajanje od zadavanja naloga i povratak na prethodni ekran.

3. Maska za unos simbola vrijednosnog papira s kojim se zZeli trgovati. Unesite simbol, naziv ili ISIN
vrijednosnog papira ili dio navedenog i odaberite opciju ,Trazi“. Ukoliko samo jedan vrijednosni papir
odgovara kriteriju pretraZivanja, on ¢e se automatski preuzeti. Ukoliko viSe vrijednosnih papira
udovoljava kriteriju pretraZivanja oznacite traZeni vrijednosni papir iz ponudene liste. Informacije o
vrijednosnom papiru prikazat ¢e se desno u okviru 13.

4. lzbor strane naloga - Kupi ili Prodaj.
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Unos koli€ine vrijednosnih papira koju Zelite kupiti ili prodati. Informacije o raspolozivoj koli€ini za
prodaju, odnosno novcu raspoloZzivom za kupnju nalaze se u desno u okviru 12.

Unos vrste naloga (limit, stop).
Unos cijene.
Odabir trzista na kojem ¢e nalog biti izlozen.

Vrijeme izlaganja naloga. Ako odaberete opciju OD morate unijeti datum i vrijeme izlaganja.

. Tip trajanja naloga. Ako odaberete opciju Do (GTD), morate unijeti datum i vrijeme trajanja naloga.

Ukoliko se nalog ne izvrsi, nakon datuma kojeg ste postavili Nakon zadanog datuma koji ste
postavili kao datum valjanosti naloga sustav ¢e isti automatski deaktivirati.kad ¢e sustav automatski
opozvati va$ nalog.

Odabir raCuna vrijednosnih papira na koji zelite alocirati kupljene vrijednosne papire, odnosno s kojeg
Zelite prodati vrijednosne papire. Napomena: Raspolozivo za prodaju u okviru 13 se odnosi nha
odabirani racun.

Ako prodajete vrijednosne papire, mozete zadati naredbu za automatski transfer novéanih sredstava
od prodaje na vas tekuci racun. Ovdje odaberite tekuéi racun na koji Zelite prenijeti nov€ana sredstva
od prodaje.

Informacija o koli€ini raspolozivih vrijednosnih papira za prodaju i raspolozivom iznosu nov€anih
sredstava za kupnju.lnformacije o odabranom vrijednosnom papiru:

a. simbol, naziv i ISIN vrijednosnog papira.

b. zadnja cijena i apsolutna i relativha promjena u odnosu nazaklju¢nu cijenu  prethodnog
trgovinskog dana (za vrijednosne papire na ZSE).

c. najbolja prodajna i kupovna cijena (best bid/ask) (za vrijednosne papire na ZSE).
d. status vrijednosnog papira na burzi (za vrijednosne papire na ZSE) .

Izabrana akcija (kupi ili prodaj)

Naredba za zadavanje naloga.

CAsH INFO prikazuje detaljnije informacije o stanju vaseg nov&anog racuna.

INSPEKTOR prikazuje aktualnu dubinu vrijednosnog papira i kretanje cijene tijekom danasnjeg dana
(za vrijednosne papire na ZSE).

NAPOMENA: PRILIKOM PRVOG ZADAVANJA NALOGA KLIJENT MORA DATI SUGLASNOST NA PRIHVACANJE POLITIKE IZVRSAVANJA
NALOGA ERSTE&STEIERMARKISCHE BANK DD U PROTIVNOM BANKA NECE BITI U MOGUCNOSTI NALOG PRIHVATITI.

CASH INFO I INSPEKTOR NISU DIJELOVI FORME NALOGA NO NUDE KORISNE INFORMACIJE PRILIKOM ZADAVANJA NALOGA PA SU I1Z
TOG RAZLOGA | UVRSTENE U GORNJI OPIS.
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Unesite koliginu koju Zelite kupiti ili prodati i odaberite ostale parametre naloga.  erstebank@erstebank.hr
Pritisnite ZADAJ NALOG.
U okviru su prikazani sumarni podaci o nalogu i estimirana provizija.

A A dh Bl Ao o8

Kupi 10 ADRS @ 60,00 EUR (LIMIT)

mo 50000 EUR
ena provizya 2000 EUR
Ukupno 520,00 EUR

PIN: -

o | onsum |

Unesite PIN i pritisnite OK.

Ovim je izlaganje naloga zavrseno.

Nakon par sekundi obratite paznju na sadrzaj stupca status naloga. U njoj ¢e biti prikazan aktualni
status zadnjeg zadanog naloga.

Nalozi za trgovanje o
45.1.2023 K Novi | 1B Dupliciraj | B) Izmijeni | B Opozovi | © Detalii | (%) Opozovi sve
Simbol Datum naloga . Cijena Koli¢ina Prosjecna cijena latrgovana koliéina | Preostala koli¢ina lznos Valuta KIP | Broj naloga Status naloga
ADRS 05012023 11:16 50,00 10 0 10 000 EUR & 228 Otvaren

HT 05012023 11:13 3620 10 320 10 i 3200 EUR @@ 1238 Tvrden

Pritiskom naE ikonu, prikazane informacije ¢e se osvjeziti.

27. lzrada novog naloga iz postojeceg

Oznadite nalog koji zelite duplicirati.

Pritisnite tipku DUPLICIRAJ.

U formi naloga, ako je potrebno, promijenite jedan ili viSe parametara. U poglavlju |ZRADA NOVOG NALOGA
nalaze se objasnjenja parametara naloga.

Pritisnite tipku ZADAJ NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.
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28. Opoziv naloga

Oznacite nalog koji Zelite opozvati.

Pritisnite tipku OPoOzOVI.

U formi naloga pritisnite OPOZOVI NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.

Nalozi u statusu OTVOREN i U IZLAGANJU —«VRIJEDI OD» Se mogu opozvati.
Nalog moze biti opozvan od strane klijenta i od strane Burze.

Najc¢es¢i razlozi opoziva naloga od strane burze su prestanak uvrstenja instrumenta, korporativne akcije (podjela dionica,
pripajanje, spajanje ili slicno) odnosno razlozi definirani pravilima Burze.

Poruka o razlogu opoziva od strane Burze moZze se vidjeti na ekranu nalozi, u stupcu Razlog/status naloga (slika ispod).

K Novi | '@ Dupliciraj | Bl Izmijeni | B¢ Opozovi | © Detalii | (%) Opozovi sve

KiP Broj naloga Status naloga | Razlog (status naloga)

GO | 19558-22-B Opozvan Mzlog opozvan od strane Z5E, korporativna akcija
0 | 19557228 Odbijen Pogrezan tick size
€& 19556228  lzvrien

29. lzmjena naloga

Oznacite nalog koji zelite izmijeniti.

Pritisnite tipku 1zZMJENI.

U formi naloga korigirajte cijenu i/ili koli€inu.

Pritisnite 1ZMJENI NALOG.

Unesite PIN i pritisnite OK.

NALOZI U STATUSU OTVOREN | U IZLAGANJU —«VRIJEDI OD» SE MOGU IZMIJENITI.

30. Opoziv svih otvorenih naloga

Ukoliko Zelite opozvati sve svoje otvorene naloge, pritisnite OPOZOVI SVE.
Unesite PIN i pritisnite OK.

31. Odbijanja zaprimanja ili izlaganja naloga

Na aplikaciji Erste Broker nece biti moguée zaprimiti neispravan nalog. Na samom nalogu bit ¢e ispisan
razlog odbijanja zaprimanja. Burza ili posrednicki sustav preko kojeg se izlaze na strane burze moze odbiti
izloziti nalog koiji je zaprimljen u Erste Broker aplikaciji. Takvi nalozi ¢e poprimiti status ODBIJEN. NajceS¢i
razlozi odbijanja zaprimanja, odnosno izlaganja naloga su popisani u nastavku.
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1. RAZLIKA IZMEBU LIMIT CIJENE NALOGA | NAJBOLJE PONUDE NA SUPROTNOJ STRANI JE VECA OD
DOZVOLJENE.

Raspon cijene koju mozete zadati na nalogu u odnosu na aktualnu cijenu na burzi ograni¢en je na 7%.

Sembot:

Akclfa:

Kobitina:

Vrsta:

Ciana (EURY |

Triidte:

Vrjedi oc

e

(7.00%%)

HT
{Kupi v|
[ ]
{LIMIT v/
80,00 |
{ Zagrebatka burza UT
| Odmah v
x5 1815 = |
Raziia (120 39%%) wmedu lime cpene naloga (80.00) 1 —v‘l
Zadnje rgovane cjene (36.30) je vela od dozvolens —eed
inche bank v

| o]

Raspolokivo za 20
peodajo:

Raspololivo 2a 76.924,05 EUR
kupngu:

HI HRHTO0RADD0S
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2. RASPOLOZIVA KOLICINA VRIJEDNOSNIH PAPIRA ZA PRODAJU NIJE DOVOLJINA ZA
IZLAGANJE NALOGA.

Sosree e B

iische bank v

_ | oty |

3. RASPOLOZIVI IZNOS ZA KUPNJU NIJE DOVOLJAN.

st i [ o

Erste&Steiermarkische Bank d.d.
Jadranski trg 3a

51000 Rijeka

www.erstebank.hr

0800 7890
erstebank@erstebank.hr
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4. NA KUPOVNOJ (PRODAJNOJ) STRANI POSTOJI VAS NALOG KOJI SE MOZE UPARITI S OVIM NALOGOM. TO

NIJE DOZVOLJENO.

Ukoliko imate otvoren kupovni nalog i postoji vjerojatnost da se dva doti¢na naloga upare, sustav neée

zaprimiti novi prodajni nalog.

5. NA PRODAJNOJ STRANI POSTOJI VAS NALOG KOJI SE MOZE UPARITI S OVIM NALOGOM. TO NIJE DOZVOLJENO

Sukladno prethodnoj poruci, ukoliko imate ve¢ otvoren prodajni nalog te postoji moguénost da se dva

doti¢na para upare, sustav nec¢e zaprimiti novi kupovni nalog.

6. KOLICINA DEFINIRANA NA NALOGU MANJA JE ILI JEDNAKA KOLICINI IZ PRETHODNE TRANSAKCIJE

TRGOVANJA.

Ova poruka ¢e se pojaviti ako prilikom izmjene naloga zadate koli¢inu manju od one koja je u
meduvremenu ve¢ zadana po originalnom nalogu (kao u prethodnoj transakciji trgovanja).

7. DATUM ISTEKA NALOGA MORA BITI U BUDUCNOSTI.
8. DATUM ISTEKA NALOGA MORA BITI KASNIJI OD "GOOD AFTER" DATUMA.
9. DATUM ISTEKA NALOGA NIJE DEFINIRAN ZA "GTD" NALOG.

10. NIJE MOGUCE PROMIJENITI NEAKTIVAN NALOG

Poruka se moZe pojaviti ukoliko zadajete izmjenu ili opoziv naloga koji je u meduvremenu istekao

ili je trgovinska transakcija izvrSena.

11. NEISPRAVAN UNOS PIN-A

FOWVIGS 0N} NAoga

Kupi 10.000 HT @ 37,00 EUR (LIMIT)

Ukupno 37129500 EUR

PIN:|» | Nespravan
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12. TRGOVANJE ODABRANIM PAPIROM JE SUSPENDIRANO

ADRS2 1208 202 14T 153,00 1i ] 1

m EUR

) wsros

Odbijen

Zse suspenzia

13. TRENUTACNO SE NE ZAPRIMAJU NALOZI ZA OVAJ VRIJEDNOSNI PAPIR. Korishik prima ovu poruku ukoliko
Zeli izloZiti nalog izvan vremena trgovanja burze. Vrijeme trgovanja za vrijednosne papire u modalitetu

kontinuirane trgovine na ZSE-u je od 09:00 do 16:00.

32. lzvrsSenja

IZVRSENJA prikazuju izvrSenja (transakcije) po vasim nalozima.
lzvrSenja

- 24.1.2011 - 31.1.2011
Danas I
v m Sijena
Zadnjih 7 dana —
Trenutni mjesec
Prethodni mjesec

Tekuéa godina

Odredeni datum 3

Raspon L

Pritisnite na period izvrSenja te iz padajuce liste izaberite period.

Prikazana izvr§enja mogu se ru¢no osvjeziti odabirom na H Opis sadrzaja stupca se prikazuje
pozicioniranjem mi$a na naslov. Vise informacija o manipulaciji tabliénog prikaza potrazite u poglavlju

ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER sustavu.
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33. Monitor
Aktualni podaci s trzista prate se u izborniku MONITOR.
Monitor trgovinskih podataka o

monitor v 1

K Kreiraj listu | BY Uredilistu | B Obrisilistu | K Dodaj instrument | (X) Obrisi instrument

Smbol _ Smjer Zadnia Promjena % '.f.!‘::"" m w m Volsmen | Prosjedna | Staius | Session Prva Nejvida | Maniba | Ticker \unl m
LA ? ¥ 9 b v 2 B W ¥ ? ¥ ¥ fl T

HT 330 127 2350 3 k] 1 4T 23566 O Trade k] ekl 250 HT EUR 11143590
ERNT & 50 1 B 1 O Trace 000 0,00 000 ERNT EUR I
ATRL v 400 020 a0 2 5000 2 45 800 ) Tos R R 900 ATRL EIR  23%80
ADRS? 4 8@ 0,61 900 3 ? 840 1 n w3t () T 830 940 4930 ADRS? EUR: 133130
A0RL 11,00 476 1055 1 1085 1 1] 1094 ) Trade 10,90 1.0 1090 ADPL EUR 656,10
Stranice: 1- 3 (5 podstakz) 1123 5

1. Izbornik monitor liste.

2. Naredbe za manipulaciju s listama vrijednosnih papira.

3. Monitor stanja vrijednosnog papira.

4. Indikator promjene podatka. Zeleni marker se pojavi kad je vrijednost visa, odnosno crveni

kad je vrijednost niza od prethodne.

5. Naredba za upravljanje brojem prikazanih redaka.

Podaci u Monitoru osvjezavaju se automatski (samo za vrijednosne papire na ZSE). Kao i u ostalim

izbornicima, monitor se moze ru¢no osvjeziti odabirom na Bsll. Opis sadrzaja stupca prikazuje se
pozicioniranjem mi$a na naslov stupca.ViSe informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potrazite u poglavlju

ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER sustavu._
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34. Monitor liste

Monitor prikazuje podatke iz jedne predefinirane ili korisnicke liste vrijednosnih papira. Predefinirane liste se
isporuCuju sa sustavom. Primjer predefiniranih listi je CROBEX, koji prikazuje vrijednosne papire u
CROBEX indeksu, CROBIS, CROBEX 10 te korisni¢ki portfelj. Pored predefiniranih, korisnik moze izradivati
vlastite (korisnicke) liste.

Odabiri liste za prikaz u monitoru
Iz izbornika monitor liste oznacite listu koju Zelite prikazati u monitoru.

Izrada korisnicke liste

1. Pritisnite na naredbu KREIRAJ LISTU.

2. U prozoru NOVA LISTA unesite naziv nove liste i pritisnite OK.

Mowva lista x

Unesite ime nove liste

Maziv liste: | Moija lista

I.-"

oK Y Odustani

Monitor Ce prikazati upravo kreiranu korisni¢ku listu. Korisni€ka lista je prazna, odnosno ne prikazuje niti
jedan vrijednosni papir. Sliedeéi korak je dodavanje vrijednosnih papira u listu.
Dodavanje vrijednosnog papira u monitor listu

1. Ako nije prikazana, u izborniku monitor lista oznadite listu u koju Zelite dodati vrijednosni papir.

2. Pritisnite naredbu DODAJ INSTRUMENT.

3. U prozoru DODAVANJE INSTRUMENTA unesite simbol ili dio simbola ili naziva instrumenta i
pritisnite TRAZI.

4. Ukoliko uvjetu pretraZivanja odgovara viSe vrijednosnih papira, izaberite iz prikazane liste traZzeni
vrijednosni papir. Ako uvjetu pretraZivanja odgovara jedan vrijednosni papir, on je automatski

oznacen.

Dodavanje instrumenta x
0Odaberite papir JORN
JDRN HRIDRNRBOOO2
JADRAN D.D.

0K H Odustani |

5. Pritisnite OK.
Stranica 25



[ J
ERSTE 5 Erste&Steiermarkische Bank d.d.
Jadranski trg 3a
Bank 51000 Rijeka
www.erstebank.hr

. " . v v . . . 0800 7890
Postupak ponovite za sve vrijednosne papire koje Zelite dodati u monitor erstebank@erstebank.hr

listu.

35. Zadavanje novog naloga iz Monitora

Pritiskom na vrijednost u stupcu ,Kupovna cijena“ ili ,Prodajna cijena®, otvara se forma za unos novog
naloga s predefiniranim parametrima. Pritiskom na vrijednost u stupcu ,Kupovna cijena“ otvara se prodaijni,
a pritiskom na vrijednost u stupcu ,Prodajna cijena“, otvara se kupovni nalog za najbolju ponudu. Detalji
zadavanja naloga. objasnjeni su u poglavlju ,lzrada novog naloga“.

36. ZSE Inspektor

INSPEKTOR u bo&nom okviru prikazuje aktualne podatke o vrijednosnom papiru. INSPEKTOR moze raditi u
dva rezima rada:

— AUTOMATSKI - kad se oznaci nalog, pozicija u portfelju, izvrSenje, redak u monitoru ili sli¢no,
Inspektor automatski prikaze podatke o vrijednosnom papiru u oznacenom retku.

— MANUALNI - kad se u Inspektor unese simbol vrijednosnog papira, Inspektor prikazuje
podatke o tom vrijednosnom papiru neovisno o tome $to je oznaceno u aktivnoj grupi.

2 Trazi
ADRS 3
Promjena: 0,00 EUR
Zadnja: Promet:

Majviga: 4 0,00 | MajniZa: 0,00
Volumen: 0| Status: Trade
— Top10 -+

Koligina Cijena Cijena Koligina
285 57.50 58,50 250
105 57.00 62,00 200
532 56.00 70,00 300
20 5550 | § 7300 27
13 55,00 75,00 2
20 50,50
S50& 50,00
49 45,00

1. Naslovna linija s naredbama za prikaz grafa, za prikaz u posebnom prozoru, osvjeZzavanje i

sazimanje Inspektora.

2. Okvir za unos vrijednosnog papira za pracenje u manualnom reZimu rada.

3.  Orijentacijski graficki prikaz kretanja cijene u danasnjem danu i ispis simbola vrijednosnog
papira. Pozicioniranjem na simbol, pojavi se puni naziv vrijednosnog papira.

4. Osnovni podaci o danaSnjem trgovanju vrijednosnim papirom.

5. Prvih 10 naloga na kupovnoj i prodajnoj strani.
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Za prelazak iz manualnog u automatski rezim rada jednostavno obriSite simbol erstebank@erstebank.hr

vrijednosnog papira.

37. Graficki prikaz vrijednosnog papira

1. Odaberite graf u Inspektoru ili oznaku grafa u naslovnoj liniji Inspektora.

2.  Odaberite period i tehni¢ke indikatore koje Zelite prikazati.

— Prosjecnacijena § | Cijena dionice

30000
204,10
18820
13230

7640

2050

30,000
2 20,000
E

s
= 10.000
=

-

1" i" kLull J bbbt b L i

Promet (mil)
~

=

38. Zadavanje naloga iz ZSE Inspektora

Odabirom na cijenu u dubini otvara se forma za unos naloga s predefiniranom cijenom i drugim parametrima
naloga. U poglavlju_ZRADA NOVOG NALOGA objadnjeni su detalji zadavanja naloga.

39. Isplate

ISPLATE prikazuju naloge za isplatu. Pritiskom na period i iz padajuce liste odabirete datum. Kao i u ostalim

izbornicima, ISPLATE se mogu osvjeZiti pritiskom na ikonu lsll. Opis sadrZaja stupca prikazuje se
pozicioniranjem mi8a na naslov stupca.ViSe informacija o manipulaciji tabli€nog prikaza potraZite u poglavlju
ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU.
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40. Zadavanje naloga za isplatu

Izaberite NOVA ISPLATA za zadavanje novog naloga za isplatu.
1. Izbor ratuna s kojeg Zelite isplatiti sredstva.

Datum kad Zelite isplatiti sredstva.
Raspolozivi iznos za isplatu.

Iznos za isplatu.

Napomena uz isplatu.

2
3
4
5. Racun na koji Zelite isplatu sredstva.
6
7. PIN za potvrdu transakcije.

8

Pritisnite tipku POTVRDI za zadavanje naloga zaisplatu.

Isplate unesene do 12:00 se procesuiraju se na dan unosa, a nakon 12:00 sljedeci radni dan.

41. Opoziv naloga zaisplatu

Ukoliko je nalog za isplatu u stanju AUTORIZIRAN, jo§ ga uvijek mozete opozvati. Oznacite nalog i odaberite
naredbu OPozovI. Unesite PIN i potvrdite opoziv odabirom na gumb OpPoOzoVI.

Isplate o
% Aktivni E Novaisplata | I* Opozovi
Datum instrukcije | Datum provedbe | lznos | Valut{ Sa racuna | Na racun | Status

15.04.18 16.04.1% 5,00 EUR  EUR HRTE240200 NN A uloriziran

42. Market izvrSenja

Sva ZSE izvrSenja mozete pregledati u sekciji MARKET IZVRSENJA. Pritiskom na period iz padajuce liste
izaberite datum pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, MARKET I1ZVRSENJA se mogu osvjeziti pritiskom na

ikone . Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem mi8a na status naloga. Vise informacija o
manipulaciji tablinog prikaza potraZite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U
ERSTE BROKER SUSTAVU,

43. Registracije

U izborniku REGISTRACIJE moZete poslati zahtjev za registraciju ili odregistraciju vrijednosnih papira i
pregledati dosadasnje zahtjeve.
Pritisnite na period i iz padajuce liste izaberite period pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, REGISTRACIJE se
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mogu osvjeziti odabirom na H Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem erstebank@erstebank.hr
misa na naslov stupca.

Vise informacija o manipulaciji tabliénog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE.
EUNKCIONAINOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER.

44. Zadavanje naloga zaregistraciju vrijednosnih papira

Odaberite REGISTRACIJA.

U prozoru za registraciju vrijednosnog papira popunite potrebne podatke.

Nova registracija X
Vrijednosnica: ADRS
Ratun 5957842 (Registrirana SDA) » |
Datum nabave: 04.01.2023 k2
Datum provedbe: | 05012023
Koligina: 100
Cijena [EUR]: 55,28
Napomena:
)
PIN: [ |
| Registriraj ‘ | Odustani |
1. Unos vrijednosnog papira koji se zeliregistrirati.(ISIN ili tiker, pa kliknite trazi)
2. Racun na koji Zelite registrirati vrijednosnipapiri (skdd za domace)
3. Datum nabave vrijednosnog papira.
4. Koli¢ina koju zelite registrirati.
5.  Cijena po kojoj ste kupili/dobili vrijednosni papir. Predlozena je aktualna cijena s burze.

6.
7.

Cijena po kojoj su registrirani vrijednosni papiri bitna je za racun dobiti i gubitka.

PIN za potvrdu transakcije (4 znamenkasti PIN)

Pritisnite gumb REGISTRIRAJ.

Kad broker obradi zahtjev, u polju ,broj zahtjeva® pojavit ¢e se Va$ zadani broj zahtjeva. (kliknite na znak
refresh u Erste Broker aplikaciji)

Broj zahtjeva je potrebno potvrditi u SKDD (Sredisnjo klirinSko depozitarno drustvo) online ili telefonskim

putem:

1.

Telefonskim putem-nazvati broj 01/4607-300, birati broj 1 za potvrdu zahtjeva te pratiti upute
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automata

2. Online preko stranice skdd e ulagatelji e-ULAGATELJ
e-ULAGATEL)

Pr“aua Prijavite se pomocu PIN-a
Prijavite se za koristenje e-usiuga,

Ukolite nemate aktiviranu ustug
se mozete besplatno registrirati.

Oznaka ulagatelja

PIN

Prijavite se pomocu NIAS-a
(e-Gradani)

e-Ulagatelj

Prvih 10 - povijesni podaci  e-Nalozi

Opce informacije  lzvjestaji

Erste&Steiermarkische Bank d.d.
Jadranski trg 3a

51000 Rijeka

www.erstebank.hr

0800 7890
erstebank@erstebank.hr

Stanjenaratunu  SredstvaizKA  Pregled promjena  Transakcije < Registracijé~  Tereti
UVJETI PRETRAZIVANJA
Trazeni pojam
PREGLED ZAHTIEVA ZA REGISTRACIJU
3 =
Poturdi Broj . Datum Vrijednosni Clan Zahtjevana Prenesena
N Racun . . Vrijedi do
otkaz; zahtjeva zahtjeva papir sudionik kolicina kolicina
4 8069 01082025 ADRS-R-A RIBA-B 10,00 000 24102025

>
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3.  SKDD PIN ili PUK, se moze izmijeniti/dobiti na stranicama SKDDa ili na telefon SKDDa
01/4607-300

Opce informacije lzvjestaji Racuni Prvih 10 - povijesni pedaci e-Nalozi

Opce informacije Promjena PIN-a Promjena PUK-a Promjena e-maila Promjena dopisne adrese Promjena adrese oporezivanja

Promjena PIN-a

Oznaka ulagatelja
Novi PIN

Poturdi novi PIN

Poturdi promjenu

e-Ulagatelj

Opceinformacije  lzvjestaji Racuni Prvih 10 - povijesni podaci  e-Nalozi

dopisne adrese Promjena adrese oporezivanja

Opce informacije jena PIN-a Promjena PUK-a jena e-maila j

Promjena PUK-a

Oznaka racuna

5957842

PIN

Potvrd| promjenu

U sluaju nemoguénosti promjene, molimo kontaktirajte nasu tehnicku sluzbu za korisnike na
telefonski broj (+385) 01 4607 303 ili na adresu elektronicke poite skdd@skdd.hr.

NAPOMENA: KAD SE ZAHTJEV ZA REGISTRACIJU KOMPLETIRA, REGISTRIRANA KOLICINA VRIJEDNOSNIH PAPIRA
POJAVIT CE SE U VASEM PORTFELJU | BITI RASPOLOZIVA ZA PRODAJU.(10tak minuta od potvrde u SKDD)
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45. Zadavanje naloga za odregistraciju
vrijednosnih papira

Na izborniku odaberite ,ODREGISTRACIJA.

U prozoru za odregistraciju vrijednosnog papira popunite potrebne podatke.
Pritisnite tipku ODREGISTRIRAJ.

Odregistracija x

Vrijednosnica: ADRS

Radun: 5957842 (Registrirana SDA) hd |
Datum provedbe: 13.09.2022
Raspoloziva Kolicina: 0
Koligina: 10
Napomena:
P
PIN:[ |

‘ Odregistriraj ‘ ‘ Odustani ‘

46. Konverzije

KONVERZIJE prikazuju sve automatske konverzije valuta na vasim investicijskim racunima.
Pritisnite na period i iz padajuce liste izaberite period pregleda. Kao i u ostalim izbornicima, KONVERZIJE se

mogu osvjezitiodabirom na lsll. Opis sadrZaja stupca se prikaze pozicioniranjem mi8a na naslov stupca.
Vise informacija o manipulaciji tabli¢nog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE FUNKCIONALNOSTI
JABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,

47. Fakture

Izbornik FAKTURE prikazuje raCune za vasa trgovanja. Za oznacenu fakturu u prvoj tablici, u donjoj tablici
prikazana su pripadajuca izvrSenja. Originalnu fakturu koju vam je broker poslao na kraju trgovinskog dana,

mozete ponovo proslijediti na vasu e-mail adresu pritiskom na ikonu

Fakture Y
-$5.1.2023

Datum fakture ‘ KiP | Simbol ‘ Datum namire ‘ Kolicina | Provizija ‘ Ukupan iznos ‘ Valuta placanja |
05.01.23 GU@ HT 09.01.23 10 150,00 /1.130,16 HRK 512,00/3.857, 66 HRK EUR

Prikaz FAKTURA moze se osvjeziti pritiskom na ikonu H Opis sadrzaja stupca prikazuje se pozicioniranjem
miSa na naslov stupca. ViSe informacija o manipulaciji tabli¢nog prikaza potrazite u poglavlju ZAJEDNICKE,
EUNKCIONALNOSTI TABLICNIH PRIKAZA U ERSTE BROKER SUSTAVU,
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48. Dodatne informacije

Prikaz cijena vrijednosnih papira u realnom vremenu

Banka omogucava klijentima uvid u cijene tj. ostale naloge na kupniji i prodaji odredenog vrijednosnog papira
koji je uvrsten na Zagrebackoj burzi, i to u realnom vremenu, tijekom radnog vremena burze. Bilo telefonom
ili kroz aplikaciju, klijent ima mogucénost saznati kako ée se zadani nalog pozicionirati u odnosu na druge
naloge, odnosno hoce li zadani nalog rezultirati transakcijom odmah po slanju na burzu. Ove informacije su
za klijente Banke besplatne.

U slu€aju trgovanja na stranim trzistima, Banka ne omogucava uvid u cijene vrijednosnih papira, odnosno
ne omogucava pregled ostalih naloga na kupniji i prodaji. Klijent bi trebao prije zadavanja naloga odrediti
cijenu s kojom je zadovoljan i preko brokera ili putem aplikacije, zadati nalog. U svrhu informiranja o stanju
na trzi§tu, upucéujemo klijente na koristenje brojnih Internet stranica ili info servisa Erste Group Bank AG -
https://produkte.erstegroup.com/Retail/en/

Napominjemo da najCeSc¢e svi podaci kasne nekih 15-ak minuta u odnosu na podatke u stvarnom vremenu.

Vrijednosni papiri ¢iji podaci nisu upisani u Erste broker aplikaciji

Ukoliko klijent Zeli trgovati nekim vrijednosnim papirom koji se ne nalazi u bazi podataka Banke, potrebno je
da prethodno zadavanju naloga, Banka verificira podatke o tom instrumentu i upiSe ga u bazu podataka. Ovo
Banka €ini u razumnom roku koji u pravilu ne prelazi 24 sata od inicijative klijenta (ne uzimajuci u obzir vikend
i praznike). Kako bi unos vrijednosnih papira bio mogugé, potrebno je da klijent Banci dostavi sljedeée podatke:
- Naziv vrijednosnog papira (izdavatelja)

- Vrsta vrijednosnog papira (npr. dionica)

- ISIN

Ukoliko se radio o PRIIPs instrumentu (npr. ETF, strukturirani v.p.,...) znatno ée brzati proces unosa slanje
linka na web stranice izdavatelja tj. KID (key information document) navedenog v.p.

Podatak o kupovnoj moé¢i za zadavanje naloga

Da bi zadao nalog, klijent mora imati uplaéena sredstva na brokerski radun (13-ica). Za ispravan izracun
kupovne moéi, sredstva na raCunu moraju biti iskazana u valuti u kojoj se zadaje nalog, odnosno vrsi namira
transakcije. Nalog je moguce zadati i ukoliko klijent ima na raspolaganju neku drugu valutu, no u tom slucaju
sustav preracunava jednu valutu u drugu, sukladno podacima o trZiSnim te€ajevima kojima u trenutku
zadavanja naloga sustav raspolaZze.

Napominjemo da se FX (devizno) trziSte u RH otvara nakon 8 sati radnim danom te da u slu€aju da aplikacija
Erste broker prikazuje gre$ku vezano uz kupovnu mog, vrlo je vjerojatno da sustav ne raspolaze azuriranim
FX podacima te je potrebno kontaktirati brokere na telefon 072 37 2277 ili mailom na retsale@erstebank.hr.
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Princip prijenosa naloga tre¢im brokerima pri trgovanju na stranim trzistima

Banka je ¢lanica Zagrebacke burze i sve naloge na toj burzi izvr§ava neposredno dok se nalozi vrijednosnim
papirima uvrStenim na stranim burzama prenose brokerima u Erste Group Bank AG (EGB), sukladno
ugovornom odnosu izmedu te dvije institucije. EGB naloge izvr§ava neposredno na burzama kojih je ¢lanica
(npr. Becka burza), dok ostale naloge takoder prenosi na izvr§avanje tre¢im brokerima, ¢lanovima burzi na
kojima je uvrsten vrijednosni papir kojim klijent Zeli trgovati.

Klijentima napominjemo kako proces zaprimanja, prenoSenja (neki puta viSekratnog) i u konacnici izvrSenja
naloga ovisi o cijelom nizu &imbenika i funkcioniranju sustava svih brokera u komunikacijskom nizu, kao i
pojedinog trziSta kao mjesta izvrSenja. Banka ni u kojem slu€aju ne moze jamciti 100%-tnu funkcionalnost
svih navedenih sustava u svakom trenutku kao niti brzinu izvrSavanja naloga. Ono $to Banka ¢ini je, posredno
kroz suradnju s EGB, izbor najkvalitetnijih trecih brokera kako bi postigli maksimalno zadovoljstvo nasih
klijenata.

Zadavanje naloga izvan radnog vremena burze/trzista

Svako trziste ima svoje zakonitosti i pravila pa time i radno vrijeme. Teoretski je naloge moguce (putem web
aplikacije) zadati u bilo koje vrijeme, no postoji moguc¢nost da nalozi zadani izvan radnog vremena pojedinog
trziSta budu odbijeni ili zadrzani u sistemima treéih brokera. Praksa je pokazala kako je puno efikasniji nacin
trgovanja kad se nalozi zadaju u razdoblju kad su trziSta otvorena. Stoga klijente upu¢ujemo da se prije
trgovanja s odredenim vrijednosnim papirom informiraju o radnom vremenu trzista (burze) na kojem ocekuju
izvrSenje svog naloga kao i o trenutnim trziSnim uvjetima vezanim uz taj vrijednosni papir i trziste.

Osobna raspolozivost brokera u Banci

Radno vrijeme u kojem je ovlasteni broker dostupan za kontakt je radnim danom od 8:30 do 16:00 sati. Izvan
tog vremena je moguce Kkoristiti Erste broker aplikaciju, a sve osobne upite molimo ili uputiti na telefon 072
37 2277 tijekom navedenog vremena ili mailom na retsale@erstebank.hr.
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