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POJMOVNIK

Pojmovnik standardiziranih pojmova
povezanih s racunom za placanje

Pojmovnik standardiziranih pojmova obuhvaca nazive i definicije usluga iz popisa
najreprezentativnijin usluga povezanih s raCunom za placanje potrosaca.

U nastavku se nalazi popis navedenih usluga i njihovih definicija:

[2) 1. VODENJE RACUNA

Pruzatelj racuna upravlja raCunom kako bi ga potrosa¢ mogao koristiti.

Banka ¢e putem Racuna Klijentu izvrSavati Platne transakcije i obavljati usluge polaganja, podizanja ili prijenosa nov¢anih
sredstava u okviru raspoloZivog stanja na Racunu.

év 2. ON-LINE BANKARSTVO

Pruzatelj racuna potro§acu omogucuje koridtenje usluga povezanih s ratunom za placanje putem interneta ili mobilne
aplikacije.

(72 3. KREDITNI TRANSFER NACIONALNI U KUNAMA - usluga nije dostupna

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s racuna potroS§a¢a na drugi racun, u kunama.

Platna transakcija u ¢ijem izvrSavanju sudjeluju platiteljev pruzatelj platnih usluga i pruzatelj platnih usluga primatelja placanja
ili samo jedan pruzatelj platnih usluga koji se nalazi u Republici Hrvatskoj, u kunama.

(2 4. KREDITNI TRANSFER NACIONALNI U EURIMA

Pruzatelj raCuna u skladu s instrukcijom potro$aca prenosi nov€ana sredstva s raCuna potroSa¢a na drugi racun, u eurima.

Platna transakcija u €ijem izvrS§avanju sudjeluju platiteljev pruzatelj platnih usluga i pruzatelj platnih usluga primatelja placanja ili
samo jedan pruzatelj platnih usluga koji se nalazi u Republici Hrvatskoj, u eurima.

(72 5. KREDITNI TRANSFER INOZEMSTVO U EURIMA

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s racuna potroSaca na drugi racun, izvan
Republike Hrvatske u eurima.

Platna transakcija u ¢ijem izvr§avanju sudjeluju dva pruzatelja platnih usluga od kojih jedan pruzatelj platnih usluga (primatelja
placanja ili platitelja) posluje u Republici Hrvatskoj u skladu sa Zakonom o platnom prometu, a drugi pruzatelj platnih usluga
(platitelja ili primatelja placanja) posluje u drugoj Drzavi €lanici (drzava ¢lanica EU), u eurima.

(@ 6. KREDITNI TRANSFER U INOZEMSTVO U VALUTI RAZLICITOJ OD EURA

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potro$aca prenosi nov€ana sredstva s ra¢una potro$aca na drugi racun, izvan
Republike Hrvatske u valuti razli€itoj od eura.

Platna transakcija u ¢ijem izvrSavanju sudjeluju dva pruzatelja platnih usluga od kojih jedan pruzatelj platnih usluga (primatelja
placanja ili platitelja) posluje u Republici Hrvatskoj u skladu sa Zakonom o platnom prometu, a drugi pruzatelj platnih usluga
(platitelja ili primatelja placanja) posluje u Tre¢oj drzavi (nije drzava ¢lanica EU), u valuti razli€itoj od eura.

2] 7. PRILJEV IZ INOZEMSTVA

Pruzatelj racuna zaprima nov€ana sredstva kreditnim transferom iz inozemstva na ra¢un potro§aca u Republici Hrvatsko;.
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[2) 8. TRAINI NALOG

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potro$aca izvrSava redovite prijenose fiksnih iznosa novcanih sredstava s racuna
potro$aca na drugi racun.

Platna transakcija u korist primatelja prema uvjetima koje definira Klijent (raun primatelja placanja, iznos pla¢anja, razdoblje
trajanja, dinamika plac¢anja).

[ 9. 1ZRAVNO TERECENJE

Potro$ac dozvoljava drugoj osobi (primatelju placanja) da pruzatelju raCuna naloZi prijenos sredstava s raCuna potroSaca na
racun primatelja placanja. Pruzatelj racuna potom prenosi novac primatelju pla¢anja na datum ili datume koji’koje su potrosac i
primatelj placanja medusobno ugovorili. Iznos se mozZe mijenjati.

SEPA izravno tereéenje je nacionalna platna usluga u eurima za tereéenje tekuceg i ziroracuna Klijenta, kada Platnu
transakciju inicira primatelj placanja Poslovni subjekt na osnovi Suglasnosti koju je Klijent dao primatelju placanja Poslovnom
subjektu.

=2] 10. IZDAVANJE KREDITNE KARTICE

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s raCunom za pla¢anje potroSa¢a. Ukupan iznos transakcija izvrSenih
putem kartice u ugovorenom razdoblju skida se u cijelosti ili djelomi¢no s racuna za pla¢anje potroSaca na ugovoreni datum.
Ugovorom o kreditu sklopljenim izmedu pruzatelja i potroSaca utvrduje se hoce li se potroSacu obracunati kamate na pozajmljeni
iznos.

f@ 11. PODIZANJE GOTOVOG NOVCA DEBITNOM KARTICOM NA BANKOMATU
Potrosac podiZe gotov novac sa svog racuna, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu debithom karticom.
Fg 12. PODIZANJE GOTOVOG NOVCA KREDITNOM KARTICOM NA BANKOMATU
Potro$ac podiZe gotov novac, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu kreditnom karticom.

S 13. PREKORACENJE

Pruzatelj raCuna i potroSa¢ unaprijed ugovaraju da potroSa¢ smije pozajmiti novac kada na racunu viSe nema novcanih
sredstava. Tim se ugovorom utvrduje maksimalni iznos koji se moze pozajmiti te hoc¢e li se potroSacu obraCunati naknade i
kamate.

Usluga Dopusteno prekoracenje uklju€uje uslugu prekoracenja po radunu za placanje. Dopusteno prekoracenje po tekuc¢em
racunu je kredit vezan uz tekuci raun za koji je potrebno sklopiti zaseban ugovor. Taj kredit predstavlja iznos nov€anih sredstava
koji Banka stavlja na raspolaganje Klijentu u valuti EUR po teku¢em racunu koji Klijent moze koristiti karticom, na blagajnama
Banke, preko usluga on-line bankarstva ili za kupovinu putem Interneta. Dio Dopus$tenog prekoragenja moze biti odobren kao
usluga Erste Rate.

Prekoracenje i povezane usluge nije moguce ugovoriti za tekuci racun za maloljetne osobe.



