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=5 Informativni dokument o naknadama

Ime pruzatelja raéuna: ERSTE&STEIERMARKISCHE BANK D.D.

Naziv raéuna: Erste Zirora¢un

Datum: 01.02.2024.
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» Ovaj dokument sadrzava informacije o naknadama za koristenje glavnim uslugama povezanim s raéunom za
pla¢anje. Omogudit ¢e vam usporedbu tih troSkova s troSkovima drugih rauna.

» Naknade se mogu naplacivati i za koristenje usluga koje nisu navedene u ovom dokumentu. Potpune
informacije dostupne su u Izvatku iz Odluke o naknadama za usluge u poslovanju s gradanstvom i Izvatku iz
Kataloga proizvoda Sektora gradanstva za fizicke osobe - transakcijsko poslovanje.

* Pojmovnik koji sadrzava pojmove upotrijebljene u ovom dokumentu dostupan je besplatno.

Usluga [Naknada

Opé¢e usluge povezane s raGunom

Vodenje racuna Mjesecno: 2,00 EUR
Ukupna godisSnja naknada 24,00 EUR

On-line bankarstvo

KoriStenje usluge internetskog bankarstva
George

Mjesecno:

Ukupna godiSnja naknada

Koristenje usluge mobilnog bankarstva
George

Mijesecno:

Ukupna godisnja naknada

Bez naknade
Bez naknade

Bez naknade
Bez naknade

Pla¢anja (osim karticama)

Kreditni transfer
nacionalni u kunama

Kreditni transfer
nacionalni u eurima

Usluga nije dostupna

U korist racuna gradana unutar Banke

U poslovnici
On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

U korist pravnih osoba unutar Banke
U poslovnici

On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

Bez naknade

Bez naknade

1,5%, min. 1,60 EUR,
max. 16,00 EUR

0,20 EUR




Kreditni transfer
U inozemstvo u eurima

Kreditni transfer
u inozemstvo u valuti
razli¢itoj od eura

Priljev iz inozemstva

U korist rauna gradana i pravnih osoba
izvan Banke

U poslovnici

On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

U korist pravnih osoba s kojima je Banka
u posebnom poslovnom odnosu

U poslovnici

On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

Kreditni transfer (SEPA pla¢anja) u eurima
- SHA opcija
U poslovnici
On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga
Prekograni¢na i nacionalna plaéanja -
SHA opcija

U poslovnici

On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

Medunarodna pla¢anja - SHA opcija
U poslovnici
On-line bankarstvo i drugi pruzatelji

platnih usluga

Medunarodna plac¢anja - OUR opcija
U poslovnici

On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga

Prekograni¢na i medunarodna plac¢anja -
SHA opcija
U poslovnici
On-line bankarstvo i drugi pruzatelji
platnih usluga
Medunarodna plac¢anja - OUR opcija
U poslovnici
On-line bankarstvo i drugi pruzatelji

platnih usluga

Prekograni¢ni, medunarodni ili nacionalni
priljev iz druge banke

1,5%, min. 1,60 EUR,
max. 16,00 EUR

0,35 EUR

0,40 EUR
Bez naknade

1,5%, min. 1,60 EUR,
max. 16,00 EUR

0,35 EUR

1,5%, min. 1,60 EUR,
max. 16,00 EUR

0,35 EUR

1%, min 11,28 EUR,
max 39,82 EUR

5,97 EUR

1%, min. 13,27 EUR,
max 39,82 EUR

6,64 EUR

1%, min. 11,28 EUR,
max 39,82 EUR

5,97 EUR

1%, min. 13,27 EUR,
max 39,82 EUR

6,64 EUR

Bez naknade




Trajni nalog

Izravno tereéenje

Ugovaranje trajnog naloga

Izvr8enje trajnog naloga uplatom u korist

racuna gradana unutar Banke

Izvr8enje trajnog naloga uplatom u korist

racuna pravnih osoba

IzvrSenje trajnog naloga uplatom u korist

racuna gradana izvan Banke

Izvr§enje SEPA izravnog tere¢enja u
korist racuna Primatelja placanja unutar
Banke

Izvr§enje SEPA izravnog tere¢enja u
korist raCuna Primatelja plac¢anja izvan
Banke

Bez naknade

Bez naknade

0,40 EUR

0,40 EUR

0,40 EUR

0,40 EUR

Kartice i gotov novac

Izdavanje kreditne kartice

Podizanje gotovog novca
debitnom karticom na bankomatu

Podizanje gotovog novca
kreditnom karticom na bankomatu

Usluga nije dostupna

Na bankomatima Banke u Hrvatskoj

Na bankomatima Erste grupe

Na bankomatima drugih banaka u
Hrvatskoj unutar MBNet mreze

Na bankomatima izvan MBNet mreze i
unutar Hrvatske

Na bankomatima izvan Hrvatske

Usluga nije dostupna

Bez naknade

Bez naknade

0,93 EUR + 2% iznosa
transakcije

1,19 EUR + 2,50%
iznosa transakcije

1,19 EUR + 2,50%
iznosa transakcije

Prekoraéenje i povezane usluge

Prekoraéenje

IUsIuga nije dostupna




