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Obavijest o izmjeni i dopuni Općih uvjeta 
za korištenje 3D usluga 
 

 
 
Poštovani klijenti, 
 

obavještavamo Vas da će od 13. srpnja 2015. u primjeni biti izmijenjeni i 
dopunjeni Opći uvjeti za korištenje 3D usluga (Verified by Visa i MasterCard 
SecureCode). 
 

Izmijenjeni i dopunjeni Opći uvjeti za korištenje 3D usluga (dalje: Opći uvjeti) 
primjenjuju se na postojeće i nove ugovorne odnose klijenta i Banke.  
 
Cilj ovih izmjena je povećanje sigurnosti plaćanja karticama. Korisnici debitnih 
kartica Banke će prilikom svake transakcije na internet prodajnom mjestu 
koje podržava 3D uslugu, biti obavezni istu aktivirati, kako bi uspješno 
realizirali kupovinu.  
Svaku narednu kupovinu na takvim prodajnim mjestima Korisnik će također 
morati potvrditi pripadajućom/kreiranom zaporkom. U slučaju da Korisnik odbije 
aktivirati 3D uslugu kartična transakcija odnosno kupovina neće biti moguća. 
 
Prema postojećim postavkama 3D usluge Banke, Korisnici kartica imaju 
mogućnost izbora aktivirati uslugu. 
 
Navedene izmjene su komunicirane unutar članaka 3.3. i 3.4. ovih Općih uvjeta.  
Uz to su ažurirani i nadopunjeni članci 1., 2., 5. i 7. ovih Općih uvjeta, zbog  
usklade istih s važećim aktima Banke i jasnijeg tumačenja 3D usluge. 
 
Opće uvjete možete pronaći u svim poslovnicama Banke te na internetskoj 
stranici Banke www.erstebank.hr. 
 
S poštovanjem, 
 
Erste&Steiermärkische Bank d.d.  

http://www.erstebank.hr/
http://www.erstebank.hr/

