
 
ERSTE&STEIERMÄRKISCHE BANK d.d., Jadranski trg 3a, 51000 Rijeka, MB: 3337367, OIB: 
23057039320 (u daljnjem tekstu: Priređivač), donosi  
 
 

PRAVILA 
 

Nagradne igre 
 

 
Članak 1. 

 
Po ovim Pravilima Priređivač priređuje nagradnu igru pod nazivom “Aktiviraj digitalno i osvoji nagrade!“ 
(dalje u tekstu: Nagradna igra).  
 

Članak 2. 
 

Svrha Nagradne igre je promidžba usluge dostave Obavijesti o troškovima On-line bankarstvom George ili 

e-mailom (dalje u tekstu: digitalna dostava Obavijesti o troškovima) za kreditne kartice: 

• Diners Club Standardna 

• Diners Club Gold 

• Diners Club Croatia Airlines 

• Diners Club Exclusive 

• Diners Club Revolving 

• Diners Club Rate To Go 

• Mastercard Standardna 

• Mastercard Revolving 

• Visa Classic 

• Visa Gold 

• Visa Platinum 

• Visa Croatia Airlines 

• Visa Croatia Airlines Revolving 

• Visa Revolving. 
(dalje u tekstu: Kartica). 
 

Članak 3. 
 

Nagradna igra trajat će od 00:00 sati 15.6.2025. do 23:59 15.7.2025. godine (uključujući oba datuma).  
 

Članak 4.  
 

Pravo sudjelovanja u Nagradnoj igri ostvaruju svi punoljetni osnovni korisnici Kartica s prebivalištem u 
Republici Hrvatskoj, koji u razdoblju trajanja Nagradne igre ugovore digitalnu dostavu Obavijesti o 
troškovima po svim svojim privatnim Karticama uz uvjet da tako ugovorena digitalna dostava Obavijesti o 
troškovima bude aktivna u trenutku izvlačenja dobitnika te se prijave za sudjelovanje u Nagradnoj igri na 
internetskoj stranici Priređivača www.erstebank.hr, čime prihvaćaju uvjete za sudjelovanje u Nagradnoj igri 
utvrđene ovim Pravilima (u daljnjem tekstu: Sudionik).  



Osnovni korisnici mogu ugovoriti digitalnu dostavu Obavijesti o troškovima u poslovnicama Priređivača 
podnošenjem zahtjeva za izmjenu kanala dostave Obavijesti o troškovima, i na On-line bankarstvu George. 
 
 

Članak 5. 
 
U Nagradnoj igri ne mogu sudjelovati zaposlenici Priređivača i povezanih društava Priređivača, uključujući i 
članove uže obitelji (roditelji, supružnici, djeca, sestre i braća) zaposlenika Priređivača koji su direktno 
uključeni u pripremu same Nagradne igre i izvlačenje dobitnika.  
 

Članak 6. 
 

Za Nagradnu igru utvrđuje se ukupni nagradni fond od 51 nagrade u ukupnoj vrijednosti od 6.000,00 EUR i 
sastoji se od sljedećih nagrada: 
 

Red.br.  Nagrade  Ukupna vrijednost  

1.   1x Müller darovna kartica u iznosu od 1,000 EUR  
(dalje u tekstu: Glavna nagrada) 

1.000,00 EUR  

2. - 51.  50 x Müller darovna kartica u iznosu od 100,00 
EUR 

5.000,00 EUR 

U K U P N O :  6.000,00 EUR s uključenim PDVom 

 
 
 

Članak 7. 
 

Izvlačenje dobitnika nagrada održat će se u sjedištu Priređivača, na adresi Ivana Lučića 2, Zagreb, dana 
22.7.2025. godine u 12 sati. Izvlačenje dobitnika nagrada provest će se slučajnim odabirom iz liste svih 
Sudionika koji su stekli pravo sudjelovanja u Nagradnoj igri u skladu s ovim Pravilima. Izvlačenje dobitnika 
nagrada bit će kompjutersko uz nazočnost tročlane komisije koju određuje Priređivač, a koju čine tri člana 
predstavnika Priređivača. Tijekom izvlačenja sastavit će se zapisnik, koji će sadržavati podatke u skladu s 
Pravilnikom o priređivanju nagradnih igara te će od osobnih podataka sadržavati imena i prezimena, OIB i 
adrese (ulica, kućni broj i mjesto) svih dobitnika. 
 

Članak 8. 
 
Svaki Sudionik Nagradne igre može biti dobitnikom samo jedne nagrade iz nagradnog fonda. Dobitnici 
nagrada nemaju pravo tražiti zamjenu nagrade za neku drugu vrstu nagrade niti isplatu novčane 
protuvrijednosti osvojene nagrade.  
 

Članak 9. 
 

Dobitnici svih nagrada bit će u roku osam dana od dana izvlačenja dobitnika nagrada u pisanom obliku 
obaviješteni o dobivenoj nagradi te o načinu preuzimanja nagrade. Obavijest o dobivenoj nagradi biti će 
poslana dobitnicima preporučenom poštom s povratnicom na adresu (ulica, kućni broj, poštanski broj i 
mjesto) danu u prijavi u roku od osam dana od dana izvlačenja dobitnika nagrada. Sama nagrada bit će 
poslana uz obavijest o dobivenoj nagradi iz ovog stavka.  
Sve nagrade moraju biti preuzete u roku od 30 dana od dana primitka pisane obavijesti o dobivenoj nagradi. 
Ako dobitnici ne podignu u navedenom roku svoje nagrade, Priređivač će ih ponovno u roku od osam dana 
od isteka roka od 30 dana od dana primitka pisane obavijesti o dobivenoj nagradi obavijestiti o dobitku 
preporučenom poštom s povratnicom na adresu (ulica, kućni broj, poštanski broj i mjesto) danu u prijavi te 



odrediti naknadni rok za podizanje nagrada, koji ne može biti kraći od 8 dana, a niti duži od 15 dana od dana 
primitka obavijesti. Ako dobitnik ni u naknadnom roku ne podigne nagradu, gubi pravo na nagradu, a 
Priređivač je dužan popis nepodignutih nagrada dostaviti Ministarstvu financija.  
 

Članak 10. 
 

Sve obveze Priređivača prema dobitniku prestaju trenutkom kad dobitnik preuzme nagradu, odnosno 
protekom naknadnog roka za podizanje nagrade iz prethodnog članka ovih Pravila.  
 

Članak 11. 
 

U slučaju da se u Nagradnu igru uključi manje Sudionika od broja nagrada koje su predviđene nagradnim 
fondom, dodijelit će se onoliko nagrada koliko je u Nagradnoj igri sudjelovalo Sudionika.  
 

Članak 12. 
 

Nagradna igra može se otkazati, prekinuti ili staviti u stanje mirovanja samo u slučaju da nastupe okolnosti 
koje Priređivač nije mogao spriječiti, otkloniti ili izbjeći. Sudionici će o otkazu, prekidu ili mirovanju 
Nagradne igre biti obaviješteni na internetskoj stranici Priređivača www.erstebank.hr.   
 
 
 

Članak 13.  
 

Sudionik koji sudjeluje u Nagradnoj igri prihvaća prava i obveze iz ovih Pravila. Pravila počinju vrijediti 
nakon što budu objavljena na internetskoj stranici Priređivača Nagradne igre www.erstebank.hr.  
Priređivač pridržava pravo tumačenja ovih Pravila i to preko svoje komisije, zadužene za provedbu ovih 
Pravila.  
 

Članak 14. 
 
 

U slučaju spora između Priređivača i Sudionika ove Nagradne igre nadležan je Općinski građanski sud u 
Zagrebu.  
 
 
 
 
 
 
Za ova Pravila pribavljeno je odobrenje Ministarstva financija Republike Hrvatske:  
KLASA: UP/I-460-02/25-01/222 
URBroj: 513-07-21-01-25-3 
 
 

U Zagrebu, 3.6.2025. 


