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Da biste dovršili predaju zahtjeva za kredit, trebate učitati JOPPD obrazac u aplikaciju George.

1. Posjetite REGOS
Otvorite internetsku stranicu www.regos.hr, kliknite na E-Usluge i zatim na Sustav elektroničkih usluga REGOS-a za 
osiguranike.

2. Prijavite se u sustav e-Građani
Otvorit će se ekran za prijavu u sustav e-Građani. Ako ste klijent Erste banke, prijavite se mTokenom. Otvorite aplikaciju 
George, kliknite na Profil (ikona u gornjem desnom kutu na početnom ekranu), odaberite opciju mToken, a potom i Broj 
mTokena / Lozinka. Unesite serijski broj mTokena i jednokratnu zaporku.

  

Ako ste klijent druge banke, prijavljujete s vjerodajnicama druge banke. 

http://www.regos.hr


3. Predajte upit
Nakon prijave, odaberite opciju Regos e-usluge i zatim Predaja upita. 

Na sljedećem ekranu:  
– upišite svoju e-mail adresu
– u polju Svrha odaberite ili upišite kredit
– �U padajućem izborniku Tip dokumenta odaberite JOPPD-Izvješće o primitcima i plaćenim doprinosima za 
mirovinska osiguranja od 1.1.2014.

4. Odaberite razdoblje 
Odaberite posljednjih sedam mjeseci za koje želite preuzeti JOPPD obrazac, prihvatite uvjete i kliknite na Predaj upit. 

5. Preuzmite dokument 
Na e-mail adresu koju ste naveli primit ćete poveznicu za preuzimanje dokumenta. Otvorite poveznicu i preuzmite 
JOPPD obrazac u PDF formatu. 

6. Učitajte dokument u George
Nakon preuzimanja JOPPD obrasca s digitalnim potpisom u PDF formatu, učitajte ga preko aplikacije George.


