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KREDITNA DOKUMENTACIJA

Kreditna dokumentacija

@ I. OSNOVNA DOKUMENTACIJA ZA SVE SUDIONIKE U KREDITU

O Ispunjen obrazac kreditnog zahtjeva. Po potrebi, ispunjen obrazac za jamca ili suduznika

O Preslika osobne iskaznice ili preslika putovnice s upisanim prebivaliStem na podrucju Republike Hrvatske, odnosno
preslika putovnice za strane drzavljane

O dokument ili potvrda na kojima je vidljiv OIB (ako nije napisan na osobnoj iskaznici ili putovnici)

Za sudionike u kreditu, za koje se procjenjuje kreditna sposobnost, odredena je maksimalna Zivotna dob u trenutku
krajnjeg dospijeca kredita do 70 godina i do 78 godina za gotovinski kredit za umirovljenike.

@ Il. DOKUMENTACIJA KOJA DOKAZUJE KREDITNU SPOSOBNOST OVISNO O VRSTI
PRIMANJA

1) Zaposleni kod domaéeg poslodavca ili predstavni$tvu strane tvrtke u Republici Hrvatskoj (dalje: RH):
O lzvjeS¢e o primicima, obracunatim i uplac¢enim doprinosima za mirovinska osiguranja iz Obrasca JOPPD - elektronicki
dokument iz Registra Regos-a (dalje: JOPPD Izvje$¢e) za posljednjih 6 mjeseci
a) ako zaposleni na JOPPD lzvjeSéu nema evidentiranih 6 primanja za posljednjih 6 mjeseci, a zaposlen je na
neodredeno vrijeme, potrebno je dostaviti i:
O potvrdu poslodavca o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrda poslodavca
b) ako je zaposleni kod poslodavaca ¢ija je djelatnost prirodno vezana za rad na terenu potrebno je dostauviti i:
O JOPPD obrasce iz ePorezna Porezne uprave za posljednjih 6 mjeseci

U slucajevima kada zaposleni nije u moguc¢nosti dostaviti JOPPD lzvje§¢e/JOPPD obrasce iz ePorezna, zaposleni treba
dostaviti 6 platnih lista za posljednjih 6 mjeseci.

Ako je zaposleni izaslan na rad u inozemstvo, pored JOPPD obrazaca ili platnih lista koja prikazuju primanja i u
inozemstvu, potrebno je dostaviti i:

O redovan ugovor o radu, kao i ugovor o radu s podacima o upucivanju na rad u inozemstvo

O porezno rjeSenje/prijava iz drzave u kojoj se pla¢a porez na dohodak

Ako je zaposleni s polovicom punog radnog vremena radi njege djeteta s tezim smetnjama u razvoju, pored navedenog,
potrebno je dostaviti i:

O RjeSenje HZZO priznatom pravu na rad s polovicom punog radnog vremena radi njege djeteta s tezim smetnjama u
razvoju

O ugovor o radu

Za kredite uz upis hipoteke potrebno je dostaviti i:
O potvrdu o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrdu poslodavca

2) Zaposleniu stranom veleposlanstvu ili konzulatu:

O IzvjeS¢e o primicima, obracunatim i upla¢enim doprinosima za mirovinska osiguranja iz Obrasca JOPPD - elektronic¢ki
dokument iz Registra Regos-a (dalje: JOPPD lIzvje&¢e) za posljednjih 6 mjeseci

Za kredite uz upis hipoteke potrebno je dostaviti i:

O potvrdu o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrdu poslodavca

Ako zaposleni na JOPPD IzvjeS¢u nema evidentiranih 6 primanja za posljednjih 6 mjeseci potrebno je dostaviti i

O potvrdu poslodavca o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrda poslodavca
O zadnje rjeSenje Porezne uprave o ostvarenom dohotku (od proSle ili pretprosle godine)

O u slu€aju da se primanja isplacuju u bruto iznosu, potrebna je i potvrda o stanju duga koju izdaje Porezna upravaili u
obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne

Za kredite uz upis hipoteke potrebno je dostaviti i:
O potvrdu o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrdu poslodavca
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3) Zaposleniuinozemstvu:

a) zaposleni u inozemstvu (u EU):
O preslika ugovora o radu u kojem je navedena visina primanja, uvjeti i stalnost zaposlenja (ugovor mora biti zakljucen
prije najmanje 6 mjeseci)
O porezna prijava/rjeSenje iz drzave u kojoj je zaposleni porezni rezident (i iz zemlje u kojoj se prima plac¢a (uvijek) i iz
zemlje u kojoj je prebivalisSte/boraviste ako je prebivaliSte/boraviste van RH)
O potvrda o visini dohotka i primitka za protekle mjesece tekuée godine i cijelu prethodnu kalendarsku godinu (za
drzavljane RH s prebivaliStem u RH i za porezne rezidente RH)
O izvod iz kreditnog registra drzave u kojoj je zaposleni porezni rezident
O za drZzavljane RH s prebivalistem/boravistem u RH, s mjestom rada u EU (dnevne migracije) — 6 platnih listi za
posljednjih 6 mjeseci

b) zaposleni kod stranog poslodavca iz EU koji rade iz Republike Hrvatske (,,digitalni nomadi*):

O preslika ugovora o radu u kojem je navedena visina primanja, uvjeti i stalnost zaposlenja (ugovor mora biti zaklju¢en
prije najmanje 12 mjeseci)

O Potvrda o stanju duga - izdana od strane Porezne uprave ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne JOPPD -
elektroni¢ki dokument s ePorezne

O IzvjeSc¢e o primicima, obracunatim i upla¢enim doprinosima za mirovinska osiguranja iz Obrasca JOPPD za posljednjih
12 mjeseci - elektroni¢ki dokument iz Registra Regos-a

O Obrasci JOPPD iz ePorezna Porezne uprave za posljednjih 12 mjeseci

4) Pomorcina brodu u medunarodnoj plovidbi i zaposleni na platformi:

O preslika ugovora o radu na neodredeno vrijeme ili preslika ugovora o radu koji je produzen najmanje jednom u zadnjih
12 mjeseci

O za pomorce - preslika pomorske knjizice (matrikule) iz koje je vidljiv pregled ukrcaja i iskrcaja s broda

O preslika zadnje platne liste i, ako se primanja ne ostvaruju na racunu u Erste banci, pregled prometa po racunu u banci
za posljednjih 12 mjeseci

5) Umirovljenici:

a) umirovljenik koji prima hrvatsku mirovinu na tekuci ra¢un u Erste banci:

O nije potrebno dostavljati dokumentaciju

b) umirovljenik koji prima hrvatsku mirovinu na tekuéi ra¢un u drugoj banci:

O odrezak mirovine za zadnja 3 mjeseca u kojem je vidljiva vrsta mirovine

Bez obzira u kojoj banci prima mirovinu, umirovljenik - korisnik obiteljske mirovine - mora dostaviti i RjeSenje o mirovini
kako bi dokazao koji dio mirovine mu po rjeSenju pripada. Ako umirovljenik obiteljsku mirovinu dijeli s drugim osobama,
kao prihvatljivo primanje smatra se samo onaj dio mirovine koji njemu pripada.

c) umirovljenik koji prima inozemnu mirovinu:

O preslika rieSenja o mirovini ili zadnja potvrda/izvjestaj o prilagodbi mirovine u kojem su navedeni podaci o mirovini

O potvrda banke o priljevu mirovine na racun za utvrdivanje tromjese€nog prosjeka, ako se mirovina ne prima na racun
u Erste banci (npr. izvod po racunu u prethodna tri mjeseca)

d) umirovljenik koji prima mirovinu iz Il i/ili lll stupa:

O potvrda o visini prosjeka za posljednje 3 mirovine ili obracunski listi¢ za posljednje 3 mirovine (za mirovinu iz Il stupa
koja se isplacuje odvojeno od mirovine iz | stupa)

O preslika otplatnog plana ili drugog dokumenta isplatitelja mirovine koji ¢e prezentirati iznos i period isplate mirovine
(za mirovinu iz Ill stupa)

6) Obrtnici, osobe koje ostvaruju dohodak od samostalnog rada i vlasnici tvrtki:
- popunjen Upitnik za jamca/zaloZnog duznika pravnu osobu (obrazac Erste banke)

O za obrte - preslika rjeSenja iz obrtnog registra - ako je poslovni racun otvoren u drugoj banci
za slobodna zanimanja — preslika rijeSenja o upisu u nadlezni registar djelatnosti i rjeSenja o svim statusnim izmjenama
ili preslika rjeSenja o odobrenju za pruzanje usluga
za tvrtke - nije potrebno dostavljati rjeSenje o upisu u sudski registar
O Potvrda o stanju duga - koju izdaje Porezna uprava ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne
O BON2/SOL2 ne stariji od 15 dana - original ili preslika koju je ovjerila FINA ili banka koja ga izdaje. Za poslovne subjekte
klijente Erste banke dokument se pribavlja interno.

Dokaz o primanjima ovisno o poreznom statusu:
a) ako pausalno placa porez:
O preslika IzvjeS¢a o pausalnom dohotku od samostalnih djelatnosti i uplacenom pausSalnom porezu na dohodak i
prirezu poreza (obrazac PO-SD) s potvrdom Porezne uprave o zaprimanju - za prethodne dvije godine
O preslika knjiga prometa - evidencija o prometu (obrazac KPR) - za teku¢u godinu
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b) ako plac¢a porez na dohodak:

O Potvrda/RjeSenje o ostvarenom dohotku (preslika) uz obrazac P-PPI (Pregled poslovnih primitaka i izdataka) u
prethodne dvije godine; do dobivanja Potvrde/RjeSenja za prethodnu godinu moze se dostaviti godisnja Prijava
poreza na dohodak s potvrdom Porezne uprave o zaprimanju uz obrazac P-PPI

O Knjiga primitaka i izdataka (preslika) - za tekuéu godinu

O Obrazac DI (za one koji imaju dugotrajnu imovinu) - za prethodne dvije godine

c) vilasnik tvrtke (poslovni subjekt s dvostrukim knjigovodstvom):

O godisnji financijski izvjeStaji za prethodne dvije godine (s potvrdom FINA-e o zaprimanju); ako Erste banka posjeduje

podatke o godidnjim financijskim izvjeStajima tvrtke, izvjestaje nije potrebno dostavljati

Financijska dokumentacija za obrtnike/slobodnu djelatnost/tvrtke treba biti azurna odnosno uvijek se mora dostaviti
dokumentacija za prethodne dvije godine neovisno o zakonskim rokovima za predaju istih.
Ako prethodno nije ostvaren poslovni odnos Erste banke s obrtom/slobodnom djelatnosti/tvrtkom, potrebno je dostaviti

- presliku vazecéeg rjeSenja ili izvatka iz vazeceg rjeSenja o registraciji

- presliku obavijesti o razvrstavanju (NKD)

- izvadak iz registra stvarnih vlasnika ne stariji od 3 mjeseca

- presliku identifikacijske isprave osobe ovlastene za zastupanje i

- izjave o politi¢koj izloZenosti za stvarne vlasnike i osobe ovlastene za zastupanje (obrazac Erste banke)
- za vlasnike tvrtki — osnivacki akt

7) Iznajmijivaéi (izdavanje stanova, soba i postelja putnicima/turistima ili organizatori kampa):
O preslika RjeSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu
O Potvrda o stanju duga — izdana od strane Porezne uprave ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne

Dokaz o primanjima ovisno o poreznom statusu:
a) ako pausalno placa porez:
O Porezno rjeSenje
O preslika Obrasca evidencije o prometu (Obrazac EP) ili ispis istog s eVisitora ili Obracun prijave turistickoj zajednici
predan Poreznoj upravi (Obrazac TZ)
b) ako porez pla¢a putem otvorenog obrta i pausalno placa porez ili ako pla¢a porez na dohodak/dobit:
O BON2/SOL2 ne stariji od 15 dana - original ili preslika ovjerena od strane FINA-e, odnosno od strane banke koja ga
izdaje. Nije potrebno dostavljati za poslovne subjekte klijente Erste banke.
O dokumentacija navedena pod to¢kom 6a ili 6b ili 6¢

8) Poljoprivrednici:

Dokaz o primanjima ovisno o poreznom statusu:
a) ako nije obveznik plac¢anja poreza:

O potvrda Porezne uprave da fizicka osoba nije obveznik placanja poreza na dohodak

O dokaz o primanjima, ovisno o proizvodnji: preslika potvrde primanja za mlijeko, preslike financijskih kartica nositelja
proizvodnje po ugovorima sklopljenim s kooperantima, preslike otkupnih blokova i/ili kartice dobavljaca za posljednjih
12 mjeseci

O ako racun nije otvoren u Erste banci - pregled prometa po ziro racunu
b) ako pausalno plac¢a porez:

O Potvrda o stanju duga - koju izdaje Porezna uprava ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne

O dokumentacija navedena pod to¢kom 6a
c) ako plac¢a porez na dohodak/dobit:

O BON2/SOL2 ne stariji od 15 dana - original ili preslika koju je ovjerila FINA ili banka koja ga izdaje. Za poslovne subjekte
- klijente Erste banke - pribavlja se interno

O Potvrda o stanju duga - koju izdaje Porezna uprava ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne

O Dokumentacija navedena pod to¢kama 6b/6¢

9) Osobe koje ostvaruju dohodak od imovine - prihod od najamnine ili zakupnine kao fiziéke osobe:
O dokaz o vlasniStvu nad nekretninom koja je predmet najma ili zakupa

O ugovor o najmu/zakupu prijavljen Poreznoj upravi

O RjeSenje Porezne uprave o visini predujma poreza

O Potvrda o stanju duga - koju izdaje Porezna uprava ili u obliku elektroni¢kog zapisa ePorezne
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10)Osobe na rodiljnom ili roditeljskom dopustu ili na dugotrajnom bolovanju:

O IzvjeS¢e o primicima, obracunatim i uplacenim doprinosima za mirovinska osiguranja iz Obrasca JOPPD - elektronicki
dokument iz Registra Regosa (e-pretinac Regosa) (dalje: JOPPD lzvjeS¢e) za posljednjih najmanje 6 mjeseci (za kredite
bez upisa hipoteke) odnosno najmanje 12 mjeseci (za kredit uz upis hipoteke), a do najvise 24 mjeseca. Dostavljeno
JOPPD IzvjeSce treba prikazivati minimalno 3 primanja od poslodavca, te se u skladu s time odreduje broj mjeseci za
koje se izdaje.

Za kredite uz upis hipoteke potrebno je dostaviti i:
O potvrdu o radu na neodredeno vrijeme - elektroni¢ki dokument iz sustava e-gradjani ili potvrdu poslodavca

1 1) Udomitelji:

O preslika RjeSenja Centra za socijalnu skrb o dozvoli za obavljanje udomiteljstva, izdano prije najmanje Sest mjeseci,
ako se rjeSenje izdaje udomitelju prvi put

O dokaz o visini primanja (potvrda o iznosima ispla¢enih udomiteljskih naknada i naknada za usluge smjestaja i druge
potrebe korisnika za posljednja tri mjeseca)

12)Ostalo:

Kod kredita bez upisa hipoteke, dokumentaciju nije potrebno dostavljati ako je iznos primanja i poslodavca moguce
utvrditi putem sistemske kalkulacije primanja na temelju transakcija po teku¢em rac¢unu, odnosno iz podataka koji su
preuzeti koriStenjem usluge informiranja o racunu.

Osoba koji primanja ostvaruje na tekuéi racun u drugoj banci:

O za sistemsku kalkulaciju primanja temeljem podataka koji su preuzeti koriStenjem usluge informiranja o racunu
potrebno je imati usluge on-line bankarstva (internetsko ili mobilno bankarstvo) banke u kojoj ostvaruje primanja,
autentifikacijski uredaj za prijavu na usluge on-line bankarstva te potpisati Suglasnost za pristup racunu i obradu
podataka.

Ako iznos primanja i poslodavca nije moguce utvrditi na navedeni nacin, potrebno je dostaviti dokumentaciju koja je
navedena u to¢kama 1. do 11. ovog dokumenta, a koja ovisi o vrsti primanja.

Dodatno:
U slucaju da se prihodi ostvaruju na drukciji nacin, financijski savjetnik za gradane pruzit ¢e informaciju o dokumentaciji
potrebnoj za dokazivanje kreditne sposobnosti.

@ lll. DOKUMENTACIJA OBAVEZNA KOD SVIH KREDITA KOD KOJIH SE UPISUJE ZALOZNO
PRAVO NA NEKRETNINI (HIPOTEKA)

O Original Izvatka iz zemljiSnih knjiga/izvatka s korisni¢kog racuna unutar sustava e-Gradani, ne stariji od tri mjeseca ili
verificirani e-izvadak. Prije plasiranja kredita potrebno je dostaviti originalni ZK izvadak/ izvadak s korisni¢kog ra¢una
unutar sustava e-Gradani.

O procjena vrijednosti nekretnine (financijski savjetnik za gradane pruzit ¢e informaciju o dokumentaciji koju je potrebno
dostaviti radi utvrdivanja vrijednosti nekretnine)

O energetski certifikat nekretnine

@ IV. DODATNA DOKUMENTACIJA OVISNA O MODELU NAMJENSKOG KREDITA

1) Zakredite kod kojih je namjena kredita vezana uz nekretninu, potreban je:

O Original Izvatka iz zemljidnih knjiga/izvatka s korisnickog raCuna unutar sustava e-Gradani, ne stariji od tri mjeseca ili
verificirani e-izvadak. Prije plasiranja kredita potrebno je dostaviti originalni ZK izvadak/izvadak s korisni¢kog racuna
unutar sustava e-Gradani.

O energetski certifikat nekretnine

Dodatna dokumentacija, u ovisnosti o namjeni:
a) kupnja nekretnine
O preslika ugovora ili predugovora o kupoprodaji nekretnine (prije plasiranja kredita ugovor mora biti ovjeren kod
javnog biljeznika)
O Lokacijska informacija ili Uvjerenje o statusu Cestice — potrebno kod kupnje gradevinskog zemljista
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b) izgradnja obiteljske kuce
prilikom podnosenja zahtjeva za kredit
O projekt — preslika cijelog glavnog projekta
O gradevinska dozvola
O troSkovnik koji je ovjerila ovlaStena osoba, koja ima registriranu gradevinsku djelatnosti ili ovlasteni arhitekt ili
gradevinski inzenjer*
O racun/predracun/ponuda/ugovor
O Ugovor o gradenju — za montazne kuce
nakon faze izgradnje roh bau/visoki roh bau, a prije koristenja druge transe kredita
O Izjava stru¢nog nadzora da je sve izvedeno prema gradevinskoj dozvoli. U suprotnom, izjava treba sadrzavati
detaljno obrazlozenje koji radovi i koji dio kuce nije izgraden u skladu s glavnim projektom.
nakon izgradnje kuce
O uporabna dozvola i energetski certifikat
*Troskovnik za cijelu investiciju kojim su obuhvaéene sve grupe radova koji se izvode (gradevinski, obrtnicki,
instalaterski...) s pojedinacno raspisanim stavkama po svakoj grupi radova s koli¢inom i jedini¢nom cijenom. Troskovnik
treba sadrzati ukupnu rekapitulaciju svih radova i iskazan PDV.
c) izgradnja, dogradnja, ili rekonstrukcija nekretnine
O troSkovnik koji je ovjerila ovlastena osoba, koja ima registriranu gradevinsku djelatnost ili ovlasteni arhitekt ili
gradevinski inzenjer
O racun/predracun/ponuda/ugovor
O gradevinska dozvola
O projekt - preslika naslovnice i tehni¢kog opisa, zakljuéno s iskazom povrsina (original na uvid)
d) adaptacija nekretnine
O troSkovnik koji je ovjerila ovlastena osoba koja ima registriranu gradevinsku djelatnost ili ovlasteni arhitekt ili
gradevinski inZzenjer kod radova na unutarnjem uredenju
O racun/predracun/ponuda za radove na unutarnjem uredenju i opremanju stambenog prostora
e) dovrsenije ili odrzavanje nekretnine
O racun/predracun/ponuda

2) Kod kredita za refinanciranje obveza u drugim bankama, leasing drustvimaiidr.:
O potvrda vjerovnika o visini obveza koje treba podmiriti

3) Zakredite za obrazovanje potrebna je:
O ponuda/racun/ugovor ili potvrda o upisanoj godini studija/Skolovanja ifili potvrda o troSkovima tijekom Skolovanja

4) Kod investicijskih kredita u turizmu, pored dokumentacije koja ovisi 0 namjeni, potrebno je dostaviti i:

O odobrenje za pruzanje ugostiteljskih usluga

O skraceni poslovni plan za kredite od 30.000 do 50.000 eura, a poslovni plan ili investicijski elaborat za kredite iznad
50.000 eura

5) Kod kredita za ekovozila potrebni su:
O ponuda/predracun/racun ili kupoprodajni ugovor
O tehnicka specifikacija vozila

Erste banka nije obvezna predoc¢avati osnove svojih Odluka u vezi s pojedinim zahtjevom.

Erste banka zadrzava pravo zatraziti dodatnu dokumentaciju.

Ako je dokumentacija na stranom jeziku, potrebno je dostaviti prijevod dokumentacije na hrvatski jezik, koji je ovjerio
ovlasteni sudski tumac.

@ V. BILJESKE
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