ERSTES

ESG u hotelima, kampovima i restoranima

Saznajte sve bitno o utjecaju ESG-a na vase poslovanje, obvezama koje imate, trendovima koje
oCekujemo i moguc¢nostima ulaganja.

Sto je ESG?

ESG oznacava okoli$
(Environmental), drustvo (Social)
i upravljanje (Governance), tri
klju€na faktora za mjerenje
odrzivosti i druStvenog utjecaja
poduzeca. ESG ide dalje od
tradicionalnih financijskih
matrica, fokusirajuci se na to kako
organizacije upravljaju svojim
utjecajem na okoli$, odnosima

sa sudionicima te pridrzavanjem
eti¢kih praksi upravljanja.

Regulativa i nacionalna strategija

1.Prilagodba Republike Hrvatske

Strategija prilagodbe klimatskim
promjenama u RH za razdoblje 2040.
- 2070.

Klimatska strategija za razdoblje
2024.-2026.

Nacionalni plan oporavka i
otpornosti (NPOO).

2. Klju€na regulativa o odrzivosti
povezana s izvjeStavanjem

EU taksonomija

Direktiva o korporativnhom
izvjeStavanju o odrzivosti (CSRD)
Europski standardi izvjeStavanja o
odrZivosti (ESRS)

Zakon o racunovodstvu
Stop-the-Clock / Omnibus

>

OKOLISNI FAKTORI
(engl. Environment, oznacava
utjecaj tvrtke na okolis)

— Klimatske promjene i rizici
— energetska ucinkovitost
— oneciséenje

— bioraznolikost...

Jeste li obveznik izvjeStavanja?

</ Daako je:

— rijeC€ o velikoj kompaniji* s
podrucja Europske unije

— kompanija uvrstena na burzu

— strana kompanija s mati¢nom
kompanijom u Europskoj uniji.

* Sva velika poduzeca koja prelaze dva od
sljedeca tri kriterija: vise od 250 zaposlenika,
aktiva iznad 20.000.000 EUR te prihod
iznad 40.000.000 EUR.

Ne ako je:

— rije€¢ o malom poduzec¢u (SME).
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DRUSTVENI UTJECAJI UPRAVLJACKI UTJECAJI
(engl. Social, oznacava utjecaj (engl. Governance, oznacava
tvrtke na drustvo) drustveno osvijeSteno
— Ljudska i radnicka prava ipravljanje}
— raznolikost — Upravljacka struktura
— ukljucivost — struktura naknada
— dobrobit zaposlenika — uskladenost s propisima
— zadovoljstvo klijenata — antikorupcijska korporativna
— ulaganje u zajednicu... Kultura - odnosi s

dobavlja¢ima...
. J

@ Vazno je znati!

Velike kompanije za potrebe
vlastitog izvjeStavanja o
odrzivosti traze od malih i
srednjih poduzeca sljedece
podatke: emisije CO,, potro$nja
energije, koli¢ina otpada i dr.

Zakoni koji utjecu na poslovanje hotela,
kampova i restorana

Europski zeleni plan

Strategija odrzivog turizma do 2030.
Plan gospodarenja otpadom RH
pravilnici o energetskoj ucinkovitosti
i gospodarenju otpadom

Direktiva o energetskoj ucinkovitosti
(EED)

Direktiva o energetskoj ucinkovitosti
zgrada (EPBD)

Direktiva o nefinancijskom
izvjestavanju (CSRD)

SUP direktiva (zabrana plastike za
jednokratnu upotrebu)

Taksonomija odrzivih ulaganja.




Trendovi, klimatske promjene i rizici

Ve

Trendovi u poslovanju hotela,

kampova i restorana

— priprema hrane - kori$tenje
lokalnih proizvoda postaje sve
popularnije kao ucinkovit nacin za
smanjenje ugljicnog otiska

— smanjenje otpada - recikliranje,
uklanjanje plasti¢nih proizvoda
za jednokratnu upotrebu (poput
boca za vodu, slamki i plasti¢nih
vrecica).

— ocuvanje vode — ponuda programa
dobrovoljne ponovne upotrebe
posteljine, prelazak na zahode s
niskim protokom ili dvostrukim
ispiranjem, koristenje skupljene
kisnice

— ocuvanje energije —
maksimiziranje koristenja
energetski u¢inkovitog prirodnog
svjetla, instalacija solarnih panela,
LED rasvjeta, automatizirani
sustavi upravljanja energijom

— ekoloski prihvatljivi materijali
i dizajn - integracija nacela
biofilije (povezanosti s prirodom) i
biofilnog dizajna zgrade.
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O Utjecaj hotela,
= kampovairestorana
na okolis

Otpad hrane

potroSnja vode

potroSnja energije
plasti¢ni i ambalazni otpad
kemikalije i deterdzenti
emisije CO, iz transporta
udar na bioraznolikost
otpadne vode.

Klimatski uvjeti na koje ¢e se
odraziti promjene

oborine

snjezni pokrov

povrsSinsko otjecanje
temperatura zraka
ekstremni vremenski uvjeti
vjetar

vlaznost zraka

vlaznost tla

suncevo zraCenje

razina mora.

Kako mozete poslovati
odrzivo?

Razviti strateske planove i imenovati
internog direktora odgovornog za
odrzivost i svrhu poslovanja
osigurati edukacijske programe za
zaposlenike

procijeniti rizike i prilike povezane s
odrzivoscéu

ukljugiti unutarnje i vanjske dionike,
identificirati njihove klju¢ne interese
i poslovnu relevantnost

prioritizirati organizacijsku kulturu i
mentalno zdravlje

implementirati tehnologiju

za poboljSanje u€inkovitosti,
transparentnosti i angazmana.

Kljuéni tranzicijski ESG rizici za hotele, kampove i restorane

Rizici
Rastudi zahtjevi za primjenu
odrzivih praksi

Nove regulative o emisijama

Promjena u o€ekivanjima
gostiju

Smanjenje koristenja
plastike

Prilagodba kruznoj
ekonomiji

ESG kriteriji i pritisak
investitora

Opis

Gosti preferiraju hotele s certificiranim odrzivim praksama,
Sto zahtijeva ulaganja.

Zakonodavne mjere za smanjenje GHG emisija mogu
povecati troSkove energije.

Sve veca potraznja za digitaliziranim, personaliziranim i
odrzivim uslugama.

Uvodenje alternativnih rjeSenja za jednokratne proizvode
moze povecati troskove.

Implementacija programa reciklaze i smanjenje otpada u
kuhinjama i sobama zahtijeva dodatna ulaganja i edukaciju
osoblja.

Investitori sve viSe traze ESG uskladenost, a manjak
transparentnosti moze smanijiti priviac¢nost hotela za
financiranje.

ESG certifikati za hotele, kampove i restorane
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E?ul?hel Fokusira se na proizvode i usluge s visokim ekoloSkim standardima.

Primarno je usmjeren na sektor turizma i ugostiteljstva.

Namijenjeno ponajprije hotelima i drugim smjestajnim objektima.

Primjenjivo na razli¢ite sektore unutar turizma.

Potvrduje ispunjavanje standarda kvalitete, sigurnosti i uskladenosti.

Namijenjeno restoranima i pruzateljima ugostiteljskih usluga.

§C0Co0K Posebno namijenjeno kulinarskom sektoru.



Kapitalna ulaganja u zastitu okolisa
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EE Obnovljivi izvori energije @ Energetska ucinkovitost \_f§ Upravljanje otpadom %@ Ocuvanje vode
— instalacija solarnih panela — ulaganje u pametne sustave za — implementirani programi — instalacija vodno-S$tedljivih
— koriStenje geotermalne upravljanje potroSnjom energije reciklaze uredaja
energije za grijanje i spa — ulaganje u energetski — implementirani programi — instalacija sustava za
sadrzaje. ucinkovitu rasvjetu i smanjenja otpada filtriranje vode
— ulaganje u sustave hladenja, — implementirani programi — koriStenje sustava za
ventilacije i klimatizacije (HVAC). kompostiranja. skupljanje kisnice.
\§ \ J \ J \

Primjeri ulaganja koje donosi ekolosku i poslovnu vrijednost

SLOTTSHOLMEN ON '_ -
WATER

— Tehnologija: instalacija 412
SunPower Maxeon solarnih
panela s ukupnom snagom
od 147 kW, desalinizacijski
sustav za pretvaranje
morske vode u pitku,
geotermalni sustav grijanja,
baterijski sustav kapaciteta
320 kWh.

Ucinci: godisnja proizvodnja
elektri¢ne energije od
151.000 kWh, proizvodnja
Cetiri puta viSe energije
nego Sto se potrosi,
smanjenje emisije CO, za
priblizno 90 tona godisnje.

SVART HOTEL l::

Tehnologija: krovni solarni
paneli, geotermalne
busotine, optimizirana
geometrija zgrade za
maksimalno koristenje
sunceve energije, sustavi
za upravljanje otpadom i
vodom.

Ucinci: smanjenje godisnje
potrosnje energije za 85%,
proizvodnja viSe energije
nego $to je potrebno za
izgradnju i rad hotela.

Dokument je informativnog karaktera. Regulativa je podlozna promjenama.

KAMP MOOSBAUER : . i

Tehnologija: 100%
uglji¢no neutralan kamp,
koristenje solarnih panela,
sustavi za upravljanje
vodom, edukacija gostiju o
odrzivosti.

Ucinci: smanjena potrosnja
vode i energije, povecana
svijesti gostiju o odrzivosti.

ARTHUR POTTS
DAWSON

Tehnologija: koriStenje
recikliranih materijala,
elektri¢nih uredaja, solarnih
panela za grijanje vode,
sustava za filtriranje vode za
navodnjavanje biljaka.

Ucinci: minimalan otpad,
smanjena potroSnja energije
i vode, promocija odrzivosti
u ugostiteljstvu.




