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1. INFORMACIJE O NAMA

Informacije o nama i naSim uslugama s financijskim instrumentima (dalje u tekstu: ,Informacije®) pruzamo
Vam u skladu sa Zakonom o trziStu kapitala (NN 65/18, 17/20, 83/21, 151/22 dalje u tekstu: ,Zakon®).

Financijski instrumenti u smislu ovih Informacija obuhvacaju vrijednosne papire i ostale financijske instrumente
kako su definirani Zakonom. Odredbe ovih Informacija koje se odnose na vrijednosne papire na odgovarajuci
nacin se primjenjuju i na ostale financijske instrumente, osim ako nije izri¢ito drugacije navedeno.

Osnovni podaci:

Tvrtka: Erste Asset Management d.o.o. (dalje: ,EAM® ili ,mi“)
Prijevod tvrtke na engleski: Erste Asset Management Ltd

Sjediste: Ivana Luci¢a 2a, 10 000 Zagreb, Hrvatska
Telefon: +385 (0)72 37 2900

Telefax: +385 (0)72 37 2901

E-mail: erste-am@erste-am.hr

Internet stranica: www.erste-am.hr

MBS: 080244669

OIB: 68572873963

Registarski sud: Trgovacki sud u Zagrebu

Maticni broj: 01388410

Temeljni kapital: 663.610,00 eura

Novc&ani racuni:
Racdun za posebne namjene (racun za tre¢e): HR4124020061300002117

EAM racun: HR0624020061100015713
Zbirni skrbnic¢ki racuni:
Erste&Steiermarkische bank d.d. 9139443

Odobrenje za rad:
Erste Asset Management d.o.o. je drustvo za upravljanje investicijskim fondovima s odobrenjem za pruzanje
slijedeéih investicijskih usluga iz &lanka 5. Zakona:

a) upravljanje portfeljem,

b) investicijsko savjetovanje.

Nadlezno tijelo:

Tvrtka: Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje: ,HANFA®) Sjediste:
Franje Rackog 6, 10 000 Zagreb, Hrvatska

Telefon: +385 (0)1 617 3200
Telefax: +385 (0)1 481 1406
E-mail: info@hanfa.hr
Internet stranica: www.hanfa.hr
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Udruzenje:
Tvrtka: Hrvatska gospodarska komora
Sektor za bankarstvo i druge financijske institucije
Udruzenje investicijskih i mirovinskim fondova
Sjediste: Roosveltov trg 2, 10 000 Zagreb, Hrvatska
E-mail: hgk@hgk.hr
Internet stranica: www.hgk.hr

Pravna regulativa:
Glavni zakoni koji reguliraju poslovanje drustava za upravljanje investicijskim fondovima su:
O Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnhom ponudom (NN 44/2016, 126/19, 110/21, 76/22)
O Zakon o alternativnim investicijskim fondovima (NN 21/18, 126/19, 110/21, 83/23)
O Zakon o trziStu kapitala (65/18, 17/20, 83/21, 151/22)
O

Zakon o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (NN 140/2005, 154/11, 12/2012) te
podzakonski akti i pravilnici doneseni od strane HANFA-e.

EAM primjenjuje odredbe FATCA regulative (propis SAD-a Foreign Account Tax Compliance Act) koja je
obvezna za sve financijske institucije u Republici Hrvatskoj, a koja zahtijeva da financijske institucije sa
sjedistem u Republici Hrvatskoj identificiraju i obavijeste lokalne porezne vlasti (a preko njih i porezne vlasti
SAD-a - IRS) o poreznim obveznicima SAD-a koji drZe financijska sredstva u Republici Hrvatskoj.

EAM je obvezan primjenjivati odredbe CRS-a (Common Reporting Standard). CRS je Globalni standard
Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (,OECD®) za automatsku razmjenu informacija o financijskim
raCunima izmedu nadleznih jurisdikcija u kojima porezni obveznici imaju prebivaliSte kao porezni rezidenti.
Razvijen je s ciliem spreCavanja izbjegavanja placanja poreza, a usvojen je potpisivanjem Mnogostranog
sporazuma izmedu nadleznih tijela o automatskoj razmjeni informacija o financijskim raCunima na temelju
Konvencije o uzajamnoj administrativhoj pomoc¢i u poreznim stvarima. Republika Hrvatska pristupila je
Mnogostranom sporazumu u listopadu 2014. Direktivom 2014/107/EU od 9.12.2014. (,DAC 2%) o izmjeni
Direktive 2011/16/EU u pogledu obvezne automatske razmjene informacija u podru&ju oporezivanja stvorena
je jedinstvena pravna osnova za primjenu Globalnog standarda za drzave ¢lanice EU. Na temelju navedene
Direktive financijske institucije u RH obavezne su Poreznoj upravi RH dostavljati odredene propisane podatke
o financijskim raCunima poreznih rezidenata drzava potpisnica CRS-a, a koje ¢ée Porezna uprava RH
prosljedivati poreznim upravama drzava CRS potpisnica.

Dodatne informacije

Linkovi:

EAM ne prati sadrZaj i zakonitost internet stranica s kojih postoje linkovi na internet stranice EAM-a, ili na koje
upucuju linkovi s internet stranica. EAM nema nikakav utjecaj na sadrzaj i dizajn tih stranica te se izri¢ito
ograduje i ne prihvaéa odgovornost za njihov sadrzaj.

Elektronska posta:
Sva elektronska posta koja nam je poslana ¢e biti otvorena isklju€ivo unutar radnog vremena EAM-a.

Jezik i naéin komuniciranja:
Komunikacija Klijenta s EAM-om kao i primanje dokumenata i drugih podataka od EAM-a odvija se na
hrvatskome jeziku, a na poseban zahtjev Klijenta, i na engleskome jeziku.

Sud upisa u registar: Trgovacki sud u Zagrebu, MBS: 080244669, Mati¢ni broj: 1388410, OIB: 68572873963, IBAN: HR HR0624020061100015713,
Temeljni kapital od 663.610,00 EUR uplacen u cijelosti.
Uprava: Josip Glava$ i Snjezana Salkovi¢ Dasovi¢


http://www.hgk.hr/
http://www.hgk.hr/
http://www.hgk.hr/

Erste Asset Management d.o.0.
Ivana Luci¢a 2a
10000 Zagreb

ERSTES 060 zegen

Asset Management 072 37 2900

erste-am@erste-am.hr

Klijent moze, osim ako nije drugacije posebno ugovoreno, ostvarivati sve oblike

komunikacije s u vezi s investicijskim uslugama ili aktivnostima ili pomoc¢nim uslugama, koje su eventualno
ugovorene i regulirane ugovorom sklopljenim izmedu Klijenta i EAM-a (dalje u tekstu: Ugovor), na adrese i/ili
kontakte navedene u nastavku:

Erste Asset Management d.o.o.

Ivana Lucic¢a 2a, 10 000 Zagreb, Hrvatska
Tel: +385 (0) 72 37 2900

Fax: +385 (0) 72 37 2902

E-mail: portfolioeam@erstebank.com

EAM ¢e u skladu s prethodnim dogovorom s Klijentom, razmjenjivati dokumentaciju u vezi s obavljenim
investicijskim uslugama, aktivnhostima ili s pomoc¢nim uslugama ugovorenima izmedu Klijenta i EAM-a na
adresu ifili brojeve i/ili mail adresu koje je Klijent dostavio EAM-u, odnosno koji su navedeni u Ugovoru.
Svaka komunikacija izmedu EAM-a i Klijenata koji je dovela ili moze dovesti do transakcije, tj. koja se odnosi
na primitak, prijenos i izvrSavanje naloga se snima ili biljezi. Primjerak zapisa tih razgovora s Klijentom i druga
komunikacija biti ¢e dostupna na zahtjev u razdoblju od pet godina.

Nacin komunikacije izmedu Klijenta i EAM-a prilikom pruzanja investicijskih usluga reguliran je Ugovorom.

Za potrebe svih usluga koje su predvidene ovim dokumentom smatrat ¢e se, osim ako nije drugacije
ugovoreno, da je obavijest i ostala medusobna komunikacija zaprimljena istoga dana ukoliko je zaprimljena
radnim danom tijekom radnog vremena (8:30 — 16:30 sati), osim u slu€aju slanja preporu¢enih posiljki za koje
¢e se smatrati da su zaprimljene na dan primitka ili, ukoliko se poSiljka iz bilo kojeg razloga ne moze uruditi
primatelju dostavom, onoga dana kada je ista uru€ena postanskom uredu odnosno kada je pravni subjekt koji
je ovlasten za dostavu poSiljaka ostavio primatelju obavijest o prispije¢u posiljke.

Klijent je duzan odmah obavijestiti EAM o promjeni adresa i drugih podataka koji su relevantni za
obavje$tavanje, kao i za izvrSavanje obveza EAM-a prilikom pruzanja investicijskih i pomocnih usluga ili
obavljanja investicijskih aktivnosti.

EAM ¢&e obavjestavati Klijenta o svim uslugama koje mu je pruZio, uklju€ujuci i troSkove vezane uz transakcije
i usluge koje su poduzete za raun Klijenta, ovisno o slu€aju. EAM ¢ée navedeni izvjestaj dostavljati svaka tri
mjeseca osim ako je drukcije ugovoreno. EAM ¢ée dodatno izvjeSéivati Klijenta kada se ukupna vrijednost
portfelja, izraCunata na poCetku svakog izvjestajnog razdoblja, smanji za 10 %, i nakon toga za svakih daljnjih
10 %, najkasnije na kraju radnog dana kada je prag premas$en ili, u sluaju kad se prag premasi na neradni
dan, na kraju sljedeéeg radnog dana. Priroda, ucestalost i vremenski raspored dostave navedenog
izvjeScivanja uredit ¢e se Ugovorom ili Opéim uvjetima.

Klijenti imaju pravo na prituzbe koje ¢e EAM rjeSavati na nacin da &e istraZiti sve relevantne informacije vezane
uz prituzbu te komunicirati s podnositeljem prituzbe na jednostavan i razumljiv nacin, odgovoriti na prituzbe
bez nepotrebnog odgadanja i unutar roka od 15 (petnaest) dana. Iznimno, kada se odgovor ne moze dati
unutar navedenog roka, EAM ¢&e obavijestiti podnositelja prituzbe o razlozima kasnjenja i naznaciti kada ce biti
odgovoreno na prituzbu.

Prituzbe se mogu podnijeti usmeno u prostoriiama EAM-a, telefonski ili putem poste na adresu EAM-a ili
mailom na adresu: erste-am@erste-am.hr.

Prituzba bi trebala sadrzavati:

O ime i prezime i adresu podnositelja koji je fizicka osoba ili njegovog zakonskog zastupnika, odnosno,
tvrtku, sjediste i ime i prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je pravna osoba,
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0 razloge prituzbe ili reklamacije i zahtjeve podnositelja,
O dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kada ih je moguce priloZziti
0 datum podnoSenja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe odnosno osobe koja ga zastupa.

Informacije u vezi s postupkom rjeSavanja prituzbi ulagatelja dostupne su na mreznim (internetskim)
stranicama EAM-a.

Zastita podataka:

Sve osobne podatke obradujemo sukladno Uredbi (EU) 2016/679 (Opéa uredba o zastiti podataka) te klijente
upucujemo na lIzjavu o privatnosti objavljenu na mreznim stranicama Drustva (https:/www.erste-
am.hr/hr/izjava-o-privatnosti).

SUSTAV ZASTITE ULAGATELJA

Sustav zastite ulagatelja je u Republici Hrvatskoj ustrojen Zakonom. Zastita ulagatelja se provodi kroz Fond
za zastitu ulagatelja (dalje u tekstu: ,Fond*), Ciji je EAM ¢lan. Trazbine Klijenata prema EAM-u zasti¢ene su u
slu€aju da nad EAM-om bude otvoren ste€ajni postupak, ili ako HANFA utvrdi da je kod EAM-a nastupila
nemogucnost ispunjavanja obveza prema Kilijentima (bilo da se radi o nov€anoj obvezi i/ili 0 obvezi prijenosa
financijskih instrumenta koji su se drzali za racun Klijenta, administrirali ili s njima upravljali), a nije izgledno da
¢e EAM u dogledno vrijeme biti u mogucnosti ispunjavati te obveze.

Sukladno odredbi ¢lanka 261. Zakona, sustavom zastite ulagatelja su zasticene trazbine Klijenata do
maksimalnog iznosa od 20.000 eura po Klijentu. Pod trazbinama iz ¢lanka 258, stavak 1. Zakona, se
podrazumijevaju:
O nov€ane trazbine koje ¢lan Fonda duguje Klijentu ili koje pripadaju Klijentu, a koje je ¢lan Fonda primio
ili drzi za Klijenta vezano uz investicijske usluge ugovorene s istim

0 financijske instrumente koji pripadaju Klijentu ¢lana Fonda, a koje ¢lan Fonda drzi, administrira ili s
njima upravlja za racun svog Klijenta, u vezi s investicijskim uslugama ugovorenima s Klijentima

Medu zasti¢ene trazbine Klijenta ne spadaju trazbine Klijenta prema EAM za koje je sukladno ¢lanku 258,
stavak 2 i 3 Zakona pravomoénom sudskom presudom utvrdeno da je povezana s pranjem novca.

Iznos zasti¢enih trazbina jednog Klijenta obraCunavat ¢e se u ukupnom iznosu do visine zakonski osiguranog
iznosa u koji su uklju€ene i kamate do dana otvaranja ste€ajnog postupka nad EAM-om ili dana objave rjeSenja
HANFA-e o nastupanju osiguranog slucaja, neovisno jesu li uknjizene na jednom ili vise racuna, potom jesu li
nastale po jednoj ili vise ugovornih osnova ili u svezi jedne ili viSe investicijskih usluga, jesu li denominirane u
eurima i/ili valuti DrZzave €&lanice.

Za operatera Fonda odredeno je Sredi$nje klirinSko depozitarno drustvo d.d. (dalje u tekstu: ,SKDD*), kojem
je EAM uplatio inicijalni doprinos u iznosu od 35.000 kuna?, odmah po primitku instrukcije za uplatu od strane
SKDD-a.

Klijentima EAM kojima pripadaju navedena prava, sukladno Zakonu ne smatraju se, neovisno o drZavi sjedista:
1. kreditne institucije,
2. investicijska drustva,

1 (budu¢i da je HRK u vrijeme uplate bila vazeéa valuta)
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financijske institucije,

drustva za osiguranje,

subjekti za zajedni¢ka ulaganja,

drustva za upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinski fondovi,

drustva koja ¢ine grupu sa EAM,

pravne ili fizicke osobe koje sudjeluju s vise od 5% udjela s pravom glasa u temeljnom
kapitalu u EAM,

drustvo koje je mati¢no ili ovisna drustva u odnosu na EAM,

. Clanovi uprave i nadzornog odbora, odnosno upravnog odbora EAM, ako su te osobe na

navedenim polozajima ili zaposlene u EAM na dan otvaranja ste€ajnog ili likvidacijskog
postupka nad EAM kao ¢lanom Fonda za za&titu ulagatelja, ili na

dan objave rieSenja HANFA-e o nastupanju osiguranog slucaja, ili su na tim polozajima
bile zaposlene tijekom tekuée ili prethodne financijske godine,

vezani zastupnici EAM koji u tom svojstvu djeluju na dan otvaranja stecajnog ili
likvidacijskog postupka nad EAM ili na dan objave rjeSenja HANFA-e o nastupanju
osiguranog slucaja, ili su u tom svojstvu djelovali tiiekom tekuce ili prethodne financijske
godine,

osobe odgovorne za reviziju financijskih izvie§¢éa EAM te osobe odgovorne za pripremu i
pohranu raéunovodstvene dokumentacije EAM i izradu financijskih izvjestaja,

¢lanovi uprave, nadzornog odbora, odnosno upravnog odbora te osobe koje u viasnistvu
imaju 5 ili vise posto udjela u drustvu koje je mati€¢no ili ovisno drustvo u odnosu na EAM
te osobe koje su odgovorne za reviziju financijskih izvjestaja tog drustva,

braéni ili izvanbracni drugovi te srodnici do drugog stupnja u ravnoj liniji i drugog stupnja
u pobo€noj liniji osoba iz to¢aka 10. do 13. ovog stavka,

klijenti EAM Cije je neispunjenje obveze prema drugim &lanovima Fonda za za$titu
ulagatelja pridonijelo nastupanju osiguranog slucaja.

Sustav zastite ulagatelja u smislu Zakona provodi i nadzire HANFA te EAM pravovremeno dostavlja
propisane izvjestaje.

OSNOVNI PRINCIPI U SPRJECAVANJU SUKOBA INTERESA

Pravilnik o poslovnom ponasanju i sprieCavanju sukoba interesa (dalje u tekstu: ’Pravilnik”) ureduje sukob

interesa kod:

investicijskih fondova kojima EAM upravlja,

imatelja udjela u otvorenim investicijskim fondovima, odnosno dioni¢ara u zatvorenim investicijskim
fondovima,

upravljanja portfeljima financijskih instrumenata i druge imovine (dalje u tekstu: ,Portfelj”), obavljanja
investicijskog savjetovanja.

Cilj i svrha istoga je upravljanje, izbjegavanje, utvrdivanje i rjeSavanje slu€ajeva sukoba interesa izmedu
investicijskih fondova, Portfelja i investicijskog savjetovanja kako bi se osiguralo zakonito i eti€¢no poslovanje
EAM-a. Svi zaposlenici EAM-a su duzni postupati u skladu s odredbama Pravilnika.

a. Osnovni pojmovi

Sukob interesa je pojam do kojega dolazi prilikom pruzanja usluga EAM-a, izmedu fondova, Portfelja i
klijenata medusobno, te interesa EAM-a, osoba koje vode poslovanje EAM-a, zaposlenika EAM-a, vezanih
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zastupnika ili svih osoba izravno ili neizravno povezanih s EAM-om s jedne strane i
interesa klijenata EAM-a s druge strane.

Upravljanje sukobom interesa u smislu Pravilnika znaci kontinuirano poduzimanje ucinkovitih mjera za
otkrivanje, sprjeCavanje, upravljanje sukobom interesa i/ili obavjeStavanje klijenta o tome prilikom pruzanja
pojedinih investicijskih usluga.

Povlastena informacija je informacija precizne naravi koja nije bila javno dostupna i koja se posredno ili
neposredno odnosi na jednog ili viSe izdavatelja financijskih instrumenata ili na jedan ili viSe financijskih
instrumenata te koja bi, kada bi bila javno dostupna, vjerojatno imala znacajan utjecaj na cijene tih financijskih
instrumenata ili na cijene povezanih izvedenih financijskih instrumenata.

Smatra se da takva vjerojatnost znac¢ajnog utjecaja postoji ako bi razumni ulagatelj vjerojatno uzeo u obzir
takvu informaciju kao dio osnove za donoSenje svaojih investicijskih odluka.

Relevantna osoba u odnosu na EAM je:

= osoba na rukovodecoj poziciji u EAM-u, osoba s vlasni¢kim udjelima ili vezani zastupnik EAM-a,

= osoba na rukovodecoj poziciji ili osoba s vlasnic¢kim udjelima u svakom vezanom zastupniku EAM-a,

= zaposlenik EAM-aili djelatnik vezanog zastupnika EAM-a, kao i svaka druga fizicka osoba €ije su usluge
stavljene na raspolaganje i u nadleznosti su EAM-a ili vezanog zastupnika EAM-a koja je ukljuc¢ena u
investicijske usluge i aktivnosti koje EAM pruza i obavlja,

» fizicka osoba koja je izravno uklju¢ena u pruzanje usluga EAM-u ili njegovom vezanom zastupniku na
temelju sporazuma o izdvajanju poslovnih procesa, sa svrhom pruzanja i obavljanja investicijskih usluga
i aktivnosti.

b. Postupci i mjere upravljanja sukobom interesa

Drustvo, kako bi se izbjegao potencijalni sukob interesa ¢e poduzeti sve potrebne radnje, uklju€ujuéi i one koje
su nize navedene:

Organizacijska shema

Kako bi se sprijecilo da se vr8i neprimjereni pritisak od strane nekih osoba na nadin kako druge osobe obavljaju
poslove s vrijednosnim papirima i sporedne djelatnosti, a koji mogu potencijalno stajati u medusobnom sukobu,
EAM je donio organizacijske mjere predostroznosti. Detaljna organizacija EAM-a ureduje se zasebnim internim
aktima EAM-a koje donosi uprava drustva EAM sukladno propisima i zahtjevima Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (HANFA).

Zatvoreni odjeli / Kineski zidovi (Chinese Walls)
Podizanjem ,kineskih zidova“ oko pojedinih odjela EAM-a prijenos povijerljivih informacija izmedu tih odjela je
omogucen samo u onoj mijeri koliko je to neophodno potrebno za normalno poslovanje EAM-a. Kao zatvoreni
odjeli u kojima je potrebno sacuvati povjerljivost informacija smatraju se:
" Odjel upravljanja imovinom fondova i Odjel upravljanja portfeljima i investicijskog savjetovanja
" Odjel kontrole poslovanja (Middle Office i Compliance)

Zaposlenici su duzni postivati naelo "Kineskog zida" kako bi sprijecili nastanak sukob interesa odnosno
minimizirali rizik neovlastenog prijenosa povlastenih informacija.

Samostalnost
Zaposlenici EAM obavljaju poslove upravljanja imovinom uklju€ujuci procese donoSenja investicijskih odluka,
odluka o trgovanju, alokaciji naloga, duzni su uz postivanje zakonski i internih ograni€enja, uz odredeni stupan;j
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samostalnosti, imati na umu potencijalni sukob interesa (uz vodenje brige o ostalim
aspektima poslovanja), obavljati svoj posao odgovorno i savjesno tako da ne budu osteceni interesi klijenta.

"Fair Dealing” nacelo

Osnovno nacelo je pravedno postupanje prema svim klijentima sukladno definiranoj investicijskoj strategiji.
Obzirom na razliCite strategije ulaganja te strukture uplata/isplata, a imajuci u vidu trziSna kretanja, Zaposlenici
EAM koji obavljaju poslove upravljanja imovinom su duzni:

Prije davanja naloga za trgovanje obuhvatiti sve klijente (ukljuCujuéi i imatelje udjela u
fondovima) u skladu s definiranom investicijskom strategijom,

Prilikom trgovanja, ukoliko je to mogucée koristiti zbirni nalog ili blok transakciju kako bi svi
klijenti (uklju€ujuéi i imatelje udjela u fondovima) sudjelovali prema istim uvjetima,

Kod alokacije transakcija koristiti metodu udjela ili metodu koja ¢e najbolje odgovarati
interesima klijenata (uklju€ujuéi i imatelje udjela u fondovima) sukladno strukturi Portfelja
i/ili investicijskoj strategiji,

Kontinuirano pratiti strukture Portfelja,

Klijentima koji su korisnici usluge investicijskog savjetovanja osigurati promptno
savjetovanje u skladu s ugovornim odredbama te pravilima struke.

U sluéaju pridruzivanja naloga sa nalogom EAM-a i nalogom fonda kojim EAM upravlja
alokacija ¢e se izvrSiti na temelju propisane politike alokacije

c. Sukob interesa zbog ¢lanstva u Erste Grupi

S obzirom da je EAM ¢lan Erste Grupe (dalje u tekstu: ,Grupa“), prilikom dono3enja investicijskih odluka
moguce su situacije koje mogu dovesti do sukoba interesa. Te situacije uklju€uju, ali nisu ograni¢ene samo na

sliedece:

investiranje u financijske instrumente ¢€iji je izdavatelj ¢lan Grupe,

kupovina udjela u fondovima pod upravljanjem Grupe,

investiranje u financijske instrumente &iji je agent izdanja ¢lan Grupe ili lanovi grupe imaju
interes da se u te instrumente investira,

investiranje u financijske instrumente u slu€aju posebnih aranZmana

izmedu izdavatelja instrumenata i ¢lanova Grupe,

glasovanje na skupstinama kada je predmet glasovanja, djelomi¢no ili u potpunosti, u
vlasnis$tvu Grupe,

investiranje u tre¢a druStva za upravljanje imovinom, kada je tre¢e drustvo delegiralo
¢lana Grupe za funkciju upravljanja imovinom,

trgovanje financijskim instrumentima s brokerima koji istodobno pruzaju usluge skrbnistva
ili sli¢ne usluge ¢lanovima Grupe,

obavljanje transakcije financijskim instrumentima s brokerima Grupe kada se takve
transakcije izvrSavaju na platformi koja je, djelomi¢no ili u potpunosti, u vlasnistvu Grupe,
i obavljanje sli¢nih transakcija izmedu klijenta ili fonda i bilo kojeg subjekta, ¢lana Grupe.

Kako bi se u navedenim situacijama izbjegle Stetne posljedice za klijente, Drustvo ¢e se pridrZzavati sljedecih

nacela:

interesi klijenata biti ¢e stavljeni ispred interesa EAM i Grupe,

Drustvo ¢e odrzavati potpunu neovisnost od Grupe u svojim investicijskim odlukama i
ostvarivanju glasackih prava,

Svi potencijalni ili stvarni sukobi interesa zbog &lanstva u Grupi biti ¢e dokumentirani i
objavljeni Compliance officer-u EAM,
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d. Glasovanje na skupstinama i ostvarivanje drugih prava koja proizlaze iz financijskih
instrumenata

EAM ce se prilikom ostvarivanja prava glasa iz financijskih instrumenata obuhvacenih Portfeljima rukovoditi
najboljim interesima svojih klijenata. EAM ¢e glasacko pravo ostvarivati na temelju vlastite procjene o utjecaju
odluke skupstine na vrijednost financijskog instrumenta te ée podrzavati one odluke za koje smatra da ¢e
povecati njegovu vrijednost, a glasovat ¢e protiv odluka za koje vjeruje da ¢e imati negativan utjecaj na njegovu
vrijednost. EAM ¢&e za sve financijske instrumente jednog izdavatelja u Portfeljima i investicijskim fondovima
glasovati na jednak nacin.

e. Sprjec¢avanje sukoba interesa u trgovanju financijskim instrumentima za osobni racun
Relevantnih osoba

Osobna transakcija je transakcija s financijskim instrumentom koju izvrsi Relevantna osoba ili se izvrSi u ime
i/ili za racun Relevantne osobe ako je ispunjen barem jedan od sljedecih uvjeta:
= Relevantna osoba djeluje izvan djelokruga aktivnosti koje obavlja kao Relevantna osoba
= transakcija je izvrSena za raun neke od sljedecih osoba:
o Relevantne osobe,
o osobe s kojom je Relevantna osoba u rodbinskoj vezi ili s kojom je usko povezana u smislu
Zakona, o osobe Ciji je odnos s Relevantnom osobom takve naravi da Relevantna osoba ima
izravan ili neizravan materijalni interes od ishoda transakcije, a koji nije provizija ili naknada za
izvrSenje transakcije.

EAM mora sprijediti slijede¢e aktivnosti:

= zaklju€ivanje Osobne transakcije ako takva transakcija ispunjava barem jedan od sljedecih uvjeta:
o navedenoj osobi je sklapanje Osobne transakcije zabranjeno temeljem Zakona',
o sklapanje Osobne transakcije uklju€uje zlorabljenje ili nepropisno otkrivanje povlastenih
informacija ili drugih povjerljivih podataka koji se odnose na klijenta ili transakcija s klijentom
ili za racun klijenta,
o sklapanje Osobne transakcije je u sukobu ili postoji vjerojatnost da dode u sukob s obvezama
drustva u skladu s ¢lancima 5. do 136. Zakona
= savjetovanje ili nagovaranje druge osobe na sklapanje transakcije s financijskim instrumentima, na
nacin koji prelazi ovlastenja relevantne osobe ili je izvan odredbi ugovora o pruzanju usluga
= otkrivanje bilo kojeg podatka ili misljenja drugoj osobi, osim u okviru redovnog ovlastenja ili u okviru
ugovora o pruzanju usluga, ako relevantna osoba zna ili je trebala znati da ¢e kao posljedicu tog
otkrivanja ta druga osoba poduzeti ili je izgledno da ¢e poduzeti neki od sljedecih koraka:
o sklopiti transakciju s financijskim instrumentima, koja bi, kad bi bila osobna transakcija
relevantne osobe, znacila zlorabljenje povijerljive informacije
o savjetovati ili nagovarati trecu osobu na sklapanje takve transakcije.

f. ZavrSne odredbe

Ukoliko se sukob interesa ne mozZe u potpunosti izbjeéi gore navedenim metodama te pomocu interne
kontrole poslovanja, moguce je da se EAM suzdrzi od trgovanja, savjetovanja ili preporuke koja se odnosi na
predmetni financijski instrument. EAM ¢&e o detaljima postupanja pravovremeno obavijestiti klijenta na nacin
koji smatram primjerenim.

Na zahtjev klijenta pruzit ¢e se daljnji detalji za postupanje u svezi bilo kojeg sukoba interesa do kojeg moze
doci prilikom pruzanja investicijskih i pomoc¢nih usluga i €ije postojanje moze Stetiti interesima klijenta.
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2. INFORMACIJE O FINANCIJSKIM INSTRUMENTIMA | RIZICIMA

Klijentu ¢e se u okviru uspostavljanja ugovornog odnosa s EAM-om za pruzanje investicijske usluge
upravljanju portfeliem definirati odredena strategija kojom ¢e se EAM rukovoditi pri upravljanju portfeljem
klijenta.

Klijent usluge upravljanja portfeljem se, ugovaraju¢i navedenu uslugu i neku od strategija upravljanja, izlaze
odredenim rizicima koji proizlaze iz same ¢injenice da ¢e EAM za racun portfelja klijenta kupovati i prodavati
financijske instrumente, odnosno vrijednosne papire. Ti rizici su opisani u nastavku ovog dokumenta koji
objasnjava rizike povezane uz ulaganje u odredene vrste financijskih instrumenata.

Prilikom ugovaranja usluge odabire se nacin upravljanja portfeljem. Odabirom Absolute return pristupa
upravljanje portfeliem nece se vezati uz referentni pokazatelj vec¢ je primarni cilj povecanje vrijednosti imovine
Klijenta koju je dao na upravljanje. Alternativho, odabirom Benchmark pristupa dogovara se referentni
pokazatelj (burzovni indeks i sl.) koji ée omoguciti procjenu uspjesnosti upravljanja portfeljem.

EAM omogucéuije Klijentu usporedbu i procjenu uspjes$nost pruzanja usluge upravljanja portfeljem koristeéi se
Sharpeovim omjerom (eng. Sharpe ratio). Sharpeov omjer pokazatelj je prinosa portfelja povrh nerizi€ne
kamatne stope ostvaren po jedinici preuzetog rizika, a izracunava se kao razlika ostvarenog prinosa portfelja
i neriziCne kamatne stope dijeljeno sa standardnom devijacijom prinosa.

Prilikom pruzanja usluga upravljanja portfeljem, EAM ¢&e uzimajuci u obzir prirodu i opseg usluge, procijeniti
jesu li usluga i financijski instrumenti primjereni za klijenta, a posebno jesu li u skladu sa spremnoscu klijenta
na preuzimanije rizika i njegovom sposobnosc¢u za podnosenje gubitaka.

Prilikom pruzanja usluge diskrecijskog upravljanja portfeljem, EAM pruza periodi¢ku procjenu primjerenosti.
koja sadrzava azuriranu izjavu o tome kako odredena investicija odgovara sklonostima, ciljevima i drugim
obiljezjima malog ulagatelja.

EAM u pravilu ne prihvaéa niti zadrzava dodatne poticaje u odnosu na usluge diskrecijskog upravljanja
portfeljima, medutim ukoliko primi dodatni poticaj isti ¢e prenijeti klijentu u cijelosti.

Dolje navedene informacije su zamisljene kao uvod i vodi¢ za ulaganje na trzistu kapitala i nov€éanom trzistu
kako bi Vam pomogle prepoznati i odrediti vlastitu toleranciju na rizik ulaganja. Ovdje predo¢ene informacije o

rizicima sluze kao dopuna savjetima danim tijekom osobnog sastanka s investicijskim savjetnikom.

S obzirom na navedeno, molimo Vas da pazijivo procitate ove informacije. Vas investicijski savjetnik
¢e Vam rado odgovoriti na sva Vasa pitanja.

Opcéenito, prilikom ulaganja u vrijednosne papire treba imati na umu sljedece:

+ Potencijalni povrat od svakog ulaganja je izravno povezano sa stupnjem rizinosti. Sto je vedi
potencijalni povrat to je veéi i stupanj rizi€nosti.

» lIracionalni faktori (sentiment, misljenja, oCekivanja, glasine) mogu utjecati na cijenu i posljedi¢no na
povrat od Vaseg ulaganja

» Ulaganje u vise razlicitih vrsta vrijednosnih papira pomaze u smanjeniju rizi¢nosti cjelokupnog Portfelja
(Nacelo diverzifikacije rizika)

« Svaki klijent je sam odgovoran za ispunjenje poreznih obveza koje proizlaze iz ulaganja. Nismo
ovlasteni davati porezne savjete izvan opsega investicijskih savjeta.
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Rizik promjene te€aja (valutni rizik)

Valutni rizik je rizik pada vrijednosti imovine uslijed promjene valutnog te€aja. Imovina moze biti ulozena u
financijske instrumente denominirane u valutama razli¢itim od valute u kojoj se mjeri prinos portfelja, te
promjena teCaja moze uzrokovati pad vrijednosti tog dijela imovine i smanijiti povrat od ulaganja..

Rizik namire i transfera novca

Rizik namire je rizik da dogovorene transakcije financijskim instrumentima ne budu namirene, odnosno da se
prijenos vlasniStva nad financijskim instrumentima ne provede ili dospjela nov€ana potrazivanja ne budu
napla¢ena u dogovorenim rokovima.

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik gubitka zbog nemoguc¢nosti prodaje odredene koli¢ine financijskog instrumenta po
trzidnoj cijeni uzrokovane trziSnim poremecéajem ili nedovoljnom dubinom trziSta. U tom slucaju postoji
mogucnost da ¢e se financijski instrument prodati po cijeni nizoj od trziSne $to moze negativno utjecati na
prinos.

Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik gubitka vrijednosti financijskih instrumenata zbog neispunjenja obveze izdavatelja tih
instrumenata. Neispunjavanje obveze moze dovesti do pada vrijednosti financijskih instrumenata tog
izdavatelja, a u krajnjem sluaju moze dovesti i do gubitka dijela ili cjelokupnog ulozenog iznosa u odredeni
instrument. Kreditni rizik takoder uklju€uje i rizik smanjenja vrijednosti duzni¢kog vrijednosnog papira zbog
smanjenja ocjene kreditne sposobnosti izdavatelja (kreditnog rejtinga). Smanjenje kreditnog rejtinga ukazuje
na povecéanu vjerojatnost neispunjavanja obveza Sto u pravilu negativno utje€e na vrijednost instrumenta i
prinos.

Rizik promjene kamatnih stopa (kamatni rizik)

Kamatni rizik je rizik smanjenja vrijednosti duznickih vrijednosnih papira i instrumenata trZista novca zbog
promjena prevladavajuc¢ih kamatnih stopa na trziStu. Promjena razine kamatnih stopa na financijskim trzistima
(npr. rast zahtijevanih kamatnih stopa na trziStu moze izazvati pad cijene duzni¢kih vrijednosnih papira) moze
se negativno odraziti na vrijednost imovine obuhvaéene Portfeljem i na prihod od ulaganja.

Rizik promjene cijena financijskih instrumenata

Rizik promjene cijena predstavlja rizik od pada trziSne vrijednosti pojedinog financijskog instrumenta. Na cijene
financijskih instrumenata utje€u specificni &imbenici vezani uz izdavatelja pojedinaénog financijskog
instrumenta te opci trziSni uvjeti koji nisu povezani s posebnim znafajkama pojedinacnog financijskog
instrumenta: sentiment investitora, ekonomski trend na globalnoj razini, te ekonomsko i politicko okruzenje u
pojedinim zemljama. Cijene financijskih instrumenta podloZzne su dnevnim promjenama koje mogu biti
znacajne. U slu€aju transakcija s financijskim instrumentima koji uklju€uju neku buduéu obavezu (primjerice
futures ugovori, valutni forward ugovori i sl.), nepovolijna promjena cijene moze rezultirati i dodatnim
financijskim obvezama, kao primjerice obvezom nadoplate instrumenta osiguranja.

Rizik cjelokupnog gubitka
Rizik cjelokupnog gubitka je rizik da Citavo ulaganje postane bezvrijedno.

Rizik financijske poluge

Financijska poluga predstavlja strategiju umnoZavanja potencijalnih dobitaka koriStenjem sredstava dobivenih
zaduZivanjem, reinvestiranjem kolaterala ili koristenjem financijskih izvedenica. Koridtenje financijske poluge
moZe znatno povecati rizik: viSestruko uvecati prinos na ulaganje, ali moZe i umanijiti prinos ili viSestruko
uvecati gubitak, odnosno dovesti do potpunog gubitka financijskih sredstava. Naime, profitabilnost same
investicije ne utjeCe na obvezu vracanja duga, a i troSkovi takvog financiranja utje€u na investiciju na nacin da
smanjuju ostvareni prinos.
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a. Rizici povezani s ulaganjem u obveznice

Obveznice su vrsta duznic¢kih vrijednosnih papira koji obvezuju izdavatelja na isplatu nov€anih sredstava u
visini njihova ukupnog nominalnog iznosa koji moze biti uve¢an za kamate u odredenom roku, u skladu s
uvjetima obveznice. Obveznicama se trguje na burzama ili medubankarskom trzistu, tj. izravno izmedu
sudionika na trzistu. Osim klasi¢nih obveznica sa unaprijed utvrdenom fiksnom kamatom i obvezom otplate
cjelokupne glavnice o dospijecu, postoje i drugi tipovi obveznica, kao §to su obveznice s varijabilnom kamatom,
konvertibilne obveznice, beskuponske obveznice, obveznice sa ugradenim varantima itd.

Prinos

Prinos obveznice se sastoji od kamate na glavnicu i razlike izmedu kupovne i trZine cijene obveznice.
Posljedi¢no tome, prinos na obveznicu se moze utvrditi unaprijed samo u slu¢aju da se obveznica drzi do
dospijec¢a. Kako bi oCekivani prinos na obveznice bio usporediv, koriste se razlicite standardne mjere prinosa
obveznica izrazenih kao postotak na godiSnjoj razini (npr. prinos do dospije¢a). Ukoliko je razina tako
izraCunatog zahtijevanog prinosa pojedine obveznice znatno viSa od zahtijevanog prinosa drugih obveznica
sa sliénim rokom do dospijeéa, razina kreditnog rizika izdavatelja takve obveznice je u pravilu znatno visa od
razine kreditnog rizika izdavatelja drugih obveznica. Ukoliko se obveznica prodaje prije dospije¢a njezinu
cijenu nije moguce unaprijed utvrditi, $to znaci da se prinos moZze razlikovati od prvobitno o¢ekivanog. Takoder,
prilikom izra¢una ukupnog prinosa na obveznicu potrebno je u obzir uzeti i transakcijske troSkove.

Kreditni rizik

Kreditni rizik se odnosi na vjerojatnost da izdavatelj obveznice neée biti u moguénosti podmiriti svoje obveze
o dospije¢u zbog nesolventnosti ili nelikvidnosti. Zato se kreditna pouzdanost duznika mora uzeti u obzir
prilikom donoSenja investicijske odluke. Kreditni rejting (procjena kreditne pouzdanosti izdavatelja) koji
utvrduje i objavljuje neka od nezavisnih rejting agencija pruza odredene smjernice vezane uz procjenu
kreditnog rizika. NajviSi rejting je primjerice ,AAA", a dodjeljuje se obveznicama financijski najmoc¢nijih i
najstabilnijih drzava. Sto je kreditni rejting izdavatelja nizi (npr. ,B* ili ,C*) vedi je i kreditni rizik, ali je i veéi
zahtijevani prinos ulaga¢a na takve obveznice zbog tzv. ,premije rizika“.

Rizik promjene cijene i kamatni rizik

Ukoliko se obveznica prodaje prije dospije¢a, ulagatelj postize trziSnu cijenu formiranu odnosom ponude i
potraznje. U pravilu, cijene obveznica s fiksnom kuponskom kamatom padaju kada rastu zahtijevane trziSne
kamatne stope na obveznice sli€nog dospije¢a, i obrnuto, moze se ocekivati rast vrijednosti obveznice u
sludaju pada zahtijevanih kamatnih stopa na obveznice s istim dospijeéem. Sto je preostalo vrijeme do
dospijeca obveznice veée, odnosno Sto je kamatna stopa (kupon) koju obveznica nudi niza, to je utjecaj
povecanja kamatnih stopa u pravilu veéi. TrZi8na cijena obveznice takoder moZe biti pod utjecajem promjene
kreditnog rejtinga izdavatelja.

Rizik likvidnosti

Likvidnost obveznica ovisi 0 mnogo faktora medu kojima su i volumen izdanja, preostalo vrijeme do dospijec¢a,
trziSna pravila i uvjeti. Neke je obveznice zbog nelikvidnosti vrlo teSko ili Eak nemogucée prodati te se moraju
drzati do dospijeca.

b. Rizici povezani s ulaganjem u dionice

Dionice su vlasnicki vrijednosni papiri, koji predstavljaju udio u temeljnom kapitalu dioni¢kih drustava.
Najvaznija prava koja dionice donose svojim vlasnicima su pravo na sudjelovanje u dobiti poduzeca te pravo
glasovanja na glavnoj skupstini.
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Prinos

Prinos na ulaganje u dionice se sastoji od ispla¢enih dividendi i razlike izmedu kupovne i trziSne cijene dionice,
te se ne moze unaprijed predvidjeti. Dividenda je dobit poduzeca koja se distribuira dioni¢arima. lznos
dividende koji ¢e se isplatiti dioniCarima moze biti izrazen u apsolutnom iznosu po dionici ili u postotku
nominalne vrijednosti dionice, a o njemu se odlu€uje na glavnoj skupstini. Odnos izmedu isplacene dividende
i trziSne cijene dionice naziva se dividendnim prinosom. Najveéi dio prinosa od ulaganja u dionice se obi¢no
ostvaruje od promjene njihove trzisne cijene.

Kreditni rizik
Dioni€ari imaju vlasni¢ki udio u drustvu, Sto znali da u slu€aju nesolventnosti ili steCaja drustva njihovo
ulaganje moze u cijelosti izgubiti vrijednost.

Rizik promjene cijene

Veéinom dionica se trguje na burzama. Cijenu dionica odreduje odnos ponude i potraznje na dnevnoj razini.
Prilikom investiranja u dionice treba uzeti u obzir da takva ulaganja mogu uzrokovati i zna€ajne gubitke.
Opcenito, cijena dionice ovisi o poslovnim rezultatima odredenog poduzeca, ali i o opcoj gospodarskoj klimi i
politickim uvjetima. Na promjenu cijene dionica, a posljedi¢no tome i ostvareni prinos, utjeCu i mnogi subjektivni
faktori poput javnog misljenja ili o€ekivanja ulagaca.

Rizik likvidnosti
Utrzivost nekih dionica moze biti ograni€ena, osobito tijekom trzidnih kriza. Dionice koje su izlistane na nizim
burzovnim kotacijama u pravilu karakterizira slabija likvidnost od onih na visim.

c. Rizici povezani s ulaganjem u investicijske fondove

Udijeli ili dionice investicijskih fondova su vrijednosni papiri koji predstavljaju proporcionalan udio u ukupnoj
imovini odnosno temeljnom kapitalu fonda.

Zatvoreni investicijski fondovi su dioni¢ka drustva C&ijim se dionicama trguje na uredenom trZidtu. Zatvoreni
investicijski fond karakterizira ogranieni broj izdanih dionica, a vlasnikom dionice fonda ulaga¢ postaje
kupnjom dionice od nekog drugog dioniCara.

Otvoreni investicijski fondovi izdaju nove udjele svakom uplatom ulaga¢a u fond, a ulaga¢ ima pravo u svako
doba zahtijevati otkup udjela i isplatu njegove vrijednosti iz imovine fonda i na taj nacin istupiti iz fonda. Imovina
fonda je u zajedniC¢kom vlasni$tvu svih imatelja udjela, a prikupljena nov€ana sredstva ulagac¢a drustvo za
upravljanje fondom investira se u vrijednosne papire i druge financijske instrumente u skladu sa zadanom
investicijskom strategijom fonda. Vecina investicijskih fondova ulaze u jednu ili viSe glavnih vrsta imovine pa
tako postoji nekoliko osnovnih vrsta investicijskih fondova prema vrsti imovine u koju ulazu: nov€ani fondovi
(eng. money market funds) koji ulazu u instrumente trziSta novca, obveznicki fondovi (eng. bond, fixed income
funds), dioni¢ki fondovi (eng. equity, stock funds), mjeSoviti fondovi (multi asset, balanced funds) koji ulazu u
razliCite kategorije financijske imovine itd.

Prinos

Prinos investicijskih fondova se ne moze unaprijed utvrditi, a prinosi investicijskih fondova ostvareni u proSlosti
ne predstavljaju indikaciju mogucih prinosa u buduénosti. Prinos nekog fonda ovisi o definiranoj investicijskoj
strategiji fonda, kao i kretanju trZiSnih cijena pojedinih instrumenata u koje je uloZena imovina fonda. Zato
prilikom ulaganja u investicijski fond treba uzeti u obzir ulagacku strategiju pojedinog fonda kao i razliite rizike
koji se odnose na pojedine klase imovine (obveznice, dionice, instrumenti trzista novca i sl.) u koje je
dozvoljeno ulagati imovinu fonda.
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Rizik promjene cijene i rizik likvidnosti

U normalnim okolnostima ulagatelj u otvoreni investicijski fond moze istupiti iz fonda prodajom udjela koje drzi
u bilo koje vrijeme na nacin propisan u prospektu ili drugim relevantnim dokumentima. Cijena po kojoj se
prodaju i otkupljuju udjeli u otvorenom investicijskom fondu odrazava trziSnu vrijednost instrumenata koji ¢ine
imovinu fonda. U iznimnim okolnostima drustvo za upravljanje moze obustaviti izdavanje i otkup udjela u
investicijskim fondovima. Dionicama zatvorenih investicijskih fondova u pravilu se trguje na uredenim trzistima.
Cijena dionice zatvorenog fonda ovisi prvenstveno o vrijednosti financijskih instrumenata i druge imovine i
obveza koje ¢ine imovinu fonda, ali i 0 odnosu ponude i potraznje na trzistu. Utrzivost nekih dionica moze biti
ogranic¢ena. Investicijski fond se osniva na odredeno ili neodredeno vrijeme §to je definirano prospektom fonda.
Rizik ulaganja u investicijske fondove ovisi o strategiji ulaganja te trziSnim trendovima i ne moze se izbje¢i niti
drzanjem udjela ili dionica fonda do dospije¢a u sluaju fondova osnovanih na odredeno vrijeme.

Ulaganja u inozemne investicijske fondove

Uvjeti osnivanja i rada fondova u Republici Hrvatskoj definirani su Zakonom o investicijskim fondovima (NN
44/2016, 126/19, 110/21, 83/23). Poslovanje stranih druStava za upravljanje odnosno strani investicijski
fondovi podlijezu razli€itim zakonskim i drugim propisima od onih koji su na snazi u Republici Hrvatskoj, te su
ti propisi ponekad manje strozi i osiguravaju nizu razinu zastite ulagatelja od pravila vazeéih u Hrvatsko;.
Takoder ulaganje u strane investicijske fondove podlijeze razli€itim poreznim tretmanima, Sto je takoder
potrebno uzeti u obzir prilikom ulaganja.

d. Rizici povezani s ulaganjem u instrumente trziSta novca

TrziSte novca uklju€uje duznicke vrijednosne papire kao $to su primjerice trezorski zapisi, komercijalni zapisi,
bankovni depoziti, certifikati o depozitu, kao i sve ostale duzni¢ke instrumente s dospije¢em glavnice do 397
dana.

Cimbenici prinosa i rizika
Faktori koji utje€u na rizik i prinos instrumenata trZiSta novca se u velikoj mjeri podudaraju s onima definiranim
za obveznice.

e. Depoziti kod banaka u Republici Hrvatskoj

Depoziti kod banaka u Republici Hrvatskoj predstavljaju nov€ana sredstva deponirana na odredeni rok na koje
poslovne banke obracunavaju kamatu. U depozit se mogu uloziti nov€ana sredstva u domacoj ili stranoj valuti
(eurski ili devizni depozit) i oro€iti na razdoblja razli¢itog trajanja.

Prinos

Prinos od ulaganja u depozite kod banaka se sastoji od kamata na oro€ena sredstva. Visina prinosa ovisi
isklju€ivo o visini kamatne stope koju poslovna banka obracunava na oroCena sredstva. Kamatna stopa koju
banka obracunava na depozite je obi¢no viSa Sto je viSi iznos ulozenih sredstava i Sto je dulji rok orocenja
sredstava.

Kamatni rizik
Visina kamatne stope izravno utje€e na razinu povrata na ulaganje u depozite kod banaka, Sto znadi da niza
kamatna stopa znaci i nizi povrat na ulaganje, i obrnuto.
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f. Rizici povezani s ulaganjem u financijske izvedenice

Financijska izvedenica je instrument Cija se vrijednost temelji na vrijednosti nekog drugog ,referentnog” (eng.
underlying) financijskog instrumenta. Umjesto da trguju samim referentnim instrumentom, ugovorne strane se
obvezuju isplatiti novac, isporuciti referentni instrument koji je predmet ugovora, ili neku drugu vrijednost, na
odredeni datum ili unutar odredenog roka, a temeljeno na vrijednosti referentnog instrumenta.

Kao referentni instrumenti mogu se Koristiti najrazli¢itiji financijski i nefinancijski instrumenti i veli€ine: dionice,
burzovni indeksi, burzovne robe, kamatne stope, druge izvedenice... Opseg transakcija financijskim
izvedenicama na svjetskim trziStima novca i kapitala je u stalnome porastu, a sudionici na trzistu neprestano
kreiraju nove tipove izvedenica temeljene na novim i sve raznovrsnijim referentnim instrumentima i formulama
za isplatu.

Osnovne vrste financijskih izvedenica su futures ugovori (buduénosnice), forward ugovori (unaprijedni
ugovori), opcije i swapovi (zamjene). Financijske izvedenice se koriste u svrhu zastite od rizika promjene cijene
referentnog instrumenta (eng. hedging), u Spekulativhe svrhe te za razliCite tipove arbitraze. U praksi postoji
mnoStvo varijanti i mjeSavina razli€itih tipova izvedenica, a neprestano se kreiraju nove, tako da ih je ovdje
nemoguce sve nabrojati.

Vazno je istaknuti da izvedenice nude moguénost ostvarivanja velikih zarada, ali i velikih gubitaka. Zbog toga
§to uglavnom nije potrebno unaprijed platiti punu vrijednost referentnog instrumenta koji je predmet transakcije
nego se razmjena nov&anih tokova odvija u buduénosti na temelju unaprijed definirane formule, izvedenice
omogucavaju koristenje visokog stupnja financijske poluge $to znatno povecava rizik takve vrste ulaganja.
Osim toga, u nekim slucajevima rizika gubitka moze premasiti visinu uplac¢enog uloga i biti €ak i neogranicen.

Prinos
Prinos na ulaganje u izvedenice se sastoji od razlike kupovne cijene referentnog instrumenta i izvrSne cijene,
tj. cijene koju je potrebno platiti za stjecanje osnovnog instrumenta temeljem prava proizi8lih iz izvedenice.

Rizik promjene cijene
Povrat ulaganja u izvedenice ovisi o kretanju cijena referentnog instrumenta iz kojeg se izvodi vrijednost
izvedenice.

Rizik likvidnosti Izvedenice mogu biti viSe ili manje likvidne, $to moZe dovesti do

fluktuacija u cijeni.

Rizik obezvredenja po dospijecu

Izvedenice mogu biti vremenski odredene, tj. sa zadanim vremenskim rokom unutar kojeg se moze izvrsiti
pravo koje nosi izvedenica. Protekom dospije¢a, izvedenica moze postati bezvrijedna.

Te€ajni rizik

Ukoliko je vezana imovina denominirana u stranoj valuti ili je opcija izdana na stranom trzistu, tada je kod
izvedenica prisutan i te€ajni rizik. Prilikom realizacije prava ili obveze iz izvedenice, ili realizacije kapitalne
dobiti, promjena teCaja moze rezultirati i znatno drukcijim prinosom od onoga koiji bi ostvario identi¢an investitor
sa trziSta odakle dolazi opcija ili vezana imovina.
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Kreditni rizik i rizik namire
Ukoliko se ulaze u izvedenice kojima se trguje na burzama i samim time su standardizirane, kreditni rizik druge

strane i rizik namire gotovo je zanemariv dok u slu¢aju trgovanja izvedenicama koje se odvija izravno izmedu
subjekata na trzistu (tzv. over-the-counter ili OTC trziste) kreditni rizik druge strane kao i rizik namire postoji.

d. Rizici povezani s drzanjem imovine klijenata na zbirnom rac¢unu

Skrbnic¢ki racun je racun na kojem skrbnik drzi vrijednosne papire za treée osobe, na temelju ugovora o
skrbnistvu. Skrbni¢ki racuni mogu biti na ime, pod zaporkom i zbirni. Kod raéuna pod zaporkom i zbirnih
racuna, jedino skrbnik koji daje nalog za otvaranje racuna zna pravi identitet nalogodavatelja, te je obvezan
voditi evidenciju o stvarnim imateljima vrijednosnih papira. Kod skrbni¢kog raCuna na ime skrbnik je duzan
racun otvoriti s istinitim podacima o ulagatelju.

Skrbnik u svojim internim evidencijama vodi analitiku imovine klijenata po svakom klijentu posebno, na nacin
koji omoguc¢ava u svakom trenutku, bez odgode, razluc€ivanje imovine jednog klijenta od imovine ostalih
klijenata.

Operativni rizik

Glavni rizici prilikom drzanja imovine na zbirnom skrbniCkom radunu su propusti prilikom administriranja
raCuna, neadekvatno vodenje evidencija ili zlouporaba imovine klijenata, Sto moze rezultirati gubitkom ili
umanjenjem vrijednosti imovine klijenata ili gubitkom ili smanjenjem prava u svezi s imovinom klijenata.

h . Rizici povezani s poslovanjem EAM

Operativni rizik Operativni rizik je rizik gubitka koji nastaje zbog neodgovarajucih ili neuspjelih unutarnjih
procedura ili sustava, zbog ljudskih pogreSaka, prijevara ili zbog vanjskih utjecaja (poput prirodnih nepogoda),
te zbog neuskladenosti poslovanja sa vaZzeéim pravnim propisima. Ljudske pogreske odnose se na moguénost
pogredke nastale tijekom obavljanja poslovnih procesa, primjerice pogre$aka u ugovaranju i/ili namiri
transakcija ili pogreSaka u procesu vrednovanja imovine. Prijevare i krade odnose se na moguénost namjernog
nezakonitog postupanja.

Rizik sukoba interesa

Rizik sukoba interesa je rizik nastupa nezeljenog dogadaja uslijed odredenih aktivnosti zaposlenika koje bi u
neravnopravan polozaj stavili EAM i ulagatelje i/ili iz kojih bi zaposlenici ostvarili osobnu korist. SprjeCavanje
sukoba interesa definirano je internim aktom EAM-a pod nazivom ,Pravilnik o sprje€avanju sukoba interesa®“.
Pravilnikom se odreduju standardi ponaSanja i transparentnosti koji se oekuju od zaposlenika u smislu
sprjeCavanja sukoba interesa.

Strateski rizik

Strates$ki rizik je rizik potencijalnog gubitka odnosno negativnog ucinka na zaradu i kapital EAM-a uslijed loSih
poslovnih (strateskih) odluka, pogreSnog provodenja poslovnih (strateskih) odluka ili nemoguénosti
prihva¢anja znacajnijih promjena u poslovnom okruzenju od strane EAM-a..

Reputacijski rizik

je rizik potencijalnog gubitka odnosno smanjenja buducih prihoda EAM-a uslijed nezeljenih dogadaja (internih
ili eksternih) koji narusavaju reputaciju EAM-a. EAM pri svakoj bitnoj odluci vodi racuna o posljedicama koje bi
ta odluka imala na reputaciju EAM-a.
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S obzirom da je Portfelj klijenta zasebna imovina odvojena od imovine EAM, ovi rizici
imaju mali utjecaj na vrijednost Portfelja klijenta. EAM ¢e u svom poslovanju postupati razborito i profesionalno
s paznjom dobrog stru¢njaka, prema pravilima struke i zakonskim propisima, a sve u svrhu zastite ulagatelja.

i. Portfelji i odrzivost

U sklopu inicijative odrzivog razvoja gospodarstva odredene su tri osnovne grupe ciljeva koji se pokusavaju
posti¢i. To su okolidni (eng. environmental), drustveni (eng. social) i upravljacki (eng. governmental) ciljevi, za
koje se u praksi upotrebljava kratica ESG.

Na EU razini uspostavlja se regulatorni okvir ESG standarda financijske industrije, i to SFDR Uredbom (EU)
2019/2088 Europskog Parlamenta i Vije¢a od 27.studenoga 2019. o objavama povezanim s odrzivosti u
sektoru financijskih usluga, kojom se standardiziraju ESG procesi za sudionike na financijskim trzistima i
financijske savjetnike i Uredbom o taksonomiji (Uredba (EU) 2020/852 Europskog parlamenta i Vije¢a od 18.
lipnja 2020. o uspostavi okvira za olakSavanje odrzivih ulaganja i izmjeni Uredbe (EU) 2019/2088), kojom se
odreduju definicije gospodarskih djelatnosti koje se mogu smatrati okoliSno odrzivima. SFDR i Uredba o
taksonomiji klju¢ni su za ostvarenije inicijativa PariSkog sporazuma o okoliSnim ciljevima i UN-ovog Programa
odrzivog razvoja do 2030.

Uredbom o taksonomiji precizno je odredeno pod kojim uvjetima se gospodarska djelatnost moze smatrati
okolisno odrzivom dok SFDR zahtijeva da se, bez obzira na vrstu financijskih proizvoda i ciljano trziste, objave
politike o uklju€ivanju rizika odrzivosti te osigura transparentnost takvog uklju€ivanja uzimajuéi u obzir Stetne
ucinke na odrzivost u procesima investicijskog odlucivanja i pruzaju informacije povezane s odrzivo$éu u vezi
s financijskim proizvodima (odnosno portfeljem kojim se upravlja).

Rizik odrzivosti

Rizik odrzivosti je dogadaj ili stanje koje se odnosi na ekoloske aspekte, drustvena pitanja ili korporativho
upravljanje Cija bi pojava potencijalno mogla imati materijalne negativne uc€inke na vrijednost ulaganja.

Rizici odrzivosti ne bi se trebali smatrati zasebnom vrstom rizika, ve¢ bi se trebali odrazavati u postoje¢im
kategorijama rizika, jer utje€u na postojece vrste rizika kojima je portfelj potencijalno izlozen.

Procedure za uzimanje u obzir relevantnih rizika odrzZivosti integrirane su u procese drustva Erste Asset
Management d.o.o. Te procedure ukljuuju identifikaciju relevantnih rizika odrzZivosti, njihovo prevodenje u
postojece kategorije rizika te u konacnici njihovu procjenu.

Identificirani su sljededi relevantni rizici odrZivosti:
. + Okolisni rizici koji se odnose na ublazavanje posljedica klimatskih promjena, prilagodba klimatskim

promjenama i prijelaz na gospodarstvo s nizim udjelom ugljika, zastita bioraznolikosti, upravljanje resursima,
otpad i druge Stetne emisije.

. + Drustveni/socijalni rizici koji se odnose na radne i sigurnosne uvjete te postivanje radnog standarda,
ljudskih prava i sigurnosti proizvodnje.
. * Rizici upravljanja koji se odnose na obveze dubinske analize korporativnih menadzera, mjere za

borbu protiv mita i korupcije te postivanje relevantnih zakona i propisa.

Utvrdeni rizici odrzivosti uklju€eni su u definiciju indikatora temeljem kojih se ocjenjuje sama izloZzenost
pojedinom riziku. Za prikupljanje podataka povezanih s odrZivo$éu, koji se naknadno koriste za analizu
izdavatelja, EAM se oslanja takoder na vanjske podatke. Ti vanjski podaci uzimaju u obzir razli¢ite €imbenike
utjecaja i razli¢ita ponderiranja, tako da mogu postojati razli€ite ocjene odrzivosti za istog izdavatelja, a putem
Internog modela ocjenjivanja tzv. ESGenius utvrduje se podobnost ulaganja u pojedinog izdavatelja u odnosu
na odrzivost. Kombiniranjem podataka razliitih vanjskih podataka smanjuju se praznine u podacima i
provjerava se vjerodostojnost razliitih pristupa.
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Alati za upravljanje i ograniCavanje rizika odrzivosti pri donoSenju investicijskih
odluka su detaljnije opisani na web stranici EAM-a: https://www.erste-am.hr/hr/ulagatelji/odrziva-ulaganja.

Procjena vjerojatnog utjecaja rizika odrzivosti na prinos portfelja

Portfelj moze, u odredenim trziSnim fazama, imati nizu ukupnu uspjesnost ili nizi prinos u usporedbi s drugim
financijskim proizvodima koji se temelje na imovini koja nije odabrana uzimajuc¢i u obzir kriterije odrzivosti i
rizike odrzivosti. Medutim, smatra se kako uzimanje u obzir rizika odrzivosti moze u konacnici imati pozitivan
utjecaj na prinos, jer nizi udio u portfelju ili potpuno iskljuenje iz portfelja financijskih instrumenata odredenih
izdavatelja Cije poslovanje je podlozZnije nastupu rizika odrzivosti moze ublaziti ili isklju€iti nerazmjerno
negativne rezultate koji proizlaze iz pojave specifi¢nih rizika odrzivosti.

Glavni stetni ucinci

U postupku odabira ulaganja na kojima se temelji portfelj ne uzimaju se u obzir glavni Stetni u€inci na
Cimbenike odrzivosti buduci da se radi o proizvodu kojim se trenutno ne promicu okoliSna ili socijalna
obiljezja niti koji ima za cilj odrzivo ulaganje. lako pojedina ulaganja u sklopu upravljanja portfeljem mogu biti
orijentirana na odrzivost, ne postoji potpuni proces uzimanja u obzir kriterija odrzivosti prilikom postupka
odabira ulaganja. Sukladno tome nije moguce ciljano upravljati glavnim stetnim u€incima portfeljnih ulaganja.

Podaci sukladno Uredbi o taksonomiji

Kod ulaganja na kojima se temelji portfelj kojim se upravlja ne uzimaju se u obzir kriteriji EU-a za okoliSno
odrzive gospodarske djelatnosti temeljem €l. 7. Uredbe o taksonomiji.

3. TROSKOVI

Sukladno Delegiranoj Uredbi Komisije (EU) 2017/565 kako bi:
» osiguralo da su Klijenti svjesni svih tro8kova i naknada koji ¢e nastati te
+ omogudio evaluaciju tih informacija i usporedbu s razli€itim financijskim instrumentima i investicijskim
uslugama
EAM treba Klijentima dostaviti jasne i sveobuhvatne informacije o svim troSkovima i naknadama pravodobno
prije pruzanja usluga. Navedeno podrazumijeva Ex ante i Ex post troSkove sukladno navedenoj Uredbi.

Ex ante objava informacija o troSkovima i naknadama Kilijentima:

Svi podaci o troSkovima i povezanim izdacima navedeni su u Cjeniku financijskih usluga i aktivnosti koje EAM
pruza i obavlja i koji je svakom Kilijentu ili potencijalnom Klijentu dostupan prilikom ugovaranja navedenih
usluga i aktivnosti.

Kod Ex post objava informacija o trodkovima i naknadama Klijentima, EAM ¢e zbrojiti sve troSkove i povezane
naknade koje investicijsko drustvo ili druge strane, ako je Klijent upuéen takvim drugim stranama, zaracunavaju
za investicijsku uslugu ili investicijske usluge i/ili pomoc¢ne usluge koje pruzaju Klijentu. Agregirani troSkovi i
naknade ukupno se zbrajaju te su izraZeni i kao nov&ani iznos. Klijenti mogu zatraZiti pregled svih relevantnih
troSkova i naknada rasclanjen po stavkama na kontakte navedene u ovome dokumentu.

4. 1ZMJENE | DOPUNE PODATAKA SADRZANIH U OVIM INFORMACIJAMA

EAM moZe u bilo koje doba izmijeniti ove Informacije u skladu sa zakonskim propisima i/ili svojom poslovnom
politikom. Bilo kakva takva izmjena, dopuna ili dodatak ovih Informacija bit ¢e sastavljena u pisanom obliku,
izloZzena na vidnom i klijentu dostupnom mjestu u poslovnim prostorijama EAM i/ili na Internet stranici. Sve
izmjene, dopune ili dodaci ovih Informacija stupaju na snagu 15 dana od dana objave.
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