INFORMACE TRVALE PRISTUPNE SPOTREBITELI
podle § 92 zdkona €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru

Kdo jsme (poskytovatel uvéru)?

Ceska spofitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00, ICO: 45244782

K jakému uvéru se tyto informace vztahuji?

Revolvingovy uvér zajistény cennymi papiry (lombardni Gvér)

Jak nas muzete kontaktovat?

postovni adresa pro doru€ovani:

Ceska spotitelna, a.s., Erste Private Banking, Rytitska 536/29, 110 00 Praha

telefonni ¢islo: +420 956 713 881

adresa pro dorucovani elektronické posty: ersteprivatebanking@csas.cz

internetové stranky: www.csas.cz, www.ersteprivatebanking.cz

Kde si miizete ovérit nase opravnéni
k éinnosti?

NaSim hlavnim pfedmétem podnikani je poskytovani bankovnich sluzeb na zakladé bankovni licence
podle zakona €. 21/1992 Sb., o bankach.

NaSe opravnéni k ¢innosti Ize ovéfit v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 1171; opravnéni pusobit jako banka Ize rovnéz ovéfit v seznamu regulovanych
subjekttl finanéniho trhu (seznam bank a pobo&ek zahraniénich bank), ktery vede Ceska narodni
banka a ktery je dostupny na jejich internetovych strankach (www.cnb.cz).

Jak mlizete postupovat v pripadé stiznosti?

Méte-li stiznost, kontaktujte prosim svého privatniho bankéfe pfipadné nékterou z nasich pobocek.
Pokud nebudete s feSenim souhlasit, mUzZete se obratit s Zadosti o nezavazné prosetfeni na
Ombudsmana Finanéni skupiny Ceské spofitelny, Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4,
ombudsman@csas.cz, tel.: 956 717 718.

Vice informaci o postupu podavani stiznosti naleznete na nasi internetové strance www.csas.cz



http://www.csas.cz/

Jaka je role finanéniho arbitra?

K zavaznému a nezavislému rozhodovani spotiebitelskych spor mimosoudni cestou je mozné vyuZit
pfislusného Finanéniho arbitra Ceské republiky (www.finarbitr.cz).

Kdo nad nami vykonava dohled?

Dohled nad nami vykonava Ceska narodni banka, se sidlem Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1.

Jaky je postup pri poskytovani tvéru?

O poskytnuti uvéru nas pozadate formou vyplnéni formulafe zadosti, a to osobné na nasi pobocce. K
zadosti pfilozite doklady podle nasich pozadavki, a to zejména doklady o VaSich pfijmech, vydajich a
penézitych zavazcich (dluzich) a dal$i informace o Vasi finanéni a majetkové situaci (zadluzenost,
majetkové vyporadani apod.); zadost povazujeme za kompletni, pokud jsou pfedlozeny veSkeré nami
pozadované doklady, zadost je kompletné vyplnéna a nami pozadovanym zplsobem podepsana.

Po prijeti Zadosti posoudime na zakladé udaji vyplnénych v zZadosti a Vami predlozenych dokladu
Vas$i schopnost splacet pozadovany uvér (Uvéruschopnost). Informace o Vasich pfijmech, vydajich a
penézitych zavazcich (dluzich) si ovéfime prostfednictvim internich a hodnovérnych externich zdroj,
nezavislych na Vas. Ovéfime také hodnotu a vhodnost cennych papirt, které nabizite k zajisténi
uvéru. Vysledek posouzeni uvéruschopnosti Vam oznamime bez zbyte¢ného odkladu.

V pfipadé schvaleni uvéru Vam poskytneme pfedsmluvni informace o nabizeném uvéru. Pokud Vam
budou nabizené podminky Uvéru vyhovovat, uzavieme spolu smlouvu o Uvéru.

Smlouva o Uvéru zpravidla obsahuje podminky ¢erpani, zejména povinnost zfidit pozadované
zajisténi a mit zfizeny splatkovy ucet; po jejich splnéni muzete uvér cerpat.

Poskytujeme Vam radu nebo doporucéeni?

PFi nasi &innosti poskytujeme pouze doporuéeni, neposkytujeme tedy radu podle § 85 odst. 1 zakona
€. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru.

Na co muzete uvér pouzit?

Uvér poskytujeme pouze jako net&elovy Gvér, tj. bez omezeni G&elu Gvéru.

Uvér Ize pouzit pro Vase soukromé potieby, neni uréen pro Vase podnikani.

Jaké zajisténi uvéru pozadujeme?

K zajisténi uvéru vyzadujeme vzdy zastavni pravo k zaknihovanym cennym papirtim, v€etné
pozastaveni vykonu prava nakladat s témito cennymi papiry.

Jaka je doba trvani uvéru?

Uvér sjednavame jako kratkodoby &i stfedné&doby, zpravidla na dobu v rozmezi od jednoho roku do
péti let.

Jaké typy urokové sazby nabizime?

Urokovou sazbu mizeme ve smlouvé o Gvéru sjednat pouze jako pevnou po celou dobu trvani Gvéru.




VySe pevné urokové sazby je neménna po celou dobu trvani uvéru.

Jaké uvéry nejéastéji poskytujeme?

Reprezentativni pfiklad pro revolvingovy uvér zajistény cennymi papiry (lombardni uvér):

Druh spotrebitelského Gvéru: avér umozriujici opakované cerpani (revolvingovy Uvér) zajistény
cennymi papiry. Celkova vy$e tvéru: 3.000.000,- K&. Doba trvani tvéru: 1 rok. Urokova sazba: 2,89
% rocné. K uvéru se nesjednavaji pravidelné splatky (Uvér muzete splacet v terminech a ¢astkach
podle svého uvazeni), cely uvér véetné Urokud a cen je potom splatny k datu splatnosti sjednanému ve
smlouvé o uvéru. RPSN je 3,45 % a celkova ¢astka splatna klientem je 3 102 904,- K¢.

Jaké dalSi naklady budete muset v
souvislosti se smlouvou o uvéru zaplatit?

PFipadnymi dal$imi naklady, které nejsou zahrnuty do RPSN, jsou napf. tyto naklady:

- naklady na vedeni Uctu ke splaceni uvéru (dle smlouvy s bankou, u které je tento ucet veden).

Jak budete uvér splacet?

K avéru nejsou sjednany pravidelné splatky Gvéru, muzete ho splacet podle svého uvazeni. V pFipadé
uveérd s dobou trvani delSi nez jeden rok jsou Uroky z Uvéru, popf. také dal$i naklady uvéru, zejména
cena spojena s rezervaci Uvéru, splatné vzdy k vyro¢i smlouvy o Gvéru. Cely avér (véetné arokl a
cen) potom musi byt splacen nejpozdéji do data splatnosti sjednaného ve smlouvé o Gvéru.

Kdy a jak muizete uvér predéasné splatit?

Uveér nebo jakoukoli jeho ast mizete kdykoli splatit.

Jaké doplnkové sluzby si mlzete, popr.
musite sjednat?

Vzdy musite mit zfizeny splatkovy ucet a udélit ndm souhlas s inkasem ze splatkového Uc¢tu v nas
prospéch ke splaceni pohledavek z avéru.

Uget pro splaceni Gvéru (splatkovy G&et) miZzeme vést my nebo kterakoli jina banka.

Jaké jsou mozné disledky nedodrzeni
zavazku souvisejicich se smlouvou o uvéru?

Pokud nesplnite kterykoli nepenézity dluh (tj. dluh, ktery se neplni v penézich), mizeme pozadovat
nahradu Ucelné vynalozenych naklad(, které vznikly v souvislosti s prodlenim.

Pokud nesplnite kterykoli penézity dluh (tj. nezaplatite jakoukoli dluznou ¢astku), mizeme pozadovat
nahradu ucelné vynalozenych naklad(, které vznikly v souvislosti s prodlenim, a dale urok z prodleni
ve vySi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

Vedle vySe uvedeného muzeme uplatnit dal$i prava, napf. pozadovat vraceni jistiny a splaceni vSech
pohledavek z Uvéru nebo jejich &ast.

V pfipadé zesplatnéni uvéru mizeme dluhy vymahat soudni cestou v€etné nasledného nuceného
vykonu rozhodnuti. Pohledavku ze smlouvy mGzeme rovnéz prodat jakékoli tfeti osobé.

Dusledkem prodleni bude také zaznam o prodleni v Gvérovém registru, ktery maze byt prekazkou pro




poskytnuti nového Uvéru u nas nebo jiné finanéni instituce v budoucnu.




