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Marketing Ceské spofitelny povede Monika Hovorkova

Novou $éfkou marketingu Ceské sporitelny bude od 1. zafi 2016 Monika Hovorkova. Do banky prichazi ze
soukromé firmy ELEVATIONS.CZ, kterou zaloZila. Zodpovédna bude za marketingovou komunikaci drobného

i korporatniho bankovnictvi, sponzoring a regionalni marketing a eventy.

,Jsem moc rada, ze mohu pracovat pro spoleénost s tak silnou tradici a poslanim. Pravé poslani Ceské
sporitelny pomahat lidem ve vSech vrstvach spoleénosti k prosperité mne velice oslovuje a chci prispét
k jeho naplInéni. Znacka spole¢nosti by toto poslani méla odrazet a zde nas ¢eka spousta prace, na kterou se

velice tésim,“ uvedla Monika Hovorkova, marketingova reditelka Ceské spofitelny.

Monika Hovorkova je zakladatelkou firmy ELEVATIONS.CZ, ktera poskytuje konzultace v oblastech leadershipu,

budovani znacky a zmén firemni kultury. Marketing a komunikace vedla v roce 2015 ve spole€nosti NN. V letech

2003 az 2013 plsobila na rliznych vedoucich pozicich ve Vodafonu: byla vice prezidentkou a $éfkou znacky

a komunikace ¢€i Insight & Intelligence. Zakaznickou zkuSenost pak méla na starosti ve firmach GALLUP
ORGANIZATION ¢i Citibank. V letech 1991 az 2000 pusobila na vedoucich pozicich spojenych s marketingem,
vyvojem produktu &i péci o zakazniky ve spoleénosti DHL. Monika vystudovala VSE a ziskala titul MBA na University

of New York in Prague.

Pro dal$i informace prosim kontaktujte Tiskové centrum Finanéni skupiny Ceské spofitelny:

Kristyna Havligerova
Tiskova mluvéi CS
E-mail: tiskove_centrum@csas.cz
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Profil Ceské spofitelny

Na Ceském trhu jsme bankou s nejdelsi tradici. Nase kofeny sahaji az do roku 1825. Jsme moderni bankou orientovanou na
drobné klienty, malé a stfedni firmy, mésta a obce. Mame nezastupitelnou roli ve financovani velkych korporaci a v poskytovani
sluzeb v oblasti finan¢nich trhd. Od roku 2000 se mizeme opfit o silné zazemi stfedoevropské Erste Group. Nasim spole¢nym
cilem je nabidnout klientim takové sluzby, jaké potfebuji bez ohledu na ¢as a misto. Nase postaveni nam dovoluje udavat trend
v zavadéni modernich bankovnich sluzeb i v technologickych inovacich.

Poéet nasich klient(l dosahuje témét 5 miliondl. Jsme tak nejvétsi bankou v Ceské republice.
Zaujiméame prvni pozici na trhu klientskych avérd (20% trzni podil), hypoték (27% trzni podil), spotfebitelskych uvéra,

siti pobo¢ek a bankomatu.

Usiluieme o bezbariérovost naSich sluzeb: mame prvni bezbariérové stranky www.bankabezbarier.cz; 239
bezbariérovych pobocek; 26 pobocek se sluzbou simultanniho pfepisu pro neslysici; vice nez 700 bankomatl
uzpusobenych pro nevidomé.

Vzdélavame ke konkurenceschopnosti, nejen tim Ze posilujeme finanéni gramotnost a jsme dlouhodobymi partnery
vysokych Skol. Prostfednictvim Nadace Depositum Bonum usilujeme o zkvalitnéni vyuky pfirodovédnych a technickych
obortl. Diky Nadaci Ceské spotitelny jsme s témi, od nichz se spoleénost odvraci - zaméFfujeme se na podporu
seniorq, lidi s mentalnim postizenim a prevenci a 1é€bu drogové zavislosti.
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