CESKAS
SPORITELNA

Tiskovéa zprava Praha, 07. éervna 2016

Vydejte se na dovolenou s Ceskou spofitelnou, bez poplatk a bez starosti

=3 0d 1. éervna do 30. zafi 2016 mohou klienti Ceska spofitelny ménit penize ze svého Gétu za zahraniéni
mény zdarma

V 10 evropskych zemich je mozné vybirat z partnerskych bankomatt za 5 K¢, stejné jako v Ceské

Y

republice z bankomatt CS

IAY

V pripadé ztraty karty a hotovosti v zahraniéi zasle Ceska spofitelna svym klientim diky sluzbé

Emergency servis nahradni penize nebo kartu

Planujete v letnich mésicich dovolenou v zahrani¢i? At’ uz budou klienti odpocivat na plazi nebo objevovat
svétové metropole, Ceska sporitelna jim bude spolehlivym partnerem. Pied cestou si totiz snadno vyméni

penize z Gétu za jakoukoliv zahraniéni ménu zdarma. Pokud jim penize vezme priliv nebo kapsar na trzisti,

staci zavolat a zbytek vasi dovolené je zachranén. Mohou si tak uzit volny €as podle predstav a starosti

nechat na Ceské spofitelné.

Klienti Ceské spofitelny mohou od zagatku &ervna do konce zafi ménit penize za zahraniéni mény bez poplatku. Stagi
mit bézny ucet v CS a z ngj penize éerpat. Vyména penéz v pobodce je tedy nejen vyhodnéjsi, ale také spolehlivéjsi
nez v pouli€nich sménarnach, kde jsou Casto pfemrsténé kurzy, vysoké poplatky nebo dokonce faleSné bankovky.

K Osobnimu uétu Ceska spofitelna nabizi i cestovni pojisténi, které zahrnuje l1é8ebné vylohy, pojisténi Grazd,
odpovédnost za Skodu, zpozdéni letu i ztratu zavazadel. Klienti si ho mohou sjednat ve ¢tyfech variantach, podle
limita pojistného pInéni. Pfed cestou tedy neni tfeba chodit do banky &i do pojistovny, vSe potfebné vyfidite na

jednom misté.

S penézenkou plnou téch spravnych bankovek a pojisténim moznych nepfijemnosti uz klientm nic nebrani vydat se
na cestu. Pokud ale na dovolené penize dojdou rychleji, nez klienti €ekali, nemusi se bat vybéru z bankomatt. V 10
evropskych zemich v bankomatech Erste Group vyjde vybér jen na 5 K&. Tedy stejné jako vybér z bankomatd Ceské

spofritelny.

A pokud ma klient v zahrani¢i strach, Ze penize ztrati nebo mu je ukradnou, a ocitnete se tak bez jidla a nezbytné
hotovosti v cizi zemi? Takové obavy jsou zbytecné. V pfipadé ztraty nebo kradeze penéz a platebni karty staci
zavolat na &islo +420 777 901, kde kartu snadno zablokuje. Na pozadani Ceska spofitelna po$le novou kartu nebo

hotovost, kterou si vyzvednete v nejblizSi bance. | tak je ale dobré nechavat si vzdy €ast hotovosti oddélené, tfeba

Material pro vefejnost
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mezi oblegenim v hotelu. Dal$i sluzbou Ceské spotitelny, ktera se mize hodit v zahraniéi, je takzvany chargeback.

V pfipadé, Ze klient kartou zaplati za zbozi, které je poSkozené &i dokonce padélané, banka za né&j reklamaci vyfridi.

Cestujte s radosti a bez starosti!

Pro dal$i informace prosim kontaktujte Tiskové centrum Finanéni skupiny Ceské spofitelny:

Kristyna Havligerova
Tiskova mluvei CS
E-mail: tiskove_centrum@csas.cz

Profil Ceské spofitelny

Na Ceském trhu jsme bankou s nejdelsi tradici. NaSe kofeny sahaji az do roku 1825. Jsme moderni bankou orientovanou na
drobné klienty, malé a stfedni firmy, mésta a obce. Mame nezastupitelnou roli ve financovani velkych korporaci a v poskytovani
sluzeb v oblasti finan¢nich trhd. Od roku 2000 se mizeme opfit o silné zazemi stfedoevropské Erste Group. Nasim spole¢nym
cilem je nabidnout klientim takové sluzby, jaké potfebuji bez ohledu na ¢as a misto. Nase postaveni nam dovoluje udavat trend
v zavadéni modernich bankovnich sluzeb i v technologickych inovacich.

Podet nasich klient(l dosahuje témét 5 miliondl. Jsme tak nejvétsi bankou v Ceské republice.
Zaujimame prvni pozici na trhu klientskych avérd (20% trzni podil), hypoték (27% trzni podil), spotfebitelskych uvéra,

siti pobo¢ek a bankomatu.

Usilujieme o bezbariérovost naSich sluzeb: mame prvni bezbariérové stranky www.bankabezbarier.cz; 239
bezbariérovych pobocek; 26 pobocek se sluzbou simultanniho pfepisu pro neslysici; 687 bankomatl uzplsobenych
pro nevidomé.

Vzdélavame ke konkurenceschopnosti, nejen tim Ze posilujeme finanéni gramotnost a jsme dlouhodobymi partnery
vysokych Skol. Prostfednictvim Nadace Depositum Bonum usilujeme o zkvalitnéni vyuky pfirodovédnych a technickych
oborti. Diky Nadaci Ceské sporitelny jsme s témi, od nichz se spoleénost odvraci - zamé&fujeme se na podporu
senior(, lidi s mentalnim postizenim a prevenci a |é¢bu drogové zavislosti.
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