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ZAKLADNI USTANOVENI

ZAKLADNI USTANOVENI
1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Vymezeni zakladnich pojmu

Tyto obchodni podminky vydava spoleénost Ceska spofitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC: 140 00,
ICO: 45244782 (dale jen ,Banka“).

Tyto obchodni podminky upravuji néktera zakladni pravidla pro smluvni vztahy mezi Bankou a jejimi klienty z fad podnikatel(i
a pravnickych osob (véetné klientl z verejného a neziskového sektoru) (dale jen ,Klient”) vzniklé na zakladé smluv uzavienych
v souvislosti s poskytovanim Gvérli spojenych se sluzebni kreditni nebo charge kartou (karta). Tyto obchodni podminky rovnéz
dopadaji na jednani, jehoz cilem je uzavreni smlouvy o Gvéru (smlouva).

Pokud tyto obchodni podminky nebo smlouva pouzivaji pojem Klient, rozumi se tim majitel kartového Gctu. Banka povazuje Klienta
za drobného podnikatele pouze tehdy, pokud Klient spliuje kritéria stanovena zakonem ¢. 284 /2009 Sb., o platebnim styku, pro
drobné podnikatele, a tuto skute¢nost oznami a dolozi Bance.

Nevyplyva-li z téchto obchodnich podminek jinak, rozumi se kartou ¢i kartami spole¢né sluzebni kreditni karty a sluzebni charge
karty.

Uvérem se rozumf povinnost Banky poskytnout Klientovi za sjednanych podminek penézni prostfedky nebo, podle kontextu, penézni
prostredky, které maji byt poskytnuty nebo jiz poskytnuté a cerpané.

1.2 Vseobecné obchodni podminky Banky

Tyto obchodni podminky jsou specialnim ujednanim ve vztahu ke VSeobecnym obchodnim podminkam Ceské spofitelny, a.s.,
Firemni a korporatni klientela (VOP).

VOP upravuji zakladni pravidla a podminky bankovnich obchod(i na zakladé smluv uzaviranych mezi Bankou a Klientem. Ve vztahu
ke kreditnim a charge kartam VOP upravuji zejména pravidla zajiSténi bezpecnosti Gdaji a prostredkl, oznamovaci povinnosti
a soucinnosti, dale zakladni podminky tykajici se vydavani a pouzivani karet, z(G¢tovani transakci, bezpecnosti a ochrany pri
pouzivani karty a PIN nebo postupu pfi podavani reklamaci, elektronické a telefonni bankovnictvi. Aktualni VOP jsou k dispozici
na internetovych strankach Banky a v obchodnich mistech.

1.3 Uvérovy vztah

Uvérovym vztahem se rozumi veskeré podminky upravujici vztahy mezi Bankou a Klientem, vznikajici v souvislosti s poskytovanim
avéru, vydanim a pouzivanim karty, jakoz i zfizenim a vedenim kartového G&tu Bankou. Uvérovy vztah se fidi pfedevsim smlouvou
a prislusnymi pravnimi predpisy.

Nestanovi-li smlouva jinak, plati pro Gvérovy vztah mezi Bankou a Klientem dale:

a) tyto obchodni podminky;

b) VOP;

¢) platny cenik Banky zahrnujici ceny a Grokové sazby;

d) zvlastni podminky tykajici se zvolenych doplikovych sluzeb (zejména pojistné podminky).

Upravuje-li smlouva nékterou z podminek rozdilné od téchto obchodnich podminek, VOP ¢&i ceniku, ma prednost ujednani smlouvy.
Upravuji-li tyto obchodni podminky nékterou z podminek rozdilné od VOP, méa prednost ujednani téchto obchodnich podminek.

Urokové sazby a ceny sluZeb jsou uvedeny v ceniku. Pokud neni ve smlouvé sjednano jinak, pouzije se (rokova sazba nebo cena
uvedena v ceniku platném v dobé poskytnuti sluzby, popf. provedeni prislusného Gkonu ¢i jednani. Aktualni cenik je k dispozici na
internetovych strankach Banky a v obchodnich mistech.

Soucasti Gvérového vztahu je také zadost o vydani karty.



1.4 Uzivatelska prirucka ke kartam

Klient je povinen seznamit se a zajistit, aby se kazdy drzitel karty seznamil s uZivatelskou pfiruckou, kde jsou uvedeny dalsi
instrukce a informace souvisejici s pouzivanim karty. UZivatelska pfiruc¢ka je k dispozici na internetovych strankach Banky.

2. PRAVIDLA VZAJEMNE KOMUNIKACE

Obecna pravidla komunikace jsou uvedena ve VOP.
2.1 Prostfedky komunikace a adresy

Klient a Banka pouzivaji k vzajemné komunikaci poStu nebo osobni dorucovani, pokud se nedohodnou na vyuzivani jinych
prostredkl komunikace (telefon, fax, e-mail nebo jiné prostredky pro elektronickou vyménu dat). Pokud Klient poskytne Bance své
Gdaje k pouziti jinych prostredkll komunikace, Banka je opravnéna komunikovat s Klientem jejich prostrednictvim. V pfipadé, Ze
Klient sjednd s Bankou sluzby elektronického a telefonniho bankovnictvi, mohou strany komunikovat prostfednictvim
komunikacnich kanall elektronického a telefonniho bankovnictvi. Pokud Klient nesdéli jinou korespondencni adresu, Banka bude
posilat oznameni a dokumenty v tisténé formé na adresu uvedenou v prislusné smlouvé. V pripadé potifeby mize Banka vyuZit
pro doruceni také jinou ji znamou postovni adresu Klienta. Klient mize podepisovat dokumenty pomoci elektronického nebo
biometrického podpisu v pfipadech, kdy mu Banka tuto moZnost nabidne nebo se na tom s Bankou dohodne.

Komunikaci prostrednictvim informacni linky mohou vyuzit rovnéz drzitelé karet, ktefi s Bankou neuzavreli smlouvu, tj. nejsou
majiteli kartového Gctu.

2.2 Informovani Klienta

Je-li sjednana povinnost Banky informovat Klienta, resp. zaslat mu oznameni, je tato informacni povinnost splnéna uvedenim
informace na vypisu z kartového Uctu.

V pfipadech, kdy to poZaduji pravni predpisy, Banka informuje Klienta pisemné, a to bud v papirové podobé (napr. dopisem), nebo
elektronickou formou (napf. soubor ve formatu PDF) na trvalém nosici dat (napf. média CD, DVD, flash disk).

Zmari-li Klient védomé doruceni jakékoli pisemnosti, plati, Ze mu byla fadné dorucena.
2.3 Ochrana hesla

V pripadé€, Ze bylo v ramci Gvérového vztahu sjednano nebo majiteli kartového Gétu Ci drziteli pfidéleno Bankou heslo pro
komunikaci s Bankou na dalku, je majitel kartového G¢tu povinen uchovavat toto heslo v tajnosti za stejnych podminek jako pro
ochranu bezpecnostnich Gdajl (PIN) a karty. Majitel kartového Gctu je dale povinen zajistit, aby také drZitel uchovaval toto heslo
v tajnosti za stejnych podminek jako pro ochranu bezpecnostnich Gdaji (PIN) a karty. V pripadé potreby je mozna zména hesla.

3. UZAVIRANI A DOBA TRVAN| SMLUV

3.1 Zpusob uzavieni a obsah smlouvy

Smlouva je obvykle uzavirana v obchodnich mistech. V pripadech, kdy to Banka Klientovi nabidne nebo se na tom s Klientem
dohodne, Ize uzaviit nékteré smlouvy také prostrednictvim internetu, telefonu, bankomatu, kuryra, svych obchodnich zastupcl nebo
korespondencné.

VySe uvedené plati rovnéz pro zménu smlouvy. Zménu smlouvy Ize sjednat i formou Zadosti Klienta a nasledného oznameni Banky
o prijeti pozadované zmény.

Smlouvou se sjednavaji podminky poskytnuti Gvéru, vydani a pouzivani karty, jakoz i podminky zfizeni a vedeni kartového Gctu
Bankou. Smlouvu neni mozZné uzavrit, dokud na strané Banky neprobéhnou veskeré potfebné schvalovaci procesy podle vnitfnich
pravidel Banky. Na uzavieni smlouvy ani na vydani karty neni pravni narok a Banka neni povinna sdélovat divody svého pripadného
odmitnuti.

3.2 Doba trvani smlouvy a jeji automatické prodlouzeni
Neni-li dohodnuto jinak, je smlouva uzaviena na dobu neurcitou.
V pfipadé, Ze je smlouva uzaviena na dobu urcitou s automatickou obnovou a Klientovi je vydana pokracovaci karta a Klient

pisemné nepozada Banku o ukonceni smlouvy nejpozdéji ve Ihité 5 kalendarnich dnli pred poslednim dnem trvani smiouvy,
prodluZuje se automaticky trvani smlouvy na dalsi obdobi, a to i opakované.



4. ZMENA OBCHODNICH PODMINEK A DALSI ZMENY

4.1 Zména obchodnich podminek

Pokud se zméni zakony a jiné predpisy nebo podminky na trzich finan¢nich sluZzeb ¢i dojde ke zménam technologii nebo
organizacnich procesU, a s prihlédnutim k obchodni politice Banky, miZe Banka tyto obchodni podminky zménit, a to vydanim
novych obchodnich podminek.

Klientovi Banka oznami zménu téchto obchodnich podminek pfi osobnim jednani, prostfednictvim posSty, prostrednictvim
elektronického bankovnictvi nebo prostfednictvim zvlastni internetové stranky, jejiz adresu Banka v pfipadé zmény téchto
obchodnich podminek Klientovi véas sdéli.

Klientovi, ktery je drobnym podnikatelem, Banka oznami zménu téchto obchodnich podminek nejpozdéji 2 mésice pred nabytim
jejich Gcinnosti a Klientovi, ktery neni drobnym podnikatelem, nejpozdéji 1 mésic prfed nabytim jejich G¢innosti. Pokud Klient do
dne Gcinnosti zmeény téchto obchodnich podminek navrzenou zménu pisemné neodmitne, stava se nové znéni zavazné pro obé
strany.

Pokud Klient se zménou téchto obchodnich podminek nesouhlasi, mlize pred datem Gcinnosti zmény pisemné vypoveédét smlouvu.
Usinky vypovédi smlouvy nastavaji v takovém pfipadé okamzité k okamziku dorugenf vypovédi Bance.

4.2 Zména dalsSich smluvnich podminek

Kromé zmény téchto obchodnich podminek je Banka opravnéna zplisobem uvedenym v ¢lanku 4.1 vySe zménit doplnkové sluzby
a jejich podminky (€lanek 14.2) a délku beziroéného obdobi (¢lanek 15.5).

Jednostrannou zménou mize Banka dale zménit typ nebo funkénost karet (Clanek 10.3) a limity ke karté (Clanek 12.2).
Banka je rovnéz opravnéna zménit vysi Gveérového limitu postupem uvedenym v ¢lanku 7.3.

Dale je Banka opravnéna zménit vySi Grokovych sazeb a cen. S ohledem na poZadavky pravnich predpisl jsou podminky pro
takovou zmeénu sjednany primo ve smlouve.

4.3 Dalsi zmény

Banka je opravnéna provést zménu obchodnino nazvu produktu nebo sluzby, zménu oznaceni, formularli, provozu obchodnich
mist nebo jiné zmény, které nemaji vliv na vzajemna prava a povinnosti Banky a Klienta, a v takovém prfipadé se nejedna o zménu
smlouvy nebo téchto obchodnich podminek. O takové zméné bude Banka Klienta informovat.

5. UKONCENI SMLUVNIHO (UVEROVEHO) VZTAHU

5.1 Ukonceni smluvniho vztahu
Smluvni vztah mezi Bankou a Klientem muZe byt ukoncen na zakladé vzajemné dohody.

5.2 Ukonceni ze strany Klienta

Klient je opravnén odstoupit od smlouvy z divodd stanovenych zakonem nebo smlouvou. Odstoupeni Klienta je G¢inné dnem
doruceni oznameni o odstoupeni Bance. Dnem Gc¢innosti odstoupeni od smlouvy zanika pravo Klienta Cerpat Gvér.

Klient ma pravo smlouvu pisemné vypovédét v téchto pripadech:

a) bez udani divodu, s Gcinnosti k poslednimu dni prislusného Géetniho obdobi podle ¢lanku 9.2, v némz byla vypovéd Bance
dorucena, nebo

b) v pfipadé nesouhlasu se zménou téchto obchodnich podminek nebo VOP, pokud se tato zména tyka karet, s G¢innosti ke dni
doruéeni vypovédi Bance.

Dnem Gc¢innosti vypovédi smlouvy zanika opravnéni Klienta éerpat Gvér. V pfipadé, Ze vypovéd Klienta nebude Bance dorucena
spolu se vSemi kartami vydanymi k pfisluSnému kartovému Gétu, nese Klient odpovédnost za znehodnoceni neodevzdanych karet
nejpozdéji ke dni GCinnosti vypovédi, jakoZ i za pfipadnou Skodu vzniklou v dUsledku nesplnéni této povinnosti. Neni-li vypovéd
Klienta uc¢inéna v obchodnim misté, nese Klient odpovédnost za veskerou pripadnou Skodu zplsobenou az do okamziku doruceni
vypovédi Bance.

Pro Uvérovy vztah se nepouzije § 1978 odst. 2 obcanského zakoniku, tj. marné uplynuti dodatecné Ihity nema za nasledek
automatické odstoupeni od smlouvy.

5.3 Ukonceni ze strany Banky

Kromé pripadll jednostranného ukonceni smlouvy uvedenych v ¢lanku 20.1 jakoZto napravnych opatreni v ddsledku poruseni
Gvérového vztahu ma Banka pravo smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu s Gcinnosti ve Ih(té 2 mésict. Dnem Gcinnosti
vypovédi smlouvy zanika opravnéni Klienta cerpat Gveér.



5.4 Zruseni automatické vymeény karty

Nedohodne-li se Banka s Klientem jinak, nema zrusSeni automatické vymény nebo zruSeni vSech karet vydanych k danému
kartovému Gctu za nasledek ukonceni G¢innosti smlouvy ani zrusSeni kartového Gctu.

5.5. Povinnosti Klienta v souvislosti s ukonéenim smluvniho vztahu

Neni-li sjednano jinak, je Klient povinen zaplatit Bance veskeré pohledavky z Gvéru nejpozdéji ke dni ukonéeni Gcinnosti smlouvy.
Zanikem smlouvy nezanika povinnost Klienta zaplatit Bance veSkeré pohledavky z Gvéru.

6. DALSI OBECNE PODMINKY

6.1 Postoupeni prav a povinnosti ze smlouvy
Pokud Banka udéli Klientovi pfedchozi pisemny souhlas, je Klient opravnén zastavit své pohledavky ze smlouvy nebo své
pohledavky ¢i celou smlouvu postoupit a prevést prava z Gvérového vztahu na dalSi osoby, ale pouze spole¢né se vSemi s nimi

souvisejicimi dluhy a za dalSich podminek, které Banka predem Klientovi sdéli.

Banka je opravnéna zastavit své pohledavky ze smlouvy nebo své pohledavky ¢i celou smlouvu postoupit a prevést prava
z Gvérového vztahu na treti osoby i bez souhlasu Klienta.

UVER
7. UVEROVY LIMIT

7.1 Celkovy iivérovy limit

Celkovym Gvérovym limitem se rozumi ve smlouvé sjednana vyse Gvéru, tedy ¢astka, do které muze Klient opakované cerpat
a splacet Gvér. Tento limit se mize v prabéhu Gvérového vztahu ménit.

7.2 Prekroceni celkového tivérového limitu a jeho disledky

Z technickych ddvodu (napf. del$i doba pro zalétovani neautorizovanych offline transakcei) nebo v disledku zapocteni cen za sluzby
a splatnych Grokd do celkového Gvérového limitu maze dojit k prekroc¢eni celkového Gvérového limitu.

V disledku prekroceni celkového Gvérového limitu je Banka opravnéna uplatnit ndpravna opatreni podle ¢lankd 20.1 a 20.2.
Klient je povinen postupovat pfi ¢erpani Gvéru uvazlivé a zohlednit riziko mozného prekroceni limitu.

7.3 Zmény celkového uvérového limitu

Banka je opravnéna navrhnout Klientovi zvySeni celkového Gvérového limitu. Navrh na zvysSeni celkového Gvérového limitu zasle
Banka Klientovi minimalné 20 dnl pred navrZzenou Gcinnosti zvySeni. Pokud Klient tento navrh neodmitne pred datem navrzené

Gcinnosti takové zmény, povaZzuje se za prijaty a Banka limit Klientovi zvySi v souladu se zaslanym navrhem.
Banka mize snizit s okamzitou G¢innosti celkovy Gvérovy limit:

a) v dusledku poruseni Gvérového vztahu nebo vzniku jiné zavazné skutecnosti podle ¢lankl 18 a 19, nebo
b) vyZaduje-li to zakonna povinnost Banky postupovat obezretné.

V pfipadé zvySeni i snizeni bude novy celkovy Gvérovy limit uveden v nasledujicim vypisu z kartového Gctu.

Ke zméné vySe celkového Gvérového limitu mdze dojit i dohodou mezi Bankou a Klientem.



8. CERPANI UVERU
8.1 Cerpani Gvéru

Banka poskytuje Klientovi Gvér predevsim za Gcelem bezhotovostni Ghrady zboZi a sluZeb. Banka mliZze umoznit Klientovi podle
svych dispozic rovnéz ¢erpani Gvéru jinymi zplisoby, napriklad formou vybéru hotovosti (prostrednictvim bankomatu ¢i v pobocce),
véetné transakei typu cash back (vybér hotovosti u obchodnika pfi sou¢asné platbé kartou), cash advance (vybér prostfednictvim
karty u prepazek bank a ve sménarnach) ¢i quasi cash (transakce predstavujici prodej obchodnikova sortimentu — jako jsou hraci
Zetony, otevieni GUCtu nebo penézni prikazy —, které jsou pfimo sménitelné za hotovost). Takové jiné zplsoby cerpani miZe Banka
zpoplatnit prislusnou cenou a takto ¢erpany Gvér nebo jeho ¢ast mlze byt Grocen zvlastni Grokovou sazbou; vySe ceny a Grokové
sazby je uvedena v ceniku.

Cerpani (Gvéru z kartového Gétu mizZe byt realizovano i na zakladé instrukce Klienta k pfevodu penéznich prostiedk(l na jim uréeny
Gcet v Ceské republice uginéné telefonicky, pfipadné prostiednictvim jiného prostfedku komunikace na dalku (napf. prostfednictvim
aplikace elektronického bankovnictvi nebo bankomatu). Takovy zpUsob ¢erpani mdZe Banka zpoplatnit pfisluSnou cenou podle
ceniku a takto Cerpany Uvér nebo jeho ¢ast mlze byt Grocen zvlastni Grokovou sazbou.

8.2 Postup v pripadé amrti majitele kartového Gctu

Dozvi-li se Banka vérohodnym zplsobem o Umrti majitele kartového Gctu — fyzické osoby, je Banka opravnéna ihned pozastavit
pravo Gerpat Gvér, zablokovat karty vydané ke kartovému Gc¢tu a své pohledavky z Gvéru prevést na evidencni Gcet pro Gcely
dédického fizeni.

9. KARTOVY UCET, EVIDENCE UVERU A POHLEDAVEK Z UVERU

9.1 Kartovy ucet

Banka zfidi pro Klienta kartovy Gc¢et na zakladé podané Zadosti o vydani karty. Kartovy Gcet je uréen k éerpani Gvéru a k Ghradé
pohledavek z Gvéru a je veden v ¢eské méné. Nebude-li ¢islo kartového Gc¢tu uvedeno ve smlouve, sdéli jej Banka Klientovi
nejpozdé€ji pri prevzeti karty. Toto Cislo rovnéz Banka uvede na kaZzdém vypisu z kartového GcCtu.

9.2 Vypisy z kartového ictu

Klient je pravidelné informovan o zlstatku k Cerpani a o uskutecnénych transakcich mésicnimi vypisy z kartového Gctu. Tyto vypisy
vSak Klientovi Banka zasila pouze v pripad€, Ze na kartovém Gc¢tu doSlo béhem prislusného Gcetniho obdobi k pohybu, nebo
pokud vykazuje k datu ukonéeni pfislusného Gcetniho obdobi dluznou ¢astku.

Ugetni obdobi trva 1 b&Zny mésic a jeho pocatek a konec je uveden v informaénim dopisu, ktery Klient obdrZi spoleéné s kartou.
Pokud je ve vypisu z kartového Uc¢tu nebo v jiném dokumentu v souvislosti s Géetnim obdobim pouZzita zkratka EOM (End of Month),
rozumi se tim posledni den kalendarniho mésice.

Zlstatek k Cerpani je Castka, do jejiz vySe je Klient opravnén Cerpat Gvér a predstavuje celkovy Gvérovy limit sniZzeny o ¢astky
zGc¢tovanych transakei, o ¢astky cen, o zalctované Uroky a o ¢astky autorizovanych transakci (tj. transakci jesté nezictovanych)
béhem Gcetniho obdobi, a zvySeny o pfipsané Ghrady.

Jednotlivé transakce jsou mj. identifikovany datem realizace transakce a datem z(¢tovani transakce; datum zdétovani transakce
muZe byt pozdéjsi nez datum jeji realizace, v zavislosti na procesu zpracovani transakce obchodnikem, Bankou Ci pfislusnou
kartovou asociaci. Podle volby Klienta je vypis Klientovi zasilan bud oby¢ejnou poStovni zasilkou, nebo je pro néj pripraven k prevzeti

,,,,,

prostrednictvim aplikace elektronického bankovnictvi.

V zavislosti na dispozicich Banky muiZe byt Klient rovnéz informovan o zlstatku k ¢erpani jinym zplsobem, napt. prostrednictvim
bankomatu, prostrednictvim aplikace elektronického bankovnictvi ¢i SMS, pricemz poskytnuti této informace muZze byt zpoplatnéno.

Informace o zUstatku k ¢erpani ma s ohledem na posledni nezalctované transakce pouze orientacni charakter a nezajistuje vzdy
aktualni pisemnou informaci o stavu penéznich prostredkl na kartovém Gctu.



KARTY
10. DRUHY KARET

10.1 Informace o kartach

Aktualni nabidku karet zverejiiuje Banka ve svych informacnich materialech, které jsou k dispozici ve vSech obchodnich mistech
a dale na internetovych strankach Banky. Klientim i drzitelim karet je dale k dispozici telefonni informacni linka zajistujici servis
pro Klienty.

10.2 Druhy karet

Banka vydava pro fyzické osoby podnikatele a pravnické osoby sluzebni kreditni karty a sluzebni charge karty. Kreditni karta
i charge karta jsou platebni karty, které umoznuji Cerpat Gveér, pficemz v pfipadé charge karty je dana povinnost Klienta splatit

avér vzdy v pIné vysi za kazdé Gcetni obdobi.

Banka muze vydavat i jiné typy karet dle své aktualni obchodni nabidky a technickych mozZnosti. K takovym kartam mdze Banka
vydat dalSi obchodni podminky upravujici jejich pouZzivani.

10.3 Technické a funkcni zmény karet

V navaznosti na rozvoj svych obchodnich nebo technickych moznosti je Banka opravnéna kdykoli jednostranné zménit typ a/nebo
funkénost karet, a to véetné karet jiz vydanych. O takové zméné bude Banka Klienta informovat predem.

11. VYDANI KARTY VCETNE ZMEN

11.1 Vydani karty

Karta je vydana Klientovi zpravidla na zakladé smlouvy nebo na zakladé zvlastni zadosti Klienta.
11.2 Majitel kartového actu, drzitel
Majitelem kartového Gctu je Klient, s nimz Banka uzavrela smlouvu a pro néjz je Bankou zfizen a veden kartovy UGcet.

Drzitel je fyzicka osoba, které byla vydana k pouzivani karta. Pfijmeni a jméno drZitele jsou vyznaceny na karté. Banka vyda kartu
Klientovi nebo drziteli, kterého Klient poskytnutim karty zmocni k Cerpani Gvéru. Klient je povinen zajistit, aby drzitel karty dodrzoval
veskera pravidla jejiho pouZivani, zejména ta bezpecnostni, jakoz i v pfiméreném rozsahu i dalSi pravidla stanovena v téchto

obchodnich podminkach nebo ve VOP. Klient nese odpovédnost za jednani drzitele a hradi pripadnou Skodu zptsobenou drzitelem.

Klient je opravnén kdykoli v dobé trvani Gvérového vztahu pozadat Banku o vydani karet pro drzitele. Banka neni povinna této
Zadosti vyhovét.

Veskera sdéleni véetné vypisu z kartového Gétu budou zasilana nebo predavana v souladu s témito obchodnimi podminkami
a smlouvou majiteli kartového Gctu. Veskera sdéleni zaslana nebo predana majiteli kartového G¢tu nebo drziteli karty se povazuji
za zaslana nebo predana obéma. Klient souhlasi s tim, Ze jej budou vazat i vSechny pokyny a poZadavky predlozené drzitelem ve
vztahu ke karté.

Celkovy Gvérovy limit je vzdy spole¢ny pro majitele kartového Gctu a vSechny drzitele karet ve vztahu ke stejnému kartovému Gétu.
Majitel kartového Gctu je opravnén omezit limity ¢erpani pro jednotlivé karty.

Majitel kartového Gctu opraviuje Banku sdélovat podle jejiho uvazeni nezbytné Gdaje o sobé nebo o kartovém Gctu drzitelim
karet k tomuto kartovému Gctu pri vykonu jejich prav v souladu s témito obchodnimi podminkami a smlouvou.

Majitel kartového Gctu je opravnén kdykoli zrusit uzivani karty drzitele vydané k jeho kartovému Gc¢tu. Drzitel karty je opravnén zrusit
uzivani své karty. Prislusné povinnosti majitele kartového Gctu i drzitelt karet vydanych k predmétnému kartovému Gctu vyplyvajici
z Gvérového vztahu pretrvavaji bez ohledu na to, zda byla pfislusna karta zrusena.



DOPLNKOVE SLUZBY

11.3 Zaslani a prevzeti karty a PIN
Pro zaslani a prevzeti karty a PIN se uplatni prisluSna ustanoveni VOP o platebnich kartach.
11.4 Automaticka obnova karty, pokracovaci karta

Pokud je sjednana automatickad obnova karty a Klient radné pini podminky Gvérového vztahu, vyda Banka pred koncem doby
platnosti stavajici karty kartu s novou dobou platnosti navazujici na predchozi dobu platnosti (pokracovaci karta).

Pfi automatické obnové karty nebo pfi vydani nahradni karty (vydavané napf. v pfipadé ztraty nebo odcizeni plvodni karty) mlze
Banka vydat jiny typ karty, popf. kartu s novou funkénosti, napf. bezkontaktni platebni technologii.

Je-li karta zarazena do seznamu karet, s nimiZ je zakazano provadét platebni transakce (zablokovani karty), Banka pokracovaci
kartu nevyda.

12. POUZIVANI KARTY, BEZPECNOST, TRANSAKCNI LIMITY

12.1 Pouzivani karty a jeji bezpecnost
Pro pouzivani karty a zajisténi jeji bezpecnosti se uplatni pravidla uvedena ve VOP.
12.2. Limity ke karté

Limity ke karté pro Cerpani Gvéru Banka nastavi automaticky ve vySich uvedenych v Zadosti o vydani karty. Banka ma moznost
automaticky nastavené limity kdykoli v pfiméfeném rozsahu jednostranné zménit, a to v navaznosti na vyvoj pravniho prostredi,
rozvoj technologii a také s ohledem na obchodni politiku Banky. Limity miize Klient kdykoli b€hem trvani Gvérového vztahu zménit,
a to bud osobné, nebo jinymi prostredky komunikace na dalku, pokud to Banka Klientovi umozni.

DOPLNKOVE SLUZBY
13. OBECNE INFORMACE KE SLUZBAM

13.1 Doplnkové sluzby

Banka poskytne Klientovi ke kartovému Gc¢tu nebo ke karté dle své aktualni nabidky doplrikové sluzby, véetné zpoplatnénych
sluzeb.

14. ZAVADENI, ZMENY A RUSENIi SLUZEB

14.1 Zavadéni novych sluzeb
Banka je opravnéna kdykoli zavadét nové doplnkové sluzby. O zavedeni bude Klienta informovat.
14.2 Zména sluzeb

Klient, pfipadné dle dispozic Banky i drZitel ve vztahu ke své karté, je opravnén libovolné ménit nastaveni sluzeb, pokud to
umoznuje povaha sluzby a pokud neni sjednano jinak.

Banka je opravnéna jednostranné meénit podminky poskytnuti a rozsah doplikovych sluzeb, a to zplisobem stanovenym v ¢lanku
4.1. Pokud Klient nebude s takovou zménou souhlasit, ma pravo vypovédét smlouvu zplsobem podle ¢lanku 4.1 a s disledky
uvedenymi v daném ustanoveni.

Neni-li uvedeno jinak, nastavi Banka Klientovi prisluSnou zménu sluzby nasledujici pracovni den po jejim sjednani.
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Zménu nebo zruseni sluzeb poskytovanych Klientovi bezplatné mlze Banka provést kdykoli. O zméné nebo zruseni sluzby bude
Klienta predem informovat.

14.3 Zanik sluzby zavislé na dalsi skutecnosti

V pripadé, Ze je sluzba poskytovana Klientovi zavisla na néjaké dalSi skutecnosti a sluzbu nelze poskytnout z dlivodu neexistence
¢i zaniku takové skutecnosti, pfipadné z divodu chybné informace sdélené Klientem, je Banka opravnéna poskytovani této sluzby
jednostranné ukoncit. V pfipadé, Ze bude poskytovani sluzby Bankou jednostranné ukonceno, nezbavuje to Klienta moznosti
sjednat si takovou sluzbu po splnéni prislusnych podminek opétovné kdykoli v budoucnu. Timto ustanovenim neni dotéena
povinnost Klienta platit cenu za takovou sluzbu, a to az do okamziku zruseni sluzby.

SPLACENI
15. POHLEDAVKY Z UVERU, OBECNA PRAVIDLA PRO SPLACENI

15.1 Pohledavky z ivéru

Pohledavkami z Gvéru jsou veskeré pohledavky Banky za Klientem vzniklé v ramci Gvérového vztahu a v souvislosti s nim, zejména
dluzna ¢astka Gvéru, Groky z Gvéru, Uroky z prodleni, ceny v souvislosti s Gvérem a kreditni nebo charge kartou, smluvni pokuty,
nahrady Skody, pohledavky vzniklé z ukonceni ¢i v souvislosti s ukonéenim Gvérového vztahu nebo pohledavky z nékterého jiného
smluvniho vztahu v ramci Gvérového vztahu nebo pohledavky vznikajici v souvislosti s nim.

Pohledavky z Gvéru zahrnuji dale pohledavky Banky za Klientem na vydani pfipadného bezdivodného obohaceni, pokud by Banka
poskytla pInéni ve prospéch nebo za Klienta a na nahradu nakladd vynalozenych v souvislosti s vymahanim téchto pohledavek.

15.2 Celkova minimalni tGhrada

U kreditnich karet se uplatni celkova minimalni Ghrada, ktera predstavuje ¢astku, kterou je Klient povinen zaplatit po ukoncéeni
kazdého Ucetniho obdobi. U charge karet se uplatni celkova Ghrada podle ¢lanku 15.3 nize.

Vyse celkové minimalni Ghrady pro kreditni karty se vypocte jako soucet 5 % z Castky cerpaného a nesplaceného Gvéru a veskerych
Grokl z Gvéru a cen vylcétovanych Bankou za prislusné Gcetni obdobi, nestanovi-li smlouva jinak. VySe Ghrady je vzdy uvedena na
vypisu z kartového Gctu.

Klient neplati celkovou minimalni Ghradu, pokud:
a) si sjedna automatické nastaveni 100% inkasa celkové Cerpané ¢astky a zaplati celkovou Ghradu, nebo
b) vySe vypoctené celkové minimalni Ghrady nedosahne limitu uvedeného v ceniku.

Tyto vyjimky se ovSem neuplatni, pokud je Klient v prodleni s plnénim nékteré pohledavky z Gvéru.

Pokud Klient hodla vyuzit bezliroéného obdobi podle ¢lanku 15.5, je povinen zaplatit celkovou ¢erpanou ¢astku tak, aby byla do

data splatnosti (véetné) pripsana na kartovy Gcet.
15.3 Celkova uhrada

Celkova Uhrada se uplatni u charge karet a v pfipadech, kdy ma Klient sjednano automatické nastaveni 100% inkasa celkové
Cerpané ¢astky. Celkova Uhrada predstavuje ¢astku, kterou je Klient povinen zaplatit po ukonceni kazdého Gcetniho obdobi. Vyse
celkové Uhrady odpovida castce cerpaného UGvéru, véetné veskerych Grokl z Gvéru a cen za prislusné Gcetni obdobi a ¢astky
pripadného prekroceni celkového Gvérového limitu ¢i dluznych pohledavek z Gvéru z minulych Géetnich obdobi. VysSe celkové Ghrady
je vzdy uvedena na vypisu z kartového Gctu.

15.4 Celkova cerpana castka
Celkova Cerpana ¢astka (oznacovana téz jako Cerpana ¢astka celkem, zejména na vypisu z kartového Gctu) je castka, jejiz vySe

odpovida aktualni vysi vycerpaného a nesplaceného Gvéru k poslednimu dni pfislusného Gcetniho obdobi a ktera je uvedena na
vypisu z kartového Gctu.
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15.5 Beziirocné obdobi

Bezlrocné obdobi je obdobi, za které nebude Klientovi G¢tovan zadny Urok z Gvéru. Toto obdobi zacina bézet vzdy od prvniho dne
Gcetnino obdobi. Délka bezlirocného obdobi zavisi na typu karty vydané Klientovi. Délku bezdrocného obdobi mize Banka
v pfiméfeném rozsahu jednostranné zménit v souladu s ¢lankem 4.1. Délku bezlrocného obdobi miize Banka zménit také na
zakladé Zadosti Klienta o novy typ karty. O tom zasSle Klientovi oznameni.

Bezlrocné obdobi se uplatni, pokud Klient zaplati celkovou ¢erpanou ¢astku za pfislusné Gcetni obdobi tak, aby celkova ¢erpana
castka byla do data splatnosti (véetné) pripsana na kartovy Gcet Klienta. V pfipadé, Ze Klient nezaplati celkovou ¢erpanou ¢astku
do data splatnosti (véetné), je vyCerpany Gvér nebo jeho ¢ast Grocena Urokovou sazbou od data realizace transakce.

16. SPLATNOST JEDNOTLIVYCH UHRAD A ZPUSOB PLACENI

16.1 Datum splatnosti
Klient je povinen zaplatit celkovou minimalni Ghradu, resp. celkovou Uhradu do stanoveného data splatnosti.

Splatnost pfislusné Ghrady je stanovena:
a) pro kreditni karty do dvacatého dne po ukonéeni kazdého Géetniho obdobi, a
b) pro charge karty do patého dne po ukoncéeni kazdého Gcetniho obdobi.

Datum splatnosti je vZdy uvedeno na vypisu z kartového Gctu, dle dispozic Banky rovnéz v aplikaci elektronického bankovnictvi.
Banka sdéli Klientovi datum splatnosti také kdykoli na zakladé telefonického dotazu Klienta.

Skutec¢nost, Ze Klient vypis z kartového G¢tu neobdrzel, nema vliv na povinnost Klienta zaplatit celkovou minimalni Ghradu, resp.
celkovou Uhradu do data splatnosti.

16.2 Zpusob placeni

Klient je povinen platit pohledavky z Gveéru na kartovy Ucet, pficemz pohledavka z Gvéru se povazuje za zaplacenou okamzikem
pripsani na kartovy Gcet. Klient je povinen platit veSkeré pohledavky z Gvéru v éeskych korunach.

Banka nema povinnost prijmout Ghradu jakéhokoli dluhu Klienta od jiné osoby nez od Klienta.
16.3 Inkasni icet

Inkasni Ucet je bankovni Gcet urceny Klientem k Ghradé pohledavek z Gvéru. Neni-li v téchto obchodnich podminkach nebo ve
smlouve stanoveno jinak, pfipadné nedohodne-li se Klient s Bankou jinak, neni Klient opravnén po celou dobu trvani Gvérového
vztahu inkasni Gcet zruSit a je povinen udrZovat na ném dostatek penéznich prostiedkl k Uhradé pohledavek z Gvéru.

Inkasni GEet mdzZe byt veden u Banky, pfipadné jiné penézni instituce v Ceské republice a budou z n&j Bankou pfednostné
inkasovany celkové minimalni Ghrady, resp. celkové Uhrady v pfipadech, kdy Klient svou povinnost splacet nesplini jinym zplsobem.

V pripadé, kdy si Klient sjedna automatické nastaveni 100% inkasa celkové Cerpané castky, je uvedeni inkasniho G¢tu podminkou
poskytnuti této sluzby.

Klient bere v této souvislosti na védomi, Ze souhlas s inkasem k Gctu mUZe sjednat pouze majitel inkasniho G¢tu nebo osoba
s dispoziénim pravem k inkasnimu Uctu.

16.4 Souhlas s pravidelnym inkasem

Pokud Klient udéli bance souhlas s inkasem z inkasniho Uctu za G¢elem zaplaceni pohledavek z Gvéru, zaroven tak vyjadruje svij
souhlas s tim, aby Banka bez pfikazu a predchoziho vyrozuméni Klienta strhavala pohledavky z Gvéru z inkasniho G¢tu az do doby
jejich aplného zaplaceni.

Za Ucelem Ghrady pohledavek z Gvéru zfidi Banka Klientovi po podpisu smlouvy bez dalSiho souhlas s inkasem v pfipadé¢, Ze je
inkasni Gcet veden u Banky. Pokud je inkasni (¢et veden u jiné penézni instituce, je povinnosti Klienta zajistit zfizeni souhlasu
s inkasem k tomuto inkasnimu Gétu a vyslovné souhlasit s Ghradou pohledavek z Gvéru formou inkasa.

Timto ustanovenim neni dotc¢eno opravnéni Banky k zapocteni a inkasu z ostatnich G¢ta Klienta u Banky podle VOP. Nebude-li Banka
moci (zejména pro nedostatek penéznich prostredkl na Gctu, neexistenci GCtu atd.) provést inkaso, je opravnéna uplatnit napravna
opatreni podle ¢lanku 20.1.

16.5 Zména inkasniho uctu

Dojde-li ke zméné inkasniho UcCtu, je Klient povinen oznamit bance nové ¢islo inkasniho Gétu a nové bankovni spojeni. Pro zmeénény
Gcet plati vSechny povinnosti Klienta a opravnéni Banky uvedena v tomto ¢lanku 16, a to véetné povinnosti Klienta zajistit souhlas
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s inkasem ve prospéch Banky. Klient je povinen zajistit tuto zménu v dostatecném predstihu pred splatnosti nejblizsi pohledavky
z Qvéru.

16.6 Soubéh plateb

Bude-li dluzna ¢astka uhrazena na kartovy Gcet Klientem a zaroven i z inkasa, Banka neni povinna vratit ¢astku presahujici

pozadovanou celkovou minimalni Ghradu, resp. celkovou Uhradu, a o tuto ¢astku zvysi zlistatek k Cerpani.

16.7 Poradi splaceni

Nestaci-li zGstatek k Cerpani Gvéru spolu s dalSimi penéZnimi prostiedky Klienta na Ghradu vSech dluht Klienta z Gvéru, je Banka
opravnéna pouzit prostfedky na kartovém Gctu k uspokojeni svych pohledavek v nasledujicim porfadi: naklady Banky spojené
s vymahanim pohledavek ¢i porusenim Klienta, Groky z prodleni, fadné Groky z Gvéru, ostatni ceny a nakonec jistina.

17. UROKY Z UVERU

17.1 Uroky z tivéru

Ode dne, kdy Klient zacne ¢erpat Gvér nebo jeho ¢ast (véetné), vznika Klientovi povinnost platit Groky z Gvéru. Povinnost Klienta
platit Groky z Gvéru trva aZ do dne bezprostfedné predchéazejiciho dni, kdy Klient Gvér splati Bance (véetné). Uroky z Gvéru budou
vylctovany Klientovi za kazdé Gcetni obdobi a Banka si je strhne z kartového Gctu. Banka bude Klienta o vySi Grok(l za pfislusné
Gcéetni obdobi informovat prostfednictvim vypisu z kartového Gctu.

Podle typu karty se vSak muZe uplatnit bez(rocné obdobi, za které Banka nebude GCtovat Zadné Groky z Gvéru a které zacina bézet
vzdy od prvniho dne G¢etniho obdobi.

VySe (rokové sazby je uvedena jako roéni Grok (p. a., per annum). VySe Urokové sazby je sjednana ve smlouvé, pfipadné je
uvedena v ceniku.

PORUSENI PODMINEK UVEROVEHO VZTAHU A JINE
ZAVAZNE SKUTECNOSTI, DUSLEDKY

18. PORUSENI UVEROVEHO VZTAHU

Za poruseni Gvérového vztahu se povazuji nasledujici skutecnosti:

a) prokazala se nepravdivost nebo zasadni nelplnost nékterého z prohlaseni Klienta ve smlouvé nebo v jiném dokumentu
predaném Bance v souvislosti s Uvérovym vztahem;

b) Klient je v prodleni se spInénim penéZité povinnosti vyplyvajici z Gvérového vztahu, zejména se zaplacenim celkové minimalni
Ghrady, resp. celkové Uhrady;

c) Klient je v prodleni se spInénim nékteré z duleZitych nepenézitych povinnosti vic¢i Bance.

19. JINE ZAVAZNE SKUTECNOSTI

Za jinou zavaznou skute¢nost se povazuje, bez ohledu na pfi¢inu jejiho vzniku, kterékoli z dale uvedenych skuteénosti, pokud

m(Ze mit s ohledem na povinnost Banky postupovat obezietné nepriznivy vliv na schopnost Klienta plnit povinnosti z Gvérového

vztahu:

a) Banka zjisti, Ze Klientovi hrozi nebo je proti nému vedeno insolvenéni fizeni, pokud neni navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni
zcela zjevné Sikano6zni;

b) Klient je v Gpadku nebo hrozi, Ze se do Upadku dostane;

¢) Banka obdrZi usneseni soudu o pfikazani pohledavky, exekuéni pfikaz ¢i jiné rozhodnuti s obdobnymi G¢inky;

d) Klient je v prodleni s plnénim smluvniho zavazku nebo povinnosti vyplyvajici z pravnino predpisu, ktera ma vliv na postaveni
Banky nebo se tyka smlouvy mezi Klientem a Bankou;

e) po uzavieni smlouvy nastane takové zhorSeni financni ¢i majetkové situace Klienta, které muze mit zasadni nepfiznivy vliv na
schopnost Klienta splacet Gveér.
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SPOLECNA USTANOVENI

20. DUSLEDKY PORUSENI UVEROVEHO VZTAHU A JINYCH ZAVAZNYCH
SKUTECNOSTI

20.1 Napravna opatreni

Pokud Banka zjisti jedno nebo vice poruseni Gvérového vztahu nebo jinou zavaznou skutecnost tak, jak jsou specifikovany v ¢lancich
18 a 19 vySe, je podle viastni Gvahy opravnéna uplatnit nasledujici opatrent:

a) okamZité pozastavit pravo Klienta ¢erpat Gveér,;

b) zablokovat (zadat do souboru zakazu) vSechny karty vydané ke kartovému GcCtu;

c) snizit celkovy Gvérovy limit;

d) prohlasit veskeré pohledavky z Gvéru nebo jejich ¢ast za okamzité splatné a pozadovat po Klientovi jejich zaplacent;

e) smlouvu vypovédét s okamzitou Géinnosti ke dni, kdy byla vypovéd Klientovi doruéena;

f) od smlouvy odstoupit.

0 kazdém takovém opatreni bude Banka Klienta informovat. Banka je opravnéna vyuzit i vice opatfeni sou¢asné, pokud to bude
podle jejiho odborného nazoru nezbytné pro omezeni svych rizik.

Ve vySe uvedenych pripadech mize Banka po Klientovi rovnéz pozadovat nahradu Skody, ktera ji vznikne v souvislosti s porusenim
povinnosti Klientem nebo se vznikem jiné zavazné skuteénosti. Oznameni o poruseni pravni povinnosti a upozornéni na mozné
nasledky poruseni nezbavuje Klienta povinnosti nahradit Bance Skodu timto porusenim zplsobenou v celé vysi.
Prohlasi-li Banka veskeré pohledavky z Gvéru nebo jejich ¢ast za okamzZité splatné, ma Klient povinnost uhradit je v terminu
stanoveném Bankou. Pokud tak neucini, dostava se do prodleni s Ghradou celé ¢astky, kterou Banka prohlasila za okamzité
splatnou.

20.2 Postup v pripadé prekroceni celkového Givérového limitu
V pripadé prekroc¢eni celkového Gvérového limitu je Banka opravnéna uplatnit kterékoli z opatfeni uvedenych v predchozim ¢lanku
20.1. Banka je rovnéz opravnéna pricist ¢astku odpovidajici prekroceni v pIné vysi k celkové minimalni Ghradé, resp. tuto ¢astku
zahrnout do celkové Gerpané castky ¢i celkové Uhrady. Obdobné je Banka opravnéna postupovat v pripadé existence dluznych
pohledavek z Gvéru po splatnosti z predchozich Géetnich obdobi.

20.3 Uroky z prodleni a dalsi disledky poruseni penéZitych povinnosti (dluhii)
V pripadé prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky z Gvéru je Klient povinen zaplatit Bance z ¢astky v prodleni Groky z prodleni
za dobu od prvniho dne prodleni (véetné) do dne predchazejiciho dni splaceni dluzné c¢astky (véetné). Neni-li ve smlouvé sjednano

jinak, uplatni se vySe UrokU z prodleni uvedena v ceniku.

V takovych pfipadech je Banka dale opravnéna pozadovat uhrazeni cen spojenych se spravou Gvéru v prodleni a s pripadnym
vymahanim Gvéru, a to ve vySi podle ceniku platného v dobé z(ctovani ceny za provedeny Gkon ¢&i jednani.

Uroky z prodleni je Banka opravnéna vyGétovavat pribézné vidy se splatnosti v den vyaétovani. Uplatnéni Grokd z prodleni nema
vliv na opravnéni Banky poZadovat spolecné s Groky z prodleni i Ghradu radnych Grok( z Gvéru.

Bez ohledu na Groky z prodleni je Banka opravnéna pozadovat vSechny naklady, které ji v disledku prodleni Klienta vzniknou,
napriklad naklady spojené s vymahanim pohledavky za Klientem véetné nakladl pravniho zastoupeni.

SPOLECNA USTANOVENI
21. NAHRADNI TERMINY, NAHRADNI UJEDNANI

21.1 Nahradni terminy

Pokud by den stanoveny pro uréitou skuteénost ¢i provedeni jednani ¢i Gkonu v ramci Gvérového vztahu mél pfipadnout na jiny
neZ pracovni den, bude Banka v odtvodnénych pfipadech povaZovat za stanoveny den posledni tomuto dni predchazejici pracovni
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den. Obdobné, pokud by posledni den stanoveného obdobi mél pfipadnout na jiny nez pracovni den a je-li zména odivodnéna,
obdobi se zkracuje a kon¢i posledni tomuto dni prfedchazejici pracovni den. Nasledujici obdobi skonéi v obvyklém terminu, jako
by ke zkraceni predchazejicino obdobi nedoslo. V odlivodnénych pripadech je Banka opravnéna stanovit téz jinou nepravidelnou
délku obdobi. O takovém opatreni bude Banka Klienta informovat.

21.2 Nahradni ujednani

Bude-li nékteré ujednani Gvérového vztahu shledano neplatnym ¢i nevymahatelnym, a takové ujednani je oddéliteIné od ostatniho
obsahu Gvérového vztahu, bude neplatné jen takové ujednani, pokud Ize predpokladat, Ze by byl Gvérovy vztah uzavien i bez néj.
Takové neplatné ¢i nevymahatelné ujednani bude nahrazeno ujednanim s G¢inky maximalné se blizicimi zaméru sledovanému
puvodnim ujednanim.

22. METODA VYPOCTU UROKU A CEN

Pfi vypocCtu Urok( a cen Banka vychazi ze skutecného poctu dnli a roku o 360 dnech. Z dlvodl organizacnich, technickych,
provoznich ¢i z ddvodl zmény pravnich predpisli nebo zmény jejich prevazujiciho vykladu je Banka opravnéna zménit zplusob
vypoctu Grokd a cen. O této zméné a jejich diivodech bude Banka Klienta pisemné informovat.

23. FORMA A OBSAH PREDAVANYCH DOKUMENTU

Pokud Klient bude v ramci plnéni svych povinnosti predkladat jakékoli dokumenty, tyto musi svym obsahem, formou a rozsahem
odpovidat pozadavkim Banky. Nestanovi-li tyto obchodni podminky nebo smlouva, zda ma byt urcity dokument predlozen bance
v originale ¢i v jiné formé, Klient predlozi bance takovy dokument v originale nebo Gfedné ovérené kopii, ledaze v konkrétnim
pripadé Banka akceptuje prostou kopii.

24. ZAVEDENI MENY EURO

Dojde-li v Ceské republice k nahrazeni ¢eské mény ménou euro, bude Banka Gvér evidovany v Eeské méné nadéale vést, Grodit,
a Klient splacet, v méné euro. Pfepocet Cerpané a v dané dobé nesplacené ¢astky Gvéru bude Banka provadét podle zavazné
stanovenych koeficient(, resp. jinym pro ten pfipad stanovenym zavaznym zpusobem.

25. NEBEZPECI ZMENY OKOLNOSTI A VYSSI MOC

25.1 Nebezpeci zmény okolnosti

situace Klienta nebo zména situace na financnich trzich, Klient na sebe prebira nebezpeci takové zmény okolnosti a takova zména
nema vliv na dluhy a povinnosti Klienta ze smlouvy a povinnost Klienta splnit dluhy a povinnosti podle smlouvy.

25.2 Vyssi moc

Banka neodpovida za neposkytnuti sluzeb a za Skody zplsobené Klientiim pifimo ¢i nepfimo okolnostmi stojicimi mimo kontrolu,
mozZnosti a plsobnost Banky, kartovych asociaci nebo kteréhokoli z jejich partner(i, zejména prerusenim dodavky energie,
poruchami strojd, nefunkénosti zarizeni systému zpracovani dat nebo prenosovych linek, stavkami apod. Banka neodpovida za
odmitnuti prodejniho nebo vyplatnino mista akceptovat kartu k zaplaceni za zboZzi ¢i sluzby nebo k provedeni vyplaty hotovosti.

26. POTVRZENI O PRIJETI DULEZITYCH PODMINEK UVEROVEHO VZTAHU

Banka timto Klienta vyslovné upozornuje na nasledujici ujednani obsazena v téchto obchodnich podminkéach, ktera povazuje za
dalezita a ktera by Klienta mohla prekvapit:

a) podminky pro automatickou obnovu smlouvy na dobu uréitou a moznosti ukonéeni automatické obnovy smlouvy (¢lanek 3.2);
b) opravnéni Banky jednostranné zmeénit nékteré parametry Gvérového vztahu (Glanek 4.2):
— tyto obchodni podminky jako celek (¢lanek 4.1);
— typ nebo funkénost karet (¢lanek 10.3);
— limity ke karté (Clanek 12.2);
— doplrikové sluzby nebo jejich podminky (Clanek 14.2);
— délku bezlro¢ného obdobi (Clanek 15.5);
c) zruSeni automatické vymény nebo zruseni vSech karet vydanych ke kartovému G¢tu nema za nasledek ukonceni smlouvy ani
zruseni kartového Gctu (Clanek 5.4);
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ZAVERECNA USTANOVENI

d) opravnéni Klienta zastavit ¢i postoupit své pohledavky ze smlouvy ¢i postoupit celou smlouvu na treti osobu podléha
predchozimu pisemnému souhlasu Banky (¢lanek 6.1);

e) opravnéni Banky kdykoli zastavit ¢i postoupit pohledavky ze smlouvy ¢i postoupit celou smlouvu na treti osobu i bez souhlasu
Klienta (¢lanek 6.1);

f) situace, kdy maze dojit k prekroceni celkového Gvérového limitu a opravnéni Banky uplatnit v takovém pripadé napravna
opatreni (Clanek 7.2);

g) postup pro zvyseni celkového Gvérového limitu (¢lanek 7.3);

h) povinnost Klienta — majitele kartového Gctu zajistit, aby drzitel karty dodrzoval veskera pravidla pouzivani karty, zejména ta
bezpecnostni, a v pfiméfeném rozsahu i dalsi pravidla stanovena v téchto obchodnich podminkach nebo ve VOP, a odpovédnost
Klienta za Skodu zpUsobenou drzitelem karty (Clanek 11.2);

i) povinnost Klienta zaplatit prislusnou dluZznou ¢astku do stanoveného data splatnosti i v pfipad€, Ze neobdrzi vypis z kartového
GCtu (Clanek 16.1);

j) opravnéni Banky odmitnout prijeti Ghrady pohledavky z Gvéru od jiné osoby nez od Klienta (¢lanek 16.2);

k) opravnéni Banky zapocist a/nebo strhavat své pohledavky z Gvéru inkasem i z jinych Gc¢td Klienta nez je inkasni Gcet, pokud
je pro Klienta vede (Clanek 16.4);

I) opravnéni Banky uplatnit napravna opatreni i v situaci, kdy Klientovi hrozi insolvenéni fizeni nebo nastanou jiné zavazné
skutecnosti, tfeba i bez zavinéni Klienta (¢lanek 20.1);

m) oznameni Klienta Bance o poruseni pravni povinnosti a upozornéni na mozné nasledky poruseni nezbavuje Klienta povinnosti
nahradit Bance Skodu timto porusenim zplsobenou v celé vysSi (¢lanek 20.1);

n) opravnéni Banky pricist celou ¢astku odpovidajici prekroceni celkového Gveérového limitu v pIné vysi k celkové minimalni Ghradé,
resp. tuto ¢astku zahrnout do celkové Uhrady a stejné postupovat i v pfipadé existence dluznych pohledavek z Gvéru po
splatnosti z pfedchozich Gc¢etnich obdobi (¢lanek 20.2);

0) povinnost Klienta plnit dluhy a povinnosti ze smlouvy, i kdyZ se po uzavieni smlouvy zméni okolnosti tak, Zze se pInéni podle
smlouvy stane pro Klienta obtiznéjsi (¢lanek 25.1);

p) prava a povinnosti ze vSech smluv o Gvéru, na které se vztahuji tyto obchodni podminky, se budou s Géinnosti od 1. 1. 2014
fidit zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (¢lanek 27).

ZAVERECNA USTANOVENI
27. UCINNOST

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 1. 2014 a ve vztahu ke Klientovi, ktery je podnikatelem nebo pravnickou osobou,
nahrazuji vSechny obchodni podminky tykajici se kreditnich a charge karet vydané dfive Bankou. Pro Gvérovy vztah mezi Bankou
a Klientem jsou tyto obchodni podminky zavazné dnem uzavieni smlouvy, a to azZ do ukonceni Gvérového vztahu a Gplného
vyporadani pohledavek z Gvéru.

Klient a Banka se dohodli, Ze prava a povinnosti ze smluv o (véru, na které se vztahuji tyto obchodni podminky, se ode dne
1. 1. 2014 ridi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik.
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ZAKLADNI INFORMACE O BANCE

Ceska sporitelna, a.s.
sidlo Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC: 140 00

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 1171
ICO: 45244782

DIC: CZ 699001261

Kontaktni udaje:

informacni linka banky: 800 207 207

pro volani ze zahranici: +420 956 777 956

e-mail: csas@csas.cz

internetové stranky: www.csas.cz, www.erstecorporatebanking.cz

Ombudsman Finanéni skupiny Ceské sporitelny:
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
ombudsman@csas.cz

tel.: 956 717 718

° v ; ®
ERSTES CESKAS
Corporate Banking SPORITEI.NA
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